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RESUMEN

El propésito del estudio, fue determinar el efecto que tiene el planeamiento tributario
en el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los comerciantes del Jr. Raul
porras Juliaca. El enfoque fue cuantitativo, con tipo de estudio aplicado, puesto que
los resultados ayudaran a dar solucion a los problemas descritos, de nivel correla-
cional-descriptivo, muestra de 50 empresas del sector comercial, se aplico el ins-
trumento del cuestionario, validado por expertos y con una confiabilidad de buena
y excelente del 0.883 y 0.952 sobre las variables, segun el Alfa de Cronbach. Los
resultados muestran que el 32% de los comerciantes, consideran que el nivel de
planeamiento tributario es bajo, el 50% consideran que el nivel que se tiene sobre
el cumplimiento de las obligaciones fiscales es bajo, los resultados inferenciales
muestran que el valor de p, fue .000, se acepta la hipotesis del estudio, el valor
determinado de la correlacion fue de .668 segun Pearson. Se concluye, que el
efecto del planeamiento tributario en el cumplimiento de las obligaciones fiscales,
es estadisticamente significativo en los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca,
con un nivel positivo moderado, al tener un manejo apropiado del planeamiento

tributario, el cumplimiento de sus obligaciones fiscales tiende a mejora.

Palabras clave: Planeamiento tributario, obligacion tributaria, cultura tributaria



ABSTRACT

The purpose of the study was to determine the effect that tax planning has on the
compliance with tax obligations of the merchants of Jr. Raul Porras Juliaca. The
approach was quantitative, with an applied type of study, since the results will help
to solve the problems described, at a correlational-descriptive level, sample of 50
companies in the commercial sector, the questionnaire instrument was applied,
validated by experts and with a reliability of good and excellent of 0.883 and 0.952
on the variables, according to Cronbach's Alpha. The results show that 32% of the
merchants consider that the level of tax planning is low, 50% consider that the level
of compliance with tax obligations is low, the inferential results show that the p-value
was .000, the hypothesis of the study is accepted, the determined value of the
correlation was .668 according to Pearson. It is concluded that the effect of tax
planning on compliance with tax obligations is statistically significant in the
merchants of Jr. Raul Porras Juliaca, with a moderate positive level, by having an
appropriate management of tax planning, compliance with their tax obligations tends

to improve.

Keywords: Tax planning, tax obligation, tax culture.



INTRODUCCION

El tema de las obligaciones tributarias en los paises de Latino América, como en
otros paises del mundo, por lo general es un tema, en el que las empresas, cada
vez menos quieren pagar, o que en muchos casos tiene sobre costos, por la mala
administracion y gestidon de sus obligaciones tributarias, por otra parte estudios
muestran que hay estrategias para poder hacer que los contribuyentes cumplan
con el pago de sus obligaciones tributarias de manera mas consciente y con una
mejor gestion del mismos para evitar pagos innecesarios, entre otras estrategias
que se presentan por parte de la administracion tributaria es brindar soporte en el
acceso a la cadena de suministros, puesto que la informacion transversal mejora la
competitividad (Hermann et al.,, 2020). En Colombia, también se desarrollé un
estudio sobre los modelos tributarios y como estos de alguna manera generan
desigualdad, puesto que en muchos casos las empresas que se encuentran en
desarrollo, las micro y pequefas, son las que se afectan mas, por lo tanto, son las

gue mas necesitan de herramientas como el plan tributario (Caro, 2020).

Por otra parte, la Administracion Tributaria en el Peru, considera
mecanismos para poder hacer mas atractivo el cumplimento del pago de los
impuestos, por lo que se presentan las estrategias obas por pagos de impuestos,
donde, segun estudios muestran que el 80% de directivos, se muestra a favor de
este tipo de estrategias para poder cumplir con el pago de sus impuestos (Ortizi,
2021). A esto se agrega el fortalecimiento de herramientas que las empresas deben
de perfeccionar, como es el uso eficiente del planeamiento tributario para evitar
gastos innecesarios que afecten a la economia de la empresa. Por otra parte, un
aspecto importante para poder justificar la importancia del planeamiento tributario
en las organizaciones, es que estudios muestran que, en el caso de los gastos no
deducibles y los deducibles, hay un alto desconocimiento, por lo que no se
aprovecha la teoria y, por otra parte, se cae en faltas, las que ocasionan gastos
tributarios innecesarios (Ramos et al., 2022). Es importante precisar que muchos
de las empresas, considera que los gastos por contingencias tributarias, cada vez
son mayores, puesto que no se tiene un plan adecuado para poder gestionar la

parte tributaria, por lo que se considera esencial la aplicacion del planeamiento



sobre los tributos en las empresas, sobre todo en los que son micro y pequefas
empresas, pues un pago de multa o sancion, le afecta de manera significativa
(Yucra, 2018).

Desde el contexto local, se tiene que, la ciudad de Juliaca es una ciudad
donde la actividad econdmica con mayor relevancia es el comercio, existen
mercados internacionales, centros comerciales de productos muy diversos, sin
embargo existe mucha informalidad, puesto que consideran que la formalidad no
les trae mucho beneficio, sin embargo, entre todas las que son formales, existe un
problema latente, es que en muchos casos no consideran necesario tener una
gestion sobre los tributos, pues, solo se limitan al cumplimiento del pago, por lo que
muchos de ellos no tienen muy bien claro la importancia de una planeacion
tributaria, es por ello la razén del estudio sobre cémo el planeamiento tributario

afecta sobre las obligaciones tributarias.

Para el desarrollo del estudio, teniendo en consideracion la realidad
problematica descrita, se consideré como problemas los siguientes, en lo general:
¢, Qué efecto tiene el planeamiento tributario con el cumplimiento de obligaciones
con el fisco de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 20237 En la parte
especifica: i). ¢Qué efecto tiene el conocimiento de las normas tributarias con el
cumplimiento de obligaciones con el fisco de los comerciantes del Jr. Raul Porras
Juliaca 20237 ii). ¢ Qué efecto tiene la gestion empresarial con el cumplimiento de
obligaciones con el fisco de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 20237 iii).
¢, Qué efecto tiene el control de la evasion y elucion tributaria con el cumplimiento

de obligaciones con el fisco de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 20237

La justificacion social del estudio, se da, puesto que los tributos y el aporte
que se realiza al estados, tiene que ver con todos los que formamos la sociedad,
en lo que respecta al planeamiento tributario, ayuda a los que son parte de la
empresa y los usuarios, sean beneficiarios de manera directa e indirecta, puesto
que, al tener mayor recursos las empresas, su colaboradores también serian
beneficiados, sobre la justificacion practica, se considera, puesto que la evaluacion
del planeamiento tributario y como este afecta al crecimiento de la empresa,
ayudara a tener mayor informacion para poder aplicar dicha herramienta, de la
justificacion tedrica, el estudio usé la base de teorias existentes para poder dar



soporte tedrico al estudio, finalmente se justifica metodologicamente, puesto que el
desarrollo del estudio, presenta las etapas del método cientifico y el uso de

instrumentos validos por la comunidad cientifica.

Como objetivo general del estudio, toméd en cuenta, en concordancia con los
problemas planteados: Determinar el efecto que tiene el plan tributario en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales de los comerciantes del Jr. Raul Porras
Juliaca 2023. En lo que corresponde a los especificos: i). Determinar el efecto que
tiene el conocimiento de normas tributarias con el cumplimiento de las obligaciones
fiscales de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 2023. ii). Determinar el
efecto que tiene la gestibn empresarial con el cumplimiento de las obligaciones
fiscales de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 2023. iii). Determinar el
efecto que tiene la evasion y elusién en el cumplimiento de las obligaciones fiscales

de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 2023.

Por hipétesis general del estudio se tiene que: El efecto del planeamiento
tributario en el cumplimiento de las obligaciones fiscales, es estadisticamente
significativo de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 2023. De la parte
especifica de las hipotesis: i). El efecto de las normas tributarias en el cumplimiento
de obligaciones tributarias, es estadisticamente significativo de los comerciantes
del Jr. Raul Porras Juliaca 2023. ii). El efecto de la gestién empresarial con el
cumplimiento de obligaciones tributarias, es estadisticamente significativo de los
comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 2023. iii). El efecto de la evasion y elusion
tributaria en el cumplimiento de obligaciones tributarias, es estadisticamente

significativo de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 2023.



Il.  MARCO TEORICO:

De los estudios previos en el contexto internacional, de acuerdo con Sierra-Romero
(2018), en el que centrd su estudio sobre politica fiscal y la gestidon de empresas
familiares, Colombia. Estudio de método inductivo, descriptivo en lo que respecta
al nivel, enfoque cualitativo, el diseiio apropiado para el desarrollo fue el no
experimental, se utilizé6 un cuestionario para levantar la informacién necesaria, la
muestra determinada fue de 12 empresas. Los resultados, muestran que la gestion
empresarial es un factor preponderante para poder realizar los ajustes y politicas
en términos administrativos, financieros y tributarios en favor de la mejora de las
empresas. Conclusion, al tener una gestion administrativa eficiente en las
empresas, se tendran cumplimiento sobre las politicas fiscales, evitando

contratiempos y ajustes en contra de los objetivos organizacionales.

Por otra parte, segun Poveda y Santa Cruz (2019), muestra en su estudio en
el que disend un proceso de planeacion tributaria para el impuesto a la renta, caso
de empresa comercial, Villavicencio Colombia. Estudio de nivel de descripcion, en
el que se analiza la situacion actual sobre el plan tributario, de analisis de
documentos para poder identificar los indicadores que muestren el estado
situacional de la empresa. Resultados, existen multiples deficiencias en la
planificacion sobre el tratamiento tributario de las operaciones, principalmente del
calculo del impuesto a la renta, como también el nivel de cumplimiento de sus
obligaciones de forma oportuna, ademas se tiene que el conocimiento de las
normas tributarias no son las adecuadas, puesto que no se aprovechan algunos
beneficios sobre el pago de impuesto. Se concluye que el diseno del plan tributario
elaborado con la aplicacion de las normas tributarias, mejora la efectividad en el

cumplimiento del pago de impuestos.

Desde el contexto nacional, de acuerdo con Vega-Quispe et al. (2020),
estudio sobre el analisis del planeamiento de los tributos, caso de una empresa de
servicios, La Molina 2019. El estudio se considera con enfoque cuantitativo, con el
disefio de no experimento, con el nivel explicativo, para poder recopilar los datos,
se aplicd la lista de cotejo, de acuerdo con los indicadores que son materia de
medicién. Resultados, se demuestra que el plan tributario no es un factor o



herramienta que se aplica o utiliza en la empresa, con un 51%, sobre el
cumplimiento de sus obligaciones en cuanto a la parte tributaria se refiere, el 55%
considera que, si se cumple, pero el 45% considera que no se cumple con
normalidad, sobre las infracciones o contingencias tributarias el 42% considera que
si lo tienen. Conclusioén: el plan tributario no es eficiente, puesto que existe un nivel

considerable de incumplimiento en los compromisos tributarios.

Segun Yanarico et al. (2021), en la investigacién realizada sobre el
planeamiento tributario con la determinacion del impuesto a la renta, estudio en
empresas textileras, Arequipa 2020. Investigacion de tipo basica, con el enfoque
cuantitativo, no experimental como disefio de estudio, con el corte transversal, nivel
de correlacién, en el que se hizo uso del cuestionario como instrumento para poder
levantar la informacién. Se tiene de resultados, en primer lugar, la fiabilidad de 99%.
Del analisis para la correlacion, se tiene que un r=0.863, el valor para p fue .000,
menor al 5%. Se llega a la conclusion que se tiene una relacién directa alta, entre
el plan tributario y determinacion del impuesto, en tal sentido, al tener un plan
tributario adecuado, se podra tener una eficiente gestion de las obligaciones

fiscales.

Se tiene también a Rosas y Campos (2021), quienes desarrollaron su
estudio sobre planeamiento sobre los tributos y como es que incide sobre la
rentabilidad, caso de empresa del sector comercial, Chepén. El nivel del estudio fue
de correlacion causal, con el enfoque cuantitativo, disefo fue no experimental con
corte transeccional, debido a que los datos se recopilaron en un solo momento, la
poblacién lo conforman los informes y documentos contables financieros del 2019
y 2020. Los resultados, existe un nivel positivo de incidencia entre variables, con
un p valor de .845 de acuerdo con Spearman, con el que se muestra que se tiene
un nivel de rentabilidad positivo, debido principalmente a la planificacion de la
herramienta del plan tributario, lo que evita de manera contundente los posibles

indicios de evasion o elusion tributaria.

En lo que respecta a la base tedrica, sobre la variable planeamiento
tributario, es el conjunto, elementos, procesos que se encuentran dentro de la ley y
normas tributarias, donde el deudor tributario (contribuyente) se agencia para poder

realizar los calculos y cumplir con el pago de sus impuestos, tomando en cuenta la



correcta aplicacidén sobre las normas, ademas, se entiende que es una herramienta
que contribuye a disminuir sus gastos fiscales y cumplir con el pago de sus

impuestos, optimizando los recursos (Ramirez et al., 2020).

De lo que se refiere a las dimensiones, en este caso, las normas tributarias,
estas son las que rigen los lineamientos para el cumplimento del pago de
impuestos, lo componen el cédigo tributario, las leyes tributarias y los beneficios
tributarios (Ludena-Rueda et al., 2019). Sobre la gestion empresarial, son los
procesos y acciones dentro de una organizacion para lograr los objetivos, se
consideran la cultura empresarial, entre otros elementos importantes que ayudan a
que se desarrolle de manera eficiente las actividades en la empresa (Lopez-Lemus
y Garza-Carranza, 2019). En lo que respecta a la evasion y elusion fiscal, es el no
cumplimiento que se tiene sobre las normas tributarias, la elusién fiscal viene a ser
el uso inapropiado de las normas para disminuir los impuestos (Matus-Fuentes,
2017).

Sobre la variable obligaciones tributarias, hace referencia al compromiso que
tiene el contribuyente, sea esta persona natural o juridica, con el estado, por las
actividades que realiza y que generan beneficio econdmico, estas obligaciones son
las que establece el estado dentro de las normas tributarias, donde el érgano
recaudador es la administracion tributaria, SUNAT, el mismo que tiene mecanismos
para la recaudacion, como son las inspecciones, requerimientos, las que tienen que

ser cumplidas para evitar multas y sanciones (Aguayo, 2016).

De las dimensiones, base imponible, se entiende como el importe que resulta
de medir el hecho imponible conforme a la normatividad del tributo, en la que
existen adiciones y deducciones (Ramirez, 2023). En lo que respecta a los deberes
materiales, hace referencia al cumplimiento con los pagos de los tributos
determinados, dentro de las fechas establecidas (Hernandez-Guijarro, 2015). De
los deberes formales, son los que debe dar cumplimiento por parte de los
contribuyentes de acuerdo con la norma, como comunmente se da, que es la
emision de comprobantes de pago, la presentacion de las declaraciones juradas

mensuales y/o anuales, registros de los hechos contables (Irribarra-Sobarzo, 2017).



. METODOLOGIA:

3.1. Tipoy disefio de investigacion
Tipo de estudio:

El estudio se desarrollé aplicando el tipo de investigacion aplicada, esto debido a
que se contribuye a la solucion de problemas determinados, el que se plantea como
realidad problematica, en el contexto en el que se desarrolla (Ramos, 2020). Por
otra parte, este tipo de investigaciéon, hace uso de las teorias ya existentes para
poder encontrar los resultados o contribuir en el soporte teérico del estudio y brindar

mayor conocimiento sobre el tema (Arias, 2020).

Disefio de investigacion:

El estudio presenta un disefio no experimental, esto debido a que, en el desgarro
de la investigacion, para poder dar solucion a los problemas planteados, no fue
necesario la intervencion de forma deliberada de las variables, ya que se trabajo en
el estado donde se encontraron en ese momento (Naupas et al., 2018). También,
se puede decir que es de corte transversal, ya que los datos requeridos, se pudieron

obtener en un solo momento (Gomez, 2020).

3.2. Variables y Operacionalizacion:

Variable 1: Planeamiento tributario
Definiciéon conceptual

Es el conjunto, elementos, procesos que se encuentran dentro de la ley y normas
tributarias, donde el deudor tributario (contribuyente) se agencia para poder realizar
los calculos y cumplir con el pago de sus impuestos, tomando en cuenta la correcta
aplicacion que se tiene de las normas, ademas, se entiende que es una herramienta
que contribuye a disminuir sus gastos fiscales y cumplir con el pago de sus

impuestos, optimizando los recursos (Ramirez et al., 2020).



Definiciéon operacional

Es el andlisis, respecto a la variable planeamiento tributario y sus correspondientes
indicadores, los que fueron medidos con el cuestionario para poder tener los datos
necesarios para el desarrollo del estudio, con una escala de Likert, del que se llegd
a obtener los resultados en tablas, con los que se llegd a concluir y recomendar al

grupo de interés.

Indicadores

Los indicadores que corresponden a la variable, de acuerdo con las dimensiones,
son: el cédigo tributario, las leyes tributarias, los beneficios tributarios atribuibles, la
cultura empresarial, la cultura tributaria de la unidad de analisis, la administracion

tributaria, la evasion de los tributos y la elusién sobre los tributos.

Escala: Ordinal

Variable 2: Cumplimiento de las obligaciones fiscales
Definicién conceptual

Hace referencia al compromiso que tiene el contribuyente, sea esta persona natural
o juridica, con el estado, por las actividades que realiza y que generan beneficio
economico, estas obligaciones son las que establece el estado dentro de las
normas tributarias, donde el érgano recaudador es la administracion tributaria,
SUNAT, el mismo que tiene mecanismos para la recaudaciéon, como son las
inspecciones, requerimientos, las que tienen que ser cumplidas para evitar multas

y sanciones (Aguayo, 2016)

Definiciéon operacional

Es el analisis, respecto a la variable cumplimiento de obligaciones tributarias y sus
correspondientes indicadores, los que fueron medidos con el cuestionario para

poder tener los datos necesarios para el desarrollo del estudio, con una escala de



Likert, del que se llegd a obtener los resultados en tablas, con los que se llegd a

concluir y recomendar al grupo de interés.

Indicadores

Los indicadores que corresponden a la variable cumplimiento de las obligaciones
fiscales, de acuerdo con las dimensiones, son: las adiciones, las deducciones, el
deber de pago, como también la oportunidad del pago, la exactitud en el pago, la
presentacion de las declaraciones, la emisién y la exigencia de comprobantes de

pago Yy el registro de libros contables.

Escala: Ordinal

3.3. Poblaciéon, muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacion:
Son un total de 60 comerciantes de diferentes rubros en el Jr. Raul Porras de la
ciudad de Juliaca, 2023, teniendo en cuenta que la poblacién, es el conjunto mayor,
el total del cual la investigacién saca las conclusiones, como también se realizan
las inferencias segun el analisis de los resultados (Gallardo, 2017). Por otra parte,
se considera también, en este conjunto o universo, a las personas, documentos,
informes, entre otros que tienen caracteristicas comunes (Westreicher, 2020)
* Criterios de inclusion:
Se consideran a los comerciantes de la zona del Jr. Raul Porras de la ciudad
de Juliaca, que al menos tengan un afio de funcionamiento en el negocio.
» Criterios de exclusion:
Se consideran a los comerciantes que no son de la zona del Jr. Raul Porras
de la ciudad de Juliaca, que tengan menos de un afo de funcionamiento en

el negocio.

Muestra:
La muestra esta representada por 50 comerciantes de diferentes rubros en el Jr.

Raul Porras de la ciudad de Juliaca, 2023, se considera entonces como muestra,



al conjunto menor, al que se va a aplicar el cuestionario (Olvera, 2015). Ademas, la
muestra es ese conjunto, parte del universo que es asequible para poder ser
medido por medio de los instrumentos, considerando el contexto donde se

desarrolla la investigacion (Toledo, 2018).

Muestreo:

Es no probabilistico, puesto que, al poder aplicar la encuesta a los comerciantes,
en muchos casos, no quieren participar por razone multiples, es por ello que este
tipo de muestreo toma en cuenta el criterio del que realiza la investigacion, quien
considera un numero significativo para poder aplicar el instrumento, considerando

los problemas del acceso a la informacion (Hernandez, & Carpio, 2019).

Unidad de analisis:
La unidad de analisis son los comerciantes del Jr. Raul Porras, considerando como
unidad de analisis a los elementos que componen la poblacién, siendo estos los

sujetos u objetos de estudio (Mias, 2018).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Técnica

La técnica determinada para el estudio es la encuesta, este tipo de técnica es una
de las mas usadas por las ciencias sociales, esta técnica se aplica cuando la po-
blacion es de gran numero, por lo que es necesario trabajar con un numero menor,
denominado muestra del estudio, en el que se aplica un instrumento para poder

recoger la informacion y poder resolver los problemas planteados (Castillo, 2020).

Instrumento

El instrumento que correspondiente es el cuestionario, el que estda compuesto por
un grupo o conjunto de preguntas, elaboradas a partir de las variables e indicado-
res, para poder recoger los datos que se necesitaron para dar solucion al problema
de investigacion, esta se considera para procesos de investigacion colectiva, donde

existe un numero importante de participantes (Carhuancho et al., 2019). Este tipo
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de instrumento se considera para poder recoger informacion de fuente primaria (To-
ledo, 2018).

Validez

Los instrumentos se validaron por profesionales con experiencia en metodologia y
relacionados a temas tributarios contables, fueron tres expertos, quienes, al evaluar
su coherencia, relevancia y claridad, dieron su opinion de ser aplicables a la mues-
tra (Anexo 4), teniendo la seguridad que se mide lo que se quiere medir. (Lopez et
al., 2019).

Confiabilidad

Se tiene la fiabilidad por medio del Alfa de Cronbach, valores de .883 y .952 que
corresponden a las variables, por lo que se consideran valores buenos sobre la
confiabilidad (Anexo 5), por lo que los instrumentos al ser aplicados a un grupo
determinado en un tiempo dado, tendra resultados similares, al tomarlo en otro mo-

mento al mismo grupo (Manterola et al., 2018).

3.5. Procedimientos

El estudio se desarroll6 tomando en cuenta la realidad del problema, definiendo las
variables y elaborando los instrumentos necesarios para poder desarrollar y
resolver el problema de estudio o conseguir los objetivos del mismo, dicho
instrumento se aplicé a la muestra que se determiné para el estudio y posterior a
ello, se proceso y se determind los resultados y consideré las conclusiones de la

investigacion, como también las recomendaciones para los interesados.

3.6. Método de andlisis de datos

El estudio es analitico y deductivo, puesto que existe la contratacidon de la hipotesis
por medio de analisis estadistico, o que ayuda al estudio, como parte de su
proposito el de poder realizar conclusiones de hechos generales hacia los hechos
en particular (Prieto, 2017). Por lo que fue necesario el uso de herramientas de
procesamiento de datos, como es el caso del software estadistico SPSS v28, de

los que se obtuvo los resultados a través de tablas, las mismas que se interpretaron
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para llegar a la conclusién del estudio.

3.7. Aspectos éticos

El estudio contemplo el principio de autonomia, con el que el participante en el
estudio fue de manera voluntaria, con el consentimiento informado por parte una
pregunta para que se deje constancia de su decision, ademas, se toméd en consi-
deracion el principio de no maleficencia, puesto que los participantes no tienen el
riesgo de poder quebrantar su integridad fisica, mental o emocional, considerando
que ninguna pregunta afecte a la persona, también se considera el principio de
justicia, puesto que los datos obtenidos por los participantes son confidenciales y
con el propésito del punto de vista académico, como también el respeto a la pro-
piedad intelectual, por medio de citas y referencias segun el formato APA séptima

edicién, para los textos de autores dentro del estudio.
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IV. RESULTADOS

Analisis descriptivo

Tabla 1

Nivel de planeamiento tributario de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca

Frec. Porc. Porc. valido Porc. Acum.
Nivel bajo 16 32,0 32,0 32,0
Nivel medio 26 52,0 52,0 84,0
Nivel alto 8 16,0 16,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Figural

Nivel de planeamiento tributario de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca

30 |8

20 &

Frecuencia

10 |8

16
32,00%

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Interpretacion:

De la tabla y figura, se tiene de los datos procesados, el 32% de los comerciantes
que formaron parte de la encuesta, perciben que el nivel de planeamiento tributario
es bajo, el 52% considera que tiene un nivel medio, por lo que el 84% no realiza o
considera por lo general al planeamiento de los tributos como una herramienta para
poder evitar contingencias y poder tener un complimiento efectivo sobre sus obli-

gaciones tributarias, solo el 16% percibe que lo hace o considera.
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Tabla 2

Nivel de cumplimiento sobre obligaciones fiscales de los comerciantes del Jr. Raul

Porras Juliaca

Frec. Porc. Porc. valido Porc. Acum.
Nivel bajo 25 50,0 50,0 50,0
Nivel medio 17 34,0 34,0 84,0
Nivel alto 8 16,0 16,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Figura 2
Cumplimiento de obligaciones con el fisco de los comerciantes del Jr. Raul Porras

Juliaca

Frecuencia

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Interpretacion:

Respecto a los resultados, el 50% de los comerciantes que formaron parte del es-
tudio, consideran que el nivel que se tiene sobre el cumplimiento de las obligaciones
fiscales es bajo, el 34% consideran que se esta en un nivel medio, es decir, que el
84% no tiene un complimiento apropiados sobre sus compromisos con el fisco, es
decir que no se esta cumpliendo con los pagos de impuestos como corresponde,
por lo que tienen el riesgo de poder sufrir gastos innecesario y riesgo de cerrar el
negocio por faltas tributarias, por lo que es necesario que se puedan utilizar las

herramientas necesarias para evitar pérdidas que se pueden evitar.
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Tabla 3

Tabla cruzada Planeamiento tributario y cumplimiento de obligaciones sobre los

tributos
Cumplimiento de obligacio-
nes fiscales Total
Nivel Nivel me- Nivel
bajo dio alto
Nivel bajo Recue. 13 2 1 16
% total 26,0% 4,0% 2,0% 32,0%
Planeamiento Nivel medio Recue. 10 13 3 26
tributario % total 20,0% 26,0% 6,0% 52,0%
Nivel alto Recue. 2 2 4 8
% total 4,0% 4,0% 8,0% 16,0%
Total Recue. 25 17 8 50
% total 50,0% 34,0% 16,0% 100,0%
Figura 3

Tabla cruzada Planeamiento tributario y cumplimiento de obligaciones sobre los tri-

butos

Cumplimiento
de

obligaciones

12,5 fiscales

HE Nivel bajo
E Nivel medio

M Nivel alto
10,0

7.5

Recuento

13 13
26,00%) 26,00
10
5.0 20,00%

2,5

4
3 8,00%
2 6,00% 2 2
4,00% 4,005 ll4,00%
0.0 2,00%]

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Planeamiento tributario

Interpretacion: Conforme se aprecia, los resultados que corresponden al cruce de
los niveles de las variables, el 52% de los comerciantes que fueron parte de la
investigacion, consideran que se tiene un nivel bajo o medio sobre el uso y aplica-
cion del planeamiento tributario y cumplimiento de sus obligaciones fiscales al
mismo tiempo, por lo que se puede decir que existe incidencia, por lo que, al contar
con el planeamiento tributario, el nivel de cumplimento de sus compromisos fiscales

mejoraria.
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Analisis inferencial

En esta parte del estudio, se desarrolla el nivel de correlacién que tienen las varia-

bles conforme a sus objetivos, con el que responde a la hipétesis del estudio.

Analisis de la normalidad de los datos

Tabla 4

Prueba de normalidad de las variables

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
rPi(I)aneamlento tributa- 075 50 .200* 986 50 829
Cumplimiento de obli- 104 50 .200* 963 50 123

gaciones fiscales

Figura4

Validacion del supuesto de normalidad de variables

Grafico Q-Q normal de v1

Normal esperado
Normal esperado

Grafico Q-Q normal de v2

Valor observado

Interpretacion

Valor observado

De los resultados mostrados, el valor obtenido de la significancia, conforme a Kol-

mogorov, puesto que el numero de elementos fueron 50, para el caso de ambas

variables, fue de .200, al ser este valor mayor al .05, se tiene que la muestra sigue

una distribucion normal, por lo que se toma en consideracion como estadistico apro-

piado para poder analizar la parte inferencial, el analisis segun Pearson, con el que

se determina el nivel correlacional y la significancia, para poder tomar la decision

rechazo o aceptacion de la hipotesis del estudio.
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Resultados del objetivo general:

Efecto que tiene el planeamiento tributario en el cumplimiento de las obliga-

ciones fiscales de los comerciantes del Jr. Raul porras Juliaca 2023.

Tabla 5

Efecto del planeamiento tributario en el cumplimiento de las obligaciones fiscales

Planeamiento tri-  Cumplimiento de las

butario obligaciones fiscales
Correlac. De 1 668
. Pearson
Planeamiento )
tributario Sig.(bilat) ,000
N 50 50
Correlac. De -
Cumplimiento Pearson ,668 1
de las obliga-  sjg. (bilat) ,000
ciones fiscales
50 50

Interpretacion

De los resultados presentados en la tabla, se tiene que el valor de p, es de .000,
resultado menor al 5%, por lo que se acepta la hipotesis planteada por el estudio,
lo que quiere decir que, el efecto del plan tributario en el cumplimiento de obligacio-
nes fiscales, es estadisticamente significativa en los comerciantes del Jr. Raul po-
rras Juliaca 2023, por otra parte, el valor determinado de la correlacion es de .668,
nivel considerado positivo moderado, lo que demuestra que, al tener un manejo
apropiado del planeamiento tributario por parte de las empresas en estudio, como
el tener mayor conocimiento sobre normas tributarias, con una gestion de la em-
presas eficiente y evitando caen en la evasion y elusion de los tributos, entonces,
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales tiende a mejorar, al tener un calculo
mas justo de la base imponible, considerando los deberes materiales y los deberes
que corresponden a la forma, con lo que no tendran perjuicio o contingencias tribu-

tarias.
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Resultados del objetivo especificos uno:

Efecto que tienen las normas tributarias en el cumplimiento de las obligacio-

nes fiscales de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 2023.

Tabla 6

Efecto de las normas tributarias en el cumplimiento de las obligaciones fiscales

Normas tributa-  Cumplimiento de las

rias obligaciones fiscales
Correlac. De 1 576
Normas tribu- Pearson
tarias Sig.(bilat) ,000
N 50 50
Correlac. De
Cumplimiento  pearson DO 76** 1
de las obliga-  gjg (pilat) ,000
ciones fiscales
50 50

Interpretacion

Segun se muestran los resultados, el valor de p, es de .000, resultado inferior al
5%, por lo que se acepta la hipétesis planteada por el estudio, en tal sentido, el
efecto del conocimiento de las normas tributarias en el cumplimiento de las obliga-
ciones fiscales, es estadisticamente significativa en los comerciantes del Jr. Raul
porras Juliaca 2023, por otra parte, el valor determinado de la correlacién es de
.576, nivel considerado positivo moderado, lo que demuestra que, al tener un co-
nocimiento de las normas tributarias, como es la parte del codigo tributario, las prin-
cipales leyes sobre tributos y en especial, las normas que se relacionan con los
beneficios tributarios, entonces, el cumplimiento de sus obligaciones fiscales tiende
a ser mas eficiente, al tener un calculo mas justo de la base imponible, conside-
rando los deberes materiales y los deberes que corresponden a la forma, con lo

qgue no tendran perjuicio o contingencias tributarias, en el nivel de la correlacion.
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Resultados del objetivo especificos dos:

Determinar el efecto que tiene la gestion empresarial en el cumplimiento de
las obligaciones fiscales de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca
2023.

Tabla 7

Efecto de la gestion empresarial en el cumplimiento de las obligaciones fiscales

Gestion empre-  Cumplimiento de las

sarial obligaciones fiscales

Correlac. De . e
Pearson

Gestion em- o

presarial Sig.(bilat)
N 50 50
Correlac. De 60+ 1
Pearson

Cumplimiento
de las obliga- Sig.(bilat) ,000
ciones fiscales
N 50 50

Interpretacién

De conformidad con los resultados que se tiene en la tabla, donde el valor de p, es
de .000, resultado menor al 5%, por lo que se acepta la hipétesis planteada por el
estudio, en tal sentido, el efecto de la gestion empresarial en el cumplimiento de
obligaciones con el fisco, es estadisticamente significativa en los comerciantes del
Jr. Raul porras Juliaca 2023, por otra parte, el valor determinado de la correlacion
es de .669, nivel dentro del rango positivo moderado, lo que demuestra que, al tener
una gestion empresarial mas eficiente, donde se tiene como fortaleza la cultura
empresarial, la cultura tributaria, con una eficiente admiracién tributaria, como con-
secuencia, el cumplimiento de sus obligaciones fiscales tiende a ser mas eficiente,
al tener un calculo mas justo de la base imponible, considerando los deberes ma-
teriales y los deberes que corresponden a la forma, con lo que no tendran perjuicio

o contingencias tributarias, en el nivel de la correlacién.
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Resultados del objetivo especificos tres:

Determinar el efecto que tiene el control de la evasion y eluciéon en el cum-
plimiento de las obligaciones fiscales de los comerciantes del Jr. Raul Po-

rras Juliaca 2023.

Tabla 8

Efecto de la evasion y elucion en el cumplimiento de las obligaciones fiscales

Evasion y elu- Cumplimiento de las
cion obligaciones fiscales
Correlac. De 1 037
. Pearson
Evasiony elu- | .
cién Sig.(bilat)
N 50 50
Correlac. De
, 799** 1
Cumplimiento Pearson
de las obliga-  sijg.(bilat) ,000
ciones fiscales
50 50

Interpretacion

De la tabla, se tiene que el valor de p, es de .799, resultado superior al 5%, por lo
que se rechaza la hipétesis del estudio, en tal sentido, no se tiene efecto de la
gestion empresarial en el cumplimiento de las obligaciones fiscales, en los comer-
ciantes del Jr. Raul porras Juliaca 2023, por otra parte, el valor determinado de la
correlacion es de .037, nivel dentro del rango positivo muy bajo, lo que demuestra
que, el hecho de poder tener el cuidado con no cometer evasion o elusion sobre los
tributos, en ese sentido, conforme al resultado, el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales no tiene cambios importantes, al tener un calculo mas justo de la base im-
ponible, considerando los deberes materiales y los deberes que corresponden a la
forma, con lo que no tendran perjuicio o contingencias tributarias, en el nivel de la

correlaciéon, que en este caso, no tiene efecto importante.
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V. DISCUSION

De los resultados que corresponden al estudio, se tiene que el valor de p, fue .000,
resultado menor al 5%, por lo que se acepta la hipotesis planteada por el estudio,
lo que quiere decir que, el efecto del plan tributario en el cumplimiento de obligacio-
nes fiscales, es estadisticamente significativa en los comerciantes del Jr. Raul po-
rras Juliaca 2023, por otra parte, el valor determinado de la correlacion es de .668,
nivel considerado positivo moderado, o que demuestra que, al tener un manejo
apropiado del planeamiento tributario por parte de las empresas en estudio, como
el tener mayor conocimiento sobre normas tributarias, con una gestion de la em-
presas eficiente y evitando caen en la evasion y elusion de los tributos, entonces,
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales tiende a mejorar, al tener un calculo
mas justo de la base imponible, considerando los deberes materiales y los deberes
que corresponden a la forma, con lo que no tendran perjuicio o contingencias tribu-
tarias, estos resultados tienen semejanza con el estudio que realizé6 Vega-Quispe
et al. (2020), estudio sobre el analisis del planeamiento de los tributos, caso de una
empresa de servicios, La Molina 2019, en el que los resultados se demuestra que
el plan tributario no es un factor o herramienta que se aplica o utiliza en la empresa,
con un 51%, sobre el cumplimiento de sus obligaciones en cuanto a la parte tribu-
taria se refiere, el 55% considera que, si se cumple, pero el 45% considera que no
se cumple con normalidad, sobre las infracciones o contingencias tributarias el 42%
considera que si lo tienen. Conclusion: el plan tributario no es eficiente, puesto que
existe un nivel considerable de incumplimiento en los compromisos tributarios, por
otra parte, también, segun Yanarico et al. (2021), en la investigacion realizada sobre
el planeamiento tributario con la determinacién del impuesto a la renta, estudio en
empresas textileras, Arequipa 2020, en el que sus resultados muestran que, en pri-
mer lugar, la fiabilidad es de 99%. Del analisis para la correlacion, se tiene que un
r=0.863, el valor para p fue .000, menor al 5%. Se llega a la conclusién que se tiene
una relacion directa alta, entre el plan tributario y determinacion del impuesto, en
tal sentido, al tener un plan tributario adecuado, se podra tener una eficiente gestion
de las obligaciones fiscales, ademas estos resultados se corroboran con la base
tedrica sobre el planeamiento tributario, segun Ramirez et al. (2020), quien consi-
dera que es el conjunto, elementos, procesos que se encuentran dentro de la ley y
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normas tributarias, donde el deudor tributario (contribuyente) se agencia para poder
realizar los calculos y cumplir con el pago de sus impuestos, tomando en cuenta la
correcta aplicacion sobre las normas, ademas, se entiende que es una herramienta
que contribuye a disminuir sus gastos fiscales y cumplir con el pago de sus impues-

tos, optimizando los recursos.

Lo que corresponde a los resultados sobre el objetivo especifico uno, el valor
de p, es de .000, resultado inferior al 5%, por lo que se acepta la hipbtesis planteada
por el estudio, en tal sentido, el efecto del conocimiento de las normas tributarias
en el cumplimiento de las obligaciones fiscales, es estadisticamente significativa en
los comerciantes del Jr. Raul porras Juliaca 2023, por otra parte, el valor determi-
nado de la correlacion es de .576, nivel considerado positivo moderado, lo que de-
muestra que, al tener un conocimiento de las normas tributarias, como es la parte
del cédigo tributario, las principales leyes sobre tributos y en especial, las normas
que se relacionan con los beneficios tributarios, entonces, el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales tiende a ser mas eficiente, al tener un calculo mas justo de la
base imponible, considerando los deberes materiales y los deberes que correspon-
den a la forma, con lo que no tendran perjuicio o contingencias tributarias, en el
nivel de la correlacion, resultados que se comparan con el estudio de Poveda y
Santa Cruz (2019), quienes muestran en su estudio en el que diseiid un proceso
de planeacion tributaria para el impuesto a la renta, caso de empresa comercial,
Villavicencio Colombia, donde sus resultados demuestran que existen multiples de-
ficiencias en la planificacion sobre el tratamiento tributario de las operaciones, prin-
cipalmente del calculo del impuesto a la renta, como también el nivel de cumpli-
miento de sus obligaciones de forma oportuna, ademas se tiene que el conoci-
miento de las normas tributarias no son las adecuadas, puesto que no se aprove-
chan algunos beneficios sobre el pago de impuesto. Se concluye que el disefio del
plan tributario elaborado con la aplicacion de las normas tributarias, mejora la efec-
tividad en el cumplimiento del pago de impuestos, también se compara el resultado
con la teoria de normas tributarias, segun Ludefa-Rueda et al. (2019), quienes con-
sideran que son las que rigen los lineamientos para el cumplimento del pago de
impuestos, lo componen el cédigo tributario, las leyes tributarias y los beneficios
tributarios, en tal sentido, al tener mejor conocimiento sobre la parte legal, de nor-

mas tributarias, se tendra un mayor nivel de cumplimiento de pago de impuestos.
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De los resultados que corresponden al objetivo especifico dos, donde el valor
de p, es de .000, resultado menor al 5%, por lo que se acepta la hipdtesis planteada
por el estudio, en tal sentido, el efecto de la gestion empresarial en el cumplimiento
de obligaciones con el fisco, es estadisticamente significativa en los comerciantes
del Jr. Raul porras Juliaca 2023, por otra parte, el valor determinado de la correla-
cion es de .669, nivel dentro del rango positivo moderado, lo que demuestra que, al
tener una gestion empresarial mas eficiente, donde se tiene como fortaleza la cul-
tura empresarial, la cultura tributaria, con una eficiente admiracién tributaria, como
consecuencia, el cumplimiento de sus obligaciones fiscales tiende a ser mas efi-
ciente, al tener un calculo mas justo de la base imponible, considerando los deberes
materiales y los deberes que corresponden a la forma, con lo que no tendran per-
juicio o contingencias tributarias, en el nivel de la correlacion, resultados que son
semejantes al de Sierra-Romero (2018), en el que centrd su estudio sobre politica
fiscal y la gestion de empresas familiares, Colombia. Los resultados, muestran que
la gestidbn empresarial es un factor preponderante para poder realizar los ajustes y
politicas en términos administrativos, financieros y tributarios en favor de la mejora
de las empresas. Conclusion, al tener una gestion administrativa eficiente en las
empresas, se tendran cumplimiento sobre las politicas fiscales, evitando contra-
tiempos y ajustes en contra de los objetivos organizacionales, también se corrobora
con la teoria sobre gestion empresarial, segun Lépez-Lemus y Garza-Carranza
(2019), quienes consideran que son los procesos y acciones dentro de una organi-
zacion para lograr los objetivos, se consideran la cultura empresarial, entre otros
elementos importantes que ayudan a que se desarrolle de manera eficiente las ac-

tividades en la empresa.

Finalmente, de resultado sobre el objetivo tres, se tiene que el valor de p, es
de .799, resultado superior al 5%, por lo que se rechaza la hipétesis del estudio, en
tal sentido, no se tiene efecto de la gestién empresarial en el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, en los comerciantes del Jr. Raul porras Juliaca 2023, por otra
parte, el valor determinado de la correlacion es de .037, nivel dentro del rango po-
sitivo muy bajo, lo que demuestra que, el hecho de poder tener el cuidado con no
cometer evasion o elusion sobre los tributos, en ese sentido, conforme al resultado,
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales no tiene cambios importantes, al tener

un calculo mas justo de la base imponible, considerando los deberes materiales y
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los deberes que corresponden a la forma, con lo que no tendran perjuicio o contin-
gencias tributarias, en el nivel de la correlacion, que en este caso, no tiene efecto
importante, resultados que se relacionan con el estudio de Rosas y Campos (2021),
quienes desarrollaron su estudio sobre planeamiento sobre los tributos y como es
qgue incide sobre la rentabilidad, caso de empresa del sector comercial, Chepén.
Los resultados, existe un nivel positivo de incidencia entre variables, con un p valor
de .845 de acuerdo con Spearman, con el que se muestra que se tiene un nivel de
rentabilidad positivo, debido principalmente a la planificacion de la herramienta del
plan tributario, lo que evita de manera contundente los posibles indicios de evasion
o elusion tributaria, se contrasta con la teoria sobre evasidn y elusién fiscal, de
acuerdo con Matus-Fuentes (2017), quienes consideran que es el no cumplimiento
que se tiene sobre las normas tributarias, la elusion fiscal viene a ser el uso inapro-

piado de las normas para disminuir los impuestos.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Se concluye que, el efecto del plan tributario en el cumplimiento de obligaciones
fiscales, es estadisticamente significativo en los comerciantes del Jr. Raul porras
Juliaca 2023, con nivel de correlacion directo moderado, pues, se tiene que el valor
de p, es de .000, y la correlacién es de .668, lo que demuestra que, al tener un
manejo apropiado del planeamiento tributario, como el tener mayor conocimiento
sobre normas tributarias, con una gestion de la empresas eficiente y evitando caen
en la evasion y elusion de los tributos, entonces, el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales tiende a mejorar, al tener un calculo mas justo de la base
imponible, considerando los deberes materiales y los deberes que corresponden a

la forma, con lo que no tendran perjuicio o contingencias tributarias.

6.2. Se llegd a concluir que, el efecto del conocimiento de las normas tributarias en
el cumplimiento de las obligaciones fiscales, es estadisticamente significativo en
los comerciantes del Jr. Raul porras Juliaca 2023, con nivel de correlacion directo
moderado, pues, se tiene que el valor de p, es de .000, y la correlacion es de .576,
lo que significa que, al tener un conocimiento de las normas tributarias, como es la
parte del cddigo tributario, las principales leyes sobre tributos y en especial, las
normas que se relacionan con los beneficios tributarios, entonces, el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales tiende a ser mas eficiente, al tener un calculo mas justo
de la base imponible, considerando los deberes materiales y los deberes que

corresponden a la forma, con lo que no tendran perjuicio o contingencias tributarias.

6.3. Se concluye que, el efecto de la gestion empresarial en el cumplimiento de
obligaciones con el fisco, es estadisticamente significativo en los comerciantes del
Jr. Raul porras Juliaca 2023, con nivel de correlacion directo moderado, pues, se
tiene que el valor de p, es de .000, y la correlacion es de .669, es decir, al tener una
gestion empresarial mas eficiente, donde se tiene como fortaleza la cultura empre-
sarial, la cultura tributaria, con una eficiente admiracion tributaria, como consecuen-
cia, el cumplimiento de sus obligaciones fiscales tiende a ser mas eficiente, al tener
un calculo mas justo de la base imponible, considerando los deberes materiales y
los deberes que corresponden a la forma, con lo que no tendran perjuicio o contin-

gencias tributarias, en el nivel de la correlacion.
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6.4. Se llego a concluir que, el efecto del control de la evasion y elusion en el cum-
plimiento de las obligaciones fiscales, no es significativo en los comerciantes del Jr.
Raul porras Juliaca 2023, con nivel de correlacion directo muy bajo, pues, se tiene
que el valor de p, es de .799, y la correlacién es de .037, es decir, el hecho de poder
tener el cuidado con no cometer evasion o elusién sobre los tributos, en ese sentido,
conforme al resultado, el cumplimiento de sus obligaciones fiscales no tiene cam-
bios importantes, al tener un calculo mas justo de la base imponible, considerando
los deberes materiales y los deberes que corresponden a la forma, con lo que no
tendran perjuicio o contingencias tributarias, en el nivel de la correlacion, que en

este caso, no tiene efecto importante.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1. Se recomienda a la entidad que administra los tributos, establecer estrategias
en materia de cultura tributaria, para tener un mayor nivel de cumplimiento de
obligaciones con el fisco, por parte de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca,
considerando principalmente los factores que tienen que ver con los beneficios

fiscales al cual pueden ser acogidos.

7.2. Se recomienda a los contribuyentes y personal contable del sector comercial
del Jr. Raul Porras Juliaca, para poder capacitarse en temas tributarios, con mayor
conocimiento de las normas tributarias, como es la parte del codigo tributario, las
principales leyes sobre tributos y en especial, las normas que se relacionan con los

beneficios tributarios y desarrollar un plan tributario.

7.3. Se recomienda a los contribuyentes y personal contable del sector comercial
del Jr. Raul Porras Juliaca, tener una mejor cultura administrativa tributaria, con el
objetivo de tener una mejora en la administracion de la parte tributaria, teniendo en
consideracion los calculos correctos y justos para cumplir con los compromisos con

el fisco y no llegar a tener gastos innecesarios.

7.4. Se recomienda a los contribuyentes y personal contable del sector comercial
del Jr. Raul Porras Juliaca, tener un mayor cuidado sobre aspectos que se puedan
considerar como evasion o elusion tributaria, puesto que puede generar contingen-
cias para la empresa, lo que se traduce en un perjuicio econémico para los contri-

buyentes.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizacién

. s N . . . . Escala de
Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores medicién
Es el conjunto, elementos, procesos Es el andlisis, respecto a la o ) )
que se encuentran dentro de laley y | variable planeamiento Normas Codigo tributario
normas tributarias, donde el deudor tributario y sus tributarias Leyes tributarias
tributario (contribuyente) se agencia | correspondientes Beneficios tributarios
para poder realizar los calculos y dimensiones e indicadores,
cumplir con el pago de sus los que fueron medidos con _
Planeamiento impuestos, tomando en cuenta la el cuestionario como Gestion Cultura empreganal Ordinal
tributario correcta aplicacion de las normas, instrumento de recoleccion | gmpresarial Cultura tributaria _
ademas, se entiende que es una de datos, con una escala Administracion tributaria
herramienta que contribuye a de Likert, del que se obtuvo
disminuir sus gastos fiscales y los resultados por medio de
cumplir con el pago de sus tablas, con los que se llegé | Evasion 'y Evasion fiscal
impuestos, optimizando los recursos | a concluir y recomendar al | elusion fiscal Elusion fiscal
(Ramirez et al., 2020). grupo de interés.
Hace referencia al compromiso que Es el andlisis, en lo que se
tiene el contribuyente, sea esta refiere a la variable Base Adiciones
persona natural o juridica, con el cumplimiento de imponible Deducciones
estado, por las actividades que obligaciones tributarias y
realiza y que generan beneficio sus correspondientes
- econdmico, estas obligaciones son dimensiones e indicadores, | peperes Deber de pago
Cumplimiento . Oportunidad del pago
de las que establece el estado dentro de | los que fueron medidos con | 5teriales portuni pag
obliqaciones las normas tributarias, donde el el cuestionario como Exactitud del pago Ordinal
olgac organo recaudador es la instrumento de recoleccién
tributarias - R .
administracion tributaria, SUNAT, el de datos, con una escala .
. ; : . Presentar declaracién
mismo que tiene mecanismos para la | de Likert, del que se obtuvo Emitir y exigir
recaudacion, como son las los resultados por medio de | Deberes
. . - . comprobantes de pago
inspecciones, requerimientos, las que | tablas, con los que se llegé | formales

tienen que ser cumplidas para evitar
multas y sanciones (Aguayo, 2016)

a concluir y recomendar al
grupo de interés.

Teneduria de libros
registros contables

y




Anexo 2: Matriz de consistencia

Titulo: “Planeamiento tributario y el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los comerciantes del Jr. Raul porras Juliaca

2023
Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnica e
Instrumentos
Problema general: Objetivo general: Hipétesis general:
¢, Cual es el efecto del planeamiento tributario | Determinar el efecto que tiene el planeamiento | EI efecto del planeamiento tributario en el
en el cumplimiento de las obligaciones | tributario en el cumplimiento de las obligaciones | cumplimiento de las obligaciones fiscales, es
fiscales de los comerciantes del Jr. Raul | fiscales de los comerciantes del Jr. Raul Porras | estadisticamente significativo de los comerciantes
Porras Juliaca 20237 Juliaca 2023. del Jr. Raul Porras Juliaca 2023.
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipétesis especificas:
¢, Cual es el efecto de las normas tributarias | Determinar el efecto que tienen las normas | EI efecto de las normas tributarias en el
en el cumplimiento de las obligaciones | tributarias en el cumplimiento de las | cumplimiento de las obligaciones fiscales, es
fiscales de los comerciantes del Jr. Raul | obligaciones fiscales de los comerciantes del Jr. | estadisticamente significativo de los comerciantes
Porras Juliaca 20237 Raul Porras Juliaca 2023. del Jr. Raul Porras Juliaca 2023.
¢, Cual es el efecto de la gestion empresarial | Determinar el efecto que tiene la gestion | EI efecto de la gestion empresarial en el Técnica
en el cumplimiento de las obligaciones | empresarial en el cumplimiento de las | cumplimiento de las obligaciones fiscales, es | gncyesta
fiscales de los comerciantes del Jr. Raul | obligaciones fiscales de los comerciantes del Jr. | estadisticamente significativo de los comerciantes
Porras Juliaca 20237 Raul Porras Juliaca 2023. del Jr. Raul Porras Juliaca 2023.
¢, Cual es el efecto del control de la evasion y | Determinar el efecto que tiene el control de la | El efecto del control de la evasién y elusion tributaria
elucion tributaria en el cumplimiento de las | evasion y elucion en el cumplimiento de las | en el cumplimiento de las obligaciones fiscales, es
obligaciones fiscales de los comerciantes del | obligaciones fiscales de los comerciantes del Jr. | estadisticamente significativo de los comerciantes
Jr. Raul Porras Juliaca 20237 Raul Porras Juliaca 2023. del Jr. Raul Porras Juliaca 2023.
Disefio de investigacion Poblacién y muestra Variables y dimensiones
— - — - — Instrumentos
Disefio de investigacion. no experimental de corte | Poblacién Cuestionario

transaccional

V4
M

V2
Donde:
M = Muestra

V1= Planeamiento tributario
V2= Cumplimiento de las obligaciones fiscales
r = Relacién entre variables

Son un total de 60 comerciantes de diferentes rubros
en el Jr. Raul Porras de la ciudad de Juliaca, 2023
Muestra:

La muestra esta representada por 50 comerciantes
de diferentes rubros en el Jr. Raul Porras de la ciudad
de Juliaca, 2023

Muestreo:

Es no probabilistico por conveniencia, puesto que el
poder aplicar la encuesta a los comerciantes, en mu-
chos casos no quieren participar. .

Variables Dimensiones

Normas tributarias

Planeamiento

tributario Gestion empresarial

Evasion y elusion fiscal

Base imponible
Deberes materiales
Deberes formales

Cumplimiento de
obligaciones
tributarias




Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos

Apreciado(a) participante, el presente cuestionario tiene como objetivo: Determinar
el efecto que tiene el planeamiento tributario en el cumplimiento de las obligaciones
fiscales de los comerciantes del Jr. Raul Porras Juliaca 2023 y determinar el nivel
del planeamiento tributario en la empresa, en tal sentido, se le pide que su

respuesta sea lo mas veraz posible, el mismo que le tomara unos 10 a 15 minutos.

Cuestionario - Planeamiento tributario

Muchas gracias por su participacion.

Acepto de manera voluntaria mi participacion en el estudio Si () No ()

Alternativas para las preguntas del cuestionario

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° NORMAS TRIBUTARIAS 3| 4

Se basa en el codigo tributario cuando planea sus
operaciones tributarias y contables

El cddigo tributario es una base fundamental para

2 . o :
realizar una planeacion tributaria adecuada

3 Se mantiene actualizada en cuanto a las
modificaciones de las leyes tributarias

4 Las leyes tributarias ayudan a realizar una buena
planeacién para la empresa

5 Tiene conocimiento sobre los beneficios tributarios que
emana la normativa tributaria

6 Al considerar los beneficios tributarios la empresa
realizaria una mejor planeacion tributaria

N° GESTION EMPRESARIAL 3| 4

7 |La empresa desarrolla una buena cultura empresarial




La cultura empresarial se desarrolla de forma concisa
en la empresa

Se considera que en la empresa se practica la cultura
tributaria

10

La cultura tributaria mejora la gestion de la empresa en
cuanto al desarrollo de sus operaciones y actividades

1

La administracién tributaria brinda lineamientos claros
y correctos para que la empresa desarrolle una buena
planeacion tributaria

12

La administracion tributaria incita a la practica de la
planeacion tributaria

NO

EVASION Y ELUSION FISCAL

13

Por alguna razén se omite algunas operaciones para
disminuir el pago de impuestos

14

Ha realizado alguna vez declaraciones con bases
imponibles menores

15

Considera como estrategia utilizar algunos vacios de
la ley para pagar menos impuestos




Apreciado(a) participante, el presente cuestionario tiene como objetivo: Determinar
el efecto que tiene el planeamiento tributario en el cumplimiento de las obligaciones
fiscales de los comerciantes del Jr. Raul porras Juliaca 2023 y determinar el nivel
del cumplimiento de las obligaciones fiscales en la empresa, en tal sentido, se le

pide que su respuesta sea lo mas veraz posible, el mismo que le tomara unos 10 a

Cuestionario - Cumplimiento de las obligaciones fiscales

15 minutos.

Muchas gracias por su participacion.

Acepto de manera voluntaria mi participacion en el estudio Si () No ()

Alternativas para las preguntas del cuestionario

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° BASE IMPONIBLE 3| 4
1 Ha presentado algunas adiciones de gastos en los
ultimos periodos
2 Las adiciones presentadas reducen en gran proporcion
la utilidad neta del ejercicio
3 Ha presentado algunas deducciones de gastos en los
ultimos periodos
4 Las deducciones presentadas hacen crecer en gran
proporcion la utilidad neta del ejercicio
N° DEBERES MATERIALES 3| 4
5 Se cumple con su deber de pago en todos los tributos
mensuales y anuales
6 Se cumple con su deber de pago de forma de acuerdo
a como lo manda la ley
7 Se cumple con el pago de tributos mensuales y
anuales oportunamente
8 El pago de las obligaciones tributarias se realiza de
forma voluntaria




Se cumple con la exactitud del pago en todos los
tributos mensuales y anuales

10

Los pagos de tributos se realizan de forma exacta y
completa

NO

DEBERES FORMALES

1

La empresa cumple con presentar la declaracion de
los tributos de forma completa y oportuna

12

Se emite todos los comprobantes de pago para cada
una de sus ventas realizadas

13

Se exige los comprobantes de pago correspondientes
de sus compras y adquisiciones

14

Se mantiene actualizados sus libros y registros
contables que lleva

15

Se resguarda sus libros y registros contables el periodo
determinado por la ley, ante alguna fiscalizacion




colaboracian.

Anexo 4: Validacion de instrumentos

Evaluacion por juicio de expertos

Respelado experioc Usied ha sido seleccionado para evaluar &l instumento “Cueslionario para analizar el
Planeami=nto tributario y su efecio en &l cumplimenio de las obigaciones iscales de los comercianies del
Jr. Rawil pomras Juliaca 30F5". La evaluacidn de esie instrumenio es de gran relevancia para lograr gue sea
vilida y gue los resultados oblenidos a partic de ésie sean ulilizados eficienlemente. Agradecemos su valiosa

1. Ratos genergles del Exparty

MNombre ¥ apellidos:

Amasifuen Reategui Manuel

Grado profesional:

Area de formacién scadémica:

Magstria (X)) Dhoctor {0

{ } Educativa { )

Clinica (| j Social

Drganizacional { X )
Arsas de experiencia profesional: Tribuiackn, Contabilidad v Metodologia de IC
Institucion donde labora: Universidad Casar Valless
Ti de ci rafes| |
ampo de sxpariancia p e araa: Zadanos{ | Masde5anos(X)
Experiencia en Investigacion Tematica | oo de articulos clentificos en revistas
{5l comesponde)
CMIE:I- Orcid hittpasfioncid. ang AOii-0002-058 r -4 060

2. Propdsito de la evaluacian:

Validar & contenida del instrumento, par juico de experios.

3. Datos del instrumento (Colocar nombee de la cuesSonario, escala o inventarnio)

MNombre de la Prusba:

Cueslionario para analizar el estado aclual dal Plansameenta
tribubarno y su efecio en & cumplmiento de las obligacones
fiscales de los comercanies del Jr. Radl porras Jubkaca 2023

Autoria: E=pinoza Ponce Blanca |sabel
Procedencia (lugar donde fus creado e Jufisea-Pune
irstrumenda):
Administracian (& guien se aplicard & . . .
L p—— A los comerciales del Jr. Radl poras Juliaca 2025

Tiempo de aplicacidn |duracion gue ==
lornard en llenar & irstnumenia):

Ambito de aplicacién [Uridad de
andlms):

10 a 15 minulos

4 comarciantes de diferentes ubros a&noel Jr. Badl Porras dis
Ia civdsd da Julisca, 2023

Significacitn (=xplicar ctmo El cuestionario esld compuesio por 30 ilems, 15 por cada
compuesta el instnum

erigvariable, con una encala Likert

4. Sopore tedrico
[describir en funcitn &l modelo ledrico)
Instrumento Subescala Definicidn
| Area [dimensiones)
Cuestionario | Normas Las normas irbutanas son las gue igen los lineamientos para of

tributarias cumplimenio del pago de impuesios, lo componen o codigo
tribulario, ks leyes ributarias y los beneficios tribularios

Gestidn Son los procesos y acciones dento de una onganizacitn para

emprasarial lograr los ohjetivos, se consideran la cullura empresanal, enire
oirs slemenios importanies.

Evamain v | En lo gue refiere a la evasion fiscal, es o no cumplimiento de las

elucidn fiscal normas ribularias, [ elsion fiscal viene a ser & uso napropiado
de ks normas para disminuir los impuesios.

Base Se enliends como el importe que resulla de medic & hecho

imponibbe imponible confarme a la normatividad del Fibulo, en ka gue existen
adicion=s y deducciones

Deberas Es &l cumplimienta con los pagos de los ribulos determinadas,

materiakes dentro de |a las fechas establecdas

Deberas Son los que debe dar cumplimiento los contribuyenies de acuerdo

formakes. con la norma, coma la emisién de comprobanies de papga, la
preseniacion de las declaracones juradas, regisiros de los hechos
contables.




Las sdniones preseriadas X El X
reclioen &N gran proporcidn la
utiidad neta del ejencico

Ha preseniado algunas x x X
dedunciones de gastos &n los

IRAmos periedos

Las deducoionss preseniadas X X EY

hiaoem crecsr an gran
proponciin la utiidad neta el

Bjerricio

Dimenslones del Instruments: Mormes tributsrias. Gestdn empresasal, Evasidn y eluciin fiacal,
Base imponible, Deberes materiales, Deberes fomalas.

Cuarta dimensidn: Deberes matenales

Cibjetives de la Dimensidn: Medir &l nivel de cumplimiento de los deberes mated ales

Claridad Coherencia | Relewanca Ohbs

INDICADOR item
1| z| 3| a| 1| 2| 2| 4| 1| 2| 3| | ?Rec

Se oumple Con U deder e X X
pago en iodes s mbulos
miansuales y anuakes

Se oumple con su deder e X X X
Datrar s P pago de joma de aoendo a
Oportunidad del oo e manda la ey

page So oumple con el P o x x X
Exactiiud de paga tribuins resrsuales 7 anualss

oportunamenie
El pasgo dee laes cbligaciones K X X
iribuiarias se realiza de forma
waluntaria

Dimenslones del Instrumento: Mormas tributsrias, Gestdn empresasal, Evasidn y eluckin facal,
Base imponible. Deberes materiales, Debares fomnales.

Cuarta dimenaién: Deberes fonmales
Objetives de ka Dimensidén: _Medir el nivel de cumplimiento de los deberes formales
Claridad Coherencia Rel=vanoia Ot

1| z| 3| a| 1| 2| 2| 4| 4| 2| 3| | Rec

La empresa cumphs oon X x
preseniar la declaracion de oa
mbuins e Tormmna oomipketa y

INDICADOR item

oportuna

Se amile Ddos los X X X
Fresantar comprobantes. de pago pan
declaraciin cada una de SUS venlas
Emifir y exigir real Zadas
comprobanies S Se mige s comprobaries de X X X
pago Pago DorTeSprlenies 08 SUS
Tensdoria de lbos | oOMEeas y adquisiconss
¥ regisros Sg manfens actualizados sus X X X
coniabiles libroes y regisince oontables. quae

leva

5o esguarda sus Bos ¥ X X X

resgisiens conlables el penodo
dlEminads por b ey, anie
alyuna fscalizacian

A4S
L
Myg. Manuel Amasiuen Realequi

Firrna del experio
Dl 45285380

iy



Evaluacién por juicio de expertos

Respeiado experioc Usied ha sido ss=leccionado para evaluar & insfrumento “Cuestionario para analizar &|
Planeami=nta fributario y =u &fecio en &l cumplimienio de |25 chiigaciones Escales de los comercianies del
Jr. Radil pomras Juliaca 2025, La evaluacidn de este instrumenio es de gran relevancia para lograr que sea
vilida y gue los resullados obienidos a parfir de éste sean ulilizados efici enlements. Agradecemas su valiosa
colaboracian.

1. Datos genarales del experlo

Nombre y apellidas: | Ayly Salas Sanchez

Grado profesionak Ma=siria (K ) Docios i
Area de formacin académica: |Ciinica | ) Social | X | Educativa | ) Organizacional { )
direas de experiencia profesicnal: Presupuesio y Planesmienso de e secones plblicos y privados
Institucidn donde laborac Universidad Macional de San Marlin
Tiempoe de experiencia profesional en

ol droa: 2adafios| ) MasdeSafos{X)

Experiencia en Investigacion /Tematica

. Docenls de (&l eres de oo Asesor die (e
=i corresponda)

Codigo Orcid DO00-0002-6051 4 198
2 Propisifo de 13 evaluacion:
Vabdar el conbenida del insbrumenio, par juica de experios.
3. Datos del instrumento (Colocar nombee de la cussSonario, escals o inventanio)
Cuestionario para analizar &l estado aclual dal Plansameenta
Hombre de la Prusba: | tnbutano y su efecio en & cumpimiento de las obligaciones
fiscales de bs comercanbes del Jr. Radl porras Jukaca 2023
Autoria: E=pinoza Paonce Blanca |sabel
Procedencia [lugar donde fus creado o ,
e —— Julizea-Puns
Administracion (A guisn se aplicard e

L p— # los comerciales del Jr. Rad| poras Juliaca 2025

Tiempo de aplicacion (duracién gue ==

lomard en llenar & instrumeanial:

Ambito de aplicacign [Uridad de jA comencianbes de diferentes nubros =n el Jr. Badl Porras di
andlisis): [t ciudad de Julisca, 2023

104 15 mirulbos

Significacion [explicar cémo El cuestionario esid compuesio por 30 ilems, 15 por cads
compuesha el ||-|5|_|-._|m::|:.1va:iah=. con una encala Likert

4.
[describir sn funcitn al modelo ledrico)
Instrumento Subescala Definicion
| Area [dimensiones)
Cuestionaro | Mormas Las normas inbutaras son las que ngen los lineamientas para of

tributarias cumplmenio del page de impuesios, lo componen e cédigo
ribulario, las leyes rbulanas v kos beneficias ributanios

Gaalidn Son los procesps y acciones dento de una onganizacitn para

empresarial lograr lo= chjelives, & consideran la cullura empresanal, enire
oiras slemenios imporfaniss.

Evasain ¥ | En lo gue refiere a la evasion fiscal, es o no cumplimienio de las

elucicn fiscal normas ribularias, [ slusitn fiscal viene a ser el uso inaprapiado
de ks normas para disminuir los impuesios.

Base Se enliende coma el importe que resulla de medic & hecho

imponible imponible confarme a la nomalividad del Fribulo, en ka gue exsten
adiciones y deducciones

Deberes Es &l cumplimiento con |os pagos de los ribulos determinados,

materiakes derira da |a s fechas establecdas

Deberas Son los que debe dar cumplmienio |os contribuyenies de acuerdo

formaEbes con la norma, coma la emisidn de comprobanies de papgo, la
preseniacion de lxs declaracones juradas, regisiros de os hechos
contables.




Las adciones preseriadas X 3 X
necioEn &N gran propoion ka
utiidad neta del spencico

Ha preseniado algunas X X X
dedunciones de gastos &n los

uRmos pericdos

Las deduccionss preseniadas X X x

haDen Cressr & gran
proponcian la utiidad neta ded

Bjeroicio

Dimenslones del Instrumento: Mommas tributsrias, Gestdn empresanal, Evasidn y elucidn fiacal,
Base imponible, Deberes materabes, Deberes fomales.

Cuarta dimensidn: Debares mabterales
Objetives de la Dimersidn: Medir & nivel de complimlento de los deberes matedales
Claridiad Coherencia | Rebevancia Obs

INDICADOR item
1| 2| 3| a| 1| 2| 3| 4| o] 2| 3] &| fRec

5o oumphs Con SU ceber de x X
pago en iodos. los ribulos
minsuaes § anuakes

5o oumphs Con SU ceber de x X X
Dieiteer chet P pago de forma de aouerndo a
Oporntunidad del oo lo manda ka ey

pago 5o Damphe con el pago de X X X
Exactitud dl paga tribuics mersuakes ¥ anuakss

oporunamenie
El pago O¢ ks cblgadones = X 3
tributarias se realiza de forma
woluntaria

Dimenslones del Instrumento: Mormas tributanias, Gestidn empresanal, Evasidn y eluciin fiscal,
Basze impanibe, Deberes materiales, Deberes formales.

Cuarta dimension: Deberes fonmales

Objetives de la Dimensidn:  Medir el nivel de cumplimients de los deberes formales

Claridiad Coherencia Rebrsanoia Obs
INDICADOR item | Rse
1 2| 1 41 1| 2] 3| 4 9] 2| 2

La empresa cumyphs oon X X
preseniar la declaracion de los
Iribuios de fomma completa y

'

oportuna

5o smile Ddos los x X X
Eresaniar comprobantes. de pago para
declaracian cada ura de Sus venias
Emir y exigir real radas
comprobanies de Se mige ks comprobantes de X 3 X
pago pago ocomespondienies de sus
Tensduria de ibros | comgpras ¥ adgquisiciones
' registros 5o maniens acualizados sus X S X
oonlables librcss. y regisings contables. que

[[57F]

Se esguarda sus Bbos y x X X

regisirns contabies & perodo
dielerminads por la ey, ante
akyuna fiscalzacitn

¢ .f“-:'l‘:ﬂt( '

Firrna del ex|:'-en|:-
Di| O 150822

1L |I




Evaluacion por juicio de expertos

Respeiado sxperioc Usled ha sido s=leccionado para evaluar & instrumento “Cuestiorario para analizar e
Planeamiznba ributario y su efecio en &l cumplimeenio de |as obiigaciones fscales de los comercianies del
Jr. Radl pomas Juliaca 305", La evaluacidn de este instrumenio es de gran relevancia para lograr que sea

vilida y que bos resullados oblenidos a paric de éste sean ulilizados eficienismente. Agradecemaos su valiosa
colaboracidn.

1.
Mombre del juer: Vilafuere de la Cruz, Avelino Sebasan
Grado profesional: Maestria | ) Docior (]
Area de formacidn académica: Clinica | ) Social i}
Educaliva | |} Crganizacional { X )

Areas de experiencia profesional: |Contabilidad, Finanzas y Melodologia de IC

Institucidn donde labora: | Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en Sailafios [ )
el drea: Mas de 10 afios [ X )

Experiencia en Investigacion [Aniculos cientilicos pubbcados
Contable3{si correspande) Docenie de imvestigacion

2. Propésito de la evaluacian:
Valdar &l conbenida del instrumenio, par juico de experios.

i Datos del instrumento (Colocar nombre de la cussSonario, escala o inventarnio)

Cusstionano para analizar el estado aclual d=| Plansamsenta
Nombre de la Prueba: | tnbulano y su efecio &n el cumplmiento de las obligacones

fiscales de los comerdantes del Jr. Radl porras Jubaca 2023

Autoria: E=pinoza Ponce Blanca |sabel
Procedencia (lugar donde fue creado e Juliaca-Puns
irstrumenia):
Administracion (A guién se aplicard & . . .
e —— A los comerciales del Jr. Radl poras Juliaca 2025

Tiempo de aplicacién |(duracion gue ==
lomard en lenar & irstumeania):
Ambito de aplicacién (Uridad de 4 comensiantas de dferentes nubros &noel Jr. Badl Porras def
andfsis): (B ciudad de Juliaca, 2023

Significacion [sxplicar cémo El cuestionario esld compuesio por 30 ilems, 15 por cada
compuests & instrumenio]variable, con una encala Likest

10 15 mirubos

4. Soporte tedrico
[desaribir en funcitn al modelo ledrico)

Instrumento Subescala Definicidn
! Ares [dimensiones)
Cuestionario | Normas Las normas iibutaras son las gue ngen los lineamienbos para of

tributarias cumplmenio del pago de impuesios, o componen & codigo
Iributario, las |eyes ributarias y los beneficios ribularios:

Geastidn Son los procesos y acciones denko de una onganizacion para

empresarial lograr los objelivos, se consideran la cullura empresarial, enire
olms elemenios importanies.

Evasadn v | En lo gue refiere a ka evasion fiscal, es & no cumplimienio de las

elucion fiscal normas ributarias, la elusion fiscal viene a ser &l uso inapropiado
de las nommas para disminuir los impuestos.

Base Se enliends como e importe que resulta de medic & hecho

imponible imponible confarme a la nomatividad del ribulo, en ka gue exdsten
adicionss y deducciones

Deberas Es &l cumpliméento con los pagos de los ribulos deferminadaos,

materiakes dentro de |a las fechas establecdas

Deberas Son los que debe dar cumplmiento los contribuyenies de acusrdo

formakes con la norma, coma la emisitn de comprobanies de paga, la
presentacicn de ks declaradones juradas, regisiros de los hechos
contables.




Las adciones preseniadas x x X
nedUcEn &N gran proponckdn la
utiidad neta cel epErcio

Ha pressniado algunas x x X
deduocicres de gashos en los

URmos pericdos

Las deducoiones preseniadas x x X

haDer crecer en gran
proporckdn la uilidad neta ded

ejeroicic

Dimenslones del Instrumento: Monmas tributarias, Gestidn empresanal, Evasidn y elucikan fiscal,
Base imponible, Deberes materisles, Deberes fommales.

Cuarta dimensidn: Deberss makerales
Objetives de ka Dimersidn: Medir el nivel de cumplimients de los deberes matedales

Claridad Coherencia | Relevancia Obs

IMDICADOR it
m 11]--:!1.23-1-12]---'-'lH"'|=

Se oumphe con su delber de X
pago en iodos s bulos
menssales § anuaks

S Dumphe Con SU debeer de X x X
Dieer e pag pago de loma de anmerdo a
Opartunidad del oom lo manda la ley

page S oumple con el pago de X El X
Enactitud del pago tribuins mersuakes ¥ anuaks
oporunamenie

El page de las obigadones x ] X
tributarias se realiza de forma
woluntaria

Dimensiones del instruments: Monmss tribetariss, Gestidn empresanal, Evasidn y elucian fiscal,
Base imponible, Deberes materiales, Debares fommalas.

Cuarta dimensidn: Deberas formales

Objetives de ks Dimensidn:  Medir & nivel de cumplimiento de los deberes formales

Claridad Coherencia Rekesancia CObs

INDICADOR item

1| 2| 2| a| 1| 2| 3| 4| 9| 2| 3| «| !Res

La empresa cumphs oon x
presentar la declaracion de los
Inbirios e fonma compheta y

oportuna

5o emie ndos los x X x
Eresaniar comprobantes de pago pan
declaranitn cada una e sus venlEs
EmiEr y exigir realizadas
comprobanies de 5e mige oS comprobantes de x X x
page pago cormesporelenies o Sus
Tensdurla de Ibos O S 'y L hOieess
¥ regisieos 56 maniens achsalizados sus x X x
contables libroes y registnos contabes. que

leva

5S¢ resguarda sus Bbos x X x

regisros contables el periodo
defeminado por ka ley, anie
akyuna fiscalizaciin

L I
s J

-
=17
| b -

Y Firna dé‘l—eipeﬂn
DMI 25720654



Anexo 5: Confiabilidad de instrumentos

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

Ccasos
N %
Casos Valido 50 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 50 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,883 15

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacion Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se elemento se elementos se ha
ha suprimido  ha suprimido corregida suprimido
pl 36,58 85,432 ,816 ,862
p2 36,56 90,986 ,651 ,871
p3 36,60 91,102 ,664 ,871
p4 36,46 92,131 ,546 ,875
p5 36,62 89,465 ,727 ,868
p6 36,40 88,041 ,691 ,869
p7 36,36 88,807 ,718 ,868
p8 36,40 87,592 ,767 ,865
p9 36,22 88,542 ,666 ,870
pl0 36,44 92,456 ,657 ,872
pll 36,22 90,869 ,697 ,870
pl2 36,22 90,542 ,614 ,872
pl3 35,86 101,184 ,095 ,895
pl4a 35,96 103,019 ,005 ,901

pl5 35,98 100,265 ,124 ,895




Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

Casos
N %
Casos Valido 50 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 50 100,0

a. La eliminacién por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,952 15

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacién Cronbach si

escala si el escala si el total de el elemento

elemento se elemento se elementos se ha

ha suprimido  ha suprimido corregida suprimido
p.1 33,80 158,286 ,598 ,951
p.2 33,72 161,838 ,573 ,952
p.3 33,78 160,502 ,545 ,952
p.4 33,62 161,465 ,586 ,951
p.5 33,34 152,392 ,850 ,946
p.6 33,30 151,847 ,819 ,946
p.7 33,42 151,065 ,828 ,946
p.8 33,32 154,100 ,683 ,950
p.9 33,60 151,020 ,825 ,946
p.10 33,50 154,378 ,801 ,947
p.11 33,32 150,630 ,836 ,946
p.12 33,60 154,776 ,809 ,947
p.13 33,66 157,453 ,757 ,948
p.14 33,72 153,430 ,793 ,947
p.15 33,46 156,662 ,712 ,949




Anexo 6: Evidencias de trabajo de campo
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