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Presentación 

 

Señores miembros del Jurado: 

El presente  estudio de investigación titulado “Estado Situacional de la Tutoría en 

la Escuela Profesional de Ingeniería de Computación y Sistemas de la 

Universidad Privada San Juan Bautista - 2011”, tiene la finalidad de realizar un 

diagnóstico del estado situación de la tutoría en EPICS aplicada a los estudiantes 

de la carrera, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la 

Universidad “César Vallejo”   para obtener  el Grado de Maestro en Educación. 

Esta investigación es un trabajo de tipo básico, nivel descriptivo, de diseño no 

experimental y de  corte transversal. Es relevante destacar la importancia del 

tema porque se menciona a los estudiantes como autores responsables del 

futuro, y que el conocimiento adquirido dentro de las horas de clase también le 

beneficie con  la mejora de sus habilidades blandas.  

La investigación consta de IV capítulos relacionados en forma secuencial y 

determinados por la Universidad César Vallejo en su reglamento, como son: el 

capítulo I trata sobre el Problema de investigación incluyendo el Planteamiento del 

Problema, limitaciones, antecedentes y objetivos; el segundo capítulo 

corresponde al Marco teórico;  el capítulo III trata sobre el Marco metodológico, 

presentando a las hipótesis, definición conceptual y operacional de las variables, 

la metodología, la población, los métodos de investigación, técnicas e 

instrumentos de recolección de datos; el capítulo IV, se refiere a los resultados de 

la investigación y la demostración de las hipótesis; luego se presentan las 

conclusiones y sugerencias, finalmente en anexos se presentan los instrumentos, 

la base de datos utilizada, la matriz de consistencia y la operacionalización de las 

variables. 

Señores miembros del jurado esperamos que esta investigación sea evaluada y 

merezca su aprobación. 
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Resumen 

La investigación titulada: “Estado Situacional de la Tutoría en la Escuela 

Profesional de Ingeniería de Computación y Sistemas de la Universidad Privada 

San Juan Bautista (UPSJB).-2011”, tiene como objetivo general: Determinar el 

estado situacional de la tutoría en la Escuela Profesional de Ingeniería de 

Computación y Sistemas de la Universidad Privada San Juan Bautista  de  Lima – 

2011. 

La investigación se realizó con el enfoque cuantitativo, de tipo básica bajo el 

diseño no experimental, de corte transversal, apoyándose en el método hipotético 

deductivo. La población de estudio estuvo conformada por 350 alumnos de EPCIS 

y la muestra considera por 100 estudiantes. Se empleó como técnica de 

recopilación de datos una encuesta a los estudiantes de la Facultad de Ingeniería 

de la Escuela de Computación y Sistemas. La validez de contenido fue con juicio 

de expertos con un resultado de aplicable y su confiabilidad mediante la prueba 

de Alfa de Cronbach. 

Los resultados de la investigación demostraron que El  Estado Situacional de la 

Tutoría en la Escuela Profesional de Ingeniería de Computación y Sistemas de la 

Universidad Privada San Juan Bautista  de  Lima - 2011  es  medianamente 

positivo.  

 

Palabras clave: La tutoría universitaria / gestión inclusiva / gestión integral. 
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Abstract 

The research on "State Situational Mentoring Vocational School of Computer 

and Systems Engineering at the Universidad Privada San Juan Bautista 

(UPSJB) .- 2011", general objective: To determine the situational state of 

mentoring in School professional Computer and Systems Engineering from 

Universidad Privada San Juan Bautista de Lima - 2011.  

The research was conducted with the quantitative approach, basic type on non 

experimental design, cross-section, based on the hypothetical deductive 

method. The study population consisted of 350 students of EPCIS and the 

sample considers 100 students. Was used as a technique for data collection 

survey to students of the Faculty of Engineering of the School of Computing and 

Systems. Content validity with expert judgment was a result of applicable and 

reliability by Cronbach's alpha test.  

The research results showed that Situational Mentoring State Vocational School 

of Computer and Systems Engineering at the Universidad Privada San Juan 

Bautista de Lima - 2011 is fairly positive.  

 

Keywords: The university tutoring / inclusive management / integrated 

management.


