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Presentación

Señores miembros del jurado de la Escuela de postgrado de la

Universidad César Vallejo, presento la Tesis titulada: “Cociente Emocional

Docente y Acción Tutorial de los Profesores Tutores de las Instituciones

Educativas Consorcio San Francisco Y David Ausubel Del Distrito De San Juan

De Lurigancho - 2014” en cumplimiento con el Reglamento de Grados y Títulos

de la universidad César Vallejo para optar el grado de Magister en Educación

Con Mención En Docencia Y Gestión Educativa.

El objetivo del presente estudio es establecer las relaciones que se dan

entre las variables Cociente emocional y labor tutorial en docentes. Dicho

estudio aborda una problemática existencial en nuestro medio.

El estudio esta compuesto de cuatro capítulos presentados de la

siguiente manera: El Primer Capítulo está relacionado con el Problema de la

investigación y está constituido por el planteamiento del problema,

antecedentes, fundamentación científica, justificación, formulación del

problema, presentación de las hipótesis de trabajo y descripción de los

objetivos de la investigación. El Segundo capítulo, Marco Metodológico, donde

se define las variables, se presenta la operacionalización de las variables, tipo

y diseño de investigación, población y muestra, método de la investigación,

técnicas e instrumentos de recolección de datos y métodos de análisis de

datos. El Tercer Capítulo está referido a los Resultados a los cuales ha llegado

la investigación así como su descripción y discusión.

Finalmente se plantean las conclusiones, sugerencias que se hace en

base a los resultados obtenidos de la investigación y se presentan las

referencias bibliográficas conjuntamente con los Anexos.

Esperamos, señores miembros del jurado, que esta investigación se

ajuste a las exigencias establecidas por la Universidad y merezca su

aprobación.
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Resumen

La presente investigación tiene como objetivo fundamental determinar si

existe relación entre el : “Cociente Emocional Docente y Acción Tutorial de los

Profesores Tutores de las Instituciones Educativas Consorcio San Francisco Y

David Ausubel del Distrito de San Juan De Lurigancho - 2014”, es decir de

cómo sus capacidades emocionales pueden interferir en su accionar como

tutores en su día a día.

El estudio es elaborado en el enfoque cuantitativo, integrado por el

estudio descriptivo a través del método correlacional, la técnica de muestreo ha

sido no probabilística, se seleccionó a todos los docentes tutores de ambas

instituciones educativas. Los instrumentos empleados en la investigación

fueron el test psicológico del cociente emocional Ice de Bar-On y una escala de

construcción propia, para determinar la acción tutorial de los docentes tutores,

la cual consistía en 6 ejes y 36 ítems (adaptado), siendo validado mediante

criterio de jueces; los datos obtenidos fueron trabajados a través del SPSS

aplicándose la prueba no paramétrica de alcance correlacional Rho de

Spearman.

Los resultados permiten llegar a la conclusión de que la acción tutorial se

relaciona directa y significativamente con el cociente emocional de los docentes

tutores de las instituciones educativas Consorcio San Francisco y David

Ausubel del distrito de San Juan de Lurigancho, siendo esta relación positiva y

moderada. Así mismo en la correlación de las dimensiones se mostraron

correlaciones moderadas y positivas, teniendo una alta significancia en su

relación con el manejo de la tensión de los docentes.

Palabras clave: cociente emocional, acción tutorial y docentes tutores.
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Abstract

This research has as main objective to determine the correlation between

"Emotional Quotient Teaching and Mentoring From Teachers Tutors In The

Educational Institutions Consortium San Francisco And David Ausubel from

San Juan de Lurigancho - 2014", ie how their emotional capacities can interfere

with its action as tutors in their day to day.

The study is developed in the quantitative approach, composed of

descriptivo correlational study through the method, the technique of sampling

was not random at all tutors teachers from both educational institutions were

selected. The Instruments used in the investigation were the psychological test

of emotional quotient Ice Bar-On and a range of own construction, to determine

the tutorial action mentor teachers, which consisted of 6-axis 36 Ítems

(adapted), being validated by criteria judges; the data obtained were worked

through SPSS apply the nonparametric Spearman Rho correlation range.

The results allow to conclude that the tutorial is directly and significantly to

emotional quotient mentor teachers of educational institutions Consortium San

Francisco and David Ausubel district of San Juan de Lurigancho, this being

positive and modérate relationship. Also in the correlation of modérate size and

positive correlations were having a high significance in its relation to stress

management of teachers.

Keywords: emotional quotient, tutorial and mentor teachers




