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RESUMEN

El estudio tuvo como propésito, el poder determinar cual es la influencia de las
fuentes de financiamiento con el desarrollo econdmico de las empresas industria-
les, Arequipa. Estudio de enfoque cuantitativo, tipo aplicada, disefio no experimen-
tal, de corte transeccional, se recogio los datos en un solo momento, nivel descrip-
tivo de correlacion, la muestra fue de 50 empresas, instrumento fue el cuestionario,
validado por especialistas, con una confiabilidad segun el Alfa de Cronbach de .907,
nivel alto de fiabilidad. Los resultados muestran que el 58% de los que fueron en-
cuestados, nunca o casi nunca solicitan créditos a terceros, para poder cubrir sus
gastos o invertir, en la parte inferencial, se tuvo que el p-valor fue = 0.000, menor
al 5%, el nivel correlacion fue = .671. Se concluye, existe influencia estadistica-
mente importante entre las fuentes de financiamiento y el desarrollo econémico, el
caso de empresas del sector industria en Arequipa, con una correlacion directa mo-
derada, al tener mayor analisis y evaluacion de las fuentes de financiamiento, del
corto y largo plazo, se tendra un mejor desarrollo econémico de las empresas, con
un mayor beneficio potencial, mayor indice de rentabilidad econdémica y con la po-

sibilidad de tener un crecimiento de la empresa.

Palabras Clave: fuentes de financiamiento, crecimiento econémico, rentabilidad



ABSTRACT

The purpose of the study was to determine the influence of the sources of financing
on the economic development of industrial companies in Arequipa. A quantitative
approach study, applied type, non-experimental design, transactional cut, data was
collected in a single moment, descriptive level of correlation, the sample was of 50
companies, the instrument was the questionnaire, validated by specialists, with a
reliability according to Cronbach's Alpha of .907, high level of reliability. The results
show that 58% of those surveyed never or almost never request credit from third
parties to be able to cover their expenses or invest, in the inferential part, the p-
value was = 0.000, less than 5%, the correlation level was = .671. It is concluded
that there is a statistically important influence between the sources of financing and
economic development, in the case of companies in the industrial sector in
Arequipa, with a moderate direct correlation, by having a greater analysis and
evaluation of the sources of financing, short and long term, there will be a better
economic development of the companies, with a greater potential profit, a higher
index of economic profitability and with the possibility of having a growth of the

company.

Keywords: financing sources, economic growth, profitability



l. INTRODUCCION

Desde el contexto internacional, en Meéxico, existen muchas empresas
consideradas como micro y pequefas, que tienen muchas oportunidades de
desarrollo, por lo que les es necesario los recursos para poder aprovechar dichas
oportunidades, sin embargo el acceso al financiamiento para poder obtener los
recursos necesarios para poder crecer empresarialmente, pues en muchos casos
son casi imposibles de poder obtenerlos, en el caso por ejemplo de las empresas
de artesania, son un sector, con muchas ganas de poder crecer, de poder
expandirse, de generar mayores recursos para sus comunidades, con la intencion
de hacer negocio a nivel nacional e internacional, pero la desventaja de no tener
una herramienta de gestion que les permita llegar a la meta con menores riesgos,
donde el financiamiento juega un papel muy importante, puesto que, cuando las
empresas no tienen un nivel aceptable de administracion, pues en muchos casos
el conseguir los recursos se hace cada vez mas dificil, sean esto financiero,
humanos, tecnolégicos, entre otros. (Lépez et al., 2021). Por otra parte, estudios
realizados en Veracruz, consideran que las formas de financiamiento, impactan de
manera importante sobre el crecimiento econdmico de las empresas micro y
pequenas, en tal sentido, es necesario la mejora de los mecanismos al acceso del
financiamiento (Maldonado, 2020). Ademas, es importante considerar, que los
estados deben de tomar en cuenta, implementar politicas que ayude al crecimiento
empresarial, pues, existe una desigualdad, segun lo muestran estudios en Espafia,
es muy escaza las politicas publicas que permitan crecer a las empresas pequefa
(Blazquez et al., 2006).

Desde el contexto nacional, estudios realizados muestran que existe una
incertidumbre en visualizar de manera apropiada y técnica a las empresas, para
poder tener un crecimiento sostenido y que pueda mostrarse el retorno de la
inversion de duefios o accionistas de las empresas, por la cual apostaron en algun
momento, en ese sentido las empresas tienen que ser mas creativas, con un mayor
indice de innovacion y diferenciacion para poder afrontar la competencia (Aranibar
et al., 2022). Por otra parte, estudios realizados en empresas micros y pequefas

en la ciudad de Lima, existe un nivel medio del 91% del financiamiento, lo que se



considera muy significativo, puesto que hay una buena cantidad de empresas que,
de alguna manera buscan financiarse para poder cubrir la necesidad de crecimiento
empresarial (Mercado, 2022). Por otra parte, en Huanuco, estudios muestran cémo
es la importancia del financiamiento para que las empresas puedan tener un
crecimiento sostenido, ampliar el mercado, considerando un estudio previo sobre
el costo beneficio, puesto que en muchos casos se vuelve un problema al no
calcular el costo del financiamiento y el tiempo para devolverlo, pues corren el
riesgo de falta de liquidez e insolvencia (Concha y Espiritu, 2019). Un estudio de
caso en Tarapoto, muestra que existe una importante incidencia del financiamiento
y el rendimiento econdmico de la empresa, con la consideracion que se maneje de

manera eficiente el proceso de financiamiento (Alcantara y Tasilla, 2019).

En Arequipa existe un potencial crecimiento de la industria, sobre todo en lo
que respecta a la instruida textil, agricola, alimentaria, entre otras, por lo que es
necesario que se puedan encontrar mecanismos que les permitan crecer, tener
mayores oportunidades para poder aumentar su linea de producto, tener una
infraestructura mas adecuada, mayor uso de la tecnologia, para lo cual es
necesario poder financiarse, puesto que los recursos propios por lo general son
muy escasos, segun manifiestan algunos de las industrias de Arequipa, es que para
poder obtener un financiamiento, en muchos casos es muy dificil y no otorgan lo
gue uno necesita, sin embargo, si consideran que es el mas adecuado, puesto que
otros tipos de financiamiento informal, tiene un costo financiero muy alto, por lo que
es necesario que se pueda realizar el estudio sobre las fuentes de financiamiento
y como estas tienen influencia sobre el desarrollo econémico de las empresas en

Arequipa.

Conforme a lo descrito en la parte de la realidad sobre el problema, desde
un contexto tanto internacional, como nacional y local, con el propdsito de poder
sostener la necesidad de poder realizar el estudio, se consideran los problemas de
investigacion siguientes, en lo general: ;De qué manera las fuentes de
financiamiento tienen influencia sobre el desarrollo econdmico de las empresas
industriales, Arequipa 20237 De la parte especifica: (i) ¢ De qué manera las fuentes
de financiamiento tienen influencia sobre el beneficio potencial de las empresas

industriales, Arequipa 20237 (ii) ¢De qué manera las fuentes de financiamiento



tienen influencia sobre la rentabilidad econémica de las empresas industriales,
Arequipa 20237 (iii) ¢ De qué manera las fuentes de financiamiento tienen influencia

sobre el tamafio potencial de las empresas industriales, Arequipa 20237

El estudio tiene como justificacién en lo social, puesto que el desarrollo
econdmico en las organizaciones, hace que una sociedad, localidad o contexto
social en el que se desarrolle, pueda mejorar, puesto que se pueden conseguir
mejores oportunidades, los costos de los productos son mas competitivos, se
justifica en la parte practica, puesto que los resultados van a servir para poder
brindar a la las empresas informacion relevante para que puedan mejorar sus
decisiones de financiamiento, puesto que se tendran recomendaciones para poder
tener un mejor financiamiento y que no sean perjudiciales para las empresas,
también se justifica tedricamente, puesto que se usan las teorias existentes para
poder ampliar el conocimiento sobre las variables, puesto que en el contexto y
periodo en el que el estudio se desarroll6 no fueron materia de investigacion,
finalmente se justifica en lo metodoldgico, ya que la investigacion tiene el esquema
donde se aplica el método cientifico, con instrumentos apropiados para el estudio,

que son normales y muy aplicados por investigadores.

Conforme se describen los problemas del estudio, se plantean los siguientes
objetivos, en lo general: Identificar como es que influyen las fuentes de
financiamiento sobre el desarrollo econémico de las empresas industriales,
Arequipa 2023. De la parte especifica: (i) Identificar como es que influyen las
fuentes de financiamiento sobre el beneficio potencial de las empresas industriales,
Arequipa 2023. (ii) Identificar como es que influyen las fuentes de financiamiento
sobre la rentabilidad econdmica de las empresas industriales, Arequipa 2023. (iii)
Identificar como es que influyen las fuentes de financiamiento sobre el tamafo

potencial de las empresas industriales, Arequipa 2023.

Como parte final se consideran las siguientes hipotesis para la investigacion,
para la parte general: Existe influencia estadisticamente significativa de las fuentes
de financiamiento sobre el desarrollo econdmico, caso de empresas industriales,
Arequipa 2023. En lo especifico: (i) Existe influencia estadisticamente significativa
de las fuentes de financiamiento sobre el beneficio potencial, caso de empresas

industriales, Arequipa 2023. (ii) Existe influencia estadisticamente significativa de



las fuentes de financiamiento sobre la rentabilidad econémica, caso de empresas
industriales, Arequipa 2023. (iii) Existe influencia estadisticamente significativa de
las fuentes de financiamiento sobre el tamafo potencial, caso de empresas

industriales, Arequipa 2023.



ll.  MARCO TEORICO

Desde el contexto internacional, Gonzalez (2014), en el estudio realizado sobre, la
gestion en finanzas y el acceso al financiamiento, caso de empresas PYME del
sector comercio, Bogota. Se considera un estudio descriptivo explicativo, la
poblacion determinada fueron 1,465 empresas PYME, con informacion que
reportaron a la Superintendencia en los periodos 2008-2013, investigacién con
enfoque cuantitativo, no experimental, de corte longitudinal, de nivel de estudio
exploratorio-correlacional. Resultados, en promedio de los afios en estudio, se tiene
que el 24% de las empresas, tiene un financiamiento propio, mientras que el 76%
lo hace con terceros y propio, por otra parte, se tiene que la deuda por lo general
es de pasivo corriente un 83% y sélo un 17% no corriente, por lo que se entiende
que el financiamiento es mas para el operativo que para aumentar el tamafo de la
empresa, aumentar el mercado. Conclusion, se determina la existencia de una
relacion de la gestion en finanzas cobre el acceso para el financiamiento, con el
que las empresas del sector tengan la oportunidad de poder mejorar su crecimiento

y tener mejores beneficios.

Por otra parte, lllanes (2017), en el estudio que realiz6 sobre la
caracterizacion respecto al financiamiento, en las PYME, Chile. Estudio analitico
descriptivo, muestra de los afios 2007, 2009 y 2013, estudio longitudinal, también
se aplico un cuestionario, por lo que es de corte transversal, se considerd el modelo
de Heckman, adicionalmente se considerdé el enfoque cualitativo, aplicado al
gerente de lo organizacion. Resultados, bajo el modelo de Heckman al desarrollo
sobre los datos de las variables, consideran relevante las caracteristicas de la
administracion, lo que tiene una influencia positiva sobre el nivel de deuda, ademas,
el nivel de ventas, como un beneficio potencial, tienen una influencia de forma
positiva sobre el nivel de endeudamiento. Concluye que las caracteristicas
personales y el beneficio potencial de la empresa influye de forma positiva sobre el

financiamiento.

Segun Murillo y Castafio (2022), en el que investigdé respecto a procesos
financieros con las fuentes de financiamiento, coso de PYME, Colombia. Estudio

con enfoque cuantitativo, descriptivo en lo que al nivel se refiere, no experimental



como disefio de estudio, tipo deductivo-analitico, se aplicaron cuestionarios, a 25
empresas PYME, por la dificultad al acceder a la informacion, el calculo de la
muestra fue no probabilistico. Resultados, el 56% maneja el dinero por medio de
cuenta de ahorros, el 68% no hace uso de indicadores para poder administrar de
manera eficiente su empresa, el 52% considera que en referencia al ano anterior,
le fue mal este periodo, 48% percibe que sus ventas bajaron, el 72% no ha realizado
inversiones, como compra de maquinarias, mayor infraestructura, que conlleven a
un financiamiento a largo plazo, el 61% manifiesta que en muchos casos la solicitud
de préstamo son rechazados, el 57% se financia por bancos. Se concluye que una
buena gestion que se tiene del financiamiento genera beneficio econémico a las
empresas, tanto para manejo de compras para el operativo como en inversiones a

largo plazo.

De la parte nacional, Chuzon (2019), estudio realizado respecto a las fuentes
de financiamiento y como es que este afecta al crecimiento economico en las
MYPE, Olmos, 2017. Estudio cuyo enfoque fue cuantitativo, no experimental
respecto al disefio de estudio, se aplicé una encuesta para el recojo de los datos,
la muestra fueron 93 MYPE, se aplico también una guia de entrevista a gerentes
de 6 financieras. El desarrollo del entorno local fue positivo, por proyectos de
inversion realizados, por lo que tiene que las MYPE obtuvieron préstamos de
productos diversos, en su mayoria para poder comprar mayor inventario, por lo que
se considera que se tiene un efecto positivo del financiamiento en el crecimiento
econdémico. Concluye que al ser positivo el financiamiento en las empresas, para
generar recursos y mejorar su economia, ademas, se recomienda a las autoridades
a mejorar la cultura financiera y tener productos mas apropiados para poder

acceder la mayor cantidad de empresas.

Ademas, Castro (2019), en el estudio que realiz6 al respecto de las fuentes
para financiarse y como es que este repercute sobre el crecimiento de la empresa,
caso de MYPE, Lima. Estudio de tipo basico, cuantitativo respecto al enfoque, no
experimental, ya que no se intervino las variables y transeccional pues se trabajé
en un periodo, descriptivo como nivel, muestra de 100 MYPE, de la parte de Lima
Norte. Resultados, las empresas que formaron parte del estudio, tienen un nivel

bajo respecto al acceso al financiamiento, también se tiene que las empresas, al



financiamiento como un factor importante para poder lograr un crecimiento en la
empresa. Se concluye que el financiamiento es una fuente principal y factor clave

para el crecimiento de las empresas, caso de empresas MYPE de Lima.

De acuerdo con Contreras y Condori (2022), estudio sobre las formas de
financiamiento y como estas se relacionan con la rentabilidad, estudio sobre
instituciones del sector educacion, San Sebastian Cusco. Estudio aplicado,
correlacional descriptivo de alcance, disefio no experimental, poblacidon
determinada fue 48 instituciones del sector privado en educacion, muestra
determinada fue 42 instituciones, técnica que se uso para el recojo de los datos fue
la encuesta. Resultado, se determiné que el valor p fue 0,001, menor a la
significancia a=0.05. Conclusién, existe relacion positiva de las fuentes de
financiamiento sobre la rentabilidad, lo que indica que al tener la empresa una
gestion eficiente sobre el tipo y forma de financiamiento la rentabilidad, en el caso
de las instituciones educativas de estudio, se veran incrementada de manera

importante.

Segun Martinez y Torres (2022), donde se investigé sobre las fuentes de
financiamiento con el desarrollo econémico, el caso de MYPE comerciales,
Cacatachi, San Martin, 2022. Por el objetivo que persigue, fue de tipo aplicada, con
nivel descriptivo de correlacion, donde se analizé las variables en su estado natural,
con una poblacién de 86 Mypes, 30 empresas como muestra, al cual se le aplico el
cuestionario como instrumento de recoleccidon para los datos, Resultados, el nivel
que se tiene sobre las fuentes para financiarse es regular con un 40%, también, el
nivel fue medio para el desarrollo econémico con un 43%, ademas, se tiene que el
r=0,904 y p=0,000. Se concluye, las fuentes para financiarse se relacionan con el

desarrollo econdmico de manera importante.

De acuerdo con Mercado (2022), estudio enfocado al desarrollo que tienen
las empresas MYPE comerciales y como este se relaciona con las fuentes para
obtener un financiamiento, Villa el Salvador, Lima, 2020. Estudio en el que no se
manipularon las variables, en tal sentido es no experimental, el nivel es descriptivo
de correlacion, poblacion determinada para el estudio fueron 735 empresas,
muestra de 252 empresas, determinada por la férmula matematica. Resultados, el

nivel en el que se encuentran es el de regular, con un 92% en lo que respecta a las



fuentes para financiarse, en lo formal como en lo informal, Se concluye que existe,
segun Spearman, una correlaciéon directa en lo que respecta a las variables en

estudio.

De la parte conceptual de las variables, se tiene que, respecto las fuentes
de financiamiento, hace referencia a las formas, mecanismos, modos en el que la
empresa o institucion obtiene recursos, que pueden ser servicios, bienes, dinero,
entre otras formas en un plazo determinado, es decir, a corto o largo plazo, con un
costo por el financiamiento obtenido. Las principales causas o razones por la que
las empresas se financian son para cubrir sus gastos operativos, por la compra de
activos fijos, para poder cubrir compromisos, la necesidad de expansion, mejor

tecnologia e infraestructura entre otros (Ccaccya, 2015).

Sobre las fuentes de financiamiento en el corto plazo, son los que la empresa
0 negocio realiza con terceros, para poder realizar inversiones de activos que son
menores a un afo, por lo general, son para compras de bienes, productos del corto
plazo, parte de las operaciones cotidianas, pero tienen que ser analizadas para
poder tomar la decisién de poder obtenerlo y que sea de beneficio para el negocio.
(Canossa-Montes & Rodriguez-Alcocer, 2019). De las fuentes para el
financiamiento en el largo plazo, este tipo de financiamiento se da cuando la
empresa O negocio, espera un retorno mayor a un afo, por lo que también la
devolucion sobre el préstamo es mayor a un ano, este tipo de financiamiento se
utiliza por lo general, en compra de inmuebles, expansion del negocio, entendiendo

que el financiamiento tiene incidencia sobre los resultados (Borja et al., 2022).

Sobre la variable desarrollo econdémico, se considera al proceso por el cual
una empresa u organizacion generan ideas y crean nuevas formas para poder
conseguir el beneficio econémico, el de sus trabajadores, la expansion de las
empresas, con un caracter de innovacion y nuevas tecnologias, se puede decir
también que es un proceso de transformacion dentro de su estructura, en la
busqueda de crecimiento y sostenibilidad empresarial, dentro del corto, mediano y

largo plazo, con lo que se contribuye al crecimiento del pais (Mendoza et al., (2021).

Referente a la dimension beneficio potencial de la variable, son el tipo de

beneficios que se pretenden conseguir, como parte de la planificacion de los



ingresos, las metas establecidas sobre las utilidades, todo esto dentro de un
periodo de tiempo que por lo general es de un afio (Tudela-Mamani y Leos-
Rodriguez, 2018). En lo que respecta a la rentabilidad econdmica, se considera un
indicador muy importante para una empresa, puesto que mide el beneficio o
rendimiento que se tiene sobre los activos en un periodo contable, el que es
calculado dividiendo la utilidad antes de impuesto sobre el total de los activos
(Zambrano-Farias et al., 2021). Finalmente, sobre el tamafio de la empresa, es un
indicador por la cual se muestra el crecimiento de una empresa, puesto que
considera la cantidad de trabajadores con la que cuenta una empresa, como
también el nivel de ventas que tiene, ademas de la participacidon que se tiene en el

mercado (Yancari et al., 2022).



. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion
Tipo de estudio:

El estudio es de tipo aplicada, puesto que, este tipo de investigaciones contribuye
con la solucion de los problemas que existen dentro del contexto de desarrollo de
la investigacion, por lo que los resultados se orientan a caracterizar la variable
problema y la variable soluciéon (Sanchez et al, 2018). Se considera aplicada,
puesto que utiliza las teorias existentes para poder brindar alternativas de solucién

a los problemas planteados (Naupas et al., 2018).
Disefio de investigacion:

No experimental como disefio, ya que el estudio dentro de su desarrollo, no consi-
deré necesario la alteracion o manipulacion de ninguna de las variables, puesto que
los datos necesarios para el desarrollo se levantaron tal cual se encontraron en ese
momento, es decir en su estado natural (Vara, 2015). Por otra parte, el corte fue
transversal, es decir que la informacién recolectada para el desarrollo, se realizé en
un momento determinado, en el que se determino por el investigador, en un periodo
dado (Herndndez & Mendoza, 2018).

3.2. Variables y Operacionalizacion:

Variable 1: Fuentes de financiamiento
Definiciéon conceptual

Hace referencia a las formas, mecanismos, modos en el que la empresa o
institucion obtiene recursos, que pueden ser servicios, bienes, dinero, entre otras
formas en un plazo determinado, es decir, a corto o largo plazo, con un costo por el
financiamiento obtenido. Las principales causas o razones por la que las empresas
se financian son para cubrir sus gastos operativos, por la compra de activos fijos,
para poder cubrir compromisos, la necesidad de expansion, mejor tecnologia e

infraestructura entre otros (Ccaccya, 2015).
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Definiciéon operacional

Para resolver los objetivos se realizd el analisis de la variable fuentes de
financiamiento, dimensiones e indicadores haciendo uso del cuestionario como
instrumento para poder recoger los datos, para ser procesados y obtener los

resultados y poder llegar a las conclusiones y recomendaciones del estudio.
Indicadores

Los indicadores que corresponden a las fuentes de financiamiento, que son los que
sirvieron para la elaboracion del instrumento son: los créditos comerciales, los
créditos de los proveedores, los anticipos que se tienen de los clientes, los créditos

de los bancos, el arrendamiento Financiero y las garantias

Escala: Ordinal

Variable 2: Desarrollo econémico
Definiciéon conceptual

Se considera al proceso por el cual una empresa u organizacion generan ideas y
crean nuevas formas para poder conseguir el beneficio econémico, el de sus
trabajadores, la expansion de las empresas, con un caracter de innovacion y
nuevas tecnologias, se puede decir también que es un proceso de transformacion
dentro de su estructura, en la busqueda de crecimiento y sostenibilidad empresarial,
dentro del corto, mediano y largo plazo, con lo que se contribuye al crecimiento del
pais (Mendoza et al., (2021).

Definiciéon operacional

Para resolver los objetivos se realizé el analisis de la variable desarrollo econémico
con sus dimensiones e indicadores haciendo uso del cuestionario como instrumento
para poder recoger los datos, para ser procesados y obtener los resultados y poder

llegar a las conclusiones y recomendaciones del estudio.
Indicadores

Los indicadores que corresponden a las dimensiones de la variable desarrollo
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econdmico, que son los que sirvieron para la elaboracion del instrumento son: el
incremento sobre las ventas, la maximizacion de las utilidades, los beneficios
obtenidos, la gestidn de los costos generados, el personal requerido y necesario, el

mercado potencial y el proceso clave.

Escala: Ordinal

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacion:
La poblacion es de 621 empresas industriales de acuerdo con la Camara de
Comercio de Arequipa, de otra parte, se considera que la poblacion es el todo, al
cual se pretende estudiar, el mismo que fue determinado por la investigacion para
ser objeto de estudio, en el cual los elementos tienen caracteristicas comunes,
ademas de ser susceptibles de ser medidos, cuantificados y estudiados (Pimienta
& De La Orden, 2017).
e Criterios de inclusion:
Se consider6 a las empresas industriales que estan ubicadas en la ciudad
de Arequipa, que tienen mas de un ano de funcionamiento y que se
encuentren en el régimen general de renta o Mype tributario.
e Criterios de exclusion:
No se considerd a las empresas industriales que se encuentran en otras
ciudades como la de Arequipa, que tienen menos de un afo de

funcionamiento o que se encuentren en el régimen especial de renta.

Muestra:

Son 50 empresas industriales, que se encuentran en la ciudad de Arequipa,
teniendo en cuenta que es un conjunto menor de la poblacion, pero muy
significativa, puesto que son los que aportaran informacion para el desarrollo del
estudio, de los que tienen caracteristicas similares, siendo este un conjunto finito,
del cual se tiene acceso a poder obtener la informacion necesaria para la

investigacion (Gamboa, 2018).
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Muestreo:

No probabilistico, a conveniencia, puesto que no se tiene mucho acceso a la
informacion de las empresas, debido a la desconfianza y el tiempo disponible para
poder responder las preguntas, por lo que, bajo el criterio del investigador como
especialista, se considera una cantidad significativa para poder realizar el estudio
(Gallardo, 2017).

Unidad de analisis:
Las empresas industriales de la ciudad de Arequipa, se puede entender que la
unidad de andlisis son las personas, entes, objetos, informes, entre otros elementos

de los cuales son objeto de medicion (Arias, 2020)..

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Técnica

La encuesta, este tipo de técnica es la mas utilizada por los estudios de ciencias
sociales, es el conjunto de preguntas que corresponden a una o mas variables, las
cuales son objetos de estudio, por el cual se van a recoger los datos y dar respues-
tas a las interrogantes del estudio, en términos descriptivos y/o correlacionales (L6-
pez, 2018).

Instrumento

Es el cuestionario, instrumento que por naturaleza corresponde a la técnica, este
tipo de instrumento es el que ayuda al estudio a recoger la informacién de manera
ordenada y sistematica, los mismos que fueron elaborados a partir de los indicado-
res que se identificaron de las dimensiones de cada una de las variables de la in-

vestigacion (Bedoya, 2017).

Validez

El instrumento fue validado por medio del criterio analitico de tres expertos en lo
que respecta a las variables y de la parte de metodologia, los que dieron una opi-
nion de aplicable (Anexo 4). Al ser validado el instrumento se tiene la certeza que

se va a conseguir los objetivos del estudio, puesto que estos son evaluados de
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acuerdo a su pertinencia, constructo y relevancia (Ventura-Leoén et al., 2017).

Confiabilidad

Se realiz el analisis de fiabilidad de acuerdo con el Alfa de Cronbach, teniendo
como resultados, en el caso del instrumento donde se evalud los 22 items, fue de
.907, considerada una fiabilidad muy buena (Anexo 5). El analisis para la confiabi-
lidad, nos muestra que, si un cuestionario se aplica a un grupo de elementos, parte
de una muestra, los resultados son semejantes, si estos se tomaran en otro mo-
mento (Reidl-Martinez, 2013).

3.5. Procedimientos

El estudio se inici6 con la identificacion de los problemas, dentro del contexto en el
que se tiene por interés, teniendo claro las variables a estudiar, se plantearon los
problemas y respectivas hipdtesis de estudio, por lo que fue necesario la
elaboracién de instrumentos para poder recoger la informacion y poder probar la
hipétesis planteada, lo que permitié realizar las conclusiones del estudio, que

corresponde a cada una de los objetivos planteados.

3.6. Método de andlisis de datos

El método de andlisis para los datos del estudio, fueron descriptivos de diagndstico,
el mimo que empezo6 con el levantamiento de la informacion, con la posterior
tabulacién con por medio de la hoja de calculo, con el que se procedid a poder
procesar la informacion por medio del SPSS v28, realizando la prueba de
normalidad para identificar el estadistico apropiado para poder realizar el analisis
inferencial, que corresponden a la resolucion del problema y poder concluir por

cada una de ellas y poder recomendar a los que son parte del grupo de interés.

3.7. Aspectos éticos

Se tomd en consideracion las normas, directivas y reglamentos de la universidad,
que se relacionan con la parte ética y la formalidad, en lo que respecta al formato

de la tesis, como también se tomo en consideracion el principio de autonomia, por
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lo que se entiende que los participantes en el estudio fueron voluntarios, teniendo
el consentimiento informado de cada uno por medio de una pregunta dentro del
instrumento, por otra parte, se considero el principio de justicia, puesto que el estu-
dio se tiene como propdsito principal el fin académico, como también, se tomé en
cuenta el respeto a los autores, quienes fueron citados y referenciados por medio

de las normativas APA séptima edicion..
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IV. RESULTADOS

Analisis descriptivo
Se toma en cuenta las preguntas con mayor significancia para el estudio, conside-
rando los resultados de las tablas de frecuencia, un item por cada una de las di-

mensiones correspondientes.
Tabla 1

Frecuencia en el que se solicita crédito a terceros

Porcent. va- Porcent. acu-
Frecuen. Porcent. - -

lido mulado
_Nunca 16 32,0 32,0 32,0
_Casi nunca 13 26,0 26,0 58,0
_Aveces 13 26,0 26,0 84,0
_Casi siempre 3 6,0 6,0 90,0
_Siempre 5 10,0 10,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Figura 1

Frecuencia en el que se solicita crédito a terceros

Frecuencia

13 13
26,00%) 26,00%

Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre
siempre

Interpretacion: Segun se muestra, el 58% de los que fueron encuestados, nunca
o casi nunca solicitan créditos a terceros, para poder cubrir sus gastos, solo el 16%
considera que por lo general si solicitan créditos a terceros para poder sus necesi-
dades corrientes, mientras que el 26% so6lo a veces lo hace, teniendo en cuenta los
créditos obtenidos en el corto plazo sirven para poder que cubrir necesidades de la

actividad diaria de la empresa.
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Tabla 2

Cuando se adquiere un leasing se considera que las cuotas sean accesibles

Porcent. va- Porcent. acu-
Frecuen. Porcent. - —

lido mulado
_Nunca 11 22,0 22,0 22,0
_Casi nunca 7 14,0 14,0 36,0
_Aveces 4 8,0 8,0 44,0
_Casi siempre 6 12,0 12,0 56,0
Siempre 22 440 440 100,0
Total 50 100,0 100,0

Figura 2

Cuando se adquiere un leasing se verifica que las cuotas sean accesibles

Frecuencia

Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre
siempre

Interpretacion:

De lo que se aprecia, el 44% de los que fueron parte del estudio, consideran que
cuando adquieren un leasing, toman en consideracion las cuotas, para que estas
sean accesibles, mientras que un 36% por lo general no lo toma en cuenta, por lo
que corre el riesgo de tener un exceso en el gasto por interés por el financiamiento,
como también, no tendria con seguridad la seguridad de poder pagar las cuotas del
financiamiento, por lo que se debe de mejorar este aspecto, para que la empresa

no caiga en insolvencia.
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Tabla 3

Se gestiona el tiempo y costos, para mejorar las utilidades

Porcent. va- Porcent._acu-

Frecuen. Porcent. .
lido mulado

_Nunca 2 4,0 4,0 4,0
_Casi nunca 1 2,0 2,0 6,0
_Aveces 17 34,0 34,0 40,0
_Casi siempre 16 32,0 32,0 72,0

Siempre 14 28,0 28,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Figura 3
Se gestiona el tiempo y costos, para mejorar las utilidades

20

15

Frecuencia
=

17
34,00% 16
- 32,00%

14
28,00%

Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre
siempre

Interpretacion:

Segun se tiene en la tabla como en la figura, el 60% de las empresas que fueron
encuestadas del sector industrial, considera que siempre y casi siempre, se tiene
una administracion adecuada de los plazos y de los costos sobre el lo que tienen
por rendimiento, mientras que el 40% por lo general o a veces no tiene una gestion
eficiente sobre el financiamiento, no analizan los plazo y costos de lo que conlleva

un financiamiento, lo que a la larga trae un riesgo a la empresa.

18



Tabla 4

Se realiza la comparacion de los beneficios del periodo con los costos generados

Porcent. va- Porcent._acu-

Frecuen. Porcent. .
lido mulado

_Nunca 1 2,0 2,0 2,0
_Casi nunca 5 10,0 10,0 12,0
_Aveces 16 32,0 32,0 44,0
_Casi siempre 14 28,0 28,0 72,0

Siempre 14 28,0 28,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Figura 4

Se realiza la comparacion de los beneficios del periodo con los costos generados

20

15

Frecuencia
&

16
32,00% 14 14
28,00% 28,00%

Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre
siempre

Interpretacién:

De lo que se tiene como resultados descriptivos segun se muestra, el 56% de las
empresas que fueron parte del estudio, tiene una percepcion que se realiza la com-
paracién de los beneficios obtenidos con los costos generados, lo que hace que se
tenga un control sobre lo que genera como ingreso y sus utilidades, mientras que
el 44% de los encuestados, a veces o no lo toman en cuenta este tipo de compa-

raciones, por lo que tienen un riesgo de no lograr sus beneficios esperados.
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Tabla 5

El area de ventas considera a personal con perfil del puesto

Porcent. va- Porcent._acu-

Frecuen. Porcent. .
lido mulado

_Nunca 2 4,0 4,0 4,0
_Casi nunca 5 10,0 10,0 14,0
_Aveces 23 46,0 46,0 60,0
_Casi siempre 15 30,0 30,0 90,0

Siempre 5 10,0 10,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Figura

El area de ventas considera a personal con perfil del puesto

Frecuencia

5
10,00%

Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre
siempre

Interpretacion:

Por otra parte, también se puede apreciar, que 46% de los que formaron parte del
estudio por medio del cuestionario, tienen una percepcion que solo a veces, el area
de ventas considera importante que los que son del area cumplan con el perfil del
puesto, para poder asegurar el objetivo de la empresa, mientras que el 40% consi-
dera que por lo general si lo considera y un 14% No lo hace, es decir que contratan
a quienes tengan a la mano para poder cubrir el puesto, lo que a la larga trae con-

secuencias para lograr de objetivos empresariales.
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Analisis inferencial

Analisis de normalidad de los datos

Tabla 6

Prueba de normalidad de las variables

Kolmogorov-Smirnova

Estadistico gl Sig.
Fuentes de finan-
o ,134 50 ,206
ciamiento
Dgsarrollo econo- 082 50 200*
mico

Interpretacion: se observa que la significancia de la prueba es mayor al 5%, por lo
tanto, se puede decir que se tiene una distribucion normal, en tal sentido el esta-

distico que corresponde como mas apropiado es el de Pearson.

Fuentes de financiamiento y desarrollo econémico de las empresas industria-

les, Arequipa 2023

Tabla 7

Influencia de las fuentes de financiamiento en el desarrollo econémico

Fuentes de fi- Desarrollo
nanciamiento econdmico
Fuentes de fi- Correlac_ Pearson 1 ,671**
o Sig.(bilat ) ,000
nanciamiento N 50 50
Correlac_ Pearson ,671** 1
pesarolo  sig. (bilat ) 000
N 50 50

** La correl. Signific. en nivel .01 (bil.).

Interpretacion:

De lo que se tiene como resultados, como se observa, donde el p-valor es de 0.000,
valor que es inferior al 5%, por lo que la hipétesis que se acepta es la del estudio,
lo que indica que, existe influencia estadisticamente importante entre las fuentes
de financiamiento y el desarrollo econdmico, el caso de empresas del sector indus-

tria en Arequipa, ademas, se tiene que el nivel que corresponde a la correlacion es
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= .671, en tal sentido, se considera una correlacién directa moderada, lo que se
entiende que, al tener mayor analisis y evaluacion sobre las fuentes de financia-
miento, en el corto y largo plazo, esto tendra una repercusion positiva sobre el desa-
rrollo econdmico de las empresas, con un mayor beneficio potencial, con un mayor
indice de rentabilidad econémica y con la posibilidad de tener un crecimiento o ex-

pansion de la empresa.

Fuentes de financiamiento y el beneficio potencial de las empresas industria-
les, Arequipa 2023

Tabla 8

Influencia que se tiene de las fuentes de financiamiento en el beneficio potencial

Fuentes de fi-  Beneficio po-

nanciamiento tencial
. Correlac_ Pearson 1 , 124
Fuentes de fi- o=
nanciamiento Sig.(bilat )
N 50 50
Beneficio po- Correlac_ Pearson T24%* 1
tencial g Sig.(bilat_) ,000
N 50 50

** La correl. Signific. en nivel .01 (bil.).

Interpretacion:

Conforme se pudo obtener los resultados, como se muestran en la tabla, en el que
el p-valor es de 0.000, valor que es menor al 5%, por lo que la hipétesis que se
acepta es la del estudio, lo que indica que, existe influencia estadisticamente im-
portante entre las fuentes de financiamiento y el beneficio potencial, el caso de em-
presas del sector industria en Arequipa, también, se tiene que el nivel que corres-
ponde a la correlacion es = .724, por lo tanto, se considera una correlacién directa
alta, lo que se entiende que, al tener mayor control, analisis y evaluacion sobre las
fuentes de financiamiento, tanto en el corto plazo, como en el largo plazo, esto
tendra una repercusion directa sobre el incremento en ventas, puesto que se ge-
nera nuevas oportunidades de fabricacion de nuevos productos, etc, también, con-
sidera tener un incremento en las utilidades proyectadas, lo que es de mucho be-

neficio para las empresas.
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Fuentes de financiamiento y rentabilidad econémica de las empresas indus-

triales, Arequipa 2023

Tabla 9

Influencia que se tiene de las fuentes de financiamiento y la rentabilidad econo-

mica

Fuentes de fi- Rentabilidad
nanciamiento econdmica

Correlac_ Pearson 1 ,629**
Fuentes de fi-
nanciamiento  Sig.(bilat_)

N 50 50
Correlac_ Pearson ,629** 1
Rentabilidad
econdmica Sig.(bilat ) ,000
N 50 50

** La correl. Signific. en nivel .01 (bil.).

Interpretacién:

De los resultados, conforme se muestran en la tabla, donde el p-valor es de 0.000,
valor que es menor al 5%, por lo que la hipétesis que se acepta es la del estudio,
lo que indica que, existe influencia estadisticamente importante entre las fuentes
de financiamiento y la rentabilidad econémica, el caso de empresas del sector in-
dustria en Arequipa, también, se tiene que el nivel que corresponde a la correlacién
es =.629, por lo tanto, se considera una correlacion positiva moderada, en términos
contables quiere decir, al tener un mayor control, analisis y evaluacién sobre las
fuentes de financiamiento, tanto en el corto plazo, como en el largo plazo, esto
tendra una repercusion directa sobre el rendimiento econdmico, teniendo beneficios
en base a la efectividad del manejo de los activos, es decir se mejora el control de
inventarios, de los activos fijos, como también, se tiene un mejor control sobre los
costos, lo que repercute de manera directa sobre los resultados esperados en las

empresas.
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Fuentes de financiamiento y tamafo potencial de las empresas industriales,
Arequipa 2023

Tabla 10

Influencia que tiene las fuentes de financiamiento en la rentabilidad econémica

Fuentes de fi- Tamafo poten-

nanciamiento cial
Correlac_ Pearson 1 ,481**
Fuentes de fi-
nanciamiento  Sig.(bilat )
N 50 50
Correlac_ Pearson ,481** 1
Tamafio poten-
cial Sig.(bilat ) ,000
N 50 50

** La correl. Signific. en nivel .01 (bil.).

Interpretacion:

Por otra parte, se tiene de los resultados, de lo que se observa en la tabla, donde
el p-valor es de 0.000, valor que es menor al 5%, por lo que la hipotesis que se
acepta es la del estudio, lo que indica que, existe influencia estadisticamente im-
portante entre las fuentes de financiamiento y el tamafo potencial, el caso de em-
presas del sector industria en Arequipa, ademas, se tiene que, el nivel que corres-
ponde a la correlaciéon es = .481, por lo tanto, es considerado una correlacion posi-
tiva moderada, lo que quiere decir contablemente, al tener un mayor control, anali-
sis y evaluacion sobre las fuentes de financiamiento, tanto en el corto plazo, como
en el largo plazo, esto tendra una repercusion directa sobre el tamaio o expansion
de la empresa, considerando un recurso humano de acuerdo al perfil del puesto,
con plan de crecimiento profesional, gestionando la expansion de la empresa a
otros mercados, puesto que al tener financiamiento, se pueden mejorar procesos,

inversion en maquinarias de nuevas tecnologias que reducen costos, entre otros.
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V. DISCUSION

En lo que respecta a la hipotesis del estudio, se determind que, existe influencia
estadisticamente importante entre las fuentes de financiamiento y el desarrollo eco-
ndémico, el caso de empresas del sector industria en Arequipa, donde el p-valor fue
0.000, valor que es inferior al 5%, el nivel que corresponde a la correlacion fue =
.671, siendo positiva moderada, en tal sentido, se considera una correlacion directa
moderada, lo que se entiende que, al tener mayor analisis y evaluacion sobre las
fuentes de financiamiento, en el corto y largo plazo, esto tendra una repercusion
positiva sobre el desarrollo econémico de las empresas, con un mayor beneficio
potencial, con un mayor indice de rentabilidad econémica y con la posibilidad de
tener un crecimiento o expansion de la empresa, estos resultados se contrastan
con el estudio de Chuzon (2019), sobre las fuentes de financiamiento y como es
que este afecta al crecimiento econdmico en las MYPE, Olmos, 2017. El desarrollo
del entorno local fue positivo, por proyectos de inversion realizados, por lo que tiene
que las MYPE obtuvieron préstamos de productos diversos, en su mayoria para
poder comprar mayor inventario, por lo que se considera que se tiene un efecto
positivo del financiamiento en el crecimiento econdmico. Concluye que al ser posi-
tivo el financiamiento en las empresas, para generar recursos y mejorar su econo-
mia, ademas, se recomienda a las autoridades a mejorar la cultura financiera y
tener productos mas apropiados para poder acceder la mayor cantidad de empre-
sas, por lo que se muestra una correspondencia con los resultados del estudio,
ademas, se contrasta con la teoria sobre, desarrollo econdmico, segun Mendoza et
al., (2021), quien considera que es el proceso por el cual una empresa u organiza-
cion generan ideas y crean nuevas formas para poder conseguir el beneficio eco-
ndémico, el de sus trabajadores, la expansion de las empresas, con un caracter de
innovacion y nuevas tecnologias, se puede decir también que es un proceso de
transformacion dentro de su estructura, en la busqueda de crecimiento y sostenibi-
lidad empresarial, dentro del corto, mediano y largo plazo, con lo que se contribuye
al crecimiento del pais, en tal sentido se tiene que es muy relevante para las em-
presas hacer uso de las fuentes de financiamiento para poder tener un mayor cre-

cimiento en las empresas.
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Referente a la hipotesis especifica uno, se determind que, existe influencia
estadisticamente importante entre las fuentes de financiamiento y el beneficio po-
tencial, el caso de empresas del sector industria en Arequipa, donde el p-valor fue
0.000, valor que es menor al 5%, ademas, el nivel que corresponde a la correlacién
fue = .724, siendo positiva alta, en tal sentido, al tener mayor control, analisis y
evaluacion sobre las fuentes de financiamiento, tanto en el corto plazo, como en el
largo plazo, esto tendra una repercusion directa sobre el incremento en ventas,
puesto que se genera nuevas oportunidades de fabricacion de nuevos productos,
etc, también, considera tener un incremento en las utilidades proyectadas, lo que
es de mucho beneficio para las empresas, estos resultados se comparan con los
resultados determinado por lllanes (2017), en el estudio que realizé sobre la carac-
terizacion respecto al financiamiento, en las PYME, Chile, donde los resultados de-
terminados muestran bajo el modelo de Heckman al desarrollo sobre los datos de
las variables, consideran relevante las caracteristicas de la administracion, lo que
tiene una influencia positiva sobre el nivel de deuda, ademas, el nivel de ventas,
como un beneficio potencial, tienen una influencia de forma positiva sobre el nivel
de endeudamiento. Concluye que las caracteristicas personales y el beneficio po-
tencial de la empresa influye de forma positiva sobre el financiamiento, es decir que
al tener un financiamiento adecuado el nivel de ventas aumenta, al estar mas equi-
pado y con los inventarios disponible, por otra parte, se considera comparar o co-
rroborar con la teoria sobre beneficio potencial de la variable, de acuerdo con Tu-
dela-Mamani y Leos-Rodriguez (2018), quienes manifiestan que son el tipo de be-
neficios que se pretenden conseguir, como parte de la planificacion de los ingresos,
las metas establecidas sobre las utilidades, todo esto dentro de un periodo de
tiempo que por lo general es de un ano.

En lo que respecta a la hipétesis especifica dos, se determind que, existe
influencia estadisticamente importante entre las fuentes de financiamiento y la ren-
tabilidad econémica, el caso de empresas del sector industria en Arequipa, donde
el p-valor fue 0.000, valor que es menos que el 5%, ademas, el nivel que corres-
ponde a la correlacion fue = .629, siendo positiva moderada, en términos contables
quiere decir, al tener un mayor control, analisis y evaluacion sobre las fuentes de
financiamiento, tanto en el corto plazo, como en el largo plazo, esto tendra una

repercusion directa sobre el rendimiento econdmico, teniendo beneficios en base a
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la efectividad del manejo de los activos, es decir se mejora el control de inventarios,
de los activos fijos, como también, se tiene un mejor control sobre los costos, lo que
repercute de manera directa sobre los resultados esperados en las empresas, estos
resultados se relacionan con el estudio realizado por Murillo y Castafno (2022), en
el que investigd respecto a procesos financieros con las fuentes de financiamiento,
coso de PYME, Colombia, donde su resultados muestran que, el 56% maneja el
dinero por medio de cuenta de ahorros, el 68% no hace uso de indicadores para
poder administrar de manera eficiente su empresa, el 52% considera que en refe-
rencia al afo anterior, le fue mal este periodo, 48% percibe que sus ventas bajaron,
el 72% no ha realizado inversiones, como compra de maquinarias, mayor infraes-
tructura, que conlleven a un financiamiento a largo plazo, el 61% manifiesta que en
muchos casos la solicitud de préstamo son rechazados, el 57% se financia por ban-
cos. Se concluye una buena gestion que se tiene del financiamiento genera bene-
ficio econdmico a las empresas, tanto para manejo de compras para el operativo
como en inversiones en el largo plazo, ademas se comparan con la teoria sobre,
rentabilidad econdmica, segun Zambrano-Farias et al. (2021), quienes consideran
como un indicador muy importante para una empresa, puesto que mide el beneficio
o rendimiento que se tiene sobre los activos en un periodo contable, el que es cal-
culado dividiendo la utilidad antes de impuesto sobre el total de los activos, que es
el resultado del uso eficiente de las activos y buena gestion de los pasivos, con-
cepto que corrobora los resultados del estudio.

Finalmente, sobre la hipdtesis especifica tres, se determind que, existe in-
fluencia estadisticamente importante entre las fuentes de financiamiento y el ta-
mano potencial, el caso de empresas del sector industria en Arequipa, donde el p-
valor fue 0.000, valor que es menos que el 5%, ademas, el nivel que corresponde
a la correlacion fue = .481, considerada positiva moderada, lo que quiere decir con-
tablemente, al tener un mayor control, analisis y evaluacion sobre las fuentes de
financiamiento, tanto en el corto plazo, como en el largo plazo, esto tendra una
repercusion directa sobre el tamafno o expansion de la empresa, considerando un
recurso humano de acuerdo al perfil del puesto, con plan de crecimiento profesio-
nal, gestionando la expansion de la empresa a otros mercados, puesto que al tener
financiamiento, se pueden mejorar procesos, inversidn en maquinarias de nuevas

tecnologias que reducen costos, entre otros, estos resultados tienen similitud con
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el que realizé Gonzalez (2014), en el estudio realizado sobre, la gestidn en finanzas
y el acceso al financiamiento, caso de empresas PYME del sector comercio, Bo-
gota, en su resultados muestra que, en promedio de los afios en estudio, se tiene
que el 24% de las empresas, tiene un financiamiento propio, mientras que el 76%
lo hace con terceros y propio, por otra parte, se tiene que la deuda por lo general
es de pasivo corriente un 83% y soélo un 17% no corriente, por lo que se entiende
que el financiamiento es mas para el operativo que para aumentar el tamafo de la
empresa, aumentar el mercado. Conclusion, se determina la existencia de una re-
lacion de la gestion en finanzas cobre el acceso para el financiamiento, con el que
las empresas del sector tengan la oportunidad de poder mejorar su crecimiento y
tener mejores beneficios, ademas, la teoria sobre el tamafio de la empresa, segun
Yancari et al. (2022), se entiende que es un indicador por la cual se muestra el
crecimiento de una empresa, puesto que considera la cantidad de trabajadores con
la que cuenta una empresa, como también el nivel de ventas que tiene, ademas de
la participacion que se tiene en el mercado, lo que por lo general sucede cuando

hay inversién, siendo la principal fuente el financiamiento.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Se concluye que, existe influencia estadisticamente importante entre las
fuentes de financiamiento y el desarrollo econémico, el caso de empresas del sector
industria en Arequipa, considerando una correlacion directa moderada, puesto que
el valor significante fue de .000, inferior al .05 y el nivel que corresponde a la
correlacion fue = .671, lo que se entiende que, al tener mayor analisis y evaluacion
sobre las fuentes de financiamiento, tanto en el corto plazo, como en el largo plazo,
esto tendra una repercusion positiva sobre el desarrollo econdémico de las
empresas, con un mayor beneficio potencial, con un mayor indice de rentabilidad

economica y con la posibilidad de tener un crecimiento o expansiéon de la empresa.

6.2. Se llegd a concluir que, existe influencia estadisticamente importante entre las
fuentes de financiamiento y el beneficio potencial, el caso de empresas del sector
industria en Arequipa, ademas, se considera una correlacién directa alta, puesto
que el valor significante fue de .000, inferior al .05 y el nivel que corresponde a la
correlacion fue = .724, es decir, al tener una mayor gestion sobre las fuentes de
financiamiento, pudiendo ser este del corto plazo, como también del largo plazo,
esto tendra una repercusion directa sobre el incremento en ventas, puesto que se
genera nuevas oportunidades de fabricacidon de nuevos productos, etc., también,
considera tener un incremento en las utilidades proyectadas, lo que es de mucho

beneficio para las empresas.

6.3. Se concluye que, existe influencia estadisticamente importante entre las fuen-
tes de financiamiento y la rentabilidad econémica, el caso de empresas del sector
industria en Arequipa, por otra parte, se considera una correlacion directa mode-
rada, puesto que el valor significante fue de .000, inferior al .05 y el nivel que co-
rresponde a la correlacion fue = .629, lo que quiere decir contablemente que, al
tener una gestion eficiente de las fuentes de financiamiento, del corto y largo plazo,
esto tendra una repercusion directa sobre el rendimiento econdmico, teniendo be-
neficios en base a la efectividad del manejo de los activos, es decir se mejora el
control de inventarios, de los activos fijos, como también, se tiene un mejor control

sobre los costos, lo que repercute de manera directa sobre los resultados.

6.4. Se llegd a concluir también que, existe influencia estadisticamente importante
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entre las fuentes de financiamiento y el tamafio potencial, el caso de empresas del
sector industria en Arequipa, ademas, se considera una correlacion directa mode-
rada, puesto que el valor significante fue de .000, inferior al .05 y el nivel que co-
rresponde a la correlacion fue = .481, lo contablemente significa, al tener un mayor
control, analisis y evaluacion sobre las fuentes de financiamiento, en el corto y largo
plazo, esto tendra una repercusién directa sobre el tamano o expansion de la em-
presa, considerando un recurso humano de acuerdo al perfil del puesto, con plan
de crecimiento profesional, gestionando la expansién de la empresa a otros merca-
dos, puesto que al tener financiamiento, se pueden mejorar procesos, incorporar
maquinarias de nuevas tecnologias que reducen costos, todo esto en el nivel de la

correlacion.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1. Se recomienda a los duefios, administradores y/o gerentes de las empresas
del sector industria en Arequipa, establecer un organigrama en las areas financiero
contable y de produccién, con la finalidad de poder generar planes de mejora en
las areas claves con la finalidad de poder gestionar financiamiento para poder lograr

un crecimiento en la empresa de manera sostenida.

7.2. Se recomienda al area financiero contable y de produccion, de las empresas
del sector industria en Arequipa, considerar el financiamiento para poder incremen-
tar las ventas, ampliar las lineas de produccidén, mejorar los procesos en las areas
claves de la empresa, con lo que se podra tener mejores resultados, y poder cumplir

con el logro de los objetivos.

7.3. Se recomienda al area financiero contable y de produccion, de las empresas
del sector industria en Arequipa, realizar el analisis del costo del financiamiento,
con el objetivo de poder reducir los costos financieros, manejar los plazos apropia-
dos para la empresa, ademas, realizar una reestructuracion de procesos en el area
de produccion, con el objetivo de mejorar la calidad de la produccion y tener costas

mas competitivas.

7.3. Se recomienda al area financiero contable y de produccion, de las empresas
del sector industria en Arequipa, realizar el analisis del costo del financiamiento,
con el objetivo de poder reducir los costos financieros, manejar los plazos apropia-
dos para la empresa, ademas, realizar una reestructuracion de procesos en el area
de produccion, con el objetivo de mejorar la calidad de la produccion y tener costas

mas competitivas y tener los activos mas productivos.

7.4. Se recomienda al area financiero contable y de produccion, de las empresas
del sector industria en Arequipa, considerar el financiamiento del largo plazo, con
el objetivo de poder invertir en la expansién de la empresa, teniendo en cuenta una
mejora en la gestion del recurso humano, para poder generar procesos mas efi-
cientes y con el uso de nuevas tecnologias que reducen costos y aumentan la ren-
tabilidad.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizacion

Variables Definiciéon conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores IrEns:;I:ig:
Hace referencia a las formas,
mecanismos, modos en el que la Para el desarrollo del
empresa o institucion obtiene estudio se realiz el Creditos comerciales
recursos, que pueden ser servicios, analisis de la variable Fuentes a corto | Creditos de proveedores
bienes, dinero, entre otras formas en | fuentes de financiamiento | plazo Anticipo de Clientes
un plazo determinado, es decir, a con sus dimensiones e
corto o largo plazo, con un costo por indicadores haciendo uso
Fuentes de el financiamiento obtenido. Las del cuestionario como Ordinal
financiamiento | principales causas o razones por la instrumento para poder
que las empresas se financian son recoger los datos, para ser
para cubrir sus ggstog 'operativos, por | procesados y obtener los Créditos bancarios
la compra de aqtlvos fijos, para poder | resultados y poder llegara | Fuentes a Largo Arrendamiento Financiero
cubrir compromisos, la necesidad de las conclusiones y plazo Garantias
expansion, mejor tecnologia e recomendaciones del
infraestructura entre otros (Ccaccya, estudio.
2015).
Se considera al proceso por el cual Para el desarrollo del o
una empresa u organizacién generan estudio se realizé el Beneflqlo Incrementol en ventas
ideas y crean nuevas formas para e X Potencial Mayores utilidades
poder conseguir el beneficio analisis de la va,rla_ble
. ) desarrollo econémico con
economico, el de sus trabajadores, la . .
. sus dimensiones e
exp:ansmn d,e las em,presas’ con un indicadores haciendo uso Rentabilidad Beneficios obtenidos
Desarrollo caracter de innovacion y nuevas del cuestionario como Econdmica Costos generados .
- tecnologias, se puede decir también . Ordinal
econémico instrumento para poder

que es un proceso de transformacion
dentro de su estructura, en la
busqueda de crecimiento y
sostenibilidad empresarial, dentro del
corto, mediano y largo plazo, con lo
que se contribuye al crecimiento del
pais (Mendoza et al., (2021).

recoger los datos, para ser
procesados y obtener los
resultados y poder llegar a
las conclusiones y
recomendaciones del
estudio.

Tamario de la
empresa

Personal necesario
Mercado potencial
Procesos claves




Anexo 2: Matriz de consistencia

Titulo: “Fuentes de financiamiento y su influencia en el desarrollo econémico de las empresas industriales, Arequipa 2023”.

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnica e
Instrumentos
Problema general: Objetivo general: Hipétesis general:
.,Coémo las fuentes de financiamiento | Determinar la influencia de las fuentes de | Existe influencia estadisticamente significativa entre
influyen en el desarrollo econdémico de | financiamiento en el desarrollo econdmico | las fuentes de financiamiento y el desarrollo
las empresas industriales, Arequipa | de las empresas industriales, Arequipa | econdmico de las empresas industriales, Arequipa
20237 2023. 2023.
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipétesis especificas:
,Como las fuentes de financiamiento | Determinar la influencia de las fuentes de | Existe influencia estadisticamente significativa entre
influyen en el beneficio potencial de las | financiamiento en el beneficio potencial de | las fuentes de financiamiento y el beneficio potencial
empresas industriales, Arequipa 2023? las empresas industriales, Arequipa 2023. de las empresas industriales, Arequipa 2023.
¢Como las fuentes de financiamiento | Determinar la influencia de las fuentes de | Existe influencia estadisticamente significativa entre | <. nica
influyen en la rentabilidad econémica de | financiamiento en la rentabilidad economica | las fuentes de financiamiento y la rentabilidad | gncyesta
las empresas industriales, Arequipa | de las empresas industriales, Arequipa | econémica de las empresas industriales, Arequipa
20237 2023. 2023.
¢,Como las fuentes de financiamiento | Determinar la influencia de las fuentes de | Existe influencia estadisticamente significativa entre
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Disefo de investigacion Poblacion y muestra Variables y dimensiones
Disefio de investigacion. no experimental de | Poblacién Instrumentos

corte transaccional

Vi1
M

V2
Donde:
M = Muestra

V1= Fuentes de financiamiento
V2= Desarrollo econémico
r = Relacion entre variables

La poblacion es de 1321 empresas industriales
de acuerdo con la Camara de Comercio de
Arequipa.

Muestra:
Son 50 empresas industriales, que se encuentran
en la ciudad de Arequipa.

Muestreo:
No probabilistico, por conveniencia, puesto que
no se tiene mucho acceso a la informacion de las
empresas.

Variables Dimensiones

Fuentes de Fuentes a corto plazo

financiamiento

Fuentes a Largo plazo

Beneficio Potencial
Rentabilidad Econdmica
Tamano de la empresa

Desarrollo
econdémico

Cuestionario




Anexo 3: Instrumento de recolecciéon de datos

Cuestionario sobre fuentes de financiamiento
Instrucciones:

El presente cuestionario tiene por propdsito: determinar la influencia de las fuentes
de financiamiento en el desarrollo econdmico de las empresas industriales,
Arequipa 2023 y describir la variable fuentes de financiamiento, por lo que se le
pide, pueda contestar las preguntas con veracidad y honestidad, el que le tomara

unos 10 minutos aproximadamente.

Muchas gracias por su colaboracion.

Estoy de acuerdo en participar voluntariamente en el estudio: Si ( ); No ( )
Las siguientes son las alternativas a las preguntas:

[1] Nunca; [2] Casi nunca; [3] A veces; [4] Casi siempre; [5] Siempre

N° |Dimension I: Fuentes a corto plazo 112,34

¢ Solicita usted con frecuencia créditos a familiares o
amigos para su empresa?

¢, Con qué frecuencia usted solicita crédito a terceros

2 | p
ajenos a la empresa*

3 ¢ Las empresas proveedoras le otorgan mercaderia o
materiales sin recibir pago alguno?

4 ¢ Los proveedores nacionales le otorgan mercaderia o

materiales no tiene liquidez en su empresa?

5 | ¢ Trabaja con clientes que realicen pagos anticipados?

¢, Cumple oportunamente con los clientes que le pagan
anticipadamente?

Dimensioén Il: Fuentes a Largo plazo

¢, Cuando usted necesita invertir mas dinero en su
7 |empresa, y no puede hacerlo con fondos propios acude al
financiamiento bancario?

¢ Analiza las ventajas y desventajas que obtiene al recibir
un financiamiento bancario?

9 | ¢Realiza contratos de leasing con entidades bancarias?




10

¢ Al adquirir un leasing verifica que las cuotas sean
accesibles?

11

¢ Para obtener un financiamiento comercial generalmente
le solicitan alguna garantia?

12

¢, Generalmente le solicitan garantias para que un banco le
pueda otorgar créditos?

13

¢, Cuando los proveedores le entregan mercaderia sin pago
alguno generalmente le piden garantias?




Cuestionario sobre desarrollo econémico
Instrucciones:

El presente cuestionario tiene por propdsito: determinar la influencia de las fuentes
de financiamiento en el desarrollo econdmico de las empresas industriales,
Arequipa 2023 y describir la variable desarrollo econémico, por lo que se le pide,
pueda contestar las preguntas con veracidad y honestidad, el que le tomara unos

10 minutos aproximadamente.

Muchas gracias por su colaboracion.

Estoy de acuerdo en participar voluntariamente en el estudio: Si( ); No ( )
Las siguientes son las alternativas a las preguntas:

[1] Nunca; [2] Casi nunca; [3] A veces; [4] Casi siempre; [5] Siempre

N° |Dimension I: Beneficio Potencial 112|345

¢ En comparacion al periodo anterior, los niveles de venta
presentan un incremento?

¢ La utilidad que se obtiene coincide con lo que se ha
esperado?

¢, Se administra adecuadamente el tiempo y costos,
beneficiando la generacion de utilidades?

Dimension IlI: Rentabilidad Econdmica

¢La inversion que se realiza, incrementa y maximiza los
beneficios?

¢, Se compara los beneficios obtenidos con los costos
generados?

¢ Los beneficios obtenidos superan a los costos
generados?

Dimension lll: Tamano de la empresa

¢ El area de ventas se agencia con mas personal con perfil
del puesto?

¢, Se tiene planes de poder ampliar el mercado que
actualmente se tiene?

¢ Se realizan actividades que necesitan de grandes
procesos?




Anexo 4: Validacion de instrumentos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario sobre fuentes de
Financiamiento y Desarrollo Econdmico”. La evaluaciéon de este instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: | Ayly Salas Sanchez

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor ()

Area de formacién académica: Cjinica () Social ( X ) Educativa ( ) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: Presupuesto y Planeamiento de los sectores publicos y privados

Institucién donde labora: Universidad Nacional de San Martin

Tiempo de experiencia profesional en 2adanos( ) Mas de5anos(X)

el area:
Experiencia en Investigacion /Tematica Docente de talleres de tesis. Asesor de tesis
(sl corresponde)
Cadigo Orcid 0000-0002-6931-6199
2. S
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos del instrumento (Colocar nombre del cuestionario, escala o inventario)
. [Cuestionario sobre fuentes de Financiamiento y Desarrolio
Nombre de la Prueba: Econémico
Autor/a: Llamocca Huayhua, Roxana Vilma
Procedencia (lugar donde fue creado el Liia
instrumento):
Administracién (A quién ?:smo‘)’:' A los representantes de las empresas industriales, Arequipa.
Tiempo de aplicacién (duracion que se
tomara en llenar el instrumento): 20 a 25 minutos
Ambito de aplicacién (U: r':jé":uga:)e Empresas industriales, Arequipa.

| instrumento estd compuesto por 5 dimensiones y 22

compuesto el instrumento: dimensiones, reguntas, con una ja de tipo Likert. .

Significacién (explicar como est:
areas, items porarea

4. Soporteteérico

Instrumento / Subescala Definicion
Area (dimensiones)
Cuestionario/ Son los que la empresa o negocio realiza con terceros, para poder
Fuentes de realizar inversiones de activos que son menores a un ano, por lo
financiamiento Fuentes a general, son para compras de bienes, productos del corto plazo,
laz parte de las operaciones cotidianas, pero tienen que ser analizadas
corto plazo para poder tomar la decisién de poder obtenerlo y que sea de
beneficio para el negocio. (Canossa-Montes & Rodriguez-Alcocer,
2019).
Este tipo de fi iamiento se da do la empresa o negocio,
espera un retorno mayor a un ano, por lo que también la devolucion
Fuentes a | sobre el préstamo es mayor a un ano, este tipo de financiamiento
Largo plazo se utiliza por lo general, en compra de inmuebles, expansion del

negocio, entendiendo que el financiamiento tiene incidencia sobre
los resultados (Borja et al., 2022).




Dimensiones del instrumento para la variable desarrollo economico: Beneficio Potencial,
Rentabilidad Econémica, Tamano de la empresa.

Tercera dimension: Beneficio Potencial

Claridad Coherencia | Relevancia Obs
INDICADOR item IR
1] 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3] 4 ec
Incremento en ¢(En comparacion al periodo X X X
ventas; anterior, los niveles de venta
Mayores presentan un incremento?
utilidades ¢(la utlidad que se obtene X X X
coincide con lo que se ha
esperado?
¢Se administra adecuadamente X X X
el tiempo y costos, beneficiando
la generacion de utilidades?

Dimensiones del instrumento para la variable desarrollo econémico: Beneficio Potencial,
Rentabilidad Econémica, Tamaio de la empresa.

Cuarta dimension: Rentabilidad Econémica

Claridad Coherencia | Relevancia Obs

INDICADOR item P
Beneficios ¢la inversion que se realiza,

obtenidos incrementa y maximiza los

Costos beneficios?

generados ¢(Se compara los beneficios

obtenidos con los costos
enerados?

iLos beneficios  obtenidos
superan a los costos generados?

Dimensiones del instrumento para la variable desarrollo economico: Beneficio Potencial,

Rentabilidad Econémica, Tamano de la empresa.

Quinta dimension: Tamano de la empresa

Procesos claves

Obs
INDICADOR item / Rec
Personal LEl area de ventas se agencia
necesario con mas personal con perfil del
Mercado puesto?
potencial (Se tiene planes de poder

ampliar el mercado que
actualmente se tiene?

¢Se realizan actividades que
necesitan de grandes procesos?

/
A

Firma del experto
DNI 01159822

/



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario sobre fuentes de
Financiamiento y Desarrollo Econémico”. La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: | Avelino Sebastian Villafuerte de la Cruz

Grado profesional: |Maestria ( ) Doctor (X)

. (Clinica () Social () Educativa ( )
Area de formacién académica: omtniionat (X3

Areas de experiencia profesional: Finanzas, Contabilidad y Metodologia de IC

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesl:'n:: :.n 2adafos( ) Masde5 afos (X)
Experiencia en Investigacion /Tematica Publicacion de articulos cientificos en revistas,
(si corresponde) Docente Renacyt, Nivel VI

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del instrumento (Colocar nombre del cuestionario, escala o inventario)
Nombre de la Prusbs: Euestionario sobre fuentes de Financiamiento y Desarrolio

conémico
Autor/a: Llamocca Huayhua, Roxana Vima
Procedencia (lugar donde fue creado el Lkris
instrumento):
Administracion (A quién se aplicara el

instrumento): A los representantes de las empresas industriales, Arequipa.

Tiempo de aplicacién (duracion que se
tomara en llenar el instrumento):
Ambito de aplicacién (Unidad de
analisis):

Significacion (explicar como estl,

20 a 25 minutos

Empresas industriales, Arequipa.

; El instrumento estd compuesto por 5 dimensiones y 22
compuesto el instrumento: dimensiones, reg . con Uns la de tipo Likert. .
areas, items por area

4. Soporte teérico

Instrumento / Subescala Definicion
Area (dimensiones)

Cuestionario/ Son los que la empresa o negocio realiza con terceros, para poder
Fuentes de realizar inversiones de activos que son menores a un afo, por lo
Fuentes a | general, son para compras de bienes, productos del corto plazo,
financiamiento parte de las operaciones cotidianas, pero tienen que ser analizadas
corto plazo para poder tomar la decision de poder obtenerlo y que sea de
beneficio para el negocio. (Canossa-Montes & Rodriguez-Alcocer,

2019).

Este tipo de financiamiento se da cuando la empresa o negocio,
espera un retorno mayor a un ano, por lo que también la devolucion
Fuentes a | sobre el préstamo es mayor a un ano, este tipo de financiamiento
Largo plazo se utiliza por lo general, en compra de inmuebles, expansion del

negocio, entendiendo que el financiamiento tiene incidencia sobre
los resultados (Borja et al., 2022).




Dimensiones del instrumento para la variable desarrollo econémico: Beneficio Potencial,
Rentabilidad Econémica, Tamaio de la empresa.

Tercera dimension: Beneficio Potencial

Claridad

1 2| 3| 4 1] 2| 3| 4] 1| 2| 3
periodo X

Coherencia Relevancia

Obs
4 / Rec

INDICADOR item

Incremento en ¢En  comparacion al

ventas; anterior, los niveles de venta

Mayores presentan un incremento?

utilidades ¢(La utilidad que se obtiene X X X
coincide con lo que se ha
esperado?
¢ Se administra adecuadamente X X X

el tiempo y costos, beneficiando
la generacion de utilidades?

Dimensiones del instrumento para la variable desarrollo econémico: Beneficio Potencial,
Rentabilidad Econémica, Tamafo de la empresa.

Cuarta dimension: Rentabilidad Econémica

Claridad Coherencia Relevancia Obs
INDICADOR item /R
1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4 ec
Beneficios ¢(La inversion que se realiza,
obtenidos incrementa y maximiza los
Costos benelicios ?
generados ¢(Se compara los beneficios X X X
obtenidos con los costos
|_generados?
¢Los beneficios obtenidos X X X

superan a los costos generados?

Dimensiones del instrumento para la variable desarrollo econémico: Beneficio Potencial,
Rentabilidad Econémica, Tamafio de la empresa.

Quinta dimension: Tamano de la empresa

Claridad Coherencia | Relevancia Obs
INDICADOR item IR
1] 2| 3| 4| 1| 2| 3 1] 2| 3 ec
Personal (El area de ventas se agencia X
necesario con mas personal con perfil del
Mercado puesto?
potencial (Se tiene planes de poder X
Procesos claves ampliar el mercado que
actualmente se tiene?
¢Se realizan actividades que X X X
necesitan de grandes procesos?

[\

\ \J\ \
/

j:mad | experto
DNI 25729654



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario sobre fuentes de
Financiamiento y Desarrollo Econémico”. La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos:

Manuel Amasifuén Reategui

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor D)

Area de formacion académica:

Clinica () Social
Organizacional ( X )

(X) Educativa ( )

Areas de experiencia profesional:

Tributacion, Contabilidad y Metodologia de IC

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2adanos( ) Masdeb5anos(X)

Experiencia en Investigacion /Tematica
(si corresponde)

Publicacion de articulos cientificos en revistas

Cadigo Orcid

https://orcid.org/0000-0002-0587-4060

2,

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos del instrumento (Colocar nombre del cuestionario, escala o inventario)

Nombre de |la Prueba:

Cuestionario sobre fuentes de Financiamiento y Desarrolla
Econdémico

Autor/a:

Llamocca Huayhua, Roxana Vima

Procedencia (lugar donde fue creado el
instrumento):

Lima

Administracion (A quién se aplicaré el
instrumento):

A los representantes de las empresas industriales, Arequipa.

Tiempo de aplicacion (duracion que se
tomara en llenar el instrumento):

20 a 25 minutos

Ambito de aplicacién (Unidad de
analisis):

Empresas industriales, Arequipa.

Significacion (explicar como esta
compuesto el instrumento: dimensiones,

El instrumento esta compuesto por 5 dimensiones y 22

areas, items por area

preguntas, con una escala de tipo Likert. .

Soporte teérico

Subescala
(dimensiones)

Instrumento /
rea

Definicion

Cuestionario/
Fuentes
financiamiento

de
Fuentes

corto plazo

Son los que la empresa o negocio realiza con terceros, para poder
realizar inversiones de activos que son menores a un afo, por lo
general, son para compras de bienes, productos del corto plazo,
parte de las operaciones cotidianas, pero tienen que ser analizadas
para poder tomar la decision de poder obtenerlo y que sea de
benelicio para el negocio. (Canossa-Montes & Rodriguez-Alcocer,
2019).

Fuentes
Largo plazo

a

Este tipo de financiamiento se da cuando la empresa o negocio,
espera un retorno mayor a un afio, por lo que también la devolucién
sobre el préstamo es mayor a un afo, este tipo de financiamiento
se utiliza por lo general, en compra de inmuebles, expansiéon del
negocio, entendiendo que el financiamiento tiene incidencia sobre
los resultados (Borja et al., 2022).




Dimensiones del instrumento para la variable desarrollo econémico: Beneficio Potencial,
Rentabilidad Econémica, Tamano de la empresa.

Tercera dimension: Beneficio Potencial

Claridad Coherencia | Relevancia
INDICADOR item s
1| 2| 3 1| 2| 3| 4f 1| 2| 3| 4 6c
Incremento en ¢(En comparacién al periodo
ventas; anterior, los niveles de venta
Mayores presentan un incremento?
utilidades ¢(la utiidad que se obtiene X X
coincide con lo que se ha
esperado?
¢(Se administra adecuadamente X X
el tiempo y costos, beneficiando
la generacion de utilidades?

Dimensiones del instrumento para la variable desarrollo econémico: Beneficio Potencial,
Rentabilidad Econémica, Tamano de la empresa.

Cuarta dimension: Rentabilidad Econémica

Claridad Coherencia | Relevancia Obs
INDICADOR item /R
1| 2| 3 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4 ec
Beneficios (la inversion que se realiza,
obtenidos incrementa y maximiza los
Costos beneficios?
generados ¢Se comp los beneficios X X
obtenidos con los costos
generados?
¢los beneficios obtenidos X X
superan a los costos generados?

Dimensiones del instrumento para la variable desarrollo economico: Beneficio Potencial,
Rentabilidad Econémica, Tamano de la empresa.

Quinta dimension: Tamano de la empresa

Claridad Coherencia | Relevancia
INDICADOR item /g::
1 2| 3 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4
Personal ¢El area de ventas se agencia X
necesario con mas personal con perfil del
Mercado puesto?
potencial ¢Se tiene planes de poder X X
Procesos claves ampliar el mercado que
actualmente se tiene?
¢Se realizan actividades que X X
necesitan de grandes procesos?

Mg. Manuel Amasifuen Reategui

Firma del experto
DNI 45295390



Anexo 5: Confiabilidad de instrumentos

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 50 100,0
Excluidoa 0 ,0

Total 50 100,0

a La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de ele-
Cronbach mentos
,907 22

Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de escala Correlacion to- Alfa de Cronbach
si el elemento se  si el elemento se tal de elemen- si el elemento se

ha suprimido ha suprimido tos corregida ha suprimido
pl 68,44 181,190 ,366 ,907
p2 68,58 178,085 446 ,906
p3 69,14 185,592 ,355 ,907
p4 69,26 192,156 ,082 ,911
p5 68,70 182,173 ,455 ,905
p6 67,40 173,347 ,581 ,902
p7 66,70 175,888 677 ,900
p8 66,58 176,085 ,652 ,901
p9 69,18 195,742 -,067 ,916
pl0 67,52 181,153 244 ,915
pll 67,10 172,786 ,606 ,901
pl2 67,02 171,653 ,698 ,899
pl3 67,86 180,123 ,448 ,905
p.1 67,20 171,714 ,822 ,897
p.2 67,20 170,980 ,833 ,896
p.3 67,16 172,056 ,817 ,897
p.4 67,18 173,947 ,831 ,897
p.5 67,24 173,819 117 ,899
p.6 67,12 174,842 ,811 ,898
p.7 67,62 177,587 ,658 ,901
p.8 67,20 174,367 , 187 ,898

p.9 68,34 188,311 ,218 ,909




Anexo 6: Evidencias del trabajo de campo






