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Señores miembros del jurado: 

 
 

En cumplimiento del reglamento de grados y títulos de la Universidad Cesar 

Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “Aplicación del estudio de trabajo 

para mejorar la productividad en la línea de producción de salchichas en la 

empresa frigo pyg sac, chorrillos lima 2017”, la misma que someto a vuestra 

consideración y espero que cumpla con los requisitos de aprobación para obtener 

el título profesional de Ingeniería Industrial. 

 
El desarrollo de esta tesis está sujeto a las normas establecidas por el área de 

investigación de la escuela profesional de Ingeniería Industrial, de la Universidad 

Cesar Vallejo, tiene como objetivo aplicar todos los conocimientos y herramientas 

aprendidas durante los años académicos. 

 
El desarrollo de esta tesis está enmarcado en la empresa FRIGO PYC SAC. En la 

línea de producción de salchichas. 

 
Se realizó con la finalidad de mejorar el tiempo de proceso en la línea de 

salchicha y así cumplir con la demanda de nuestros clientes y a su vez hacer el 

estudio de trabajo al proceso productivo para mejorar los indicadores de la 

productividad. 

 
Actualmente, la empresa ha ido creciendo en todas sus líneas de embutidos, ha 

ido ganando una posición en el mercado, esto ha generado un alza de nuestras 

ventas, lo que nos obliga a mejorar el tiempo de procesamiento del mismo, con 

especial énfasis en el proceso de salchichas de cerdo. 

 
EDWIN MARCO, BELLEZA SORIANO 
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Resumen 

 
 

Esta investigación es de carácter aplicada contiene como línea de investigación a 

la gestión empresarial y productiva la cual planteó la propuesta de mejora a la 

productividad exponiendo como título: Aplicación del estudio de trabajo para 

mejorar la productividad en la línea de producción de salchichas en la empresa 

frigo pyg sac, chorrillos lima 2017. Las causas de la problemática fueron 

identificadas a partir de que falta medición de trabajo, Métodos trabajos 

inadecuados, Exceso de tiempo improductivo en las actividades del proceso., 

Falta programa de mantenimiento de las maquinas, No hay estándares de tiempo 

de proceso. Poca iluminación en el área de producción, Exceso de tiempo muerto 

entre las operaciones, NO existe buena ubicación de la maquina embutidora, En 

el are producción. No existe un número fijo de operarios asignados a cada paso 

de proceso de embutido,. Con la aplicación de la metodología del estudio de 

trabajo se logró aumentar la productividad del proceso en la línea de producción 

de salchichas hacia un valor del 43.53 %. La eficacia del proceso mejoro en un 

valor promedio de 13.33 %. La eficiencia aumento al 26.63 % en el proceso de 

embutido .La población y la muestra estadística ambas estuvieron conformadas 

por una duración de doce semanas para la etapa del pretest y doce semanas para 

el postest. Por ser una investigación cuasi experimental la muestra y población 

son idénticas en las unidades de tiempo. La información de campo nos ayudó al 

análisis y el desarrollo estadístico que fue proporcionada por el área de la línea de 

producción de salchichas. Los resultados porcentuales de la productividad y las 

dimensiones de eficiencia y eficacia se lograron a partir del uso del software 

estadístico en SPSS 22 a nivel descriptivo e inferencial. Las discusiones, 

conclusiones y recomendaciones se obtuvieron de los resultados estadísticos. 

Finalmente, estos resultados han permitido de manera directa dar solución al 

problema que se planteó en el inicio del proyecto de investigación. 

 
Palabras claves: Estudio del Trabajo, Productividad, Eficiencia y Eficacia 
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Abstract 

 
 

This investigation is of an applied nature, it contains as a line of research the 

business and productive management which raised the proposal of improvement 

to the productivity exposing as title: Application of the work study to improve the 

productivity in the line of production of sausages in the company frigo pyg sac, 

chorrillos lima 2017. The causes of the problem were identified from the lack of 

work measurement, inadequate work methods, lack of maintenance program for 

the machines, lack of maintenance program for the machines, no time standards 

of process. Little lighting in the production area, Excess of dead time between 

operations, NO good location of the stuffing machine, In the are production. There 

is no fixed number of operators assigned to each step of the sausage process. 

With the application of the methodology of the study of work was achieved to 

increase the productivity of the process in the line of production of sausages to a 

value of 43.53%. The efficiency of the process improved by an average value of 

26.63%. The efficiency increased to 13.33 % in the sausage process. The 

population and the statistical sample were both comprised of a duration of twelve 

weeks for the pretest stage and twelve weeks for the posttest. Because it is a 

quasi-experimental investigation, the sample and population are identical in the 

units of time. The field information helped us with the statistical analysis and 

development that was provided by the area of the sausage production line. The 

percentage results of productivity and the dimensions of efficiency and 

effectiveness were obtained from the use of statistical software in SPSS 22 at a 

descriptive and inferential level. The discussions, conclusions and 

recommendations were obtained from the statistical results. Finally, these results 

have allowed a direct solution to the problem that was raised at the beginning of 

the research project. 

 
 

Keywords: Study of Work, Productivity, Efficiency and Efficiency 
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