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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo principal, conocer la vision de las autoridades de
Carhuaz respecto al planeamiento estratégico para la sostenibilidad de gestion por
resultados en la municipalidad. Fue de tipo basica y perceptiva, con enfoque
cualitativo y un disefio fenomenoldgico y hermenéutico, focalizada en las percepciones
de los entrevistados. Para el recojo de datos, se emple6 como técnica la entrevista con
una guia semiestructurada.

Se obtuvo como resultado que el planeamiento estratégico como parte de la vision de
las autoridades municipales, ayuda a garantizar la sostenibilidad de los
resultados de la gobernanza. La gestibn por resultados es un enfoque
administrativo, que se ve afectado por la burocracia, la corrupcion y la falta

de capacidad técnica de algunas instituciones gubernamentales. La
planeacion prospectiva es Util y necesaria porque permite evaluar alternativas vy
escenarios futuros, basados en una adecuada distribucion de recursos para el
logro de metas; siendo la sociedad, quien otorga valor publico. Se concluyé
que, para las autoridades de la provincia de Carhuaz, el planeamiento
estratégico, constituye un aporte significativo para la ejecucion de obras y
proyectos, los cuales se evidencian en resultados de la gestion a favor de la

poblacién.

Palabras clave: Gestion, resultados, planeamiento, prospeccion, sostenibilidad.



Abstract

The main objective of the research was to know the vision of the Carhuaz authorities
regarding strategic planning for the sustainability of results-based management in
the municipality. It was basic and perceptive, with a qualitative approach and a
phenomenological and hermeneutical design, focused on the perceptions of the
interviewees. To collect data, the interview with a semi-structured guide was used
as a technique.

The result was that strategic planning as part of the vision of municipal authorities
helps guarantee the sustainability of governance results. Results-based
management is an administrative approach, which is affected by bureaucracy,
corruption and the lack of technical capacity of some government institutions.
Prospective planning is useful and necessary because it allows evaluating
alternatives and future scenarios, based on an adequate distribution of resources to
achieve goals; being society, which grants public value. It was concluded that,
for the authorities of the province of Carhuaz, strategic planning constitutes a
significant contribution to the execution of works and projects, which are

evidenced in management results in favor of the population.

Keywords: Management, results, planning, prospecting, sustainability.



l. INTRODUCCION:

La realidad problematica se focaliza en el acceso limitado a los servicios
gubernamentales basicos; por lo tanto, como no existe infraestructura adecuada
para brindar servicios de calidad, se necesita inversion en politicas publicas en
beneficio de los vecinos de la Provincia de Carhuaz; podemos ver que existen
muchos factores que influyen, entre estos: Niveles reducidos de competitividad por
parte de los gobiernos en sus tres niveles, procesos operativos inestables, politicas
desarticuladas, inadecuada distribucion de recursos e ineficaz identificacion de
objetivos estratégicos. Todos los dias somos testigos de las multiples carencias y
necesidades de la poblacion; como también se observé que muchos gobiernos
hicieron caso omiso a estas tantas necesidades; siendo la busqueda de la calidad,
cobertura y saneamiento de servicios los puntos de atencion mas requeridos, un
dato alarmante segun (Garcia, 2020, p. 99) es que la Provincia de Carhuaz cuenta
con uno de los niveles mas elevados de pobreza monetaria de acuerdo al INEI.

Se trata de una valoracion ciudadana universal para la percepcion de
la influencia que ejerce un adecuado planeamiento estratégico, mediante la
aplicabilidad de la vision prospectiva busca como resultado una gestion Optima,
demarcada en la eficiencia y eficacia; siendo el ciudadano el protagonista, quien
realizard una serie de valoraciones propias, las cuales se aplicaron por medio de la
entrevista.

Dicha informacion, no sélo es un indicador negativo, puesto que
muestra las deficiencias e ineficacia de la administracion publica, que afio tras afio
han desatendido a la poblacién y no han implementado politicas publicas que
contribuyan al cierre de brechas; lo cual refleja el poco compromiso por parte de las
autoridades.

En este sentido, puedo mencionar que es necesario que nuevas
gestiones, se enfoquen y comprometan con la solucion de estos problemas,
teniendo en cuenta que la erradicacién de los mismos puede ser una vision un tanto
utopica; sin embargo, el planeamiento estratégico permite la articulacion de una
serie de estrategias planteadas con una perspectiva futurista, que mediante un

diagnéstico adecuado y actualizado a las necesidades poblacionales, busca



direccionar la planeacion, organizacion y control, teniendo como finalidad hacer
cumplir con las metas y objetivos a través de estrategias sostenibles y veridicas
frente a la realidad de la Provincia de Carhuaz.

Es importante cerrar la brecha en bienes y servicios y trabajar por el
bien comdn de la ciudadania, mediante la correcta articulacion de sistemas
administrativos; cabe recalcar que muchas organizaciones estatales no
implementan dichos sistemas y tampoco buscan su adecuacion a las necesidades
y menos aun, a la realidad.

Las organizaciones priorizan la planificacion estratégica [PE] para
lograr sus objetivos; en términos de economia, eficacia y eficiencia; para el
crecimiento y la prosperidad a mediano y largo plazo; y especialmente la
competitividad. Se ha comprobado que, si los gerentes identifican el plan
estratégico de la organizacién, pueden determinar mejor la conduccion de
actividades institucionales.

Como resultado, las organizaciones se desempefian mejor y
responden mejor a entornos en constante cambio. La planificacion estratégica [PE]
aborda los conceptos basicos y responde preguntas en funcion al nivel de servicios
en el que estamos y donde deberiamos estar, como también, identificar a los
usuarios y su nivel de satisfaccion. Al mismo tiempo, proporciona un marco para
una planificacién mas detallada, que contribuya en la toma de decisiones.

Habiendo cuestionado el tema de investigacion, puedo realizar el
planteamiento del problema general, a través de la pregunta: ¢Qué vision tienen
las autoridades de la Provincia de Carhuaz respecto al planeamiento estratégico en
la gestion por resultados en la Municipalidad?

Este estudio tiene como justificacion, el realizar un analisis que revela
la percepcidon poblacional, frente a la gestion por resultados ejecutada por la
Municipalidad en la provincia Carhuaz, pues el planeamiento estratégico es una
herramienta de planificacion que tiene como directriz el lograr la competitividad con
el apoyo de la Modernizacion de la Gestion Publica y del estado.

A nivel metodoldgico, este estudio aporta recursos dogmaticos que
pueden ser utilizados como instrumento de medicion a través de entrevistas, con
un disefio fenomenoldgico y hermenéutico, aplicada con un tipo de tesis basica y

perceptiva.



A nivel practico, busca introducir medidas o estrategias que permitan
emitir juicios de valor, a través de la percepcion de la muestra poblacional
entrevistada, la cual emitird opiniones frente a como se vio ejecutado el
planeamiento estratégico en beneficio de las politicas publicas de los ciudadanos
de la provincia de Carhuaz.

A nivel tedrico combina las opiniones de diferentes autores y permite
ampliar el panorama a través de una serie de argumentos que permiten sacar
objetivamente las conclusiones de dichas teorias.

A nivel social, se encarga de recopilar opiniones basadas en
experiencias y conocimiento sobre la importancia del uso del planeamiento
estratégico [PE] para obtener resultados focalizados en la satisfacciéon poblacional
y su desarrollo sostenible con gestiones que viabilicen proyectos de efectos
perennes.

Este aporte tiene por finalidad guiar y organizar la participacion de
diversas organizaciones del sector publico y privado, para un trabajo integrado, en
miras de desarrollar planes estratégicos y objetivos de crecimiento a nivel nacional,
regional y local.

Asimismo, en nuestro pais, gracias al esfuerzo colectivo, los
organismos del sector publico estan adoptando un modelo de "gestion basada en
el desempefio”, o "gestidn por resultados”, la cual poco a poco, busca dejar de lado
los intereses de esa oligarquia que dirige nuestra estructura estatal, para
focalizarse en la poblacion, la cual es el actor principal; sin embargo, también
existen muchas dificultades diferentes al planificar el disefio de varias herramientas
que aporten a la administracién publica.

Los gerentes necesitan un plan estratégico para organizar personas
y recursos; sin ello, es posible que no sepan qué organizar, no puedan liderar con
confianza ni esperar que otros sigan su ejemplo. Los lideres y sus seguidores no
pueden lograr sus objetivos ni identificar cuando y donde se desviaron de ellos;
siendo el control inutil en su praxis.

La planificacion estratégica eficaz, se refiere a lo que la organizacion
hace y quiere lograr; esforzarse por racionalizar los recursos, lograr la mision, el
trabajo en equipo, la fortaleza, hacer el alcance de los objetivos con competitividad
y posicionando la calidad del servicio y resultados de la institucion frente a otras.



Finalmente, estableceré como objetivo general: Conocer la vision que
tienen las autoridades de Carhuaz respecto al planeamiento estratégico para la
sostenibilidad de la gestion por resultados en la municipalidad. De igual forma
cuenta con los siguientes objetivos especificos: 1. Conocer la vision de las
autoridades del Municipio de Carhuaz con respecto al planeamiento estratégico
para la sostenibilidad de la gestion por resultados. 2. Establecer el punto de vista
de las autoridades de Carhuaz sobre la planeacion prospectiva de la gestion por
resultados en la Municipalidad. 3. Conocer la perspectiva que tienen las autoridades
de Carhuaz, sobre la sostenibilidad en la ejecucién de proyectos en la provincia. 4.
Comprender la vision de las autoridades en Carhuaz, sobre la distribucién de
recursos en la gestion por resultados. 5. Conocer la opinién de las autoridades de
la Municipalidad con respecto al valor publico en la gestién por resultados en
Carhuaz. 6. Conocer la vision de las autoridades carhuacinas, con respecto a la

gestion por resultados.



I MARCO TEORICO:

A nivel internacional, Anzelini, (2023) sefiala que la politica se basa en situaciones
de politica nacional, una sociedad tiene como objetivo guiar la accion de diversos
operadores gubernamentales; aplicadas en cada gobierno de turno. La gestion
basada en resultados es también conocida como la teoria de la gestion por
desempefio [GpD], que implica incorporar herramientas como mas capacitacion,
mejores incentivos y mejores oportunidades durante todo el proceso de gestion,
haciendo que los gestores publicos sean mas responsables con los resultados y
mas orientados al ciudadano. Ademas, puede describirse como un modelo que
permite desarrollar acciones encaminadas al logro efectivo de las metas asumidas;
asegurando asi una alta calidad de servicio ciudadano. (p.31). Por lo tanto, es
fundamental poner en practica la gestion por resultados porque permite obtener un
efecto positivo de logro de metas y sea en beneficio del equipo de trabajo y de la
organizacion.

Mendoza et al. (2023), nos indican que es necesario considerar la
necesidad de mantener un equilibrio entre el presupuesto estatal y recursos
disponibles, promoviendo asi el uso efectivo del gasto.

Ademas, para desarrollar una buena gestibn de recursos es
necesaria la identificacién de factores que afectan su efectividad y uso eficiente de
los recursos publicos que se plasmen en un accionar y ejecucion de proyectos
(Bisogno y Donatella, 2022). En ese sentido identificar aspectos que afectan la
gestion permite que se anticipe y puedan realizarlo de una manera mas favorable.

Este articulo examina una variedad de factores en un intento de
explicar la efectividad del gobierno local. Milan et al. (2022), en su revision de la
literatura técnica sobre el tema, reconocen que no existe una clasificacion Unica y
unificada de las variables consideradas determinantes de la efectividad del
gobierno local, comparando una compilacién de diferentes clasificaciones de
determinantes. Por tanto, evaluar los factores que determinan la eficiencia del gasto
no es una tarea facil y requiere observar la realidad de cada sociedad y de cada

gobierno.



Una optima gestion publica es crucial en una sociedad preocupada
por el bienestar social y su evolucién en el marco de un plan estratégico coherente
a nivel nacional y articulado para todo su territorio (Armijos et al., 2020). Por esta
razén, es la sociedad el actor principal de la gestion publica y el objetivo de
satisfaccion a través de resultados.

Barrios et al. (2019) examinan el impacto de la eficiencia y el
desarrollo del gobierno local, enfatizando la relacién que existe con la calidad de la
gobernanza, en la que la corrupcion juega un papel clave. En este sentido, si bien
la eficiencia juega un papel fundamental para los grupos sociales mas fragiles, que
se ven constantemente influenciados por las politicas publicas, el funcionamiento
ético del capital humano también es no menos importante.

Los sistemas administrativos y presupuestarios son herramientas
eficaces que regulan procesos econdmicos y sociales en donde se deben
determinar las prioridades de sus actividades a desarrollar, ello implica tener un
planeamiento estratégico (Bogolib, 2016). Tal aseveracion, confirma la influencia e
importancia del sistema presupuestario para el desarrollo.

Para Bradford et al. (1969) el resultado directo del proceso de
produccion de los gobiernos locales, son los bienes y servicios que se brindan a la
gente y se miden a través del desempefio. Es la poblaciéon quien se encargara de
dictaminar la eficiencia y eficacia de los resultados de la gestion.

Esto se ve reforzado ain mas por el importante papel del sistema
presupuestario en desarrollo de las diversas naciones; también muestra que un
sistema educativo competitivo y una organizacion eficaz y eficiente son algunas de
las condiciones para un sistema presupuestario estable que se base en una
planificacion a largo plazo y limite los aumentos injustificados de gastos (Briones,
2023). En consecuencia, las transferencias intergubernamentales son instrumentos
de redistribucién fiscal que pueden ocasionar efectos econdémicos y sociales de
gran alcance, siempre que los gobiernos a nivel nacional y local gestionen
adecuadamente la administracion publica.

Para Cabrera (2021), el planeamiento estratégico es
multidimensional, en tal sentido es relevante en aspectos juridicos que buscan la
seguridad social. Uno de los desafios mas grandes es la busqueda de la defensa
nacional y ello implica dar seguridad a la colectividad a nivel legal.



Calle et al. (2020) en su articulo de investigacion sefalan que los
recursos financieros asignados a los municipios por el Gobierno Central son
insuficientes, lo que causa muchos problemas en el financiamiento de los
programas sociales y da lugar a otras necesidades de Pymes. Ademas, los
indicadores actuales que evallan el presupuesto no tienen en cuenta los beneficios
sociales que las personas requieren en base a sus necesidades e incluso son
ignorados por quienes preparan estas evaluaciones. Basando los gastos en
cantidad, mas no en calidad.

Ademas, Christen y Soguel (2021) examinan el impacto de la
asignacion de costos en la inversion en infraestructura de transporte en Suiza y
encuentran una relacion negativa. Por lo tanto, el impacto marginal de asignar 1
000 francos suizos por ciudadano aumentaria la demanda de recursos en un 5,4%.
El uso excesivo del capital publico aumentara la ineficiencia. Por lo tanto, una
gestion eficaz del gasto publico requiere un enfoque delicado pero artistico;
debiendo adaptarse a cada realidad especifica, haciendo un analisis de los
determinantes que influyen en su eficacia para implementar una gestion adecuada.

El objetivo es descomponer el gasto publico en cambios
socioeconémicos para mejorar el bienestar de las personas mediante la
implementacion de politicas efectivas, plasmadas en una economia nacional
sostenible (Chugunov et al., 2020). Las politicas publicas deben de verse
materializadas en acciones que beneficien a la poblacién.

D'Inverno et al. (2018) emplean un analisis envolvente de datos (DEA)
para evaluar la eficiencia del gasto publico de los municipios toscanos, haciendo
uso del modelo TOBIT, los autores encontraron que uno de los principales
elementos que influyen en la eficiencia de un municipio es el tamafo del mismo,
por lo tanto, cuanto mas grande es el municipio, mayor es el nivel de eficiencia,
mayor es el gasto publico y la conclusion que los esfuerzos regionales apuntan a
reducir la fragmentacion del territorio toscano, parecen ser consistentes con los
datos empiricos. Es por ello, que es razonable entender que las economias de
escala se logran mediante recursos humanos adecuados y una gestion efectiva de
los recursos, lo que requiere una planificacién presupuestaria sostenible.

La nueva administracion publica se enfrenta a nuevos desafios a nivel

global, esforzandose por gestionar la prestacion de servicios a sus ciudadanos de



forma mas flexible y eficaz (Garcia y Garcia, 2010). Por lo tanto, modernizar la
administracion publica solicita la colaboracion de todos los niveles de gobierno y
funcionarios, porque el Estado no soOlo es coercitivo, sino que también debe
contribuir a crear valor para todos los ciudadanos inteligentes.

Los resultados se obtienen a través de objetivos estratégicos, que
describen detalladamente los efectos que queremos conseguir y sefialan también
el punto final de lo que hay que realizar mediante estrategias de manejo de
actividades presupuestarias, programas, capacidades y operaciones, que daran
una vida 0til a los planes realizados por las entidades en el presente y futuro como
planeacién prospectiva, los cuales son medidos a través del desempefio (Koontz et
al., 2012). Una gestion de calidad evalua los resultados de las estrategias
empleadas a través de sus planes.

Ademas, posee una dimensién medio ambiental, que tiene como
vision la sostenibilidad en el uso de recursos naturales y la aplicacion de las 3R
(Severiche et al., 2017); siendo indispensable que las gestiones no sélo tomen en
cuenta temas de indole politica, econémica o administrativa sino impulsen politicas
de gestidon medio ambiental.

No obstante, un planeamiento estratégico puede contener errores, los
cuales serian traducidos como un riesgo que alteraria la vision y horizonte de los
proyectos; es por ello que en una gestién municipal la eficiencia de la actuacién es
un punto clave para el desarrollo de alianzas publicas y privadas (Lopes, 1998).
Esto se debe al desconocimiento de la realidad por parte de los actores, quienes
no identifican los riesgos presentes y sabotean el futuro.

El nuevo modelo de gestién que se mide a través de resultados, tiene
como efecto principal, crear la necesidad de poner al Estado al servicio de la
ciudadania, insertando un nuevo paradigma en la administracion publica, que
depura el control de medios y optimiza la priorizacion de resultados para la
satisfaccion de las demandas de la colectividad, con un balance en el uso de los
recursos (Makon, 2014). Para el autor, la administracion publica evoluciona desde
un prototipo tradicional, que so6lo cumplia con aspectos formales a un modelo
técnico-administrativo en el que se articulan sistemas de control administrativo y

estatal con la sociedad civil.



Olano (2016), sostiene que la planificacion es una disciplina y una
herramienta para alcanzar objetivos a desarrollar, es por ello que las metas a
realizar, deben estar acompafiadas de recursos asignados de manera planificada
en miras al crecimiento econémico. En consecuencia, es importante examinar
previamente los problemas sociales antes de ejecutar una inversion presupuestal.

Segun Puras (2014), la gestion por resultados es solamente el
esqueleto de una finalidad, la cual es orientar recursos, actividades y gestiones a
través de procesos para adecuar resultados de una organizacion, con vision, misién
y estrategias. Por ello es importante recordar que el planeamiento estratégico [PE]
influye en una adecuada gestion basada en la obtencién de resultados.

Para Alania y Rubin (2020), el planeamiento estratégico es un
conjunto de acciones dinamicas, cuya finalidad es identificar objetivos, politicas y
estrategias; interactuando con las funciones y procesos de la entidad, para ello es
importante el uso de métodos que identifiguen las amenazas, oportunidades,
fortalezas y debilidades con la intencién de trazar un punto de partida que se vea
reflejado en resultados. La optimizacion de las acciones no parte de conceptos, sino
de la toma de decisiones de los gestores para la articulacion de resultados.

Villalba (2023) sefiala que la sociedad peruana enfrenta desafios en
términos de prestacion y acceso a servicios publicos, asi como la carencia de
infraestructura adecuada para brindar servicios de calidad, es por esto que son
necesarias las politicas de inversion publica con una adecuada distribucion de
recursos para apoyar a la poblacién. De acuerdo a lo mencionado, es necesario
que se establezcan leyes que permitan que la inversion publica sea de utilidad para
la sociedad y permita que los usuarios tengan un servicio de calidad eficiente.

Una de las grandes dificultades del gobierno central, es el adecuado
manejo de los gobiernos locales; es necesario establecer control sobre los
programas que no tienen indicadores de efectividad y no ejercen impacto en el
desarrollo socioecondmico para asi reducirlos gradualmente, evaluar con
profesionales idoneos antes de ejecutar proyectos desastrosos e innecesarios
(Voznyak et al., 2019). Es por ello, que se deberia evitar el uso de gasto ineficaz,
teniendo como impulso mejorar la gestion presupuestaria y la asignacion de

recursos.



Wassem & Bartolozzi (2020) sostienen que la planificacion
presupuestaria con evaluacion, control e informacion sobre el desempefio y los
riesgos no afecta las responsabilidades de gestidn publica de los gobiernos locales.
En consecuencia, si hay una mejor gestion con la planificacién presupuestaria se
evitarian factores de riesgo que perjudiquen su ejecucion.

A nivel nacional, el MEF (2023), de acuerdo a la organizacion
presupuestal del afio fiscal 2023, el Gobierno Nacional ejecut6é un gasto de S/. 11
401 millones, los cuales superaron un 30,7% a los ejecutado en el aflo 2022,
representando un 44,9% de su PIM, definiendo que la mayor cantidad de gastos
fue realizada en primer lugar por la PCM, en segundo lugar, el MINEM, en tercer
lugar, el MINDEF, en cuarto lugar, el MINTRA y finalmente el MTC. Se
implementaron un total de S/. 5 030 millones en los gobiernos regionales,
equivalente a un 6,0% mas que la implementacion acumulada en el afio fiscal 2022,
lo que representa el 33,5% del presupuesto institucional revisado (PIM), siendo el
gobierno regional de Junin quien llevé a cabo la aplicacion presupuestal mas alta
(50,4%). Cabe mencionar que los gobiernos locales, ejecutaron un gasto de S/. 8
804 millones hasta agosto del presente, y si bien no superaron el monto completado
entre enero y agosto de 2022 con un -11,3%, siendo equivalente al 34,6% de su
PIM, las especificaciones técnicas sostienen que los gobiernos locales con mayor
nivel de implementacién son: Municipio del Callao, Tacna, Moquegua, Tumbes y
Puno.

Ademas, para el MEF (2023) es importante cerrar brechas en bienes
y servicios, y trabajar por el bien comun; siendo la busqueda de la articulacion de
los sistemas administrativos y sus contenidos a través de subsistemas informaticos
y aplicativos en municipalidades provinciales, uno de los mayores problemas. A
nivel estatal son muchas las entidades que no implementan sistemas
administrativos, en consecuencia, no existe una articulacion adecuada de
elementos que brinden una gestion de calidad [GdC]. Las municipalidades
provinciales, no son la excepciéon, pues muchas veces no podemos encontrar
herramientas de gestion como la planificacion estratégica; hay carencia de una
correcta implementacion del PEI y el POl y no pueden definirse claramente las
actividades en el numero de objetivos 0 metas programadas, el sitio web de

consulta amigable del MEF muestra registros financieros bajos, regresando el
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tesoro publico cada afio. Por consiguiente, se realizan reuniones que impulsan el
desarrollo del presupuesto participativo, pues es la ciudadania quien tiene un sinfin
de necesidades de atencion; tampoco se analiza correctamente el impacto de estos
estandares para la mejora de proyectos, es asi que la poblacién ancashina ha sido
muchas veces afectada al no tener atencion idonea en temas de bienes y servicios.

CEPLAN (2023), el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
como organismo técnico de la planificacion estratégica, aproboé la creacion de una
guia metodoldgica, que sefala la teoria de la planificacion estratégica sectorial, a
través del uso consistente y articulado de recursos, focalizados a lograr objetivos
sectoriales en beneficio de la ciudadania, basandose en un conocimiento integral
de los hechos y en el andlisis de la situacion futura deseada; dichas acciones
conjuntas y organizadas, producirdn resultados mas eficaces que las acciones
individuales. El plan estratégico sectorial multianual [PESEM] es una herramienta
de Sinaplan, que presenta la estrategia de uno o mas sectores, con respecto a un
Ministerio responsable de alcanzar las metas nacionales que han sido identificadas
como necesidades prioritarias en el plan estratégico de desarrollo nacional [PEDN]
y en las politicas publicas; aprobado mediante Decreto Supremo N° 095-2022-
PCM. Por otro lado, el PESEM dirige la intervencién gubernamental del sector a
cargo y en su implementacion participan los tres niveles de gobierno, de acuerdo
con sus funciones y atribuciones. (p. 12). Por ello, se puede indicar que la
planificacion estratégica conlleva a anticipar situaciones de riesgo e implementar
estrategias que permitan desarrollar los procesos de la mejor manera segun las
necesidades que se susciten con el fin de alcanzar las metas que se desea lograr.

En cuanto a la implementacion del presupuesto, la Ley N° 29332
desarrolla un plan de incentivos para mejorar la gestion y alentar a los gobiernos
locales a mejorar e implementar la recaudacion tributaria con respecto al gasto de
inversion de municipios locales. El programa permite la asignar recursos del fondo
de compensacion municipal (FONCOMUN), siendo una herramienta orientada a
incentivar el uso de recursos presupuestarios vinculados al presupuesto por
resultados (PpR), supervisados por el MEF. Por lo tanto, los subsidios son similares
a los aportes de Canon y FONCOMUN, ya que aumentan el gasto publico en la
medida en que los ingresos tributarios ascienden (Garcia et al., 2021). Asimismo,

se puede indicar que desarrollar un plan de incentivos ayuda a que los gobiernos
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locales tengan un mejor manejo de estos recursos orientados en beneficio de la
sociedad.

Segun el MEF (2023) establece nuevos objetivos para la inversion de
los gobiernos locales, que mencionan que es necesario planificar adecuadamente
las inversiones. Esta fase presupuestaria es la mas importante en la gestion
financiera del sector publico a nivel regional y local. También establece que se debe
preparar un POl para una programacion adecuada de acuerdo con las metas y
objetivos del PEI, ademas de redactar y aprobar el PAC. Es por ello que deberian
implementarse mecanismos que ayuden a controlar las inversiones publicas con la
finalidad que ese recurso sea gestionado de una manera transparente y Gtil en todo
el pais.

Por otro lado, la gestidn estratégica aumenta la probabilidad de éxito
de las instituciones publicas (Gustafsson y Scurrah, 2019), lo que resulta en una
mayor productividad y eficacia en beneficio de la sociedad, con una correcta
distribucién de recursos. Por lo tanto, las entidades publicas deben tener un mejor
manejo de los recursos brindados ante las necesidades de la sociedad.

Estos resultados se pueden medir utilizando indicadores de
desemperio, desarrollo econémico y social para dinamizar el pais de manera
descentralizada, por medio de la ejecucion y desarrollo de proyectos (Arango,
2022). Por lo tanto, es muy importante la investigacion sobre la gestion de
beneficios en el sector publico a nivel nacional, local y empresarial.

Los gobiernos locales deben lidiar con una serie de factores
ambientales externos que afectan su funcionamiento, por lo tanto, tienen un
impacto significativo en su eficacia. En estas condiciones, cualquier analisis del
desempeiio de los gobiernos locales debe tener en cuenta la heterogeneidad de
factores y el valor publico otorgado por la ciudadania (Aspillaga et al., 2022). Se
debe considerar que los gobiernos locales tienen que prevenir situaciones de riesgo
con el medio ambiente, teniendo en cuenta que la sociedad solicita mayor interés
por parte de las autoridades; ademas, priorizar y manejar un plan de accion ante
dichos sucesos.

Chilet (2019) menciona la teoria de los procesos de la gestion
municipal, que contienen tres dimensiones: Social, territorial y medio ambiental,

que, al unificar aspectos como valores, ideas y uso de recursos a través de
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procesos de participacion ciudadana, cumplan propositos de desarrollo municipal
haciendo uso de la democracia, para que tengan una calificacion o valor publico en
cuanto a la satisfaccion de necesidades. Ello implica fomentar la democracia de la
ciudadania, con la finalidad de tener un panorama mas claro sobre la realidad local.

Por otro lado, Angulo (2022), sefiala que la dimension territorial en
una municipalidad esta focalizada en practicas de inversion y aspectos politico-
administrativos en una zona geografica, siendo los actores principales de una
determinada organizacién social. Lo cual implica que el gobierno administre no de
manera empirica, sino haciendo un uso sostenible de recursos que perduren a
través del tiempo.

Segun Rosas (2022) los cambios en el panorama politico y las ideas
sobre el papel del Estado provocaron una crisis en la planificacién tradicional,
dando lugar a planes mal integrados y sin impacto social; de aqui en adelante, y
gradualmente la planificacion tradicional y estandar fue reemplazada por otros
planes métodos de planificacion. Por ello, es importante para la gestion publica la
innovacion y una nueva praxis, basada en la modernizacién y sustitucion de
modelos burocraticos.

Para Rojas (2006), los determinantes del desempefio del gobierno
local se pueden dividir en seis categorias de variables: Sociales y demogréficas,
politicas, financieras, econdmicas, geograficas o naturales y de gestion.
Permitiendo poder evaluar estos desemperfios en diferentes ambitos en beneficio
de la comunidad y el trabajo en conjunto.

Dicho concepto se ve reforzado con lo que dice Chavez (2022) sobre
el uso de la planificacién o planeacion prospectiva para asignar recursos y alcanzar
objetivos de desarrollo, contribuyendo al éxito de la administracion publica. Lo cual
implica un mayor control y cuidado a la hora de asignar recursos de inversion.

La gestion basada en resultados se entiende como una estrategia en
la que todos los participantes cooperan en la implementacion de procesos,
productos y servicios para asegurar los resultados finales deseados. Esto significa
gue la informacién y la evidencia de los resultados reales se utilizan para tomar
decisiones sobre la asignacion de recursos y la implementacion de programas y

actividades (Angulo, 2022). Por ello, se aplica una cultura de rendicion de cuentas
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y presentacion de informes documentados, sobre todas las actividades y
asignaciones presupuestarias.

Sin embargo, existe incertidumbre sobre la efectividad regulatoria en

América Latina. Rosas (2022) sefiala que el papel del gasto publico ha aumentado
en los ultimos cinco afios y se esta volviendo mas popular como herramienta para
llenar vacios en diversos sectores publicos precarios. Lo cual las entidades
fiscalizadoras deberian mejorar el control de estos recursos y sean gestionados
eficientemente.
A esto se suma el hecho de que los gobiernos locales en el Perd compensan la
gestion ineficiente creando empleos que no se corresponden con la calidad y las
comodidades de las instalaciones publicas (Arellano, 2019); debilitando los
sistemas de control y responsabilidad que los ciudadanos deben ejercer en cada
region.

Los gobiernos ineficaces dan como resultado percepciones
pesimistas sobre la gobernanza en el proceso de descentralizacion y participacion
de la ciudadania (McNulty y Guerra, 2019). En ese caso, los gobiernos locales
deberian implementar estrategias correspondientes al manejo de recursos con la
finalidad de brindar servicios de calidad a la ciudadania y cambiar la imagen que
representan.

A nivel local, para Avila et al. (2018) en la region Ancash la burocracia,
corrupcion y falta de responsabilidad social son los mayores problemas del
planeamiento estratégico, a ello se le suman los altos costos de gestion y
fiscalizaciones deficientes. Por ello, la mala praxis de la gestion, se ve reflejada en
resultados poco eficaces, con un indice de pobreza predominante en varias
provincias, pese a ocupar uno de los puestos mas altos en América Latina con
respecto a la produccién de minerales.

El Gobierno Regional de Ancash (2023), promueve el desarrollo de
talleres para la elaboracion de instrumentos de gestion como el PEI, con la finalidad
de proporcionar herramientas que garanticen una gestion competente. La directriz
de toda gestion es el cumplimiento de sus objetivos, por ello es necesario difundir
y capacitar a la ciudadania en general sobre el uso y manejo de las politicas

publicas.
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.  METODOLOGIA:

3.1 Tipo y Disefio de Investigacion:

Con respecto al tipo de investigacion, es basica y perceptiva. En cuanto al disefio,
es fenomenoldgico y hermenéutico; aborda un enfoque cualitativo debemos tener
en cuenta que se estudid en términos de valores linguisticos, y asociado a
percepciones de los entrevistados.

Ademas, para Corona (2018) se ha demostrado que los métodos
cualitativos permiten conocer mas acerca del marco tedrico respecto de las bases
doctrinales que deben sustentar cada una de las categorias y subcategorias
identificadas.

En cuanto al disefio de investigacion es fenomenoldgico y
hermenéutico con la finalidad de relacionar cierta percepcion segun el criterio de
los entrevistados. Como menciona Fuster (2019) la fenomenologia busca descubrir
ciertas vivencias que atraviesa el ser humano, como su esencia, la manera en como
ve la vida a través de las experiencias que atraviesa y, por otro lado, indica que la
palabra hermenéutico se enfoca en exponer los significados de las cosas que se

encuentran en la mente del ser humano e interpretar por medio de palabras.

3.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion:

Categoria 1:

Planeamiento Estratégico, permite tener un mejor control a través del seguimiento
y poder cumplir los objetivos de la organizacion enfocados en la vision, misién,
objetivos, estrategias que se quiere lograr. Quiroz et al. (2020), indican que el
planeamiento estratégico es un método activo muy adaptable que permite plasmar
cambios en la planificacion con la finalidad de responder situaciones variantes en

una entidad.
Subcategorias:

e Sostenibilidad en la ejecucién de proyectos se basa en las sugerencias

acerca de la inversién que deberian ser validadas ante una relacion de
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aspectos sobre el desarrollo sostenible en un documento que sea validado
por expertos profesionales (Porras, 2017). En consecuencia, se enfoca en
poder brindar proyectos que aporten sostenibilidad en todos los &mbitos con
la finalidad que al ejecutarse sea viable y concreto para la sociedad.
Planeacion Prospectiva, se basa en la accion de saber hacia donde se desea
lograr y poder anticipar situaciones futuras. Es por ello que Tapia (2016)
sefiala que la planeacion prospectiva permite determinar el futuro que se
desea a través de un plan anticipado.

Ejecucion de proyectos, es la trazabilidad y ejecucion de obras sostenibles,
adecuadas geograficamente a las necesidades y realidad de una poblacion
en un tiempo determinado (Project Management Institute, 2017). En
consecuencia, es la concentracion de esfuerzos de manera temporal, con la

finalidad de obtener resultados especificos.

Categoria 2:

Gestion por resultados [GpR] se define como un formato que plantea la

administracion de recursos publicos orientada en su ejecucion de los

procedimientos estratégicos con enfoque a un plan del gobierno en un plazo

determinado (Makoén, 2000). Por lo tanto, se refiere al conjunto de procedimientos

que al ejecutarse de manera ética y transparente permite obtener resultados

Optimos y esperados.

Subcategorias:

Distribucién de recursos, indica que generalmente no son homogéneas y se
representa en base a la atencién que brindan los encargados hacia los
colaboradores Lucio et al. (2018). Por lo tanto, deberian implementar un
control en el manejo de recursos para que su distribucion sea mas equitativa
y la ciudadania tenga alcance de ello.

El valor publico, tiene por enfoque los valores institucionales, que son
fundamentales, deben servir como guias para procesos e incentivos
colectivos para mejorar la capacidad, regulacion y promocion de servicios,
como también en la legislacion estatal (Chilet, 2019). En consecuencia, se

refiere a los beneficios, servicios y recursos que los gobiernos y otras
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instituciones publicas ofrecen o ponen a disposicion de la sociedad en su
conjunto. Su visidn, esta basada en el uso de perspectivas futuristas, con la
finalidad de anticipar hechos, prever situaciones y ejecutar acciones con
resultados sostenibles (Godet, 2000: p.8). Por lo tanto, esta postura

puntualiza frente a la analogia causa-efecto.
Matriz de categorizacion aprioristica (Anexo 1)

3.3 Escenario de estudio:

Una Municipalidad en la provincia de Carhuaz, ubicada en la provincia y distrito de
Carhuaz, regién Ancash, situado en la Av. La Merced N° 653 - Plaza de Armas,
siendo un local de dos pisos de material noble, el cual cuenta con 14 areas

administrativas a nivel interno, con un total de 148 trabajadores.

3.4 Participantes:

Autoridades de la Municipalidad en la provincia de Carhuaz; los colaboradores o
sujetos de estudio fueron gerentes y especialistas en materia de planeamiento,
presupuesto y modernizacion, gestion administrativa, asesoria juridica y ejecucion
de proyectos (ingeniero), los cuales contribuyeron con las metas planteadas en la
investigacion, sobre todo, dieron una vision especifica acerca de la importancia e
impacto del planeamiento estratégico en una gestion por resultados, haciendo
posible su perfeccionamiento.

Los participantes fueron seleccionados de manera aleatoria en una
municipalidad de la provincia de Carhuaz: Tres gerentes, tres subgerentes, dos
abogados, un administrador y un ingeniero, considerando como criterio de

inclusion, que sean autoridades municipales.

3.5 Técnicas e instrumentos para recolecciéon de datos:

Al respecto, Angulo (2022) manifiesta que los principales métodos de recoleccion o
recopilacion de informacion son las diferentes formas en que el investigador

interactua con los participantes, enfocandose en recopilar la informacion necesaria
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y en lograr los objetivos de la investigacion. Por tanto, los datos pueden ser
contenidos documentales, como: expedientes, sentencias e informes legales; asi
también, observaciones, entrevistas y didlogos sobre el tema en cuestion.

La entrevista para Fernandez (2018) recopila informacién a través de
entrevistas cara a cara con expertos del tema o materia de investigacion; el
entrevistador es quien revisara y hara la recopilacion de opiniones y valoraciones,
de las cuales clasificara las mejores en funcion de lo que se obtendra durante la
entrevista, teniendo en cuenta las emociones, preferencias, entonacion y gestos de
los entrevistados. Se empled la entrevista a profundidad, la cual fue aplicada
usando como criterio de inclusion, que los entrevistados sean autoridades
municipales en la provincia de Carhuaz; lo cual permiti6 analizar y conocer

opiniones de los participantes.

3.6 Procedimientos:

La elaboracion se realizé en tres procesos: 1) Preparar la entrevista (6 preguntas,
con la colaboracion de participantes con conocimiento del tema, cada entrevista
tuvo un tiempo de 15 minutos. 2) Revision de la entrevista por la docente asesora.
3) Recoleccion de informacion recopilada durante el proceso de la entrevista. Se
realizé la transcripcion literal de las entrevistas con el apoyo de la herramienta del
dictado por voz del Google Drive, las cuales fueron procesadas por un software de
analisis de inteligencia artificial “Atlas.ti23”, que permitié extraer una lista de cédigos
empleados con mayor frecuencia por los entrevistados, siendo palabras
seleccionadas de la “Nube de ideas”; las cuales posteriormente se citaron y
codificaron para la creacion de esquemas gréficos (red semantica) por cada una de
las categorias y subcategorias de la tesis, para su enraizamiento posterior y
hallazgo de otras categorias emergentes. Posteriormente se ejecuté el proceso de
triangulacion, mediante el acopio de ambas variables y su andlisis en una nueva
red, el cual fue plasmado a través del diagrama de Sankey. El andlisis de las
categorias y subcategorias, fue contrastado con los antecedentes del marco tedrico
y la discusion, para dar con los resultados a manera de sintesis; culminando

finalmente con las conclusiones y recomendaciones.
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3.7 Rigor cientifico:

Los trabajos de investigacion y proyectos deben elaborarse bajo un preciso rigor
cientifico. Es por ello, que los aspectos que deberian considerarse para una
investigacion cualitativa es la confiabilidad y validez porque su objetivo principal es
encontrar resultados favorables y creibles (Cadenas, 2016). Validez: Se basa en
como el nivel de las apreciaciones y la utilidad que se hacen al momento de evaluar
y éstas sean justificadas correctamente; credibilidad: Nos referimos en corroborar
la informacion con autores y especialistas que tienen conocimiento en la materia;
transparencia: Basicamente se sugiere que la informacién y los resultados
obtenidos sean de utilidad para los lectores en un futuro; confirmacion: La
informacion y los resultados obtenidos deben ser validados mediante las citas
bibliograficas y fuentes confiables; triangulacion: Mediante la graficacion de las
categorias y subcategorias contrastadas por los codigos y su enraizamiento

generado en el analisis de entrevistas mediante el Atlas.ti23.

3.8 Método de anédlisis de la Informacioén:

El enfoque que se ha utilizado es béasico y perceptivo, con un enfoque cualitativo,
teniendo en cuenta que este proyecto es de tipo fenomenoldgico y hermenéutico.
Se empled como recurso tecnoldgico el aplicativo Atlas.ti23, para el
analisis de datos de las entrevistas, el cual permiti6 de manera interactiva, hacer el
reconocimiento de cada una de las subcategorias del presente trabajo, a través el
uso de codigos (palabras mas mencionadas por los entrevistados) que permitieron
generar una nube ideas y desarrollar un proceso logico con el apoyo de la
inteligencia artificial, para el uso de las citas y su relaciéon mediante conectores,
permitiendo formar redes semanticas, que al unirlas dieron como resultado la
organizacion de ideas enunciadas a través de la triangulacion metodolégica del
proyecto de investigacion. Segun Piovani y Saiani (2022), la triangulacion
metodoldgica explica graficamente, las ideas fundamentales del fenOmeno como
materia de investigacion. Por ende, es un aporte para articular la metodologia y

direccionar el problema general, facilitando la interpretacion.
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Para analizar la relacion existente entre los codigos, se observo la
tabla de co-ocurrencias, que es un instrumento que permite medir la densidad o
frecuencia de palabras; finalmente, el diagrama de Sankey, posibilitd entender
graficamente la interpretacion de la co-ocurrencia y el enraizamiento de palabras.
Pacheco y Arroyo (2022) manifiestan que, el diagrama de Sankey es un tejido de
ideas que representa la co-ocurrencia de codigos de manera grafica, facilitando la
construccion de interpretaciones, donde las lineas gruesas indican una saturacion
alta de los codigos relacionados. Por tanto, permite una interpretacion didactica de
resultados, a través de valoraciones gréaficas, posibilitando la existencia de
categorias emergentes.

El enfoque usado fue cualitativo, se emplearon entrevistas a
profundidad, para abordar temas de conocimiento especifico; considerando como
criterio de inclusién que los entrevistados sean autoridades municipales con
experiencia sobre el tema, para observar los fendmenos a través de la experiencia

narrada por los participantes.

3.9 Aspectos Eticos:

La investigacion, fue realizada de manera particular y Unica por la autora, se
procedid en ejecutar los requerimientos de la Norma APA 7ma Edicion
mencionados al momento de su elaboracion, brindada por la universidad; bajo el
cumplimiento de preceptos éticos como: honestidad: esta investigacion se basé en
qgue la informacion brindada fuera transparente y se reconozca los autores de las
fuentes confiables; respeto: es importante porque a través de este trabajo las
personas que participaron, pudieron expresarse de manera libre y segura; trabajo
en equipo: fue fundamental el trabajo colaborativo, porque hizo posible que las
personas involucradas se relacionen y ello ayudé a que se lleve a cabo el objetivo
de este proyecto; accion social: la finalidad de este proyecto es que se pueda

concientizar a las autoridades y toda la poblacion carhuacina.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

El andlisis de la informacion develo lo siguiente:
Gréfico 1

Categoria 1: Planeamiento estratégico
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 1
Categoria 1: Planeamiento estratégico
Categorias y Subcategorias Titulo
Categoria 1 Planeamiento Estratégico
Subcategoria 1 Sostenibilidad
Subcategoria 2 Planeacion Prospectiva
Subcategoria 3 Ejecucion de Proyectos

Fuente: Elaboracion propia
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El planeamiento estratégico, aborda contenidos sobre Ila
sostenibilidad, que evalla que los proyectos perduren a través del tiempo y den
resultados a favor de la poblacion, teniendo en cuenta la realidad y haciendo uso
de la eficiencia y eficacia como preceptos de la gestion de la administracion publica;
basandose en el estudio de los problemas de la sociedad, lo cual debe ser el tema
mas importante de atencion por parte del gobierno local y sus funcionarios; sin
embargo, el planeamiento estratégico cuenta con otras dimensiones como la
sostenibilidad y la prospeccion.

Para Cabrera (2021) el planeamiento estratégico, es
multidimensional, manifestando su relevancia en aspectos juridicos, en busqueda
de la seguridad social. Como lo manifiesta en la entrevista:

“El planeamiento estratégico es un término que sirve de instrumento
a la gestion publica para poder proyectarse hacia el futuro, todo planeamiento
implica eso, a partir de un presente en un contexto sincrénico, hacia el futuro y en
ese sentido hablamos de un planeamiento estratégico porque implica llevarlo a
cabo a través de sujetos que se encargan de la gestibn de proyectos con
sostenibilidad y legalidad” (Entrevistado 3).

Por otro lado, la planeacion prospectiva es una herramienta o
instrumento empleado para evaluar los efectos futuros de una gestion, como
también la éptima ejecucion de proyectos a través del uso de un presupuesto,
segun la priorizacién de necesidades; por lo cual las autoridades de la institucion
municipal, tienen como finalidad recorrer un camino basado en el correcto
desarrollo de programas para el beneficio de los productores en la provincia de
Carhuaz.

Siendo el planeamiento estratégico una de las directrices mas

importantes, a continuacion, se explicaran las subcategorias:
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Gréfico 2
Subcategoria 1: Sostenibilidad
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Tabla 2
Subcategoria 1: Sostenibilidad
Categorias y Subcategorias Titulo
Categoria 1 Planeamiento Estratégico
Subcategoria 1 Sostenibilidad
Subcategoria 2 Planeacién Prospectiva
Subcategoria 3 Ejecucion de Proyectos

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a la sostenibilidad, los participantes manifestaron un
desarrollo 6ptimo de actividades y servicios, a través del tiempo; pues en la
gerencia de desarrollo territorial, el enfoque del planeamiento estratégico se orienta
hacia el cierre de brechas y la satisfaccién de las necesidades poblacionales, ello
implica usar el conocimiento, practicar la eficiencia y eficacia y que los gobiernos,
mediante sus funcionarios, se focalicen en la resolucion de problemas. Ademas,
refirieron que la gestion por resultados [GpR] respalda la evaluacion de logros
durante la gestion, lo que permite tomar decisiones informadas acerca del entorno
y la situacién actual. Este enfoque, alineado con el logro de metas para una
ejecucion eficaz, implica el desarrollo de habilidades analiticas y estratégicas del

personal, facilita la identificacion de caminos y acciones, lo cual contribuye a la
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disminucién de la incertidumbre futura. Tal como se manifiesta en las siguientes
entrevistas:

“El planeamiento estratégico, es una herramienta de gestion que
permite apoyar la toma de decisiones de las organizaciones en torno al quehacer
actual y al camino que deben recorrer en el futuro, viabiliza caminos, recorridos y
acciones, pero con una vision sostenible para su desarrollo, midiendo riesgos y
buscando satisfacer a la colectividad que en nuestro caso es la provincia de
Carhuaz” (Entrevistada 9).

Lo cual coincide con lo que indica Severiche et al. (2017), quien afirma
gue la sostenibilidad tiene como foco otras dimensiones, como lo es el medio
ambiente, buscando practicas de proteccién y renovacion de recursos, mas alla de
la politica, economia o administracion publica en general; ello significa que este
componente del planeamiento estratégico [PE] , tiene como finalidad, ocasionar
efectos en todos los niveles posibles a favor de la poblacién.

“El planeamiento estratégico [PE] es una herramienta de gestién que
permite la toma de decisiones de acuerdo al entorno y estado situacional, para
tomar un camino hacia el futuro deseado, lo cual va de la mano con una gestion de
resultados que coadyuven al cumplimiento de metas y objetivos, que lleven a lograr
un excelente desempefio, es decir permitir a los gerentes, subgerentes y jefes de
oficina, mejorar su capacidad de andlisis, disefio de estrategias y toma de
decisiones que ayuden al logro de los objetivos propuestos por la institucion”
(Entrevistada 5).

Estos resultados concuerdan con lo que Puras (2014) complementa
con respecto a la sostenibilidad como parte de los resultados guiados por un plan
estratégico, que viene a ser una estructura de pasos a seguir para una adecuada
gestion. Por lo tanto, la finalidad es la satisfaccion poblacional y ello se enmarca

también en el cuidado de la ciudadania y su medio ambiente.
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Grafico 3

Subcategoria 2: Planeacion Prospectiva
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Tabla 3
Subcategoria 2: Planeacion Prospectiva
Categorias y Subcategorias Titulo
Categoria 1 Planeamiento Estratégico
Subcategoria 1 Sostenibilidad
Subcategoria 2 Planeacion Prospectiva
Subcategoria 3 Ejecucion de Proyectos

Fuente: Elaboracién propia

A su vez, los entrevistados consideran que existe un desarrollo de
proyectos integral e inclusivo, de manera que la aplicacion de la planeacion
prospectiva es fundamental en la administracién publica, considerando que el
equipo encargado de la funcionalidad administrativa evalGa situaciones y
soluciones frente a los objetivos planteados. Para lograr una gestion de resultados
efectiva, los participantes consideran fundamental una organizacion optima en la
entidad y, a través del analisis prospectivo, se pretende desarrollar procesos
administrativos para alcanzar resultados futuros, construyendo perspectivas a largo
plazo. También, consideraron que la planificacion prospectiva a corto, mediano y
largo plazo es vital, aunque los cambios en la gestion pueden interrumpirla,

asimismo, es fundamental dejar de lado intereses politicos, enfocarse en soluciones
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locales para problemas como la economia y la contaminacion, y ejercer un
liderazgo ético.

“La aplicacion de un planeamiento prospectivo no solo es util y
necesario en el sector publico, sino en todos los sectores vinculados a la
administracion (empresas, industrias, etc., del sector publico o privado), toda vez
que, durante su aplicacion el equipo que dirige o lidera el funcionamiento
administrativo determina y evalla todos los posibles escenarios y alternativas del
futuro con respecto a los objetivos planteados; ahora, puesta esta accidén en gestion
por resultados traeria consigo el desarrollo de los proyectos de forma mas integral
e inclusivo, con un propdésito mucho mas amplio y prospectivo.” (Entrevistado 1).

Ello coincide con lo que manifiesta Koontz et al. (2012) que, la
planeacion prospectiva traza objetivos estratégicos de manejo de actividades
presupuestarias para producir obras, ejecutar programas y otras actividades, cuyo
efecto no sélo debe ser en el presente, sino también a futuro y se mide por el
desempefio. La satisfaccibn de necesidades debe enfocarse en el uso de
estrategias favorables, que perduren y produzcan efectos futuros.

“La planeacion prospectiva de la gestion por resultados, como ya lo
habia mencionado, necesita autoridades que sean visionarias, capaces de
identificar riesgos y ejecutar acciones a favor y no en contra de la poblacion y menos
aun de los recursos, las autoridades no so6lo tenemos un cargo debemos de evaluar
y ser estrategas en lo que corresponde a la toma de decisiones con resultados
l6gicamente favorables” (Entrevistada 6).

Concuerda con lo que Olano (2016) manifiesta, que la planeacion
prospectiva configura el triunfo de una adecuada gestion; lo cual optimiza la
administracion publica, dando trazabilidad a la obtencion de logros de los distintos
gobiernos en todos sus niveles. Por ende, la planeacion prospectiva, garantiza la

efectividad de la gestion publica.
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Gréfico 4
Subcategoria 3: Ejecucion de proyectos
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Tabla 4
Subcategoria 3: Ejecucion de Proyectos
Categorias y Subcategorias Titulo
Categoria 1 Planeamiento Estratégico
Subcategoria 1 Sostenibilidad
Subcategoria 2 Planeacion Prospectiva
Subcategoria 3 Ejecucion de Proyectos

Fuente: Elaboracion propia

Por otro lado, los participantes caracterizaron como correcto el
desarrollo de la ejecucion fisica y financiera, debido a que la ejecucion de proyectos
se esta desarrollando de manera eficaz, a pesar de las barreras que se presentan
frente al cambio de gobiernos. Asimismo, la sostenibilidad de los proyectos se
sustenta con documentos durante la ejecucion y funcionamiento del mismo, para
lograr la sostenibilidad durante la vida atil del proyecto. Destaca la importancia de
mantener la disponibilidad de los recursos necesarios (humanos, materiales y de
apoyo técnico) para asegurar las operaciones de inversion a largo plazo, la
importancia de tener en cuenta la disponibilidad y continuidad de los recursos
administrativos utilizados en el proyecto; lo cual dificulta la tarea, debido a la
constante busqueda de mecanismos sostenibles. Pese a haber afrontado
dificultades incluso antes de la pandemia; en el presente se dispone de informacién
sobre organizaciones involucradas en el sector publico. Ademas, se evaluan los

proyectos en curso y futuros para asegurar su sostenibilidad a largo plazo, se
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establecen protocolos y se gestionan los recursos para mantener su funcionalidad
y consecucion de objetivos.

“La sostenibilidad de la inversion en un proyecto, refiere a la
capacidad de continuar generando beneficios en el tiempo. Eso se ha realizado en
la provincia de Carhuaz, pero esto a su vez depende de una serie de factores,
incluida la disponibilidad continua de los recursos utilizados en el proyecto, las
practicas de gestion y la relacion costo-beneficio a largo plazo, lo que hace dificil la
tarea, pero buscamos mecanismos conjuntos que hacen posible que sean
sostenibles a través de programas y especialistas que son de vital apoyo”
(Entrevistado 8).

Por consiguiente, dicha opinion es similar a la de Arango (2022) pues
la adecuada ejecucion de proyectos se mide por indicadores de desempefio, que
impactan en el desarrollo econémico y social. Por ello, la vision futurista es
primordial en la aplicacion del planeamiento estratégico.

“Siendo Carhuaz el contexto, pues permite que los proyectos de
inversion ejecutados por la entidad edil, sigan generando beneficios en el tiempo;
gracias a la disponibilidad continua de los recursos empleados en los proyectos y
una gestion programatica que busca favorecer a la ciudadania” (Entrevistado 10).

Ello coincide con lo manifestado por Bisogno y Donatella, (2022)
quienes indican que si los recursos se gestionan con planeacién y prospeccion, se
podrd identificar previamente, factores que favorezcan una ejecucion prospera de
proyectos.

Ademaés, los entrevistados consideraron la priorizacion de
necesidades de la poblacion, de manera que la seleccién de programas sostenibles
se basa en la priorizacion de necesidades, enfocandose en lo que la sociedad
realmente requiere, en ese sentido, es primordial resaltar la importancia de
capacitar a los funcionarios y servidores.

“A mi parecer los resultados que se obtienen son estimaciones, cada
gestion continla poniendo su granito de arena, unos mas que otros pero eso se
busca dia a dia, si bien una buena gestion no logra sus objetivos al 100% porque
es humanamente imposible, pero aunamos esfuerzos para dar resultados en
beneficio de los ciudadanos de Carhuaz, se han mejorado muchas aspectos en lo

que es infraestructura, apoyo a las comunidades y mejora en calidad pero somos

28



conscientes de que debemos buscar mas apoyo y juntas lograr mas resultados para
la poblacion porque eso es una gestion por resultados, no es lo que una gestion u
otra hace, sino es la suma de muchos esfuerzos por el bien de nuestra gente y por

mejorar nuestra provincia” (Entrevista 6).
Gréfico 5
Categoria 2: Gestion por Resultados
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Tabla 5
Categoria 2: Gestion por Resultados
Categorias y Subcategorias Titulo
Categoria 2 Gestion por Resultados
Subcategoria 1 Distribucion de Recursos
Subcategoria 2 Valor Publico

Fuente: Elaboracion propia

La gestion por resultados [GpR], demarca la distribucion de recursos;

la cual estd relacionada a la evaluacion de escenarios y el cumplimiento de
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procesos gestionados por la municipalidad, teniendo como finalidad la resolucion
de conflictos con la busqueda de una adecuada inversion en beneficio de la
poblacion a través del cumplimiento de la ejecucion de obras en la provincia de
Carhuaz. Por otro lado, se asocia con el valor publico, que es la opinion sobre
politicas publicas, por medio de la valoracion de acciones por parte de la
ciudadania; en busqueda del cierre de brechas identificadas, para obtener
resultados de calidad, que sean sostenibles a traves del tiempo.

Para Barrios et al. (2019) quienes afirman que las politicas publicas y
la corrupcion influyen en la calidad de la gobernanza e impactan en su eficiencia y
eficacia. Lo cual coincide con lo manifestado por el entrevistado:

“Es excepcional ver que las autoridades buscan atender situaciones
pro-vida, tener un centro poblado con servicios de saneamiento, basicamente con
un sistema de alcantarillado. Nosotros le vamos a brindar ese servicio a partir de
aqui para adelante, generando asi un valor publico y ese es el poblador con la
atencion quien genera que se aplique esas politicas publicas” (Entrevistado 2).

Ambas opiniones coinciden, pues es la poblacion quien finalmente
califica las acciones propias de la administracion publica, pero a la vez, reconocen
gue existen otros factores que influyen negativamente en la calidad de la gestion.

A continuacion, la Categoria N°2 “Gestion por resultados”, engloba

aspectos esenciales a través de las siguientes subcategorias:

Gréafico 6
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Tabla 6

Subcategoria 4: Distribucion de Recursos

Categorias y Subcategorias Titulo
Categoria 2 Gestion por Resultados
Subcategoria 1 Distribucion de Recursos
Subcategoria 2 Valor Publico

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la distribucion de recursos, los participantes
manifestaron la resolucion de conflictos sobre la necesidad poblacional, puesto que
la gestion por resultados [GpR] se orienta a resolver dificultades y a distribuir
eficazmente los recursos mas necesarios. Ademas de asignar los gastos: los
entrevistados afirmaron que se impulsan programas de integracibn comunitaria
para mejorar el uso de recursos y asi mejorar las condiciones de vida. Es importante
garantizar una distribucion equitativa de los recursos disponibles para satisfacer las
necesidades y saber priorizarlas. Sin embargo, la lucha constante por asignar
efectivamente los recursos, puede dificultar la definicion de objetivos. En dicho
enfoque, los entrevistados consideran que se priorizan las necesidades béasicas
como salud y educacion, dado que los recursos son limitados y es crucial atender
primero las necesidades humanas con el presupuesto disponible.

“La asignacion de recursos disponibles deberia ser equitativa, de tal
forma que se asigne los recursos necesarios segun la productividad existente y en
mi experiencia programar y asignar gastos, implica priorizar y hacer que la
poblacién no llegue a satisfacer ese todo y so6lo una parte, abordamos el tema de
la problemética de la poblacién, pero cada gobierno es un mundo de problemas,
problemas asumidos por nosotros” (Entrevistado 8).

Lo manifestado por el entrevistado, concuerda con la opinion de
Villalba (2023) pues, uno de los méas grandes desafios de la administracion publica
aparte la deficiencia de las politicas publicas es la adecuada distribucion de

recursos para la sostenibilidad de proyectos.
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Grafico 7

Subcategoria 5: Valor Publico
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Tabla 7
Subcategoria 5: Valor Publico
Categorias y Subcategorias Titulo
Categoria 2 Gestion por Resultados
Subcategoria 1 Distribuciéon de Recursos
Subcategoria 2 Valor Publico

Fuente: Elaboracién propia

Por otro lado, los entrevistados consideran que la sociedad valora
acciones del gobierno local, ya que la poblacién muestra su apoyo al gobierno local,
especialmente cuando se trata de proyectos de inversion, expresando su
reconocimiento al esfuerzo por mejorar la eficacia de la gestiébn y promover la
confianza y el entendimiento entre las autoridades. A su vez, la satisfaccion del
ciudadano al acceder a servicios publicos y su participacion activa son aspectos
fundamentales que reflejan la efectividad de las inversiones en bienes y servicios.
Dicho valor publico, de acuerdo a los participantes, se manifiesta en la percepcion
gue los ciudadanos tienen de los servicios municipales, como el programa

Procompite que respalda a pequefios empresarios y las iniciativas de saneamiento
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en centros poblados, ejemplos claros de como estas acciones atienden las
necesidades de la poblacion y generan valor publico.

“La poblacion debe reconocer si la inversion en bienes y servicios
satisface sus necesidades basicas planteadas en la gestion por resultados, ese es
el valor publico, somos nosotros porque también somos partes de la poblacién y
podemos decir si actualmente contamos con servicios que ayudan a la poblacion,
si los bienes se estan distribuyendo adecuadamente, si hay una articulacién entre
estas acciones y se ve plasmado o no a favor de los ciudadanos” (Entrevistado 7).

Conforme a lo sefalado por el entrevistado, la valoracion viene por
parte de la poblacién, lo cual coincide con Aspillaga et al. (2022), pues el analisis
de desempefio y el valor publico es dado por el ciudadano, quien evalla la calidad,
mediante la satisfaccion de bienes y servicios; siendo reforzado por Chilet (2019),
gue menciona que en los procesos de gestion priman la participacion ciudadana y

democracia, lo cual generaré el valor publico.

Grafico 8
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Tabla 8

Triangulacién de Datos

Categorias y Subcategorias Titulo
Categoria 1 Planeamiento Estratégico
Subcategoria 1 Sostenibilidad
Subcategoria 2 Planeacién Prospectiva
Subcategoria 3 Ejecucion de Proyectos
Categoria 2 Gestion por Resultados
Subcategoria 4 Distribucién de Recursos
Subcategoria 5 Valor Publico

Fuente: Elaboracion propia

Para validar los hallazgos encontrados, se realizo la triangulacién de
datos, con la finalidad de contrastar las subcategorias halladas; en la Categoria 1,
planeamiento estratégico, se infirié que la subcategoria sostenibilidad es un factor
sumamente importante para una buena planificacion estratégica [PE], para los
entrevistados, el tiempo es un factor primordial, ya que un proyecto sostenible se
mide a través de acciones, las mismas que se plasman mediante la subcategoria
ejecucion de proyectos, con eficiencia y eficacia; siendo el uso de recursos otro
factor o subcategoria primordial, encargada de que tales acciones sean sostenibles
no sélo a través del tiempo sino del espacio. El uso adecuado de dichos recursos,
implica un enfoque medio ambiental, mediante el cual, la gestién no sdlo se focaliza
en que los proyectos favorezcan a la ciudadania en aspectos econémicos o
sociales, sino también para brindarles una adecuada calidad de vida con el tiempo,
mediante practicas que contribuyan a cuidar el medio ambiente, para ello se aplica
la subcategoria, planeacion prospectiva, que no solo busca el “ahora” sino también
el “mafana”, con criterios futuristas y estudia posibilidades favorables y
desfavorables en el presente y futuro.

En la categoria 2, gestion por resultados, se concluyé que la
subcategoria Distribucion de Recursos en esta investigacion, esta relacionada con
obras y sus procesos, siendo la poblacion el actor principal y que el cumplimiento

de procesos y evaluacion de escenarios es sustancial para una adecuada ejecucion
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de proyectos en las municipalidades y ello va de la mano con la subcategoria 2,
valor publico, puesto que al ser la poblacidn la protagonista, es su apreciacion y
opinion la que haréa la valoracion de acciones y evaluara dichas acciones publicas,
porque es el ciudadano quien evalla la calidad en bienes y servicios.

En ese sentido, la apreciacion del entrevistado, concuerda con lo
afirmado por Severiche et al. (2017), quienes afirmaron que la vision y la
sostenibilidad son elementos inseparables, siendo la vision la que dirija e impacte
positivamente en los resultados de las gestiones gubernamentales. Ademas,
coincide también con Lopes, (1998) pues, la vision es el horizonte de los proyectos
y ello es un punto clave para la eficiencia de la gestion municipal.

Finalmente, concluyo que, desde la apreciacion de los informantes, el
planeamiento estratégico [PE] es una herramienta que asegurard una serie de
procesos en una gestién y el uso articulado de factores como la distribucion de
recursos y ejecucion de proyectos de manera sostenible, la cual tiene como
finalidad el satisfacer a la ciudadania, quien evaluara la correcta gestiébn por
resultados [GpR] direccionada por las autoridades de la municipalidad; dichos datos
fueron validados mediante la triangulacion metodoldgica, que muestra la relacion
intrinseca de cada uno de los cédigos.

En tal sentido, la informacion fue seleccionada y procesada a través
de la triangulacion metodologica, la cual evidencié de manera didactica las ideas
principales de la tesis. Para Samaja (2018), la triangulacién metodolégica sirve para
facilitar el estudio del fenémeno de investigacion. Por ello mediante este diagrama,

muestro la sintesis gréfica de la tesis.
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Grafico 9
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A través del Sankey se pudo notar el enraizamiento y co-ocurrencia
de todos los términos conectados mediante codigos, pudiendo notarse la densidad.
Se analizaron las respuestas de las entrevistas a profundidad, realizada a un grupo
de autoridades de la provincia carhuacina; para ello se empleé como criterio de
inclusion que dichas autoridades trabajen en municipalidades de la provincia de

Carhuaz, el enraizamiento mas notable es el color naranja, sostenibilidad y el mas
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debil, el color azul, distribucion de recursos. Para dar validez a la tesis se empled
la triangulacion metodolégica. Dicho analisis evidencia que la sostenibilidad es una
de las fortalezas mas grandes en una planeacion estratégica porque en ella
converge también la planeacion prospectiva que se focaliza en el futuro y por otro
lado la ejecucion de proyectos. A la vez, ayuda a entender que una gestion por
resultados, evalla la calidad de bienes y servicios, lo cual se ve afectado por
factores como la corrupcion, dando como resultado acciones gubernamentales

poco efectivas.
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V.  CONCLUSIONES:

Primera: Para las autoridades de la provincia de Carhuaz, el planeamiento
estratégico, constituye un aporte significativo para la ejecuciébn de obras y
proyectos, los cuales se evidencian mediante resultados de la gestién a favor de la
poblacion.

Segunda: Para las autoridades de la provincia de Carhuaz, la sostenibilidad, busca
identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas como parte del
planeamiento estratégico y no soOlo se enfoca en aspectos politicos o
administrativos, sino también a nivel medio ambiental, aplicando las 3R.

Tercera: Para las autoridades de la provincia de Carhuaz, la planeacion
prospectiva, genera una vision y pensamiento futurista; afirman que no sélo
elaboran planes estratégicos, sino gracias al apoyo del CEPLAN y SINAPLAN,
realizan procesos organizados para traducir esos esfuerzos en resultados que se
ven en el presente y continuaran surtiendo efectos futuros a favor de la poblacién.
Cuarta: Para las autoridades de la provincia de Carhuaz, la ejecucion de proyectos,
es una actividad de alta prioridad, puesto que se toma en cuenta las actividades
ancestrales que practica la poblacion mas vulnerada, como son: textileria ,
comercio y agricultura; con la ayuda de PROCOMPITE, que es un programa de
apoyo para los pequeiios productores.

Quinta: Para las autoridades de la provincia de Carhuaz, la distribucion de recursos
es un eslaboén principal para una adecuada gestion por resultados, concluyendo
gue una gestion eficaz, tiene un pensamiento visionario, que sumado a los procesos
que forman parte de las etapas del planeamiento estratégico, buscan el desarrollo
de proyectos y actividades que perduren con el tiempo y para ello es esencial que
los recursos sean distribuidos de manera adecuada.

Sexta: Para las autoridades de la provincia de Carhuaz, el valor publico se logra
fortaleciendo la democracia, la participacion ciudadana y fomentando la integracion
social, actividades que garantizan la reunion de la colectividad; ayudan a que la
poblacién colabore mas y se sienta identificada con los problemas de la provincia,
generando un mayor interés al momento de elegir a sus autoridades para hacer

valoraciones a la gestion de manera mas objetiva.
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Séptima: Para las autoridades de la provincia de Carhuaz, la gestion por resultados
va de la mano con la gestién de calidad, la cual hoy en dia evidencia muchos
aspectos a favor de la poblacion carhuacina, con aciertos y desaciertos, pero en un

proceso de mejora constante.
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VI. RECOMENDACIONES:

Primera: Se recomienda a las oficinas de Programacion Multianual de Inversiones
y a la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, implementar estrategias
que, mediante un estudio previo a la ejecucion de acciones en una gestion, puedan
identificar dificultades reales para obtener resultados mas Optimos y favorecer a la
poblacion.

Segunda: En cuanto a la sostenibilidad, se recomienda a las autoridades
municipales en la provincia de Carhuaz, enfocar las politicas publicas en el cuidado
del medio ambiente y de los recursos naturales; fomentando actividades que
impulsen el reciclaje y premiando a la poblacién ante las buenas practicas
ecoldgicas.

Tercera: El desconocimiento es un problema constante, se recomienda a los
municipios de la provincia de Carhuaz, fomentar el conocimiento mediante charlas
y difusidn de material informativo sobre el CEPLAN y SINEPLAN, dirigido a la
poblacion carhuacina; con la finalidad de incluir su participacion y preocupacion en
las gestiones que generen resultados esperados en el presente y futuro.

Cuarta: A las autoridades municipales, buscar estrategias y contratar personal
especializado para el estudio de la realidad poblacional y puedan emplear como
técnica la creacion de programas a favor del desarrollo de la provincia de Carhuaz;
tomando en cuenta sus fortalezas y debilidades.

Quinta: A la poblacion carhuacina se recomienda, incentivar la organizacion de
nuevos gremios, focalizados a velar por el bienestar social, para hacer un
seguimiento a las diversas gestiones y la distribucion de recursos.

Sexta: A los gobiernos locales, fomentar la participacién ciudadana y apoyar a la
poblacién con capacitaciones sobre la importancia del presupuesto participativo y
dar a conocer las politicas de inclusién social que muchas veces son desconocidas
para la ciudadania.

Séptima: Se recomienda a las autoridades municipales, fomentar el conocimiento
de la ciudadania, buscar el apoyo del gobierno regional el cual promueve las
buenas practicas de la gestion de calidad mediante constante capacitacion y con el

apoyo de otras formas de organizacion mas amplias a nivel regional y nacional.

40



Octava: Difundir el método de investigacion empleado, para que sirva como
precedente en futuras investigaciones sobre el planeamiento estratégico y su

impacto en la gestion por resultados.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CATEGORIZACION APRIORISTICA
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municipalidad.

Planeamiento
Estratégico

Gestioén por
Resultados

Sostenibilidad

Planeacion Prospectiva

Ejecucion de Proyectos

Distribucién de Recursos

Valor Publico

¢,Cual es su vision sobre el
planeamiento estratégico para
la sostenibilidad de la gestion
por resultados?
¢, Cual es su punto de vista
sobre la planeacién
prospectiva de la gestion por
resultados?
¢, Qué opina sobre la
sostenibilidad en la ejecucion
de proyectos de la
Municipalidad Provincial de
Carhuaz?
¢,Cual es su perspectiva sobre
la distribucién de recursos en
la gestion por resultados de la
Municipalidad de Carhuaz?
¢, Qué opinion tiene con
respecto al valor publico en la
gestion por resultados de la
Municipalidad de Carhuaz?
¢,Cual es su vision con
respecto a la gestion por
resultados?

Se tuvo
como fuente
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la revision de

la doctrina

Se entrevisto
a un grupo
de
Autoridades
Municipales
de la
Provincia de
Carhuaz

Anélisis
Documental

Entrevista
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Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ ], no autorizo[ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion
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En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) d
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(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejmhﬂ?ﬁﬁ”? literal “ f ” Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacién es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se deberd incluir la d inacién de la organizacién, pero si sera
necesario describir sus caracteristicas.




ANEXO 3: GUIA DE ENTREVISTA

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Guia de Entrevista

En primer lugar, muchas gracias por haber aceptado responder a la entrevista. En

segundo lugar, para informar que, la presente guia tiene como objetivo conocer su

opinion sobre el tema: “Vision de autoridades de Carhuaz respecto al
planeamiento estratégico para la sostenibilidad de la gestion por

resultados en la Municipalidad”; para ello se propone una serie de

interrogantes, las cuales responderan conforme a su criterio, para poder lograr los

fines pertinentes.

TITULO DE LA TESIS:

“Vision de autoridades de Carhuaz respecto al planeamiento estratégico para la

sostenibilidad de la gestion por resultados en la municipalidad”.

ENTREVISTADO:

1. Desde su experiencia, ¢ Cual es su vision sobre el planeamiento estratégico

para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

2. Desde su practica como autoridad, ¢Cual es su punto de vista sobre la

planeacién prospectiva de la gestion por resultados?



3. Desde su conocimiento, ¢ Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucion

de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

4. Desde su experiencia como autoridad, ¢Cual es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestion por resultados de la Municipalidad de

Carhuaz?

5. Desde su préctica, ¢ Qué opinidn tiene con respecto al valor publico en la
gestién por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

6. Desde su conocimiento, ¢ Cudl es su vision con respecto a la gestién por

resultados?

Apellidos y Nombres del Entrevistado
D.N.I



ANEXO 4: FOTOGRAFIAS DE LAS ENTREVISTAS

Autoridad Municipal — Informante 2

Autoridad Municipal — Informante 7

DAFNE ROSA RO...

DAFNE ROSA ROPON HUERTA

Autoridad Municipal — Informante 8




ANEXO 5: ASENTIMIENTOS INFORMADOS

ASENTIMIENTO INFORMADO

Institucidn: Universidad César Vallejo

Nombre del investigador.  Jeannie Asuncién Campos Jara

Titulo de proyecto: “Visidon de autoridades de Carhuaz respecto al planeamiento
estratégico para la sostenibllidad ce i gestion por resultados
en la Municipalidad”.

Hola mi nombre es Jeannie Asuncién Campos Jara, estudiante de la Maestria en Gestion Piblica
de la Universidad César Vallejo y estoy recopilando informacion para mi investigacidn,

Su participacién en el estudio del tema: “Vision de autoridades de Carhua: respecto al
planeamiento estratégico para la sostenibllidad de la gestidn por resultados en la
Municipalidad®, consistirfa en:

1. Fadilitar informacidn descriptiva sobre su experiencia y conacimiento, en atencién de
las preguntas para |a tesis: "Visidn de autoridades de Carhuaz respecto al planeamiento
estratégico para la sostenibliidad de 1a gestidn por resultados en la Municipalidad”; la
cual cuenta con una metodologla de tipo basica y perceptiva, con un disefo
fenomenoldgico y hermenéutico, que aborda un enfoque cualitativo, que serd
estudiado en base a las percepciones de los entrevistados. Asi mismo, el presente
proyecto de investigacion requiere el uso de instrumentos come grabaciones de audio
y fotografias durante las entrevistas, para lo cual solicitamos su autorizacidn por medio
del presente.

2. La duracidn de cada entrevista tiene un tiempo estimado de 15 a 20 minutos.

3. Ellugar en donde se realizaran las entrevistas es en las instalaclones de la Municipalidad
Provincial de Carhuaz o mediante el Zoom.

4. Cada entrevista serd realizada fue del horario laboral de cada uno de los colaboradores.

5. Respecto a los riesgos que implica el aplicar cada entrevista:

* No hay riesgos imvolucrados,

Su participacidn en el estudio es voluntaria, es decir, si no qulere hacerlo puede decir que no. Es
su declsion si participa o no en el estudio, También es Importante que sepa que, si en un
momento dado ya no desea continuar en el estudio, no habrd ningin problema, o si no desea
responder a alguna pregunta en particular, tampoco habra Inconveniente alguno.

Toda |3 informacién que nos proporcione, nos ayudard a describir |a realidad que usted percibe,
entorno sobre el tema: *Vision de autoridades de Carhuaz respecto al planeamiento estratégico
para la sostenibilidad de |3 gestion por resultados en la Municipalidad®,

Esta informacidn serd confidencial. Esto quiere decir que no diremos & nadie sus respuestas,
s6lo lo sabran las personas que forman parte del equipo de este estudio, sus datos personales
no seran publicados en ef proyecto final, sino seran presentados ante la Comisidn de £tica para
comprobar su veracidad,

En caso Usted no desee que se compartan su informacian personal al momenta de 1a publicacién
del proyecto, se respetard el anonimato y se respetard ka confidencialidad,



Ademds, se asegurard la total cobertura de los costos de la actividad, por lo que tu participacion
no e significard gastos. Por otra parte, |a participacion en esta actividad no involucra page o
beneficios en dinero o cosas materiales. Ademis, le contamos que se tomardn todas las medidas
que sean necesarias para garantizar tu salud e integridad mientras participa en la actividad,

S usted considera que se ha hecho alge incorrecto durante actividad, puede realizar las
observaciones en el siguiente item o en caso de no haberlas, hacer omisidn a lo menclonade.

*OBSERVACIONES:

Si acepta participar, ke pido que por favor pongas una {v'] en el cuadrito de abajo que dice “Si
quiero participar” y escribe tu nombre, DNI y su cargo como autoridad de la Municipalidad
Provincial de Carhuaz.

51 no quiere participar, no colocar ninguna { ¥}, ni escribir su nombre.

B:SI quiero participar

Nombre: SA ce it \'\Q‘\ (\1 ‘&Gc‘;{\ ((1,\((\0(\( S

Cargo: Covenle Q\Q SQ\\,'\OOS \‘\o-«\xg\{‘)q\cs 1 GOH:'Q:
on: 1AM 3O Aes e,

Nombre y firma de la persona que obtiene el asentimiento:

Liceny e ) :
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Fecha: i; de_Moverhe g0 2027




Ademds, se asegurari la total cobertura de los costos de la actividad, por lo que tu participacion
no le significard gastos. Por otra parte, la participacidn en esta actividad no involucra pago o
beneficios en dinero o cosas materiales. Ademis, le contameos que se tomardn todas las medidas
que sean necesanas para garantizar tu salud e integridad mientras particlpa en la actividad.

Sl usted considera que se ha hecho algo incorrecto durante la actividad, puede realizar las
observaciones en el siguiente itern o en caso de no haberlas, hacer omision a lo mencionado.

*OBSERVACIONES:

Sl acepta participar, le pido que por favor pongas una (¥} en el cuadrito de abajo que dice “Si
quierc participar” y escribe tu nombre, DNI y su Cargo como autoridad de [a Municipalidad
Provincial de Carhuaz.

S no quiere participar, no colacar ninguna ( ¥), ni escribir su nombre,

E I Si quierp participar

Nombre: __ Oagee Rpcy Ropda Buoarti,

Cargo; __ Bfecialistn beaal Aswsorl Surldion Wi
DNI: _ #le2524

Nembre y firma de Ia persona que obtiene el asentimiento:

R Aosp %m

‘echa; __ 1Y de 1) de Loy,




Adernds, se asegurara la total cobertura de los costos de la actividad, por o que tu participacién
no le significard gastos, Por otra parte, la participacion en esta actividad no involucra page o
beneficios en dinero o cosas materiales, Ademds, le contamas que se tomaran todas las medidas
que sean necesarias para garantizar tu salud e integridad mientras participa en la actividad.

Si usted considera que se ha hecho algo Incorrecto durante la actividad, puede realizar las
observaciones an el sigulente item o en caso de no haberlas, hacer omisién a lo mencionado.

*OBSERVACIONES:

Si acepta participar, le pido que por favor pongas una (v'] en el cuadrito de abajo que dice "SI
quiero participar” y escribe tu nombre, DNI v su cargo como autoridad de la Municipalidad
Provincial de Carhuaz

5l no quiere participar, no colocar ninguna [ ¥'), ni escribir su nombre.
@ Si quiero participar
Nombre: AleJet FrcP UVifses ‘ﬂ'/}mfdtﬂ L tese

Cargo:_JEFE PELA o F st san DE Rl vRIeS  furpres
oni:_ 3768397

Nombre y firma de la persona que obtiene el asentimiento:

Ales=S Fupp Visses Thapnea Liaso

Fecha: L{ de _MoVEemaaE do L¢3




Ademas, se asegurard |2 tatal cobertura de los costos de I3 actividad, por lo que tu participacidn
na ke significara gastos. Por otra parte, la participacidn en esta actividad no invalucra Pagn o
beneficios en dinera o cosas materiales. Ademids, e contames qua 52 tomardn todas las medidas
que sean necesarias para garantizar tu saled e integridad mientras participa en & actividad.

5 usted considera que se ha hecho algo Incorrecto durante |a actividad, puede realizar las
observaciones on el sigulente item o en caso de na haberlas, hacer amision a lo mencienas.

" OBSE RVACIOMES:

i acepta participar, le pido que por faver pangas una (] en el cuadrito de abajo que dice "5
quiero participar” y escribe tu nombee, DML v 5u Cargo comao awtoridad de la Municipalidad
Provincial de Carhuaz.

5l na quiere participar, no coloear ninguna | ), ni escribir su nombre.

E Si guiera participar
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Wombre y firma de la persona gue obtiene el asentimisnta:
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Ademis, se aseguraré I total cobertura de los costos de la actividad, por lo que tu participacion
no le significard gastos. Por otra parte, la participacion en esta actividad no involuera Page o
beneficios en dinero o cosas materiales. Ademas, le contamos que se tomaréin todas las medidas
que sean necesarias para garantizar tu salud e Integridad mientras participa en la actividad.

5i usted considera que se ha hecho algo incorrecto durante la actividad, puede realizar las
observaciones en el siguiente item o en caso da no haberlas, hacer omision a lo mencionade.

*OBSERVACIONES:

Si acepta participar, le pido que por favor pongas una {¥) en el cusdrito de abajo que dice *Si
quiero participar” y escribe tu nombre, DNI y su cargo como autoridad de la Municipalidad
Provincial de Carhuaz,

Si no quiere participar, no colocar ninguna ( ¥), ni escribir su nombre.
@ Si quiero participar
Nombre: __ YAUMPED Hizhd MHOgowES HELDDWD

Cargo: SUBLGRIEMTE PE DeSARPOLLY T@Pﬁ.fﬁ')mm;_
oni:____ <iA=<4siq

Nombre y firma de la pe que gbtiene gl asentirniento;

YAt P M ) pEubeLA
|
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Ademds, se asegurard 3 total cobertura de los costas de la actividad, por lo gue tu participacion
no be significard gastos. Por otra parte, la participaciin en esta actividad no Inwalucra pago o
beneficios en dinero o cosas materiales. Ademis, le contames que se tamardn todas las medidas
que Se3n Necesarias para garantizar tu salud e integridad mientras participa en ka actividad,

5i wsted considera que se ha hecha alga incosrects durante |3 actividad, puede realizas las
abservaciones en el sigulente item o en caso de no haberlas, hacer amision a lo menclenads.

OBSERVACIONES:

i acepta participar, le pido que por faver pongas una 1*] &n el cuadrita de abajo que dice "5
quiero participar” v escribe tu nombee, DN v su cargo coma autoridad de la Municipalidad
Provincial de Carhuag.

5i no quiere participar, na colocar ninguna | ¥}, nl escribir su nombre

@ Siquiero participar

Nombre: _ { i gt @uﬂn’-ﬂ; ,‘El?brr\-;

Cargo: ":%-I,n'.lilliE RerTE  @r E'.\-E-:F'I'ui.":.;u' = Iﬂn ot Bw.'u;.\_'.-rr'h.?:i
DNI; TIHFHET

Mombre ¥ firma de la persana que obthene el asentimi
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Ademds, se asegurard la total cobertura de los costos de la actividad, por lo que tu participacion
no le significard gastos, Por otra parte, la participacion en esta actividad no involucra Pago o
beneficios en dinero o cosas materiales, Ademds, le contamos que se tomaran todas las medidas
que sean necesarias para garantizar tu salud e integridad mientras participa en la actividad.

Si usted considera que se ha hecho algo incorrecto durante la actividad, puede realizar las
observaciones en el siguiente ftem o en caso de no haberlas, hacer omision a lo mencienada.

*OBSERVACIONES:

Si acepta participar, le pido que por favor pangas una {v] en el cuadrito de abajo que dice *Si
quiero participar” y escribe tu nombre, DNI y su cargo como autoridad de la Municipalidad
Praovincial de Carhuaz,

$i no quiere participar, no colocar ninguna ( ¥), ni eseribir su nombre,
E Si quiero participar
Nombre: van lLeona do Mmays Lo mo §

Cargo: J’ch e e an'.no Ar ASQ.ron'::-Jw-foL'c« de l& MeC
on:_D203FYR Y

Rombre y firma de k2 persona que obtlene el asentimienta:

|
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Ademis, se asegurard la tatal cobertura de los costos de la actividad, por lo que tu participacion
no le significard gastos. Por otra parte, Ia participacién en esta actividad no invalucra Pago o
beneficlos en dinero o cosas materiales. Ademis, le contamos que e tomardn todas las medidas
que sean necesarias para garantizar tu salud e integridad mientras participa en 1a actividad.

Si usted considera que se ha hecho algo incorrecto durante la actividad, puede realizar las
observaciones en el siguiente ftem o en caso de no habertas, hacer omisidn a k mencionado.

* OBSERVACIONES:

Si acepta participar, le pido que por favor pongas una (v) en el cuadrito de abajo que dice “Si
quiero participar” y escribe tu nombre, DNI y su cargo como autoridad de la Municipalidad
Provincial de Carhuaz,

Sino quiere participar, no colocar ninguna ( v, ni escribir su nombre.

B Si guiera participar

Nombre: Kosuere Yudith Tamora f{q&).lm
" . -4

aual &2 Tnuerlinnds

DNI: _966991239

Nombre y firma de la persona que obtiene el asentimiento:

Fecha: _ {5 de Alsuiemboe de 2023,




Ademas, s asegurara la total cobertura de los costos de la actividad, por ko que t participacicn
na le significard gastos. Por otra parte, |a participacidn en esta actividad no involucra page o
beneficios en diner o cosas materiabes, Ademds, le contarmas que se tomardn todas (as medidas
Que sean necasarias para garantizar t salud & integridad mientras participa en ks actividad.

5i usted considera que se ha hacho algo incorrecto durante la actividad, puede realizar las
cbservaciones en el siguiente item o en caso de no haberlas, hacer omisién a lo mencionada.

*DBSERVACIONES;

i acepta participar, le pido que por favar pangas una {+] en el euadrite de abajo que dice “Si
quiero participar” v escribe tu nombre, DN v su cargo coma auteridad de la Municipalidad
Provincial de Carbuar,

5 no quiere participar, na colocar ninguna | ¥), ni escribic su nembre.

E 5 quiero participar

Mombre: '?19.15.'-;-1 F—-:'Il.!lln.;.\_-q'l{'l..?ﬂh'||'h{‘1l }J._-.,h:!.n
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Mombre y firma de la persona gue abtiens el asentimienta:
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Ademads, se asegurara |a total cobertura de los costos de la actividad, por lo que tu participacién
no le significard gastos. Por otra parte, la participacion en esta actividad no involucra pago ©
beneficios en dinero o cosas materiales. Ademds, le contamos que se tomaran todas |as medidas
que sean necesarias para garantizar tu salud e integridad mientras participa en la actividad.

Si usted considera que se ha hecho aigo incorrecto durante fa actividad, puede realizar las
observaciones en el siguiente item © en caso de no haberlas, hacer omision a lo mencionado.

*O8SERVACIONES:

Si acepta participar, le pido que por favor pongas una [v') en el cuadrito de abajo que dice "$
guiero participar” y escribe tu nombee, DNI y su cargo como autoridad de la Municipalidad
Provincial de Carhuaz.

Si no qulere particlpar, nc colocar ninguna [ ¥'), nl escribir su nombre,

m Si quiero participar

Nombre: }‘)\Q\'\'W\ A &o.ur_s?nﬁ\( e \(502_3
mo: ’-)0" VO ) . q ’ A
DN __ 31 0HhaR18

\

Nombre y firma de 1a persona que obtiens @l asentimiento:
r ok

Fecha: _ |1 de_Neoxeso® de 201%




ANEXO 6: ENTREVISTAS TRANSCRITAS DE LOS AUDIOS

ENTREVISTADO 01:

1. Desde su experiencia, ¢ Cudl es su visidon sobre el planeamiento estratégico
para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

En la Administracion Publica en todos los niveles de gobierno, la gestion por
resultados es el desarrollo éptimo de las actividades y servicios que se brinda a la
sociedad, mas aun cuando en la practica existe el acompafiamiento de un plan
estratégico; por lo que, evidentemente en la Gerencia de Desarrollo Territorial la
vision seria el cierre de brechas y supliendo toda las necesidades de la poblacion;
sin embargo, en la practica esta vision se ve afectado por la burocracia que se
genera a raiz de tantas normas que no permite la fluidez de los procesos, mas aun
cuando las instituciones gubernamentales no tienen la capacidad técnica.

2.- Desde su préactica como autoridad, ¢Cudl es su punto de vista sobre la
planeacion prospectiva de la gestion por resultados?

La aplicacién de un planeamiento prospectivo no solo es util y necesario en el sector
publico, sino en todos los sectores vinculados a la administracion (empresas,
industrias, etc., del sector publico o privado), toda vez que, durante su aplicacion el
equipo que dirige o lidera el funcionamiento administrativo determina y evalUa todos
los posibles escenarios y alternativas del futuro con respecto a los objetivos
planteados; ahora, puesta esta accion en gestién por resultados traeria consigo el
desarrollo de los proyectos de forma mas integral e inclusivo, con un propésito
mucho mas amplio y prospectivo.

3.- Desde su conocimiento, ¢ Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucién
de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

Al respecto, se entiende por sostenibilidad en la ejecucion de proyecto al correcto
desarrollo en la ejecucion fisica y financiera de las obras iniciadas; dentro de la
experiencia vivida dentro en la Municipalidad Provincial de Carhuaz, creo y estimo
que se esta desarrollando de manera Optima pese a las limitaciones y dificultades
que se tiene a raiz del cambio de gobiernos.

4.- Desde su experiencia como autoridad, ¢Cual es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestion por resultados de la Municipalidad de
Carhuaz?

En mi modesta opinion, estimo que la distribucién de recurso en la gestion por
resultados implementada por el gobierno nacional ha resulta y seguira resolviendo
mucho conflicto de necesidad poblacional, ya que en la practica a través de esta
estrategia se puede distribuir de manar mas optima los recursos a los que mas lo
requieren.

5.- Desde su practica, ¢Qué opinidn tiene con respecto al valor pablico en la
gestion por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

Evidentemente, la sociedad siempre valorara y dara una buena opinion sobre las
acciones de un gobierno local, mas aun cuando a través de “gestion por resultados”
los gobiernos acceden a desarrollar mas proyectos de inversion.



6.- Desde su conocimiento, ¢Cudl es su vision con respecto a la gestion por
resultados?
Estimo que la visidn es generar mas proyectos de inversion.

ENTREVISTADO 02:

1. Desde su experiencia, ¢ Cudl es su visiéon sobre el planeamiento estratégico
para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

El planeamiento estratégico y la que se han por resultados son conceptos
vinculados. Por un lado, tenemos al planeamiento estratégico como una
herramienta de gestion que abarca la elaboracion de una serie de instrumentos de
gestion. Voy a hacer una secuencia de los instrumentos desde el mayor o del macro
hasta el mas especifico. Estamos hablando de plan de desarrollo conservado que
tenemos también en la municipalidad Provision de Carhuaz, vigente hasta el afio
2023. Luego tenemos el plan estratégico institucional que también esta vigente
hasta el aflo 2025. Producto de ello y articulados entre si tenemos el plan operativo
institucional. Y también vinculado este plan operativo institucional tenemos el
presupuesto institucional. Este presupuesto institucional se ejecuta a través de otro
plan operativo y el plan manual de contratacidn que nos permite y practicamente
operativizar, no nos permite gestionarnos, permite realizar las certificaciones y
contrataciones de servicios y obras, con la finalidad de que la municipalidad pueda
brindar una adecuada, unos servicios de manera adecuada, en la manera que
tengan una aceptacién y que puedan cubrir la necesidad de que tiene la poblacién.
Entonces, este argumento estratégico es la suma de todos estos instrumentos de
esquema. Ahora la situacion por resultados es en realidad es un concepto nuevo
gue esté ingresando bastante hacia los gobiernos locales con la finalidad de que
los recursos tanto materiales humanos y financieros sean utilizados de manera
adecuada. Dando por resultado a un eje con un estatal, que es el ciudadano.
Entonces nuestra gestibn como municipalidad particularmente a partir de esta
gestiéon, que hemos iniciado en presente afio, se estad basando justamente en una
estructura por resultados donde el principal actor es el ciudadano y es el que
practicamente califica si la distribucion de los bienes y las obras de esta regién en
la municipalidad, son adecuadas 0 no y si cubren las necesidades primordiales que
tiene la poblacion. Eso es lo que le podria mencionar en los que es el plan de
estratégico y la gestidn por resultados.

2.- Desde su practica como autoridad, ¢Cudl es su punto de vista sobre la
planeacién prospectiva de la gestiéon por resultados?

La planeacion prospectiva es exactamente lo contrario de la planeacion de
estratégica. Uno ve el presente para tener una vision de futuro en el planeamiento
prospectivo, y el otro, el futuro y desarrolla una serie de actividades que tendran
consecuencias en el presente. En ese sentido, por ejemplo, en la municipalidad
Provincial de Carhuaz, todavia no se esta trabajando a este nivel de uso de
herramientas de esta investigacion prospectiva, sino de planeamiento prospectivo.
Estamos en una etapa digamos de un plan piloto, con los instrumentos de gestién



gue mencionaba anteriormente, pero la planificacidn prospectiva es exactamente
lo contrario, y todavia no hemos estado desarrollando de una manera importante,
de una manera amplia en la municipalidad de Carhuaz.

3.- Desde su conocimiento, ¢Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucion
de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

Cuando hablamos de sostenibilidad, tenemos que ver dos aspectos. Tenemos
nosotros ahora una serie de proyectos de inversion que se han ejecutado y vienen
desde la gestion anterior y dicha ejecucion implica evaluar los escenarios donde
nosotros tenemos que evaluar tanto los que se estan ejecutando y los proyectos
gue van a ejecutar, analizar su funcionamiento y la sostenibilidad de esos proyectos
de inversion. Nosotros los denominamos gastos de operacion y mantenimiento.
Para ello, nosotros tenemos convenios con los usuarios, con las juntas vecinales,
en el caso de proyectos, el apoyo a los productores agricolas, a los productores de
tunas. Y de esta forma, dependiendo de la tipologia de los proyectos de innovacion,
buscamos nosotros la forma y los mecanismos para que esos proyectos sean
sostenibles en el tiempo. Que sean de tu utilidad durante la vida util, dependiendo
el tipo de proyectos, sean de 10 afios, de 15 afios, un proyecto, por ejemplo, con
sostenibilidad en su inversion e innovacién y entre los que hemos identificado en el
presupuesto participativo en el plan de desarrollo, en el plan estratégico, una serie
de productos en versibn que a la fecha todavia no tiene el instante de
financiamiento. Entonces, para nosotros, asegurar la sostenibilidad de esos
proyectos identificados también es gestionar productos, gestionar financiamiento
para sus proyectos. En esa vision de financiamiento, el gobierno central, hace el
honor de los humanos, también tenemos que considerar esos costos que implican
las costas de su inversion para que se puedan cumplir la vida atil para los cuales
han sido disefiados.

4.- Desde su experiencia como autoridad, ¢Cudl es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestién por resultados de la Municipalidad de
Carhuaz?

Cuando hablamos de distribucion de recursos, tenemos que tener un concepto bien
claro, que es la priorizacion de necesidades. La priorizacion de proyectos en base
a conceptos y criterios de necesidad basicas. Tenemos que priorizar proyectos de
inversion que en primer lugar cubren las necesidades basicas de la poblacion, tales
como servicios de energia, salud, educacion, para posteriormente destinar,
presupuesto, a otro tipo de proyectos que son complementarios, que no son
prioritarios. Entonces, cuando nosotros hacemos la distribucién de recursos,
tenemos que tener, bien claro, los estdndares tenemos que tener bien claro las
necesidades y tenemos que entender que la primera, es atender las necesidades
basicas. Luego, las necesidades secundarias y luego, las necesidades terciarias
gue van complementar, porque los recursos que tiene el estado, tienen reservas
escasas. Las necesidades son inmensas, los recursos son escasos Y la unica forma
de poder atender y de poder dar la atencion social en este caso a la poblacién es



priorizando las necesidades humanas de la poblacion a la que vamos atender con
los escasos recursos.

5.- Desde su practica, ¢Qué opinidn tiene con respecto al valor pablico en la
gestion por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

Valor publico es una terminologia que parece complejo, pero en realidad es
simplemente la percepcion que tiene en ciudadano hacia los servicios de brinda la
municipalidad. En ese sentido, el que genera valor publico es el ciudadano. La
municipalidad ejecuta sus actividades, sus proyectos de inversion y es el ciudadano
quien genera el valor a ese servicio que brinda hacia la poblacion. Considero que
a la fecha en este afio de gestion estamos generando valor publico y los diferentes
servicios que estamos brindando la poblacion. En este periodo, por ejemplo, al tema
de desarrollo hemos implementado el programa Procompite que basicamente
atiende a organizaciones, no econémicas, a pequefios empresarios que tienen su
emprendimiento, pero necesitan un apoyo, digamos asi, una palanca con la
finalidad de poder consolidarse como empresa como productores y puedan ofrecer
su producto para darle una mejor calidad. Ahi los productores estan viendo que
nosotros estamos generando valor publico a las inversiones. Porque es la primera
vez en la provincia de Carhuaz, por ejemplo, que implementamos este programa
Procompite que basicamente atiende a un sector fundamental que genera
movimiento y apoyo a las familias. Tenemos los productores de tunas, los
productores de alfalfa, los productores de flores, ellos, practicamente son el motor
desde la organizaciébn mas elemental, econémicamente hablando. Son empresas
gue generan su propio ingreso. Que se desarrollan como empresa, se van
consolidando hacia la exportacion de la tuna. Por ejemplo, el sistema de desarrollo
econdmico que nosotros le damos a la plataforma tendra la misma forma de generar
el valor publico en los servicios de saneamiento y tratamiento, de hecho, en lo que
es atencion con proyectos de inversion, el tema de saneamiento, es basicamente
a un centro poblado que no tenia servicios basicos. La verdad es excepcional de
ver que las autoridades buscan atender situaciones pro-vida, tener un centro
poblado con servicios de saneamiento, basicamente con un sistema de
alcantarillado. Nosotros le vamos a brindar ese servicio a partir de aqui para
adelante, generando asi un valor publico y ese es el poblador con la atencion quien
genera que se aplique esas politicas publicas.

6.- Desde su conocimiento, ¢ Cudl es su vision con respecto a la gestion por
resultados?

La gestion por resultados es una herramienta que abarca varios aspectos. Tenemos
el tema de la gestidn por resultados de presupuesto. Tenemos el tema de la gestion
por resultados y simplificacién a nivel. Tenemos la gestion por resultados en lo que
es la prohibicion de servicios. O sea, es una herramienta que nos permite a la
municipalidad utilizar los recursos con los que tenemos. Y también nos permite
simplificar los diversos procedimientos que tenemos para brindarle un adecuado
servicio a la poblacion. Entonces, es una herramienta que en realidad debe
internalizar, se debe instruccionar en la municipalidad. Yo considero que esta



herramienta de gestion es un instrumento de gestidon que todavia esta en proceso
de gestion en la municipalidad. Sin embargo, tiene que haber compromiso de parte
de la autoridad politica, en este caso, el alcalde, de parte de los gerentes que son
el segundo orden y estan en diferentes areas, todos ellos tienen que tener claro el
concepto de gestion por resultados, porque nos permite utilizar el lito de recursos,
nos permite simplificar procedimientos, nos permite brindar una adecuada atencion
a la poblaciéon en cuanto a servicios publicos, en cuanto a desarrollo social y
desarrollo con nosotros. En la municipalidad estamos en proceso, de
implementacion de la gestion por resultados. Esperemos que en estos cuatro afios
de gestion tengamos una consolidacion de este instrumento y que la municipalidad
apoye mas el satisfacer las necesidades que requiera la poblacion. Tenemos una
serie de demandas sociales, una serie demandas econémicas, una serie demandas
de apoyo comunales, lo Unico que buscan es generar desarrollo, generar mayor
produccién, generar una mejor en la calidad de vida de la poblacion. Y al final eso
lo utilizamos como gobierno.

ENTREVISTADO 03:

1.- Desde su experiencia, ¢Cual es su vision sobre el planeamiento
estratégico para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

La idea de planeamiento estratégico, tiene su secuencia histérica en la revolucién
rusa cuando se hablaba de un planeamiento en la economia estratégica a partir del
andlisis de la realidad a partir de la interacciéon de la realidad con los sujetos
encargados de la planificacion estratégica, los resultados fueron 6ptimos en un
principio pero después la sostenibilidad no se mantuvo durante el tiempo y nosotros
sabemos muy bien, qué es lo que pasoé con la union soviética tras el derrumbe del
muro de Berlin y tu ciclo histérico, entonces cuando hablamos de planeamiento
estratégico, considero que es un término técnico, es un término que sirve de
instrumento a la Gestién Publica para poder proyectarse hacia el futuro, todo
planeamiento implica eso, a partir desde un presente desde un contexto sincronico
hacia el futuro y en ese sentido hablamos de un planeamiento estratégico porque
implica llevarlo a cabo a través de sujetos que se encargan de la gestion publica y
estos sujetos encargados de la gestion publica lo que buscan es el logro de
resultados especificos, esa es la razon de ser de un planeamiento, buscar dentro
de una gestidon, en este caso de la Municipalidad Provincial de Carhuaz con el
tiempo resultados especificos, ahora bien eso se puede lograr precisamente
aplicando un método cientifico, como es el método estadistico, es decir para poder
aplicar una adecuada planificacion estratégica se tiene que partir desde bases
concretas como un ejemplo haciendo una extrapolacion si viene al caso tenemos
por ejemplo la perspectiva que ha asumido en estos momentos ya como candidato
por parte de este sefior economista, Javier Milei, si no hay un contacto con la
realidad, esas planificaciones simplemente serian humo en el viento, entonces en
suma mi vision del planeamiento estratégico es la proyeccion ordenada, sistematica
en base a datos concretos que permitan superar a futuro las brechas existentes en



una realidad en este caso la realidad local que es la de Carhuaz y eso tiene que
determinarse a través de una gestion por resultados, igual la gestion de resultados
también tiene que estar entrelazada con sujetos concretos con temas concretos
con programas concretos, sélo asi pueden medirse los resultados, por lo tanto
cuando hablamos de planteamiento estratégico estamos hablando de un orden, un
método, un instrumento de gestion, que sirve a una entidad publica u organismo
del Estado, porque en este caso estamos hablando de una gestion publica ya que
se trata de la municipalidad provincial de Carhuaz, en base a métodos concretos,
verificables, cuantificables, identificables y a través de agentes concretos en tomas
decisiones a quienes les va a responsabilizar justamente los logros. Eso se traduce
como gestion de por resultados.

2.- Desde su practica como autoridad, ¢Cudl es su punto de vista sobre la
planeacion prospectiva de la gestion por resultados?

Cuando nosotros queremos darle una respuesta siempre he tratado de encontrar
primero lo que es el definendo y el definis, es simplemente para memorizar no es
para actuar cuando hablamos de una gestién publica estamos hablando justamente
para actuar y actualizar si hablamos de planeacién prospectiva, estamos
involucrando también la accién, pero también con miras a un futuro que tiene que
ser visto a corto plazo, mediano plazo y largo plazo; ahora, la gestion publica de la
municipalidad, todavia esta atravesando procesos de adaptacion, no tiene las
cosas aun muy claras respecto a lo que es una gestion publica municipal o planes
de accién y ejecucioén de obras que tienen que tener fundamento en un plan que
debe ser el instrumento de gestion matriz para que puedan concretarse los otros
tipos de planificaciobn que segun mi criterio son muchos mas especificos. Desde
esa perspectiva, considero que la municipalidad deberia tener muy en cuenta, no
sé6lo la claridad de este concepto, es decir saber hacia donde va la municipalidad,
cuél es su meta, cual es su Norte; entonces debe entenderse la planificacion
respectiva como una brudjula que nos permita ir a esa meta y cuando hablamos de
esa meta, hablamos de un camino hacia el futuro y se debe identificar el corto plazo,
mediano plazo y el largo plazo tiene que ver con una invitacién que incluye a la la
politica local de compenetracion con la realidad y eso es una labor digamos titdnica
porque cuando entra una nueva gestion a reemplazar a la anterior se trastoca todos
esos proyectos, todos esos planeamientos a largo plazo y entonces se gira en
circulos, se involuciona; no vamos en esa linea recta porque al fin y al cabo cuando
hablamos de un planeamiento estratégico a nivel nacional y a nivel local, es un plan
orientado justamente hacia un Norte, hacia un futuro y si no hay esa idea de estado
valioso es imposible que se pueda consolidar o que se conoce como planeacién
prospectiva. La planeacion estratégica a corto plazo mediando plazo y largo plazo
esto qué quiere decir que hay que desentenderse un poco de los colores y de las
banderas politicas de los intereses, los planeamientos son parte de politicas
publicas de gestion municipal, se rompen o tornan se disruptivas porque viene otra
gestion y distorsiona la anterior gestién y entonces no hay una evolucién al contrario
una involucion o hay un giro en circulo que a posteriori, se expresa en una estacion



0 un estancamiento, yo creo que ese es un mal una mistificacion en las tensiones,
no solamente a nivel local, sino también a nivel de gobierno nacional es dificil
plantear justamente una gestion a largo plazo que permita llenar de manera
efectiva, porque ese es esa es la idea, cerrar las brechas que existen justamente
en una realidad concreta y una real moneda y mirada a dichas brechas, por ejemplo
que también tiene que tomar en cuenta la gestion local, modo de conduccion
deficiente de nuestra economia, el caos vehicular, la anomia, la falta de respeto de
las normas de la ciudad y el problema de la limpieza que tiene que ver con la
contaminacion ambiental que es un tema no solamente local sino también mundial,
el orden la administracion dentro de los parametros éticos y todas esas cosas al
final repercuten de manera concreta en ese camino largo que es lo que usted decia
la planeacién prospectiva también ese interés en ese camino tiene que estar
visualizandose la gestién por resultados con el liderazgo politico en este caso el
alcalde debe ser un lider en el buen sentido de la palabra que permita no delegar
correctamente la responsabilidades a cada una de las areas de tal manera que
estos cumplan justamente con las metas trazadas para que después no queden
es0s vacios en cuanto a brechas por llenar se refiere y por eso es que esa
responsabilidad que se le otorga a cada uno de los funcionarios alguna de las areas
especificas tiene que también estar a tono con lo que ahora se reclama no en el
area de conocimiento la calidad total la eficiencia que debe cumplir cada uno de los
funcionarios la puntualidad y creo que lo mas importante no la transparencia en la
gestion, la cuestion ética y es esa y hago hincapié en la importancia que la
administracion cumpla su rol a cabalidad y con eficiencia. Es posible continuar en
ese camino hacia los objetivos, es muy importante en primer lugar, a través del
representante maximo que es el alcalde y en segundo lugar también a través de
sus funcionarios quienes tienen que cumplir su labor con transparencia, con
eficiencia, con responsabilidad y con ese marcado imperativo ético que yo rescato;
los seres humanos tenemos un imperativo categorico justamente en favor del bien,
de la justicia, de la rectitud; por ejemplo un imperativo categérico es universal y no
tiene excepciones en todas las sociedades actuales ni pasadas. Si uno tiene
imperativos categéricos que solamente estan enraizados a favor del interés
particular y no del interés comdn en términos de gestion de resultados de los
gestores y ese sentido también se exige porque hay conectores posteriores en las
actividades de los funcionarios y servidores publicos; les piden ciertos requisitos
para que su funcién y sus labores su trabajo sea lo mas eficiente y dentro de los
pardmetros de la legalidad, de la honestidad, de la propiedad y de la eficiencia.

3.- Desde su conocimiento, ¢Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucion
de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

Es una pregunta muy interesante, veces ocurre que los proyectos terminan por
extinguirse, por romperse con una gestion nueva, Porque existen intereses
subalternos, intereses privados basados en los intereses personales, en el egoismo
y no en el interés publico, en el interés general entonces ocurre que cuando hay
proyectos determinados para su ejecucién anterior, digamos se consiguid la
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ejecucion de una obra a traveés de un proveedor “y” y tienen en mente colocar a otro
proveedor “Z”, quién es el mas afectado, qué sector de la sociedad es la parte mas
vulnerada, es precisamente el ciudadano, la sociedad, la colectividad y tengamos
en cuenta que el municipio no es lo mismo la municipalidad que el municipio cuando
leiamos a Mario Alzamora Valdez, un librito muy bonito derecho municipal lo de
distingue muy bien la municipalidad, que es donde estan las autoridades
administrativas, donde esta el ente municipal abstracto comun y silvestre, lo que el
Marx predicO, siendo el fin convertirse en personas que tienen que pensar y
proyectarse hacia la ciudadania, hacia el municipio, hacia el gran colectivo, hacia
el interés general.

4.- Desde su experiencia como autoridad, ¢Cudl es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestidén por resultados de la Municipalidad de
Carhuaz?

La distribucion de recursos se debe tomar en cuenta, la realidad, el entorno, la
interaccién permanente entre lo que es la administracién publica, lo que es la
gestiéon publica y el entorno. No se debe perder de vista esa dicotomia que debe
estar en constante interaccién cuando se tiene que distribuir los recursos del estado
gue son escasos, por principio de la ciencia econdmica frente a las necesidades de
la poblacion que son infinitas, entonces, esa distribucion de los recursos tiene que
ser racional, tiene que ser justificada en la gestion por resultados con que cuenta la
municipalidad de manera responsable y de manera que puedan crear desarrollo y
eficiencia social; de tal manera que simplemente lo que se llaman elefantes
blancos, sean verdaderamente alcanzables en el desarrollo de la provincia, de tal
manera que esos recursos no sean mal despendidos, sino se distribuyan
correctamente los recursos del estado con criterios basados de la propia realidad,
basados en datos estadisticos, basados en las brechas, identificables economicos
del derecho; se estaria concretando el valor justicia sino también seria un valor
digamos vinculado al valor econémico, entonces mi perspectiva mi punto de vista
es que el alcalde debe tener digamos una sensibilidad y un liderazgo politico para
captar, para aprender las necesidades mas acuciantes, mas algidas y tratar de
aplicar justamente este instrumento estratégico, abordarlo y distribuir
correctamente los recursos del estado y eso tiene que ver a posteriori, en la
correcta distribucion de los recursos a través de un desarrollo general sostenido,
porque si no existe ese desarrollo para todos entonces las brechas van a seguir
dandose en un lado y en otro lado y en diferentes lugares, manteniéndose siempre
este ciclo de la ineficiencia social.

5.- Desde su practica, ¢Qué opinidn tiene con respecto al valor pablico en la
gestion por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

La gestion por resultados tiene que ver con el liderazgo, es decir creo yo tiene que
ver con datos concretos con datos reales y no solamente con un discurso, o sea la
historia no se construye a través del discurso sino también a través de los hechos
en nuestro pais y eso es la gestion publica, siendo un correlato con una realidad
distorsionada por el control extremo, en el valor publico, somos testigos oculares



de como la pobreza, la violencia familiar, la inseguridad ciudadana y el caos
vehicular. Eso es el valor publico, la apreciacion de los ciudadanos de todo ese
caos que muchas veces nosotros como autoridades vemos el base medio lleno o
medio vacio, por ello la importancia del valor social.

ENTREVISTADA 04:

1.- Desde su experiencia, ¢Cual es su vision sobre el planeamiento
estratégico para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

El planeamiento estratégico es una herramienta importante y clave para hacer
posible la gestion por resultados en las Municipalidades, porque nos ayuda a definir
los resultados que se obtendran durante la gestion.

2.- Desde su practica como autoridad, ¢Cudl es su punto de vista sobre la
planeacion prospectiva de la gestion por resultados?

Para que haya una gestién por resultados debe haber una adecuada planificacién
dentro de la entidad. La prospeccion esté focalizada en el futuro y la suma de estos
esfuerzos en una gestion y optimizacién de actividades operativas hablando de
temas econdmicos, dara una gestidén con resultados 6ptimos.

3.- Desde su conocimiento, ¢Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucion
de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

La sostenibilidad de los proyectos debe respaldarse con los documentos y actas de
sostenibilidad del proyecto durante la ejecucion y el funcionamiento del mismo, para
que asi pueda generar la sostenibilidad del mismo durante su vida util del proyecto.
Es asi que, en la Municipalidad de Carhuaz, nos basamos en la ejecucién de
programas sostenibles, los cuales seleccionamos a través de la priorizacion de
necesidades para apuntar hacia lo que la poblacion requiere.

4.- Desde su experiencia como autoridad, ¢Cudl es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestién por resultados de la Municipalidad de
Carhuaz?

La distribucion de los recursos para la gestion por resultados que se trabaja en la
Municipalidad Provincial de Carhuaz esta determinada adecuadamente para dotar
de adecuados servicios a los pobladores, es asi que nos encargamos de no sélo
distribuir o asignar gastos, sino también a generar mayores oportunidades con
programas de integracion comunal como Pro compite para los pequefios
agricultores y dandoles ese incentivo para que mafiana y mas tarde puedan hacer
esa tarea por si solos, apoyo a las mujeres tejedoras de los varios distritos de la
provincia y también fomentamos la exportacion, brindando apoyo a los productores
de tunas.

5.- Desde su practica, ¢Qué opinidn tiene con respecto al valor puablico en la
gestion por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

La gestion por resultados es nueva para la mayoria de la poblacién, por lo tanto, el
desconocimiento genera que obviemos la planificacion y no valoremos algunos
puntos importantes para un desarrollo adecuado y Optimo de la gestiébn por
resultados, repito nuevamente, es la suma de los esfuerzos y una adecuada gestion



visionaria lo que hara que una gestion por resultados sea una gestion de calidad.
Es asi que el valor publico es la apreciacion no de nosotros como autoridades,
gerentes o funcionarios, sino la valorizacion de la poblacion con respecto a nuestra
gestion.

6.- Desde su conocimiento, ¢Cudl es su vision con respecto a la gestion por
resultados?

Tener una adecuada planificacion, coordinacion y organizacién para obtener
resultados Optimos durante el proceso. La Gestion basada en Resultados (GpR) es
un enfoque de gestion del sector publico cuya funcion es facilitar a las
organizaciones publicas, la direccion efectiva e integrada de su proceso de creacion
de valor publico a fin de optimizarlo, asegurando la maxima eficacia, eficiencia y
efectividad de su desemperio, la consecucion de los objetivos de gobierno y la
mejora continua de sus instituciones.

ENTREVISTADA 05:

1.- Desde su experiencia, ¢Cual es su vision sobre el planeamiento
estratégico para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

El planeamiento estratégico es una herramienta de gestion que permite la toma de
decisiones de acuerdo al entorno y estado situacional, para tomar un camino hacia
el futuro deseado, lo cual va de la mano con una gestiébn de resultados que
coadyuven al cumplimiento de metas y objetivos, que lleven a lograr un excelente
desempeiio, es decir permitir a los gerentes, subgerentes y jefes de oficina, mejorar
su capacidad de analisis, disefio de estrategias y toma de decisiones que ayuden
al logro de los objetivos propuestos por la institucion.

2.- Desde su practica como autoridad, ¢Cudl es su punto de vista sobre la
planeacién prospectiva de la gestion por resultados?

La planeacion prospectiva se refiere a la planificaciéon a largo plazo de los objetivos
que se prevén alcanzar dentro de la municipalidad, anticipAndose a diversos
escenarios para resolver los problemas de forma inmediata. Es decir, mediante un
andlisis prospectivo, se pretende ejecutar todos los procesos administrativos
planteados por la institucion en un futuro préximo para el cumplimiento de
resultados, mediante el cumplimiento de los objetivos y metas trazadas.

3.- Desde su conocimiento, ¢Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucion
de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

La sostenibilidad en el tema de ejecucién de proyectos en la Municipalidad
Provincial de Carhuaz, se viene realizando de manera 6ptima ya que se prevé el
adecuado funcionamiento de cada uno de los proyectos ejecutados y su relacion
con los recursos naturales, las inversiones que se enfocan en el apoyo a la
produccion, beneficios sociales e incluso en la mejora ambiental cuyo propdésito
principal no es generar ingresos se enfrentan al desafio de mantenerse sostenibles
a diferencia de aquellos proyectos establecidos para generar ganancias, por ello es
necesario mantener la disponibilidad de los recursos necesarios (personal,



materiales o mantenimiento) de acuerdo a cada tipologia de proyecto para asegurar
la funcionalidad de la inversion a largo plazo.

4.- Desde su experiencia como autoridad, ¢Cudl es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestion por resultados de la Municipalidad de
Carhuaz?

La gestidn por resultados se ha ido implementando en la gestion publica y se refleja
en el correcto uso del presupuesto publico para generar impactos positivos en la
vida de la ciudadania. Este enfoque sirve para que las entidades publicas hagan
mejor uso de sus recursos Yy esto se traduzca en una mejora en las condiciones de
la poblacion. En la Municipalidad de Carhuaz se esta haciendo una adecuada
distribucion de los recursos para el logro de los objetivos trazados y el cumplimiento
de metas en bien de la poblacion Carhuacina.

5.- Desde su préctica, ¢Qué opinidn tiene con respecto al valor publico en la
gestion por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

El valor publico, entendido como el valor que la poblacién de Carhuaz da a los
bienes y servicios recibidos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz si éstos
satisfacen una necesidad sentida con calidad y oportunidad, es un mecanismo
potente para el logro del desarrollo sostenible. En presupuesto, se financia la
produccion del valor publico que se quiere generar a través del gasto publico. En la
implementacion, se produce oportunamente y en forma eficiente el valor publico
con la calidad deseada. En la evaluacion de los programas y las politicas publicas,
se mide con qué calidad, eficacia y eficiencia se genera valor publico para la
ciudadania. Finalmente, en la rendicién de cuentas, se comunica y se hace cargo
desde las instituciones publicas y el gobierno del grado de efectividad lograda en el
valor publico generado. Por lo antes mencionado se evidencia que todo este
proceso se pone en practica en la municipalidad Provincial de Carhuaz, el cual
principalmente es brindar un servicio y dotar de infraestructura de acuerdo a las
necesidades de la poblacion para cumplir con los objetivos y metas establecidas
por la actual gestién y en cumplimiento de la visién de la institucion.

6.- Desde su conocimiento, ¢Cudl es su vision con respecto a la gestion por
resultados?

Mi vision con respecto a la gestion por resultados es mejorar la calidad del gasto a
través de la interrelacion entre el presupuesto y los resultados, lo cual va a generar
impactos positivos en la vida de la ciudadania. Este enfoque sirve para que las
entidades publicas hagan mejor uso de sus recursos y esto se traduzca en una
mejora en las condiciones de la poblacion.

ENTREVISTADA 06:

1.- Desde su experiencia, ¢Cual es su vision sobre el planeamiento
estratégico para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

El planeamiento hace posible una tener imagen mental de los posibles resultados,
planificar acciones es sumamente necesario si se quiere lograr calidad de gestiéon
y hay una norma técnica sobre la calidad de los servicios en gestidn publica, pienso



que es prioritario ser estrategas, pero antes de ello empaparnos en tener
conocimiento sobre lo que la poblacion necesita y atender segun prioridad y eso
implica aprovechar los recursos a favor de la ciudadania.

2.- Desde su préactica como autoridad, ¢Cudl es su punto de vista sobre la
planeacion prospectiva de la gestion por resultados?

La planeacion prospectiva de la gestion por resultados como ya lo habia
mencionado necesita autoridades que sean visionarias, capaces de identificar
riesgos y ejecutar acciones a favor y no en contra de la poblacién y menos aun de
los recursos, las autoridades no sélo tenemos un cargo debemos de evaluar y ser
estrategas en lo que corresponde a la toma de decisiones con resultados
l6gicamente favorables.

3.- Desde su conocimiento, ¢Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucion
de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

Hemos tenido muchas dificultades no sélo en esta gestién, lamentablemente
luchamos con problemas arraigados desde incluso mas afios a los que
antecedieron a la pandemia, la ejecuciébn de proyectos realizados por la
municipalidad no siempre ha sido sostenibles pero hoy en dia y gracias a mas
apoyo por parte de otras entidades como el CEPLAN, sabemos mas sobre sobre
otros organismos que colaboran en varios rubros de nuestra gestiéon, hay mas
especialistas en la ejecucion de obras, ingenieros, arquitectos, economistas que
luchan dia a dia por tratar de brindar una mejor calidad a la hora de evaluar
proyectos, buscando mejorar dia a dia en la gestién, y si evaluamos todas las
necesidades y prejuicios, luchamos contra un gran monstruo.

4.- Desde su experiencia como autoridad, ¢Cual es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestién por resultados de la Municipalidad de
Carhuaz?

Se dice que una buena gestion busca ahorrar recursos y es importante identificar
estas premisas para hacer una adecuada asignacion, pero recordemos que cada
realidad es una lucha distinta y ello hace que muchas veces los recursos que se
asignen para una inversibn no siempre sean estéticos y eso sucede en cada
Gobierno Local o Regional, ya que es una lucha constante para poder asignar
nuestros recursos con efectividad y definiendo bien los objetivos bajo la supervision
de especialistas.

5.- Desde su practica, ¢Qué opinidn tiene con respecto al valor pablico en la
gestidon por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

El valor publico sefiala un problema, el cual es identificar lo que la ciudadania
necesita y muchas veces los recursos que ofrece la administracién publica no son
los més eficaces, creo que el ser una autoridad no es solo tener un cargo Sino
buscar maneras de combatir problemas que nos aquejan en lo que es atencion de
servicios y mejorar su calidad, con nuestra gestion tratamos de dia a dia involucrar
nuestra vivencias con el conocimiento aprendido sea por estudios 0 experiencia
pero dar ese soporte a la colectividad con el apoyo del Alcalde como también de
otras entidades para trabajar de manera integrada por la Provincia de Carhuaz.



6.- Desde su conocimiento, ¢Cudl es su vision con respecto a la gestion por
resultados?

A mi parecer los resultados que se obtienen son estimaciones, cada gestion
contindia poniendo su granito de arena, unos mas que otros pero eso se busca dia
a dia, si bien una buena gestiébn no logra sus objetivos al 100% porque es
humanamente imposible, pero aunamos esfuerzos para dar resultados en beneficio
de los ciudadanos de Carhuaz, se han mejorado muchas aspectos en lo que es
infraestructura, apoyo a las comunidades y mejora en calidad pero somos
conscientes de que debemos buscar mas apoyo y juntas lograr mas resultados para
la poblacion porque eso es una gestion por resultados, no es lo que una gestién u
otra hace, sino es la suma de muchos esfuerzos por el bien de nuestra gente y por
mejorar nuestra provincia.

ENTREVISTADO 07:

1.- Desde su experiencia, ¢Cual es su vision sobre el planeamiento
estratégico para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

Es importante la aplicacion de las herramientas del planeamiento estratégico para
el cumplimiento de los objetivos de la gestion y obtener resultados y ejercer una
gestion de calidad. Muchas veces no vemos la realidad y es necesario empaparse
de lo que la provincia necesita y es asi que como ciudadano carhuacino, conozco
y sé lo que necesitamos, pero a veces las autoridades necesitan envolverse mas
de esta realidad.

2.- Desde su practica como autoridad, ¢Cudl es su punto de vista sobre la
planeacion prospectiva de la gestion por resultados?

Es muy importante proyectarse a futuro cuando se aplican politicas enmarcadas en
la Gestibn por Resultados, todo es en base a planteamientos de acciones
coordinadas que apoyen a la poblacién, porque el objetivo es la satisfaccién de
necesidades, por eso pienso que la prospeccion es no sélo un enfoque sino un
estudio a nivel panoramico con una vision futurista.

3.- Desde su conocimiento, ¢ Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucién
de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

Es importante no sélo en Carhuaz sino a nivel de todo tipo de gobierno sea local o
regional e incluso a nivel nacional, garantizar que el objetivo de un proyecto perdure
luego de la culminacién del mismo y no sélo se estanque en un tramo sino se
ejecute y perdure en el tiempo y dure en el espacio. Muchos proyectos han
fracasado afo tras afio, pero a lo largo de los afios he visto que en la provincia de
Carhuaz se ha evolucionado en el sentido que podemos ver proyectos que poco a
poco van tomando cuerpo y se ven en la mejora de aspectos como la agricultura y
exportacion, generando nuevos ingresos economicos que favorecen no solo a los
gobiernos sino a la sociedad entera.

4.- Desde su experiencia como autoridad, ¢Cual es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestién por resultados de la Municipalidad de
Carhuaz?



Debe realizarse de la manera mas responsable priorizando las necesidades y el
cierre de brechas de toda la poblacion, lamentablemente no se puede satisfacer
todas las necesidades de los ciudadanos y esto no solo pasa en la Municipalidad
de Carhuaz, el cierre de brechas es una batalla de nuestro dia a dia y para ello
priorizamos gastos para satisfacer a la poblacion de acuerdo a la relevancia e
impacto social, como también la alta vulnerabilidad de nuestros conciudadanos.
5.- Desde su practica, ¢Qué opinidn tiene con respecto al valor pablico en la
gestidon por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

La poblacién debe reconocer si la inversion en bienes y servicios satisface sus
necesidades basicas planteadas en la Gestion Por Resultados, ese es el valor
publico, somos nosotros porque también somos partes de la poblacion y podemos
decir si actualmente contamos con servicios que ayudan a la poblacion, si los
bienes se estan distribuyendo adecuadamente, si hay una articulacion entre estas
acciones y se ve plasmado o no a favor de los ciudadanos.

6.- Desde su conocimiento, ¢Cudl es su vision con respecto a la gestion por
resultados?

Gestidn por Resultados es la correcta aplicacion de herramientas orientadas a
mejorar la calidad de vida de la poblacion, mejorando las variables para el cierre de
brechas, esos resultados se ven a través de proyectos, a través de servicios, de
distribucion de bienes, a través de mejoras constantes y sobre todo, se miden por
la calidad de sus acciones y eso también lo evallan los ciudadanos porque son
ellos los actores principales en una gestion.

ENTREVISTADO 08:

1.- Desde su experiencia, ¢Cual es su vision sobre el planeamiento
estratégico para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

El planeamiento estratégico representa una herramienta clave para hacer posible
el logro de los objetivos trazados.

2.- Desde su practica como autoridad, ¢Cudl es su punto de vista sobre la
planeacion prospectiva de la gestion por resultados?

Que es necesario buscar atraer y concentrar la atencién sobre el futuro,
imaginandolo a partir de éste y no del presente, buscando identificar los escenarios
futuros mas probables.

3.- Desde su conocimiento, ¢Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucion
de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

La sostenibilidad de la inversion en un proyecto, refiere a la capacidad de continuar
generando beneficios en el tiempo. Eso se ha realizado en nuestra provincia, pero
esto a su vez depende de una serie de factores, incluida la disponibilidad continua
de los recursos utilizados en el proyecto, las practicas de gestion y la relacion costo-
beneficio a largo plazo, lo que hace dificil la tarea, pero buscamos mecanismos
conjuntos que hacen posible que sean sostenibles a través de programas y
especialistas que son de vital apoyo.



4.- Desde su experiencia como autoridad, ¢Cudl es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestidén por resultados de la Municipalidad de
Carhuaz?

La asignacion de recursos disponibles deberia ser de forma equitativa, de tal forma
que se asigne los recursos necesarios segun productividad existente y en mi
experiencia programar y asignar gastos implica priorizar y hacer que la poblacion
no llegue a satisfacer ese todo y soOlo una parte, abordamos el tema de la
problematica de la poblacién, pero cada gobierno es un mundo de problemas,
problemas asumidos por nosotros.

5.- Desde su practica, ¢Qué opinidn tiene con respecto al valor publico en la
gestidon por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

El valor publico en este tipo de en la gestion municipal por resultados en Carhuaz,
el grado de satisfaccion del ciudadano al acceder a un servicio publico, la
oportunidad al ciudadano, y la participacion del ciudadano; se encuentran en
constante mejora e incorporacion.

6.- Desde su conocimiento, ¢Cudl es su vision con respecto a la gestion por
resultados?

Mi visidn sobre la gestion por resultados es lograr mejorar la identificacion de los
escenarios futuros mas probables logrando mejores estrategias para lograr el éxito
esperado y eso se vea plasmado en el presente e impacte en el futuro.

ENTREVISTADA 09:

1.- Desde su experiencia, ¢Cual es su vision sobre el planeamiento
estratégico para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

El Planeamiento Estratégico, es una herramienta de gestion que permite apoyar la
toma de decisiones de las organizaciones en torno al quehacer actual y al camino
gue deben recorrer en el futuro, viabiliza caminos, recorridos y acciones, pero con
una vision sostenible para su desarrollo, midiendo riesgos y buscando satisfacer a
la colectividad que en nuestro caso es la Provincia de Carhuaz.

2.- Desde su practica como autoridad, ¢Cudl es su punto de vista sobre la
planeacion prospectiva de la gestion por resultados?

Es el Unico espacio sobre el cual los seres humanos pueden tener impacto, en
cortas palabras es el futuro. Ello porque, segun sus seguidores, el pasado
pertenece a la memoria, el presente a la accion y el futuro y la prospeccion insta a
gue analicemos el pasado, estudiemos el presente y nos concentremos en la toma
de acciones, pero a través de un estudio real y basado en las necesidades y como
éstas se veran afectadas a futuro desde diversos planos.

3.- Desde su conocimiento, ¢Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucion
de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

Para que un proyecto sea sostenible en el tiempo se tiene que avanzar de la mano
con la capacitacion, asi tendremos a una poblacion que cuidara sus servicios y eso
es lo tratamos de realizar en Carhuaz, buscamos innovar y capacitar no sélo a
nosotros los funcionarios sino también a sus servidores.



4.- Desde su experiencia como autoridad, ¢Cudl es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestidén por resultados de la Municipalidad de
Carhuaz?

Identificacion de objetivos, indicadores y metas que permitan evaluar los resultados.
Identificacion de los responsables concretos de las metas. Establecimiento de
sistemas de control de gestion internos y de los procesos de retroalimentacion.

5.- Desde su practica, ¢Qué opinidn tiene con respecto al valor pablico en la
gestidon por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

Para el logro de objetivos es necesario el esfuerzo colectivo de todos los
ciudadanos en el logro de resultados de desarrollo, para mejorar la eficacia y
eficiencia de la gestion, de manera el ejercicio de la participacion ciudadana genere
confianza y entendimiento entre las autoridades y la sociedad civil, que permita
lograr consensos en la ejecucion de actividades y proyectos que viene ejecutando
la Municipalidad Provincial de Carhuaz.

6.- Desde su conocimiento, ¢Cudl es su vision con respecto a la gestion por
resultados?

Es un conjunto de principios, procesos y herramientas, orientadores de las
decisiones y accion publicas hacia la mejora de variables del desarrollo, constituye
una alternativa de interés para todos los involucrados en politica y gestion publicas.
Ciertamente también para la ciudadania.

ENTREVISTADO 10:

1.- Desde su experiencia, ¢Cual es su vision sobre el planeamiento
estratégico para la sostenibilidad de la gestion por resultados?

Es una herramienta de gestion que permite establecer los objetivos prioritarios, los
cursos de accion, y la asignacion de recursos para el logro de los resultados en una
situacion de cambios. Es decir, permite reducir las incertidumbres que nos traera el
futuro.

2.- Desde su practica como autoridad, ¢Cudl es su punto de vista sobre la
planeacion prospectiva de la gestion por resultados?

Coadyuva a que las politicas publicas y los planes estratégicos no se limiten a
atender problemas a corto plazo o inmediatos, sino se conviertan en un medio para
alcanzar los objetivos a largo plazo. Es decir, permite la construccion de futuros a
largo plazo.

3.- Desde su conocimiento, ¢Qué opina sobre la sostenibilidad en la ejecucion
de proyectos de la Municipalidad Provincial de Carhuaz?

Siendo Carhuaz el contexto, pues permite que los proyectos de inversion
ejecutados por la entidad edil, sigan generando beneficios en el tiempo; gracias a
la disponibilidad continua de los recursos empleados en los proyectos y una gestion
programatica que busca favorecer a la ciudadania.

4.- Desde su experiencia como autoridad, ¢Cual es su perspectiva sobre la
distribucion de recursos en la gestién por resultados de la Municipalidad de
Carhuaz?



Es el correcto uso del presupuesto publico por parte de la Entidad edil para generar
impactos positivos en la vida de la ciudadania. Es decir, mejor uso de los recursos
y esto se traduzca en una mejora en las condiciones de vida de la poblacion a través
de andlisis y estudios diversos, lo cual buscamos realizar en la Municipalidad de
Carhuaz.

5.- Desde su practica, ¢Qué opinidn tiene con respecto al valor publico en la
gestion por resultados de la Municipalidad de Carhuaz?

Es satisfacer una necesidad de la poblacién con calidad y oportunidad y es al mismo
tiempo una perspectiva potente para avanzar hacia una sociedad mas sostenible y
resiliente, es lo que la poblacion nos califica.

6.- Desde su conocimiento, ¢ Cudl es su vision con respecto a la gestion por
resultados?

Es introducir una serie de herramientas para asegurar que el producto final de la
actividad estatal sea un impacto positivo en la calidad de vida de la ciudadania. Es
el uso correcto del presupuesto, para el cumplimiento de metas, planes, politicas
nacionales, sectoriales, regionales y locales.



ANEXO 7: EVIDENCIA DE LAS ENTREVISTAS
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