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RESUMEN 

En la actualidad hay muchos sitios turísticos en la comunidad, por lo que  los 

habitantes  buscan preservar el lugar y transmitir la historia que se vivió allí. Esta  

investigación tuvo como objetivo “analizar la relación entre el desarrollo sostenible 

y los recursos turísticos en el centro poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, 

departamento de Ancash-2023”. La metodología empleada fue de naturaleza no 

experimental, no probabilística por conveniencia y basada en un enfoque 

cuantitativo a nivel descriptivo correlacional básico. La muestra fue escogida por 

conveniencia por lo que se colaboró con 200 personas, entre expertos, 

educadores, técnicos y jóvenes. El instrumento que se utilizó fue el cuestionario; 

Para la prueba de confiabilidad se utilizó el alfa de Cronbach y para el análisis 

inferencial se utilizó la prueba estadística de Pearson. Los resultados se 

evidenciaron en la hipótesis, de que existe una relación de dependencia alta y 

significativa entre ambas variables, por lo tanto, a mayor nivel de gestión eficiente 

de recursos turísticos, el desarrollo será sostenible, por lo tanto se rechaza la 

hipótesis nula y se conserva hipótesis alterna. 

Palabras clave: Desarrollo sostenible, recursos turísticos, promoción de recursos. 
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ABSTRACT 

Today there are many tourist sites in the community, so the inhabitants seek to 

preserve the place and transmit the history that lived there. This research was 

aimed at “analysing the relationship between sustainable development and tourist 

resources in the town centre of Santa Clara, Sihuas province, Ancash department-

2023”. The methodology used was non-experimental in nature, not probabilistic by 

convenience and based on a quantitative approach at the basic correlational 

descriptive level. The sample was chosen for convenience, so 200 people 

collaborated, including experts, educators, technicians and young people. The 

instrument used was the questionnaire; for the reliability test the Cronbach alpha 

was used and for inferential analysis the Pearson statistical test was used. The 

results were demonstrated in the hypothesis that there is a high and significant 

relationship of dependence between the two variables, therefore, at a higher level 

of efficient management of tourist resources, development will be sustainable, so 

the zero hypotheses are rejected and the alternate hypothese is preserved. 

Key words: Sustainable development, tourism resources, resource promotion. 
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I. INTRODUCCIÓN

El turismo ha experimentado una notable evolución en los aspectos globales en 

los últimos años (ONU, 2022) manifiesta que el 1 %  de objetivos en desarrollo 

sostenible establece que las ciudades y las comunidades deben ser inclusivas, 

seguras y sobre todo sostenible para el ámbito turístico. 

Por otra parte (OMT, 2022) señala que los recursos ambientales desempeñan un 

papel importante en el crecimiento sostenible de cada país en sus tres 

magnitudes: capital, comunitario y ecologico. Estos recursos son fundamentales 

para garantizar un crecimiento sostenible a largo plazo, contribuyendo hasta en 

un 6% al PIB global.  

Asimismo, para garantizar un futuro sostenible del ámbito turistico a nivel 

internacional, es necesario  adoptar buenas prácticas que promuevan un 

desarrollo equitativo,gestor y cordial  con el medio ambiente y con las 

comunidades locales. 

A nievel nacional el desarrollo sostenible en las regiones y provincias tuvo un 

crecimiento significativo del 15%  para el año 2022, según   (MINCETUR,2022) 

ademas, indica que se  registro 126  atractivos turísticos en el Peru, en los cuales 

están los museos, áreas naturales y sitios turísticos. 

En la actualidad, en la provincia de Sihuas, se encuentran varios lugares 

turísticos notables, como el centro poblado de Santa Clara, la laguna de 

Cushurbamba y la iglesia colonial que se surgió después de la llegada de los 

españoles durante el virreinato. Santa Clara posee una amplia gama de recursos 

con un potencial considerable para convertirse en un destino turístico destacado, 

entre estos recursos se encuentran la iglesia colonial, el cerro con forma de aro 

conocido como "Pirurohirca", la laguna de Cushurbamba, la laguna Blanca, el 

cerro mirador con forma de andenes llamado "Pillupilluhirca",  en forma de 

cabeza de serpiente llamada "Kurpuman", los campos de siembra de trigo 

conocidos como "Triqopawakan", y las piedras con forma de ataúd tendido 

llamadas "Ayarumí". Estos lugares son considerados recursos turísticos debido a 

las creencias tradicionales de los pueblos originarios cercanos, que aún 
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conservan su cultura. Además, las festividades religiosas están estrechamente 

ligadas a la vida cotidiana y forman parte integral de las tradiciones locales. 

En la comunidad de Santa Clara, los pequeños negocios buscan fortalecer su 

economía conservando el intercambio tanto directo como indirecto, generando 

así beneficios económicos favorables. Por otro lado, los pobladores buscan 

promover su gastronomía durante las fiestas patronales que se celebra cada 

año, estos eventos atraen  mayor número de visitantes de las localidades 

cercanas  de la  provincia de Sihuas.  

Los desafíos del turismo en la localidad de Santa Clara están arraigados en 

daños naturales a las ruinas arqueológicas y en una infraestructura deficiente 

que afecta la calidad y la funcion turística. El incremento  de costo y la falta de 

información en redes sociales agravan la situación, dificultando sobre el 

desarrollo sostenible. La falta de mantenimiento en caminos rurales durante 

festividades y la escasa participación de las autoridades municipales en 

iniciativas para agricultores locales también limitan el potencial económico de la 

región. Estos desafíos señalan la necesidad de abordar estos problemas para 

promover un turismo local más sostenible en la comunidad. 

Los bienes patrimoniales naturales, culturales, humanos, ruinas arqueológicas e 

históricas, artesanía, folclóricas y materiales de valor tradicional  son recursos 

turísticos que atraen a visitantes nacionales e internacionales (MINCETUR, 

2022). 

En lo que respecta al aspecto social, el Centro Poblado de Santa Clara se 

distingue por ser una localidad tranquila y apacible, donde la ausencia de 

conflictos genera un ambiente de tranquilidad que se extiende por toda la 

comunidad. En el ámbito educativo, cabe destacar que la oferta se limita 

exclusivamente a la formación  básica, abarcando niveles primario y secundario. 

( I.E. Santiago Atunez de Mayolo), que inició sus operaciones en 1983 y 

actualmente sigue en funcionamiento en un total de 420 estudiantes según  

(MINEDU, 2021). 

En el presente trabajo se formulo las siguientes preguntas de investigacion: 

Problema general ¿ De qué manera el desarrollo sostenible  influye  en los 

recursos turísticos en el centro poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, 
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departamento de Ancash-2023?; preguntas especifica: ¿Cuál es el nivel de  

concientización  entre el desarrollo sostenible  y los Recursos Turístico  en el  

Centro poblado de Santa Clara, provincia de sihuas departamento de Ancash-

2023?; ¿Cómo se desarrolla el factor ambiental en la planificación y gestión de 

los recursos turísticos en el Centro Poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, 

departamento de Ancash-2023?; ¿Cuál es la situación actual del desarrollo 

sostenible en el Centro Poblado de Santa Clara  , provincia de sihuas 

departamento de Ancash-2023? 

La justificación teórica del trabajo de exploracion se basa de conocimiento e 

información recopilada para apoyo en la base de la indagacion de acuerdo con la 

objetividad imparcial. El marco teórico representa el razon sabio que se ha 

obtenido a través de la encuesta. La argumentación  de procedimientos es el 

instrumento para  proyectar la selección  de información, usar un enfoque 

cuantitativo para analizar los datos de investigación y probar hipótesis con el 

método científico. La justificación práctica ayuda a comprender la exploracion de 

la variante y su magnitud de la respuesta y la exploracion. La demostracion 

comunitario ayuda a las personas a conocer los recursos turísticos y el desarrollo 

sostenible, lo que genera ingresos económicos y mejora la calidad de vida  

Oseda et al.(2018).   

Por consiguiente, se han establecido las siguientes objetivos para la 

investigación: el objetivo general es “Analizar la relación entre el desarrollo 

sostenible y los recursos turísticos en el centro poblado de Santa Clara, provincia 

de Sihuas, departamento de Ancash-2023”. Los objetivos específicos incluyen 

“evaluar el grado de concientización sobre el desarrollo sostenible y los recursos 

turísticos en el centro poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, 

departamento de Ancash-2023”; “analizar el desarrollo ambiental de los recursos 

turísticos en el centro poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, 

departamento de Ancash-2023” y “conocer la situación actual del desarrollo 

sostenible en el centro poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, 

departamento de Ancash-2023”. 

Ademas, se plantearon las siguientes hipótesis: Hipótesis general, “Existe la 

relación entre el desarrollo sostenible y los recursos  turísticos  en el Centro 
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poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, departamento de Ancash-2023”. 

Hipótesis especificas: “Existe la relación entre el Desarrollo Sostenible  y la 

concientización en los Recursos Turísticos en el Centro Poblado de Santa Clara, 

provincia de sihuas departamento de Ancash-2023”; “Existe una  relación entre el 

desarrollo ambiental  y  los Recursos Turísticos en el Centro poblado de Santa 

Clara, provincia de sihuas departamento de Ancash-2023”; “En la actualidad 

existe una situación que impulse el desarrollo sostenibel  en el centro poblado de 

Santa Clara, provincia de sihuas departamento de Ancash- 2023”. 
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II. MARCO TEORICO 

Los  precedentes  nacionales se mencionan los siguientes: 

Castillo  (2021)  en su Tesis, titulada “Los Recursos Turísticos del Centro poblado 

de San Lucas de Colan, y el desarrollo sostenible-2021” Señala que la población 

debe tener más conocimiento sobre los lugares turísticos para interactuar, y dar a 

conocer con el objetivo de establecer de formar parte de ello la contribución de los 

recursos turísticos al crecimiento sostenible para obtener un resultado de flujo 

turístico, en el cual el autor obtuvo resultados favorables en su investigación  

jerarquirizando(manifestación, playa, folklore),  los sitios turiscos según los 

rasgos, antiguedad o mas visitada. 

 

Tineo (2022) en su Tesis, titulada, “Recursos y promoción turísticos en 

instituciones públicas de Ayacucho 2022” concluye que su objetivo principal es 

determinar la relación que existe entre los recursos turísticos y promoción 

turística en instituciones públicas de Ayacucho, 2022 que  interactúan con la 

población, el método de estudio que aplico es hipotético deductivo de 

acumulacion de datos se aplicó un manual  de citarse dirigida a 54 servidores 

públicos, para obtener resultados significativos de Rho de Spearman es de 0.508 

hay una relación afirmativo, notable seguido, lo cual muestra que si existe 

concordancia entre las variables. 

 

Canches y Guzmán (2020)  en su tesis, titulada, “Conciencia Turística y su 

relación con el Desarrollo Sostenible del distrito de Carhuaz, Ancash 2020”. 

Señala que el objetivo general del estudio determinar la relación entre conciencia 

turística y desarrollo sostenible en el distrito de Carhuaz-Ancash en el año 2020. 

El tipo de enseñanza se aplico es no experimental, transversal, interrelacion con 

una exposicion de 60 habitantes de Carhuaz,para obtener un  resultado sobre la 

conciencia del turismo y el desarrollo sostenible, el autor obtuvo resultados 

favorables, que muestran un valor de Rho de Spearman entre 0,69. 

  

Chero y Ramírez  (2021) en su investigacion, titulada “Los Recursos Turísticos 

Del valle de Nepeña su puesta en valor para la regeneración de Turismo 

sostenible-2021” Señala como objetivo general efectuar la puesta en valor de los 
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recursos turísticos para la regeneración del turismo sostenible en el Valle de 

Nepeña, de tipo  aplicado ya que el plan de la investigación es dar conocer los 

rasgos del recurso turístico para proponer y promover la mejora y potencializar las 

actividades que permita generar recursos a la población, cuidando y preservando 

el medio ambiente sobre todo poner el valor el recurso turístico, se encuesto a 

15412 habitantes de Nepeña. Como resultado  sobre los recursos turísticos  del 

valle de Nepeña, lo cual el autor  obtuvo resultados eficiente y da el compromiso 

de que la inversión pública y un Plan Turístico para el Valle de Nepeña sigan 

impulsando la dinámica de cuidado, conservación, promoción y puesta en valor 

del turismo en Nepeña a través de los recursos turísticos 

Medina  (2022)  en su tesis, titulada, “Gestión de Turismo y Desarrollo Sostenible 

del distrito de Pisac, Provincia de Calca- Cusco 2022”.Concluye que su objetivo 

general es determinar la relación que existe entre la gestión turística y el 

desarrollo sostenible en el distrito de Pisac, provincia de calca cusco, 2022. El tipo 

de indgacion fue básico de enfoque cuantitativo de corte transversal, diseño no 

experimental. El estudio se realizó a 120301 habitantes por criterio de 

conveniencia, se recogieron un total  91 cuestionarios. En la cual se permitió 

generar los ingresos económicos con el fin de adquirir los mejores resultados para 

los habitantes, dando un resultado  bajo en gestión de turismo a un 58%, mientras 

tanto en el desarrollo sostenible tiene un nivel bajo a un 60%, en cual el autor 

hace ver que los varibles dados si tienen relación fuertes. 

 

En cuanto a los antecedentes internacionales, se menciona los siguientes: 

Guerra (2022) en su tesis, titulada, “Turismo Rural Comunitario como alternativa 

para fomentar el desarrollo Sostenible en la Comunidad  campesina 

pertenecientes a la Corporación para la sostenibilidad Agropecuaria y Ambiental 

(CORSOSAM), Caucasia- Antioquia”. Concluye en su   objetivo general analizar 

las prácticas de turismo rustico colectivo para aquellos campesinos 

pertenecientes hacia la sociedad para la sostenibilidad agrícola y ambiental 

Corsosam en la zona rural del Municipio de Caucasia, además  permita formar 

una posibilidad económica de las comunidades que están en proceso de 

desarrollo sostenible en el territorio. El estudio es tipo de mixta, con enfoque 

cualitativo, diagnóstico participativo, diseño metodológico. La muestra se realizó 
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con 54 grupos pertenecientes, el 37.37%  es la principal actividad agrícola que  

contribuye al desarrollo económico para las comunidaes rirales.  

Riera  (2021) en su tesis, titulada, “Arte Urbano de la Ciudad de Guayaquil Como 

Recurso Turístico en la planificación de un recorrido cultural”, señala que su 

objetivo general es analizar el arte urbano Como un recurso turístico que 

Fortalezca el turismo cultural en la ciudad de Guayaquil. El modelo de busqueda 

es exploratorio que se estudia y resolver el turismo arte urbano como un recurso 

turístico de tipo descriptivo, no experimental transaccional, la muestra que realizó 

a 100 personas, los resultados abtenidos de la investigación que incluyen la 

esencia de la apreciación del arte y la cultura que se  forman parte  del turismo 

cultural como un  patrimonio de la nación. 

 

García (2021) en su tesis, titulada, “Evaluación Multicriterio de los Recursos 

Turísticos como base para la planificación Turística de la Parroquia Honorato 

Vásquez Santa Ana, Manabí, Ecuador”. En su investigación tiene como objetivo 

general evaluar a través de la metodología multicriterio de los recursos turísticos 

de la parroquia Honorato Vásquez, para esta la planificación turística, el método  

es descriptivo y empírico - analítico, recolectando  la información  de los 7   

atractivos turísticos, en cuanto a los resultados obtenidos el autor indica que los 

recursos turísticos con mayor calificación por el  plan estrategico para el 

crecimiento  turístico de la parroquia. 

 

Flores (2022) en su Tesis, titulada, “El Turismo como Estrategia de Desarrollo 

Sostenible en la Comunidad Río Chico, Parroquia Noboa, Cantón 24 de Mayo, 

Manabí, Ecuador”. Menciona como su propósito general, es impulsar  el turismo 

como una estrategia de desarrollo sostenible en la Comunidad Río Chico, 

Parroquia Noboa, Cantón 24 de mayo, Manabí. El tipo de investigación tiene 

como enfoque cualitativo de método descriptivo ya que no se realizó ninguna 

muestra ni encuestas. En la investigación el autor determina la realcion  de cada 

variable por fases, asi mismo plantea  la evaluación  con la  herramienta matriz de 

FODA donde se desarrollaron estrategias. 
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Toral (2022) en su Tesis, titulada, “Valoración del Paisaje Rural como Recurso 

Turístico en San José de Chamanga, Muisne, Esmeraldas, Ecuador”. Señala 

como su objetivo general  Valorar el paisaje rural Como recurso turístico en San 

José de Chamanga, Muisne, Esmeraldas, Ecuador, plantea una metodología 

mixta en cuanto en la muestra dada la probabilidad de  108 personas .En la 

investigación el autor unifico ciertos bienes turísticos, dos reservas naturales  y 

tres expresiones culturales, es una parcela privilegiada de calidad visual 

paisajística favorable. 

  

En la pregunta se abordó las siguientes fundamentos  teóricas 

 

Ademas, Quispe (2018) indica que los recursos turísticos se refieren a todas las 

formas y manifestaciones utilizadas para promover el turismo que se presenta sin 

intervención humana lo cual proviene desde la naturaleza, cultura e historia de   

importancia, lo que los convierte en un producto turístico digno de mención o en 

accoplar con otras factores puede evocar el interés en asistir en una área o región 

específica. 

Así mismo, Boullón (1985) señala que el espacio turístico se basa a una serie de 

características propias de "todo lugar que constituya un destino turístico", los 

cuales fomenten el desplazamiento temporal de los viajeros.  Asi mismo, requiere 

de ciertas implementos para un adecuado funcionamiento, para garantizar que las 

instalaciones e infraestructura en óptimas condiciones. 

 

Por otra parte, Navarro  (2015) determina que  es un discurso promocional del 

turismo se refiere invariablemente a la integridad de los recursos turísticos 

específicos. Para examinarlo basta con folletos, páginas web y guías de viaje, 

eslóganes, artículos de prensa sobre destinos, crónicas turísticas posteriores a la 

visita, radioguías, señales y explicaciones de guías turísticos: es inevitable 

mencionar la atracción turística y sus atributos distintivos, se valora por ser único, 

excelente, numeroso, arraigado con características novedosos, de momentos 

importantes que son considerados útiles y bellos. 
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Según el primer autor Quispe (2018) se refiere a todas las formas y 

manifestaciones  para promover el turismo sin intervención humana que proviene 

de la naturaleza, asimismo en el segundo autor (Boullón,1985), señala la 

planificacion de un espacio turístico para desplazarse temporalmente de los 

viajeros. Navarro (2015) Señala que el marketing turístico es una vía 

invariablemente que conecta con las virtudes    turísticos como son blogs 

artículos, páginas de web y las redes sociales. 

 

Según (MINCETUR,2018) La categorización de los recursos turísticos enfatiza 

tener en cuenta que los recursos turísticos son la cimiento para crear el producto 

turístico y diferenciarse de los demás. Estos recursos pueden crear servicios 

como hoteles, restaurantes y centros de diversión.  

Según Cruz (2022) Asi mismo en su artículo Dimensión aprovechamiento de 

Recursos, la utilización de los recursos naturales se refiere al uso que hacemos 

de bienes y servicios proporcionados por la naturaleza. Se trata de actividades 

cotidianas, que contribuyen al sustento y mejoramiento de nuestra sociedad, a la 

vez que mitigan el impacto negativo sobre otros recursos ambientales desde una 

perspectiva de comportamiento responsable para utilizar los elementos naturales 

en la creación de productos turísticos sostenibles, tales como talleres de 

educación ambiental y actividades de observación en el marco del 

ecoturismo.Seminarios de eco-educación, observación geológica de ecosistemas, 

contemplación celeste de plantas y animales, y atracciones naturales únicas; 

paseos interpretativos, caminatas, recreación y participación en programas de 

reforestación de vegetación y animales; observación fósil y participación en 

proyectos de investigación biológica 

 

Según, Organización Mundial de Turismo (OMT, 2018) Se concluye que el 

aprovechamientos de actividades Turísticas. Abarca todas las actividades y 

servicios que un destino turístico ofrece para satisfacer la demanda de los 

visitantes, entre los servicios más cruciales se encuentran. El aprovechamiento de 

recursos turísticos de la comunidad de Santa Clara, contribuye al avance de 

turismo, restablecerce  en los habitantes de Santa Clara. En el  transcurso del 
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trabajo de la investigación se pudo corroborar que existen innumerables recursos 

turísticos que presentan ciertas limitaciones en cuanto a infraestructura turística. 

 

Kotler (2007) en su libro de Promoción de recursos turísticos. Señala la 

generación turística hace difusión de un destino turístico y dar conocer lugares 

turísticos como en redes sociales o nuevas plataformas digitales así como el 

marketing digital son canales muy importantes hoy en día en el sector turístico. El 

producto turístico se refiere a cualquier cosa que pueda ofrecerse en el mercado, 

comprarse, utilizarse o consumirse para satisfacer un deseo o una necesidad. 

Puede referirse a un objeto físico, un servicio, una persona, un lugar, una 

organización o incluso una idea. 

  

Pizman (1978) afirma que la industria turística es una necesidades humanas que 

facilita y satisface, una demanda económica, de actividades turísticas que vendría 

constante proceso de crecimiento tanto en lo económico, social, cultural y 

ambiental generando un desarrollo de crecimiento económico para las 

comunidades de la zona, sin arriesgar ni causar daños a las nuevas generaciones 

con la calidad de vida. 

Respecto a la segunda variable desarrollo sostenible. 

Perico et ál. (2022) señala que el Desarrollo Sostenible es un cambio de visión de 

una  economía más compasiva, donde se comprenda el valioso activo que pueda 

generar a partir del trabajo en equipo, y la cooperación mutua entre las 

autoridades municipales , con una sola visión del cuidado global hacia el 

presente, de ahí que el maestro la situación actual dispone de los medios 

necesarios para enseñar los principios, deberes, valores, actitudes, conductas, 

gestos y palabras con procesos de equidad, solidaridad, justicia para una 

sociedad de paz de una economía o recurso sostenible. 

 

Según González (2022) señala  que el desarrollo sostenible son el instrumento, 

basados en programas, estratégicos y acciones que utilizan las instituciones 

educativas en una agenda para el 2030 en las naciones unidades con el objetivo 

de desarrollar importantes esfuerzos para lograr mayor articulación como se 

señala, en diversos agentes internos y externos están vinculados a elementos 
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como la estructura organizacional y la asignación de recursos a diversos actores 

involucrados en el desarrollo sostenible. Lo que obstaculiza la integración 

financiera es esto. Incorporación dentro de los objetivos de desarrollo sostenible, 

parece haber una obstrucci en las instituciones encuestadas y otras instituciones 

que se identifican por la falta de fundamentos teóricos para su aplicación, así 

como por la falta de conciencia y razon sobre el tema. 

Según el primer autor Perico et ál. (2022) señala que el desarrollo sostenible es 

un cambio de visión de una economía más compasiva, donde se entiende el 

valioso activo que se puede generar a partir del trabajo en equipo y la 

cooperación mutua, también en el segundo autor González (2022) propone 

estrategias y acciones sobre el desarrollo sostenible en las instituciones 

educativas en una agenda para el 2030 de las naciones unidas, se relaciona en 

diferentes instituciones basadas en el mismo tema sobre el desarrollo. 

 

Según Fernández (2023) En su artículo Dimensión Económico, Se pretende 

impulsar el crecimiento y generar un aumento de porcentaje de empleo y el 

bienestar social de las generaciones futuras, donde la apertura de negocios 

donde hay un impulso en la venta de sus productos de mayor demanda en sector 

turístico. 

La relación entre un individuo y la sociedad ocurre dentro de un contexto 

sociocultural, según Colome y Fernández (2017) En su artículo sobre la 

dimensión sociocultural, donde cada sujeto recibe influencias sociales de forma 

única y simultánea y donde el hombre actúa ya sea de forma individual o 

colectiva, reflejando los aspectos sociales más generales. 

 

Según Jaimes (2014)  en su artículo de dimensión ambiental hace una mención 

de la forma que vivimos en un entorno influenciado por nosotros mismos que hace 

un comportamiento de cambios y actitudes hacia él desde los diversos puntos de 

vista filosófico. 
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III. METODOLOGIA 

3.1. TIPO Y DISEÑO DE INVESTIGACION 

3.1.1. Tipo de investigación 

La  indagación es esencial, recopila datos  de manera objetiva en el contexto y 

analiza las relaciones entre las variables de aprendizaje para obtener una nueva 

comprensión científica y una teoría avanzada. (CONCYTEC, 2018) 

Este estudio emplea un enfoque cuantitativo de la epistemología, y sus datos 

procesados estadísticamente buscan validar la validez de la diferencia entre el 

actitud de las variables, recursos turísticos y desarrollo sostenible (Tamayo, 

2007). 

En el estudio se utilizó el enfoque hipotético deductivo; además, tuvo un alcance 

descriptivo correlacional e implicó el análisis e interpretación de las variables en 

un momento determinado en el tiempo sin necesidad de manejo 

3.1.2. Diseño de investigación 

Con  una correlación casual sencilla y un diseño de estudio transversal 

descriptivo, el estudio es no experimental. Este tipo de diseño sólo puede evaluar 

vínculos causales o limitarse an establecer relaciones entre variables sin mostrar 

ninguna evidencia de causalidad  (Sampieri y Fernandez , 2014). 

3.2. Variable y Operacionalizacion 

El estudio utilizo un enfoque cuantitativo. Explica la operacion de las variables 

consiste en desglosar los componentes que forman una organizacion de la 

hipótesis, centrándose especialmente en las variables. La operacionalización se 

consigue desglosando las variables en dimensiones que luego se traducen en 

indicadores para su observación y medición directas. El autor argumenta que la 

operacionalización de las variables es crucial porque permite cuantificar, 

comprender y registrar con precisión los aspectos y elementos que deben 

manejarse a nivel empírico. Esto permite la identificación de componentes 

específicos, indicadores u operaciones que pueden cuantificar el concepto en 

cuestión (Grajales, 1996). 
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 Definición conceptual:  

El capítulo anterior (Marco Teórico) proporciona definiciones conceptuales 

exhaustivas para cada una de las variables de estudio, las cuales son 

cuantitativas en una escala ordinal y basadas en una lógica subjetiva o 

categorial. 

 Definición operacional:  

Para medir ambas variables se utilizaron herramientas de medición documental y 

el valor de medición final se determinó a partir de datos numéricos conformados 

por los números 1 y 5. La variable desarrollo sostenible consta de tres 

dimensiones, seis indicadores y seis cosas medidas en una escala Likert. La 

variedad de recursos turísticos se compone de seis ítems en escala ordinal, seis 

indicadores y cuatro dimensiones 

 Indicadores: 

 Permite medir las propiedades de cada variable en función de sus dimensiones. 

La variable recursos turísticos se midió a partir de sus indicadores 

(manifestaciones culturales, folklore, accesibilidad, infraestructura turística, 

satisfacción del turista, promoción del destino) y dimensiones (categoría de 

recursos turísticos, uso de recursos, uso de actividades turísticas, promoción de 

recursos turísticos). Para medirla se utilizaron los elementos económicos, 

sociales y ambientales, así como los indicadores (calidad de vida, generación de 

empleo, identidad cultural, conciencia pública, lucha contra la deforestación, 

gestión ambiental y reciclaje) para un turismo sostenible. 

 Escala de medición:  

Debido a que cada uno de los valores de medición finales de las variables tiene 

una categoría ordenada de mayor a menor, lo que permite la cuantificación y 

operaciones estadísticas adicionales sobre cada uno, las variables son del tipo 

ordinal (Sánchez, 2018) 

3.3. Poblacion, Muestra Y Muestreo 

3.3.1. Población 
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El equipo de exploracion está compuesta por residentes de la zona de santa 

clara  y sus anexos. Está conformada por caserios que pertenecen a la 

comunidad de Santa Clara, en el primer lugar con 670 pobladores, Pachavilca 

480 habitantes; Colcabamba con 290 habitantes y Ahijadero 320 pobladores, que 

hace un total de 1.760 residentes que integran a la zona. 

 

 Criterio de Inclusión:  

La muestra se ajustó para incluir adultos de entre 18 y 40 años de ambos sexos. 

 Criterio de exclusión:  

Norma de omision. Las personas excluidas son menores (de 0 a 17 años, 11 

meses y 30 días) y superios de 50 años. 

3.3.2.  Muestra: La segmentacion de  habitantes que esta compuesta por un 

grupo de individuos elegidos de una determinada muestra y elegidos 

mediante una variedad de técnicas diferentes. No siempre es 

probabilístico, pero puede serlo. Se cree que la muestra poblacional 

posee atributos específicos que han sido determinados para el estudio. 

Fue creado con la participación activa de 200 habitantes del centro de 

Santa Clara. 

3.3.3. Muestreo: La técnica de muestra no probabilístico se implementó. 

Sampieri (2014) afirma que el muestreo no probabilístico, a veces 

denominado muestreo intencional, denota un procedimiento de selección 

dictado por el campo de estudio en contraposición a la generalización 

estadística. (Jóvenes técnicos, profesionales y educadores comunitarios. 

El muestreo no probabilístico por conveniencia ha sido reconocido como 

una técnica sencilla de muestreo aleatorio y se ha utilizado en numerosos 

estudios cualitativos y cuantitativos. Para decirlo de otra manera, es una 

técnica de muestreo que no depende sólo en probabilidad básica la 

división de una población en múltiples grupos y la selección aleatoria de 

participantes del estudio  

3.3.4. Unidad de análisis: El plan de exploracion utilizó especialistas de 

encuesta debido a su enfoque cuantitativo sistemático, se aplicó a 200 
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personas que fueron tomados a conveniencia según formación 

profesional e ingresos económicos. En este estudio se utilizó el método 

Likert, con la participación de los ciudadanos en el cuestionario. A partir 

de los resultados, se formularon recomendaciones y conclusiones. Según 

(Bernal, 2010) hace una mension sobre el cuestionario que es una 

herramienta creada a partir de ciertas preguntas dirigidas a contestar al 

contenido de los variables.  

3.4. Tecnicas e instrumentos de recoleccion de datos 

Los investigadores utilizan especialistas a fin de alcanzar su proposito de 

indagacion y elaborar los datos para medir guias, volumen y las variantes para 

comprobar la veracidad o inexactitud de la hipótesis  (Andia, 2017).  

Las herramientas son documentos de prueba eficaz;  trabajo es recopilar el 

conocimiento  emperico para verificar si se han logrado los objetivos del estudio y 

medir las variables de validez, las hipótesis y la prueba que han sido formuladas 

(Salgado,  2018). 

 Validez: 

 La  herramienta que mide de manera precisa y eficaz la autenticidad de las 

variables en la elaboración de pruebas de confiabilidad de datos y la medición 

científica de los instrumentos (Hernández y Fernandez , 2018). 

 Confiabilidad: 

Es un istrumental para medir los resultados en diferentes momentos. El alfa de 

crombach, cuyo nivel de confiabilidad y validez de manera efectiva se encuentra 

en los datos de investigación, es un resultado útil  ( Matas, 2018). 

 

Se realizaron dos pruebas piloto para validar el instrumento de esta investigación: 

una variable de desarrollo sostenible y reursos turisticos. Ambos instrumentos 

tenían una confiabilidad del 90.9% para cada uno de los casos, según los 

resultados del experimento de confiabilidad  Alfa de Cronbach, es  0,909 y 0,909 

respectivamente 
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3.5. PROCEDIMIENTOS 

 

En primer lugar, se identifico el problema en la zona de estudio y en 

consecuencia, se determino  la variable. A continuación, establecimos los 

objetivos que debían estudiarse. En segundo lugar se presento una carta al 

alcalde de la comunidad  de santa clara, solicitando  el apoyo para un proyecto 

de investigacion para realizar las encuestas en los lugares eligidos ya que esto 

se realizo  4 días   que fue en las tardes porque la mayorías de los habitantes no 

se encuentra en sus casas. Los pueblos que fueron encuestados fueron  el 

centro poblado de Santa Clara, Pachavilca, Colcabamba y Ahijadero que fueron 

abordados  200 personas  para el proyecto de  investigación.  

Por lo tanto, se obtendrá el apoyo de las personas encuestadas es crucial, ya 

que el estudio ayudará a mejorar la demanda vacacional y a promover el 

crecimiento sostenido. Además, será recogido los  datos donde se llevará la 

culminacion mediante el programa SPSS, que realizará el estudio estadístico. 

Los resultados se presentarán mediante tablas para facilitar la interpretación de 

los objetivos. Por último, para comprender mejor la variable estudiada en la 

investigación existente obtenida de diversas fuentes como la tesis, revista 

científica, y otros que estaban relacionados con mi tema. 

3.6. METODOS DE ANALISIS DE DATOS 

Se maneja el proceso de estimacion de Pearson ya que expresa el grado en que 

los sujetos tuvieron el mismo orden en dos variables. Para ello se utilizó el 

software (SPSS) como herramienta de análisis de datos. Es un programa bien 

conocido que ayudó a facilitar la finalización de los logros obtenidos de las 

encuestas completadas para que la interpretación y clasificación de los datos 

pudieran realizarse rápidamente. Dos variables establecidas. Ademas, se utilizo 

alfa de Cronbach para cronometrar la fiabilidad. 
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3.7. ASPECTOS ETICOS 

Esta exploracion se apoyó en diversas fuentes, como artículos científicos, 

proyectos de tesis y revistas. Como los resultados de la encuesta son auténticos 

y exactos, los consideramos fiables y no se manipulo las variable de estudio, la 

investigación se llevará a cabo con normas éticas de confidencialidad y equidad. 

Adicionalmente, no se tolerará el plagio ya que todos los hallazgos serán 

utilizados únicamente con fines académicos. Finalmente, el proyecto se apegará 

a las normas APA 7ma edición dictadas por la Universidad César Vallejo. La 

enseñanza fue dada con sinceridad,  lealtad y honestidad, como demuestra 

nuestra estricta observancia de un derecho del autor de todo el informe y las 

citas utilizada. 
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IV. RESULTADOS 

Representación descriptiva de variables y dimensiones 

Tabla 1 

 Frecuencia proporcional  Desarrollo Sostenible. 

 

 frecuencia porcentaje porcentaje válido 

porcentaje 

acumulado 

Válido 

Malo 15 7,5 7,5 7,5 

Regular 47 23,5 23,5 31,0 

Bueno 138 69,0 69,0 100,0 

 Total 200 100,0 100,0  

Nota: Encuesta SPSS  

Elaboración: propia 

interpretación 

Se analizo  en la siguiente   tabal 1, del 100% (n=200)  de los  pobladores de 

santa clara, se presenta  la frecuencia  de variable desarrollo sostenible en la 

localidad frente un 7,5% indica que tienen conocimiento limitado de nivel malo en 

la comunidad frente  a un 23,5%  señala es nivel  regular; un  69.0%  indica que 

son  buenos conocedores sobre el  desarrollo sostenible. 
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Tabla 2 

 Frecuencia proporcional  Económico. 

 frecuencia porcentaje porcentaje válido 
porcentaje 

acumulado 

Válido 

Malo 13 6,5 6,5 6,5 

Regular 99 49,5 49,5 56,0 

Bueno 88 44,0 44,0 100,0 

 Total 200 100,0 100,0  

Nota: Encuesta SPSS  

Elaboración: propia 

interpretacion 

Se analizo  en la siguiente   tabal 2, del 100% (n=200)  de los  pobladores de 

santa clara, se presenta  la frecuencia  de la dimension economico; con  un 6,5% 

indica que tienen conocimiento limitado de nivel malo en la comunidad frente  a un 

49,5%  señala es nivel  regular; un  44.0%  indica que tiene excelente capacidad 

sobre el conocimiento  economico en la comunidad.  
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Tabla 3 

 Frecuencia proporcional  sociocultural. 

Nota: Encuesta SPSS  

Elaboración: Propia 

Interpretación 

Se analizo  en la siguiente   tabal 3, del 100% (n=200)  de los  pobladores de 

santa clara, se presenta  la frecuencia  de la dimension sociocultural; con  un 

9,5% indica que tienen conocimiento limitado de nivel malo en la comunidad 

frente  a un 54,5%  señala es nivel  regular; un  36.0% indica que son  buenos 

conocedores  sobre sociocultural  en la zona 

 

 

 

 

 

 frecuencia porcentaje porcentaje válido 
porcentaje 

acumulado 

Válido 

Malo 19 9,5 9,5 9,5 

Regular 109 54,5 54,5 64,0 

Bueno 72 36,0 36,0 100,0 

 Total 200 100,0 100,0  



21 
 
 

Tabla 4 

 Frecuencia proporcional  Ambiental 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Malo 23 11,5 11,5 11,5 

Regula 78 39,0 39,0 50,5 

Bueno 99 49,5 49,5 100,0 

 Total 200 100,0 100,0  

Nota: Encuesta SPSS  

Elaboración: Propia 

Interpretación 

Se analizo  en la siguiente   tabal 4, del 100% (n=200)  de los  pobladores de 

santa clara, se presenta  la frecuencia  de la dimension ambiental; con  un 11,5% 

indica que tienen conocimiento limitado de nivel malo en la comunidad frente  a 

un 39,0%  señala es nivel  regular; un  49.5% indica que son  buenos 

conocedores  de los recursos ambientales  en la sociedad.  
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Tabla 5 

 Frecuencia proporcional de la variante 

Recursos turísticos. 

 frecuencia porcentaje porcentaje válido 
porcentaje   

acumulado 

Válido 

Malo 14 7,0 7,0 7,0 

Regular 53 26,5 26,5 33,5 

Bueno 133 66,5 66,5 100,0 

 Total 200 100,0 100,0  

Nota: Encuesta SPSS  

Elaboración: propia 

Interpretacion  

 

Se analizo en la  siguiente tabal 5, del  100% (n=200)  de los pobladores de santa 

clara, con el 7,0% indica de  poco conocimiento limitado de nivel malo de los 

recursos turisticos  en la comunidad  26,5% señalo que es  nivel regular; el 66.5% 

indican que son buenos conocedores de los recursos turisticos  de santa clara. 
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Tabla 6 

Frecuencia proporcional de los recursos turísticos. 

Nota: encuesta SPSS 

Elaboración: Propia 

 

Interpretación 

Se analizo  en la siguiente   tabal 6, del 100% (n=200)  de los  pobladores de 

santa clara, se presenta  la frecuencia  de variable desarrollo sostenible en la 

localidad frente a un l 7,5% indica que tienen conocimiento limitado de nivel malo 

en la comunidad frente  a un 23,5%  señala es nivel  regular; un  69.0%  indica 

que son  buenos conocedores sobre el  desarrollo sostenible. 

  

 

 

  

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Malo 14 7,0 7,0 7,0 

Regular 96 48,0 48,0 55,0 

Bueno 90 45,0 45,0 100,0 

 Total 200 100,0 100,0  
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Tabla 7 

Frecuencia proporcional de aprovechamiento de recursos 

 

 frecuencia Porcentaje 
porcentaje   

válido 

porcentaje 

acumulado 

Válido 

Malo 18 9,0 9,0 9,0 

Regular 111 55,5 55,5 64,5 

Bueno 71 35,5 35,5 100,0 

 Total 200 100,0 100,0  

Nota: Encuesta SPSS  

Elaboración: propia 

Interpretación 

Se analizo  en la siguiente   tabal 7, del 100% (n=200)  de los  pobladores de 

santa clara, de la frecuencia  de aprovechamiento de recursos, con el 9,0% indica 

que tienen conocimiento limitado de nivel malo en la comunidad frente  a un 

55,5%  señala es nivel  regular; un  35.5%  indica  de buenos conocedores de la 

comunidad. 
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Tabla 8 

Frecuencia proporcional de aprovechamiento de actividades turísticas 

 frecuencia porcentaje porcentaje válido 
porcentaje 

acumulado 

Válido 

Malo 45 22,5 22,5 22,5 

Regular 71 35,5 35,5 58,0 

Bueno 84 42,0 42,0 100,0 

 Total 200 100,0 100,0  

Nota: Encuesta SPSS 

Elaboración: propia 

Interpretación 

Se analizo  en la siguiente   tabal 8, del 100% (n=200)  de los  pobladores de 

santa clara, se presenta  la frecuencia  de aprovechamiento de actividades 

turisticas, con un 22,5% indica que tienen conocimiento limitado de nivel malo en 

la comunidad frente  a un 35,5%  señala es nivel  regular; un  42.0%  indica que 

son  buenos conocedores. 
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Tabla 9 

 Frecuencia proporcional de  promoción de recursos turísticos. 

 frecuencia porcentaje 
porcentaje 

válido 

porcentaje 

acumulado 

Válido 

Malo 42 21,0 21,0 21,0 

Regular 74 37,0 37,0 58,0 

Bueno 84 42,0 42,0 100,0 

 Total 200 100,0 100,0  

Nota: Encuesta SPSS  

Elaboración: propia 

Interpretación 

Se interpreto en la siguiente   tabal 9, del 100% (n=200)  de los  pobladores de 

santa clara, se presenta  la frecuencia  de promocion de recursos turisticos, con 

un 21,0% indica que tienen conocimiento limitado de nivel malo en la comunidad 

frente  a un 37,0%  señala es nivel  regular; un  42.0%  señala su habilidad para 

estudiar la promoción turística. 

 

H0 Los datos de las variables tienen normalidad.  

H1: No existe normalidad en los datos de la variable. 
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Tabla 10 

Demostración de la Normalidad  

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Desarrollo sostenible ,185 200 ,000 

Recursos turisticos ,161 200 ,000 

a. Corrección  de Lilliefors 

Interpretación 

Los documentos  analizados en el cuadro 10 muestra la comprobacion ordinario 

de kolmogorov-smirnov se aplicó a 200 cifras de las dos variables y sus 

dimensiones. Si el valor P es igual o superior a 0,05, se mantiene la hipótesis nula 

y la reparticion de los documentos es normal. Si el valor P es mayor a 0,05, se 

desestimar la hipótesis invalido, lo que indica que la asignacion no es normal ni 

paramétrica.  

 

Examen  inferencial 

hipótesis general 

Ho: No existe la relación entre el desarrollo sostenible y los recursos turísticos en 

el Centro poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, departamento de Ancash-

2023. 

H1: Existe la relación entre el desarrollo sostenible y los recursos turísticos en el 

Centro poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, departamento de Ancash-

2023. 
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Tabla 11 

Correlación de Variables: Desarrollo sostenible y  Recursos Turísticos  

Desarrollo sostenible 

Correlacion de 

Pearson 
1 ,949** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 200 200 

Recursos turisticos 

Correlación de 

Pearson 
,949** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 200 200 

**La correlación favorable en el nivel 0,01 (bilateral). 

Interpretación 

Asimismo en la tabl 11 exibio las percepciones sobre el desarrollo sostenible y los 

recursos turísticos. Se rechazó la hipótesis nula porque la variable de los recursos 

turísticos estaba significativamente relacionada con la variable de desarrollo 

sostenible, con un coeficiente de interrelacion de Pearson de 0,949 y un valor P 

de 0,000. Se encontró que ambas variables tienen una relación de dependencia 

alta y significativa. Por lo tanto, a mayor nivel de encargo eficiente de las 

actividades  turísticas, crecimiento sostenido  de la  zona. 

 

Hipótesis E. 1 

Ho: No existe la relación entre el Desarrollo Sostenible  y la concientización en los 

Recursos Turísticos en el Centro Poblado de Santa Clara, provincia de sihuas 

departamento de Ancash-2023 

H1: Existe la relación entre el Desarrollo Sostenible  y la concientización en los 

Recursos Turísticos en el Centro Poblado de Santa Clara, provincia de sihuas 

departamento de Ancash-2023 . 
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Tabla 12  

Correlación significativa entre la dimensión de los recursos turístico y el desarrollo 

sostenible.   

Correlaciones 

 
Recursos 

turístico 

desarrollo 

sostenible 

Recursos turisticos 

Correlación de 

Pearson 
1 ,835** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 200 200 

Desarrollo sostenible 

Correlación de 

Pearson 
,835** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 200 200 

**. Existe una conexion favorable a nivel bilateral (0,01). 

Interpretación 

La respuesta de demostración de Pearson mostraron que existe una relación 

entre el desarrollo sostenible y  recursos turisticos, con un valor de 0,000 minimo 

a 0,05. En desenlace, se desestimo la hipótesis invalido y se abrobo la hipótesis 

opcion, que muestra una relación entre las variables del factor de interrelacion de 

Pearson de 0,835. Desarrollo sostenible, dimension de los recursos turísticos 

están indiscutibles. 
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Hipótesis E. 2 

Ho: No existe una  relación entre el desarrollo ambiental  y  los Recursos 

Turísticos en el Centro poblado de Santa Clara, provincia de sihuas departamento 

de Ancash-2023 

H1: Existe una  relación entre el desarrollo ambiental  y  los Recursos Turísticos 

en el Centro poblado de Santa Clara, provincia de sihuas departamento de 

Ancash-2023 

Tabla 13 

Correlación significativa entre el aprovechamiento de recursos y el desarrollo 

sostenible. 

 
Aprovechamiento 

de recursos 

Desarrollo 

sostenible 

Aprovechamiento 

recursos 

Correlación de 

Pearson 
1 ,898** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 200 200 

 

Desarrollo 

sostenible 

Correlación de 

Pearson 
,898** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 200 200 

**. El coeficiente es de nivel 0,01 (bilateral). 

Interpretación  

El argumento de la prueba de Pearson demostraron una explicacion entre el 

desarrollo sostenible y el aprovechamiento de los recursos turísticos, con un valor 

P de 0,000 diminuto a 0,05. Dado que el factor de analogia de Pearson es 0,898, 

lo que indica que un vinculo entre las variables, La dimensión del 
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aprovechamiento de los recursos turísticos está estrechamente relacionada con el 

desarrollo sostenible 

Especifica: E  3  

Ho: En la actualidad No existe una situación que impulse el desarrollo sostenible  

en el centro poblado de Santa Clara, provincia de sihuas departamento de 

Ancash- 2023. 

H1: En la actualidad existe una situación que impulse el desarrollo sostenibel  en 

el centro poblado de Santa Clara, provincia de sihuas departamento de Ancash- 

2023 

Tabla 14. Correlación significativa entre el aprovechamiento de actividades 

turísticas y Promoción de recursos turísticos y el desarrollo sostenible. 

    

Aprovechamiento de 

actividades turísticas 

Promoción recursos 

turístico 

Correlacion 

De Pearson 
1 ,847** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 200 200 

Desarrollo sostenible 

Correlación de Pearson ,847** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 200 200 

**. Relacion es ilustre  de nivel 0,01 (bilateral). 

Interpretación  

Se interpretó el experimento  de Pearson con el fin de determinar  la relación 

entre el aprovechamiento de actividades turísticas y la promoción de recursos 

turísticos y la variable desarrollo sostenible es inferior a 0,05. Como resultado, se 

desestimo la hipótesis invalido y se adoptó la hipótesis alternado,  muestra una 

conexion entre las variables con un multiplicador de interrelación de Pearson de 

0,847.Desarrollo sostenible y la dimensión de aprovechamiento actividades 

turísticas y la promoción de recursos turísticos es alta y significativa 
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V. DISCUSION 

El propósito de la indagacion fue descubrir si existe la relación entre el desarrollo 

sostenible y los recursos turísticos en el Centro poblado de Santa Clara, provincia 

de Sihuas, departamento de Ancash-2023 A través del método de Pearson 

demostró hay una correlación significativa entre las variables .Además  los 

hallazgos encontrados en la encuesta, basadas en los indicadores indicaron  los 

residentes de la comunidad de santa clara   presenta falta de conocimiento en los 

recursos turísticos como también en el desarrollo sostenible. El análisis tenía 

como objetivo principal determinar si hay una interconexión entre los recursos 

turísticos y el desarrollo sostenible en la comunidad.     

 

Los resultados obtenidos mediante una encuesta compuesta   por 12 ítems que 

permitieron comprobar el nivel de recurso turístico en el centro poblado de santa 

clara, esta investigación se apoya en la opinión de los pobladores de santa clara, 

de teorías y conceptos de autores cuyas investigaciones previas presentaron 

similitud a las variables, estudiadas en esta investigación. 

Al llevar a cabo la tabulación, se encontró un coeficiente bilateral con un valor de 

0.000, que está por debajo de posicion de sientido establecido de 0.05. Se utilizó 

la correlación no paramétrico para este análisis generando un coeficiente de 

asociacion Pearson 0,949. Este coeficiente de asociacion se considera 

estadísticamente valioso  en un nivel de 0.01, de acuerdo lo señalado en la tabla 

11. 

Esto demuestra que Existe la relación entre el desarrollo sostenible y los recursos 

turísticos en el Centro poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, departamento 

de Ancash-2023. Lo cual podría considerarse favorable para la comunidad de 

santa clara en el desarrollo turístico, por lo cual se inpugna la hipótesis bajo y se 

abrobo la probablidad de la indagacion , la cual sostiene si existe una relación 

importante entre recursos turísticos y el desarrollo sostenible. Sin embargo , los 

resultados  de la encuesta el porcentaje mayor  es positivo  en la mayoría de los 

ítems. Por la cual se concluye que si hay recursos turísticos y el crecimiento 

sostenido con  los habitantes de santa clara. 
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Según la respuesta de analisis de efecto  en registro detallado e inferencial de la 

solucion  obtenido de positivos en considerables, esto se debe que la mayoría  de 

los datos  conseguidos se manifiesta  de la respuesta, positivo en relación con las 

dimensiones y sus respectivas indicadores se evidencio que la comunidad de 

santa clara   si muestran una clara sobre los recursos turísticos ya que se obtuvo 

un mayor porcentaje autentico. Así mismos se observo que los recursos turísticos 

tiene la mayor aceptación con un porcentaje de 66.5% como respuesta positiva, 

asimismo, se observó que el desarrollo sostenible es mayor porcentaje favorable 

de 69.0% como respuesta positivo. Esto género  que  con el  pasar de los años  

sigan incrementando  de los dos variables , generando  un impacto autentico  

para el crecimiento sostenido  en recursos turísticos  en el centro poblado de 

santa clara . Al explorar la relevancia de  testimoniar el valor de p fue de 0.000 

inferior a 0.05 respaldo con un factor de analogia de Pearson de 0.949, quiere 

decir que si existe la relación entre el desarrollo sostenible y recursos turísticos. 

Estos resultados fueron consistentes con la investigación de Canches y Guzmán 

(2020)  en su tesis titulada “Conciencia Turística y su relación con el Desarrollo 

Sostenible del distrito de Carhuaz, Ancash 2020”, donde logro establecer  el grado  

de correlación  entre la  conciencia turistica  y el desarrollo sostenible .Los 

hallazgos  demostraron un correlación  firme moderada,  con un factor  de 

correlación (Rho) de 0,689, respaldo con mayor confianza  del  95%.Como 

resultado , la hipótesis H1 fue validada, confirmado  la existencia  de una relación  

relevante  entre  la conciencia turistica y el desarrollo sostenible del distrito de 

Carhuaz, Ancash, 2020. Medina (2022), En su tesis, titulada, “Gestión de Turismo 

y Desarrollo Sostenible del distrito de Pisac, Provincia de Calca- Cusco 2022”, en 

la cual exploro la correlación positiva con un coeficiente Rho Spearman de 0,760 

y un rango de relevancia de 0,000. 

Del mismo modo, segun García (2021) en su tesis, titulada, “Evaluación 

Multicriterio de los Recursos Turísticos como base para la planificación Turística 

de la Parroquia Honorato Vásquez Santa Ana, Manabí, Ecuador”, en esta 

investigación, se empleó un enfoque cuantitativo utilizando la herramienta spss, y 

los resultados revelaron un 57%, determinando que los recurso turístico y la 

parroquia Honorato Vásquez, considerado un nivel alto como un recurso turístico, 

este estudio se relaciona con la investigación de Riera (2021), En su tesis, 
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titulada, “Arte Urbano de la Ciudad de Guayaquil Como Recurso Turístico en la 

planificación de un recorrido cultural”. Al analizar la investigación se identificaron 

que hay una relación en una de las variables de los recursos turísticos que tiene 

eficiente de conocimiento, valores y aspectos relacionados con el turismo. Estos 

valores podrían asegurase para el desarrollo más sólido. Por lo tanto, se planteó 

la creación y implementación de un proyecto enfocado en los recursos turísticos. 

En base a los conceptos segun Quispe (2018) se refirió a todas las formas y 

manifestaciones para promover el turismo sin intervención humana que proviene 

de la naturaleza, mientras en el artículo de Navarro (2010) señalo que el 

marketing turístico es una vía invariablemente que conecta con las virtudes 

turísticos, como son blogs artículos, páginas de web y las redes sociales. 

En la investigación realizada por Boullón  (1985) se destacó que la planificacion 

de un espacio turístico para desplazarse temporalmente de los viajeros en los 

lugares turísticos. Por otro lado Perico, Garza, Tovar, y González (2022) indico 

que el desarrollo sostenible es un cambio de visión de una economía más 

compasiva, donde se entiende el valioso activo que se puede generar a partir del 

trabajo en equipo y la cooperación mutua, según González (2022) indico   

estrategias y acciones sobre el desarrollo sostenible en las instituciones 

educativas en una agenda para el 2030 de las naciones unidas, se relaciona en 

diferentes instituciones basadas sobre el desarrollo sostenible. 

Kotler (2007) en su libro  de “Promoción de recursos turísticos” siendo así haber 

sugerido a una nueva generación turística de hacer difusión de los  destino 

turísticos y dar conocer lugares turísticos como en redes sociales o nuevas 

plataformas digitales así como el marketing digital son canales muy importantes 

hoy en día en el sector turístico. Su investigación  tuvo como objetivo principal es 

dar conocer mediante por canales digitales tiene un arelevancia en el mercado 

digital  de competitivo en la promoción de recursos turísticos. Indico Flores  (2022) 

desarrollo en su tesis, titulada, “El Turismo como Estrategia de Desarrollo 

Sostenible en la Comunidad Río Chico, Parroquia Noboa, Cantón 24 de Mayo, 

Manabí, Ecuador”.Con el propósito  de conocer la percepción del estado actual  

sobre el desarrollo sostenible de la demanda turística  de la comunidad, asi 

mismo destacaron  la relevancia de estudiar las estrategias del turismo  y 

resaltaron  el sello. Su investigación  tuvo como aspiracion principal incentivar el 
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turismo como plan de desarrollo sostenible en la comunidad Rio Chico, parroquia 

Noboa, cantón 24 de Mayo, Manabí. En dicho estudio determino  atarves de 

diagnostico participativo externo, competitivo de matriz de foda en fase de 

identificación de los recursos connatural y educativo de la comunidad (unión de 

río chico y río grande y la cascada el pechiche y la iglesia de la comunidad. En la 

investigación titulado  desarrollo sostenible y recursos turísticos de la provincia de 

sihuas departamento de Ancash-2023. Que hay una concordancia entre el 

crecimiento sostenido y atracciones turísticas  en el centro poblado de santa clara. 

Asi mismo se observa que si existe una relación de estragias de turismo   en 

ambas investigaciones. 

Castillo (2021) En su indagacion, titulada “Los Recursos Turísticos del Centro 

poblado de San Lucas de Colan, y el desarrollo sostenible-2021”.Da conocer la 

percepción del estado actual sobre los recursos turísticos que ha creado cierto 

flujo vacional y  que han generado  buena  práctica de las costumbres y 

tradicionales en dicha comunidad. Así mismo  el autor destaca en su busqueda de 

relevancia para estudiar los recursos turísticos, en el cual  resalta el sello que 

tiene cada persona según la tradicion de la zona .En su tesis tuvo por objetivo 

principal Determinar si los recursos turísticos contribuyen al desarrollo sostenible 

del Centro Poblado de Colán, 2021. En dicho estudio se empleó un enfoque de 

investigación mixta preciso que  el autor, que dio lo clasifico en tres flujos 

turísticos directos para la comunidad (Iglesia San Lucas de Colán) y  (Playa La 

Esmeralda). En la investigación titulado los recursos turísticos del centro poblado 

de santa clara y su desarrollo sostenible de la provincia de sihuas departamento 

de Ancash-2023.Que si existe un flujo tursitico y el desarrollo sostenible  en la 

comunidad .Asi mismo se observa que si existe una relación de flujos tursiticos en 

ambas investigaciones los cuales detallan cada fortaleza de la comunidad  para 

mejorar su desarrollo sostenible. 
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VI. CONCLUSION 

1. La relación que existe entre el desarrollo sostenible  y los recursos turísticos 

en el Centro poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas, departamento de 

Ancash, la realización de un trabajo en conjunto para un desarrollo sostenible 

en la recuperación y concientización de los recursos turísticos, conlleva 

preservar el medio ambiente y la cultura. Estos hallazgos no solo permiten 

comprender de manera teórica la relación entre las dos variables, sino que 

también ayudan a resolver problemas relacionados con el desarrollo y la 

recuperación del turismo en la comunidad. Siendo así la evidencia 

proporcionada estadísticamente, coeficiente de Pearson de 0,949. 

2. El origen de los resultados obtenidos, se afirma que los habitantes del centro 

poblado de Santa Clara, muestran poco conocimiento o nula de su cultura, 

esto afecta de manera directa a los recursos turísticos, perjudicando la 

preservación y el cuidado del patrimonio cultural de la zona. Esta evidencia es 

respaldado mediante respuestas adqueridas de la encuesta siendo un 7.0% de 

la respuesta negativa. Así mismo la correlación de Pearson muestro un 

resultado de 0,935, que revela una evidencia proporcionada.  

3. En cuanto a los resultados obtenidos de los objetivos, en narracion a las 

costumbres y tradiciones del centro pobladores de santa clara, se indica en la 

gran mayoría la ausencia de las danzas típicas tradicionales siendo ellas 

autóctonas de la comunidad, en tal sentido, limitan la diversidad de actividades 

y experiencias para los visitantes, además, por tal motivo limitan la 

gastronomía. Esta conclusión es respaldado mediante el resultado obtenido en 

la encuesta siendo el 7.0% de respuesta negativa. Por lo que el coeficiente de 

Pearson dio como resultado 0,898, revelando una evidencia proporcionada. 

4. Los resultados obtenidos, se afirma que los habitantes del centro poblado de 

santa clara muestran una falta de conocimiento en las actividades de 

promoción turística, esto podría afectar de manera distintiva en la economía en 

condicion de vida de las personas. El resultado obtenido de la encuesta fueron 

un 21% de respuesta negativa. El coeficiente de Pearson dio como resultado 

el 0,847, revelando una evidencia proporcionada. 
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VII. RECOMENDACIÓN 

1. Se sugiere a las autoridades correspondientes de los centros poblados 

realizar campañas publicitarias y ferias gastronómicas en lugares turísticos en 

relación con el sector turismo, efectuando proyectos de privilegio en las 

comunidades que están en un proceso educativo, mediante el cual invitar a la 

comunidad a incluirse en las capacitaciones, para llevar a cabo una 

planificacion consiente en los servicios de interés comunal.  

 

2. Se sugiere a las autoridades correspondientes de los centros poblados 

promover iniciativas de implementación y mejora en la gestión pública, tales 

como la capacitación del personal en temas de transparencia y 

responsabilizacion, así como la realizacion de sistemas de inspección interno 

eficiente. 

3. Se sugiere a las agencias de viaje de turismo, deberán contar con un 

personal capacitado que conozca el lugar y las rutas, siendo empáticas con 

los visitantes. Además, el personal a cargo o presta servicios en la agencia 

deberá dar una solución inmediata ante cualquier incidencia que pueda 

ocurrir en el proceso del viaje.  

 

4. Finalmente se sugiere a las autoridades del Instituto Superior Tecnológico 

Público "Agustín Haya de la Torre" de Sihuas, propicie la creación de carreras 

técnicas como Ecólogos y Guías de Turismo, para lograr que sus egresados 

ayuden en la preservación del medio ambiente, de tal manera conquistar que 

el turismo  sea una fuente económica, para el crecimiento de las 

comunidades en la provincia de sihuas. 
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ANEXOS 1 

 

TABLA OPERACIONALIZACION DE VARIABLES 

 

Variable independiente:DESARROLLO SOSTEBIBLE                                            Variable dependiente: RECURSOS TURISTICOS 

 

CONCEPTUALIZACION 

 

DIMENSIONES 

 

SUBDIMENSIONES 

 

INDICADORES 

 

ITEMS 

 

FUENTES  

 

INSTRUMENTOS 

DESARROLLO SOSTENIBLE 

En relación con la variable 

desarrollo sostenible se 

conceptualiza por medio de 

dimensiones e indicadores a 

través de un avance de 

cuestionario, que poseen una 

escala de Likert. 

 

 

 

ECONOMICO 

 

 

 

Administración de 

bienes y servicios 

 

 

Generar empleo 

Calidad de vida  

Teniendo en cuenta  que la 

comunidad de santa clara 

tiene bellos recursos 

naturales 

¿Cree usted que la actividad 

turística en santa clara, 

generaría empleo en la 

población? 

¿Cree usted que el turismo 

mejoraría la calidad de vida 

 

Artículos, 

tesis y 

libros, 

blogs 

Cuestionario de 6 

ítems para evaluar 

el  desarrollo 

sostenible   y 6 

Temas de recursos 

turisticos. 
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 de la comunidad de santa 

clara? 

 

SOCIOCULTURAL 

 

Costumbres y 

tradiciones 

 

Identidad cultural 

Concientización publica 

 

? ¿Cómo te identificas con 

tus costumbres y tradiciones 

culturales? 

¿Cómo concientizarías a las 

personas sobre no botar 

basura en las zonas 

turísticas? 

 

AMBIENTAL 

 

Comunidades 

ecologicas 

Combatir a la 

deforestación 

Manejo ambiental  y 

reciclaje 

¿Crees que tomar 

conciencia ambiental y 

plantar árboles ayude 

proteger el planeta? 

¿Estás de acuerdo que en tu 

centro poblado se 

promuevan proyectos sobre 

temas medioambientales y 
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de reciclaje? 

RECURSOS TURISTICOS 

En relación con la variable de 

recursos turísticos se 

conceptualiza por medio de 

dimensiones e indicadores a 

través de un avance de 

cuestionario, que poseen una 

escala de Likert 

RECURSOS 

TURISTICos 

Recursos narturales Manifestaciones culturales 

Folklore.  

 

 

 

 

 

¿Protegen los recursos 

naturales y culturales de su 

centro poblado? 

¿Qué tan importante es tu 

Cultura turística y Folklore 

como un atractivo turístico? 

  

APROVECHAMIENTO 

DE RECURSOS 

 

 

Manejo adecuado de 

los recursos naturales 

Accesibilidad 

infraestructura básica 

  

 

Cuál es la importancia de la 

accesibilidad a una zona 

turística de tu comunidad? 

¿Cuál es la importancia de 

una infraestructura turística 

en tu comunidad? 
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APROVECHAMIENTO 

DE ACTIVIDADES 

TURISTICAS 

Recursos culturales 

  

Satisfacción turística 

 

¿Qué tan satisfecho estas, al 

saber que hay recursos 

turísticos en tu zona? 

PROMOCIÓN DE 

RECURSOS 

TURÍSTICOS  

 

Difusión de un lugar 

turístico 

  

Promoción del destino ¿Crearías un sitio web para 

promocionar todo los 

atractivos turísticos en la 

comunidad? 



 
 

 

ANEXO 2 

 Lima 21 de setiembre de 2023 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS 

INSTRUMENTOS DE LOS VARIABLES DE RECURSOS 

TURISTICOS Y DESARROLLO SOSTENIBLE 

Apellidos y nombres del experto: Bullón Solís Omar 

DNI:                                  Teléfono: 

Titulo/ grado/Doctorado: Doctor 

Cargo e institución en que labora: Universidad Cesar Vallejo Mediante 

la tabla de evaluación de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una 

de las preguntas marcando con x en las columnas de SI o NO 
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ANEXO 3 MATRIZ DE CONSISTENCIA CUANTITATIVO 

TITULO: “ Desarrollo Sostenible y Recursos turísticos  en el centro poblado de santa clara, provincia de Sihuas, departamento de Ancash-2023” 

 

PROBLEMA GENERAL 

 

OBJETIVO GENERAL 

 

HIPÓTESIS 

GENERAL 

 

VARIABLES 

 

DIMENSIONES 

 

INDICADORES 

DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN 

METODOLOGIA 

¿ De qué manera el desarrollo 

sostenible  influye  en los 

recursos turísticos en el centro 

poblado de Santa Clara 

provincia de Sihuas, 

departamento de Ancash-2023? 

 

Analizar la relación  

entre el desarrollo 

sostenible y los  

recursos turísticos   en 

el centro poblado de 

Santa Clara, provincia 

de Sihuas departamento 

de Ancash-2023 

 

Existe la relación entre 

el desarrollo sostenible 

y los recursos  

turísticos  en el Centro 

poblado de Santa 

Clara, provincia de 

Sihuas, departamento 

de Ancash-2023. 

 

 

 

 

 

DESARROLLO 

SOSTENIBLE 

 

ECONOMICO 

 

GENERAR EMPLEO 

Tipo: No experimental 

Tipo de investigación: 

Básico 

Nivel  de investigación: 

descriptivo Correlacional  

Población: Centro 

poblado de Santa Clara 

Muestra: 200 

Población: 1760 

 

SOCIOCULTURAL 

COMBATIR A LA 

DEFORESTACIÓN 

 

 

AMBIENTAL 

 

MANEJO AMBIENTAL  Y 

RECICLAJE 
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RECURSOS 

TURISTICOS 

 

 

MANIFESTACIONES 

CULTURALES 

 FOLKLORE 

Muestreo Instrumento de 

Recolección de Datos: 

recursos turísticos y su 

desarrollo sostenible 

Cuestionario 

Paquete Estadístico de 

Análisis de Datos: 

SPSS 

P.ESPECIFICOS O. ESPECIFICOS  H. ESPECIFICOS  

RECURSOS 

TURISTICOS 

 

APROVECHAMIENTO 

DE RECURSOS 

ACCESIBILIDAD 

INFRAESTRUCTURA 

BÁSICA 

 

 

1.¿Cuál es el nivel de  

concientización  entre el desarrollo 

sostenible  y los Recursos Turístico  

en el  Centro poblado de Santa 

Clara, provincia de sihuas 

departamento de Ancash-2023? 

1.  Evaluar el grado 

de concientización 

sobre el desarrollo 

sostenible y los 

recursos turísticos en 

el centro poblado de 

Santa Clara, provincia 

de Sihuas, 

departamento de 

Ancash-2023 

1. Existe la relación 

entre el Desarrollo 

Sostenible  y la 

concientización en los 

Recursos Turísticos en 

el Centro Poblado de 

Santa Clara, provincia 

de sihuas 

departamento de 

Ancash-2023 

. 

APROVECHAMIENTO 

DE ACTIVIDADES 

TURISTICAS 

 

SATISFACCIÓN 

TURISTICA 

PROMOCION DE 

RECURSOS 

TURISTICOS 

PROMOCIÓN DEL 

DESTINO 
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2.¿Cómo se desarrolla el factor 

ambiental en la planificación y 

gestión de los recursos turísticos 

en el Centro Poblado de Santa 

Clara, provincia de Sihuas, 

departamento de Ancash-2023? 

 

 

 

2. Analizar el desarrollo  

ambiental  de  los  

Recurso Turístico en el 

Centro poblado de 

Santa Clara, provincia 

de sihuas departamento 

de Ancash-2023. 

 

 

2. Existe una  relación 

entre el desarrollo 

ambiental  y  los 

Recursos Turísticos en 

el Centro poblado de 

Santa Clara, provincia 

de sihuas 

departamento de 

Ancash-2023. 

 

 

 

  

 

3. ¿Cuál es la situación actual del 

desarrollo sostenible en el Centro 

Poblado de Santa Clara  , provincia 

de sihuas departamento de 

Ancash-2023? 

 

 

 

3. Conocer la situación 

actual del desarrollo 

sostenible en el centro 

poblado  de Santa 

Clara, provincia de 

sihuas departamento de 

Ancash-2023 

 

 

3. En la actualidad 

existe una situación 

que impulse el 

desarrollo sostenible 

en el centro poblado 

de Santa Clara, 

provincia de sihuas 

departamento de 

Ancash- 2023 

 

 

  

 



 
 

 

  ANEXO: 04 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS 

“ DESARROLLO SOSTENIBLE Y RECURSOS TURISTICOS  EN EL CENTRO 

POBLADO DE SANTA CLARA,PROVINCIA DE SIHUAS, DEPARTAMENTO DE 

ANCASH-2023” 

“Analizar la relación  entre el desarrollo sostenible y los  recursos turísticos   en 

el centro poblado de Santa Clara, provincia de Sihuas departamento de 

Ancash-2023”.Consentimiento informado: 

Desea participar y otorgar su consentimiento para 

hacer uso de los datos en la presente investigación y 

se publiquen a través del Repositorio institucional de 

la Universidad César Vallejo. Por favor Marque con un 

(X) su respuesta. 

SI NO 

 

Instrucciones: A Continuación, se le solicita leer detenidamente las siguientes 

Preguntas y responder la respuesta que mejor se exprese a su punto de vista. 

Además, se le pide que responda con mayor honestidad posible.  

Escala Likert: 

1: totalmente en desacuerdo 

2: en desacuerdo 

3: Ni desacuerdo ni en desacuerdo 

4: De acuerdo 

5: totalmente de acuerdo 
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DESARROLLO SOSTENIBLE 

DIMENSIONES INDICADORES N° ITEM 
B

1 

2

2 

3

3 

4

4 

5

5 

 

ECONOMICO 

 

GENERAR 

EMPLEO 
1 

Teniendo en cuenta  que la 

comunidad de santa clara tiene 

bellos recursos naturales 

¿Cree usted que la actividad 

turistica en santa clara, generaría 

empleo en la población? 

     

CALIDAD DE 

VIDA 2 

¿Cree usted que el turismo 

mejoraría la calidad de vida de la 

comunidad de santa clara? 

     

 

SOCIOCULTURA

L 

 

IDENTIDAD 

CULTURAL  3 

¿Cómo te identificas con tus 

costumbres y tradiciones 

culturales? 

     

CONCIENTIZAC

ION PUBLICA 4 

¿Cómo concientizarías a las 

personas sobre no botar basura en 

las zonas turísticas? 

     

 

AMBIENTAL 

 

COMBATIR A LA 

DEFORESTACI

ÓN 

 

5 

¿Crees que tomar conciencia 

ambiental y plantar árboles ayude 

proteger el planeta? 

 

     

MANEJO 

AMBIENTAL  Y 

RECICLAJE 6 

¿Estás de acuerdo que en tu 

centro poblado se promuevan 

proyectos sobre temas 

medioambientales y de reciclaje? 
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RECURSOS TURISTICOS 

DIMENSIONES INDICADOR N° ITEM 
1

1 

2

2 

3

3 

4

4 

5

5 

RECURSOS 

TURISTICOS 

MANIFESTACIO

NES 

CULTURALES 

7 

¿Protegen los recursos naturales 

y culturales de su centro poblado? 

     

 

FOLCKLORE 
8 

¿Qué tan importante es tu Cultura 

turística y Folklore como un 

atractivo turístico? 

     

APROVECHAMIE

NTO DE 

RECURSOS 

 

ACCESIBILIDAD 
9 

¿Cuál es la importancia de la 

accesibilidad a una zona turística 

de tu comunidad? 

     

 

INFRESTRUCTU

RA BASICA 

10 

¿Cuál es la importancia de una 

infraestructura turística en tu 

comunidad? 

     

APROVECHAMIE

NTO DE 

ACTIVIDADES 

TURISTICAS 

 

SATISFACCION 

TURISTICA 

11 

¿Qué tan satisfecho estas, al 

saber que hay recursos turísticos 

en tu zona? 

     

PROMOCION DE 

RECURSOS 

TURISTICOS 

 

PROMOCCION 

DEL DESTINO 
12 

¿Crearías un sitio web para 

promocionar todo los atractivos 

turísticos en la comunidad 
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ANEXO: 5 

Tabla. Confiabilidad del instrumento recursos turísticos. 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 

basada en 

elementos 

estandarizad

os 

N de 

elementos 

,909 ,910 6 

Tabla. Confiabilidad del instrumento desarrollo sostenible. 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 

basada en 

elementos 

estandarizad

os 

N de 

elementos 

,909 ,909 6 
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Figura 01: Iglesia colonial, del centro poblado de santa clara 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Darwin de la cruz 
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Figura 02: Laguna de Cushurbamba 

 

Nota: Darwin de la cruz 
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FIGURA 03 :Encuestando  a un poblador en el centro poblado de santa 

clara. 

Nota: propia 
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