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 RESUMEN 

Esta investigación consiste en una propuesta urbano arquitectónica de un centro 

formativo productivo para la calidad del desarrollo comunal en el sector Punta de 

Bombón, Arequipa, para ello se ha realizado un estudio y acercamiento de la 

realidad problemática del lugar, se estudiaron antecedentes a nivel mundial, 

latinoamericano y a nivel nacional con fundamento en tres teorías que son: La teoría 

de las transformaciones bibliotecarias, teoría de la integración de mercados y la 

teoría de la terapia conductual. El objetivo principal es lograr elaborar un diseño de 

propuesta urbano arquitectónica, específicamente también desarrollar el marco de 

referencia teórico considerando el planteamiento del problema, así como elaborar 

los instrumentos con los datos recolectados, analizar la información obtenida en el 

lugar, diagnosticar la calidad del desarrollo comunal y proponer un modelo para 

analizar el deterioro de la calidad del desarrollo comunitario del sector de Punta de 

Bombón. Abarcamos una metodología de investigación cualitativa, crítica y 

propositiva con resultados basados en entrevistas e identificas que fueron 

procesados en análisis estructurales, llegándose a determinar 22 deficiencias de 

diversas tipologías. Concluimos la investigación con la generación de 9 estrategias 

específicas de diseño, con 12 acciones de aplicación proyectual como 

componentes para la propuesta urbano arquitectónica. 

Palabras clave: inequidades, inseguridad, laboral, capacitación, informalidad. 
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ABSTRACT 

This research consists of an urban architectural proposal of a productive training 
center for the quality of community development in the Punta de Bombón 
sector, Arequipa, for this purpose a study and approach of the problematic 
reality of the place has been carried out, antecedents at world, Latin American 
and national level were studied based on three theories which are: The 
theory of library transformations, market integration theory and behavioral 
therapy theory. The main objective is to elaborate an urban architectural proposal 
design, specifically also to develop the theoretical frame of reference considering 
the problem statement, as well as to elaborate the instruments with the collected 
data, analyze the information obtained on site, diagnose the quality of 
community development and propose a model to analyze the deterioration of the 
quality of community development in the Punta de Bombón sector. We used a 
qualitative, critical and propositive research methodology with results based 
on interviews and identifications that were processed in structural analysis, 
determining 22 deficiencies of diverse typologies. The research concluded with the 
generation of 9 specific design strategies, with 12 project application actions as 
components for the urban architectural proposal. 

Keywords: inequalities, insecurity, labor, training, informality, informality. 
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I. INTRODUCCIÓN

En el mundo el desarrollo comunitario de calidad puede perderse

permanentemente o convertirse en una cosa del pasado si no hay la promoción de 

la comunidad como conjunto, es necesario preservar la historia y transmitirla a la 

siguiente generación y generar el cambio que pueda fortalecer el patrimonio vivo, 

por ello se debe considerar el desarrollo de la comunidad como parte de la 

educación que refuerce el crecimiento personal y social. Un centro de formación 

productiva elevará el nivel de participación en activo y conducirá a mayores 

estándares la conciencia cultural y el reconocimiento de la importancia de la calidad 

en la comunidad. (Abdul Aziz et al., 2023) 

En Latinoamérica las metas de desarrollo de las comunidades productivas se han 

basado en términos de su nivel de desarrollo, pobreza, hambre, educación, 

igualdad de género, recursos, etc. Si las personas forman parte de centros 

comunitarios a través de sus recursos, pueden llegar a mejorar su calidad de vida 

y cambiar la realidad para ellos, a la vez mejorar la calidad del desarrollo 

comunitario donde viven. Este enfoque difiere en cada realidad, por ello se debe 

hacer un análisis social para un enfoque basado en la causalidad, diferenciación 

social, degradación de la calidad, desigualdad social y contexto de la calidad del 

desarrollo comunitario.(Hernández, 2020) 

En Perú los centros comunitarios se han ido construyendo en áreas o comunidades 

de bajos niveles de desarrollo y un extenso patrimonio natural y cultural con 

potencial para el desarrollo de la población. El desarrollo comunitario en estas áreas 

ha sido planificado para promover el desarrollo social y económico generando 

empleos y mejorando su vivir, asegurando la valorización y preservación del 

patrimonio natural y cultural. Este estudio analiza la situación de los centros 

comunitarios, así como el crecimiento de la participación individual y colectiva de 

los pobladores para con el Perú y los resultados muestran que es factible formar 

parte de este nuevo crecimiento que va enfocado a mejorar la calidad de la 

comunidad (Zavaleta et al., 2023) 

En las ciudades los recursos naturales han formado parte fundamental de su 

crecimiento productivo, como se presenta en el distrito de Punta de Bombón. Los 

ríos no solo proporcionaron una fuente de vida y riego para los cultivos, sino que 

también proporcionaron un espacio para la recreación, las reuniones sociales y una 
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mejor calidad de desarrollo. Sin embargo, el proceso de crecimiento y 

modernización ha dejado a muchas de estas áreas social y ecológicamente 

devastadas, convirtiéndose en franjas urbanas o sectores abandonados, donde no 

se percibe que los jóvenes y adultos sean parte fundamental para el desarrollo 

comunal. En los últimos tiempos, sin embargo, ha habido numerosos ejemplos de 

reutilización del espacio con centros de desarrollo para el mejoramiento de las 

comunidades locales para que los jóvenes tengan más oportunidades en sus 

lugares de origen. (Zeballos, 2022) 

Por lo tanto, podemos precisar a continuación en el enunciado del problema: Que 

en el departamento de Arequipa, sector de Punta de Bombón, se observa que hay 

jóvenes en busca de oportunidades laborales, jóvenes con deficiente capacitación, 

incremento de la población económicamente activa, incremento de la actividad 

delictiva  e incremento de la drogadicción; debido oferta laboral limitada, 

desarrollos formativos limitados, incrementos poblacionales, delincuencia como 

actividad económicamente rentable y deficiente solución juvenil a los problemas; 

ocasionando economía informal, inequidades urbanas e inseguridad ciudadana ; 

teniendo como consecuencia el deterioro de la calidad del desarrollo comunal; y 

como propósito final la calidad deteriorada del desarrollo comunal. Se puede 

visualizar en el (Anexo A). 

Después de exponer lo anterior formulamos el problema ¿De qué manera un centro 

formativo productivo mejorará la calidad del desarrollo comunal en el sector de 

Punta de Bombón, provincia de Arequipa?, lo que nos lleva a determinar la razón 

de ser e importancia del estudio, es decir, la justificación en los diferentes campos, 

que son el científico, social y urbana, que procedemos a profundizar:  

En el aspecto científico, con la ayuda de las teorías centrales relacionadas con la 

investigación, observaremos las principales razones que actúan y contribuyen al 

desarrollo de la comunidad (Tselyutina et al., 2019). En lo social, se percibe que se 

necesita información, incluir y proyectar ocupaciones o actividades variadas que 

permitan enriquecer y fortalecer las relaciones sociales para con la comunidad 

(Hernández, 2020).En lo urbano, esta investigación nos llevará a ahondar en los 

problemas de aquellas zonas afectadas y comprometidas por la ausencia de 

equipamiento que incentive y contribuya en el desarrollo toda la comunidad 

(Shamsul et al., 2019). 
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Respecto a la hipótesis de investigación, podemos dar a conocer que: Si se 

pudiera evaluar el desarrollo de una comunidad deteriorada mediante un modelo 

de análisis teórico; fundamentado en las teorías de transformaciones bibliotecarias, 

la integración de mercados y la terapia conductual; a la vez conformadas por las 

herramientas del estudio de la oferta laboral limitada por exigencia formativa, de los 

incrementos poblacionales y del deficiente autoestima juvenil por delincuencia; 

acompañada de sistematizaciones de la economía informal, de las inequidades 

urbanas e  inseguridad ciudadana; permitirá crear un actual tipo analítico de  los 

tipos de desarrollo comunitario que se han deteriorado; se podría  entre los tipos  

identificar aquellos tipos de transformaciones bibliotecarias para oportunidades 

laborales juveniles limitadas por deficiente capacitación, los tipos de integración de 

mercados para el incremento de la población económicamente activa, los tipos de 

terapia conductual para el incremento de drogadicción y actividad delictiva, los tipos 

de oferta laboral limitada por exigencia formativa, los tipos de los incrementos 

poblacionales y los tipos del deficiente autoestima juvenil por delincuencia; así 

como comprender sobre las estructuraciones a nivel de su economía informal, el 

nivel de las inequidades urbanas y el nivel de la inseguridad ciudadana; y así poder 

realizar una propuesta denominada como: centro formativo productivo para la 

calidad del desarrollo comunal en el sector Punta de Bombón, Arequipa. 

Por consiguiente, dentro de nuestro objetivo general es lograr elaborar un diseño 

como propuesta de Centro formativo productivo para la calidad del desarrollo 

comunal en el sector Punta de Bombón en la ciudad de Arequipa, por lo tanto, los 

objetivos específicos resultantes son: 

• Identificar las tipologías de deterioros de la calidad del desarrollo comunal

en el sector de Punta de Bombón.

• Identificar las afectaciones de la calidad del desarrollo comunal en el sector

de Punta de Bombón.

• Elaborar las estructuras de las deficiencias detectadas de la calidad del

desarrollo comunal en el sector de Punta de Bombón.

• Proponer un modelo de análisis de los tipos de deterioro en el desarrollo

comunal en el sector de Punta de Bombón.
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II. MARCO TEÓRICO

En la realidad problemática antes descrita, la presente investigación fue

desarrollada considerando los antecedentes de estudio a través de los niveles 

internacionales, sudamericanos y nacionales los cuales procedemos a detallar.  

Según, Galvan, (2021), en su estudio referido a un “Centro de desarrollo 

comunitario en Morelia Michoacán”, se analizaron los problemas que enfrentan los 

distritos de la región Michoacán. Esto conduce al rezago social y caen en la privación 

de acceder a servicios de salud   deficiencias en la educación y recreación 

insatisfecha, lo que genera sociedades marginadas y vulnerables. Un análisis de las 

interacciones locales y sociales encontró posibles soluciones, culminando en la 

existencia de un cetro de desarrollo comunitario. Proporcionar este espacio promueve 

el desarrollo integral, mejora la convivencia, crea conexiones inter sociales y fomenta 

la educación. Esto se hizo con la finalidad de contribuir a una mejora de la sociedad 

frente a la marginación social que se observa en muchos barrios de la ciudad. 

Según,  Jiménez, (2022), en su investigación denominada “Centro de Desarrollo 

Comunitario en la comunidad de San Agustín Calvario, San Pedro Cholula, 

Puebla.”, La convivencia social debe permitir que los jóvenes aprendan aspectos 

básicos y fundamentales de la historia de su lugar de origen, así como desarrollar 

habilidades beneficiosas para su vida laboral, debe lograr integrar las generaciones 

anteriores y las actuales promoviendo así la solidaridad. Las conexiones existentes 

entre la comunidad adulta son un punto clave del enfoque del Centro de Desarrollo 

Comunitario. Cada proyecto está sujeto a una votación en la que participan los jefes 

de todas las familias que viven en Calvario. Y es parte importante de este organismo 

subsidiario. tomado para atender las necesidades de los residentes. Cada espacio 

está pensado para esta actividad, por lo que el grupo considera lo que quiere hacer, 

el número de residentes, sus preferencias y su situación económica para decidir qué 

actividades realizar. 

Según, LLamuca, (2022), en su investigación denominada “Centro de desarrollo 

comunitario para la educación, salud, y recreación en la zona urbana de San 

Vicente, Provincia de Manabi”, esta propuesta arquitectónica y urbanística se 

desarrolló en las áreas urbanas del estado con base en la movilidad, la infraestructura, 

la administración y la demografía. y actividades turísticas. Por lo tanto, se analiza la 

situación actual a nivel estatal, comunitario y de cada entidad federativa que la 
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conforma. Con esta información, no solo se determinó una relación geográfica entre 

estas dos provincias de Sao Vicente y Sucre, sino también una relación en términos 

sociales y legales, ya que la mayoría de los habitantes trabajan, suministran productos 

o brindan servicios médicos. En comparación con otros estados, esta región se

encuentra en una ubicación favorable en términos de eje de producción. 

Según, Palomino, (2018), en su investigación denominada “Centro comunitario para 

jóvenes y adolescentes en Villa del Salvador”, El proyecto tiene como principal 

beneficiario a los jóvenes que conforman la población mayoritaria de la villa y muchos 

de ellos poseen características tanto educativas y socioeconómicas que los hacen 

vulnerables a los futuros académicos y profesionales. Además, evitaron la necesidad 

de espacios flexibles y universales donde los jóvenes pudieran participar e integrarse 

en sus actividades diarias. El concepto arquitectónico que maneja este proyecto es la 

fluidez en sus espacios, debido a que estos espacios permiten conectar visualmente 

todos los ambientes del proyecto. Se proponen dos espacios unificados, que 

representan los ciclos principales del proyecto y son capaces de conectar todo visual 

y espacialmente, permitiendo a los usuarios desarrollar comportamientos positivos 

que mejoren la calidad de vida para su futuro y promover así su desarrollo personal. 

Según, Vasquez , (2020), en su estudio que lleva el título de “Investigación de 

espacios permeables en un centro comunitario para jóvenes en Chiclayo”, La 

investigación propone el establecimiento de un equipamiento para el uso comunitario 

en una ubicación centralizada de la ciudad. Al hacer un estudio poblacional del lugar 

los resultados fueron que de la población joven y niños eran más que la de adultos 

mayores. Se determinó que la población joven sufría a diario múltiples desventajas y 

problemas que han afectado su desarrollo personal, educativo, social y cultural por 

falta del mejoramiento del desarrollo urbano, el lugar donde vivían carecía de 

infraestructura y problemas sociales como de salud. Se inició dando a conocer su 

estado actual con los programas correspondientes y se enfocaron en estudiar 

manuales y proyectos con énfasis en tipología y permeabilidad. 

Según, Cercado & Valdivia, (2020), en su investigación denominada “Centro de 

capacitación, investigación, promoción y comercialización Agrícola para 

contrarrestar la disfuncionalidad sectorial en Pátapo Y Tumán”, La cuenca en 

esta investigación cuenta con un gran e importante potencial agrícola, pero debido a 
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factores como la persistencia política y las restricciones al desarrollo rural por el 

colapso sectorial, no se ha alcanzado el impacto esperado. Estos factores habrían 

conducido a la depreciación de la agricultura del lugar, terminando así en una 

desorganización rural, desinterés empresarial y mal uso de los recursos, lo que hizo 

que la caña de azúcar gane cada día más tierras de cultivo dando paso al crecimiento 

de las cooperativas. Esta realidad ha llevado a disfunciones sectoriales en estos 

sectores. Los agricultores se sintieron abandonados, sin capacitación, ninguna 

institución que fomente la investigación o la producción alternativa. Mucho menos 

ayuda de asociaciones de productores para comercializar los productos resultantes 

de su trabajo. 

Revisar (Anexo B) para el desarrollo de cada caso, a continuación, se muestra un 

gráfico de resumen de los casos. 
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Matriz comparativa de aporte de casos 

Figura 1.Matriz de comparación de los 5 casos analizados. 
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Se presenta a continuación un resumen de las reglas, leyes y normas que utilizamos 

en el diseño de la arquitectura y diseño urbano. El sector de punta de Bombón contaba 

con una población de 6 696 hasta el año 2017, teniendo un crecimiento del 1.13% 

habitantes anuales, donde a la fecha 2024 presenta un crecimiento de la población 

reflejado en 8244 habitantes, consideramos que este punto de crecimiento permite 

cumplir el requerimiento de tener un espacio técnico productivo. 

Tabla 1. Indicador de atención del equipamiento educativo técnico-productiva. 

CATEGORIZACIÓN RANGO 
POBLACIONAL 

Básica Regular 

Inicial 

Cuna Mayor a 2,500 

Jardín 

Cuna -Jardín 

SET 

PIET 

PIETBAF 

PRONOEI 

Ludoteca 

PAIGRUMA 

Primaria 

Poli docente completo 

Poli docente multigrado Mayor a 6,000 

Unidocente multigrado 

Secundaria 

Presencial 

A distancia Mayor a 10,000 

En alternancia 

Básica alternativa Mayor a 500,000 

Básica especial Mayor a 40,000 

Técnico - Productiva Mayor a 8,000 

Superior no Universitaria 

Pedagógica Mayor a 50,000 

Tecnológica Mayor a 25,000 

Artística Mayor a 340,000 

Universitario Mayor a 200,000 

La siguiente figura se muestra el marco normativo que se ha utilizado. 
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Tabla 2.Marco normativo. 

CUADRO NORMATIVO DEL REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES 

NORMA TÉCNICA 
A 0.10 

Condiciones 
generales de 
diseño 

Su uso para el 
diseño 
arquitectónico, 
criterios y 
requerimientos. 

Condiciones generales de diseño 
Relación de la edificación con la vía 
pública 

La separación entre las edificaciones 

Accesos de circulación 

Vanos 

Circulaciones interiores 

Ductos de ventilación 

Servicios sanitarios y dotación de estos. 

Iluminación natural 

Ventilación natural 

Acondicionamiento ambiental 

Cálculo de ocupación 

Cálculo del número de estacionamientos 

Aislamiento acústico 

NORMA TÉCNICA 
A 0.40 

Educación Ley N° 28044, ley general de educación. 

NORMA TÉCNICA 
A 0.80 

Oficinas Permite establecer las características y el tipo de espacio 
que deben tener las edificaciones destinados para oficinas 
como la habitabilidad, funcionalidad, iluminación y 
ventilación. 

NORMA TÉCNICA 
A 0.90 

Servicios 
Comunales 

Permite establecer la relación efectiva funcional con la 
comunidad asegurando la prestación de Ios servicios 
comunales para mejorar la habitabilidad y funcionalidad de 
estas zonas comunales. 

NORMA A.100 Recreación y 
deporte. 

Nos permite diseñar las Iosas deportivas. 

NORMA A.120 Accesibilidad 
universal en 
las 
edificaciones 

La norma ayuda 
a diseñar 
adecuadamente 
los accesos 
para personas 
que presenten 
alguna 
discapacidad y 
adulto mayor. 

Accesibilidad 
Ingreso y circulaciones 
Rampas y escaleras 
Barandas y parapetos 
Ascensores 
Plataformas elevadoras 
Mobiliario 
Dotación y acceso a servicios públicos. 
Lavatorios 
Inodoros 
Urinarios 
Duchas y vestidores 
Estacionamientos y señalización 

NORMA A.130 Requisitos 
de seguridad 

Brinda los 
parámetros para 
prevención y 
seguridad de los 
usuarios con el 
fin de proteger 
la vida. 

Coeficiente de ocupación para su 
evacuación. 
Puertas de evacuación 
Requerimientos mínimos para los 
ambientes. 
Rampas de evacuación 
Dimensiones de pasajes de circulación 
Señaléticas requeridas y luces de 
emergencia y seguridad. 
Estructura y barreras resistente al fuego 
Sistemas de detección de alarma y de 
incendios 
Combustibilidad de materiales 
Muros cortinas resistentes al fuego. 

MINEDU Criterios generales para el diseño de la infraestructura destinada para la 
educación. 
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Teniendo como bases teóricas: 

La Teoría de las transformaciones bibliotecarias, indica como mejorar el sector de 

los recursos bibliotecarios digitales para la satisfacción de los usuarios, analizando los 

espacios físicos y virtuales, para una mejor experiencia del lector y así poder acceder 

a diferentes recursos de lectura. Por consiguiente, nos presenta algunos importantes 

fundamentos teóricos que podemos trabajar: 

• Participación juvenil.

• Accesibilidad de la información.

• Estructuración de las bibliotecas.

Estos fundamentos son sustancialmente importantes para la utilización de  conjeturas 

de las transformaciones bibliotecarias respecto a mejorar el desarrollo comunal, (Li et 

al., 2023). 

Tabla 3.  Componentes para la teoría de las transformaciones bibliotecarias. 

TEORIA COMPONENTES 

Teoría de las transformaciones bibliotecarias 

Participación juvenil 

Accesibilidad a la información 

Estructuración de las bibliotecas 

Teoría de la integración de mercados, se basa en el aumento del acceso hacia las 

riquezas materiales, se refleja la desigualdad de la integración que desarrolla nuevas 

oportunidades en las economías, las cuales dependen del lugar y contexto en las que 

se encuentran. También presenta tres fundamentos a ejecutar: 

• Importancia de las instituciones locales.

• Mejoramiento del contexto.

• Integración del mercado.

Estos tres puntos son significativos para el estudio de la teoría de la integración de 

mercados que influyen en mejorar el desarrollo comunitario, (Mattison et al., 2023). 

Tabla 4. Componentes para las bases teóricas de la integración de mercados. 

TEORIA COMPONENTES 

Teoría de la integración de mercados 

Importancia de las instituciones locales 

Mejoramiento de contexto 

Integración del mercado 
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Teoría de la terapia conductual, trata de los nuevos tipos de tratamientos centrados 

en la persona y basados en la evidencia para la rehabilitación psicosocial, para 

detener el ciclo de agresión y síntomas psicóticos que se encuentran en las personas 

con problemas mentales. Se destacan los siguientes puntos importantes a considerar: 

• Estimulación por los medios de comunicación.

• Tratamientos conductuales.

• Rehabilitación social integrales.

Los tres fundamentos se van a tener en cuenta para la aplicación de la teoría de 

terapia conductual para el desarrollo comunal, (Liberman, 2016). 

Tabla 5. Componentes de la teoría de la terapia conductual. 

TEORIA COMPONENTES 

Teoría de la terapia conductual 

Estimulación por los medios de comunicación 

Tratamientos conductuales 

Integración de la rehabilitación social integrales 

En este capítulo abordaremos teóricamente los conceptos necesarios en el 

subsecuente estudio: 

Centro formativo, Centro donde se da orientación y formación educacional mediante 

conocimiento actualizado de temas específicos para su crecimiento y desarrollo 

personal. (Eljack et al., 2023) 

Centro productivo, Lugar donde se forman técnicos donde se complementa la teoría 

técnica con la mano de obra en base a experiencias reales de trabajo y permitan la 

experiencia laboral. (Naal et al., 2023) 

Calidad urbana, Se logra con la interacción del usuario de un espacio y el medio 

inmediato donde vive , incidiendo favorablemente con los demás habitantes y el 

beneficio social.(Leal Filho et al., 2023) 

Desarrollo comunal, Proceso de unión de los habitantes para lograr desarrollar sus 

potencialidades como grupo e individuales y así mejorar las condiciones en que vive. 

(Storm et al., 2023) 

Oferta laboral, Oportunidades de trabajo para los pobladores.(Evans et al., 2023) 
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Actividad delictiva, Es la conducta delictiva que se tiene hacia el patrimonio y otras 

personas, consecuencia de muchos factores como son las condiciones económicas y 

sociales del lugar, o también la situación psicológica de las personas.(Lach, 2021) 

Economía informal, Actividad improvisada que se desarrolla en zonas fuera del 

marco legal, la economía informal va sujeta a condiciones laborales deficientes e 

inseguras.(Kabubo-Mariara et al., 2023) 

Inequidades urbanas, Es la desigualdad y exclusión en el acceso al disfrute de un 

bien común en la sociedad. Se ve reflejado directamente en la economía de los 

ciudadanos, su clases sociales eh incluso el género.(Collins et al., 2023) 

Inseguridad ciudadana, Es la consecuencia de problemas económicos, culturales y 

sociales que afectan directamente a la comunidad. La inseguridad ciudadana va muy 

conectada al tipo de crecimiento económico que se desarrolle en el lugar trayendo 

como consecuencia a la delincuencia.(Muruthi et al., 2023) 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

El tipo de investigación es simple, ya que parte de realizar un estudio de una 

idea o realidad que será delimitada, de donde saldrán objetivos e interrogantes 

de una variable o más, que serán motivo de estudio, se tuvo un enfoque 

principalmente cualitativo. (Sampieri, 2010) 

3.1.2. Diseño de investigación 

• Cualitativa, permite a través de la visualización un entendimiento más

claro de la realidad, se tendrá un acercamiento de la realidad mediante

la observación, un buen análisis teórico de la recopilación de datos. (Piza

et al., 2019)

• Crítica, porque visualiza la naturaleza de la realidad y se acepta como

tal para ser fuente y objeto de estudio, acepta todo lo que implica, su

variedad y diversidad y permite delimitar lo que podría cambiar.(Becerra

& Moya, 2010)

• Propositiva o diagnóstica, dará las posibilidades de cambios donde

surgen ideas que permite utilizar algunos métodos y procedimientos para

hallar el diagnóstico más acertado y viable como respuesta al problema.

Dentro de este tipo de investigación se estudiará la relación existente

entre los factores, porque cada indicador observado tiene una

consecuencia y efecto de interacción que ayudará a visualizar la relación

entre los componentes de los sistemas. (Martínez, 2013)

Figura 2. Presentación de la técnica del factor de percepción. 
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No obstante, esta disposición solo evalúa a los indicadores que se hayan 

formalizado y organizado adecuadamente con conexiones entre la ejecución y 

presunción. El resultante se distinguirá claramente de estos indicadores y 

revelará dimensiones de ciertas conexiones dinámicas de práctica-teoría-

práctica. Así el problema se podrá describir de tal manera de que un subsistema 

habilite otros indicadores mucho más concretos, observable y más reales, 

abordando así un sistema con deficiencias y problemáticas. (Vargas-Rodriguez, 

2017) 

Figura 3. Subsistemas de objeto de estudio. 

Existe una metodología fundamental que caracteriza el comportamiento sobre 

evitar enlazarse con la correspondencia de este método activo, cuya principal 

importancia es el deterioro comunitario, como se aprecia en la Figura 4. Las 

cadenas de alternativas se nombran para confirmar su permanencia dentro del 

límite del tiempo. 

Figura 4. Triadas de argumentación (causa-efectos, deficiencias- consecuencias). 
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Figura 5.Elaboración de los sistemas del problema y creación del modelo teórico. 
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Figura 6. Modelo teórico para generar el modelo teórico-práctico. 
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Figura 7. Modelo teórico-práctico y la creación del modelo aplicativo. 
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3.2. Categorías, subcategorías y matriz de categorización 

A continuación, se presenta en las siguientes tablas las matrices de categorización para la variable independiente y dependiente 

que son el resultado de una observación de la problemática. Operacionalización de la variable en el (Anexo C). 

Tabla 6. Matriz para la categorización del tipo de variable independiente. 

Variable 
generadora 

Categoría 
de estudio Def. conceptual Def. operacional Categoriza 

ción Subcategorías Problemática Instrumento 

Calidad del 
desarrollo 
comunal 

Deterioro del 
desarrollo 
comunal 

Se logra con la 
interacción del usuario 
de un espacio y su 
medio inmediato 
incidiendo 
favorablemente con los 
demás habitantes y 
beneficio social. 
Desarrollo comunal es 
el proceso de unión de 
los habitantes para 
lograr desarrollar sus 
potencialidades como 
grupo e individuales y 
así mejorar las 
condiciones en que 
vive. 

Esto nos permite 
identificar, 

comprender y 
analizar los 

cambios 
continuos y 

permanentes de 
la calidad del 

desarrollo 
comunal que 

generan 
alteraciones y 
afectaciones al 

sector de estudio 

Alteraciones 
de calidad 
del 
desarrollo 
comunal 
(Leal Filho 
et al., 2023) 

Oportunidades laborales 
juveniles limitadas por   
deficiente capacitación 

Jóvenes en busca de 
oportunidades laborales 

Ficha de 
observación. 
Análisis 
fotográfico, 
gráfico, 
cartográfico, 
documentario. 
Entrevista 

Jóvenes con deficiente 
capacitación 

Incremento de la población 
económicamente activa 

Incremento de la población 
económicamente 

Incremento de la actividad 
delictiva 

Incremento de drogadicción y 
actividad delictiva 

Incremento de la 
drogadicción 

Oferta laboral limitada por 
exigencia formativa 

Oferta laboral limitada 

Incrementos poblacionales 

Desarrollos formativos 
limitados 

Incrementos 
poblacionales 

Deficiente autoestima juvenil 
por delincuencia 

Delincuencia como 
actividad 

económicamente 
rentable 

Deficiente solución 
juvenil a los problemas 

Afectacione
s de la 
calidad del 
desarrollo 
comunal 
(Storm et 
al., 2023) 

Economía informal Economía informal 

Inequidades urbanas Inequidades urbanas 

Inseguridad ciudadana Inseguridad ciudadana 

Calidad deteriorada del 
desarrollo comunal 

Deterioro de la calidad del 
desarrollo comunal 
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Tabla 7. Matriz para la categorización del tipo de variable dependiente. 

Variable 
transformador
a 

Categoría de 
estudio Definición 

conceptual 
Definición 

operacional Categorización Subindicadores Instrumento 

Centro formativo 
productivo 

Proyecto 
urbano 
arquitectónic
o de Centro
formativo
productivo.

Propuesta de diseño 
de espacios 
funcionales con 
implicancias en la 
ciudad  

Centro donde se da 
orientación y 
formación 
educacional para su 
crecimiento y 
desarrollo personal. 
(Eljack et al., 2023) 

Lugar donde se 
forman técnicos 
complementando en 
base a experiencias 
reales de trabajo. 
(Naal et al., 2023) 

Esta propuesta 
urbano 
arquitectónica 
requiere 
activadores 
conceptuales de 
las relaciones 
funcionales 

La Teoría de las 
transformaciones 
bibliotecarias  
(Li et al., 2023) 

transformaciones bibliotecarias 

Ficha de 
observación. 

Análisis 
fotográfico, 
gráfico, 

cartográfico, 
documentario. 

Entrevista. 

integración de mercados 

terapia conductual 

Teoría de la 
integración de 
mercados (Mattison 
et al., 2023) 

análisis de la oferta laboral limitada por 
exigencia formativa 

análisis de los incrementos poblacionales 

análisis del deficiente autoestima juvenil 
por delincuencia 

la economía informal y su 
sistematización. 

las inequidades urbanas y su 
sistematización 

la inseguridad ciudadana y su 
sistematización 

Teoría de la terapia 
conductual 

(Liberman, 2016) 

evaluación del desarrollo comunal 
deteriorada 
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3.3. Escenario de estudio. 

La ubicación del terreno a intervenir se encuentra en el distrito de Punta de Bombón 

cerca al cruce de Víctor Lira y la vía Costanera norte, a la vez tiene proximidad a 

equipamientos educativos representando un lugar estratégico para fortalecer la 

capacitación y el desarrollo social. El área del terreno tiene 14777,90 m2 con un 

perímetro de 556.45 ml.  

Figura 8.Mapa de localización del distrito de Punta de Bombón 

En el departamento de Arequipa 

En la provincia de Islay 

En el distrito de Punta de Bombón  

DIRECCIÓN: Por el norte, sur, este, sur y el oeste limita con terrenos de RDM que 

actualmente son terrenos agrícolas. 

Figura 9. Ámbito de localización del terreno. 



21 

El terreno de intervención presenta las coordenadas presentadas a continuación: 

Tabla 8. Coordenadas del terreno. 

VERTICE LADO DIST. ANGULO ESTE NORTE 

P1 P1 - P2 177 165°26'55" 203306 .1644 80,996,079,589 
P2 P2 - P3 138 172°11'13" 203306 .6944 80,996,096,489 
P3 P3 - P4 113 170°24'4" 203306 .9244 80,996,110,089 
P4 P4 - P5 113 179º59'60" 2,033,069,244 8099612. 1389 
P5 P5 - P6 288 140°13'12" 203306 .9244 80,996,132,689 
P6 P6 - P7 42 .37 168°25'38" 203305 .0844 80,996,154,789 
P7 P7 - P8 9,635 185º49'8" 2,032,719,944 80,996,419,389 
P8 P8 - P9 20,956 53°2'59" 2,032,032,344 80,997,094,289 
P9 P9 - P10 8,922 72°27'56" 2,031,758,244 809950 1.6689 
P10 P1O - 

P11 
1,076 98°12'32" 2,032,636,843 80,995,171,907 

P11 P11 - P12 1,233 182°47'8" 203263 .3444 80,995,279,489 
P12 P12 - P13 737 177°28'11" 203263 .5544 80,995,402,789 
P13 P13 - P14 595 170°48'38" 203263 .3544 80,995,476,489 
P14 P14 - P15 1,786 197°6'32" 2,032,622,444 80,995,534,989 
P15 P15 - P16 771 215°25'44" 203264 .2244 809957 1.2489 
P16 P16 - P17 813 194°32'8" 203269 .3644 80,995,769,989 
P17 P17 - P18 956 181°21'37" 2,032,761,344 80,995,815,089 
P18 P18 - P19 770 176°20'55" 203284 .2144 80,995,866,189 

P19 P19 - P20 829 176°41'13" 2,032,904,444 80,995,911,389 
P20 P20 - P21 634 177°24'31" 2,032,968,644 80,995,963,889 
P21 P21 - P1 865 163°49'46" 2,033,015,844 80,996,006,189 

Área: 14777.90 m2 

Área: 1.47779 ha 

Perímetro: 556.45 ml 

En mención de las líneas topográficas del terreno tenemos una superficie 

topográfica que baja a cada un metro, según el análisis se concluye que el pueblo 

tradicional de Punta de Bombón está constituido principalmente por una topografía 

plana, lo cual la ubica en una zona con más probabilidad de inundación en caso de 

tsunamis., en este caso se puede considerar el cerro Bandurrias como una zona de 

evacuación. 
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Figura 10. Topografía del terreno. 

En cuanto a la morfología del terreno es del tipo irregular en todo su perímetro, se 

encuentra en una zona educativa cerca de terrenos agrícolas y de las playas del 

océano pacifico por la cual atraviesan dos vías muy importantes que son la carretera 

panamericana y la vía costanera norte, un distrito donde predomina la agricultura, 

comercio y el turismo. 

Colindantes que tiene el terreno 

Las colindancias del terreno son: por el norte un canal de regadío y por el oeste, sur 

y este con 3 terrenos agrícolas. 

El área total es de 14777.89 m2 y presenta un perímetro de 556.45 ml  

Figura 11. Forma del terreno. 

La viabilidad y accesibilidad presente en el terreno es beneficioso al encontrarse 

cercano al ovalo de la Av. Panamericana y la carretera costanera norte ya que estas 

son vías expresas muy importante de carácter nacional. Las calles más cercanas al 

terreno son la Víctor Lira y la calle San Martin.  
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Figura 12. Acceso y viabilidad al terreno. 

En relación con su entorno el proyecto está estratégicamente ubicado en una zona 

centralizada, cercano a equipamientos educativos compatibles, que a la vez 

complementan bien con la función de nuestro proyecto, también tiene zonas agrícolas 

a su alrededor. Nos encontramos en un área de expansión urbana por lo que 

tendremos que plantear vías y el proyecto de acuerdo con los parámetros 

urbanísticos.  

Los parámetros urbanísticos y edificatorios son relevantes para poder llevar a 

cabo la construcción del equipamiento que proponemos. El terreno que elegimos está 

considerado como residencia de densidad media (RDM) y otros usos (OU) que tienen 

los siguientes parámetros: 
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Figura 13. Parámetros. 

Como contexto urbano de nuestra propuesta de diseño tenemos la ubicación en una 

zona educativa contando con varias instituciones educativas como la IE. Víctor Manuel 

Torres Cáceres, IE. Ernesto Olazábal y la IE. Zapata Santillana que se muestran en 

color azul, a su vez está relacionado directamente con vías muy importantes como la 

Av. Panamericana y la carretera costanera norte, también forma parte de la zona de 

expansión urbana, se ubica entre la ciudad y áreas agrícolas donde el equipamiento 

servirá como una interfaz.  

Figura 14. Contexto urbano. 
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El uso de suelos de la ciudad de Punta de Bombón existe una expansión de la huella 

urbana que supone un alto impacto ambiental y económico, ya que requiere invertir 

en infraestructura y acceso a servicios básicos, además del cambio de uso construir 

en terrenos recientemente urbanizados, el terreno está ubicado en una zonificación 

proyectada de RDM y actualmente es de OU usos especiales, en consecuencia van a 

regirse por los parámetros relacionados a la zonificación predominante residencial o 

comercial de su entorno inmediato.  

Figura 15. Usos de suelos. 

La estructura urbana del distrito de Punta de Bombón mantiene la característica de 

una ciudad lineal, el cual se ha desarrollado principalmente a causa de dos factores 

una natural y la otra por ocupación histórica. La forma de estructura lineal ramificada 

está configurada por un eje principal comercial y pasado los años se tiene una 

expansión urbana ramificada por vías segundarias.  
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Figura 16. Estructura urbana. 

El sistema vial del distrito de Punta de Bombón actualmente forma parte de dos vías 

muy importantes de la red vial nacional que son la carretera Panamericana y la 

carretera Costanera norte. El sistema vial considera cuatro tipos de vías: expresas, 

arteriales, colectoras y vías locales o vecinales. El entorno inmediato del distrito de 

Punta de Bombón es: Ilo, Mollendo, Cocachacra, La Curva, La Pampilla, Catas y 

Bombón.  

Figura 17. Sistema vial. 

Dentro del contexto ambiental, Punta de Bombón presenta un tipo de clima 

desértico y microclimas gracias a las áreas agrícolas y/o chacras, en el sector la 

temperatura media anual identificada es de 20 °C en cuanto a la temperatura mínima 

y 28° c en la máxima en un año, la precipitación media es 18 mm, los días más 
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calurosos son en el mes de febrero con 23.2 °C, y los días más fríos se dan en el mes 

de agosto con a 16.6 ° c en promedio. Enero es el mes que presenta más vientos con 

una velocidad en promedio de 12.7 km. por hora. Junio presenta el tiempo mucho más 

templado. 

Figura 18. Factores climáticos. 

3.4. Participantes 

Los ciudadanos mencionados están conformados por los actores estratégicos que 

inciden en la calidad del desarrollo e integración comunal en Arequipa, sector de Punta 

de Bombón, los cuales presentan las siguientes características: 

• Las oportunidades laborales juveniles limitadas

• Deficiente capacitación,

• Aumento de ciudadanos jóvenes económicamente activos

• Incremento de la drogadicción

• Actividad delictiva

• por último, la economía informal e inequidades urbanas.

En cuanto al tipo de usuario los gráficos concluyen y determinan el tipo. Podemos 

ver las causas y consecuencias para el deterioro de la calidad comunal. 
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Figura 19. Tipos de usuario flotante y permanente. 

Contamos con actores internos que nos ayudan a determinar la comprensión del 

deterioro de la calidad comunal como son: 

• Formativo: El ministerio de educación

• Promotores: Asociación de agricultores, Asociación de artesanos.

• Fiscalizador: La municipalidad de Punta de Bombón y los pobladores.

También hay actores externos: 

• Técnicos especializados: Agricultura, artesanía y cadenas productivas.

• Grupos comunales: Junta de regantes, Instituciones religiosas y junta de

vecinos.

Tabla 9. Actores que determinan la comprensión del deterioro de la calidad del 
desarrollo comunal. 

ACTORES INTERNOS ACTORES EXTERNOS 

✓ Formativo

✓ Promotores

✓ Fiscalizador

✓ Técnicos especializados

✓ Grupos comunales

En la demanda no encontramos centros comunitarios. 
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La conclusión para este punto es: 

Figura 20. Conclusión para la oferta y la demanda de centros comunitarios. 

Las necesidades-urbano arquitectónicas, podemos mencionar que el terreno está 

cercano a una vía interprovincial y adyacente a vías locales, donde este último se 

encuentra sin mantenimiento, sin veredas y asfaltado para el peatón. 

Figura 21. Vía interprovincial y vías locales sin asfalto. 
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Resumen del cuadro de áreas 

Figura 22. Áreas por zona. 

Programa arquitectónico. 

Figura 23. Programación arquitectónica parte 1. 



31 

Figura 24. Programación arquitectónica por zonas parte 2. 
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3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Este sistema resume y extracta la información que permite construir la parte 

generadora racional de nuestras variables como la independiente y dependiente, 

donde especificamos seguidamente: 

La entrevista, es un método aplicado a los funcionarios actualmente a cargo del 

pueblo Punteño para la recolección de los datos referentes y comprometidos a la 

calidad del desarrollo comunal.(Murillo, 2018) 

La ficha de observación, es un instrumento que ayuda a elaborar e interpretar 

cuidadosa y críticamente los datos obtenidos por observación, es así que podremos 

establecer el tipo de calidad de desarrollo comunal para los ciudadanos.(Alegre Brítez 

& Alegre Brítez, 2022) 

El análisis gráfico, cartográfico y fotográfico, es una técnica usada como 

herramienta primordial para un mejor entendimiento espacial y de investigación, así 

poder delimitar algunas relaciones, siendo indispensable para evaluar y cuantificar la 

calidad del desarrollo comunal.(Vigil, 2018) 

FORMATO DEL INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS 

Entrevista estructurada 

Para la entrevista se elaboraron seis preguntas, que fueron dirigidas estratégicamente 

a diferentes actores responsables para poder entender la calidad del desarrollo 

comunal en la ciudad de Punta de Bombón, actores externos formativos como el 

ministerio de educación, la asociación de agricultores, asociación de artesanos, la 

municipalidad de punta de Bombón, también se entrevistó a actores internos como 

técnicos especializados en la agricultura, artesanía, cadenas productivas. Tomamos 

en cuenta a los grupos comunales conformados en esta ciudad que fueron: la junta 

de regantes, instituciones religiosas y junta de vecinos. La entrevista estructurada se 

encuentra en el (Anexo D).
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3.6. Procedimiento 

Se utiliza una técnica de recolección de datos basados en la observación del área de investigación del pueblo de Punta de 

Bombón, seguido por el debido, las causas, el ocasiona y la consecuencia de nuestro objeto de estudio que es el deterioro de la 

calidad del desarrollo comunal. Esto nos llevará a elaborar un modelo para analizar los tipos de desarrollo comunal y entender la 

realidad problemática que nos permitirá originar una propuesta y campo de acción.(Sánchez et al., 2021) 

TÉCNICA DE RECOPILACIÓN DE DATOS 

Figura 25. Cuadro racional de investigación del modelo de análisis de la difusión externa y consecuencias en el perfil urbano de 
Punta de Bombón. 
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3.7. Rigor científico 

La idea básica está intrínsecamente subrayada por los rigurosos criterios que se 

deben tener en cuenta al desarrollar una investigación basada en este modelo. Del 

mismo modo se discutirá la confiabilidad, la eficiencia y respectivos criterios que 

puedan permitir la validación del estudio realizado.(Reichlin et al., 2016) 

3.8. Método de análisis de datos 

 Demandó una variedad de implementos, así como programas que ayudaron a 

compendiar los datos para recabar información considerada de suma importancia 

para nuestro proyecto, se quiso teorizar mediante preguntas sensibles del problema 

y así poder analizar los datos.(Pineda et al., 2011) 

3.9. Aspectos éticos 

En nuestro estudio el aspecto ético-moral han sido consideradas de tal modo que 

asegure el avance de nuestro proyecto de acuerdo a nuestros principios éticos, 

también consideradas en la comprensión en situaciones de conflicto que se 

presentaron en diferentes escenarios de nuestra investigación, lo llevamos de 

manera transparente y apropiada.(Betancur Jiménez, 2016) 

Resumen de la matriz de consistencia para la metodología de la investigación en el 

(Anexo E). 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Resultados 

Desarrollo de las identificaciones tipológicas del modelo aplicativo 

Representan aquellos avances que se identificaron tipológicamente, realizamos una 

salida a campo para observar la realidad problemática de estas actividades que 

causan el deterioro comunal, se detalla a continuación: 

Identificar los tipos de transformaciones bibliotecarias para las oportunidades 

laborales juveniles limitadas por deficiente capacitación. 

Dentro del objetivo tenemos la identificación de las transformaciones bibliotecarias en 

el distrito de Punta de Bombón, demostraremos visualmente los tipos de 

transformaciones bibliotecarias para las oportunidades laborales juveniles limitadas 

por deficiente capacitación. 

Se tiene las siguientes definiciones: 

• Oferta laboral limitada a programas sociales: Es la oferta laboral limitada a un

solo programa social.

• Herencia laboral agrícola: Se refiere a la principal actividad heredara de

generación en generación es la actividad agrícola y la sucesión de tierras.

• Predominio laboral de comercio ambulatorio: Es el comercio ambulatorio como

la principal actividad para su sustento económico.

• Uso de bestias para la agricultura: Es el uso de animales para las actividades

agrícolas, se usan bestias de carga para arado y preparado de tierras de cultivo.

• Labores culturales manuales en la cosecha de arroz: Es cuando los pobladores

solo utilizan métodos tradicionales mas no se apoyan en la tecnología.

Análisis 

En el sector de Punta de Bombón se observa que la oferta laboral es escaza, su única 

actividad heredada es la agricultura lo cual hace que la mano laboral no especializada 

sea la menos requerida al no usar métodos actuales para la agricultura. 
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Figura 26. Oferta laboral limitada solo a programas sociales. 

Figura 27. Herencia laboral agrícola. 

Figura 28. Predominio laboral de comercio ambulatorio. 

Figura 29. Uso de bestias para la agricultura.
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Figura 30. Análisis gráfico de tipos de integración de mercados para las oportunidades laborales juveniles limitadas por deficiente 
capacitación. 
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Identificar los tipos de integración de mercados para incremento de la población 

económicamente activa. 

Dentro de los objetivos es el identificar los tipos de integración de mercados para el 

incremento de la población económicamente activa en el pueblo de Punta de Bombón, 

mostraremos visualmente el incremento de la población económicamente activa que 

lo causan:  

Se tiene las siguientes definiciones: 

• Jóvenes en mayoría de edad desocupados: Son los jóvenes que cumplen la

mayoría de edad y se encuentran desocupados, sin oficio.

• Migrantes buscando trabajo: Son las personas que viajan de otras ciudades

hacia la ciudad de Punta de Bombón en busca de trabajo.

Análisis 

En el sector de Punta de Bombón se presenta un crecimiento en los jóvenes 

económicamente activos al llegar a la mayoría de edad, un aumento de migrantes 

por el trabajo en agricultura. 

Figura 31. Migrantes buscando trabajo. 

Figura 32. Jóvenes en mayoría de edad desocupados. 
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Figura 33. Análisis gráfico de los tipos de integración de mercados para incremento de la población económicamente activa. 
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Identificar los tipos de terapia conductual para el incremento de la drogadicción 

y actividad delictiva. 

Dentro de los objetivos son el identificar los tipos de terapia conductual para el 

incremento de la drogadicción y actividad delictiva en el pueblo de Punta de Bombón, 

mostraremos visualmente la actividad delictiva e incremento de la drogadicción:  

Se tienen las siguientes definiciones: 

• Venta de objetos de dudosa procedencia: Es la venta de objetos robados en

lugares escondidos y precarios.

• Daño a la propiedad pública y privada: Es el ingreso a propiedad privada

causándole daños físicos, a la vez usado para pernoctar y esconderse.

• Consumo de alcohol en vía pública: Es consumir alcohol durante el día, algunos

hasta quedarse dormido en las calles.

• Residuos utilizados para drogas: Es la utilización de componentes para drogas

y son desechados en las vías públicas.

Análisis 

Se observa que en el distrito de Punta de Bombón se presenta la venta de objetos de 

dudosa procedencia por jóvenes, el daño a la propiedad pública con pintas y su 

destrucción de infraestructura para invadir la propiedad, también encontramos jóvenes 

libando licor y en las calles la contaminación con los desechos utilizados para 

inyección de drogas. 

  Figura 34. Venta de objetos de dudosa procedencia. 
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Figura 35. Análisis gráfico de los tipos de terapia conductual para el incremento de la drogadicción y actividad delictiva. 
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Identificar los tipos de oferta laboral limitada por exigencia formativa 

Dentro de los objetivos son el identificar los tipos de oferta laboral limitada por 

exigencia formativa en el pueblo de Punta de Bombón, mostraremos visualmente la 

oferta laboral limitada y desarrollos formativos limitados: 

• Oferta laboral principalmente domésticas: Es la oferta laboral es limitada a

actividades domésticas y de cuidado de personas.

• Recurseo en actividades informales: Son las actividades informales de

recurseo como la carga y descarga de mercadería.

• Oferta educacional solo hasta nivel secundario: Es la oferta laboral que está

limitada hasta el nivel secundario.

• Jóvenes de 5to preocupados por su futuro: Son los jóvenes que terminan el 5to

de secundario se encuentran desorientados y preocupados respecto a su futuro

al no encontrar instituciones educativas superiores.

Análisis: 

Observamos en el distrito de Punta de Bombón una limitada oferta laboral para los 

jóvenes, los cuales recurren a actividades informales para laborar, también la oferta 

educacional está limitada hasta el nivel secundario, no permitiendo un crecimiento 

superior para la población. 

Figura 36. Recurseo en actividades informales. 
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Figura 37. Análisis gráfico de los tipos de oferta laboral limitada por exigencia formativa. 
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Identificar los tipos de incrementos poblacionales 

Dentro de los objetivos son el identificar los tipos de incrementos poblacionales en el 

pueblo de Punta de Bombón, mostraremos visualmente los incrementos poblaciones 

en el Pueblo de Punta de Bombón: 

• Incremento de población en épocas de verano: Es el aumento poblacional en

los días de verano.

• Necesidad de vivienda población joven: La población joven mayor de edad

requiere de vivienda para independizarse.

• Invasiones con esteras en el cerro Bandurrias: Es la invasión por pobladores

externos en el Cerro Bandurrias.

Análisis: 

Se puede observar en el distrito de Punta de Bombón un incremento poblacional en 

épocas de verano, también por la necesidad de vivienda y emplazamiento de 

migrantes en las áreas libres de Punta de Bombón formando las nuevas invasiones 

en el Cerro Bandurrias. 

Figura 38. Incremento de población en épocas de verano. 

Figura 39. Invasiones con esteras en el cerro Bandurrias. 
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Figura 40. Análisis gráfico de los tipos de incrementos poblacionales. 
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Identificar los tipos del deficiente autoestima juvenil por delincuencia. 

Dentro de los objetivos son el identificar los tipos del deficiente autoestima juvenil por 

delincuencia en el pueblo de Punta de Bombón, mostraremos visualmente la 

delincuencia como actividad económicamente rentable y la deficiente solución juvenil 

a los problemas en el Pueblo de Punta de Bombón: 

• Robo a lugareños y veraneantes: Es la sustracción de vienes a lugareños y

veraneantes.

• Violación a propiedad privada: Es la irrupción a viviendas deshabitadas.

• Deambulación callejera y desocupación: Es la deambulación sin rumbo de

jóvenes.

• Jóvenes con problemas de integración y aislamiento: Es la dificultad de

comunicación de los jóvenes con sus semejantes y se aíslan.

Análisis: 

Observamos que en el distrito de Punta de Bombón se presenta el robo en las playas, 

así como la intrusión a viviendas deshabitadas para pernoctar y esconderse, hacen 

pintas a la infraestructura pública, también se ve a jóvenes deambulando esperando 

la oportunidad para delinquir, vemos problemas en integrarse. 

Figura 41. Violación a propiedad privada. 
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 Figura 42. Robo a lugareños y veraneantes. 

 Figura 43. Jóvenes con problemas de integración y aislamiento. 

 Figura 44. Deambulación callejera y desocupación. 
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Figura 45. Análisis gráfico de los tipos del deficiente autoestima juvenil por delincuencia. 
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Procesamiento y análisis de las entrevistas de los actores estratégicos 

Utilizamos la entrevista como herramienta para los actores estratégicos responsables para la comprensión de la calidad del 

desarrollo comunal en la ciudad de Punta de Bombón, Arequipa, correspondiente a 04 actores externos y 02 actores internos. 

 

Figura 46.Actores estratégicos para la comprensión de la calidad del desarrollo comunal. 

Luego de esto encontramos que, de los actores responsables mencionados, 05 fueron indiferentes a responder, 06 actores 

tenían un conocimiento parcial de la realidad problemática, en cuanto a las teorías los actores que no tenían conocimiento 

del tema eran 09. Por consiguiente, mostramos el análisis grafico de las preguntas realizadas: 
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Pregunta N°1: “¿Cómo es la calidad del desarrollo comunal en el sector punta de 

bombón ubicado en la ciudad de Arequipa?”, de los entrevistados 05 mostraron 

niveles de desconocimiento, 05 un nivel de desconocimiento parcial y 05 una 

indiferencia con el tema planteado. 

 
Figura 47. Calidad del desarrollo comunal en el sector punta de bombón. 

Pregunta N°2: “¿Cuáles son los elementos que deterioran la calidad del desarrollo 

comunal en el sector Punta de Bombón de la ciudad de Arequipa?”, entre los 

entrevistados 06 mostraron desconocimiento, 04 conocimiento parcial del tema y 05 

total indiferencia respecto al tema que se planteó. 

    
Figura 48. Los elementos que deterioran la calidad del desarrollo comunal. 

Pregunta N°3: Se les indicó, “Explique brevemente la teoría de las transformaciones 

bibliotecarias”, el nivel de desconocimiento superó la mitad de entrevistados con 08 

entrevistados, 02 tenían desconocimiento parcial del tema y 05 entrevistados 

mostraron indiferencia. 
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Figura 49. Teoría de las transformaciones bibliotecarias. 

 
Pregunta N°4: Se les indicó, “Explique brevemente la teoría de la integración de 

mercados”, respondieron mostrando como resultado 08 entrevistados un 

desconocimiento del tema planteado, 02 entrevistados desconocimiento parcial y 05 

personas con indiferencia. 

 
Figura 50. La teoría de la integración de mercados. 

 
Pregunta N°5: Se les indicó, “Explique brevemente la teoría de la terapia conductual”, 

los entrevistados respondieron todas las respuestas indicando 05 indiferencia y 09 

que la desconocen. 

 
Figura 51. La teoría de la terapia conductual. 
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Pregunta N°6: “¿Cuál es su opinión sobre los centros para la calidad del desarrollo 

comunal en el sector punta de Bombón?”, respondieron 10 con indiferencia y otros 

05 entrevistados indicaron que desconocían del tema. 

 

Figura 52. Los centros para la calidad del desarrollo comunal. 

 
Pregunta N°7: “¿Cómo aplicaría un centro formativo productivo para mejorar la 

calidad del desarrollo comunal en el sector punta de Bombón?”, el desconocimiento 

de los entrevistados fue de 08, seguido de 05 que mostraron indiferencia y solo 02 

entrevistados tenían un conocimiento parcial- 

 

Figura 53. Aplicación de un centro formativo productivo para la mejora de la calidad 
del desarrollo comunal. 
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4.1. Análisis y discusión de los resultados 

Estructurando los tipos de economía informal 

La actual estructura presenta un comportamiento que funciona como se muestra en 

la siguiente tabla: 

Tabla 10. Comportamiento sistémico para el tipo 1. 

Comportamiento sistémico estructural los tipos de economía informal 
Nivel de 
identificación de 
tipologías 

Identificar los tipos de transformaciones 
bibliotecarias para las oportunidades 
laborales juveniles limitadas por deficiente 
capacitación. 

Identificar los tipos de oferta laboral 
limitada por exigencia formativa 

Nivel de realidad 
problemática 

Jóvenes en 
busca de 

oportunidades 
laborales 

Jóvenes con deficiente 
capacitación 

Oferta laboral 
limitada. 

Desarrollos 
formativos limitados 

Identificamos 09 componentes intervinientes: 

Tabla 11. Matriz para el tipo 1 y detección de componentes. 

Identificaciones tipológicas Componentes detectados en la realidad problemática 
Identificar los tipos de transformaciones 
bibliotecarias para las oportunidades 
laborales juveniles limitadas por deficiente 
capacitación. 

Oferta limitada a programas sociales 
Herencia laboral agrícola 
Predominio laboral de comercio ambulatorio 
Uso de bestias para la agricultura 

Identificar los tipos de oferta laboral limitada 
por exigencia formativa 

Labores culturales manuales en la cosecha 
Anuncios de trabajos limitados 
Recurseo en actividades informales 
Oferta educacional solo hasta nivel secundario 
Jóvenes de 5to preocupados por su fututo 

La valorización y rangos utilizados para el procesamiento del sistema y sus 

componentes fueron: 

 

Figura 54. Valores y rangos para el tipo 1. 

Como resultado de obtuvo:  

Alta vulnerabilidad de economía informal en la oferta limitada a programas 

sociales, herencia laboral agrícola, el recurseo en actividades informales y la oferta 

educacional solo hasta nivel secundario; Media vulnerabilidad de economía 

informal por el predominio laboral de comercio ambulatorio , las labores culturales 

manuales en la cosecha y los jóvenes preocupados por su futuro; Baja vulnerabilidad 

de economía informal por el uso de bestias para la agricultura y el anuncio de 

trabajos limitados. 
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Figura 55. Resultados de la matriz de estructuración de los tipos de economía informal. 



 
 

55 
 

Estructurando los tipos de inequidades urbanas 

La actual estructura presenta un comportamiento que funciona como se muestra a 

continuación: 

Tabla 12. Comportamiento sistémico para el tipo 2. 

Comportamiento estructural de los tipos de inequidades urbanas 

Nivel de identificación 
de tipologías 

Identificar los tipos de integración de 
mercados para el incremento de la 
población económicamente activa 

Identificar los tipos de los 
incrementos poblacionales 

Nivel de realidad 
problemática 

Jóvenes en busca de 
oportunidades 

laborales 

Jóvenes con 
deficiente 

capacitación 

Oferta laboral 
limitada 

Desarrollos 
formativos 
limitados 

Identificamos 05 componentes intervinientes que mostramos a continuación: 

Tabla 13. Matriz para el tipo 2 y detección de sus componentes. 

Identificaciones 
tipológicas Componentes detectados en la realidad problemática 

Identificar los tipos de 
integración de mercados 
para el incremento de la 

población 
económicamente activa 

Jóvenes en mayoría de edad desocupados 
Migrantes buscando trabajo 
Incremento de la población en épocas de verano  

Identificar los tipos de los 
incrementos 

poblacionales 

Necesidad de vivienda de la población joven 
Invasiones con esteras en el cerro bandurrias 
 
 

La valorización y rangos utilizados para el procesamiento del sistema y sus 
componentes fueron: 

 

Figura 56. Valores y rangos para el tipo 2. 

Como resultado de obtuvo:  

Alta vulnerabilidad de las inequidades urbanas en los jóvenes en mayoría de edad 

desocupados e invasiones con esteras en el cerro Bandurrias; Media vulnerabilidad 

de las inequidades urbanas en migrantes buscando trabajo y la necesidad de 

vivienda de la población joven; Baja vulnerabilidad de las inequidades urbanas en 

el incremento de la población en la época de verano. 
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Figura 57.Resultados de la matriz de estructuración para los tipos de las inequidades urbanas. 
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Estructurando los tipos de inseguridad ciudadana 

La actual estructura presenta un comportamiento que funciona como se muestra a 

continuación: 

Tabla 14. Comportamiento sistémico para el tipo 3. 

Comportamiento sistémico estructural de los tipos de la inseguridad ciudadana 

Nivel de 
identificación de 
tipologías 

Identificar los tipos de terapia conductual para el 
incremento de drogadicción y actividad delictiva 

Identificar los tipos del deficiente 
autoestima juvenil por 
delincuencia 

Nivel de realidad 
problemática 

Incremento de la 
actividad delictiva 

Incremento de la 
drogadicción 

Delincuencia 
como actividad 
económicamente 
rentable 

Deficiente 
solución 
juvenil a los 
problemas 

Se identificaron 08 componentes intervinientes: 

Tabla 15. Matriz para el tipo 3 y detección de componentes. 

Identificadores tipológicos Componentes detectados en la realidad 

problemática 

Identificar los tipos de terapia conductual 
para el incremento de drogadicción y 
actividad delictiva 

Venta de objetos de dudosa procedencia 
Daño a la propiedad pública y privada 
Consumo de alcohol en vías publicas 
Residuos utilizados para drogas 

Identificar los tipos del deficiente 
autoestima juvenil por delincuencia 

Robo a lugareños veraneantes 
Violación a propiedad privada 
Deambulación callejera y desocupación 
Jóvenes con problemas de integración y aislamiento 

La valorización y rangos utilizados para el procesamiento del sistema y sus 
componentes fueron: 

Figura 58. Valores y rangos para el tipo 3. 

Se obtuvo para el tipo 3 el siguiente resultado:  

Alta vulnerabilidad de la inseguridad ciudadana en el daño a la propiedad pública 

y privada, el consumo de alcohol en vías públicas, deambulación callejera y los 

jóvenes con problemas de integración y aislamiento; media vulnerabilidad de la 

inseguridad ciudadana en la venta de objetos de dudosa procedencia y violación a 

la propiedad privada; baja vulnerabilidad de la inseguridad ciudadana en el robo a 

lugareños veraneantes y residuos utilizados para las drogas.  
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Figura 59. Resultados de la matriz de estructuración de los tipos de inseguridad ciudadana. 
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Discusión 

 

Figura 60. Matriz de discusión de la economía informal. 
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Figura 61. Matriz de discusión de las inequidades urbanas. 
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Figura 62. Matriz de discusión de la inseguridad ciudadana. 
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Estrategias urbana-arquitectónicas de diseño para considerar en el “Centro formativo productivo para la calidad del 
desarrollo comunal en el sector Punta de Bombón, Arequipa, 2024” 

Tabla 16.Matriz sintetizada de estrategias para el diseño del proyecto urbano- arquitectónico. 

Dimensión Objetivo Estrategias Tipo Acción Imagen objetivo 

Económico La economía 
formal 

• Participación juvenil en la 
transformación bibliotecaria 
para el mejoramiento de la 

economía. 
 

• Importancia de las 
instituciones en la 

integración de mercado para 
el mejoramiento de la 

economía. 
 

•  Estimulación por los medios 
de comunicación en la 

terapia conductual para el 
mejoramiento de la 

economía. 

Desarrollo de 
capacidades 

Generar eje de soporte visible a la 
biblioteca.(Arrietto & Castro, 2019).  

 

Generar espacialidades participativas 
creativas digitales comunales para 
jóvenes. (Siesquen, 2021). 

 
Generar un espacio abierto para la 
reunión de personas y realización  de 
actividades comunales y 
comerciales.(Mallqui, 2020). 

 
 

 
Generar espacios públicos 
aprovechando la naturaleza para el 
bienestar emocional, y generar talleres 
donde se pueda trabajar con la 
naturaleza. (Huiza & Vasquez, 2021). 
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Cultural Igualdades 
urbanas 

• Accesibilidad de la
información en las
transformaciones

bibliotecarias para el
mejoramiento de la igualdad 

urbana. 

• Mejoramiento del contexto
en la integración de 
mercados para el 

mejoramiento de la igualdad 
urbana. 

• Tratamiento conductual en
la terapia conductual para

mejorar las igualdades 
urbanas. 

Composición 
volumétrica  

Generar espacios educacionales que 
permitan la articulación con la estructura 
urbana de la ciudad. (Ruiz, 2022).  

Generar espacios que promuevan las 
prácticas deportivas y de ocio colectivas 
que mejoren la identidad .(Terán et al., 
2012) 

Generar espacios que permitan la 
integración física y social (Rosenstein, 
n.d.).

Generar espacios adaptables para la 
comunidad que sean de su interés 
dentro y fuera del equipamiento 
(Carcahuancho, 2018). 
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Social 
 
 
 
 
 
 
  

Seguridad 
ciudadana 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Estructuración de las 
bibliotecas en las 
transformaciones 

bibliotecarias para mejorar 
la seguridad ciudadana. 

 
• Incorporación del mercado 

en la integración de los 
mercados para el 

mejoramiento de la 
seguridad ciudadana. 

 
• Rehabilitación social integral 

en la terapia conductual 
para el mejoramiento de la 

seguridad ciudadana. 

Proyectual 

Generar un espacio integrador, donde 
se encuentre vida ecológica y urbana 

como lugar de interacción. (referenciar) 

 

 

Generar una centralidad basados en el 
enfoque de catalizador urbano con un 

área comercial (Baquero Duarte, 2011) 

 

Generar áreas recreativas, creando 
permanencia peatonal y visual. 

(Académico-Profesional & Arquitectura, 
2017) 

 

Generar talleres en campo e 
investigación. (Ruiz-Tagle & Romano, 

2019). 
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PRESENTACION URBANO - ARQUITECÓNICO 

Conceptualización del objeto urbano arquitectónico 

Idea Conceptual 

Para interpretar la idea conceptual necesitamos definir y traducir el concepto de 

“centro formativo productivo”, es aquel centro donde se da orientación y formación 

educacional técnica para el desarrollo personal a través de espacios funcionales de 

trabajo a base de experiencias reales de trabajo. Utiliza 4 dimensiones de expresión, 

que son lo educativo, cultural, económico y social. 

 

                                Figura 63. Aplicación de los ejes de expresión. 

IDEA RECTORA 

Para el concepto nos enfocamos en seguir la morfología del sector, es decir en “la 

trama urbana”, donde por su función nos ubicamos estratégicamente con los 

patrones de las actividades aledañas, en cuanto a su situación responde a estructurar 

una centralidad entre el alto y bajo Bombón, unificando así la trama urbana creando 

un nuevo espacio. 

 

Figura 64. Idea rectora- trama urbana. 
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Partido arquitectónico 

Para la conceptualización utilizaremos el rectángulo, que por su forma lineal genera 

orden y permite una libre creación de espacios con formas básicas de su concepción 

inicial, simetría y repetición. 

Figura 65. Partido Arquitectónico y zonas. 

Figura 66. Volumetría general del partido arquitectónico y plazas de articulación. 
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Figura 67. Volumetría de acuerdo a la conceptualización. 

Criterios de diseño 

En cuanto a los criterios de diseño que consideraremos en el proyecto son la 

accesibilidad y las áreas de acondicionamiento ambiental visualizados en los 

recorridos interiores  y representados por  las áreas vegetativas de las plazas, que 

van a permitir la protección de la irradiación  directa del sol  y el aumento del calor 

presentado en épocas de verano al ser una zona de playas, también nos servirá para 

la cobertura de los vientos, se considerara la iluminación natural y ventilación cruzada 

en los ambientes. 

Figura 68.Criterios de diseño(ejes-ingreso). 
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Figura 69. Criterios de diseño (paisajismo y plazas) 

ZONIFICACION 

Con una zonificación ya desarrollada se presenta un organigrama funcional. 

 

Figura 70. Organigrama.  



 
 

69 
 

AXONOMÉTRICA CON LAS ESTRATÉGIAS DE DISEÑO 

 

Figura 71.Representación axonométrica de las estrategias de diseño. 

PLANTEO DE LA PROPUESTA URBANO ARQUITECTÓNICA 

Presentación del proyecto: 

DATOS PRINCIPALES: 

Proyecto: Centro formativo productivo para la calidad del desarrollo comunal en el    

                 sector Punta de Bombón, Arequipa, 2024. 

Dirección: Cruce de la Av. Victor Lira y vía Costanera Norte. 

Distrito: Arequipa-Punta de Bombón. 

Uso: Infraestructura Comunal. 

Esta estructura fue diseñada estratégicamente respondiendo a los conceptos 

derivados de las teorías de la investigación, ubicada en un punto clave, respetando la 

trama urbana, complementando las actividades aledañas dominantes y respetando 

los parámetros de diseño urbano. 
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PROPUESTA FÍSICA 
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VISTAS DEL CONJUNTO  
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VISTAS EXTERIORES E INTERIORES 
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V. CONCLUSIONES

• Se ha identificado en la calidad del desarrollo comunal 10 tipologías de la realidad

problemática de relación directa con la economía informal, con las inequidades

urbanas y con la inseguridad ciudadana.

• Identificamos en la afectación directa 22 componentes en la calidad del desarrollo

comunal en el sector de Punta de Bombón, en relación con la economía informal,

con las inequidades urbanas y con la inseguridad ciudadana.

• Se evidenció las estructuras de las deficiencias que: 10 fueron altas, 7 de nivel

medio y 5 bajas respecto a la calidad del desarrollo comunal en el sector de Punta

de Bombón.

• Se elaboró un modelo analítico a partir de la determinación de las entrevistas

realizadas a los actores estratégicos, se identificaron seis actividades de

recolección de datos de campo con métodos de observación en papel y se

realizaron tres actividades post analíticas para determinar los tipos de errores

encontrados en el problema.

• La propuesta arquitectónica urbana es el diseño de un centro formativo productivo

para la calidad del desarrollo comunal en el sector Punta de Bombón, Arequipa,

elaborada con estrategias del tipo proyectuales que tienen una dimensión

económica, cultural y social, dentro de los cuales se consideran 3 objetivos

principales, que a la vez presentan 9 estrategias específicas que se reflejan en

tipologías de desarrollo de capacidades, tipologías de composición volumétrica y

tipologías proyectuales, que van a resultar en 12 acciones de reflexión urbano

arquitectónicas y acciones para el diseño.
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VI. RECOMENDACIONES 

• Se recomienda comunicar a la municipalidad de los cambios que esta información 

pone de manifiesto, mediante la creación de programas de intervención o 

colaboración que la municipalidad deberá explicar como parte de la autoridad de 

la ciudad. 

• Se recomienda que las instituciones educativas superiores y colegios deben 

prestar atención y considerar los componentes observados en este estudio, así 

como su impacto en la calidad del desarrollo comunal, teniendo la oportunidad de 

desarrollar las capacidades y continuar trabajando en las soluciones del proyecto 

como con talleres de capacitación y formación. Los estudiantes deben 

familiarizarse con su identidad y sus próximas soluciones. 

• Se recomienda la planificación autónoma y urbanística como herramienta de 

intervención para dar respuesta a las deficiencias encontradas en la calidad del 

desarrollo comunal, se deberá prever la creación de espacios públicos formativos 

en las áreas urbanas evitando la debilidad urbana, reduciendo las deficiencias con 

intervenciones más específicas incorporados a los diferentes planes de desarrollo 

al nivel local y distrital. 

• Se recomienda que la investigación del estudio realizado se utilice como una 

referencia metodológica y colabore con funcionarios del gobierno local, expertos a 

nivel local y distrital para originar conocimiento teórico e información fáctica de las 

realidades urbanas del sector de Punta de Bombón, que reflejan una realidad 

persistente y reiterativa de la calidad del desarrollo comunal. 

• Se recomienda promover, difundir y recomendar esta tipología de proyectos 

arquitectónicos por los gobiernos locales, municipalidades y colegios profesionales 

de arquitectura como un elemento potencial y completo a la problemática para la 

calidad del desarrollo productivo comunal. 
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VIII. ANEXOS 

Anexo A. Deterioro del desarrollo comunitario. 
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Anexo B. 

Análisis del caso Nro.1, Galván. 
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Análisis del caso Nro.2, Jiménez. 
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Análisis del caso Nro.3, Llamuca. 
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Análisis del caso Nro.4, Palomino. 
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Análisis del caso Nro.5, Burneo 
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Anexo C. Operacionalización de la variable. 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE 

 

Calidad del 
desarrollo 
comunal 

INDICADOR(ES) 
U. MED. N/O 
Nominal(N), 
Ordinal(O) 

UTILIZACIÓN DE HERRAMIENTAS – INSTRUMENTOS DE SITIO 
ESTUDIO 
GRÁFICO 

FICHA DE 
OBSERV. 

ESTUDIO 
CARTOGRÁFICO 

ESTUDIO 
FOTOGRÁFICO 

ENTREVISTA 

oportunidades laborales juveniles limitadas por   
deficiente capacitación 

N           

incremento de la población económicamente activa O           

incremento de drogadicción y actividad delictiva         O           

oferta laboral limitada por exigencia formativa N           

incrementos poblacionales N           

deficiente autoestima juvenil por delincuencia O           

economía informal N           

inequidades urbanas N           

inseguridad ciudadana N           

calidad deteriorada del desarrollo comunal N           

       

VARIABLE 
DEPENDIENTE 

 

Centro formativo 
productivo 

INDICADOR(ES) 
U. MED. N/O 
Nominal(N), 
Ordinal(O) 

UTILIZACIÓN DE HERRAMIENTAS – INSTRUMENTOS DE SITIO 
ESTUDIO 
GRÁFICO 

FICHA DE 
OBSERV. 

ESTUDIO 
CARTOGRÁFICO 

ESTUDIO 
FOTOGRÁFICO 

ENTREVISTA 

transformaciones bibliotecarias N           

integración de mercados O           

terapia conductual O           

análisis de la oferta laboral limitada por exigencia  
formativa 

O           

análisis de los incrementos poblacionales N           

análisis del deficiente autoestima juvenil por 
delincuencia 

N           

la economía informal y su sistematización. N           

las inequidades urbanas y su sistematización  O           

la inseguridad ciudadana y su sistematización  O           

evaluación del desarrollo comunal deteriorada O           
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Anexo D. Instrumento de recolección de datos. 
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Anexo E. Matriz de consistencia de la investigación científica y metodología. 

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA Y METODOLOGÍA 
CENTRO FORMATIVO PRODUCTIVO PARA LA CALIDAD DEL DESARROLLO COMUNAL EN EL SECTOR PUNTA DE BOMBÓN, AREQUIPA, 2024 

PROBLEMA OBJETIVOS MARCO TEÓRICO HIPÓTESIS Y 
VARIABLE 

METODOLOGÍA 

Problema 
general 

¿De qué manera 
un centro 
formativo 
productivo 
mejorará la 
calidad del 
desarrollo 
comunal en el 
sector de Punta 
de Bombón, 
provincia de 
Arequipa? 

Objetivo General   

Elaborar un diseño 
como propuesta de 
Centro formativo 
productivo para la 
calidad del desarrollo 
comunal en el sector 
Punta de Bombón, 
Arequipa, 2023 

 

Objetivos 
específicos 

a) Desarrollar el 
marco de 

referencia teórico 
considerando el 

planteamiento del 
problema. 

 

b) Elaborar los 
instrumentos con 

los datos 
recolectados. 

 

c) Analizar la 
información 

obtenida en el 
lugar. 

 

Antecedentes 

Galván, (2021) “Centro de desarrollo comunitario en 
Morelia Michoacán” 

   Jiménez, (2020) “Centro de Desarrollo Comunitario en 
la comunidad de San Agustín Calvario, San Pedro 
Cholula, Puebla l” 

LLamuca, (2022) “Centro de desarrollo comunitario 
para la educación, salud, y recreación en la zona urbana 
de San Vicente, Provincia de Manabi” 

Palomino, (2018) “Centro comunitario para jóvenes y 
adolescentes en Villa del Salvador” 

    Vásquez, (2020) “Investigación de espacios 
permeables en un centro comunitario para jóvenes en 
Chiclayo” 

Cercado & Valdivia, (2020) “Centro de capacitación, 
investigación, promoción y comercialización Agrícola 
para contrarrestar la disfuncionalidad sectorial en Pátapo 
Y Tumán” 

 

Teorías 

La Teoría de las transformaciones bibliotecarias, 
indica como mejorar el sector de los recursos 
bibliotecarios digitales para la satisfacción de los 
usuarios, analizando los espacios físicos y virtuales, para 
una mejor experiencia del lector y así poder acceder a 
diferentes recursos de lectura. Por consiguiente, nos 
presenta algunos importantes fundamentos teóricos que 
podemos trabajar: 

Hipótesis 

Si se pudiera evaluar el 
desarrollo de una 
comunidad deteriorada 
mediante un modelo de 
análisis teórico; 
fundamentado en las 
teorías de 
transformaciones 
bibliotecarias, la 
integración de mercados 
y la terapia conductual; 
conformadas por las 
herramientas del estudio 
de la oferta laboral 
limitada por exigencia 
formativa, de los 
incrementos 
poblacionales y del 
deficiente autoestima 
juvenil por delincuencia; 
acompañada de 
sistematizaciones de la 
economía informal, de 
las inequidades urbanas 
e  inseguridad 
ciudadana; lo que 
permite crear un actual 
tipo analítico de  los tipos 
de desarrollo 
comunitario que se han 
deteriorado; en tal caso 
entre los tipos  se 
identificará aquellos 
tipos de 
transformaciones 

Método de investigación 

Enfoque Cualitativo, crítico y propositivo. 

 

Tipo y Diseño de investigación 

Cualitativa, nos va a permitir a través de la visualización 
un entendimiento más claro de la realidad, se tendrá un 
acercamiento de la realidad mediante la observación, un 
buen análisis teórico de la recopilación de datos.  

Crítica, porque visualizamos la naturaleza de la realidad 
y la aceptamos como tal para ser fuente y objeto de 
estudio, aceptamos todo lo que implica, su variedad y 
diversidad y así poder delimitar lo que podemos cambiar. 

Propositiva o diagnóstica, al darnos posibilidades de 
cambios donde surgen ideas que va a permitir utilizar 
algunos métodos y procedimientos para hallar el 
diagnóstico más acertado y viable como respuesta a 
nuestro problema. 

 

Población 

Los ciudadanos mencionados están conformados por los 
actores estratégicos que inciden en la calidad del 
desarrollo e integración comunal en Arequipa, sector de 
Punta de Bombón, los cuales presentan las siguientes 
características, las oportunidades laborales juveniles 
limitadas, por deficiente capacitación, por el aumento de 
ciudadanos jóvenes económicamente activos y por el 
incremento de la drogadicción y actividad delictiva, por 
último, la economía informal e inequidades urbanas. 
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d) Diagnosticar la 
calidad del 
desarrollo 

comunal en el 
sector Punta de 

Bombón 
 

e) Proponer un 
modelo para 
analizar el 

deterioro de la 
calidad del 
desarrollo 

comunitario en el 
sector Punta de 

Bombón. 
 

• Mejoramiento del compromiso cívico digital y 
participación juvenil 

• Accesibilidad para garantizar la ecología de la 
información.  

• Estructuración del movimiento de las 
bibliotecas 

Estos fundamentos son sustancialmente importantes 
para la utilización de conjeturas de las transformaciones 
bibliotecarias respecto a mejorar el desarrollo comunal, 
(Li et al., 2023) 

Teoría de la integración de mercados, se basa en el 
aumento del acceso hacia las riquezas materiales, se 
refleja la desigualdad de la integración que desarrolla 
nuevas oportunidades en las economías, las cuales 
dependen del lugar y contexto en las que se encuentran. 
También presenta tres fundamentos a ejecutar: 

• Importancia de las instituciones locales 

• Mejoramiento del contexto local de los 
mercados 

• Integración del mercado y las riquezas a nivel 
aldea. 

Estos tres puntos son importantes para el estudio de la 
teoría de la integración de mercados que influyen en 
mejorar el desarrollo comunitario, (Mattison et al., 2023) 

 

Teoría de la terapia conductual, trata de los nuevos 
tipos de tratamientos centrados en la persona y basados 
en la evidencia para la rehabilitación psicosocial, para 
detener el ciclo de agresión y síntomas psicóticos que se 
encuentran en las personas con problemas mentales. Se 
destacan los siguientes puntos importantes a considerar: 

• Estimulación por los medios de comunicación. 

• Tratamientos conductuales. 

• Rehabilitación social integrales y efectivos. 

bibliotecarias para 
oportunidades laborales 
juveniles limitadas por 
deficiente capacitación, 
los tipos de integración 
de mercados para el 
incremento de la 
población 
económicamente activa, 
los tipos de terapia 
conductual para el 
incremento de 
drogadicción y actividad 
delictiva, los tipos de 
oferta laboral limitada 
por exigencia formativa, 
los tipos de los 
incrementos 
poblacionales y los tipos 
del deficiente 
autoestima juvenil por 
delincuencia; así como 
comprender sobre las 
estructuraciones a nivel 
de su economía 
informal, el nivel de las 
inequidades urbanas y 
el nivel de la inseguridad 
ciudadana; y así poder 
realizar  una propuesta 
denominada como: 
centro formativo 
productivo para la 
calidad del desarrollo 
comunal en el sector 
Punta de Bombón, 
Arequipa. 

Variable 

Tenemos una variable 
que es independiente: 
Calidad del desarrollo 
comunal y una variable 
que es dependiente: 

 

Muestra 

No se requieren muestras. 

 

Técnicas e Instrumentos 

Se empleará las técnicas de Entrevistas como 
instrumento de recolección de datos. 

 

Validez y Confiabilidad 

Se realizará una evaluación de validez del contenido del 
instrumento por juicio de expertos: 3 arquitectos, un 
asesor de metodología de la investigación y un 
especialista. 

Se evaluará la consistencia interna del instrumento 
empleando la entrevista. 
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Los tres fundamentos se van a considerar para la 
aplicación de la teoría de terapia conductual para el 
desarrollo comunal, (Liberman, 2016) 

 

Enfoques 

Cualitativa, nos va a permitir a través de la 
visualización un entendimiento más claro de la realidad, 
se tendrá un acercamiento de la realidad mediante la 
observación, un buen análisis teórico de la recopilación 
de datos. Es crítica, porque visualizamos la naturaleza 
de la realidad y la aceptamos como tal para ser fuente y 
objeto de estudio, aceptamos todo lo que implica, su 
variedad y diversidad y así poder delimitar lo que 
podemos cambiar, es Propositiva o diagnóstica, al 
darnos posibilidades de cambios donde surgen ideas 
que va a permitir utilizar algunos métodos y 
procedimientos para hallar el diagnóstico más acertado y 
viable como respuesta a nuestro problema. 

Centro formativo 
productivo. 
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Anexo F. Ficha de observación. 

 
Identificar el deterioro del desarrollo comunal deteriorado  

Realizado en base a trabajo de campo
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Anexo G. Solicitud de consentimiento informado. 
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Anexo H. Matriz evaluación de expertos. 
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 
JUICIO EXPERTO 

 
TESIS: 

Investigadores: SHIRLEY KARINA MAMANI VERA, FRANKLIN DENNYS 
MANZANO ARAPA 

 
Indicación: Señor especialista se le pide su colaboración para que luego de un riguroso 
análisis de los ítems del cuestionario de encuesta, marque con un aspa el casillero que 
cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, denotando si cuenta o 
no cuenta con los requisitos mínimos de formulación para su posterior aplicación. 

Instrumento:  

ENTREVISTA. 1 Centro formativo productivo para la calidad del desarrollo comunal 
en el sector Punta de Bombón 

 
Nota: para cada ítem se considera la escala de 1 a 5 donde: 

 

N
N. ÍTEMS 

Puntuación 
1

1 
2

2 
3

3 
4

4 
5

5 

1
1 

¿Cómo es la calidad del desarrollo comunal en el sector 
punta de bombón ubicado en la ciudad de Arequipa? 

    x
X 

2
2 

¿Cuáles son los elementos que deterioran la calidad del 
desarrollo comunal en el sector Punta de Bombón de la 
ciudad de Arequipa? 

    x
X 

3
3 

Explique brevemente la teoría de las transformaciones 
bibliotecarias. 

    x
X 

4
4 

Explique brevemente la teoría de la integración de 
mercados 

    x
X 

5
5 Explique brevemente la teoría de la terapia conductual 

    x
X 

6
6 

¿Cuál es su opinión sobre los centros para la calidad del 
desarrollo comunal en el sector punta de Bombón? 

    x
X 

1.- muy poco 2.- poco 3.- regular 4.- aceptable 5.- muy aceptable 

CENTRO FORMATIVO PRODUCTIVO PARA LA CALIDAD DEL 

DESARROLLO COMUNAL EN EL SECTOR PUNTA DE BOMBÓN, 

AREQUIPA, 2023” 
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7
7 

¿Cómo aplicaría un centro formativo productivo para 
mejorar la calidad del desarrollo comunal en el sector punta 
de Bombón? 

x
X 

Recomendaciones: 
Cumple con las necesidades de la investigación 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………… 

Nombres y 
apellidos Carlos Eliberto Terán Flores DNI Nº 80686

925 

Dirección 
domiciliaria San Gabriel T7 602 

T
eléfono/c
elular 

94981
1652 

Grado académico Magister 

Mención 
Maestro en Arquitectura 

Firma 

Lugar y fecha: Arequipa,01 de junio del 2024 
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“AÑO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACIÓN DE NUESTRA 
INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACIÓN DE LAS HERÓICAS 

BATALLAS DE JUNÍN Y AYACUCHO” 
 
 

Arequipa, 01 de junio de 2024 
 
 
Sr.: Mg. Arq. Jorge Pablo Aguilar Zabaleta  

Presente. - 

Por la presente, reciba usted el saludo cordial y fraterno a nombre de la 

escuela de Post grado de la Universidad Cesar Vallejo; luego para manifestarle, 

que estoy desarrollando la tesis titulada: “CENTRO FORMATIVO PRODUCTIVO 

PARA LA CALIDAD DEL DESARROLLO COMUNAL EN EL SECTOR PUNTA 

DE BOMBÓN, AREQUIPA, 2024”;por lo que conocedores de su trayectoria 

profesional y estrecha vinculación en el campo de la investigación, le solicito su 

colaboración en emitir su JUICIO DE EXPERTO, para la validación del 

Instrumento “Cuestionario de encuesta sobre las habilidades crítico reflexivas” de 

la presente investigación. 

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboración como experto, me 

suscribo de usted. 

 
Atentamente, 

 
 
 
 
 
 

 …………………………………………                     …………………………………………     
           Shirley Karina Mamani Vera                 Franklin Dennys Manzano Arapa 

    Bachiller en Arquitectura                         Bachiller en Arquitectura 
 
 
 

Adjunto: 

1. Matriz de consistencia 

2. Operacionalización de variables 

3. Formato de entrevistas 

4. Hoja de respuestas 
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“AÑO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACIÓN DE NUESTRA 
INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACIÓN DE LAS HERÓICAS 

BATALLAS DE JUNÍN Y AYACUCHO” 
 
 

Arequipa, 01 de junio de 2024 
 
 
Sr.: Mg. Arq. Jorge Pablo Aguilar Zabaleta  

Presente. - 

Por la presente, reciba usted el saludo cordial y fraterno a nombre de la 

escuela de Post grado de la Universidad Cesar Vallejo; luego para manifestarle, 

que estoy desarrollando la tesis titulada: “CENTRO FORMATIVO PRODUCTIVO 

PARA LA CALIDAD DEL DESARROLLO COMUNAL EN EL SECTOR PUNTA 

DE BOMBÓN, AREQUIPA, 2024”;por lo que conocedores de su trayectoria 

profesional y estrecha vinculación en el campo de la investigación, le solicito su 

colaboración en emitir su JUICIO DE EXPERTO, para la validación del 

Instrumento “Cuestionario de encuesta sobre las habilidades crítico reflexivas” de 

la presente investigación. 

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboración como experto, me 

suscribo de usted. 

 
Atentamente, 

 
 
 
 
 
 
    …………………………………………                     …………………………………………     
       Shirley Karina Mamani Vera                 Franklin Dennys Manzano Arapa 

            Bachiller en Arquitectura                         Bachiller en Arquitectura 
 
 

Adjunto: 

1. Matriz de consistencia 

2. Operacionalización de variables 

3. Formato de entrevistas 

4. Hoja de respuestas 
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 
JUICIO EXPERTO 

 
TESIS: 

Investigadores: SHIRLEY KARINA MAMANI VERA, FRANKLIN DENNYS MANZANO 
ARAPA 

 
Indicación: Señor especialista se le pide su colaboración para que luego de un riguroso 
análisis de los ítems del cuestionario de encuesta, marque con un aspa el casillero que 
cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, denotando si cuenta o 
no cuenta con los requisitos mínimos de formulación para su posterior aplicación. 

Instrumento:  

ENTREVISTA. 1 Centro formativo productivo para la calidad del desarrollo 
comunal en el sector Punta de Bombón 
 
Nota: para cada ítem se considera la escala de 1 a 5 donde: 

 

N. ÍTEMS 
Puntuación 

1 2 3 4 5 

1 ¿Cómo es la calidad del desarrollo comunal en el sector 
punta de bombón ubicado en la ciudad de Arequipa? 

    x 

2 
¿Cuáles son los elementos que deterioran la calidad del 
desarrollo comunal en el sector Punta de Bombón de la 
ciudad de Arequipa? 

    x 

3 Explique brevemente la teoría de las transformaciones 
bibliotecarias. 

    x 

4 
Explique brevemente la teoría de la integración de 
mercados 

    x 

5 Explique brevemente la teoría de la terapia conductual 

    x 

6 ¿Cuál es su opinión sobre los centros para la calidad del 
desarrollo comunal en el sector punta de Bombón? 

    x 

7 

¿Cómo aplicaría un centro formativo productivo para 
mejorar la calidad del desarrollo comunal en el sector punta 
de Bombón? 
 

    x 

 

1.- muy poco 2.- poco 3.- regular 4.- aceptable 5.- muy aceptable 

CENTRO FORMATIVO PRODUCTIVO PARA LA CALIDAD DEL 

DESARROLLO COMUNAL EN EL SECTOR PUNTA DE BOMBÓN, 

AREQUIPA, 2023” 
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Recomendaciones: 

Cumple con las necesidades de la investigación 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………… 

Nombres y 
apellidos 

Jorge Pablo Aguilar Zavaleta DNI Nº 18901780 

Dirección 
domiciliaria 

Pacaes 436 San Eloy, distrito de Trujillo 
Teléfono/
celular 

995985053 

Grado 
académico 

Magister 

Mención 
Maestro en dirección de empresas constructoras e inmobiliaria 

Firma 

Lugar y fecha: Arequipa,01 de junio del 2024 
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“AÑO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACIÓN DE NUESTRA 
INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACIÓN DE LAS HERÓICAS 

BATALLAS DE JUNÍN Y AYACUCHO” 
 
 

Arequipa, 01 de junio de 2024 
 
 
Sr.: Mg. Arq. Mario Uldarico Vargas Salazar  

Presente. - 

Por la presente, reciba usted el saludo cordial y fraterno a nombre de la 

escuela de Post grado de la Universidad Cesar Vallejo; luego para manifestarle, 

que estoy desarrollando la tesis titulada: “CENTRO FORMATIVO PRODUCTIVO 

PARA LA CALIDAD DEL DESARROLLO COMUNAL EN EL SECTOR PUNTA 

DE BOMBÓN, AREQUIPA, 2024”;por lo que conocedores de su trayectoria 

profesional y estrecha vinculación en el campo de la investigación, le solicito su 

colaboración en emitir su JUICIO DE EXPERTO, para la validación del 

Instrumento “Cuestionario de encuesta sobre las habilidades crítico reflexivas” de 

la presente investigación. 

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboración como experto, me 

suscribo de usted. 

 
Atentamente, 

 
 
 
 
 
 
    …………………………………………                     …………………………………………     
         Shirley Karina Mamani Vera               Franklin Dennys Manzano Arapa 

              Bachiller en Arquitectura                         Bachiller en Arquitectura 
 
 
 

Adjunto: 

1. Matriz de consistencia 

2. Operacionalización de variables 

3. Formato de entrevistas 

4. Hoja de respuestas 
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 
JUICIO EXPERTO 

TESIS: 

 

Investigadores: SHIRLEY KARINA MAMANI VERA, FRANKLIN DENNYS MANZANO 
ARAPA 

 
Indicación: Señor especialista se le pide su colaboración para que luego de un riguroso 
análisis de los ítems del cuestionario de encuesta, marque con un aspa el casillero que 
cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, denotando si cuenta o 
no cuenta con los requisitos mínimos de formulación para su posterior aplicación. 

Instrumento:  

ENTREVISTA. 1 Centro formativo productivo para la calidad del desarrollo 
comunal en el sector Punta de Bombón 
 
Nota: para cada ítem se considera la escala de 1 a 5 donde: 

N. ÍTEMS 
Puntuación 

1 2 3 4 5 

1 ¿Cómo es la calidad del desarrollo comunal en el sector 
punta de bombón ubicado en la ciudad de Arequipa? 

    x 

2 
¿Cuáles son los elementos que deterioran la calidad del 
desarrollo comunal en el sector Punta de Bombón de la 
ciudad de Arequipa? 

    x 

3 Explique brevemente la teoría de las transformaciones 
bibliotecarias. 

    x 

4 Explique brevemente la teoría de la integración de 
mercados 

    x 

5 Explique brevemente la teoría de la terapia conductual 

    x 

6 ¿Cuál es su opinión sobre los centros para la calidad del 
desarrollo comunal en el sector punta de Bombón? 

    x 

7 

¿Cómo aplicaría un centro formativo productivo para 
mejorar la calidad del desarrollo comunal en el sector punta 
de Bombón? 
 

    x 

 

 

CENTRO FORMATIVO PRODUCTIVO PARA LA CALIDAD DEL 

DESARROLLO COMUNAL EN EL SECTOR PUNTA DE BOMBÓN, 

AREQUIPA, 2023” 
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Recomendaciones: 

Cumple con las necesidades de la investigación 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………… 

 
 
 

Nombres y 
apellidos 

Mario Uldarico Vargas Salazar DNI Nº  17612481 

Dirección 
domiciliaria 

7 de enero 257 – Chiclayo centro 
Teléfono/
celular 

969006672 

Grado 
académico 

Magister 

Mención 
Maestro en Gestión Urbano Ambiental 

 

 

 

 

 

Firma 
 

Lugar y fecha: Arequipa,01 de junio del 2024 
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Anexo I. Declaratoria de originalidad. 

 

ANEXO J. Planos del proyecto, anteproyecto y pre anteproyecto.  
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