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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal determinar la
relacion existente entre la gestion ambiental y la productividad laboral de una
municipalidad provincial del Departamento de Madre de Dios, 2023. Por tanto, su
método es Hipotético-deductivo, su enfoque es cuantitativo, con un alcance
correlacional y de tipo basico. Su poblacién de estudio fueron 96 trabajadores de una
Municipalidad Provincial del Departamento de Madre de Dios, y la muestra de estudio
fue de 77 trabajadores. Para la recoleccion de datos se ha empleado la técnica de la
encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados obtenidos mostraron la
correlacion, con un Rho de Spearman con un coeficiente de 0.421. De esta forma, se
concluy6 que la gestion ambiental por parte de los trabajadores tiene positiva pero
débil relacion con la productividad laboral de una Municipalidad Provincial del

Departamento de Madre de Dios.

Palabras clave: Gestion Ambiental, Productividad Laboral, Aspecto Social, costo

unitario, profesionalidad.
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Abstract

The main objective of this research work is to determine the relationship
between environmental management and labor productivity of a provincial municipality
in the Department of Madre de Dios, 2023. Therefore, its method is Hypothetical-
deductive, its approach is quantitative, with a correlational and basic type scope. Its
study population was 96 workers from a Provincial Municipality of the Department of
Madre de Dios, and the study sample was 77 workers. For data collection, the survey
technique has been used and the questionnaire as an instrument. The results obtained
showed the correlation, with a Spearman's Rho with a coefficient of 0.421. In this way,
it was concluded that environmental management by workers has a positive but weak
relationship with labor productivity of a Provincial Municipality of the Department of
Madre de Dios.

Keywords: Environmental Management, Labor Productivity, Social Aspect, unit cost,

professionalism.
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.  INTRODUCCION

Para nadie es un secreto que en los ultimos afios y de forma lamentable, hemos
sido testigos de un evidente cambio climatico y un agotamiento constante de nuestros
recursos no renovables. Diversos paises y organizaciones, expresando su inquietud a
través de entidades publicas y privadas, han ido estableciendo politicas y estrategias
orientadas a reducir lo mas posible las consecuencias de la influencia del ser humano
frente a su entorno natural. Acorde con ello, se han hecho visibles multiples normativas
y reglamentos con la finalidad de implementar una gestion ambiental que vaya acorde
las necesidades del entorno. Resulta imperativo que se lleven a cabo controles
estrictos para que las actividades econdmicas impacten lo menos posible en la
naturaleza (Ojeda, 2018).

En cuanto al contexto nacional, el gobierno peruano no es ajeno a la
problematica medioambiental, ni a los procesos de gestion que deben de ir de la mano
con dichos cuidados. Resulta importante cuidar y conservar el entorno natural, y toda
la biodiversidad que lo acompafia. Se requiere para tal fin, una gestion sustentable,
con procesos eco amigables y que aseguren un sostenimiento a nivel econémico y
social. Una situacion ideal alejada de lo real, en donde el uso de los recursos naturales,
no implique depredarlos ni atentar contra su conservacion. Un ejemplo de ello, y para
tal fin, es la ley General del Ambiente, N°28611, aprobada en el 2005.

Es muy importante tener presente, que el Perl es uno de los ultimos pulmones
del planeta, y sin embargo, no se estan efectuando medidas pertinentes para evitar
que ocurran hechos como los catalogados en cifras en el 2020 a causa de la
desforestacion, por la cual, se tuvo que recoger 203,272.00 hectareas de arboles de
la amazonia del Peru. Dicha cifra superé lo ocurrido un afio antes, siendo un total de

54 846 bosques de flora y fauna perdidos a manos de los pobladores.

Los datos registrados estan siendo monitoreados por el Programa Nacional de
Conservacion para la Mitigacion del Cambio Climéatico por el Ministerio del Ambiente
(MINAM). En Perq, las zonas que mas registraron afectaciones durante el 2020, fue



Ucayali donde la deforestacion aumento el 23%, seguida de la ciudad Loreto con
aumento del 17 % y Puerto Maldonado con un aumento de 11% respecto al afio
anterior (Sierra, 2021).

Como una forma de mitigar esto, el MINAGRI, tiene como objetivo estimular a
la ciudadania a participar en la gestion de los temas ambientales, en el desarrollo de
proyectos ambientales; desarrollar y adoptar lineamientos que involucren a la
poblaciéon en esfuerzos ciudadanos activos de conservacion para proteger la
biodiversidad Amazonia peruana. Estas directrices estan adoptadas durante el pleno
progreso de la crisis de sanidad por el COVID-2019 (Ministerio de Agricultura 'y Riego,
2020). Es asi que la gestion ambiental no solamente busca el cuidado del
medioambiente, sino que, ademas, fomentar que la poblacion ademas de la toma de
conciencia, pueda insertarse laboralmente dentro del proceso de gestion sustentable

requerido.

Tal como se aprecia, la realidad presenta severas problematicas en el cuidado
del ambiente, existiendo algunos esfuerzos en involucrar a la poblacion. Sin embargo,
tal como se aprecia, la practica muchas veces dista del ideal tedrico, mostrdndose
insuficiente. Es asi, como en el &mbito local, y especificamente en una Municipalidad
Provincial de Tambopata, no solamente la gestion ambiental no se pone en evidencia
debido a la falta de actividades y estrategias por parte del municipio, sino que ademas
y a razon de ello, la poblacién a nivel laboral y de productividad se ve afectada, debido
a gue no se cuenta con mecanismos directos de participaciéon en actividades que
ademas de cuidar su entorno, les brinde espacios laborales (Organismo de Evaluacién

y Fiscalizacion Ambiental, 2017).

Acorde con todo lo referido previamente, es que se proponen los siguientes
problemas de investigacion General ¢Qué relacidn existe entre la GA y la PL de una
municipalidad provincial de Tambopata del Departamento de Madre de Dios, 20237
PE1 ¢Qué relacion existe entre la GA y el crecimiento de la PL de una MP de
Tambopata del Departamento de MDD, 2023? PE2 ¢ Qué relacion existe entre la GA

y el desarrollo humano de una MP de Tambopata del Departamento de MDD, 20237
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En cuanto a los objetivos, quedan de la siguiente manera: General. Determinar
la relacion existente entre la GA y la PL de una municipalidad provincial de Tambopata
del Departamento de Madre de Dios, 2023, OE1 Determinar la relacion existente entre
la GA y el crecimiento de la PL de una MP de Tambopata del Departamento de MDD,
2023, OE2 Determinar la relacion existente entre la GA y el desarrollo humano de una
MP de Tambopata del Departamento de MDD, 2023.

Se justifica a nivel tedrico, ya que busca elaborar todo un analisis con respecto
a sus variables de gestion ambiental y productividad laboral, poniendo en evidencia la
necesidad de relacionarse en el ambito practico. De igual forma, servirh como
antecedente a futuras investigaciones e incrementaré el conocimiento respecto a las
mencionadas variables en el ambito de estudio del Departamento de MDD. En cuanto
a la justificacion practica, se busca incidir en la importancia que se gestione de forma
sostenible para que la poblacién pueda cuidar el medio ambiente. Servira para que la
propia entidad pueda tomar cartas en el asunto. Finalmente, la justificacion
metodoldgica se va tratar sobre el nivel de enfoque, tipo y disefio de las investigaciones
para el uso de herramientas tanto como en las encuestas que son revisados y también

evaluado por expertos.

Finalizando esta parte de la investigacion, se presenta la hipotesis general:
Existe relacion significativa entre la GA y la PL de una municipalidad provincial de
Tambopata del Departamento de Dios, 2023. HE1 Existe relacion significativa entre la
GA y el crecimiento de la PL de una MP de Tambopata del Departamento de MDD,
2023. HE2 Existe relacion significativa entre la GA y el desarrollo humano de una MP
de Tambopata del Departamento de MDD, 2023.



Il.  MARCO TEORICO

En lo que respecta a nuestros antecedentes internacionales, tenemos a
(Zanchetti, 2019). quien llevd a cabo una investigacion cuyo objetivo fue analizar el
impacto de la gestion ambiental en la productividad de los hoteles de 5 estrellas en la
ciudad auténoma de Buenos Aires. El enfoque fue cualitativo, de disefio de estudio de
caso, y en donde se aplic6 como instrumento las guias de entrevista. Como conclusiéon
mas importante, se establecié que los hoteles que aplican los modelos de gestion
ambiental generan un aumento evidente en la productividad de sus establecimientos.
La investigacion, si bien esta cefiida bajo el paradigma interpretativo, resulta
importante ser tomada en cuenta ya que nos brinda informacién teérica importante y

efectda un diagnéstico interesante sobre la importancia de la gestion ambiental.

Por su parte, (Tovar, 2019), elabordé una investigacion en Colombia cuyo
propésito fue analizar la productividad laboral de la administracion publica entre los
afios 2008 — 2011. El enfoque del disefio metodoldgico fue descriptivo-comparativo,
porque se elabor6 un cuadro para comparar la productividad laboral entre dichos afios.
El andlisis mostré similitudes y diferencias significativas entre 2008 y 2011. El trabajo
concluy6 que la productividad laboral no es reconocida como un proceso de politica
publica en una determinada &area geografica. Tampoco es una herramienta para
edificar una sociedad activa en materia de progreso local y especialmente en la

proteccion del medio ambiente y las instituciones.

(Malave & Fernandez, 2020), efectuaron un estudio que tuvo cuyo objetivo
principal analizar la incidencia de la gestion ambiental de todas las empresas privadas
y publicas en la ciudad de Guayaquil en el desarrollo sostenible. Fue una investigacion
desarrollada bajo un enfoque cuantitativo, su disefio correlacional causal, no
experimental, transversal. Como conclusion mas relevante, se establecié que la
gestion ambiental de las empresas referidas, no son determinantes para el desarrollo
sostenible, lo cual implica que hay un compromiso, pero que, de todas formas, es todo

un reto que el seguir adaptandose frente a un entorno desafiante.



(Carbal et al, 2020), realizé una investigacion en Cartagena con el objetivo de
disefiar un sistema de gestidon ambiental para pymes industriales. Esta investigacion
tuvo un enfoque cualitativo, de disefio aplicada proyectiva, basada en una revision
documental y trabajo de campo mediante entrevistas. Como conclusion principal se
obtuvo que las pymes en el lugar de estudio presentan muchas deficiencias en la
gestion ambiental mermando su capacidad de responder a los nuevos desafios del
contexto. Un disefio mas acorde con las necesidades permite un mayor sostenimiento
de las pymes haciéndolas sostenibles. Si bien esta investigacion estd enmarcada en
el enfoque cualitativo, colabora con la investigacion, ya que permite establecer las
pautas por las cuales se debe implementar un disefio de gestion ambiental, asi como

también enfatiza la importancia de la sostenibilidad de cualquier entidad o empresa.

(Rojas-Bahamon & Arbelaez-Campillo, 2020), efectuaron una investigacion en
donde tuvieron como objetivo primordial, analizar el horizonte de la implementacién de
los sistemas de gestiones ambientales en la Amazonia de Colombia. Su investigacion
es de corte cualitativo, se basé en la recopilacion bibliografica documental y
entrevistas, analizando por, sobre todo, el cumplimiento del ISO 14001. Como
conclusién mas relevante, se vislumbré que la aplicacion de los estandares es aun

escasa, sobre todo al desconocimiento de la norma por las organizaciones locales.

En cuanto a los antecedentes nacionales, se tiene a (Gonzales, 2019) quien
tuvo como objetivo analizar la influencia de la gestion del capital humano en la
productividad laboral en la Gerencia de Infraestructura del Gobierno Regional del
Cusco-2017. La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, de disefio
correlacional, no experimental, transversal. Como conclusion general se establecio
que la gestion de talento humano incide efectivamente en la productividad laboral,
siendo asi, que es sumamente importante toda capacitacion a los personales para
superar las deficiencias, por ello la participacion activa del personal es muy importante

en las capacitaciones de los trabajadores de una organizacion.



Se tiene también a (Escudero, 2020), quien tuvo como objetivo principal,
analizar la relacion existente entre la gestion ambiental y la recuperacion de espacios
publicos en el distrito de Tarapoto. Su investigacion se ha desarrollado bajo el
paradigma cuantitativo, el disefio fue correlacional, no experimental, transversal. Se
establecido como conclusion que existe una relacion entre ambas variables, donde los
espacios publicos se encuentran contaminados debido a la falta de conciencia
ambiental por parte de la poblacion. Debido a ello, la importancia que se implementen
medidas por parte de la municipalidad para contrarrestar la contaminacion.

(Lifan, 2020), efectud un estudio que tuvo como objetivo principal, establecer la
relacion existente entre la gestion ambiental y la conciencia ambiental de la calidad de
vida de los pobladores de Nuevo Peru, San Juan de Lurigancho. La investigacion se
llevé a cabo bajo el enfoque cuantitativo, de disefio correlacional, no experimental,
transversal. Se pudo establecer que la conclusion general, que existe relacién entre
las dos variables, y especificamente, entre la gestion ambiental y la salud fisica,

calidad de vida y salud psicoldgica de los ciudadanos de dicho distrito.

(Maceda, 2021), tuvo como su objetivo principal establecer la relacion entre la
gestion ambiental y la productividad laboral en el distrito de Tambogrande. La
investigacion se cifié al paradigma positivista, teniendo como enfoque cuantitativo, de
disefio correlacional, no experimental, transversal. El estudio concluyé que es
importante considerar la productividad laboral al planificar e implementar nuevos
proyectos relacionados con el cuidado del medio ambiente, debido a que el estudio

puede confirmar la existencia de la relacién importante entre ambas variables.

Finalmente se tiene a (Gamarra, 2021), que tuvo como objetivo de su estudio
demostrar el grado de influencia de la colaboracién ciudadana en la gestion ambiental
del Gobierno Regional de Ucayali, 2021. En cuanto a la metodologia su enfoque fue
cuantitativo, de disefio correlaciona causal, no experimental, transversal. Se concluy6
de los resultados de la tesis que la adecuada gestion ambiental del gobierno regional

de Ucayali incide en la participacion de los habitantes de esta region.



Este estudio también afirma que la participacion ciudadana genera un impacto

gue afecta la gestidbn ambiental de los habitantes de la region.

En cuanto al analisis teorico de las variables de estudio, se inicia con la teoria
de la sostenibilidad ambiental, la cual menciona que la gestion ambiental es una
creciente disciplina cientifica que se cre6 en el campo de la ecologia a finales del siglo
pasado y cuya mision es minimizar los efectos de la ingenieria y el desarrollo
tecnoldgico sobre la biosfera y la supervivencia animal o seres vivos, tal como refieren
(Veljkovic y Zivkovic, 2020).

Las decisiones de la gestion ambiental comprometen basarse en el
conocimiento cientifico actual y en tener en cuenta los multiples objetivos sociales que
tienen diferentes significados para las distintas partes interesadas. Un paso importante
para apoyar las decisiones ambientales es predecir las consecuencias de otras
opciones de gestion en el desarrollo de los objetivos de la sociedad, segun indica
(Vermeiren, 2019).

La gestion ambiental tiene como finalidad fundamental, la preservacion,
conservacion y mejora del medio ambiente, intentando reducir lo mas posible la
intervencién humana. Busca en tal sentido, la proteccion de su calidad de vida de todos
los seres vivos, garantizando un desarrollo sostenible (Arteta et al, 2015). Recordemos
también, que uno de sus objetivos prioritarios es lograr un desarrollo econémico y
social en base a un adecuado aprovechamiento de los recursos, regulandolos, tal

como refieren (Estrella & Gonzalez, 2017).

Hay un aspecto digno de tener en consideracion orientado hacia la
implementacion de la gestibn ambiental, directamente relacionado con la presion social
y aquellas posibles responsabilidades legales de las cuales se puede calificar a
quienes no reflejen un comportamiento ambiental adecuado. Por eso mismo, el
comportamiento de toda empresa o entidad tiene que reflejarse a través de diversos
ambitos dentro de la cadena de valor, creandolo de forma sostenible, busca equilibrar,

sobre todo, los intereses sociales ambientales y econdmicos (Pifieiro & Romero, 2011).



En cuanto a las dimensiones de nuestra primera variable, tenemos a (Betancur
& Venegas, 2017) quienes respecto a la teoria de la gestibn ambiental mencionan que
la gestion de riesgos es la actividad que se realiza en un entorno que tiene metas y
actividades claras en la distribucion. Si el método de salud, gestion ambiental y
seguridad no se fijan con objetivos que estén claros, es muy dificil lograr una técnica
de gestion, porque es mas dificil intervenir en los conflictos emergentes. La gestion de
riesgos requiere que los responsables tengan conocimientos actualizados sobre los
procesos de gestion y caracterizacion de riesgos, considerando que estos eventos
pueden cambiar e incluso surgir nuevos, ya sea por la actividad humana o por el medio

ambiente.

Los riesgos ambientales nacen cuando las actividades humanas tienen un
efecto nocivo sobre la naturaleza. Las sociedades y sus interacciones con los
ecosistemas se denominan técnicas ecolégicas sociales (TES), que suelen a veces
ser muy complejos. Para asi evaluar y gestionar los riesgos, debemos comprender los
factores que afectan la posibilidad y la magnitud de los efectos adversos. Tal confusion
crea incertidumbre sobre los riesgos segun expresa (Kaikkonen, 2020).

Segun (Soler, 2018) define la gestién de riesgos a aquellos métodos que
consideran toda una serie de medidas que facilitan la gestién de diversos riesgos
potenciales. Las reglas de gestion de riesgos se ayudan a comprender el entorno e
identificar riesgos potenciales, que luego se evallan y abordan. En cuanto a nuestra
segunda dimensioén, esta se refiere a la gestién de aspecto social. Segun (Senatore,
2020), la teoria ecolbgica debe ser responsable de promover el cambio social hacia el
crecimiento de valores, habilidades y capacidad para aceptar la responsabilidad
ambiental. Se define como un medio para desarrollar conexiones entre las personas y
su entorno. Debe contribuir a la prevencién, proteccion y resolucién de los problemas
ambientales. Se puede desarrollar una gestion ambiental eficaz desarrollando cambios
en los métodos, el comportamiento de las personas que la utilizan y cambios en el tipo

y operaciéon de la maquinaria.



Finalmente, como tercera dimensién, se tiene a la gestién ecoldgica, a la cual
se hace referencia como un sistema que replantea la forma de generar bienes y
servicios con la perspectiva categorizar, disefiar y llevar a cabo, procesos productivos
acompafnados de politicas medioambientales. De esta manera, se tendra un mayor
control sobre la explotacién de nuestros recursos naturales. Como todo proceso de
gestion, se busca minimizar la cantidad de recursos utilizados y maximizar el
cumplimiento de las normas ecoldgicas, con esto nos referimos por, sobre todo, a la
norma ISO 14001.

En lo que concierne a las teorias sobre la segunda variable, productividad
laboral, (Kheyfets y Chernova, 2019) la define como la capacidad que el socio
colaborador ha sumado a la experiencia y habilidades y con el tiempo en el trabajo y
el conocimiento, para completar las tareas que le encomiendan y conducir al logro y
los objetivos institucionales. La productividad, ademas, en base a la teoria de la
eficacia del personal, propuesta por (Robbins & Judge, 2009) sostiene que se relaciona
con el esfuerzo, los recursos asignados y el valor otorgado a la produccion final. Lo
idoneo es que se cumplan con los objetivos institucionales por medio de acciones

oportunas y el uso adecuado de todos los recursos.

Segun (Liu et al, 2011) mencionan que la productividad laboral es decisiva para
alcanzar el estatus econémico y financiero como resultado final del proyecto. Esto
muestra que el éxito financiero del trabajo requiere una productividad laboral suficiente,
lo que garantiza la reduccion de otros costos. De manera similar, (Mohamed et al,
2015) indica sobre la relacion entre productividad laboral y RRHH que es trascendental
estar en constante armonia y articulaciéon porque es uno de los factores de
productividad laboral suficiente y también se ve afectado por otros componentes como
la politica. mejora continua, el autor muestra que deben tener transparencia y
competencia a nivel internacional. Por tanto, (Kheyfets y Chernova, 2019) muestran
que la introduccidon de tecnologias digitales es un componente importante para el
crecimiento econdémico, lo que afecta significativamente la productividad laboral hacia

un crecimiento econémico sostenible.



Es importante subrayar, que la productividad laboral es la piedra angular de toda
organizacion en lo que concierne al capital humano. Que los colaboradores eleven su
productividad, trae consigo el crecimiento de toda organizacion, siendo relevante que
puedan involucrarse con toda empresa, requiriéndose que se cuente con un liderazgo

adecuado que pueda estimular el compromiso con la entidad.

También (Mateo, 2007) coincide en que existen varias razones para el aumento
o caida de la productividad de una empresa. El Instituto Econémico del Pert (2018) lo
clasifica como el nivel de elaboracion que tiene un socio en un negocio o comunidad
durante un periodo de tiempo. Para (Cuesta & valencia, 2010) indican que la
productividad laboral esta dirigida a la persona, el colaborador, que es la unidad
principal y quien desarrolla el trabajo, y no sélo esta relacionada con los insumos o
productos o maquinas desarrolladas por la empresa. Cuando se trata de aumentar la
productividad, todos los gerentes deben capacitar, motivar y brindar a los asociados

todas las herramientas para lograr lo que se les ha encomendado.

Hay dos aspectos importantes a considerar como dimensiones de la variable
productividad laboral: crecimiento y desarrollo humano. Recordemos que toda
organizacion busca crecer y competir, siendo fundamental que las personas se
organicen con la finalidad de lograr un cambio significativo en base a los medios y
recursos con los que se cuenten. Esto permitira que econémicamente las empresas
puedan competir. De igual forma, la organizacién tenga que verse reflejada en un
bienestar del colaborador, tanto en sus ingresos como en el progreso de sus
habilidades y competencias.

Es asi, que (Cuesta & valencia, 2010) definen la dimension de crecimiento de
la productividad laboral en términos de lo que se produce en promedio por trabajador
durante un periodo de tiempo, mas que del nimero de trabajadores. Segun (Garcia,
2007), hay muchas razones para su explicacién, pero no sélo el trabajo y su calidad.

Las métricas son: profesionalismo, centrado en personas y gestion del talento.
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(Chacaltana & Yamada, 2009), indican por su parte, que la dimension del
desarrollo humano es una variable social relacionada con la productividad laboral,
porque de ella va a depender la competencia internacional lograda, esta relacionada
con las situaciones laborales ofrecidas. (Garcia-Rodriguez, 2017) también muestra
que su base principal para poder llegar al crecimiento econémico y con ello crear
productividad laboral, inicialmente proviene de un enfoque econémico en su deseo de
lograr el progreso, luego comienza el beneficio por estudiar o examinar temas como la
educacion y la salud como parte de esta dimensién. Sus Indicadores: producto por

empleado, centrado en la capacitacion, centrado en los procesos y costo unitario.

(Cejas, 2019) menciona que teniendo dos indicadores importantes del
desarrollo personal, que es la capacitacion: su principal objetivo es promover sus
habilidades profesionales y personales de tal manera que aumente la empleabilidad y
productividad de los empleados para lograr todas las metas de la organizacién, lo cual
es. por eso se llama ciclo de mejora basado en proyectos futuros. Por otro lado, la
formacion profesional se ve eclipsada por las nuevas tendencias en la organizacion
del trabajo y el crecimiento explosivo de nuevas exigencias para los socios

experimentados y aquellos que requieren un cambio profesional.
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.  METODOLOGIA

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, utilizando analisis y datos de
recoleccion que conducen a la confirmacion de las hipotesis que presentan las
cuestiones utilizadas, su confianza se basa en el calculo estadistico numérico y el uso

que determina con precision los patrones poblacionales (Gomez, 2006).

3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

En cuanto a su alcance, la investigacion es basica, ya que no interviene ni
modifica la realidad, teniendo como propésito es profundizar y desarrollar los
conocimientos cientificos tal como se presenta en la sociedad (Esteban, 2018). Por su
profundidad, es descriptiva explicativa, ya que no solamente describira la realidad sino

gue buscara establecer explicaciones sobre los aspectos estudiados.

3.1.2 Disefio de investigacion.

En cuanto al disefio de la investigacion, es correlacional, ya que buscé
establecer la relacion entre ambas variables. Es no experimental ya que las variables
no se manipulan, sino que se observan situaciones existentes, llevandose al entorno
natural y siendo analizadas. En tal sentido, las variables no se modifican
intencionalmente. (Agudelo et al, 2008). Es a su vez, transversal, ya que el instrumento

se aplicé en una Unica unidad de tiempo.

En cuanto al método de su investigacion, se empleé el hipotético deductivo, el
cual segun (Popper, 1985), es el referencial para las investigaciones cuantitativas,
basado en la deduccion racional de hipotesis producto del analisis del contexto, para

luego aceptar la hipotesis mas adecuada producto a la contrastacion.
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Gestion ambiental

Definicién conceptual: Es posible definirla como disciplina cientifica que se cre6 en
cuya misioén es minimizar los efectos de la ingenieria y el desarrollo tecnologico sobre
la biosfera y la supervivencia animal o seres vivos, tal como refieren (Veljkovic y
Zivkovic, 2020).

Definicion operacional: La variable de gestion ambiental esta compuesta por las

siguientes dimensiones;

Gestion de riesgo: Se Crea un espacio interno para el disefio, expresion y promocion
de las partes disefiadas, restauradoras y receptivas, ademas de la evaluacion,
asociacion, gestion, supervision, control y seguridad. la realizacion de los ciclos
sociales, econdmicos y naturales, también, la seguridad general y regional de manera
aceptable. Se refiere a medidas para anticipar, planificar, reflejar y reproducir
desastres locales y provocados por el hombre.

Indicadores:

e Sistema de tratamiento RR. SS

e Estrategia de G.A

e Equipamiento de G.A

Gestion de Aspecto social: Tiene la capacidad de limitar los diversos efectos
ecologicos del progreso; vision general de planes regionales de empleo; manejo de
areas silvestres rurales; expansion de la regién capital; e interés en regimenes que
dependen del clima o influyen en él.

Indicadores:

e Compromiso en la poblacion

¢ Equidad de oportunidad

¢ Trabajo grupal
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Gestion ecoldgica: El cuidado ecoldgico se desarrolla para mejorar el bienestar de
los seres vivos y de las personas. El sistema de gestion ecolégica también incluye la

gestion de la vegetacion, arroyos, rios, masas marinas y el medio ambiente.

Indicadores:

e Implementacion de areas verdes.

e Mantenimiento de los espacios.

¢ Proteccion de los entornos.

Escala de medicidn: Se trabajé con una escala polinomica de Likert: N, CS, AV, CS,
S.

Variable 2: Productividad Laboral

Definicion conceptual: Para (Cortez Lopez, 2020) es la actividad laboral de una
persona segun el rendimiento del trabajador asignado a una determinada actividad.
Por lo tanto, la productividad laboral es la correcta ejecucion de una actividad su

medicion es personal.

Definicién operacional: (Chacaltana & Yamada, 2009) Hacen Mencién que a muchos
estudios muestran que el incremento econémico es lento para crear empleos
calificados y que los ingresos no aumentan a pesar de la diversificacion. Una de las
razones en este caso es la baja productividad del entorno laboral en el Perd. En donde
la definicion operativa, precisa que las labores de calidad son continuas con los
crecimientos y también con el desarrollo para la poblacion, lo que determina su
importancia en la investigacion con ayuda de indicadores.

Dimensiones: Crecimiento y desarrollo humano.

Indicadores: producto por empleado, costo unitario y centrado en los procesos,
profesionalidad, gestion del talento y centrado en personas.

Escala de medicion: Se trabajé con una escala polinébmica de Likert: N, CS, AV, CS,
S.
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3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1 Poblacion

La poblacion de estudio esta conformada por 96 trabajadores de una Municipalidad
provincial de Tambopata del Departamento de Madre de Dios, quienes trabajan de
manera presencial y en linea cuando no tienen experiencia en el uso de herramientas
técnicas. Criterios de inclusion: Se esta considerando poblacion de estudio a los
usuarios mayores de 18 afos, empleados de un municipio de Tambopata en los
cronogramas de actividades de la investigacion. Criterio de exclusion: No se

consideraran personas menores del8 afios.

3.3.2 muestra
Segun (Hernadez y otros, 2014) Una muestra es subconjunto de la poblacién o
universo de algun interés del cual se obtienen datos, asegurando que sea
representativo de esa poblacion. Este estudio aborda esta muestra aleatoria simple de
77 trabajadores de una Municipalidad Provincial del Departamento de Madre de Dios.
B NxZ2 xpxq

e’x(N—-1)+Zzxpxq

n

Donde;

n = Tamafo de la muestra =?

N = Tamafio de la poblacion

Za = el valor de: Za = 1.96, Nivel de confianza al 95%
p=0.5

g=elvalorde:q=1-p=1-0.5=0.5

e = Precision de error del 5% = 0.05

Entonces: n= 77 trabajadores de un municipio de Tambopata.

3.3.3 Muestreo
Para (Supo, 2014) el muestreo es una unidad que se somete a un proceso de
aleatorizacion; en las situaciones mas simples, la aleatorizacion la realizan las propias

unidades de estudio, la aleatorizacion no se realiza en el estudio porque es una
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muestra probabilistica.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas:

La técnica utilizada en la investigacion fue la encuesta, en este sentido, en este
estudio se realiz6 como una técnica de investigacion que posibilitd la investigacion y
luego el procesamiento estadistico de datos y luego interpretar los resultados
(Hernandez et al, 2014).

Instrumentos:

Las herramientas del estudio fueron dos cuestionarios que se elaboraron segun
los indicadores de cada dimension, correspondiendo a las variables del estudio, las
cuales se calibran luego de una prueba piloto con un pequefio grupo poblacional de
34 personas al aplicar el instrumento a la poblacion de investigacion, el objetivo es
conocer la confiabilidad del instrumento aplicados de acuerdo a la primera variable y
segunda variable, se confirmé a través del software SPSS versién 26, teniendo los

resultados del “Alfa de Cronbach” para cada una de las variables.

Para toda recoleccion de datos de las variables, se utilizé la técnica de la
encuesta y el instrumento que es un cuestionario de escala de 5 puntos que se va a
aplicé para comprobar la relacion existente entre la gestion ambiental y productividad
laboral de una MP de Tambopata del Departamento de Madre de Dios, 2023.

Los resultados de confiabilidad de ambos instrumentos se realizaron por medio
del coeficiente de alfa de Cronbach. En el caso de gestién ambiental fue de 0.72 y en

el caso de productividad laboral se obtuvo un valor de 0.62.

16



Tabla 1

Confiabilidad de Gestién Ambiental

Alfa de Cronbach N de ltems
722 15
Tabla 2
Confiabilidad de Productividad laboral
Alfa de Cronbach N de Items
.623 10

En cuanto a la validez, los instrumentos tuvieron el visto bueno de 3 expertos:
Mg. Michael Mendieta. Tematico. Aplicable

Mg. Martin Paucar. Metododlogo. Aplicable.
Dr. William Quispe Layme. Metodologo. Aplicable.

3.5 Procedimiento

Los procedimientos que se empled son: la estadistica descriptiva e inferencial. Se

utilizé la encuesta para la investigacion. La encuesta es un conjunto de preguntas que

se hacen a los participantes de la investigacion y cabe sefalar que la encuesta se

cumplié de forma presencial.

a. Las encuestas fueron aplicadas en un solo momento y luego se transfiere al Excel

construyendo asi la matriz de datos.

b. Después se procesaron con la aplicacién SPSS v.26. para ultimamente crear todas

las tablas y las graficas segln que corresponda.

c. La deduccion estadistica se calculé con el Rho de Spearman.
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3.6 Método de anélisis de datos

Los resultados estadisticos conseguidos de los cuestionarios y procesados por
el programa estadistico SPSS v.26. accedieron presentar primero estadistica
descriptiva y luego sacar una conclusion con base en los resultados de cada variable,

seguido de la contrastacion de hipétesis.

3.7 Aspectos éticos

Conforme a los lineamientos de Cédigo de Etica de Universidad César Vallejo,
se aplicaron los puntos primordiales en el proceso de elaboracion del estudio. Se
tomaron en cuenta los principios éticos de toda investigacion consistentes en equidad,
no maleficencia y siempre respeto hacia los estudiantes. Por tanto, el investigador trata
por igual a los participantes en el proceso de Protecciébn de las personas. El
investigador siguio el protocolo de forma estricta y exhaustiva.
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IV. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivo

En la presente seccién se describen los niveles de percepcion de los 77
trabajadores de un municipio de Tambopata que conforman la muestra respecto la
primera variable, la segunda variable y sus respectivas dimensiones.
Tabla 3
Nivel de Percepcion de la Gestion Ambiental

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 33 42.9
Regular 27 35.1
Eficiente 17 22.1
Total 77 100.0

Nota: Elaboracion propia con la base de datos de la investigacion.

De la Tabla 3 se destaca que el 42.9% de la muestra percibié una deficiente
gestion ambiental. Asimismo, el 35.1% notaron un nivel regular mientras que el menor
porcentaje representado por un 22.1% observaron una gestion ambiental eficiente.
Tabla 4
Nivel de la Gestién de Riesgo

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 46 59.7
Regular 30 39.0
Eficiente 1 1.3
Total 77 100.0

Nota: Elaboracion propia con la base de datos de la investigacion.
A partir de la Tabla 4 se observa que el 59.7% de los 77 participantes
percibieron una gestion de riesgo deficiente mientras que el 39% identificaron una

regular gestion del riesgo.
Sin embargo, el 1.3% reconocieron una eficiente gestion del riesgo.
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Tabla 5
Nivel de percepcion de la Gestion de Aspecto Social

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 4 5.2
Regular 19 24.7
Eficiente 54 70.1
Total 77 100.0

Nota: Elaboracion propia con la base de datos de la investigacion.

En la Tabla 5 se estima que 4 de 77 participantes, el 5.2%, apreciaron una
deficiente gestion de aspecto social, asimismo, 19 trabajadores que representan el
24.7% percibieron una regular gestion de aspecto social, mientras que 54
colaboradores que simbolizan el 70.1% apreciaron una gestion de aspecto social

eficiente.
Tabla 6
Nivel de Percepcion de la Gestion Ecoldgico

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 26 33.8
Regular 30 39.0
Eficiente 21 27.3
Total 77 100.0

Nota: Elaboracion propia con la base de datos de la investigacion.

En la Tabla anterior se evalla que el mayor porcentaje de la muestra, 39% de
77 percibieron una regular gestion ecoldgico, seguido de un 33.8% que apreciaron una
deficiente gestién ecoldgica mientras que el 27.3% percibieron una eficiente gestion
ecologica.

Con la informacion anterior se infiere que la menor parte de participantes, el
22.1%, percibieron una eficiente gestion ambiental. De la misma forma, la menor parte
de los trabajadores de un municipio de Tambopata apreciaron un desempefio
deficiente de las dimensiones gestion de riesgo, de aspecto social y ecoldgica.
Adicionalmente, se identificd la percepcion de los participantes de la investigacion

respecto al segundo constructo y sus correspondientes dimensiones.
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Tabla 7
Nivel de Percepcién de la Productividad Laboral

Frecuencia Porcentaje
Bajo 31 40.3
Medio 37 48.1
Alto 9 11.7
Total 77 100.0

Nota: Elaboracion propia con la base de datos de la investigacion.

De la Tabla anterior, el 40.3% de los participantes observaron un desempefio
deficiente en la productividad laboral. Adicionalmente, el 48.1% percibieron un nivel
medio de productividad laboral. Ademas, el minimo porcentaje de participantes
representado por un 11.7% consideraron un nivel alto de productividad laboral.

La Tabla siguiente demuestra el nivel de la primera dimensién del segundo
constructo analizado en esta investigacion.

Tabla 8
Nivel de Percepcién del Crecimiento de la PL

Frecuencia Porcentaje
Bajo 30 39.0
Medio 28 36.4
Alto 19 24.7
Total 77 100.0 Nota:

Elaboracion

propia con la base de datos de la investigacion.
La Tabla 8 muestra que el 39% percibieron un nivel bajo de crecimiento de la

productividad laboral, mientras que el 36.4% de participantes de este estudio
distinguieron un nivel medio. El 24.7% notaron un grado alto de crecimiento de

productividad laboral.

El siguiente cuadro demuestra el nivel de la segunda dimension del segundo

constructo estudiado en este estudio.
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Tabla 9
Nivel de Percepcion del Desarrollo Humano de la PL

Frecuencia Porcentaje
Bajo 49 63.6
Medio 25 325
Alto 3 3.9
Total 77 100.0

Nota:
Elaboracion propia con la base de datos de la investigacion.

En la Tabla 9 se aprecia que el mayor porcentaje de participantes, el 63.6%
percibioé un nivel bajo en el desarrollo humano de la productividad laboral, mientras
que el 32.5% de participantes de este estudio consideraron un nivel medio. Asimismo,

el 3.9% percibieron un grado alto del desarrollo humano de la productividad laboral.

Andlisis inferencial
A partir de que el tamafio de la muestra es mayor a 50 se utilizo la prueba de

Kolmogérov-Smirnov para poder analizar si los datos se distribuyen normalmente.

Verificacion de la normalidad

HO: Se cumple la normalidad de los datos.
Ha: No se cumple la normalidad de los datos.
Tabla 10

Constatacion de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Gestion ambiental 234 77 .000
Productividad laboral .228 77 .000
Crecimiento 244 77 .000
Desarrollo humano 252 77 .000

Nota: Sig.=significancia, gl=grados de libertad.
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La Tabla 10 muestra los resultados de la prueba de normalidad mediante el
coeficiente de Kolmogorov. Se puede observar que el p-valor de la gestion ambiental,
la productividad laboral y sus dimensiones son menores a 0.05 lo que concluye que no
se acepta la hipotesis nula, lo que infiere que los datos no verifican la normalidad. A
partir de ello, se consider6 una prueba no paramétrica que en este caso fue el

coeficiente de correlaciéon de Rho Spearman.

Figura 1

Nivel de correlacion Bilateral

Rango Relacion
-0.91 a -1.00 Correlacion negativa perfecta.
-0.76 a -0.90 Correlacidn negativa muy fuerte.
-0.51 a -0.75 Correlacion negativa considerables.
-0.11 a -0.50 Correlacién negativa media.
-0.01 a-0.10 Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacién

0.01a 0.10 Correlacion positiva débil.
0.11 a 0.50 Correlacién positiva media.
0.51a0.75 Correlacion positiva considerables.
0.76 a 0.90 Correlacién positiva muy fuerte.
0.91a 1.00 Correlacién positiva perfecta.

Fuente: Revista cientifica movimiento cientifico (Mondragén, 2014)

Comprobacién de hipétesis

Comprobacién de hipotesis general
HO: Los constructos del estudio en la muestra estudiada no se correlacionan.

Ha: Los constructos del estudio en la muestra estudiada se correlacionan.
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Tabla 11

Correlacién entre los Constructor del Estudio

GA PL
Rho de GA C.Corr 1.000 A421**
Spearman Sig. (bilateral) .000
N 77 77
PL C.Corr A21** 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 77 77

Nota: C.Corr=coeficiente de correlacion, Sig=Significancia, N=Tamafio de
muestra, GA= gestidbn ambiental, PL=productividad laboral.

En la Tabla 11 se observa que la significancia es 0.000 inferior a 0.05 lo que
implica que se aprueba la hipétesis alternativa que infiere que existe relacion entre las
variables en la muestra analizada con un coeficiente de 0.421 que describe que la
asociacion es positiva y débil.

Contrastacion de primera hipoétesis especifica

HO. La gestion ambiental no se relaciona con el conocimiento de la productividad
laboral en la muestra estudiada.

Ha. La gestion ambiental se relaciona con el conocimiento de la productividad laboral
en la muestra estudiada.

Tabla 12
Correlacién entre la GA y el Crecimiento de la PL

GA C
Rho de GA C.Corr 1.000 278*
Spearman Sig. (bilateral) . .014
N 77 77
C C.Corr 278* 1.000
Sig. (bilateral) .014
N 77 77

Nota: Sig=Significancia, N=Tamafio de muestra, GA= gestion ambiental, C=

conocimiento, C. Corr =coeficiente de correlacion
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En la anterior Tabla se identifico que el valor de significancia es 0.014 que esta
por debajo de 0.05, lo que implica que no hay evidencias para aceptar la hipétesis nula
concluyendo que existe relacién entre la gestion ambiental y el conocimiento de la
productividad laboral en la muestra estudiada con un coeficiente Rho de Spearman de

0.278 que muestra una correspondencia positiva y débil.

Verificacion de segunda hipétesis especifica

HO. La gestion ambiental no se asocia con el desarrollo humano de la productividad
laboral en la muestra del estudio.

Ha. La gestion ambiental se asocia con el desarrollo humano de la productividad

laboral en la muestra del estudio.

Tabla 13

Correlacion entre la GA y el Desarrollo Humano de la PL

GA DH
Rho de GA C.Corr 1.000 .358**
Spearman Sig. (bilateral) . .001
N 77 77
DH C.Corr .358** 1.000
Sig. (bilateral) .001
N 77 77

Nota: Sig=Significancia, N=Tamafio de muestra, C. Corr=coeficiente de

correlacién, GA= gestiobn ambiental, DH=desarrollo humano.

En la Tabla 13 se analiza que la significancia presento un valor de 0.001 que no
es superior a 0.05 lo que significa que se aceptaria la hipotesis alternativa que deduce
gue la gestién ambiental guarda relacién con el desarrollo humano de la productividad
laboral cuyo coeficiente de correlacién igual a 0.358 lo que evidencia una relacion

positiva y débil.
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V. DISCUSION.

La investigacion tuvo como finalidad comprobar la relacién existente entre la
gestibn ambiental y la productividad laboral, obteniendo un resultado de una
asociacion positiva pero débil con un coeficiente de 0.421. La relacién entre ambas
variables permite evidenciar la importancia que reviste la gestion ambiental para
gestionar los recursos de forma sostenible cumpliendo sus objetivos de eficiencia y
eficacia, en su administracion, con otro aspecto de suma relevancia como lo es, la
productividad laboral, ya que toda entidad o institucion puede gestionar la proteccion
ambiental, mientras a su vez, fomenta la inclusion laboral de la ciudadania a través de

un municipio provincial como especificamente se aborda en la presente tesis.

Llevar a cabo una gestion ambiental oportuna y eficiente, impacta en la
productividad de toda entidad o empresa, tal como refiere (Zanchetti, 2019), no
solamente porque permite la contratacion de personal generando empleo, sino porque,
ademas, se genera una percepcion de que la empresa o entidad asume una
responsabilidad social frente a su entorno. Resulta importante, ademas, asumir la
productividad laboral como un elemento preliminar para la elaboracion de nuevos

proyectos para el cuidado del medio ambiente, tal como sugiere (Maceda, 2021).

Al considerar esto, no es que la gestion ambiental pase a un segundo plano, es
mas bien asumir la importancia de ambas variables, de ambos aspectos, para el propio
desarrollo institucional, que debe de ir de la mano con un cuidado del medio ambiente,
ya que al final todo proceso de gestién tiene como finalidad la busqueda de cambio
social frente a su entorno, y relacionando ambas variables de forma dialéctica se
obtiene un beneficio amplio. Asi, por ejemplo, se cuida el medio ambiente al tener
proyectos y planes adecuados, pero también se gestiona la insercion y productividad
laboral, al necesitarse de personal que lleve a cabo dichos planes y estrategias
medioambientales. Todo esto a su vez, mejora la gestion y genera que la entidad,

institucidn u organizacion, tenga un mayor impacto en su entorno.
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Por eso mismo, se enfatiza también la relevancia de que la ciudadania colabore
en la gestion ambiental, ya que tiene un impacto que genera bienestar en los
habitantes de la region, tal como expresa (Gamarra, 2021). Esto es sumamente
relevante, ya que, de forma general, se pide que la poblacion tenga un rol activo y se
involucre frente a los problemas publicos de la sociedad, y de esa forma trasgreda el

rol meramente pasivo y expectante que normalmente asume.

Es asi, que ambos elementos se relacionan mutuamente. La gestion ambiental
requiere de personas involucradas, que, a su vez, de proteger el medio ambiente y
brindar un ejemplo frente a la comunidad, logre también, insertarse laboralmente y
participar de un incremento de la productividad laboral. Ambas variables ponen en
evidencia la necesidad de su relacion, aspecto que en la vida practica genera un

bienestar dentro de la comunidad.

Esto también pone en evidencia, que toda entidad, empresa u organizacion,
requiere ir adaptandose al entorno y a los retos y desafios que se presenten. El cambio
climatico y la crisis medioambiental pasaron de ser un problema que sucederia en un
futuro a estar presentes como un problema cercano a todos nosotros. Esto implica que
hay que tomar acciones urgentes para enfrentarlos y que mejor manera que se
promueva la gestién ambiental en todo &mbito, sea publico o privado, y que realmente,
no solo sea parte de una corriente 0 moda pasajera, o incluso para generar una buena
imagen frente a los usuarios o clientes, sino que efectivamente se produzca un
compromiso donde ademas se logre de forma conjunta un desarrollo sostenible, tal
como indica (Malave & Fernandez, 2020).

La presente tesis, Se tomd como primer objetivo especifico, determinar la
relacion existente entre la gestion ambiental y el crecimiento de la productividad
laboral, lo cual se corroboré mediante la hipotesis especifica que arrojé un resultado
de Rho Spearman de 0.278, indicando que la correlacién existe de forma positiva y
débil.
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Para que exista un incremento de la productividad laboral, resulta importante
gue sea tomada como parte de una politica publica destinada también a una mejora
en la eficacia y la eficiencia. En la gestion publica el crecimiento institucional no
solamente se da con una mayor productividad, sino también porque las mejores
personas sean las seleccionadas para llevar a cabo el proceso. La tan ansiada
meritocracia, es un aspecto fundamental dentro de la politica de modernizacion del

Estado y la gestion publica.

Esto va de la mano con lo que refiere (Tovar, 2019), ya que, si simplemente se
espera que una mayor cantidad de funcionarios, o simplemente el incremento de
puestos laborales, termine siendo un aspecto suficiente para el crecimiento
institucional, se parte de una premisa equivocada. Lo interesante, es que, Si como
parte de una politica publica se enfatiza la necesidad de una gestion ambiental, habra

un crecimiento institucional a todo nivel: produccién, trabajadores, méritos, etc.

Otro aspecto de suma importancia es que la gestion ambiental bien orientada y
planificada, tiene impactos incidentales en el entorno, ya que genera la recuperacion
de espacios publicos, tal como expresa (Escudero, 2020), esto también hace
referencia a que se vaya desarrollando conciencia ambiental. Muchas veces se asume
como algo simple lo que tedricamente hay que hacer, frente a otro aspecto que resulta
siendo lo mas complicado: transcender hacia la practica, encontrandose en esa

congruencia un auténtico compromiso.

Es asi, que toda entidad que promueva espacios y fomente la toma de
conciencia ambiental, obviamente tendrd como resultado un crecimiento en no
solamente en la percepcién de entidad comprometida, algo que fomentara que las
personas quieran participar de dicho proyecto, sino que también, se refiere a un

crecimiento institucional.

Esto va en sintonia con lo que refiere (Zanchetti, 2019) quien indica que, a
mayor gestion ambiental en las empresas, esto se refleja en mayor productividad,
elemento que también incide en un crecimiento institucional. Esto también coincide

con (Carbal et al, 2020) que expresa que una entidad que se adecua al entorno y
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responde a los desafios de la época, en este caso especifico fortaleciendo la gestion
ambiental, tendra toda la posibilidad de efectuar cambios que hagan posible no
solamente un crecimiento sostenible para el medio ambiente y el entorno, sino que
esto ocasione un crecimiento sostenible para la propia entidad. Este aspecto resulta
relevante porgue establece una relacion que evidencia que también entra la variable
uno y la dimension de crecimiento institucional, hay una relacion que, si bien aparece
débil en la contratacion de nuestras hipotesis, eso no quita que en la vida practica
tengan mucha compatibilidad. Si se busca una posible respuesta al motivo de la
debilidad de la correlacion, puede deberse a que no se asume por parte de los
encuestados una relacion directa, algo que se supera como se ha podido apreciar, en

la realidad.

En cuanto a nuestro segundo objetivo especifico, orientado a establecer la
relacion existente entre la gestion ambiental y el desarrollo humano, se comprob6 una
correlacion débil entre ambas variables, con un resultado de 0.358. Hasta este
momento se ha podido apreciar la importancia que reviste la gestibn ambiental en la
productividad e incluso en el crecimiento institucional, aspecto que va de la mano de
la creacion de espacios publicos y la toma de conciencia ambiental. En este objetivo
especifico, es posible apreciar, que todo el proceso de efectuar de forma eficiente el
manejo de los recursos y la busqueda de un desarrollo sostenible, trae consigo un

desarrollo de la persona, tanto en el ambito laboral y personal.

Cuando se hace referencia al desarrollo humano se consideran dos aspectos:
las capacidades que se generan dentro del &mbito laboral como también, el bienestar
gue genera vivir en un contexto donde se mejore la calidad de vida a razén de proteger
y cuidar el medioambiente. El trabajo debe de dignificar a quienes lo realizan,
implicando esto, que no solamente se genera un clima adecuado, sino que, ademas,
se persista en la busqueda de un personal que cumpla adecuadamente con las
competencias que requiere su trabajo, tenga capacitaciones pertinentes y también,
lleve a cabo una adaptacién frente al entorno y los retos que se presenten.
Recordemos la importancia de la congruencia entre los fines institucionales y los

objetivos de los trabajadores.
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Como se haindicado en la realidad problematica, existe una enorme diferencia
entre lo ideal y lo real, siendo asi, que en la actualidad se esta muy lejos de situaciones
en donde se hayan implementado procesos de gestion ambiental, sobre todo en
contextos amazodnicos, siendo la aplicacion de estdndares aun escaza, segun expresa
(Rojas-Bahamon & Arbelaez-Campillo, 2020), esto indica que aun resta mucho por
trabajar a ese respecto, pero también, que existen muchas iniciativas por ir forjando

una gestion ambiental pertinente.

Esto motiva, que no solamente existe el compromiso institucional de
comprometerse con el medio ambiente, sino también con la generacion de
competencias para los trabajadores que permitira que tengan un desempefio éptimo y
que, a su vez, puedan ir involucrandose mas con los procesos. Todo esto, ademas,
trae consigo, que la sociedad esté activa y que se generen mecanismos para el

progreso local (Tovar, 2019).

El desarrollo humano tiene varias aristas: trabajo, capacitacién, gestion del
talento, y toda esa capacidad se vuelca hacia la mejora de su entorno, aspecto que, a
Su vez, permite una convivencia en un lugar sostenible y que eleve la calidad de vida
de todas las personas, logrando un cambio social en ese aspecto, uno de tanto que

tiene como finalidad la gestion publica.

La sociedad, y las instituciones que la representan, son las primeras que
debiendo predicar con el ejemplo, deben dar los primeros pasos hacia un desarrollo
sostenible. Es sabido que la economizacion de la sociedad y la busqueda de beneficios
particulares es lo que trae consigo que la ganancia y el lucro esté por sobre cualquier
otra necesidad, asi esto implique dafiar el entorno y el medio ambiente. Por esto
mismo, urge la necesidad de impulsar el cuidado del ambiente, y esto desde la gestion
publica para como una politica publica que sea parte inherente a todo contenido
programatico. En esto no puede como se ha podido apreciar, la poblacion, la cual de

forma activa queda involucrada.
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En tal sentido, hay que seguir fomentando programas medioambientales, y
también ir capacitando a la poblacion, porque como se ha podido apreciar, ambas
variables, gestion ambiental y productividad laboral, van estrechamente vinculadas,
incluso mas alla de lo que normalmente se podria considerar, siendo variables que son
expresion de una urgencia, ya que toda calidad de vida requiere cuidado del entorno
y la generacidon de puestos de trabajo productivos, que también beneficien a la propia

persona que lo ejecuta, como el entorno del cual depende.
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VI. Conclusiones

Primera. Existe relacion entre las variables en la muestra analizada con un
coeficiente de 0.421 que describe que la asociacion es positiva y débil. Esto refiere
gue hay relacion entre la gestion ambiental y la productividad laboral, aunque no de

forma significativa.

Segunda. Existe relacion entre la gestion ambiental y el crecimiento de la
productividad laboral en la muestra estudiada con un coeficiente Rho de Spearman de
0.278 que muestra una correspondencia positiva y débil. Es asi, que una mejor gestion
ambiental, trae consigo una mejora en el incremento de la productividad de los

trabajadores, aunque de una manera deébil.

Tercera. La gestion ambiental guarda relacion con el desarrollo humano de la
productividad laboral cuyo coeficiente de correlacion igual a 0.358 lo que evidencia
una relacion positiva y débil. Esto implica que la gestion ambiental mejora el desarrollo
como personas de quienes trabajan en la entidad, aunque de una manera poco

significativa.
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VIl. Recomendaciones

Primera. Se recomienda a todas las entidades, incrementar el fomento de la
toma de conciencia ambiental, mediante la elaboracion de talleres internos y
campafas hacia la poblacion, orientadas para que el compromiso ambiental sea parte
inherente de la cotidianidad de la poblacién. Con los talleres y las camparias, se busca
consolidar e involucrar a la ciudadania en el respeto al medioambiente y tomar en

consideracion la importancia que esto reviste para elevar la calidad de vida.

Segunda. Se recomienda a todas las entidades, como una manera de
establecer mucho mas los vinculos con la poblacion que ademas refuercen su
involucramiento, generar espacios laborales a razén de su mayor compromiso con el
medio ambiente. Prestar mayor atencion a la gestion ambiental, y que tenga asidero
practico, requiere generar puestos de trabajo en donde la comunidad puede ser

participe directamente de la proteccion al medio ambiente.

Tercera. Finalmente, se recomienda articular mucho mas la estrategia de
impulsar puestos laborales involucrados con la gestibn ambiental, pero que, ademas,
sirvan como reflejo de un trabajo de calidad, de servicio a la comunidad, y también de
fortalecimiento institucional. De esta manera, tal como se indico, se eleva la calidad de

vida de la poblacién y se fomenta en todo sentido un desarrollo humano.
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Anexo 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
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Fichas de resumen
registro de datos




Anexo 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: Gestion Ambiental

Dimensiones

indicadores

items

Niveles o rangos

1.Las estrategias de la Gestion Ambiental que son consentidas por
el municipio, seran cumplidas por la poblacion.
2.La municipalidad de Tambopata hace acciones en la prevencién

Proteccién de los entornos

tienen proposito neutralizar la contaminacion.

15.La sociedad civil tiene una participacién ciudadana articulada con
el municipio de Tambopata para la conservacion o entretenimiento
de los espacios.

Sistema de tratamiento R. S | riesgo con la intencion de poder evitar desastres ambientales. 1.Nunca
Estrategia de G.A 3.El municipio participa en foros de forestacion, para que el personal | 2.Casi Nunca
Gestién de riesgo Equipamiento de G. A ambiental haga la iniciativa en la municipalidad Tambopata. 3. A veces
4.Es posible la participacion de la poblacion activa en los sistemas | 4.Casi Siempre
de tratamientos de los residuos sélidos. 5.Siempre
5.La sociedad civil participa en La gestion Ambiental de manera
eficiente y eficaz ante cualquier desastre o riesgo Ambiental.
6.La poblacibn de Tambopata son los encargados para dar un
aspecto social para una adecuada G.A.
7.Todo poblador tiene la misma oportunidad en participar en la | 1.Nunca
Compromiso en la poblacion | gestion de la municipalidad de Tambopata. 2.Casi Nunca
Gestion de Equidad de oportunidad 8.El ciudadano de Tambopata tiene la responsabilidad del cuidado | 3. A veces
Aspecto social Trabajo grupal de la gestion o medio ambiental. 4.Casi Siempre
9.La municipalidad de Tambopata hace grupo en equipos para | 5.Siempre
trabajo de la gestion ambiental.
10.la Municipalidad de Tambopata es consciente en los aspectos
sociales, crecimiento de valores, habilidades y Capacidad para
aceptar la responsabilidad ambiental de la gestién ambiental.
11.Para una buena participacion activa entre la municipalidad de
Tambopata y la sociedad civil debe contener la seguridad y
proteccion ecolégico.
12.La municipalidad de Tambopata convoca a la sociedad civil para
Implementacién de &reas que se invplucre en temas o activ_idad en gestién ecolégico._ o 1.Nun_ca
13.La gestion ecoldgico es cumplida eficazmente por la participacion | 2.Casi Nunca
., L verdes . activa de las diferentes instituciones que tienen convenios. 3. A veces
Gestion ecologico Mante_nlmlento de los 14.La municipalidad de Tambopata pone en accién la gestion | 4.Casi Siempre
espacios ambiental para la recreacion de ornamentos y areas verdes que | 5.Siempre




Variable: PRODUCTIVIDAD LABORAL

Dimensiones indicadores ltems Niveles o rangos
1. Se Considera que el municipio tiene asignado los productos
por cada trabajador para asi lograr el crecimiento.
2. Considero el costo unitario por cada trabajador o servidor es el
e producto por empleado indicado para que se pueda cumplir los objetivos. 1.Nunca
e costo unitario 3. Mejora su produccion laboral cada vez que recibe una 2.Casi Nunca
Crecimiento e centrado en la capacitacién capacitacion. 3. Aveces
e centrado en los procesos 4. La municipalidad aplica de forma organizada y sistematica, 4.Casi Siempre
siendo el cual las personas adquieren nuevos conocimientos 5.Siempre
para lograr desarrollar habilidades y aprender nuevas
capacidades.
5. La municipalidad para un crecimiento busca mejores practicas
y trabajo en equipo para llegar al objetivo deseado.
6. El trabajo en equipo ayuda a mejorar el desarrollo del talento
humano.
7. cualquier actividad teniendo como base principal las experiencias | 1.Nunca
e Gestion del Talento anteriores obtenidas. 2.Casi Nunca
Desarrollo e Centrado en personas 8. La municipalidad brinda el compromiso al trabajor enfocandose en | 3. A veces
Humano e Profesionalidad lograr conseguir los objetivos. 4.Casi Siempre
9. El municipio ayuda el trabajo en equipo para mejorar el desarrollo | 5.Siempre
de talento humano.
10. Considero que los servidores de la municipalidad de Tambopata
estan calificados profesionalmente para asumir los cargos.




Anexo 3. Validacion de expertos

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): QUISPE LAYME, WILIAN
Presente
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa de ELABORACION DE TESIS de la
Universidad Cesar Vallejo, en la sede LIMA-NORTE, promocion 2023, aula VIRTUAL, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Gestion Ambiental y la Productividad
Laboral de una municipalidad provincial del departamento de madre de dios, 2023 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

-  Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamentea
n
|
I‘lll"-\
Firma: Y

Nombre: LISTER LUNA ROMAN
DNI: 46573379



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable: GESTION AMBIENTAL

En una escala basica, el liderazgo logra verse como una interaccion que implica el uso de habilidades y poder que deben ejercerse
para conseguir metas y objetivos ideales. El sistema de gestion ambiental se centra principalmente en la gestion de bienes comunes
que forman parte de recursos regionales. (Martinez & Figueroa, 2017)

Dimensiones de las variables:

Dimensién: GESTION DE RIESGO

Soler et al. (2018) La gestion de riesgos se refiere a aquellos métodos que consideran toda una serie de medidas que facilitan la
gestion de diversos riesgos potenciales. Las reglas de gestion de riesgos se ayudan a comprender el entorno e identificar riesgos

potenciales, que luego se evaltan y abordan.

Dimension: GESTION DE ASPECTO SOCIAL

El aspecto social también puede ocurrir sin politicas oficiales. De hecho, un pais sin leyes ambientales ain puede experimentar mejoras
ambientales significativas: la gente puede empezar a reciclarse por si misma; Las empresas deberian adoptar practicas ecolégicas
para asi cumplir con sus requisitos de importacion de todos los mercados extranjeros; Grupos empresariales sociales reciben

concesiones de las empresas. (Schofer & Hironaka, 2017)

Dimension: GESTION ECOLOGICO

Senatore (2020). La teoria ecoldgica debe ser responsable de promover el cambio social hacia el crecimiento de valores, habilidades
y Capacidad para aceptar la responsabilidad ambiental. Se define como un medio para desarrollar conexiones entre 14 personas y su
entorno. Debe contribuir a la prevencién, proteccion y resolucion de los problemas ambientales. Se puede desarrollar una gestién
ambiental eficaz desarrollando cambios en los métodos, el comportamiento de las personas que la utilizan y cambios en el tipo y

operacion de la maquinaria.



Variable:

Gestion Ambiental

Dimensiones

indicadores

items

Niveles o rangos

1.Las estrategias de la Gestion Ambiental que son consentidas por
el municipio, seran cumplidas por la poblacién.
2.La municipalidad de Tambopata hace acciones en la prevencién

e Sistema de tratamiento R. S | riesgo con la intencién de poder evitar desastres ambientales. 1.Nunca
e Estrategia de G.A 3.El municipio participa en foros de forestacion, para que el | 2.Casi Nunca
Gestion de riesgo e  Equipamiento de G. A personal ambiental haga la iniciativa en la municipalidad | 3. Avgcgs
Tambopata. 4.Casi Siempre
4.Es posible la participacion de la poblacion activa en los sistemas | 5.Siempre
de tratamientos de los residuos sdlidos.
5.La sociedad civil participa en La gestibn Ambiental de manera
eficiente y eficaz ante cualquier desastre o riesgo Ambiental.
6.La poblacién de Tambopata son los encargados para dar un
aspecto social para una adecuada G.A.
7.Todo poblador tiene la misma oportunidad en participar en la | 1.Nunca
e Compromiso en la gestidn de la municipalidad de Tambopata. 2.Casi Nunca
Gestién de poblacion 8.El ciudadano de Tambopata tiene la responsabilidad del cuidado | 3. A veces
Aspecto social Equidad de oportunidad de la gestion o medio ambiental. 4.Casi Siempre
e Trabajo grupal 9.La municipalidad de Tambopata hace grupo en equipos para | 5.Siempre
trabajo de la gestion ambiental.
10.la Municipalidad de Tambopata es consciente en los aspectos
sociales, crecimiento de valores, habilidades y Capacidad para
aceptar la responsabilidad ambiental de la gestion ambiental.
11.Para una buena participacion activa entre la municipalidad de
Tambopata y la sociedad civil debe contener la seguridad y
proteccion ecologico.
12.La municipalidad de Tambopata convoca a la sociedad civil para
. . que se involucre en temas o actividad en gestion ecoldgico. 1.Nunca
* Implementacion de areas 13.La gestion ecoldgico es cumplida eficazmente por la | 2.Casi Nunca
. - verdes - participacion activa de las diferentes instituciones que tienen | 3. A veces
Gestion ecoldgico . Mante_nlmlento de los convenios. 4.Casi Siempre
espacios 14.La municipalidad de Tambopata pone en accién la gestion | 5.Siempre

e Proteccion de los entornos

ambiental para la recreacién de ornamentos y areas verdes que
tienen propdsito neutralizar la contaminacion.

15.La sociedad civil tiene una participacion ciudadana articulada
con el municipio de Tambopata para la conservacion o
entretenimiento de los espacios.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION AMBIENTAL

N° GESTION AMBIENTAL Pertinencia! |Relevancia® Claridad?® Sugerencias
DIMENSION: GESTION DE RIESGO Si No Si No | Si_| No

1 | Lasestrategias de la Gestion Ambiental que son consentidas por el municipio, seran i/ / /
cumplidas por la poblacion. 5

2 | Lamunicpalidad de Tambopata hace acciones en la prevencion riesgo con la l/ 7 V
intencion de poder evitar desastres ambientales. y

3 | Elmunicipio participa en foros de forestacion, para que el personal ambiental haga V / Vv
la iniciativa en la municipalidad Tambopata.

4 | Esposible la participacién de la poblacion activa en los tratamientos de los residuos ‘l/ / /
solidos. / A

§ | Lasociedad civil participa en La gestion Ambiental de manera eficiente y eficaz ante Vv / /
cualquier desastre o riesgo Ambiental
DIMENSION: GESTION DE ASPECTO SOCIAL Si No Si No Si No

6 La poblacion de Tambopata son los encargados para dar un aspecto social para una ,‘/ / /
adecuada G.A

7 Todo poblador tiene la misma oportunidad en participar en la gestion de la V / /
municipalidad de Tambopata.

8 | El ciudadano de Tambopata tiene la responsabilidad del cuidado de la gestion o l/ / ya
medio ambiental. /

9 | Lamunicipalidad de Tambopata hace grupo en equipcs para trabajo de la gestion V v V4
ambiental, FA

10 | la Municipalidad de Tambopata es consciente en los aspectos sociales, crecimiento ‘/ / /
de valores, habilidades y Capacidad para aceptar la responsabilidad ambiental de la
gestion ambiental.
DIMENSION: GESTION ECOLOGICO Siy No Si No Si | No

11 | Para una buena participacion activa entre la municipalidad de Tambopata y la 4/ 1/ V
sociedad civil debe contener la seguridad y proteccion ecolégico. y

12 | Lamunicipalidad de Tambopata convoca a la sociedad civil para que se involucre en V }/ /
temas o actividad en gestion ecologico. " /]

13 | Lagestion ecolégico es cumplida eficazmente por la participacion activa de las v/ / V
diferentes instituciones que tienen convenios.

14 | Lamunicipalidad de Tambopata pone en accion la gestion ambiental para la V / /
recreacion de oramentos y areas verdes que tienen proposito neutralizar la
contaminacion. / H

15 | Lasociedad civil tiene una participacion ciudadana articulada con el municipio de l/ V V4
Tambopata para la conservacion o entretenimiento de los espacios.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ \/] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: . Quispe LA“{V‘{Q\}-)\\‘M s 43 31955

--------- ersssasanenn R Y

Especialidad del validador(boqoacﬂo\e’“(’“'\oDS(AM%“?’d{ﬁﬁfﬁ'}&”ﬁuaﬁTM@&\"oﬁ

EEEE R

'Pertinencia:E! item corresponde al concepto tedrico formulado. LLOLOL D .de NO

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

% Nota: Sufx:ienda. se dice suficiencia cuando los items planteados Firma ‘d Ex
son suficientes para medir la dimension \

Graduado Grado o Titulo Institucién MAGISTER EN GESTION PUBLICA
MAGISTER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION QUISPELAYME, WILAN | Fecha de diploma: 22/11/16 \NVERSEAD PG GRS VALLE
CON MENCION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA DNI 43378537 Modalidad de estudios: PRESENCIAL o
. . Fecha matricula: 13/03/2015
QUISPE LAYME, WILIAN Fecha de diploma: 24, Jo1 I20|2 UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE Fecha egreso: 30/04/2016
DNI43378537 Modalidad de estudios: - PERU

DOCTOR EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacién (***) QUISPELAYME, WILIAN | Fecha de diploma: 07/02/17 UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
DNI 43378537 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU
LICENCIADO EN EDUCACION Focha {cula: 26/08/201
ESPECIALIDAD: MATEMATICA Y COMPUTACION Fecha egreso: 27/11/2015
QUISPE LAYME, WILIAN UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
DNI43378537 PERU BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL

Fecha de diploma: 23/10/2008
Modalidad de estudios: -

QUISPELAYME, WILIAN | Fecha de diploma: 26/05/17 UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
DNI 43378537 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU
BACHILLER EN EDUCACION
Fecha matricula: 05/10/2010
) Fecha egreso: 18/12/2016
QUISPELAYME, WILIAN | Fecha de diploma: 06/07/2007 UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
DNI 43378537 Modalidad de estudios: - PERU INGENIERO CIVIL
QUISPE LAYME, WILIAN UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
Fecha matricula: Sin informacion (***) DNI 43378537 Fecha de diploma: 25/05/18 PERU

Fecha egreso: Sin informacién (***) Modalidad de estudios: PRESENCIAL




DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable: PRODUCTIVIDAD LABORAL

Garcia et al. (2018) Su presentacion con el objetivo de identificar los componentes psicosociales presentes en el lugar de
trabajo y medir su presencia en el ambiente laboral y la productividad en una institucion financiera del Peru. Desde una
perspectiva metodoldgica, utiliza un enfoque mixto con un disefio explicativo secuencial. Sefiala que la situacion laboral en
la institucién financiera genera estrés entre los comparieros y afecta absolutamente el clima laboral, poniendo en riesgo

ciertos indicadores de productividad.

Dimensiones de las variables:

Dimension: CRECIMIENTO

Chacaltana y Yamada (2009) definen la dimension de crecimiento de la productividad laboral en términos de lo que se
produce en promedio por trabajador durante un periodo de tiempo, mas que del numero de trabajadores.

Dimensién: DESARROLLO HUMANO

Chacaltana y Yamada (2009), Muestran La dimensién del desarrollo humano es una variable social relacionada con la
productividad laboral, porque de ella va depender la competencia internacional lograda, esta relacionada con las situaciones

laborales ofrecidas.



Variable:

PRODUCTIVIDAD LABORAL

Dimensiones indicadores items Niveles o rangos
6. Se Considera que el municipio tiene asignado los productos
por cada trabajador para asi lograr el crecimiento.
7. Considero el costo unitario por cada trabajador o servidor es el
e  producto por empleado indicado para que se pueda cumplir los objetivos. 1.Nunca
e costo unitario 8. Mejora su produccion laboral cada vez que recibe una 2.Casi Nunca
Crecimiento e centrado en la capacitacion capacitacion. 3. A veces
e centrado en los procesos 9. La municipalidad aplica de forma organizada y sistematica, 4.Casi Siempre
siendo el cual las personas adquieren nuevos conocimientos 5.Siempre
para lograr desarrollar habilidades y aprender nuevas
capacidades.
10. La municipalidad para un crecimiento busca mejores practicas
y trabajo en equipo para llegar al objetivo deseado.
6. El trabajo en equipo ayuda a mejorar el desarrollo del talento
humano.
7. cualquier actividad teniendo como base principal las experiencias | 1.Nunca
e Gestion del Talento anteriores obtenidas. 2.Casi Nunca
Desarrollo e Centrado en personas 8. La municipalidad brinda el compromiso al trabajo enfocandose en | 3. A veces
Humano e Profesionalidad lograr conseguir los objetivos. 4.Casi Siempre
9. El municipio ayuda el trabajo en equipo para mejorar el desarrollo | 5.Siempre

de talento humano.
10. Considero que los servidores de la municipalidad de Tambopata
estan calificados profesionalmente para asumir los cargos.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA PRODUCTIVIDAD LABORAL.

N° PRODUCTIVIDAD LABORAL Pertinencia! |Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION: CRECIMIENTO Si No Si_ | No No
1 Se Considera que el municipio tiene asignado los productos por cada
trabajador para asi lograr el crecimiento.
2 Considero el costo unitario por cada trabajador o servidor es el
indicado para que se pueda cumplir los objetivos.
3 Mejora su produccién laboral cada vez que recibe una capacitacion.
4 La municipalidad aplica de forma organizada y sistematica, siendo el
cual las personas adquieren nuevos conocimientos para lograr
desarrollar habilidades y aprender nuevas capacidades.
5 La municipalidad para un crecimiento busca mejores practicas y
trabajo en equipo para llegar al objetivo deseado.
DIMENSION: DESARROLLO HUMANO No No No

6 El trabajo en equipo ayuda a mejorar el desarrollo del talento
humano.

7 cualquier actividad teniendo como base principal las experiencias
anteriores obtenidas.

8 La municipalidad brinda el compromiso al trabajo enfocandose en
lograr conseguir los objetivos.

9 El municipio ayuda el trabajo en equipo para mejorar el desarrollo de
talento humano.

10 | Considero que los servidores de la municipalidad de Tambopata
estan calificados profesionalmente para asumir los cargos.

NN ANE A RN AANAC

SARISSECANASEANAN

N NSNS ]| N %X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [*/] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: &U lS?E L“W HE \p\\\"lf‘\ DNI: L{ 3 } }95 (}}

R T TR I,

Especialidad del valudador%oqﬁ)“c“ia\e‘“oﬂvb@(Amw?’mﬁﬁ‘\&}aﬁﬁ\JG@TNﬂ 9)&\)%

CEE R

'Pertinencia:E! item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

% Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Graduado Grado o Titulo Institucion MAGISTER EN GESTION PUBLICA
MAGISTER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION QUISPELAYME, WILAN | Fecha de diploma: 22/11/16 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
CON MENCION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA DNI 43378537 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU
, Fecha matricula: 13/03/2015
QUISPELAYME, WILAN | (o 1o diplome: 24/01/2012 UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE Fecha egreso: 30/04/2016
DNI43378537 Modalidad de estudios: - PERU

DOCTOR EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacién (***) QUISPE LAYME, WILIAN | Fecha de diploma: 07/02/17 UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
DNI 43378537 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU
LICENCIADO EN EDUCACION i ole:26/08/20
ESPECIALIDAD: MATEMATICA Y COMPUTACION Fecha egreso: 27/11/2015
QUISPE LAYME, WILIAN UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
DNI 43378537 PERU BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL
Fecha de diploma: 23/10/2008
Modalidad de estudios: - 2
QUISPELAYME, WILIAN | Fecha de diploma: 26/05/17 UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
Modalidad de estudios: PRESENCIAL
BACHILLER EN EDUCACION D SNTE0Y) EeRd
Fecha matricula: 05/10/2010
X ) Fecha egreso: 18/12/2016
QUISPELAYME, WILIAN | Fecha de diploma: 06/07/2007 UNIVERSIDAD NACIONAL AMAZONICA DE MADRE DE DIOS
DNI 43378537 Modalidad de estudios: - PERU INGENIERO CIVIL
QUISPE LAYME, WILIAN UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
Fecha matricula: Sin informacion (***) DNI 43378537 Fecha de diploma: 25/05/18 PERU

Fecha egreso: Sin informacion (***) Modalidad de estudios: PRESENCIAL




CARTA DE PRESENTACION

Senor(a)(ita): PAUCAR KCANA, MARTIN|
Presente
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa de ELABORACION DE TESIS de la
Universidad Ceésar Vallejo, en la sede LIMA-NORTE, promocion 2023, aula VIRTUAL, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Gestion Ambiental y la Productividad
Laboral de una municipalidad provincial del departamento de madre de dios, 2023 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente
N
|
I‘Ir-x
Firma: b /]

Nombre: LISTER LUNA ROMAN
DNI: 46573379



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable: GESTION AMBIENTAL

En una escala basica, el liderazgo logra verse como una interaccién que implica el uso de habilidades y poder que deben
ejercerse para conseguir metas y objetivos ideales. El sistema de gestion ambiental se centra principalmente en la gestion

de bienes comunes que forman parte de recursos regionales. (Martinez & Figueroa, 2017)

Dimensiones de las variables:
Dimensién: GESTION DE RIESGO

Soler et al. (2018) La gestion de riesgos se refiere a aquellos métodos que consideran toda una serie de medidas que
facilitan la gestion de diversos riesgos potenciales. Las reglas de gestidon de riesgos se ayudan a comprender el entorno e

identificar riesgos potenciales, que luego se evallan y abordan.

Dimension: GESTION DE ASPECTO SOCIAL

El aspecto social también puede ocurrir sin politicas oficiales. De hecho, un pais sin leyes ambientales aun puede
experimentar mejoras ambientales significativas: la gente puede empezar a reciclarse por si misma; Las empresas deberian
adoptar préacticas ecoldgicas para asi cumplir con sus requisitos de importacion de todos los mercados extranjeros; Grupos

empresariales sociales reciben concesiones de las empresas. (Schofer & Hironaka, 2017)

Dimension: GESTION ECOLOGICO

Senatore (2020). La teoria ecoldgica debe ser responsable de promover el cambio social hacia el crecimiento de valores,
habilidades y Capacidad para aceptar la responsabilidad ambiental. Se define como un medio para desarrollar conexiones

entre 14 personas y su entorno. Debe contribuir a la prevencion, proteccion y resolucién de los problemas ambientales.



Variable: Gestion Ambiental

Dimensiones

indicadores

items

Niveles o rangos

1.Las estrategias de la Gestiéon Ambiental que son consentidas por
el municipio, seran cumplidas por la poblacion.
2.La municipalidad de Tambopata hace acciones en la prevencion

Proteccién de los entornos

ambiental para la recreacién de ornamentos y areas verdes que
tienen proposito neutralizar la contaminacion.

15.La sociedad civil tiene una participacion ciudadana articulada
con el municipio de Tambopata para la conservacion o
entretenimiento de los espacios.

e Sistema de tratamiento R. S | riesgo con la intencién de poder evitar desastres ambientales. 1.Nunca
e Estrategia de G.A 3.El municipio participa en foros de forestacién, para que el | 2.Casi Nunca
Gestion de riesgo e Equipamiento de G. A personal ambiental haga la iniciativa en la municipalidad | 3. A veces
Tambopata. 4.Casi Siempre
4.Es posible la participacion de la poblacion activa en los sistemas | 5.Siempre
de tratamientos de los residuos solidos.
5.La sociedad civil participa en La gestibn Ambiental de manera
eficiente y eficaz ante cualquier desastre o riesgo Ambiental.
6.La poblacién de Tambopata son los encargados para dar un
aspecto social para una adecuada G.A.
7.Todo poblador tiene la misma oportunidad en participar en la | 1.Nunca
e Compromiso en la gestidn de la municipalidad de Tambopata. 2.Casi Nunca
Gestién de poblacion 8.El ciudadano de Tambopata tiene la responsabilidad del cuidado | 3. A veces
Aspecto social e Equidad de oportunidad de la gestion o medio ambiental. 4.Casi Siempre
e  Trabajo grupal 9.La municipalidad de Tambopata hace grupo en equipos para | 5.Siempre
trabajo de la gestion ambiental.
10.la Municipalidad de Tambopata es consciente en los aspectos
sociales, crecimiento de valores, habilidades y Capacidad para
aceptar la responsabilidad ambiental de la gestion ambiental.
11.Para una buena participacion activa entre la municipalidad de
Tambopata y la sociedad civil debe contener la seguridad y
proteccion ecoldgico.
12.La municipalidad de Tambopata convoca a la sociedad civil para
. . que se involucre en temas o actividad en gestion ecoldgico. 1.Nunca
* Implementacion de areas 13.La gestion ecoldgico es cumplida eficazmente por la | 2.Casi Nunca
L L. verdes o participacion activa de las diferentes instituciones que tienen | 3. A veces
Gestion ecoldgico . Mante_nlmlento de los convenios. 4.Casi Siempre
espacios 14.La municipalidad de Tambopata pone en accién la gestion | 5.Siempre




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION AMBIENTAL

GESTION AMBIENTAL

Pertinencia’

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION: GESTION DE RIESGO

Si

Si No

Las eslrategias de la Gestion Ambiental que son consentidas por el municipio, seran
cumplidas por la poblacion.

La municipalidad de Tambopata hace acciones en la prevencion riesgo con la
intencion de poder evitar desastres ambientales.

AR

El municipio participa en foros de forestacion, para que e! personal ambiental haga
la iniciativa en la municipalidad Tambopata.

Es posible la participacion de la poblacion activa en los tratamientos de los residuos
sdlidos.

N

La sociedad civil participa en La gestion Ambiental de manera eficiente y eficaz ante
cualquier desastre o riesgo Ambiental

NN e

DIMENSION: GESTION DE ASPECTO SOCIAL

No

No

w
-

La poblacién de Tambopata son los encargados para dar un aspecto social para una
adecuada G.A

Todo poblador tiene la misma oportunidad en participar en la gestion de la
municipalidad de Tambopata.

El ciudadano de Tambopata tiene la responsabilidad del cuidado de la gestion o
medio ambiental,

La municipalidad de Tambopata hace grupo en equipos para frabajo de la gestion
ambiental,

10

la Municipalidad de Tambopata es consciente en los aspectos sociales, crecimiento
de valores, habilidades y Capacidad para aceptar la responsabilidad ambiental de la

UG NA NG ENENANEANAN

SOONENANENNY

DIMENSION: GESTION ECOLOGICO

A
.

w
=

b

No

1"

Para una buena participacion activa entre la municipalidad de Tambopata y la
sociedad civil debe contener la seguridad y proteccion ecolégico.

12

La municipalidad de Tambopala convoca a la sociedad civil para que se involucre en
temas o actividad en gestion ecologico.

13

La gestion ecolégico es cumplida eficazmente por la participacion activa de las
diferentes instituciones que tienen convenios.

14

La municipalidad de Tambopata pone en accion la gestion ambiental para la
recreacion de ornamentos y areas verdes que tienen propésito neutralizar la
contaminacion.

15

La sociedad civil tiene una participacion ciudadana articulada con el municipio de
Tambopata para la conservacion o entretenimiento de los espacios.

S sisE=

RIS N
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ]

Especialidad del validador:.. m DGISTEN,.. EN...G.E.S.T\M) Lo,

'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado,
’Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Graduado Grado o Titulo

INGENIERO CIVIL

PAUCAR KCANA, MARTIN

DNI 41830557 Fecha de diploma: 23/03/2012

Modalidad de estudios: -

Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: AUCMK?QWDMMT'W )

No aplicable [ ]

ONE:... 830997 £

.......... de...........del 20
L0
Firma del o Informante.

.

Institucién

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
PERU

BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL

Fecha de diploma: 28/10/2010
Modalidad de estudios: -

PAUCAR KCANA, MARTIN
DNI 41830557

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacién (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
PERU

MAESTRO EN GESTION PUBLICA

Fecha de diploma: 04/09/17
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

PAUCAR KCANA, MARTIN
DNI 41830557

Fecha matricula: 02/01/2015
Fecha egreso: 31/12/2016

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU




DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable: PRODUCTIVIDAD LABORAL

Garcia et al. (2018) Su presentacion con el objetivo de identificar los componentes psicosociales presentes en el lugar de
trabajo y medir su presencia en el ambiente laboral y la productividad en una institucion financiera del Peru. Desde una
perspectiva metodoldgica, utiliza un enfoque mixto con un disefio explicativo secuencial. Sefiala que la situacion laboral en
la institucién financiera genera estrés entre los compafieros y afecta absolutamente el clima laboral, poniendo en riesgo

ciertos indicadores de productividad.

Dimensiones de las variables:

Dimensién: CRECIMIENTO

Chacaltana y Yamada (2009) definen la dimension de crecimiento de la productividad laboral en términos de lo que se

produce en promedio por trabajador durante un periodo de tiempo, mas que del numero de trabajadores.
Dimension: DESARROLLO HUMANO
Chacaltana y Yamada (2009), Muestran La dimension del desarrollo humano es una variable social relacionada con la

productividad laboral, porque de ella va depender la competencia internacional lograda, esta relacionada con las situaciones

laborales ofrecidas.



Variable:

PRODUCTIVIDAD LABORAL

Dimensiones indicadores items Niveles o
rangos
11. Se Considera que el municipio tiene asignado los productos por
cada trabajador para asi lograr el crecimiento.
12. Considero el costo unitario por cada trabajador o servidor es el
producto por empleado indicado para que se pueda cumplir los objetivos.
- 13. Mejora su produccion laboral cada vez que recibe una 1.Nunca
costo unitario capacitacion. .
centrado en la capacitacion | 14. La municipalidad aplica de forma organizada y sistematica, 2.Casi Nunca
siendo el cual las personas adquieren nuevos conocimientos 3. A veces
Crecimiento centrado en los procesos para lograr desarrollar habilidades y aprender nuevas :
capacidades. 4.Casi Siempre
15. La municipalidad para un crecimiento busca mejores practicas y 5 Siempre
trabajo en equipo para llegar al objetivo deseado. ) P
6. El trabajo en equipo ayuda a mejorar el desarrollo del talento
humano.
Gestion del Talento 7. cualquier actividad teniendo como base principal las experiencias | 1.Nunca
Centrado en personas anteriores obtenidas. 2.Casi Nunca
Desarrollo Profesionalidad 8. La municipalidad brinda el compromiso al trabajo enfocdndose en | 3. A veces
Humano lograr conseguir los objetivos. 4.Casi Siempre

9. El municipio ayuda el trabajo en equipo para mejorar el desarrollo
de talento humano.
10. Considero que los servidores de la municipalidad de Tambopata

estan calificados profesionalmente para asumir los cargos.

5.Siempre




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA PRODUCTIVIDAD LABORAL.

N° PRODUCTIVIDAD LABORAL Pertinencia! [Relevanciaz | Claridad? Sugerencias

DIMENSION: CRECIMIENTO Si No Si | No | si No

1 Se Considera que el municipio tiene asignado los productos por cada
trabajador para asi lograr el crecimiento.

2 | Considero el costo unitario por cada trabajador o servidor es el
indicado para que se pueda cumplir los objetivos.

3 Mejora su produccion laboral cada vez que recibe una capacitacion.

4 | La municipalidad aplica de forma organizada y sistematica, siendo el
cual las personas adquieren nuevos conocimientos para lograr
desarrollar habilidades y aprender nuevas capacidades.

5 | La municipalidad para un crecimiento busca mejores practicas y
trabajo en equipo para llegar al objetivo deseado.

DIMENSION: DESARROLLO HUMANO

No No No
6 El trabajo en equipo ayuda a mejorar el desarrollo del talento
humano.
7 | cualquier actividad teniendo como base principal las experiencias
anteriores obtenidas.

8 La municipalidad brinda el compromiso al trabajo enfocandose en
lograr conseguir los objetivos.

9 El municipio ayuda el trabajo en equipo para mejorar el desarrollo de
talento humano.

AIESEIRENAPIENE YN A AN
SUS SIS SRS RIS

10 | Considero que los servidores de la municipalidad de Tambopata
estan calificados profesionalmente para asumir los cargos.

e S R G SN R Sl VRN R




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ...  AUCA. ICOUA (BT ONE:.... 0830997 5o
Especialidad del validador:.. m DGILTEY... .EN...G.ESI\M) » QBLUY oo st eeeee e eeeeeeeeeo

'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado, X
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o ‘
dimension especifica del constructo

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es ‘
conciso, exacto y directo Lt

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del o Informante.
son suficientes para medir la dimension

Graduado Grado o Titulo Institucién

INGENIERO CIVIL
PAUCAR KCANA, MARTIN UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO

DNI 41830557 Fecha de diploma: 23/03/2012 PERU
Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL

PAUCAR KCANA, MARTIN Fecha de diploma: 28/10/2010 UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
DNI 41830557 Modalidad de estudios: - PERU

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacién (***)

MAESTRO EN GESTION PUBLICA

PAUCAR KCANA, MARTIN Fecha de diploma: 04/09/17 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
DNI 41830557 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 02/01/2015
Fecha egreso: 31/12/2016




CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): MENDIETA PEREZ, MAICHAEL IVAN

Presente
Asunto: Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa de ELABORACION DE TESIS de la
Universidad César Vallejo, en la sede LIMA-NORTE, promocion 2023, aula VIRTUAL, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo
de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigaciéon es: Gestion Ambiental y la Productividad
Laboral de una municipalidad provincial del departamento de madre de dios, 2023 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente
n
|
I?"-a.
Firma Y/

Nombre: LISTER LUNA ROMAN
DNI: 46573379



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable: GESTION AMBIENTAL

En una escala basica, el liderazgo logra verse como una interaccién que implica el uso de habilidades y poder que deben
ejercerse para conseguir metas y objetivos ideales. El sistema de gestion ambiental se centra principalmente en la gestion

de bienes comunes que forman parte de recursos regionales. (Martinez & Figueroa, 2017)

Dimensiones de las variables:
Dimensién: GESTION DE RIESGO

Soler et al. (2018) La gestion de riesgos se refiere a aquellos métodos que consideran toda una serie de medidas que
facilitan la gestion de diversos riesgos potenciales. Las reglas de gestidon de riesgos se ayudan a comprender el entorno e

identificar riesgos potenciales, que luego se evallan y abordan.

Dimension: GESTION DE ASPECTO SOCIAL

El aspecto social también puede ocurrir sin politicas oficiales. De hecho, un pais sin leyes ambientales aun puede
experimentar mejoras ambientales significativas: la gente puede empezar a reciclarse por si misma; Las empresas deberian
adoptar préacticas ecoldgicas para asi cumplir con sus requisitos de importacion de todos los mercados extranjeros; Grupos

empresariales sociales reciben concesiones de las empresas. (Schofer & Hironaka, 2017)

Dimension: GESTION ECOLOGICO

Senatore (2020). La teoria ecoldgica debe ser responsable de promover el cambio social hacia el crecimiento de valores,
habilidades y Capacidad para aceptar la responsabilidad ambiental. Se define como un medio para desarrollar conexiones

entre 14 personas y su entorno. Debe contribuir a la prevencion, proteccion y resolucién de los problemas ambientales.



Variable: Gestion Ambiental

Dimensiones

indicadores

items

Niveles o rangos

1.Las estrategias de la Gestiéon Ambiental que son consentidas por
el municipio, seran cumplidas por la poblacion.
2.La municipalidad de Tambopata hace acciones en la prevencion

Proteccién de los entornos

ambiental para la recreacién de ornamentos y areas verdes que
tienen proposito neutralizar la contaminacion.

15.La sociedad civil tiene una participacion ciudadana articulada
con el municipio de Tambopata para la conservacion o
entretenimiento de los espacios.

e Sistema de tratamiento R. S | riesgo con la intencién de poder evitar desastres ambientales. 1.Nunca
e Estrategia de G.A 3.El municipio participa en foros de forestacién, para que el | 2.Casi Nunca
Gestion de riesgo e Equipamiento de G. A personal ambiental haga la iniciativa en la municipalidad | 3. A veces
Tambopata. 4.Casi Siempre
4.Es posible la participacion de la poblacion activa en los sistemas | 5.Siempre
de tratamientos de los residuos solidos.
5.La sociedad civil participa en La gestibn Ambiental de manera
eficiente y eficaz ante cualquier desastre o riesgo Ambiental.
6.La poblacién de Tambopata son los encargados para dar un
aspecto social para una adecuada G.A.
7.Todo poblador tiene la misma oportunidad en participar en la | 1.Nunca
e Compromiso en la gestidn de la municipalidad de Tambopata. 2.Casi Nunca
Gestién de poblacion 8.El ciudadano de Tambopata tiene la responsabilidad del cuidado | 3. A veces
Aspecto social e Equidad de oportunidad de la gestion o medio ambiental. 4.Casi Siempre
e  Trabajo grupal 9.La municipalidad de Tambopata hace grupo en equipos para | 5.Siempre
trabajo de la gestion ambiental.
10.la Municipalidad de Tambopata es consciente en los aspectos
sociales, crecimiento de valores, habilidades y Capacidad para
aceptar la responsabilidad ambiental de la gestion ambiental.
11.Para una buena participacion activa entre la municipalidad de
Tambopata y la sociedad civil debe contener la seguridad y
proteccion ecoldgico.
12.La municipalidad de Tambopata convoca a la sociedad civil para
. . que se involucre en temas o actividad en gestion ecoldgico. 1.Nunca
* Implementacion de areas 13.La gestion ecoldgico es cumplida eficazmente por la | 2.Casi Nunca
L L. verdes o participacion activa de las diferentes instituciones que tienen | 3. A veces
Gestion ecoldgico . Mante_nlmlento de los convenios. 4.Casi Siempre
espacios 14.La municipalidad de Tambopata pone en accién la gestion | 5.Siempre




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION AMBIENTAL

N° GESTION AMBIENTAL Pertinencial! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION: GESTION DE RIESGO Si No Si No Si No
1 Las estrategias de la Gestion Ambiental que son consentidas por el municipio, seran | X X X
cumplidas por la poblacion.
2 La municipalidad de Tambopata hace acciones en la prevencion riesgo con la X X X
intencion de poder evitar desastres ambientales.
3 El municipio participa en foros de forestacion, para que el personal ambiental haga X X X
la iniciativa en la municipalidad Tambopata.
4 Es posible la participacién de la poblacion activa en los tratamientos de los residuos | X X X
solidos.
5 La sociedad civil participa en La gestion Ambiental de manera eficiente y eficaz ante | X X X
cualquier desastre o riesgo Ambiental
DIMENSION: GESTION DE ASPECTO SOCIAL Si No Si No Si No
6 La poblacién de Tambopata son los encargados para dar un aspecto social parauna | X X X
adecuada G.A
7 Todo poblador tiene la misma oportunidad en participar en la gestion de la X X X
municipalidad de Tambopata.
8 El ciudadano de Tambopata tiene la responsabilidad del cuidado de la gestién o X X X
medio ambiental.
9 La municipalidad de Tambopata hace grupo en equipos para trabajo de la gestion X X X
ambiental.
10 | la Municipalidad de Tambopata es consciente en los aspectos sociales, crecimiento | X X X
de valores, habilidades y Capacidad para aceptar la responsabilidad ambiental de la
gestion ambiental.
DIMENSION: GESTION ECOLOGICO Si No Si No Si No
11 Para una buena participacion activa entre la municipalidad de Tambopata y la X X X
sociedad civil debe contener la seguridad y proteccién ecoldgico.
12 | La municipalidad de Tambopata convoca a la sociedad civil para que se involucre en | X X X
temas o actividad en gestion ecoldgico.
13 | La gestion ecoldgico es cumplida eficazmente por la participacion activa de las X X X
diferentes instituciones que tienen convenios.
14 | La municipalidad de Tambopata pone en accidn la gestién ambiental para la X X X
recreacion de ornamentos y areas verdes que tienen proposito neutralizar la
contaminacion.
15 | Lasociedad civil tiene una participacion ciudadana articulada con el municipio de X X X
Tambopata para la conservacion o entretenimiento de los espacios.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia en los instrumentos presentados

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Michael Ivan Mendieta Pérez DNI: 06802088

Especialidad del validador: Magister en Ciencia Politica y Gobierno

20 de noviembre del 2023
1Pertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

MENDIETA PEREZ, MICHAEL IVAN Fecha de diploma: 30/01/2013 PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU
DNI 06802088 Modalidad de estudios: - PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacién (***)
MENDIETA PEREZ, MICHAEL IVAN UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
DNI 06802088 Fecha de diploma: 28/05/2008 PERU
Modalidad de estudios: -
MENDIETA PEREZ, MICHAEL IVAN Fecha de diploma: 11/09/2007 UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
DNI 06802088 Modalidad de estudios: - PERU
Fecha matricula: Sin informacién (*=*)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
MENDIETA PEREZ, MICHAEL IVAN Fecha de diploma: 11/09/2007 UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
DNI 06802088 Modalidad de estudios: - PERU




DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable: PRODUCTIVIDAD LABORAL

Garcia et al. (2018) Su presentacion con el objetivo de identificar los componentes psicosociales presentes en el lugar de
trabajo y medir su presencia en el ambiente laboral y la productividad en una institucion financiera del Peru. Desde una
perspectiva metodoldgica, utiliza un enfoque mixto con un disefio explicativo secuencial. Sefiala que la situacion laboral en
la institucién financiera genera estrés entre los compafieros y afecta absolutamente el clima laboral, poniendo en riesgo

ciertos indicadores de productividad.

Dimensiones de las variables:

Dimensién: CRECIMIENTO

Chacaltana y Yamada (2009) definen la dimension de crecimiento de la productividad laboral en términos de lo que se

produce en promedio por trabajador durante un periodo de tiempo, mas que del numero de trabajadores.
Dimension: DESARROLLO HUMANO
Chacaltana y Yamada (2009), Muestran La dimension del desarrollo humano es una variable social relacionada con la

productividad laboral, porque de ella va depender la competencia internacional lograda, esta relacionada con las situaciones

laborales ofrecidas.



Variable:

PRODUCTIVIDAD LABORAL

Dimensiones indicadores items Niveles o
rangos
16. Se Considera que el municipio tiene asignado los productos por
cada trabajador para asi lograr el crecimiento.
17. Considero el costo unitario por cada trabajador o servidor es el
producto por empleado indicado para que se pueda cumplir los objetivos.
- 18. Mejora su produccion laboral cada vez que recibe una 1.Nunca
costo unitario capacitacion. .
centrado en la capacitacion | 19. La municipalidad aplica de forma organizada y sistematica, 2.Casi Nunca
siendo el cual las personas adquieren nuevos conocimientos 3. A veces
Crecimiento centrado en los procesos para lograr desarrollar habilidades y aprender nuevas :
capacidades. 4.Casi Siempre
20. La municipalidad para un crecimiento busca mejores practicas y 5 Siempre
trabajo en equipo para llegar al objetivo deseado. ) P
6. El trabajo en equipo ayuda a mejorar el desarrollo del talento
humano.
Gestion del Talento 7. cualquier actividad teniendo como base principal las experiencias | 1.Nunca
Centrado en personas anteriores obtenidas. 2.Casi Nunca
Desarrollo Profesionalidad 8. La municipalidad brinda el compromiso al trabajo enfocdndose en | 3. A veces
Humano lograr conseguir los objetivos. 4.Casi Siempre

9. El municipio ayuda el trabajo en equipo para mejorar el desarrollo
de talento humano.
10. Considero que los servidores de la municipalidad de Tambopata

estan calificados profesionalmente para asumir los cargos.

5.Siempre




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA PRODUCTIVIDAD LABORAL

cual las personas adquieren nuevos conocimientos para lograr
desarrollar habilidades y aprender nuevas capacidades.

N° PRODUCTIVIDAD LABORAL Pertinencial! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION: CRECIMIENTO Si No Si No Si No

1 Se Considera que el municipio tiene asignado los productos por cada | X X X
trabajador para asi lograr el crecimiento.

2 Considero el costo unitario por cada trabajador o servidor es el X X X
indicado para que se pueda cumplir los objetivos.

3 Mejora su produccion laboral cada vez que recibe una capacitacion. X X X

4 La municipalidad aplica de forma organizada y sistematica, siendo el | X X X

5 La municipalidad para un crecimiento busca mejores practicas y X X X
trabajo en equipo para llegar al objetivo deseado.
DIMENSION: DESARROLLO HUMANO Si No Si No Si No

6 El trabajo en equipo ayuda a mejorar el desarrollo del talento X X X
humano.

7 cualquier actividad teniendo como base principal las experiencias X X X
anteriores obtenidas.

8 La municipalidad brinda el compromiso al trabajor enfocandose en X X X
lograr conseguir los objetivos.

9 El municipio ayuda el trabajo en equipo para mejorar el desarrollo de | X X X
talento humano.

10 | Considero que los servidores de la municipalidad de Tambopata X X X

estén calificados profesionalmente para asumir los cargos.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia en los instrumentos presentados

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Michael Ivan Mendieta Pérez DNI: 06802088
Especialidad del validador: Magister en Ciencia Politica y Gobierno

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. 20 de noviembre del 2023

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante
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ANEXO 4. PRUEBA DE LA NORMALIDAD

Verificacion de la normalidad

HO: Se cumple la normalidad de los datos.
Ha: No se cumple la normalidad de los datos.
Tabla 10

Constatacion de Normalidad

Kolmogérov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Gestion ambiental .234 77 .000
Productividad laboral .228 77 .000
Crecimiento .244 77 .000
Desarrollo humano . .252 77 .000

Nota: Sig.=significancia, gl=grados de libertad.

La Tabla 10 muestra los resultados de la prueba de normalidad mediante el
coeficiente de Kolmogorov. Se puede observar que el p-valor de la gestion ambiental,
la productividad laboral y sus dimensiones son menores a 0.05 lo que concluye que no
se acepta la hipdtesis nula, lo que infiere que los datos no verifican la normalidad. A
partir de ello, se consideré una prueba no paramétrica que en este caso fue el
coeficiente de correlacion de Rho Spearman.



Anexo 5. Prueba Piloto

e Base de datos Lister luna roman.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = o X
|Archivo  Editar  Ver Datos Transformar _ Analizar  Grdficos  Utiidades  Ampliaciones  Ventana _ Ayuda

44 vaR00005 4,00 |visite: 26 de 26 variables

| & \&210 1 p3 VARZooooj & vmaooool & VAR‘ooooU & VARO000 VAROOOO‘ & VARO000 VAR0000 & VAR o vmoomi & VARO001 5 VAROOO! VAR0001 & VARDNOT 5 VARODOT 5 VAROOOT 5 VARO0OT VAROOM‘ & VAROOOT‘ & VAR

| | \ 5 | 6 7 8 | 9 o | 1| 2 3 4 5 6 7 8 9 0

1 ENC-01 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5

2 ENC-02 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 3,00 4,00 5,00 5,00 3

3 ENC-03 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5

4 ENC-04 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3.00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5.00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 3

5 ENC-05 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5

6 ENC-06 3.00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5.00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4

7 ENC-07 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5

8 ENC-08 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4

9 ENC-09 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 4,00 1,00 3,00 2,00 4,00 4,00 5,00 4

10 |ENC-10 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4

11 |ENCM 5,00 3,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5

12 |ENC12 5,00 3.00 5,00 4,00 5.00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4

13 |ENC13 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 3,00 4,00 2,00 5

14 |ENC-14 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 3,00 2,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4

15 |ENC-15 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5.00 4,00 4,00 5.00 4,00 5.00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4

16 |ENC-16 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5

17 |ENC7 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 2,00 2,00 1,00 5,00 5,00 5,00 4

18 |ENC-18 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5

19 |ENC-19 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5

20 |ENC20 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3.00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4

21 | ENC21 4,00 5,00 5,00 4,00 2,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5

2 |EnC-2 4,00 4,00 5,00 3,00 4,00 4,00 3.00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,00 5,00 4,00 5

23 |ENC-23 3.00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 2,00 4,00 4,00 3,00 4,00 2,00 1,00 2,00 4,00 3.00 4,00 4

24 |ENC-24 3.00 5.00 5,00 5,00 4,00 5,00 5.00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5

25 |ENC25 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4

26 |ENC26 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5

271 |ENC-27 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4

28 |ENC28 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5

29 |ENC-29 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5

30 | ENC30 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5.00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4

31 |ENC31 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4

32 |ENC32 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 5,00 5,00 4

33 |ENC33 5,00 3.00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5

3 |ENCH 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5
35 |ENC35 5,00 3.00 5,00 5,00 4,00 5,00 5.00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 50|
2 A.00. £.00. A00. £.00. A.00. A.00. 2.00. A00. ’z'

4

IBM SPSS P estd listo UnicodeoN | [

Confiabilidad de Gestién Ambiental Confiabilidad de Productividad laboral

Alfa de Cronbach N de Items Alfa de Cronbach N de Items

122 15 .623 10
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