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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo desarrollar una directiva de control previo
en contrataciones de bienes-servicios y mejora de las contrataciones publicas
por autoridad de salud del departamento de Apurimac, 2023. La investigacion
se realizo6 a través de un enfoque cuantitativo mediante el disefio no
experimental, propositiva con una muestra por conveniencia de la investigacion
de 31 trabajadores usuarios responsables de areas estratégicas sanitarias y
personal de la oficina de logistica de la autoridad de salud del departamento de
Apurimac. El proyecto se centr6 en analizar elimpacto del control previo en
las contrataciones de bienes Yy servicios de una autoridad de salud en el
departamento de Apurimac en 2023, dividiéndose en tres dimensiones: actos
preparatorios, procedimiento de seleccién y ejecucién contractual. El analisis
reveld que la dimension del procedimiento de seleccion obtuvo la menor
puntuacion, con solo el 13.87% de los encuestados totalmente de acuerdo en
gue esta area era deficiente. Se examinaron aspectos como el presupuesto
asignado, el plananual de contrataciones, el presupuesto institucional, los
objetivos estratégicos y los planes institucionales para entender las practicas de
contratacion a nivel regional y nacional. Como soluciones, se propuso
desarrollar una directiva de control previo en las contrataciones y capacitar al
personal en la Ley de Contrataciones del Estado. Ademas, se validaron
hipétesis que destacaron la importancia de la capacidad técnica del personal
para mejorar la eficiencia y eficacia en los procesos de contratacion publica en
el departamento de Apurimac.

Palabras clave: Contrataciones publicas, control previo, autoridad,

eficiencia, supervision.



ABSTRACT
The present study aimed to develop a directive for prior control in the contracting
of goods and services and to improve public procurement by the health authority
of the Apurimac department in 2023. The research was conducted using a
quantitative approach with a non-experimental, propositional design, employing
a convenience sample of 31 workers responsible for strategic health areas and
logistics personnel at the health authority of the Apurimac department. The
project focused on analyzing the impact of prior control on contracting goods and
services by a health authority inApurimac in 2023, dividing into three dimensions:
preparatory acts, selection procedures, and contract execution. The analysis
revealed that the selectionprocedure dimension scored the lowest, with only
13.87% of respondents fully agreeing that this area was deficient. Aspects such
as allocated budget, annual procurement plan, institutional budget, strategic
objectives, and institutional plans were examined to understand contracting
practices at regional and national levels. As solutions, the proposal included
developing a prior control directive for contracting and providing training on the
State Contracting Law. Additionally, hypotheses emphasizing the importance of
technical capacity of personnel to enhance efficiency and effectiveness in public

procurement processes in the Apurimac department were validated.

Keywords: Public procurement, prior control, authority, efficiency, oversight.



l. INTRODUCCION

Dentro del contexto mundial las actividades y procedimientos de las entidades
publicas estan reglamentadas por diversas normas lineamientos para optimizar
de manera eficiente los recursos economicos, estas politicas publicas se
encuentran deficientes en cuanto a su cumplimiento, el control previo global es
el proceso de revision, evaluacion y desarrollo de las acciones que deben realizar
los organismos publicos para apoyar la creaciony ejecucion de los productos y
servicios estatales de una contratacion con el fin de garantizar su legalidad.
Navarro, y Delgado, (2022).

El control es un componente fundamental para que las organizaciones
ejecuten su propoésito y las acciones de cada empleado que debe llevar a cabo
sus responsabilidades, con eficiencia y eficaciasus funciones en la organizacion,
asi mismo, Rosas, (2022) Entre septiembre de 2021y febrero de 2021, al menos
13 naciones latinoamericanas modificaron sus leyes para permitir la adquisicion
de bienes y servicios, y 23 nuevas normas se establecieron como leyes, decretos
y resoluciones. Estos cambios mejoraron la opacidad del proceso de adquisicién
y aumentaron la confianza econémica. Debido a la capacidad de gestionar las
compras urgentes, la contratacién publica ha crecido a escala internacional a
pesar de que solo el 2,8% de todas las contrataciones publicos mundiales ha
sido propésito de publicidad totalmente libre.

De igual manera A nivel de América latina el limitado impacto de las
politicas publicas en el crecimiento econdémico esta arraigado a falta de
capacitacion en las entidades publicas conllevando a una politica publica
deficiente, Marrasquin (2019) sostuvo al respecto que: La legislacion sobre
contratacion publica cambia constantemente, y no existen procesos internos que
se mantengan al dia de estos cambios, lo cual es una de las razones por las que
no existe una aprobacién previa en todas las fases del procedimiento de la
formulacion del contrato, también se observa el control previo de los
procedimientos se ejerce durante la etapa precontractual. La mayoria de los
expedientes de justificacion no son conformes, lo que provoca problemas
durante el proceso de contratacion de los expedientes de justificacion. Ademas,
el conocimiento de los problemas por parte de los administradores también
interfiere en el control previo de los procesos de contratacidn., por otra parte Silva

(2020) como se citd en Hernandez, (2021) manifiesta al respecto que, el control



previo provoca entre el 10% y el 25% de los casos de estafa y soborno, sobre
todo en la adjudicacion publica, como resultado de la insuficiente inspeccion de
las actuaciones administrativas y la insuficiente implantacién, los gobiernos
internacionales, que invierten 1 billon de ddlares anuales en sistemas de control
interno, no revisan suficientemente los actos administrativos ni los aplican. en
asuntos relacionados con sobornos, incluso mientras se utiliza la corrupcion para
robar 2,6 billones de délares.

Asi mismo a nivel nacional la corrupcion es uno de los grandes males que
perjudica el proceso de contrataciones estatales, anual mente se pierden
millones de soles a falta de una buena politica publica de satisfacer las
necesidades de la poblacion, segun Bernahola, (2022), Luego de un andlisis de
la informacion obtenida, de aprobacién previa de las compras no
procedimentales realizadas por una organizacion gubernamental nos permitié
comprender mejor la anteriormente falta de expedientes de contratacion de
pagos, el desconocimiento de los expertos de las areas usuarias Yy la ineficaz
separacion de desempefia de funciones en la adquisicion de bienes y servicios
por debajo o igual a 8 UIT.

En el mismo sentido Luna, (2022), el objetivo del estudio de investigacién
era averiguar como integrar mejor en el proceso de contratacién la atencion
oportuna a las necesidades de productos y distribuidos a las oficinas usuarias,
luego de analizar los recursos importantes se desarroll6 un programa de
capacitacionen la formulacion de la pagina del estado o de los requisitos técnicos
para los contratos con menos de ocho UIT o igual a ocho. Este programaexige
como condicion que debe cumplir todo el personal que entre en la oficina
logistica, adquisiciones sean certificados por el OSCE con los indicados permitan
aplicar con los obijetivos fijados en el sector publico.

De igual manera a nivel local, en la autoridad de salud del departamento
de Apurimac se identific6 problemas durante la realizacién del control previo
debido a que carecen de un disefio de procedimientos e instrumentos necesarios
para la ejecucion presupuestal de manera adecuada si mismo se puede conocer
que diversos cargos de confianza son entregados a personas sin capacidad de

evaluaciéon de estudio de conocimiento en Gestidbn Publica, conllevando a una



gestion publica deficiente en el en buen desarrollo de la poblacion, por otro lado
las ejecuciones de obras y la adquisicion de bienes y servicios no son realizados
de forma transparente dando lugar a la desviacion de los recursos econdmicos
al cumplimiento de otros objetivos que no son necesarios en el desarrollo de la
poblacidn, en base a la realidad problematica ¢De lo antiguamente sefialado se
formula la siguiente consulta de indagacion? ¢Como influye el Desarrollo de
directiva de control previo en contrataciones de bienes-servicios de la autoridad
de salud del departamento de Apurimac, 20237

La investigacion tiene una justificacion teérica basada en la necesidad de
fortalecer la transparencia, prevenir la corrupcion, mejorar la eficiencia
administrativa y adaptar las mejores practicas internacionales a la realidad
especifica de la autoridad de salud del departamento de Apurimac en el afio
2023. Este enfoque busca contribuir a un manejo mas efectivo y ético de la
demanda asignada a la salud en Apurimac. Ademas, presenta una justificacion
social centrada en la atencion a la comunidad, la construccion de confianza
ciudadana y la prevencion de la corrupcion mediante la participacion activa de la
sociedad en las decisiones relacionadas con la contratacion de bienes y servicios
de salud en Apurimac.

Laimplementacion de esta directiva se considera una medida socialmente
responsable y necesaria para el beneficio colectivo, abordando las necesidades
presentes y futuras de los participantes del estudio y enfrentando los problemas
sociales especificos que afectan a la comunidad. Por Ultimo, la investigacién
presenta una justificacion legal parala ejecucion de la directiva de control previo,
fundamentada en la necesidad de cumplir con las normativas vigentes, prevenir
irregularidades, garantizar la apertura y la rendicion de cuentas, proteger los
intereses publicos y adaptarse a los cambios legislativos. La adopcién de esta
directiva se presenta como una medida legalmente fundamentada y necesaria
para asegurar la legalidad y eficiencia en las contrataciones de bienes y servicios
de salud en la autoridad de salud del departamento de Apurimac. Se tiene como:

El objetivo general de este estudio es desarrollar una directiva de control
previo para las contrataciones de bienes y servicios, asi como mejorar las

practicas de contratacién publica por parte de la autoridad de salud del



departamento de Apurimac en 2023. Para alcanzar este objetivo, se plantearon
objetivos especificos: 1) Analizar la situacion inicial del control previo en
contrataciones de bienes-servicios de la autoridad de salud del departamento
Apurimac, 2023. 2) Desarrollar una directiva que permita mejorar los procesos
de contrataciones publicas por la autoridad de salud del departamento Apurimac,
2023.

Finalmente, la hipdtesis planteada fue: El desarrollo de una directiva de
control previo tendr4 un impacto positivo en las contrataciones de bienes y
servicios realizadas por la autoridad de salud del departamento de Apurimac en
2023.



Il. MARCO TEORICO

De acuerdo a la introduccion del expediente, se tiene como precedente
Internacional Grau, (2021). Realizo una investigacion sobre las mejores practicas
de contratacién publica en Colombia que van mas alla de la transparencia de
datos el objetivo de estudio fue comprender como se utiliza el derecho a una
gestion efectivo de las licitaciones publicos, aplicando la metodologia de andlisis
prospectivo y la muestra estuvo constituida por 37 personas, recopilaron datos a
partir del método de encuesta, teniendo un resultado al desarrollo y correcta
gestion de un inicio y legal de la aplicacion efectiva en la contratacion estatal
dando una conciliacién a partir de la investigacion la gobernanza como un

elemento central de la administracién publica.

Ademas, Pumagualli (2023) llevé a cabo un estudio sobre la eficiencia y el uso
efectivo de las practicas de contratacion publica durante la crisis del COVID-19
en la provincia de Chimborazo y sus efectos en las medidas de control. El objetivo
era evaluar la eficaciay eficiencia de la provincia de Chimborazo en la aplicacion
de los tramites de licitacion de contratacion relacionados con el COVID-19 en
circunstancias urgentes, y como esto afecta las medidas de control. La
metodologia utilizada fue una técnica deductiva con un enfoque hibrido
descriptivo y documental, y la muestra consistio en 50 personas encuestadas.
Los datos se recopilaron a través de encuestas y los resultados resaltaron la
importancia de adjudicar y finalizar las adjudicaciones de manera clara y
transparente, evitando actividades fraudulentas que obstaculicen su desempefio
adecuado. Se concluyé que los procesos de seleccion y la transparencia en todo
el proceso de contratacion se ven obstaculizados por la corrupcién, lo que
demuestra una falta de legitimidad en las autoridades que deciden sobre los
procesos de contratacion publica.

Bendezl (2020) propuso un plan integral de restauracion que exige
modificar las practicas de contratacién publica en Perd. El objetivo de la
investigacion fue establecer normas mas estrictas en la contratacién publica y
desarrollar nuevos mecanismos especificos para dotar de flexibilidad y rapidez a

los procesos de reconstruccion. Se utiliz6 un enfoque cualitativo y la muestra



consistio en 1700 encuestados, con la recopilacion de datos realizada a través
de encuestas. Los resultados mostraron que el 70% de los encuestados estaba
insatisfecho con la forma en que la administracion nacional, regional y local
gestionaba la contratacion publica, y que no confiaban en la transparencia de los
contratos publicos. La conclusion fue que los procesos de contratacion necesitan
modificarse y desarrollarse de manera especializada, y que las entidades
publicas deben contar con un plan de reconstruccién de infraestructuras para
responder a futuras catéstrofes de manera mas efectiva.

Hernandez (2021) abordo el tema del control previo a la auditoria como
un instrumento complementario al control posterior, centrandose en adaptar las
normas globales a la realidad guatemalteca mediante interpretaciones de las
principales organizaciones de auditoria. El objetivo principal del andlisis fue
incorporar el control de auditoria previa en la normativa del ente autbnomo con
el fin de mejorar los procedimientos de auditoria y combatir la corrupcion. El
procedimiento empleado fue un enfoque cientifico con un disefio transversal
descriptivo, utilizando andlisis documental de los periodos anuales 2019, 2020 y
2021. Los resultados revelaron la ineficacia del instrumento de vigilancia interno
en el gobierno de Guatemala. Se evidencio que el control de auditoria previa no
se utiliz6 como una herramienta coadyuvante para el control de auditoria
posterior. La conclusion destaco la necesidad de emplear los criterios de control
de auditoria como precedentes, integrandolos como herramienta en las
auditorias internas de las organizaciones del sector publico. Esto sugiere la
importancia de considerar el control de auditoria previa como un componente
coadyuvante para el control posterior, siempre que se aplique de manera técnica
y objetiva.

Marrasquin (2021) llevo a cabo una revision de las medidas de verificacion
interna utilizadas en la documentacién contractual previa al pago en la
Corporacién Eléctrica Ecuatoriana. El objetivo era evaluar los procedimientos de
control aplicados a los expedientes de pago de las contrataciones realizadas por
la corporacién eléctrica de Ecuador. La metodologia abarcé enfoques
cuantitativos y cualitativos, utilizando una muestra compuesta por 20 encuestas

y una revisiéon documental de 129 procesos de contratacion llevados a cabo en



el afio 2018. Los resultados indicaron que solo 8 de los encuestados tenian
conocimiento sobre control y las guias y normas de contratacién. Ademas, 12
encuestados expresaron un conocimiento parcial de la documentacion requerida
en los procesos de contratacion y mostraron falta de preparacién para abordar
problemas contractuales. La conclusion principal destacd la necesidad de
mejorar el control a través de la preparacion del personal involucrado en los
procesos de licitacion, asi como una revisién constante de las etapas de los
expedientes de adjudicacion publica.

Por otro lado, Kalsum (2021) se propuso investigar si las variables
relacionadas con el delito de fraude impactaban al comité encargado de la
contratacion de bienes y servicios en universidades estatales, especificamente
en Yogyakarta. El estudio utilizo un enfoque cuantitativo con un disefio
estadistico descriptivo, empleando una muestra de 65 funcionarios de nueve
universidades. Los datos se obtuvieron a través de encuestas. Los resultados
mostraron un valor P significativo de 0,034 al nivel del 5%, lo que sugiere que los
sistemas y practicas influyen en el proceso de adquisicion de bienes y servicios.
La variable de procedimiento tuvo un valor de 0,260, lo que indica que un
aumento en esta variable podria estar relacionado con el fraude en las compras
realizadas mediante procedimientos especificos. La conclusién principal destacé
la influencia del entorno de adquisiciones, los sistemas y los procedimientos en
las universidades estatales en relacion con la intencion de cometer fraude al
adquirir bienes o servicios.

Antecedentes Nacionales

Bernahola (2022) Realizo un estudio sobre Verificacion previa de un
método de contratacion ilegal en una organizacion del sector publico con sede
en Lima que tuvo como proposito estudiar y definir la supervision previa de las
contrataciones sin el debido proceso en una organizacion publica peruana, en la
metodologia se aplicé un andlisis de estudio de enfoque cualitativo de tipo basico
descriptivo con una muestra de 10 profesionales y la herramienta empleada fue
de la entrevista consistido en un cuestionario de 8 preguntas., en los resultados
obtenidos se pretende aportar el desarrollo del control previo en la contratacion

sin procedimiento observando que no exista division del trabajo en los



procedimientos contractuales de la organizacién, lo que significa que un Unico
experto gestiona todo el proceso. y no cuenta con el perfil adecuado, dando una
conclusion la carencia de profesionales con conocimiento en control previo de
adjudicacion de productos y servicios de las siguientes categorias por un importe
inferior o igual a 8 UIT en la area usuaria, con insuficientes expedientes de
contratacion para pagos.

Uribe (2021) se embarcé en una investigacion sobre los procedimientos
de compra y contratacion en el Hospital Departamental de Huancavelica. Su
objetivo era analizar los problemas inherentes a los procedimientos de seleccion
utilizados para adquirir productos y servicios en dicho hospital. La metodologia
adoptada consistio en un andlisis del método cientffico y analitico, con una
muestra de 30 trabajadores, empleando un enfoque descriptivo no experimental
mediante entrevistas y analisis documental con escala Likert. Los resultados
sefalaron incumplimientos a la legislacion contractual estatal en la licitacion de
bienes y servicios, concluyendo que las normas que rigen la ley de licitacion del
estado generan elementos desfavorables en los procedimientos de seleccion del
Hospital Departamental de Huancavelica.

En otra investigacion, Ureta (2021) se propuso medir la incidencia de la
auditoria interna en contratacién publica en el gobierno local de la provincia de
Cusco durante el afo 2019. Utilizd6 un enfoque descriptivo directo no
experimental con una muestra de 20 miembros del personal administrativo,
aplicando el método de la encuesta. Los resultados indicaron que las
contrataciones publicas en la Municipalidad de Cusco se ven afectadas por el
control interno en 2019. La conclusion resalté que el control interno incidio en las
contrataciones estatales en la entidad municipal provincial de Cusco durante el
afio mencionado, evidenciando que el ambiente de control tuvo un impacto
modesto en las contrataciones del estado en la ciudad de Cusco.

Barrios (2021) revel6 la presencia de supervision concurrente vy
contratacién abierta en las formaciones del Ejército peruano, con el propdsito de
analizar la relacién entre el control inmediato y la contratacion publica en las
unidades militares. El estudio empledé un enfoque metodolégico que combind

andlisis inductivos, deductivos y sintesis en un disefio experimental



transaccional, utilizando la revision documental como método de recopilacion de
datos. Los resultados mostraron que algunos contratos publicos estaban bajo
gestion concurrente mediante la modalidad de guia de oficio, mientras que otros
fueron adjudicados con buena pro y suscritos posteriormente. Se concluyé que
el control concurrente y los procedimientos de contratacion son independientes
entre si.

Por otro lado, Medina (2019) investigé las contrataciones publicas en
Moquegua, utilizando un enfoque explicativo con analisis de observaciones. Se
determind que la contratacion publica estaba relacionada con delitos de colusion.
Mendoza (2022) analiz6 los procedimientos de contratacién en la Municipalidad
Distrital de Yanacancha, Pasco, y encontré una relacion significativa entre la
etapa de licitaciény el nivel de observacion del Consejo de Control Institucional.

Principio del formulario

En el presente estudio las bases tedricas de las variales en estudio del
control previo en las contrataciones de bienes y servicios lo que hace necesario
tener en consideracidon conceptos y aportes tedricos como fundamentacion de la
teoria.

Resoluciéon Ejecutiva Regional N° 167-2020-GRSM/GR (Directiva N° 006-
2020-GRSM/ORA), EI control previo es un conjunto de métodos y acciones
obligatorias basadas en normas generales financieras y contables que se aplican
a los gastos de un pliego. El control previo es un componente de la gestion
administrativa de la entidad e incluye la revision de la documentacion justificativa
de las operaciones administrativas, financieras y presupuestarias que soportan
operaciones que permiten actuaciones de riesgo, monitoreo, evaluacion y control
de las mismas, asi como de los documentos tramitados que deban haber sido
desenterrados.

Control Previo Sobre esta variable, el marco teérico respaldado sostiene
por la Resolucién Ejecutiva Regional N° 167 (2020), Directiva N° 006-2020-
GRSM/ORA, El control previo es una serie de métodos y actividades que deben
seguirse para cumplir las normas financieras y contables fundamentales, y se
utiizan segun sea necesario para controlar los gastos con respecto a una

especificacion. El control previo forma parte de la gestion administrativa de la



entidad y consiste en examinar los registros justificativos de los procesos
administrativos, financieros y presupuestarios. Estos registros respaldan las
actividades de permitir la asuncién de riesgos, supervisar, evaluar y regular los
documentos procesados, y requerir firmas digitales y aprobaciones. Gonzalez et
al. (2020). El control posterior y selectivo, incluye controles de gestion y de
resultados basados en la justicia, la economia, la eficiencia y el valor del coste
medioambiental- sustituyd al control anterior y mas perceptivo. En el mismo
orden de ideas Panucar et al. (2020) Es un instrumento utilizado por la
Contraloria General de la Unién para fiscalizar, vigilar y confirmar que las
actividades vy los resultados de las entidades estén alineados con los objetivos
de modernizacion de la administracion de los fondos del Estado en términos de
eficacia, eficiencia, transparencia y, lo mas importante, el uso adecuado de los
fondos publicos para el bien de la sociedad.

Para comprender mejor el control previo en licitacion de bienes y servicios
en el contexto de una autoridad de salud, es importante considerar varias teorias
y enfoques relacionados. Estas teorias pueden.

Teoria de la Gestién Financiera Publica: Desde la posicion de Olivera
(2018) La gestion fiscal de cualquier nacion debe incluir la Gestion de las
Finanzas Publicas (GFP). Una gestion eficaz influye directamente en el alcance
y el calibre de los servicios que ofrece el Estado al permitir unas cuentas publicas
sostenibles que apoyan el mantenimiento del equilibrio macroeconémico. Esto
se consigue mediante un uso eficiente y eficaz de los fondos.

Teoria de la Contratacion Puablica: Ochoipoma, y Mufioz, (2023) La
adquisicion de productos, servicios y obras destinados a satisfacer el interés
publico y, en consecuencia, incrementar la calidad de vida de los residentes a
través de la contratacion publica es una herramienta fundamental y esencial para
las instituciones gubernamentales. A pesar de lo anterior, es fundamental
recordar los diversos modelos de contratacion presentados en este ensayo, ya
que pueden ofrecer soluciones mas practicas.

Teoria de la Transparencia y la Etica: Huertas, y Artega (2018)
Concluyeron que la transparencia es el medio de comunicacion entre la sociedad

y el Estado que permite el seguimiento y control entre ambos, orientado a
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detectar irregularidades administrativas o actos de corrupcion donde los
servidores publicos quedan expuestos y colocados para ser sancionados. La
ética y la transparencia desempefian un papel importante en el desarrollo de la
administracion publica, centrado en los principios y valores éticos no sélo de los
servidores publicos, sino también de la ética publica de la administracion publica.

Teoria de la Evaluacion de Desempefio: Al respecto Rodriguez y Ordaz
(2021) la teoria de la evaluacion de desempefio en el sector publico busca
establecer un marco que garantice la eficacia, la equidad y el desarrollo continuo
de los empleados, altiempo que contribuye al logro de los objetivos organizativos
y a la rendicion de cuentas publica. La evaluacién de desempefio en el sector
publico se fundamenta en la necesidad de transparencia y rendicion de cuentas.
Proporciona un mecanismo objetivo para medir y comunicar el rendimiento de
los empleados, lo que contribuye a la confianza publica y al cumplimiento de los
objetivos organizativos.

Teoria de la Innovacién en la Contratacién Publica: Duque (2022)
sefala que la contratacion publica estratégica, como instrumento de accion e
intervencién gubernamental en el marco de la gestién publica, tiene por objeto
abordar los problemas que plantea la promocién de politicas publicas sociales,
medioambientales, de comercio justo y éticas a través de los sistemas de
contratacion y suministro de las organizaciones gubernamentales, una economia
socialmente responsable es aquella que apuesta por la innovacién, la ética
empresarial y la resolucién de conflictos.

Las dimensiones clave del control previo en contrataciones de bienes y
servicios en una autoridad de salud son esenciales para garantizar que los
procesos de adquisicién sean transparentes y que cumplan la documentacion
sustentatoria en las contrataciones publicas.

Dimension Desarrollo de contenido: en cuanto a la dimension del
desarrollo del contenido segun Mufioz (2017) sostiene Esta es la seccion mas
crucial del estudio, en la que el investigador explica la cuestion, hipotesis o tema
que inspird la investigacién utilizando justificaciones, conceptos, ejemplos y
demostraciones. Suele ocupar la mayor parte del trabajo final en humanidades y

ciencias sociales y se organiza en capitulos y subcapitulos. La evolucion del
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tema es un componente esencial, pero también es el mas dificil de describir
desde fuera, dado que depende del tema, el autor, la obra, la época y los
métodos de despliegue conceptual y fisico.

Desarrollandose dentro de la dimension del desarrollo de contenido: El
esquema preliminar, redaccion de articulos, inclusién de casos, de excepcion
desarrollo de anexos y formularios.

Dimension Validacion Legal: esta dimensién se refiere al sustento de
validez legal juridico a la aceptacion que resulta funcional, como demuestra, Vigo
(2017) afirma que, en la medida en que esta conectada con la presencia o
inexistencia de la norma juridica, la validez juridica es crucial para la teoria y la
aplicacion del Derecho. Mas alla de su conexién inicial y crucial, es concebible
plantear una nocién de justificacién no descriptiva de la validez juridica que esté
vinculada a la explicacién racional de la norma y sea completamente compatible
tanto con el sistema democratico como con el constitucional de Derecho. En
consecuencia, la norma es juridicamente obligatoria en la medida en que es
legitima, lo que viene determinado por su racionalidad.

Desarrollandose dentro de la dimension validacién legal: la revision
interna, consulta con asesores legales, ajustes y reacciones y la verificacion de
cumplimiento Cabe destacar que cada dimensién cumple una funcién primordial
en la configuracion y el funcionamiento, destacando la importancia de una
gestién adecuada en el desarrollo del contenido y la validacion legal, asi como
la necesidad de cumplir con las normas juridicas establecidas para asegurar una
convivencia armoniosa y eficiente.

En relacién ala segundavariable Contratacion Publica

Lépez (2020) indica que la finalidad de la Ley de Contratacion del Estado
es establecer regulaciones que mejoren el desempefio de las ejecuciones
publicas, fomenten el rendimiento en la administracion por resultados, y permitan
la finalizacion oportuna, al mejor costo y con la mayor calidad posible de obras,
productos Yy servicios. Esto facilita el cumplimiento de objetivos gubernamentales
y su impacto positivo en la vida de la poblacién. Por otro lado, Santofimio (2017)
define la contratacion publica como el proceso mediante el cual las entidades

gubernamentales adquieren suministros, equipos y servicios, o realizan obras,
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mediante contratos con proveedores externos, siguiendo normativas y
procedimientos especificos disefiados para asegurar transparencia, capacidady
eficiencia en el uso de recursos publicos. Este proceso es esencial para cubrir
las necesidades del sector publico y fomentar el desarrollo econémico a través
de la participacion de empresas privadas en proyectos gubernamentales.

En relacién con lo anterior, Nufiez y Talaverano (2021) explican que el
Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado tiene la responsabilidad de
supervisar la contratacion estatal, que abarca normas, procesos Yy
procedimientos utilizados por el Estado para adquirir bienes, servicios u obras de
entidades privadas con el propésito de satisfacer necesidades, resolver
problemas o prestar servicios publicos. Esta actividad estd regulada
principalmente por la Ley N° 30225, modificada por los Decretos Legislativos N°
1341 y N° 1444, junto con normativas adicionales incluidas en los Decretos
Supremos N° 344-2018-EF y N° 377-2019-EF, y el Texto Unico Ordenado
autorizado por el D.S. N° 082-2019-EF.

Las dimensiones relacionadas con la adquisicion de bienes y servicios en
instituciones de salud requieren la implementacién del control previo, el cual es
crucial para asegurar la transparencia de los procesos de contratacion y su
conformidad con la documentacion requerida en la contratacion publica. En el
contexto de este estudio, las bases tedricas que respaldan las variables de
control previo en las contrataciones de bienes y servicios deben considerar
conceptos y contribuciones tedricas como fundamentos de la investigacion.

Teoria de la Contratacion Publica efectiva

Perrilla (2017) explica que en primer lugar, se debe revisar el Estatuto
General de Contratacion de la Administracién Publica, establecido por la Ley 80
de 1993. El objetivo de esta ley es establecer lineamientos y normas que faciliten
una contratacién estatal abierta, justa y responsable, que beneficie a todas las

partes y a su vez, estandarice las practicas de contratacion.
Teoria de la Transparencia y Participacién en contratacién Publica

Miranzo (2020) explica que no cabe duda de que la transparencia implica
el apoyo de todos los derechos fundamentales arraigados en el sistema de

contratacion publica, en particular la buena administracién, la igualdad de trato y
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la integridad. Sin embargo, la adhesion a los principios de publicidad y
transparencia tiene un coste inmediato tanto para la Administracion Publica como
para los licitadores que presentan ofertas, tanto desde el punto de vista
econdmico como en términos de eficacia y rapidez del procedimiento.

Dimension Actos preparatorios: El Organo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE) (2017) reportan que La fase de acciones
preparatorias tiene lugar cuando el servicio o la contratacion satisfacen todas las
condiciones para la siguiente etapa del procedimiento de licitacién. El valor
referencial, evaluado por el proveedor, es examinado durante la fase de
preparacién tanto por el area usuaria como por el érgano de contratacién. La
adjudicacion de la licitaciony la firma de los contratos se producen tras el examen
de varias ofertas.

Dimension Procedimientos de Seleccion: De acuerdo con Retamozo
(2017) EI procedimiento de seleccion en la contratacion publica se refiere al
conjunto de pasosy acciones establecidos por las autoridades competentes para
elegir al proveedor que llevara a cabo un contrato publico. Este proceso busca
garantizar la transparencia, la competencia y la eficiencia en la adquisicién de
bienes, servicios u obras por parte de entidades gubernamentales.

Dimensidn Ejecucién Contractual: Teniendo en cuenta con Retamozo
(2017) la ejecucion contractual en la contratacion publica se refiere a la fase en
la cual se llevan a cabo las actividades y entregables especificados en un
contrato publico entre una entidad gubernamental y un proveedor. Durante esta
etapa, se implementan los términos y condiciones del contrato para satisfacer las

necesidades y requisitos establecidos por la entidad contratante.
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.  METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo Aplicada, como indica Castro et al.
(2022) necesita un enfoque diferente al de la investigacidon basicay pura, ya que
esta Ultima utiliza la informacién obtenida de la investigacion pura para identificar
problemas en el contexto y luego aportar soluciones. Ademas, la investigacion
aplicada tiene en cuenta todas las leyes, costumbres y demas normas que rigen

el comportamiento social para abordar la cuestién desde un angulo diferente.

3.1.2. Disefio de investigacion

De acuerdo con Sampieri (2018) El estudio sistematico de los fendmenos
también es una caracteristica del método cualitativo. El sitio de empezar con
criterio de una hipétesis y luego "volverse" hacia el mundo empirico para verificar
si esta respaldada por los datos y los resultados, el investigador inicia el proceso
leyendo simultineamente investigaciones anteriores y examinando de cerca los
hechos, con la intencién de desarrollar una teoria que dé sentido a lo que esta
viendo.

El desarrollo del estudio tuvo en cuenta un disefio de investigacion no
experimental Herndndez, et al. (2014) define como el andlisis realizado sin
manipulacion intencionada de las variables. Investigaciones en las que no
cambiamos intencionadamente las variables independientes para observar su
impacto en las variables dependientes. (p 152).

Como Menciona Garcia (2020) Para identificar y abordar los problemas
subyacentes, esta investigacion emplea un enfoque dialéctico que hace uso de
una serie de métodos y estrategias. La creacién de conocimiento es lo que define

la investigacion propositiva.
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3.2.  Variables y Operaciones

3.2.1. V1: Control Previo

Definicién conceptual:

Sobre esta variable, el marco teorico respaldado sostiene por la
Resolucién Ejecutiva Regional N° 167 (2020), Directiva N° 006-2020-
GRSM/ORA, Se denomina control previo a una serie de procedimientos y
actividades esenciales basados en normas contables y financieras
fundamentales, aplicado de forma necesario en el gasto en un pliego, El control
previo es un elemento de la gestion administrativa de la entidad y consiste en
comprobar los justificantes de los procesos de gestion, financieros vy
presupuestarios, que apoyen las actividades de permitir que se asuman riesgos,
vigilancia, evaluar y regular los documentos procesados, que requieren firmas y
aprobaciones digitales.

Definicién operacional

En cuanto ala definicién operativa de la variable de crear una directiva de
control previo que se seguird cuando la autoridad sanitaria adquiera bienes y
servicios. En el departamento Apurimac, 2023, en base al diagnéstico inicial que
se obtiene a través de las encuestas, esta variable tendra la siguiente estructura:
Desarrollo de contenido: Esquema Preliminar, Redaccidn de Articulos, Inclusion
de Casos de Excepcion y Desarrollo de Anexos y Formularios, Validacion legal:
Revision interna, Consulta con asesores legales, ajustes y correcciones y

Verificacion de cumplimiento.

Dimensiones Indicadores

Esquema preliminar

Desarrollo de contenido Redaccién de articulos

Inclusién de casos de excepcién

Desarrollo de anexos y formularios

Revision Interna

Validacion legal Consulta con asesores legales

Ajustes correcciones

Validacion de cumplimiento
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Escala de Medicion

Cualitativa nominal

3.2.2. V2: Contratacion de bienes — servicios

Segun el significado conceptual de esta variable, Lépez (2020) explica
gue La contratacién de bienes y servicios en el estado se refiere al proceso
mediante el cual una entidad gubernamental adquiere productos o servicios de
proveedores externos. Este proceso sigue procedimientos especificos y esta
sujeto a normativas legales y reglamentaciones disefiadas para garantizar la
transparencia, la competencia y la eficiencia en el uso de los fondos publicos.

Definicién Operacional

En cuanto al concepto operativa de la variable de licitacién de productos
y servicios, se evaluara mediante una encuesta a los usuarios responsables de
las areas (estrategias sanitarias) y al personal de la oficina de logistica, de la
autoridad de salud del departamento Apurimac, 2023, esta variable tiene tres

dimensiones: Actos preparatorios, procedimiento de seleccién y ejecucion

contractual.
Dimension Indicadores
Aspectos preparatorios ftem 1-10
Procedimiento de seleccion ftems 11-20
Ejecucion Contractual ftems 21-30

Escala de Medicién
Likert de 5 puntos
5= totalmente de acuerdo ,4= De acuerdo ,3= Ni de acuerdo ni en

desacuerdo ,2= en desacuerdo, 1 =totalmente en desacuerdo

3.3. Poblacion, muestra, muestreo
3.3.1 Poblacion
Es un estudio que incluye todos los componentes (seres humanos, cosas,
seres vivos e historias clinicas) implicados en el fendmeno que se identificd y
delimitd6 durante el analisis del problema de investigacion. (Bernal, 2018). La
poblacidn estara constituida por 31 trabajadores, usuarios responsables de areas

(estrategias sanitarias) y el personal de la oficina de logistica.
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Criterio de inclusidn:

Los trabajadores usuarios y responsables de areas ejecutores del gasto
presupuestal y el personal de la oficina de logistica deben cumplir los requisitos
de inclusién de manera obligatoria de la autoridad de salud.

Criterios de exclusion:

Criterios de exclusion: Para el desarrollo de la investigacién no se tuvo en
cuenta a los servidores publicos que no realizan tareas administrativas
relacionadas con las dos variables de la investigacion.

3.3.2. Muestra

Se realizara& un muestreo no probabilistico a conveniencia del
investigador, en tal sentido Sampieri (2018) la eleccién de un tipo de caso para
el andlisis se conoce como muestreo. A menudo, coincide con la unidad de
analisis (es decir, el componente final o la fuente de los datos o la informacion
gue se va a analizar mediante técnicas estadisticas). Pero, en ocasiones, las
cosas son diferentes.

3.3.3. Muestreo

Se realizara un muestreo no probabilistico a conveniencia del
investigador, en tal sentido Sampieri (2018) la eleccién de un tipo de caso para
el andlisis se conoce como muestreo. A menudo, coincide con la unidad de
analisis (es decir, el componente final o la fuente de los datos o la informacion
gue se va a analizar mediante técnicas estadisticas). Pero, en ocasiones, las
cosas son diferentes.

Muestreo no probabilistico a conveniencia del investigador:

Podemos mencionar segun Sampieri (2018) La eleccién de las unidades
no se basa en el azar, sino en razones relacionadas con las caracteristicas y los
antecedentes del estudio. Este método se basa en el proceso de toma de
decisiones de un investigador individual o de un grupo de investigadores; las
muestras elegidas, por supuesto, cumplen otros requisitos. No es mecanico, ni
electronico, ni depende de férmulas de probabilidad.

3.3.4. Unidad de Anélisis
El contexto en el que se estudiaran los componentes elegidos de la

poblacién se denomina unidad de analisis. (Hernandez y Mendoza, 2018), En



este caso, la unidad analitica se encontraba en la entidad publica de la autoridad
de salud del departamento Apurimac, 2023, en la que se examinaron los factores

de investigacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez vy
confiabilidad.
3.4.1 Técnicas

Se aplico como metodologia la técnica de encuesta, segun Hernan et al.
(2020) La encuesta es una investigacion de nivel empirico autoadministrada que
utiliza un cuestionario para recabar informacion sobre las opiniones o criterios de
un grupo de sujetos acerca de las causas, los efectos, las posibles soluciones y
los responsables directos e indirectos del problema investigado.

Para la evaluacion preliminar del estado de desarrollo de la directiva de
control previo en la compra de bienes y servicios de la autoridad sanitaria del
departamento Apurimac, 2023, la encuesta segun Arias (2020), explica que es
un método que se emplea con frecuencia en las ciencias sociales que se ha ido
abriendo paso progresivamente en el mundo de la ciencia, actualmente, se cree
gue todo el mundo ha realizado o realizard esta accion al menos una vez en su
vida.

Al igual se aplicé un analisis documental para construir la directiva de
control previo en la contratacion de productos y servicios de la autoridad de salud
del departamento Apurimac, 2023. Segun analisis documental se define segun
Pefia (2022) desde este punto de vista, examinamos el andlisis documental,
centrdndonos principalmente en sus componentes formales, o en la descripcion
formal del documento. El analisis documental tiene caracteristicas tanto formales
como de contenido.

3.4.2. Instrumento

Se utilizd un cuestionario de diez preguntas que abarcaba los siguientes
ambitos: ejecucion del contrato, proceso de seleccién y actos preparatorios,
segun Cisneros et al. (2022) la investigacion cientifica emplea diversas
herramientas de recogida de datos en funcion del tipo de estudio, el objetivo y la
metodologia elegida. Histéricamente, una de las herramientas mas utilizadas

tanto en el estudio cuantitativa como en la cualitativa ha sido el cuestionario. Se



trata de una herramienta muy flexible que permite recoger y documentar datos
mediante una serie de preguntas sobre los hechos relevantes para el estudio.
Se aplico una ficha de andlisis documental para la elaboracion de la
directiva, segun Martinez et al. (2023) El analisis documental es un componente
crucial del éxito de la investigacion, ya que facilita un examen exhaustivo del
tema de estudio y lo hace avanzar de acuerdo con el concepto de compromiso
de la investigacion. Ademas, ofrece los elementos necesarios para llevar a cabo
este tipo de estudio con el nivel de rigor cientifico requerido para que los

resultados sean significativos y las conclusiones del méas alto calibre.

3.5 Procedimiento

Inicialmente se procedié al disefio del cuestionario con el fin de incluir
preguntas pertinentes a las circunstancias a las que se enfrentan los usuarios
responsables de las areas (estrategias sanitarias) y al personal de la oficina de
logistica, de la autoridad de salud del departamento Apurimac. Utilizando
impresiones reales de los instrumentos, el investigador administro las preguntas
en persona a lo largo de una sesion, y se aplicé en forma individual y con tiempo
de aplicacion de 15 a 10 minutos, se realizO un analisis documental para
determinar los criterios especificos para establecer lineamientos claros que
hagan previsibles el desempefio de la gestion eficaz de los servicios por parte de
la autoridad de salud del departamento Apurimac para luego elaborar y
desarrollar un instrumento de trabajo denominado directiva que permita mejorar
el trabajo oportuno dentro de los plazos prudentes, con principios, moralidad,
eficiencia y transparencia en el procedimiento de licitacion para la adquisicion de
bienes y servicios por parte de la autoridad de salud del departamento de

Apurimac.

3.6 Método de Analisis

Los datos se codificaron y tabularon utilizando un programa estadistico
(SPSS version 26). una vez recopilados y confirmada su calidad. Se utilizé la
prueba alfa de Cronbach para analizar el instrumento con el fin de establecer su
fiabilidad, El instrumento fue evaluado por jueces conocedores del campo de la

investigacion para valorar su uso y validez del cuestionario.
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3.7 Aspectos Eticos

Se presenvd la integridad fisica de la muestra ya que no se utilizd ningun
producto quimico en ningin momento del proceso de recogida de datos, de la
muestra de la investigacidn, que supusiera un peligro minimo para la salud de
los participantes. Por el contrario, los participantes, que colaboraron en el estudio
cumplimentando el cuestionario -que pretende ser lo mas objetivo posible-,
estaban sujetos al concepto de secreto.

Todos los trabajadores que cumplian los requisitos de inclusién y no
experimentaron ningudn tipo de perjuicio formaban parte del grupo de control
previo para la compra de productos y servicios, razon por la que se incluyeron

en la investigacion.

21



V. RESULTADOS

Tabla 1 Coeficiente de alfa de Cronbach

CONTRATACION DE BIENES - SERVICIOS

DIMENSIONES AfaCronbach
Actos preparatorios 0.82
Procedimiento de seleccion 0.91
Ejecucioén contractual 0.83

En latabla 1 Para determinar el nivel de confiabilidad de las dimensiones
se procesaron los datos por medio del Alfa de Cronbach todos los resultados
reportaron un valor mayor a 0,7 lo que indica que el instrumento utilizado para

cada dimensioén es altamente confiable

Resultado del objetivo 1

A continuacién, se reportan los datos de la estadistica descriptiva en
relacion a la variable 2: Contratacion de bienes y servicios
Tabla 2 Frecuencia y porcentaje de la Dimension de Actos Preparatorios

Intervalos Frecuencia Porcentaje
Bajo 136 43.87%
Medio 128 41.29%
Alto 45 14.51%
Total 309 100%

22



Figura 1 Representacion grafica de la tabla 2
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Interpretacion

Los resultados de la investigacion hacen mencion que la mayoria de los
encuestados consideran que los actos preparatorios se encuentran en una
puntuacion de nivel baja con 43.87%. Observando que el porcentaje menor de
colaboradores se encuentra en una puntuacion de nivel alto con 14.51% a
diferencia del medio con porcentaje del 41.29%.

En resumen, los trabajadores de las areas usuarias y la oficina de logistica
en la encuesta realizada de los 31 encuestados se encuentran con un porcentaje
bajo de 43.87% por desconocimiento en la ley de contrataciones.

Tabla 3 Frecuencia y porcentaje de la Dimensién de Procedimientos de

Seleccion
Intervalos Frecuencia Porcentaje
Bajo 148 48.06%
Medio 118 44.83%
Alto 44 13.87%
Total 310 100%




Figura 2 Representacion grafica de la tabla 3
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Bajo Medio Alto

Interpretacion

Los resultados de la investigacion hacen mencion que la mayoria de los
encuestados consideran que los procedimientos de seleccion se encuentran en
una puntuacién de nivel bajo con 48.06%. Observando que el porcentaje menor
de colaboradores se encuentra en una puntuacién de nivel alto con 13.87 % a
diferencia del medio con porcentaje del 44.83%..

Estos resultados nos sugieren que los procedimientos de seleccion se
encuentran en la puntuacién de nivel bajo de 48.06% por desconocimiento de la

ley de contrataciones del estado.

Tabla 4 Frecuencia y porcentaje de la Dimension de Ejecucion contractual

Intervalos Frecuencia Porcentaje
Bajo 105 40.32%
Medio 139 44 .83%
Alto 46 14.83%
Total 310 100%
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Figura 3 Representacion grafica de la tabla 4
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Interpretacion

Los resultados de la investigacion hacen mencion que la mayoria de los

encuestados consideran que la ejecucion contractual se encuentra en una

puntuacién de nivel medio con 44.83%. Observando que el porcentaje menor de

colaboradores se encuentra en una puntuacion de nivel alto con 14.83% a

diferencia del bajo con porcentaje del 40.32%.

Estos resultados nos sugieren que la ejecucidén contractual se encuentra

en la puntuacion de nivel medio con 44.83%.

Tabla 5 Resultado de las tres dimensiones Frecuencia y Porcentaje de

contrataciones de bienes — servicios

ACTOS PROCEDIMIEN:I'O DE EJECUCION
PREPARATORIOS SELECCION CONTRACTUAL
Frecuencia |Porcentaje [Frecuencia [porcentaje [Frecuencia [Porcentaje
Bajo 136 43.87% 148 48.06% 105 40.32%
Medio 128 41.29% 118 44.83% 139 44.83%
Alto 45 14.51% 44 13.87% 46 14.83%
Total 309 100.0 310 100.0 310 100,0
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Figura 4 Representacion grafica de la tabla 5
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Interpretacion

En la tabla de comparacion de las 3 dimensiones se observa que la

dimension de Procedimiento de Seleccion esta con el mas bajo puntaje con solo

13.87% de los encuestados estuvieron totalmente de acuerdo con la diferencia

de esta dimension, para lo cual se desarrolld la directiva de control previo

orientada a mejorar la dimension de Procesos de Seleccion
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Resultado del objetivo 2

Figura 5 Desarrollo de la Directiva

Desarrollo de la Directiva para mejorar el Proceso de Seleccion en la
contratacion de bienes y servicios de una autoridad de salud en el departamento
de Apurimac 2023.
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1. Definicion de Objetivos:
Mejorar el procedimiento de seleccion para la adquisicion de bienes y
servicios de la autoridad sanitaria del departamento de Apurimac, definiendo

claramente los objetivos y metas a cumplir con la directiva.

2. Anélisis de Necesidades:
Determinar las necesidades particulares de personal, suministros y
servicios de los departamentos de la autoridad sanitaria de Apurimac.
e Empleados sin suficiente conocimiento de la Ley de Contratacion del Estado
N° 30225.
¢ Insuficiente instruccion impartida al personal en la Ley de Contratacion del
Estado para estrategias sanitarias y la oficina de logistica.
e Documentacion que justifique la compra de bienes y servicios inadecuados
aungue no sean necesarios.
e Personal logistico sin certificacion incumpliendo la norma de la Ley de
Contrataciones del Estado.
e La autoridad sanitaria del departamento de Apurimac cambia a menudo de

personal logistico y de programas de salud.
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3. Revision de Normativas y Regulaciones:

Tabla 6 Examinar y comprender las leyes y normas pertinentes y relativas

a la compra de productos y servicios en el sector de la salud.

Normativa Ley Objetivo
Normativas Ley N° Con el fin de mejorar los servicios
Gubernamentales 30225 de y la contratacion publica, esta ley
Locales Contrataciones establece los principios de los
Publicas procedimientos de contratacion publica,
ademas de normas particulares para la
contratacion en el sector sanitario.
Leyes N° Esta ley describe los
26850 de procedimientos de presentacion de
Contratacion y propuestas, evaluacion de ofertas y
Adquisicion  del eleccién de proveedores en relacién con
estado determinados procesos de contratacién
sanitaria.
Marco Este estatuto describe los pasos
Legal de Salud N° necesarios para presentar propuestas,
8124 - Ley de evaluar ofertas y elegir proveedores en
Creacion del relacion con procedimientos especificos

Ministerio de Salud

de contratacion sanitaria.

4. Elaboracion de Criterios de Seleccién:

La elaboracion de criterios de seleccién es uno de los procesos mas

cruciales en el

proceso de adquisicion de bienes y servicios.

Las

especificaciones deben ser precisas, objetivas y pertinentes al tema de la

contratacion. Para asegurarse de que la entidad selecciona la mejor opcion, debe

facilitar una evaluacion eficaz de los candidatos y de los bienes y servicios que
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ofrecen.
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Tabla 7 Criterios de seleccidn de bienes y servicios

Eficiencia Transparencia: Legalidad:
Utilizando Los criterios deben Las directivas deben
criterios ser transparentes e | funcionar con las versiones
preestablecidos, debe | inequivocos para| mas recientes de los
seleccionarse la | garantizar la participacion | reglamentos relativos a la
opcién que ofrezca el | de todas las partes | contratacion publica.
mejor valor en | implicadas en el proceso. Las siguientes normas
términos de cantidad, Legalidad: Las | especificas  podrian ser
calidad y condiciones | directivas deben funcionar | tomadas en cuenta por la
de entrega. con las versiones mas | Autoridad Sanitaria
recientes de los | Departamental de Apurimac
reglamentos relativos a la| al momento de elaborar la
contratacion publica. directiva de control previo en
la adquisicion de bienes y
Servicios.

Tabla 8 Criterios de seleccién de los candidatos bienes y servicios

Candidatos Bienes y Servicios

Experienciay capacidad técnica: El Los criterios deben ser

candidato debe tener los conocimientos transparentes e

técnicos y la experiencia necesarios para | inequivocos para garantizar la
llevar a cabo las tareas del contrato. participacion de todas las partes
Reputacion: El candidato debe ser| implicadas en el proceso.

conocido en el sector. Legalidad: Las directivas

financieras: El | deben funcionar con las versiones
de

suficientes para cumplir las obligaciones

Condiciones

solicitante debe disponer fondos | mas recientes de los reglamentos

relativos a la contratacion publica.

establecidas en el contrato.

5. Desarrollo dela documentacion:
Los pasos y la documentacién necesaria para elaborar una directiva de
control previo para mejorar el proceso de adquisicién de bienes y servicios de la

Autoridad Sanitaria del departamento de Apurimac son los siguientes:




DIRECTIVA DE CONTROL PREVIO

Objetivos Alcance Etapas Principios Responsables Procedim| Mecanismos | Revision Aprobacio | Comunicaci | Implementacio
ento de control legal n interna ony n 31
capacitacion
Garantizar que B valor del | Etapa Eficiencia: Para | Comité Proceso de | e Ef o Insp | e (0] . O . Info | Poner en marcha
las compras de | contrato es preparatoria minimizar los retrasos | Adquisiciones tapa ecciones bjetivo btener la | rmar a todos |la aplicacion de la
productos y | superior de 8 Informacion innecesarios, elcontrol | Unidad de | Preparat aprobacion los Directiva en la
servicios de la ur detallada sobre la | previo debe realizarse | Adquisiciones: Encargad | oria: o Soli | e Pr | necesaria involucrados | autoridad de salud
organizacion convocatoria de | répidamente. a de revisar los citud de | ocedimiento de las del departamento
sanitaria sean | La adquisicion ofertas, las requisitos, enviar las [ o U| informacion partes . Ca |de Apurimac
legftimas, conlleva  un| ;. iaciones  a| Transparencia: La | invitacionesaparticipary | nidad de internas pacitacion
eficaces y | riesgo participar y la | informacién de los gestionar las ofertas | Adquisicid relevantes sobre la
transparentes. considerable precalificacion de | controles  anteriores técnicas de los | n dentrode la | nueva
para la | |os participantes | debe ser accesible a | Participantes autoridadde | directivasies
Proteccion organizacion) las partes interesadas . E salud necesario.
contra el fraude Etapa de | de formatransparente. Responsable de | tapa de
y la corrupcion La evaluacion: comprobar las | Evaluaci
en la | contratacion . propuestas financieras | gn
i . . Se evaltan las Legalidad: Al
contratacion ha sido objeto presentadas por los
publica. de denuncias propuestas realizar el contral participantes, evaluar su | - C
0 quejas técnicas y | Previo deben | iioneidad, capacidad | omité de
Mejorar el nivel financieras cumplirse las financiera y | control
de los productos presentadas por ?bligaciones que conocimientos técnicos; | previo
y servicios que los participantes |rT1pone la normativa evaluar la propuesta
adquiere la vigente técnica del participante | o E
organizacion Etapa de ) elegido; y recomendar [ tapa de
adjudicacion: Probidad: La medidas a la autoridad | adjudicac
Etapa de verificacion previadebe competente ion

adjudicacion: Entr

hacerse de forma
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egadel contrato al | imparcial y sin | Autoridad
participante prejuicios competente: Encargado
elegido. de entregar el contrato al
participante elegido.
PROTOCOLO DE CONTROL PREVIO
Objetivos Alcance Etapas Principios Responsables Procedi Mecanismo Revision Aprobaci Comunica Implementaci
miento s de control legal Oninterna ciony on
capacitaci
on
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Protocolo de control previo para mejorar la seleccién de contratacion

de bienes y servicios de una entidad de salud en Apurimac.

Objetivos
o Garantizar que las compras de productos y servicios de la organizacion

sanitaria sean legitimas, eficaces y transparentes.
» Proteccidén contra el fraude y la corrupcion en la contratacion publica.
« Mejorar el nivel de los productos y servicios que adquiere la organizacion.

Alcance

Cuando una entidad sanitaria adquiere productos o servicios que cumplen
determinadas condiciones, se aplica el protocolo de control previo:

« El valor del contrato es superior a 100 UIT.
« La adquisicion conlleva un riesgo considerable para la organizacion.
» La contratacion ha sido objeto de denuncias o quejas.

Etapas

Las siguientes fases del procedimiento de contratacion estan sujetas a los
procedimientos de comprobacién anteriores.:

o Etapa preparatoria: Informacion detallada sobre la convocatoria de

ofertas, las invitaciones a participar y la precalificacion de los
participantes.

o Etapa de evaluacion: Se evallan las propuestas técnicas y financieras

presentadas por los participantes.
« Etapa de adjudicacion: Entrega del contrato al participante elegido.

Principios
Los siguientes principios constituyen la base del proceso de control previo:
« Eficiencia: Para minimizar los retrasos innecesarios, el control previo debe

realizarse rapidamente.
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Transparencia: Lainformacion de los controles anteriores debe ser accesible

a las partes interesadas de forma transparente.

Legalidad: Al realizar el control previo deben cumplirse las obligaciones que

impone la normativa vigente.

Probidad: La verificacion previa debe hacerse de forma imparcial y sin

prejuicios.

Responsables
Los responsables del ejercicio del control previo son los siguientes:
Unidad de Adquisiciones: Encargada de revisar los requisitos, enviar las

invitaciones a participar y gestionar las ofertas técnicas de los participantes.

Comité de Control Previo: Responsable de comprobar las propuestas
financieras presentadas por los participantes, evaluar su idoneidad,
capacidad financiera y conocimientos técnicos; evaluar la propuesta técnica

del participante elegido; y recomendar medidas a la autoridad competente.

Autoridad competente: Encargado de entregar el contrato al participante

elegido.

El procedimiento
Procedimiento del protocolo de control previo es el siguiente:
Etapa preparatoria.

Unidad de Adquisiciones:

o Examina la solicitud para asegurarse de que cumple los criterios

especificados en las normas mas recientes.

o Examine la invitacion a participar para asegurarse de que cumple todas

las normas vigentes.

o Examina las sugerencias técnicas de los participantes para asegurarse de

gue cumplen las normas establecidas en el requisito.

Etapa de evaluacion

Comité de Control Previo:
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Examina las propuestas econdémicas de los participantes para asegurarse

de que cumplen las normas establecidas en el requisito.

Evalla la idoneidad de las partes para confirmar que poseen los medios

técnicos y financieros necesarios para llevar a cabo el objeto del contrato.

Determine si las partes tienen experiencia en el objeto del contrato

evaluando su experiencia.

Evalla la capacidad financiera de los participantes para confirmar que

pueden cumplir los requisitos de la compra.

Evalla la propuesta técnica del participante elegido para asegurarse de
que cumple los requisitos necesarios para alcanzar el objetivo del

contrato.

Evalla y confirma que la propuesta econémica del participante elegido es

la mas ventajosa para la organizacion.

Etapa de adjudicacion

o« Comité de Control Previo: Asesora a la autoridad competente sobre la

adjudicacién de contratos al participante designado.

Mecanismos de control

Los mecanismos de control que se utilizan en el protocolo de control

previo son los siguientes:

Para garantizar que los participantes cumplen las normas establecidas en
el protocolo, el comité de pre control puede realizar inspecciones de los

participantes.

Para terminar de evaluar las propuestas, el comité de preauditoria puede

pedir mas informacion a los participantes.

Siguiendo el protocolo de control previo, la autoridad sanitaria del

departamento de Apurimac podra adquirir productos y servicios con mayor

eficaciay transparencia gracias a la mejora de los procedimientos de seleccién.
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Tabla 9 Revision Legal del procedimiento del desarrollo de una directiva de

control previo para mejorar la seleccion de contratacion de bienes y servicios de

una entidad de salud en Apurimac.

REVISION LEGAL

o Asegurarse de que el procedimiento se sigue de acuerdo con la
> . . . L
E normativa vigente para prevenir el fraude y la corrupcion.
=
0}
o
La evaluacion juridica debe ser realizada por un grupo de expertos
con experiencia en contratacion publica. El grupo deberé revisar los
siguientes documentos
Requerimiento: Es necesario cumplir los requisitos de la normativa
actual, entre los que se incluyen los siguientes:
e Ladescripcion del objeto de la contratacion.
e Las especificaciones funcionales y técnicas de los articulos o
servicios que deben adquirirse.
e Los plazos y condiciones de entrega.
|C_) e El presupuesto estimado.
i
= Bases administrativas: Las bases administrativas deben cumplir
E las normas del presente reglamento, entre las que se incluyen las
o) siguientes:
x
o

e El procedimiento de seleccién a seguir.

e Los criterios de evaluacion de las propuestas.

e Fechas limite y requisitos para la presentacion de propuestas.
e Las formas de impugnacion.

e Las formas de impugnacion.

e Propuestas: Las propuestas deben cumplir con los requisitos

establecidos en las bases administrativas.
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Larevision legal debe centrarse enlos siguientes aspectos:

Legalidad: El proceso de seleccion debe cumplir con todos los

requisitos establecidos en la normativa vigente.

Transparencia: El proceso de seleccion debe ser transparente,
permitiendo el acceso a la informacién a los interesados.

Eficiencia: El proceso de seleccion debe ser eficiente, evitando
dilaciones innecesarias.

Para mejorar la efectividad de la revision legal, se recomienda lo

siguiente:

Fortalecer las capacidades técnicas y profesionales de los
responsables de la revision legal.

Implementar un sistema de seguimiento y monitoreo de los
resultados de la revision legal.

Publicar los resultados de la revision legal en el portal web de la
entidad.

La implementacion de una revision legal efectiva contribuird a
mejorar la transparencia y eficiencia de los procesos de seleccion
de contratacion de bienes y servicios de las entidades de salud en

el departamento de Apurimac.
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RECOMENDACIONES

Para mejorar la efectividad de la revision legal, se recomienda lo

siguiente:

o Fortalecer las capacidades técnicas y profesionales de los
responsables de la revision legal.

e Implementar un sistema de seguimiento y monitoreo de los

resultados de la revision legal.

e Publicar los resultados de la revision legal en el portal web de la
entidad.

La implementacion de una revision legal efectiva contribuird a
mejorar la transparencia y eficiencia de los procesos de seleccion de
contratacion de bienes y servicios de las entidades de salud en el
departamento de Apurimac.
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V.  DISCUSION

Discusion del resultado del objetivo 1

En esta parte del capitulo de discusion se procedid6 a comparar los datos
encontrados en los antecedentes asumiendo la base del objetivo general de la
investigacion. Dando como primero el diagnéstico inicial de las contrataciones de
bienes y servicios en la autoridad de salud del departamento de Apurimac, con
la finalidad de observar el diagnéstico inicial en que se encuentra el control previo
en las contrataciones de bienes y servicios de la autoridad de salud del
departamento de Apurimac, poniendo como variable 2 Contratacion de Bienes -
Servicios el cual se divide en tres dimensiones: Actos preparatorios,
Procedimiento de seleccion y Ejecucion contractual.

En relacién a la frecuencia y porcentaje de la dimensién de Actos
Preparatorios en la tabla 02 y figura 1 se observa que existe un 43.87% de los
encuestados se encuentran consideran con nivel bajo en las contrataciones
publicas por desconocimiento a las normas de la ley de contratacion, de acuerdo
con su trabajo de investigacion segun Bernaola, (2022) Realizo un estudio sobre
la verificacion previa de un método de contratacién ilegal en una organizacion del
sector publico con sede en Lima, luego de un andlisis de la informacion obtenida
de la aprobacion previa de las compras le permiti6 comprender que el
desconocimiento de los expertos de las areas usuarias y la ineficaz funcién
conllevan a una inadecuada adquision de bienes y servicios, al igual Morrazquin
(2019) sostuvo al respecto que la legislacion sobre contratacion “publica cambia
constante mente, en su investigacibn de medidas de verificacion interna
utilizadas en la documentacion contractual en sus resultados indicaron que mas
del 50% de los encuestados no tienen conocimiento de los procesos de
contratacion, por lo que ve como principal necesidad la preparacién de lapersona
en los procesos de licitacion, para mejorar el control previo, buscando mejorar el
control previo en las contrataciones de bienes y servicios de la Ley 30225 Ley de
contrataciones del estado y sus modificatorias.

En cuanto a la dimension de frecuencia y porcentaje de la dimensién de
Procedimientos de Seleccion en la tabla 3y figura 2 se observa que existe un

48.06% en el nivel bajo, considerando con una puntuacién baja en los
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procedimientos de seleccion por desconocimiento de las normas de la ley de
contratacién del estado Bernaola, (2022) realizo un estudio sobre verificacion
previa de un método de contratacion ilegal en una organizacion del sector publico
en Lima en su estudio de verificacion previa de un método de contratacion ilegal,
en sus resultados indicaron que un Unico experto gestione todo el proceso, dando
una conclusién de la carencia de profesionales con conocimiento en el control
previo, en adquisicién de productos y servicios asi mismo Marrasquin (2021)
sostuvo al respecto que la legislacion sobre la contratacion publica cambia
constantemente y no existe procesos internos que mantenga al dia estoscambios,
en su investigacion de medidas de verificacion interna utilizadas en la
documentacién contractual en sus resultados indicaron que mas del 50% de los
encuestados no tienen conocimiento de los procesos de contratacion, por lo que
ve como principal necesidad la preparacion de la persona en los procesos de
licitacion.

Siguiendo con la dimension de Ejecucion Contractual de la tabla 4 figura
3 se observa que existe un 44.83 % con una puntuacion moderada que refiere ni
en acuerdo ni en desacuerdo en las contrataciones publicas lo que refiere por
desconocimiento a las normas de la ley de contrataciones del estado por el
personal de las areas usuarias y personal de la oficina de logistica de la autoridad
de salud del departamento de Apurimac, posterior al analisis de las tres
dimensiones en mencion se procedid a realizar un andlisis de comparacion de
las tres dimensiones: actos preparatorios, procedimiento de seleccion y
ejecucion contractual, en la tabla 5 figura 4 se observa que en la tabla de
comparacion de las tres dimensiones que la dimension de procedimientos de
seleccion obtuvo el mas bajo de los puntajes con 13.87% de los encuestados
sostuvieron totalmente de acuerdo con la diferencia de esta dimension, para lo
cual la propuesta de desarrollar la directiva de control previo orientado a la
mejora de la dimension del Proceso de Seleccion, de la Autoridad de Salud del
Departamento de Apurimac.

Resultados del objetivo 2 Se propuso una directiva de control previo para
mejorar el procedimiento de seleccion en la adquisicion de bienes y servicios de

una autoridad sanitaria en el departamento de Apurimac, para ello segun la figura

40



esta directiva se realizo en las siguientes etapas 1) definicion de los objetivos 2)
analisis de las necesidades 3) revision de normativas y regulaciones 4)
elaboracion de criterios y si 5) desarrollo de la documentacion y 6 revision legal,
En este contexto La elaboracion de una directiva de control previo para mejorar
el proceso de adquisiciones y optimizar la gestion de bienes y servicios en una
oficina del Ministerio de Salud es crucial (Rustiarini et al, 2019). Su
implementacion se muestra como una medida significativa para mitigar el riesgo
de fraude en la contratacion publica. Asi mismo se discuten la "vision del
diamante del fraude", resaltando factores que contribuyen a practicas
fraudulentas en la contratacion publica. Establecer esta directiva permite al
Ministerio de Salud abordar proactivamente estos factores, reduciendo la
probabilidad de fraudes y asegurando transparencia e integridad en el proceso
de contratacion. Ademas, el disefio de la forma organizativa de adquisiciones en
la oficina del Ministerio de Salud es esencial para garantizar eficiencia y eficacia
en dicho proceso (Patrucco et al., 2019). Una directiva de control previo bien
estructurada puede simplificar la forma organizativa, promoviendo una mejor
coordinacién y comunicacion en el proceso de adquisiciones. En conjunto, estas
medidas fortalecerian la capacidad preventiva contra riesgos de fraude y
mejorarian la eficiencia en la gestion de bienes y servicios en la contratacion
publica.

Discutir en relacion a la normativas y regulaciones del procedimiento de
seleccién en la adquisicidon de bienes y servicios de una autoridad sanitaria en el
departamento de Apurimac

Discutir en los criterios de seleccion procedimiento de seleccion en la
adquisicion de bienes y servicios de una autoridad sanitaria en el departamento
de Apurimac

Discutir en la documentacion procedimiento de seleccion en la adquisicion

de bienes y servicios de una autoridad sanitaria en el departamento de Apurimac
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VI. CONCLUSIONES

Primera: El siguiente proyecto comprendido el objeto principal de conocer el

Segunda:

impacto del control previo en las contrataciones de bienes y servicios
de una autoridad de salud del departamento de Apurimac 2023, en
ese sentido dado la significancia se dividié en tres dimensiones 1)
Actos Preparatorios, 2) Procedimiento de Seleccién, 3) Ejecucion
contractual, observando la dimensién 2 de Procedimientos de
seleccién resulto con la menor puntuacion de 13.87% de los
encuestados estuvieron totalmente de acuerdo con la diferencia de

esta dimensién eran deficientes.

Se realizo un andlisis de las contrataciones de bienes — servicios a
nivel del departamento de Apurimac y a nivel nacional en la que se
consider6 lo siguiente: Presupuesto designado para la Regién
Apurimac 2023, El plan de Anual de Contrataciones, (PAC),
Presupuesto Institucional de Apertura (PlA), Plan Estratégico
institucional (PEI), Objetivos Estratégicos Institucionales, Plan
Estratégico Institucional (POI), El Plan Institucional enmarcado a la
Gestion por Resultados, Elaboracion y Modificacion de los Planes

Institucionales, también se considero la Matriz del Plan etc.

Tercera: Se realizo un andlisis de dar a la solucion del problema de la

contratacion de bienes y servicios en la autoridad de salud del
departamento de Apurimac, como primera solucién es el desarrollo de
una directiva de control previo en las contrataciones de bienes y
servicios que permitira un mejor trabajo y que ayudara al personal de
las areas usuarias y del a oficina de logistica en garantizar con
efectividad rapidez, la ejecucién presupuestal de acuerdo a los
tiempos establecidos en el plan institucional del érgano encargado
cargo como segunda propuesta se realizara una capacitacién al

personal de las areas usuarias y al personal de la oficina de logistica
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en la Ley de Contrataciones del estado también se le comunicara a la
autoridad de salud €l apoya a través de su entidad al personal de la
oficina de logistica en certificase en la Ley de Contrataciones del
Estado resultados del trabajo realizado en la investigacién que guarda
relacion entre sus dimensiones, calidad de gestion del PAC y mejora

en los procesos de contrataciones publicas.

Quinto: Para el logro de los objetivos definidos se validaron las hipotesis de

estudio, estableciendo el nivel de relacion que existe entre sus
variables y comprobando que, para mejorar la eficiencia y eficacia en
la programacion de actos preparatorios, proceso de seleccién y
ejecucion contractual, para la mejora de los procesos de
contrataciones publicas, es el nivel de capacidad técnica de los
trabajadores que laboran en las areas de salud y logistica del

departamento de Apurimac.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda a los funcionarios, comité de seleccion y personal de

Segundo:

apoyo de las areas usuarias y del area logistica, respecto a la forma
de mejorar las etapas de las contrataciones publicas que son
necesarias y efectivas en los actos preparatorios, procedimiento de

seleccién y ejecucion contractual de la ley de contrataciones.

Se sugiere al personal que labora en el area usuarias y de logistica,
tener en cuenta que las contrataciones publicas es un conjunto de
reglas, normas y procedimientos que busca la transparencia y
competitividad, que inicia con la etapa de actos preparatorios,
procedimientos de selecciony por Ultimo la ejecucion contractual, para
ello se requiere de un personal capacitado y certificado por la OSCE,
con la finalidad de mitigar los problemas de las deficiencias de los
requerimientos.

Tercero: Se recomienda al area usuaria que, a través de la OSCE, fortalecer

técnicamente el empleo de las directivas, instructivos y formatos, en
materia de contrataciones con el estado, con la finalidad de dotar
capacidad técnica y eficiencia para el mejor desarrollo de sus

funciones.

Cuarto: Sugerir la autoridad de salud del departamento de Apurimac acciones

especfificas en base a las consecuencias, respecto a las areas
usuarias Y logistica. Asimismo, que los trabajadores que laboran en
dichas areas, tengan experiencia no menor a tres afios y estudios de
especializacion en contrataciones y en procesos de seleccion, con la
finalidad de llevar un trabajo eficiente en las diferentes etapas de

contrataciones publicas
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Anexo 1. Matriz de Operacionalizacion de las variables

VARIABLE 1: CONTROL PREVIO

salud del
departamento
Apurimac, 2023

- Desarrollo de

anexos y

previo.

DEFINICION DEFINICION
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL

Resolucion . Desarrollo | Esquema Preliminar:

Ejecutiva de Contenido:

Regional N° 167- - Esquema | Finalidad:
0 .
= 2020-GRSM/GR Se desarrolla | preliminar Objetivo:
o . . o . .
% (Directiva N° 006- | una directiva de Alcance:
x 2020- control previo, - Redaccion de
Z
8 GRSM/ORA), el | para mejorarlas | Articulos
1]
a ' ' ., . zZ
< control previo es contrataciones . Redaccién de Articulos: En g
E el conjunto de de bienes y - Inclusion de contrataciones del estado ;
5 procedimientos, | servicios de la | casos de - Relacion de articulos de contratacion P
< . . .,
g acciones basados autoridad de Excepcion del estado enrelacionados al control
o
-
-
o
©
©
<
n
L
o

en normas
generales de
caracter
financiero y
contable,

aplicado de forma

formularios

° Inclusion de Casos de

Excepcion:
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obligatoria del
gasto en un
pliego, el control
previo es parte de
gestion
administrativa de
la entidad vy
comprende la
revision de la
documentacion
sustentatoria de
las operaciones
administrativas,
financieras y
presupuestales,
gue respaldaran
las operaciones
que permitan
realizar acciones

de riesgo,
seguimiento
evaluacion y

. Validacion
legal:
- Revision Interna

-Consulta con
asesores legales

- Ajustes y

correcciones

- Verificacion de

cumplimiento

. Desarrollo

formularios

de

Anexos

y
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control de las
mismos,
documentos
tramitados, que
deberan  contar
con firmas vy
vistos  digitales
respectivamente.
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VARIABLE 2: CONTRATACIONES DE BIENES-SERVICIOS

DEFINICION

DEFINICION

enfoque de gestion
por resultados en
las contrataciones
de bienes,
servicios, y obras.
De manera que
estas se lleven a
cabo de foma
oportuna y en las

mejores

responsables de

arias (estrategias
sanitarias) y
personal de
logistica

relacionada con los actos

preparatorios se archiva vy

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
1.-¢El  personal de
Lopez logistica tiene suficiente
(2020) menciona capacitacion para llevar a cabo
que la Ley de actos preparatorios en la
Contrataciones del contratacién de bienesy
" estado tiene como servicios?.
o finalidad la de o 2.-¢Los actos
Q Se realizard un ) )
é establecernormas | diagnéstico de la preparatorios se realizan de
& orientadas a | situacion actual de manera transparente en nuestra
> o la contratacion de Lo
» maximizar el valor | pjenes y servicios institucion?. ENCUESTA
z de los recursos dell?j autorldad;le; 3.-¢Los :
w salu e .
" publicos que se | departamento procedimientos administrativos | S€9UN escala de
a i Apurimac, 2023 i . Likert de 5
o invierten y e ' | Actos Preparatorios ltems del 1 al 10 paralos actos preparatorios son
Z se aplicara una N puntos:
8 promueven la | encuesta a los eficientes?. .
s actuacion bajo, el | trabajadores 4.-¢La documentacién
&( usuarios 1= nunca
|_
b
o
©)

almacena de forma adecuada?.

5.- ¢Los actos
preparatorios tienen en cuenta
criterios de sostenibilidad y

responsabilidad social?.

6.- clLas
especificaciones técnicasenlos
estan

actos preparatorios

2=casinunca
3= algunas
veces

4= casisiempre
5=siempre
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condiciones  del
precio y calidad y
permitan el
cumplimiento  de
los fines publicos y
la repercusion
positiva en la vida

de los ciudadanos.

claramente definidas y son

comprensibles?

7.- ¢Hay suficiente
tiempo asignado para completar
adecuadamente todos los actos
preparatorios en el proceso de

contratacion?

8.- ¢Los actos
preparatorios estan alineados
con las metas y objetivos
estratégicos de la Autoridad de
Salud?

9.- ¢Existen mecanismos
eficaces de control y auditoria para los
actos preparatorios en la contratacion de

bienes y servicios?

10.- ¢En general, los actos
preparatorios contribuyen a una
contratacion exitosay eficiente de bienes

y servicios?

Procedimientos de
seleccion

ftems
del 11 al 20

11.- ¢Los criterios de
seleccién para contratar bienes y

servicios son claros y bien definidos?

12.- ¢ El procedimiento de
seleccién se lleva a cabo de forma

transparente?

13.- ¢Las  evaluaciones
durante el procedimiento de seleccién se

realizan de manera justa?

14.- iLos plazos del

procedimiento de seleccion son
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adecuados para garantizar una

evaluacion completa?

15.- ¢ El personal de logistica
tiene la capacitacion necesaria para llev ar
a cabo el procedimiento de seleccion de

forma eficaz?

16.- ¢ Se maneja de forma
adecuada la confidencialidad durante el

procedimiento de selecciéon?

17.- ¢Los procedimientos de
seleccion estan alineados con los
objetiv os estratégicos de la Autoridad de
Salud?

18.- ¢Los recursos
financieros asignados para la
contratacion son considerados

adecuadamente en el procedimiento de

selecciéon?

19.- ¢Existen mecanismos
efectivos para resolver disputas o
reclamaciones durante el procedimiento

de seleccion?

20.-¢En general, el
procedimiento de seleccién contribuye a
una contratacién eficiente y efectiva de

bienes y servicios?.

Becucioén contractual

ftems
del 21 al 30

21.- ¢Los contratos se

ejecutan segln lo acordado en los
términos y condiciones?

22.- ¢La Autoridad de Salud
realiza un seguimiento ef ectivo durante la

ejecucioén contractual?
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23.- ¢Existen mecanismos
claros para manejar cambios o

modificaciones contractuales?

24.- ¢ Se cumplen los plazos

de entrega estipulados en los contratos?

25.- ¢Los prov eedores
entregan bienes o servicios que cumplen
con las especificaciones de calidad

definidas?

26.- ¢La comunicacién entre
el personal de logisticay los prov eedores
es efectiva durante la ejecucion

contractual?

27.- ¢Los pagos y
facturaciones se manejan de forma

eficiente y transparente?

28.- ¢ Existe un sistema eficaz
para  gestionar incumplimientos o

disputas contractuales?

29.- ¢La documentacion
contractual se guarda y archiva de
manera adecuada para futuras auditorias

o revisiones?

30.- ¢Engeneral, la ejecucion
contractual contribuye a lograr los
objetivos de la Autoridad de Salud en la

contratacion de bienes y servicios?
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Cuestionario de conirataciones de bienes - servicios

Distinguido {a) servidor (a), el presente cusstionario forma parte de un trabajo de investigacion (tesis) gque tiene como
finalidad recoger informacion sobre contratacion de bienes - servicios, su participacion voluntaria es fundamental
debiendo responder a cada afimacion con la mayor sinceridad, objetividad y veracidad posible. Cologue una (X) en el
recuadro comespondiente después de calificar los enunciados que se presentan a continuacion.

Escala valorativa: (1) Total mente en desacuerdo, (2) En Desacuerdo, (3} MNi de acurdo ni en desacuerdo, (4) De

Acuerdo, (5) Total mente de acuerdo.
| Sexo I Masculino I | Femenino | I

Nivel educativo alcanzado | Técnico | | Superior Universitario | | Posgrado |

Dimension/fems

1

Dimension 1: Actos Preparatorios

El personal de logistica tiene suficiente capacitacion para Bevar a cabo actos preparatorios en la
contratacion de bienes y servicios.

2 | Los actos preparatorios se realizan de manera transparents en nuestra institucion.
3 | Los procedimientos adminisirativos para los actos preparatorios son eficientes.
4 La documentacion relacionada con bos actos preparatorios se archiva y almacena de forma
adecuada
5 | Los actos preparatorios tienen en cuenta criterios de sostenibilidad y responsabilidad social.
B Las especificaciones tecnicas en bos actos preparatorios estan claramente definidas y son
comprensibles.
7 Hay suficiente tiempo asignado para completar adecuadamente todos los actos preparatorios en
el proceso de contratacion.
8 .I*'_:.‘Di:im preparatorios estan alineados con las metas y objetivos estrategicos de la Autoridad de
alud.
o Existen mecanismos eficaces de control y auditoria para los actos preparatorios en |a contratacion
de bienes y senicios.
10 En H.EI.'EIE]. los actos preparatorios contribuyen a una contratacion exitosa y eficiente de bienes y
SENVICHS.
Dimension 2: Procedimiento de Seleccion
11 | Los eriterios de seleccion para contratar bienes y servicios son clares y bien definidos.
12 | El procedimiento de seleccion se lleva a cabo de forma transparente.
13 | Las evaluaciones durante el procedimiento de seleccion se realizan de manera justa.
14 Los plazos del procedimients de seleccion son adecuados para garantizar una evaluacion
completa
15 El pers?naj de logistica tiene la capacitacion necesaria para Bevar a cabo el procedimiento de
seleccion de forma eficaz.
16 | Se maneja de forma adecuada la confidencialidad durante el procedimiento de seleccion.
17 ;nlslsmcedimientns de seleccion estan alineados con los objetivos estratégicos de la Autoridad de
alud.
18 Los recursos financieros gsignadus para la confratacion son considerados adecuadamente en el
procedimiento de seleccion.
10 E:listeqrmmmisms efectivos para resolver disputas o reclamaciones durante el procedimiento de
seleccion.
20 En general, el procedimients de saeleccion contribuye a una contratacion eficiente y efectiva de
bienes y senvicios.
Dimension 3: Ejecucion Contractual
21 | Los contratos se ejecutan segin lo acordado en bos téminos y condiciones.
22 | La Autoridad de Salud realiza un seguimiento efective durante |a ejecucion contractual.
23 | Existen mecanismos clares para manejar cambios o modificaciones coniractuales.
24 | Se cumplen los plazos de entrega estipulades en los contratos.
25 I&n; F:;veednre& eniregan bienes o servicies que cumplen con las especificaciones de calidad
efinidas.
26 La comunicacion entre el personal de logistica v los proveedores es efectiva durante |a ejecucion
contractual.
27 | Los pagos y facturaciones se manejan de fomma eficiente y transparente.
28 | Existe un sistema eficaz para gestionar ncumplimientos o disputas contractuales.
20 La !:Iu:_h:umentacinn contractual se guarda y archiva de manera adecuada para futuras auditonas o
revisiones.
an En general, la ejecucion contractual contribuye a lograr los objetvos de |a Autoridad de Salud en

la contratacion de bienes y semvicios.

Gracias por su colaboracion
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ANEXO 03

Consentimiento informado

Titulo de la de la investigacion: “Desarrollo de directiva de control previo en conirataciones de bienes-
servicios de la autoridad de salud del departamento Apurimac, 2023." Investigader (a) (es): Mariano
Quiniones Sayco

Proposito del estudio
Le invitamos a participar en la investigacion titulada: “Desarmollo de directiva de control previo en
contrataciones de bienes-servicios de la autoridad de salud del departamento Apurimac, 2023.
Cuyo objetivo es: Desamollar una directiva de Control previo en contrataciones de bienes-senvicios
de la autoridad de salud del departamento Apunimac, 2023. Esta investigacion es desarmollada por
@l estudiante de posgrado del programa académico de maestria en gestion plblica de la
universidad Casar Vallejo. Aprobado par la autoridad comespondiente de la universidad.

Impacto del problema de la investigacian: En el ambito del desamollo de directiva de confrol previo
en confrataciones de bienes-servicios de |a autoridad de salud del departamento Apurimac, 2023
para el logro de objetivos, de una buena gestion plblica de la autoridad de salud del departamento
Apurimac, que permita mejorar el trabajo oportuno dentro de los plazos prudentes, con principios,
mioralidad, eficiencia y transparencia en la contratacion de bienes-servicios de la autoridad de salud
del departamento Apurimac, 2023,

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta o enfrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas
sobre la investigacion fitulada: Desarmollo de directiva de control previo en confrataciones de
bienes-servicios de la autoridad de salud del departamento Apurimac, 2023,

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproxdimado de 10 a15 minutos y se realizara en la
autoridad de salud del departamento Apurimac. Las respuestas al cuesfionaric o guia de
entrevista seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo fanto, seran anonimas

Participacion voluntaria (principio de autonomial:

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea

continuar puede hacero sin ningdn problema.

Riesgo (prnncipio de Mo maleficencial):

Indicar al participante la existencia que NO existe fiesgo o dano al participar en la investigacion. Sin

embargo, en el caso que existan pregunias que le puedan, generar incomodidad. Usied tiene la

libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la

investigacion. Mo recibira ningun beneficio economico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a

aportar a la salud individual de la persena, sin embargo, los resultados del estudio pedran convertirse

en beneficio de la gestion piblica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.

Garantizamas que la informacion que usted nios brinde es totalmente Confidencial y no serd usada

para ningln otro proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del

investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a), Mariano Cuifiones

Sayco email: mquinonessayco@ gmail.com, y docente asesor: Lean Mamou Maria Elena, email:

milecn ucv.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la investigacion

antes mencionada.

T T

Fecha ¥ | I e e

62



ANEXO 04

Matriz de evaluacion de Por juicio de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de:
“Cuestionario de contrataciones de bienes —servicios” La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éstes sean ufilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

DATOS GENERALES DEL JUEZ 1
Apeliidos y nombres
CCENTE GUERREROS YANETH
Grado profesional Maesma [ ]
Doctor {1
clinica__ § ) Educativa [
Area de formacion académica Sociall | ) |Omganizacional (X
Areas de expeniencia profesional: CONTADOR PUBLICO
Instiucion donde Labora DIRECCION DE SALUD APURIMAC || ANDAHUAYLAS
Tiempo de expenencia profesional en
&l Area dedadafos | )Masdedafios] X)

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por
Sr, Mariano Quifiones Sayco, en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores
califigue cada uno de los items segln comesponda

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
1. Mo cumple con el criterio El ftem no &5 ciaro
El rtem requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD o mesdificacion muy grande en el uso de las
El item se 2 Bajo Mivel palabras de acuendo con su significado o por B
de ordenacion de estas
facilmente, s decir, —
su sintictica y 3. Moderado nivel Semmmunarmdiﬁcadmmqrespecﬁcade
camantica son algunos de los terminos del item
adecuad
= 3 Ao el T flem &5 claro, bene semantica y Smtans
adecuada
COHERENCIA | 1. totalmente en desacuerdo (no | El tem no tiene relacion logica con la
El item tiene cumple con el criterio) dimension.
redacion kgica con
ladimensidno | 2 Desacuerdo (bajo nivel de El ttern tiene una relacion tangencial Jejana con
indicador que esti | acuerdo) la dimensidn
midiendo. T Acuerdo (moderado nwel] | E1 em Bene una relacin moderada con 13
dimension que s esta midiendo
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4 Totzlmenez de Azucrdo faco
nivel)

Zlilent 2 enouenim estd relacionade con la
dimensid1 que £5ta rudienda

RELEVANGCIA | 1 Mo curiple con el crilin
Eliterr es asenaal |
oonpnctanta as
Gl dabe se
valnida

2 Rajo nva
3. Medereco nivel

4 Alta nival

Flitem mede ser elirings S0 (Ue §eved
aiferstacda b i Sl @ diviension

| El itan tiona slgia ralevancis, pero cfro item
pueda #3tar inguvenda [ gue mide dal2
El tern es e ativarmente importanie

E (tem s mey m2 evants y debe ser nzluido

1. Mo cumple con & entenio

2. Bajo Nivel
| 3. Maderd nivel

| 4, Atoniel

|
|

| MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMIRE CEL INSTRUMENTC

OEETIVO

I auter dad de sz ud -preinglz de Andzuav ze, 2023

Cuastiaai PE13 ME2i 138 contratad ¢ es de bivnes e nitiv Ue

Cetannollae wn crschiva de Uoneeal peeain @9 cartramsnnes ze

Lengsseiniva S o auonidad de salud v B praieig e

Arilehaaylys, 2027,

DIR G120 A

wertnal A lanficing 4e Ingiet

AEEL DS ¥ NOM3ZES BEL EVAJADOR

Alos vausrlos roapansebles ce a3 drzas (estremeples sakarlasyy &l

GRADC dcadéniod DL TYALLADDR

VALSRAOIEN

Tolalient2 nade_Jeew | indeewady

CCONTE GUERRCAOS YANETH
MAGISTER EN GESTION PURLICA -
Totalmente sdecuade
Totalments
| Erguan Ao A adn

Dimensiones del instrumento Actos Preparatorios:

Indicastoras At

[
Claridsd  Colwrmmicia | Relevaicis |

i

Obserniciom |
nes

1Bl perganal de bigsieg Levy suhcwnty
HEELTILAGT P vyl @ cabn achas
PAASANINNG AR O CAAACIAN A% RARAS ¥
SEPACITEY

S.4-rs achae frepardtiriss gt redizan. de

| MENIA trarspEreate €1 nuesra nafitean?

-iLee arccadimentas asministashes pass
195 azloz preaa-ditiies san eficientes?

4-.L3 diauventaaia Eleauede w o
gcla3 prelaaliics =2 guiiva ¢ alracene Je
foring guscLasa’.

S Loz g prepsinlu v tienen e oo
eileios e sasicniilidad ¢ sasponsakiitad
iRl ?

6. o Las 2z cozicnas wmerinan an s Rekns
praparator o 570 CIAEMeaka calne s y 4nn
OV ArArEalaa”

1




Lo pHay SUMGRNES TRMEO ASNFAN0 pars
Simplear @vecuadavens wdiE ks astes
_argpualunes e 8l prozen sy ol glscun”

Y

4

3~ pLus aclos reosistondy esdn slineados
can s relss ¢ ablives estratdg ooy v e
_Autardac ze Sahd®

Audtaria para Izx acas penaEions an 13 |
| CONbeaaclc ) ds AIENZE Y sevicie? ] (5
‘- im0 ogArArAl, a5 anles  prararabnns
NIl 8 LNE SONVAISS AT exiodl y
eiisrle de djenag v seryiciss™

90 Comter mscansinzy sicaes de cartol y

1

Dimensianes del instrumento Procedimientos de seleccign:

Indicadores

o crndad

canema l Novan

4

Obsorvaconest
R.wm[ scamendacions

2

fleme
ELR AR

11 - ¢ Los wileros de swimuzizn pars
contelar bienes y sewvicios won K\
clares y boen defnlgas?

2\

17 ik pracedimars dz selsonnn
s¢ w3 a oehe de fams '-1
rgsganmrta”

3 ilas evauzcones dusaits @l
proadniento  de  S2exion 3 L{

1edli e C8 e jus. a7

4. (Lee plazes del prozedivients -
de sewocir son cdecuidos B ‘1
otz ana aviludan comaleta?

k‘
il
1
‘-.f

15.. 4 Elze~onal e lcqistics tiznz @
zapacilzedn naeesana gz eea-a

2k 3l prICRl MO 09 SCRsiin Lﬂ
Je e ahicas?

16 - ¢ Se varela 9o fonma edesuala i
8 wlicercalded dusale el [
wuiedimety g2 valeoson®

17-, 08 pocedinientzs de
ekt wsn diovadus cen los ‘ Li

abjerrios esirregize e b Autiiad
o 53y

1

Weglas  meumas  Enanoarss
A5NATRS PAIA IR CATPRCRC.AN 50T
CONRIGAracn2 sdscusdamanta an el L{
Erozzdmisntcee geelceing

‘Q.- Exletar macsnizmros slectines

para  cesolver  tieputaz o .
feclariac ones duranis el ‘1
pracedimizrie de s¢esciin?

20. Engenera. «l procedirienlo de
swlesoan  conirbuye o ung | .
commatasdr eficents ¢ ofestive e t‘f

| Dienag y setvicive”,

Dimensiones del instrumento  Ejecucion contractual:

r

21- ylos conkatos smo3)acilan
£8907 1 acord3ds an hs TN L{ k{ q
lrs | congclones?

ealzl Al

| 23~ ;1A Astar 48 d3 Ssiud realiza ‘
10 S3pakrients Al curane 1a tl
pjesucion conl-aziyal?
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23- (Exsten mecansmos  claes C
manejar cambios a \.\ '

( pala
modificacones contractuales?
24- 4Se cumplen los plazos do L
eatrega estpulados en los cantratos? '\
25- (Los proveedores entregan

bx‘nes o serwcos Que cumplen con {
ves de licdad "‘

de‘imda%?
25- ¢La comunicacion sntie el
personal  de logistica y  los
provesdores ¢s eectiva durante la
sjocuméa contractual?
27 .- 2Los pagas y facturaciones se
mans=jan  de forma eficiente Yy |
transparante?

L\

_ g

- (Existe un sistema oficaz para k‘
k\'

gestionsr incumzlimientos o
dispulas contractusles?
22 - ¢ La documentacion contractual
$2 guards y archiva de maners
sdecuada para futeras audtorias o
revisiones?
30.- LEn general. la ejscucidn
contractual contrbuye 2 legrar s
objetivos de la Autoridad de Ssiuden |

l 1a contratacion de bienes y servicios?

4
~
o
k{
a.1
Li
\)‘

-E'CJ;,C L el

1. Datos gencrnles del Juez
_Nombre del juer: ' Yaneth Ccente Guerreros
["Grade profesional: B Maestria (X } Doctor{ )
Area de formacién académica: | Climea 1) Sccial () Ecucativa () Organizacional (X y: |
Areas de experiencia profesional: I Contral previa. en contrataciones de bienes v servicios

| Institucién donde Isbora: |
Tiempo de experiencia profesional enm el drea: | 2 a4 ajosi ) Mix de 5 anos (X )

| Experiencia en Investigacion Psicométrica: (s
carresponde)
DNE:

Crobrerno Regivmal de Apurimac l

Firma del experto:
sETreros

v <
TR ] ?f\(hu_n r

| ‘o
r«{‘sgf

Escaneado con CamScanner



Matriz de evaluacion de Por juicio de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez Usted ha sido seleccionade para evaluar el instrumento de:
“Cuestionario de contrataciones de bienes —servicios" en una autoridad de
salud del departamento de Apurimac, |a evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultades obtenidos 3 partir de éste
sean utilizados eficienternente; aportando al gquehacer psicoldgico. Agradecemos
su valicsa colaboracion.

DATOS GENERALES DEL JUEZ 2
Ao y niitees _
BENITES ALTAMIRANO AQUILINO DNI; 31171767
(Grade profzsional L] (5] = ]
Decter ()
clirka . 3 = oucativa ' [
Areadz formacidn academca Soclal '.: | :)rganilacianm 1 X ]
Aregy de eapenene prubssional LICENCIADD LN INE CRIMCRIA N* COLLGIO 25212
st de Labura | DIRCEGION I SALUD APURIMAC | ANDAIIUAY, 45
[lempo €& exXderenca prafesicnal en
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Presentacién da instnuccionss para e juez:

A continuacidn, & usted le presenta el cusstionana slaberado por
Sr. Manano Quifcnes Sayea, en el ano 2023 De acuerdo con los siguientes ingicadores
califique cada uno de los items sagon corresponds

CATEGORTA CALIFICACION ; ~INDICABOR
1. N cample con el critero El if8m no =& tlare
FlLilenm ieynivne bagaanles modilicaaonss o ona
CLARIDAD | modifcacicn muy grarde en & uso de [z
E iterm se 2. Bajo Nived palakras ¢ acuzrda oor 54 eizniftcado ¢ por e
comprende ondenacion ¢e ey
T T ENCERS T R— : sl :
susnldcicay | < Moderada nive Sa raquiare 413 rocficacion muy espesiies do |
carantics ean algunos de fog leminos del itam,
adecuadas : ; yoxe ,
4. Alton‘vel El item &5 clarc. tiene semaniiza ¢ sintaxs
adecoatz
COHERENCIA 1. tolalments en casacuerdo (no | El tem ne tera ralacion légica conla
Elitsm figne c.mpla zon el cntari) dimaraion,
e ann kg can
fadimensionc 2, Desacuzrdo bax nivel de Eleim tene ura relacidn targendal Aejana pon
Indicador que esfa amicrdn) Ia dimnrngian
MAiEndo. 5 achoda madorado el | F o tiono una relacis- mecerada corla |
aimanadn que g5 eatd midiendo
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4 Toladmenes de Aoucd (ot
nivel

E1 iben e sneventa st ekcds con ln
dim=21310n . e 8513 midiendo

RELEVANGIA
Eitem g5 esanciil

1. No cur 242 cor el enteno

El fem puede ser eliminadc ain gue se vea I
Slentads B mediada de By dinensiin

ounpmiaty es
Q& dabe aar
mehido

2, Bajn nive

Flifem bane alquna telavanea, pro el item
puide aslar incluyendo lo gua mae dsts

5 Minderaco nivel

Pl g ielalwames wanponlar s

4 Alta nivel

Elitem s muy ralsvants y debe sar reluido

1. Nocumoe oo el enterie

3 Madeade vivel

4. Ao rivel ]

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Y2099 %3 pava Medl s contrateciones de klenas seryiclos de
lawubar ds de 530 ad sprasineia de Acdannayezs, 2003
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bensscevizis de Lo auionidad de calud en l: provinga e |
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Gapdalas an necaeae Jera lavs & /
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23- (Existon mesanismos clares
para manejar cambios o

moddicaciones contractuales?

24.- 4Se cumplen los plszos de
entrega est pulados en los conlralas?

25.- oLos oproveedores entregan
bisnes o senvicias que currplen con
las espacificaciones de calicad
|_defnidas?

E LeLE

26.- Jla comunicacidy entre el
persona’ da logistea ¥y ks

eecucién contraciual?

proveedores es efectiva duranle la

a0 ag B B

27 - (Los pages y facturaciones se
manegjan de forma  eficente y
fransparenta?

~

23.- (Exisle un sistama eficaz para
gestionar incumpl meentos o
disputas coatracluakes?

29.- j La dozumerdacidn ccntractual

s guards y archiva de manera

agscuada nara fuluras audiorias ¢
revisianes?

L

30- (En qgenesal, la ejecucion
contractuai contribLye = lograr ks
cbjetvos de la Aulordad de Salud en
13 contratacion ce bienes y servicios?

B | e B

I L | BLE | E
i

1. Datos generales del Jucz

Nombre del juez:

Aquilino Benites Altamirano

Grado profcsional;

Macatriz (X ) Doctor ()

Area de formacion scadémica:

Clinica () Social { ) Educativa () Orgamizacional (X )

Areas de experiencia profesional:

Control previo, en contrataciones de bicnes y servicios

Institucién donde labora:

Gobierno Regional d= Apurimac

Tiempo de experiencia profesional en el area:

2adanos() Mis de § afos (X))

Experiencia en Investigacian Psicométrica: {si

| carresponde)
DNI:

31171767

[Firum del experto;

Escaneado con CamScanner
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Matriz de evaluacion de Por juicio de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetade juez: Usted ha side seleccionado para evaluar el instrumento de:
“Cuestionario de contrataciones de bienes -servicios' en una autoridad de
salud del departamento de Apurimac, la evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de €stes
sean utilizados eficienternente; apertando al quehacer psicoldgico. Agradecemos
su valivsa colaboracion.

DATOS GENERALES DEL JUEZ 3
Mpelichs v ~ombres
CAMPDS DOMINGUEZ JUDITH DNI: M L& § 5400
Giradu srcalesizmal —lezesils (X} e
Docter ()
chica &) [Eduiua ()
Avge de loeneidn ot Soocial i | Orgsnizacions! (%)
Areas ac rxparancia profegional: LICENCIACD EN ENFERMERIA N* COLEGIC: 20741
Instruzion dende Labora UIRELCCION Uk 5A.J0 ARURIMAC || 2NDAHUAYLAS
Tieepa e wxperiensia profesional er |
8l res; dzZadanoei ) Maede Sancel X)

Preszrtacion de instrucciones para el juez

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por
8r, Mariano Quinanss Sayco. en el afo 2023 De acuerdo ¢on (0§ Siguientes indicadores
calfique cada uno de los items segln corresponda

CATEGORIA | CALIFICACION ~ INDICADOR |
‘ 1. Wi zumple con e eolen £l Hem no &5 2lam
El i1om requiere bastafas modificacicras ¢ una
CLARIDAD o rodifcandn .y graads en & uso de las
El ltem se 2. Baje Nivel pralabeas de azcrdo oo s sknifcaln o por &
CONprende: | ordanacian o€ estas
facilrrar:a a3 dacir,
su alncaddls ¥ 3. Necerado nvel S feaulers una meafizacion muy espesfica ée
semdnlca sun alqunos de ks 1emines del item,
i 4. Alla il El e es clang ber s semantia y solaxs
Aun.ada

GOHERENCIA | 1. tetalmante 20 desacusido 0o | ENEm NG [e0e relacdn 16gice con la

Elitem tiena el on el dimension
relacian légca con
lachmersiéng | 2 Desacuerce ibajo nivel de | E e tiene una relacice targersial desna con
incadon quescsld | acuerdo) |2 dimanzion
ridic o 3 Acuerdo (moderadanivell Bl em bere una relacian mederads con la

dineng e yue se euta midiends
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4. Tefalments de Scuerde (alt
i)

El tom 5= crcucntra setd relocionado con ta
cirensidn que eeta midienda

RELEVANCIA | 1 Nocunple ¢an & crile
Flilen s usaricial
cirponante, €8 5L

e (e wad Z Bajanival

F i pueds zer siminade sin que se vea
afuciada boesicion ek dmansdn

El itom tene alquna televansa, pars olen dHem
| puads esiar izluyz wda lo que rda dsta,

Elitein 2 wbalwiamente enporfiares

El itam 25 muy relavsrte ¢ cebe sarinchido

inhuido. .
2 Moderade nivet
4 Alto nive
[ 1. hecurpie con el crteria
- 2. BaoNvel

3 Wodsinlu nivel

4. Arnnwel

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO \

NCRBRE DCL NSTRUMENTO

Coestonaro para Medl '"a; CONtraLaciones da hlenes -sevitks o2

Ha satandad da salue camuineia de Sads sy EWlIVE}

Dbl und d recliva e Control arevin e conlid sosies de
pieracss0iios 6 1o astodad de ilud en 13 provicsd de

AR
Ll Andalivay e, 2023,
SIRIGI0 A A lesuzaaros .jc:.pomch <.:s §c lns arega (matrmangies snalriagl val|
| prrsamal gy aof con de kgister
APE, D05 7 HOMBRES DEL EVALUADOR CAMPOS DOMINGUET JURITH
GRACO dzadéer co DC. EYSLLADSR MAGISTER EN SALUD PUBLICA
VALORACIZY Totalmente adeuage
Ttk raents
Tebahen b inadusaidy iniducuady Faguly® Aretvl | ady
|

Dimensiones del instrumento Actos Preparatorios:

Indicasons o e

| \Gbteharloness.
Claridsd  Cobrencla | Relovaiicia S
f/ i e L s

L E T e J e N R
1Bl pesanal de Rogislizs Ly sucwls
GG  pas evs s abu sctos
PEASAAINAGS AN 11 CONTILNY N8 K ANAS |
SOrACICE™.

9| M

20 0a0s acins preddisiiics S redizan de
MENALT frarsaasente en nLesina nsfflaon?,

PR

135 actos pregarodes sin efcentas?
A Le decovectac o slaconads o los
duloy prepaalo g 9¢ archive » alvaiens Je
formi aceruaza”

3olee arzesdimiarace. aminelethoe pass

8. gluk aulon meparsianog Dems e cod
crterns i sastoribhdad ¢ oraspansakiiil
5015

6 JLag panenfiaciones “aeniag ar a5 ackas
PrEpAralarns fETR Y AR ARG B rlEs g #nn
v ensiblest

L
| g || e _.E.’
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