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RESUMEN

La investigacion se fundamentd en analizar comparativamente el uso de la red
social Facebook en la campafa politica de los candidatos por las elecciones
municipales de la ciudad de Truijillo 2022. Se siguid un enfoque cualitativo de tipo
bésica, con un disefio hermenéutico tomando como principales técnicas a la
observacion y la entrevista y como instrumentos la guia de observacion y la guia
de entrevista para asi poder analizar las paginas de Facebook de dos candidatos
a los cuales tomamos con referencia, en este caso José Ruiz y Arturo Fernandez,
entre los resultados principales se obtuvo que el candidato José Ruiz manejo un
mejor contenido en su pagina oficial de Facebook, sobresaliendo ademas en
interaccion para con los ciudadanos votantes. Finalmente se llega a la conclusion
gue el candidato José Ruiz uso mejor su fan page de Facebook, pero no fue un
factor determinante para obtener la victoria en las elecciones municipales del afio
2022.

Palabras clave: Facebook, campafia politica, red social, elecciones, candidato
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ABSTRACT

The research was based on comparatively analyzing the use of the social network
Facebook in the political campaign of the candidates for the municipal elections
of the city of Trujillo 2022. A qualitative approach of basic type was followed with
a hermeneutic design taking as main techniques the observation and the
interview and as instruments the observation guide and the interview guide in
order to analyze the Facebook pages of two candidates to whom we took
reference, in this case José Ruiz and Arturo Fernandez, among the main results
it was obtained that the candidate José Ruiz managed better content on his
official Facebook page, also excelling in interaction with voting citizens. Finally, it
is concluded that the candidate José Ruiz made better use of his Facebook fan
page, but it was not a determining factor in obtaining victory in the 2022 municipal

elections.

Keywords: Facebook, Political campaign, Social network, Elections, candidate
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I. INTRODUCCION

Las plataformas digitales se llegaron a convertir en el medio mas usado e
influyente a nivel mundial por miles de personas, muchos cibernautas han visto
estos medios como una oportunidad de relacionarse y manifestar ideales.
Tadiotto (2022), manifestd que las plataformas digitales que tuvieron mayor
alcance a nivel mundial, segun We Are Social y Hootsuite, en el mes de octubre
de 2021, fueron, WhatsApp, YouTube y la red social Facebook. Asimismo, esta
investigacion evidencié que la cantidad de personas en canales de Social, crecio
en un porcentaje de un 9,9%, entre el mes octubre del afio 2020 al 2021, llegando
a un porcentaje final de 4.55 billones. Esto hizo referencia al crecimiento
inmediato de nuevos usuarios, es por ello que se ha venido dando una
importancia tan significativa, pues a través de ellas se pudo realizar diversas

actividades.

Cubero (2015) afirm6 que los distintos estudios de la campafa politica de
Obama en el afio 2008 son parecidos en un ambito: las redes digitales, el gran
apogeo en toda la campafa, fueron un determinante para poder alcanzar el
ansiado éxito, asi como el uso de estas nuevas tecnologias. Diferentes
investigaciones estan de acuerdo con el gran manejo por parte de Barak Obama

en el mundo tecnoldgico.

En el escenario politico actual en Peru, diversos candidatos han utilizado
estos medios para poder publicitar sus candidaturas, de esta forma, buscaron
llegar a captar la atencion de los electores, Sin embargo, se debe tener en cuenta
gue las herramientas a usar, son distintas a los medios tradicionales. La
plataforma de Facebook la mas utilizada actualmente, ha sido una herramienta
eficaz para mostrar una candidatura y fortalecer la imagen de un politico, algunos
candidatos han tomado a esta plataforma como una opcion para poder hacerse
conocidos y llegar a la poblacién con sus ideas y plan de gobierno, otros lo han
tomado como una forma para denigrar, difamar e insultar a sus adversarios, mas

aun a fines de la contienda electoral. Los conocidos Trolls fueron muy usados en



contienda politica, son actores maliciosos, en redes digitales promovieron

informacion disruptiva. (Booth, Weaver, Hern, Smith y Walker, 2017).

Por ese motivo, se puede decir, que ha sido utilizada como una herramienta de
doble filo a lo largo del tiempo. Esta es una problematica que se manifesté con

mayor auge en America latina.

En Pera se ha tomado como un referente la campafia hecha en redes por
el postulante a la presidencia del afio 2011, el candidato Pedro Pablo Kuczynski.
Quien candidateaba por Alianza para el Progreso, alcanz6 facilmente ser el
preferido por los votantes. En el mes de noviembre del afio 2010, las encuestas
decian un 3% para Kucynski, PPK (Ipsos, 2010), luego de darse las elecciones
de primera vuelta de ese afio, el postulante a la presidencia logré obtener el
16,24% de aceptacion. La contienda electoral que hizo Kucynki tuvo una fuerte
estrategia en el ambito digital, debido a que se basaba en la creacion de una
marca llamada PPK, la cual era sustentada la experiencia que poseia en el tema
econoémico. (Rojas, 2016; Marreros 2018). La investigacion llegd a concluir en
gue se pudo construir una marca para el candidato a la presidencia, ya que luego
de algunos afios pudo obtener el respaldo de la poblacién ganando en junio del
2016.

En el 2013, la autoridad edil de la ciudad de Lima, Susana Villaran, llegé
a atravesar un proceso legal, el cual tenia el fin de revocar. La alcaldesa de Lima
hizo una campana en la plataforma de Facebook usando la palabra, madre del
"NO", el cual se logré hacer con spot publicitarios, dando a entender que
defendia a la mujer. Esta estrategia usada en campafa tuvo una aceptacion de
inmediato, ya que personas que no pertenecian al fan Page oficial, hicieron
"memes" tomados de la palabra madre (Mejia, 2015). La estrategia usada en ese
afo llegd a obtener un resultado no esperado, haciendo que la alcaldesa de Lima

continude en el cargo, con un 51,2 % en el 2013.

Actualmente la campafa politica para escoger a la nueva autoridad de la
ciudad de Truijillo ha traido consigo infinidades de estrategias negativas por parte

de muchos candidatos, algunos han decidido atacar a sus contendientes
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politicos, han visto que Facebook, ha tenido gran acogida por miles de
ciudadanos y la han usado como una oportunidad, para hacer estrategias poco
honorables en contra de sus adversarios. Frente a esta realidad, surgié la
interrogante ¢Como utilizaron la red social Facebook los candidatos a las
elecciones municipales de la ciudad de Trujillo 20227

Por ende, la presente investigacion se justificé en lo teorico, debido a que
ayudara a analizar como llevar una mejor campafa politica por medio de la red
social Facebook, asimismo, posteriormente tomarse como un referente para

futuras investigaciones

Asimismo, en el aspecto practico, esta investigacion se justificd, porque
contribuird para que los jefes de campafa de los candidatos politicos tengan
conocimiento sobre el analisis comparativo de la red social Facebook, la
profundidad y la importancia que estas tienen como herramienta para hacer
crecer la imagen politica, por ende, obtener mayor preferencia por los electores.

En referente a lo metodoldgico, se justificd porque se tomara como técnica
a la observacion y la entrevista, con la observacion se podran registrar los datos
gue se obtendran de cada fan page de cada candidato, mientras que, con la
entrevista, se podra tener un alcance mayor al obtener datos con expertos en la

materia.

De tal manera nuestro objetivo general fue analizar comparativamente el
uso de la red social Facebook de los candidatos a las elecciones municipales de
la ciudad de Truijillo 2022, de la cual observamos que derivarian tres objetivos
especificos como, analizar los contenidos vertidos por los candidatos politicos
durante la campafa electoral, examinar la interaccion de los candidatos en la
campanfa electoral y reconocer las herramientas de comunicacion usadas por los

candidatos durante la campafa electoral.



II. MARCO TEORICO

Para el marco tedrico se tuvo en cuenta algunas investigaciones que
dieron mayor credibilidad a este estudio. Una campafia electoral se considera
una presentacion de ideas comunicativas, que normalmente llega a convertirse
en un escenario populoso, en donde los postulantes a la alcaldia luchan por
obtener un cargo politico, por tal motivo es importante tener en cuenta que el
90% de las acciones de los electores son emocionales, aunque en distintas
ocasiones son justificadas por la razén Davalos, (2015). Al respecto el
mencionado autor hace referencia, que existen personas que son totalmente
emocionales en el momento de elegir a un candidato politico, por otro lado, hay
una parte que tienen una eleccién definida y que no son emocionalistas, sino que

para elegir a un candidato y colocarlo en un cargo politico, usan la razén.

Davalos (2015) hace énfasis que para que la comunicacion logre tener
impacto en la campafia politica, es importante que los medios de informacion se
den cuenta que deben comunicar sobre noticias que sean relevantes para los
votantes; sin embargo, muchas veces la informacion que se abarca en una
campafia es igual, por eso es necesario tener en cuenta a qué tipo de poblacion
se quiere llegar. Mayormente en campafias electorales, los temas van dirigidos
absolutamente sobre, educacion, empleo, y pobreza. Mediante lo suscrito por
Davalos podemos deducir que una comunicacion exitosa en una campafia
politica, debe tener temas muy relevantes y de suma importancia social para la
gente, aclara también que la poblacién desea que se aborden temas novedosos,
mas no los comunes de siempre, estos temas pueden estar relacionados a la

educacion y la salud.

La sociedad red desde principios de la humanidad tuvo la necesidad de
la socializacion y convivencia en torno a redes de comunicacion. A medida que
las redes de informacion en conjunto con la tecnologia evolucionaron, esta
necesidad se llegé a compensar con la interaccion, participacion y deliberacién

de los cibernautas de las distintas redes de internet, pues se abrio espacios para



fomentar lazos, partiendo de intereses iguales y asi formar grupos o mallas

sociales. (Alvarez, Aybacafa, 2021)

La relacion de las plataformas como Twitter y Facebook hace que haya
una gran cantidad de cibernautas que se sienten alin mas atraidos por el ambito
politico, llevando un inmenso abanico de distintas opiniones politicas, brindando
nuevas oportunidades para que los usuarios interesados se incluyan en la
politica (Gelpi 2018)

Las situaciones politicas estan ligadas a la comunicacion, estos elementos
no pueden solidificarse de manera individual, es decir, uno depende del otro,
para que los partidos politicos, organizaciones y movimientos politicos
respondan eficazmente a un tipo de ejercicio de comunicacion, asimismo
depende de los factores que estaran en la investigacion y los mismos seran parte

de las soluciones. (Villarreal, 2018)

Chica (2018), afirmé que es importante mencionar que con la acogida que
han tenido las redes, los partidos politicos tradicionales han llegado a usar estos
medios para tener un tipo de acercamiento con la poblacion. No obstante, la
problematica es que en algunas ocasiones los postulantes a las municipalidades,
desconocen y no tienen presente que, manejar redes sociales no les atribuye la
victoria en las elecciones. La mala utilizacién de estas plataformas digitales, les
puede afectar determinantemente, debido a que los likes en la red de Facebook,
no se deben contar como votos. conociendo ello, es importante que se mencione
gue los medios sociales son una fuente esencial en toda campafia electoral, es
por ello que el asesor de imagen de todos los contendientes politicos, logren
generan un acercamiento, para que posteriormente ello se convierta en un voto

asegurado.

Tras lo dicho anteriormente se afirma que la relevancia que han llegado a
obtener las redes sociales en el mundo actual en campafas politicas, es muy
importante, pues te brinda ese acercamiento con la poblacién votante, sin

embargo, se debe tener en cuenta algunas situaciones que son importantes,



pues muchos se dejan guiar por la cantidad de interacciones y likes, pensando

que son votos.

Facebook viene siendo la red social que ha logrado tener mayor acogida
en todos los paises de Europa y América, su reconocimiento y aceptacion ha ido
cada vez en aumento por parte de las personas, esta red se ha logrado
posicionar, dejando muy por detras a las demas plataformas, tal es el caso de
Instagram y YouTube. Actualmente gran parte de los ciudadanos en el mundo
son usuarios activos en Facebook, mientras que la red de Twitter, Instagram y

las demas tienen acogida muy por debajo. (Marquina, 2018).

Vinueza (2018) hizo énfasis en el manejo de medios sociales YouTube y
Facebook en la camparia electoral, para obtener la Alcaldia en el canton Morona
del pais de Ecuador. Este proyecto llegé a tener como objetivos especificos:
examinar el grado de interaccion de los postulantes al sillon municipal en la
plataforma de YouTube y Facebook; Estudiar la forma de expresarse de los
contendientes politicos en la red social Facebook; Reconocer la comunicacion
como estrategia aplicada por los postulantes politicos en redes. Para esta
investigacion se dio paso a usar una metodologia cualitativa, por lo que se usé
como Unica técnica, la observacion, esto ayudé a estudiar las plataformas de
YouTube y Facebook de los postulantes a la alcaldia. Identificando lo anterior
mencionado se llegd a concluir en que, los medios sociales llegaron a influir en
gran magnitud en los votantes, puesto que se logré ver una continua interaccion

en YouTube y Facebook

Canzio (2016) Cre0 métodos estratégicos sobre Marketing Politico el cual
buscé hacer fiel a los internautas en el medio social Facebook. La tesis mostré
el objetivo especifico: identificar el grado de ubicacion de partidos politicos del
Peru en la plataforma de Facebook, en medio de la contienda electoral del afio
2016. Esta investigacion tuvo una metodologia cuantitativa inductiva, con un
disefio experimental, teniendo como técnica la encuesta adaptando una muestra
requerida de 95 estudiantes, de la carrera de empresariales y ciencias

econdmicas de la reconocida Universidad Ricardo Palma de la ciudad de Lima.



Gracias a esa muestra se logro conocer que los alumnos certificaron que la red
de Facebook les da la facilidad de dialogar y comunicarse con los candidatos a
la presidencia, ya que son seguidores de sus redes, por otro lado, afirmaron que

le darian el voto de confianza en una préxima eleccion.

Rojas (2016) estudié el manejo del uso de las redes sociales en el
marketing politico. La presente tesis tuvo como objetivos especificos: examinar
los tipos de comunicacion en la pagina de Facebook de Pedro Pablo Kuczynski;
Estudiar el compromiso y actuar de la juventud en la plataforma de Facebook;
Conocer las estrategias usadas por Pedro Pablo Kuczynski, PPK en la red de
Facebook. Se logré dar paso a usar un enfoque cualitativo de tipo descriptiva,
utilizando como técnica la observacion asimismo también se uso el instrumento
ficha de observacién, tomando 139 publicaciones como muestra en la pagina del
candidato presidencial PPK. tras la informacion antes mencionada se afirma que
PPK uso distintas estrategias en Facebook, tomando en cuenta los nUmeros de
comentarios, asi como de likes, en su informacion que subia, por tal motivo, el
uso de los medios sociales en campafia politica por PPK dio inicio nueva politica,

mostrando un antes y un después.

Peralta (2014) examino la acogida de los medios locales en las elecciones
de Lambayeque. La presente investigacion llegd a tener como objetivos: Ordenar
todo lo referente al género periodistico, medio y origen de la noticia usadas por
los medios de la localidad de Lambayeque para comunicar sobre los procesos
electorales en esta regién en el afilo 2014; Precisar la manera en el que los
medios digitales usaron la dimension de cantidad, conocida como el centro
enfatico, lugar y espacio exaltacion/tono de su allegada informativa de las
diferentes organizaciones politicas; De igual manera estudiar el procedimiento
de la informacion que los medios sociales accedieron a dar a los diferentes
candidatos a la Region de Lambayeque en el 2014. Para ello se tuvo que dar
una metodologia de tipo mixta, descriptiva, con un disefio no experimental,
manejando la técnica de la observacion. Mediante esta investigacion se llegé a

la conclusion que los diarios locales de Lambayeque, tales como La Republica,



La industria entre otros, si mostraron notas de elecciones en Lambayeque 2014,

de esta forma, ayudaron a cubrir las elecciones.

La presentacion de formas politicas y sociales a través del medio social
Facebook, hace crecer inmoderadamente la campafna (Flaxman, Goel & Rao,
2016).

Para dar mayor relevancia cientifica a esta investigacion tomaremos en
cuenta algunos aportes de algunas teorias de la comunicacién que se adaptan
a la presente investigacion, una primera teoria es la del doble flujo. Esta inicié
por una exploracion hecha en el afio de 1940, sobre el dominio que ejercia la
noticia electoral en los ciudadanos que acudian a ejercer su voto. La presente
investigacion decidio aplicarse a los medios tradicionales y seguir estudiando
con mayor énfasis. Fueron Robert Merton, Bernard Berelson y Paul Lazarsfeld

Sus exponentes principales.

Esta teoria nacié con la idea de poner a los medios de informacién como
un dominio limitado de las masas y también de lideres, quienes que cumplen un
rol de suma importancia en la informacion y trasmisién de mensajes. Fue el afio
1955 en donde Paul Lazarsfeld escribi6 en conjunto con Katz, en el libro
publicado Lazarsfeld estudia la comunicacion en diferentes tiempos o en dos
escalones, de esta forma comunicar y hacer ver el dominio que llegan a tener

estos en la poblacion.

En el paso primero del flujo de la comunicacion como determinante,
estan los lideres de opinion. Ellos son los que retienen y procesan la informacién
de los medios sociales. Después, eligen sobre el si 0 no para el publico, en
referente sobre lo que deberian recibir, de esta forma se manifiesta, el dominio
e influencia que poseen y que va por encima de los medios tradicionales.
(Newman et al, 2021) menciona que de cada diez personas solo los que tienen

cierta confianza son solo cuatro.

En el presente estudio también se tomara en cuenta la teoria de analisis

de contenido, ya que analiza diversa informacion con instrumentos. Se precisa
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que afios atras se utiliz6 como estudio en relacidn con objetos de comunicacion,
tal es el caso como revistas, contenido de diarios y programas de television. Con
el paso de los afos se ha llegado a usar en diferentes investigaciones, una de
ellas es la motivacion (Lopez, 2002). Hoy en dia el estudio de contenido se ha
llegado a proponer de una manera distinta, dandole una empleabilidad a la
ciencia, para analizar los distintos medios de informacion, la efectividad se da en

la exactitud para estudiar los contenidos importantes, (Martin, s.f)

Otra de las teorias propuesta en esta investigacion para darle mayor
respaldo a este investigacion, es la teoria de los seis grados de separacion, la
cual fue presentada en el afio de 1930 por el reconocido escritor hingaro Frigyes
Karinthy en una historia titulada Chains, en el cual se toma como modelo o se
intenta experimentar, que personas en el mundo se pueden mantener
relacionados con otras personas, por medios conocidos por ambos, esto se
aprecia y esta representado en la famosa frase “el mundo es un pafiuelo”
(Crespo, 2012).

Esta reconocida teoria viene siendo relacionada hoy en dia con los
medios sociales, ya que los personas pueden estar conectados con usuarios de
diversas partes del mundo por medio de este tipo de redes. La plataforma de
Facebook ha dejado de lado la conocida teoria llamada seis grados de
separacion, debido a ello Frigyes muestra su postura y explica que cualquier tipo
de persona o usuario podria estar conectada con varias personas al mismo
tiempo por medio de un alcance digital, una situacién que se ha convertido en
una realidad y a través de ella dejando muy por detras, la teoria mencionada
anteriormente, pues la interaccidén y el alcance de la red Facebook y mas aun de
las deméas redes digitales, ha logrado tener un aumento abundante, debido a ello

se va creando un mundo cambiante (Sanchez, 2018).

Para poder tener un mejor panorama de esta investigacion, se detallo la
categoria en referente al manejo de la plataforma social de Facebook en
campanfas politicas, aqui se determinara todos los aspectos conceptuales los

cuales marcaran una igualdad en referente a nuestra matriz propuesta.



Actualmente el entorno de los medios ha sido cambiado de una manera
abrupta, por los ya conocidos intermediarios digitales, como medios sociales y
motores de busqueda (Nielsen & Ganter, 2018). Los internautas han cambiado
su perspectiva y no se dejan llevar tan solo por los medios tradicionales, la
informacion que ellos reciben viene de otros actores o0 contactos sociales
(Thorson & Wells, 2016).

Los medios sociales tales como Facebook, se ha convertido en un canal,
donde los internautas, dialogan de temas politicos y sociales (Masip, Ruiz-
Caballero & Suau, 2019). Facebook tiene el potencial de llegar a ser un canal de

informacion méas impresionante, jamas visto (Dafonte-Gémez, 2018).

Facebook es una de las redes mas usadas al igual que YouTube, este
medio social ha sido analizada por diversos investigadores no tan solo en el
referente a politica, sino en el nivel empresarial, esto se da, ya que los medios
sociales, ayudan a mejorar en innovacion, reproduccién y productividad,
asimismo amplia los diversos publicos, tanto externos como internos de las
organizaciones. (Puertas, Carpio & Cisne, 2018). 63 la relevancia que obtuvo
Facebook en el ambito politico, se dio con la participacién en politica, debido a
que esta ayuda a resaltar de una forma masiva a cualquier personaje (Rengifo,
s.f, p.5).

Después de haberse definido la categoria de Facebook en campafias
politicas, se descentralizara la informacién de las subcategorias las cuales

ayudaran a relacionar la informacion puesta en la matriz de categorizacion.

Nufiez (2013) afirma que los contenidos que posee la plataforma de
Facebook se encuentran segmentados de diferentes formas, donde se ve el
crecimiento como red digital, una de ellas es, redaccion en post, en donde los
candidatos pueden manifestar sus mensajes, asimismo la imagen del candidato
viene a ser parte fundamental del contenido cuando se usa esta plataforma como
un fin politico, por otro lado, se puede subir imagenes, videos, ademas este

medio social permite hacer transmisiones en vivo.
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Construir la imagen de un candidato politico o de un lider social es muy
importante para cimentar una campafia. Estos son un grupo de componentes
visuales, caracteristicos de un aspirante politico, el cual debe influir en el publico.
Fara y Aguiar (2019) nos dice que para construir una marca politica es necesario
el proceso emocional y racional por donde se tiene que educar al determinado
publico, sobre el valor y atributos que se reconoce en una determinada figura
publica (p. 115). Los autores antes mencionados determinan tres puntos,
luciendo, demostrando y hablando. Asimismo, proponen algunos puntos claves
para poder lograr la colocacion de los atributos de un aspirante politico (pp.116-
117), el primero, que sienta conocer, estaria demas decir que el agradecimiento
del publico es parte primordial en una eleccion, pero asimismo es dificil, debido
al alto indice de candidatos que pueden ser parte de una campafa electoral.
Para comenzar el paso primordial, que tiene el nombre de “posicionamiento”, se
debe tener estrategias, ya que usar técnicas sin pensar en lo que vendria
después pueden generar una imagen no tan buena, a través de ellos resultados

negativos

GOmez (2018) hace referencia que Facebook actualmente es la
plataforma digital con gran excelencia, por tener un alcance numérico de
personas en la actualidad, son mas de 1600 millones de personas que realizan
alguna actividad en ella, debido a que esta plataforma hacen alguna actividad,
pues esta red posee una tematica variada, aproximadamente el 52% ingresan a
la red de Facebook por medio de su celular movil, por tal motivo, este medio
social le permite a cualquier persona realizar distintas funciones, una de ellas es
ordenar el contenido, ocultar publicacién y usar el boton de No me gusta, asi
también guardar informacion, e identificar quién se conecta desde alguna cuenta,

finalmente, también se puede usar los emoticonos

El mensaje politico es aquello que se quiere dar a conocer al publico, en
esta oportunidad vendrian a ser los electores debido a que se basaron en
conceptos y propuestas, e incluso distintas acciones de los candidatos (Lerma,
Barcena, Vite, 2010).
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Se llega a convertir en una idea enviada por el aspirante a candidato con
direccién a los electores, este mensaje va en direccion a afirmar algo, manifestar
un reclamo, o solicitar una peticién, Sin embargo, también pueden ser diferentes
ideas que el candidato quiere llegar a transmitir a los votantes. Los distintos
mensajes vienen a ser parte del lema eslogan a concepto de campaifia y deben
siempre relacionarse con la promesa emitida del candidato (Davalos, 2011, p.
40).

La interactividad en Facebook tiene que ver con el comportamiento de los
usuarios en esta conocida plataforma digital. Por ejemplo: cuando se realiza una
campafa electoral, los postulantes a las municipalidades siempre buscan la
forma de llegar de la mejor forma posible con las personas, quienes interactdan
0 no con las publicaciones que se expondran; de acuerdo con el fin que deseen

(Rivera, Yaguache, & Altamirano, 2011).

Un principal medidor sobre la recepcion de todo mensaje en medios
sociales es la conocida interaccién que posee esta, puede ser en numero de
comentarios, cantidad de veces compartidas, me gusta, de esa forma se puede
llegar a convertir en viral. Un solo mensaje en Facebook puede aumentar una
cantidad de poblacién considerable, se debe saber que esto no influye en
conseguir un voto en su totalidad. Aun en diferentes estudios planteados no se
ha logrado decretar si el alto nivel de interaccion de los ciudadanos en la
plataforma digital de un candidato politico equivale la interaccién con un voto a
favor en la campanfa electoral de un pais; ante ello, Christakis (2010) manifiesta:
gue ya se ha visto que los medios sociales a nivel mundial pueden utilizarse para
transmitir informacién y hacer crecer la capacidad de la poblacion. (p. 220).
Asimismo, tras lo mencionado antes, se puede decir que este es el verdadero

beneficio de los medios sociales.

El medio social conocido como Facebook permite al usuario crear una
serie de albumes en donde se pueden mostrar fotografias, pero, sobre todo, lo

mas importante es que se puede escribir comentarios de cada una de las
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imagenes puestas en esta plataforma, asimismo se puede ingresar al perfil de

otras personas y hacer comentarios al mismo tiempo. (Dinamizadores, 2008).

La retroalimentacion en politica: viene de la informacion que recibe el
candidato en referente a las distintas publicaciones o programas que estan en
marcha. (Ramirez, 2007, p.251)

Facebook como herramienta de comunicacion tienen una variedad de
herramientas que ayudan al usuario a tener una mejor estadia en este medio
social. Entre las cuales destacan el Hashtag (#), el cual es usado en su mayoria
de veces para palabras de suma importancia, asimismo estas ayudan a
relacionar y juntar un contenido importante, el Tag también es una herramienta
de comunicacion, esta Indica el etiquetado del usuario en una publicacion hecha,
también crea un enlace de retorno para su perfil en el medio social. Link conocido
como Enlace digital, o Hyperlink, este es un enlace que te ayuda a direccionar a
un contenido, pagina web o documento, Ubicacién el cual viene a ser el
contenido que se difunde para poder ubicar al aspirante politico dentro su
campanfa electoral, por distintos lugares del pais, viajes a ciudades, o visitas a

diferentes organizaciones o colectivos.

Reyes y Munch (2003) hablan referente al logotipo, el logotipo es un
simbolo formado por letras o un nombre estilizado que, en combinaciéon con

variedad de colores, permiten la automatica identificacion del candidato (p. 70).
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IIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

En esta oportunidad se aplicé el enfoque cualitativo, el cual también,
segun Diaz (2018) intenta explicar fendmenos en su propio contexto, sin
embargo, lo que se busco fue calificar los hallazgos y no medirlos, porque lo que
se estudio, estéa relacionado con patrones culturales, donde las personas tenian
apreciaciones distintas. En referente al enfoque que se llevé a cabo Giesecke
(2020) asegura que supone planificar, estructurar y organizar los tratamientos
gue se haran en el proyecto, asimismo otros investigadores mencionan que
cuando se inicia una recopilacién de datos, tiene que tener como fundamento la
base de una teoria, por otro lado, aclaran que el estudio cualitativo debe tener
un estudio previo. (Kern y Gleditsch 2017).

El disefio de investigacion debe realizarse cuando se defina el tema y ya
se haya realizado la formulacién del problema a investigar, las definiciones

deben estar concretas y los objetivos deben ser bien aplicables. ( Akhtar, 2016)

En esta investigacion se aplicé el tipo de investigacion bésica, la cual
mediante las disposiciones del Consejo Nacional de Ciencia y tecnologia
(Concytec, 2018) se usa cuando se necesita resultados mas exactos, mediante
la comprension de elementos necesarios de fenomenos hechos observables, o
también relaciones que se toman de entre las categorias planteadas. Este
proceso va de la mano con lo dicho por Escudero y Cortez (2018), quienes
manifiestan que a la investigacion basica también se le puede denominar tedrica
0 pura, debido a que se enmarca en los principios tedricos, ya que busca intelecto
en investigaciones ya confirmadas. Tras este estudio, se enriquecera dichos
saberes, esto es lo que mayormente se pretendera buscar en este proyecto de
investigacion, enfocar la informacion y el conocimiento sobre el uso de Facebook

gue le dieron los candidatos en su campafia politica a la ciudad de Truijillo.

Se optd por usar el disefio hermenéutico, el cual segun Vegas-Motta

(2019) es la herramienta, método, arte, ejercicio, en el cual se interpreta lo que
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las personas ejecutan, sienten y crean. (Beuchot, 2015) define e indica que es la
facultad de darse cuenta a profundidad un texto, pero no solo comprendido como
un escrito, sino que también abarca una comunicacion, una escultura, una
pintura etc., de esta manera, en esta investigacion se optd por usar el disefio

hermenéutico.

3.2. Categorias, Subcategorias. y matriz de categorizacion

Las categorias son enmarcadas con las investigaciones cualitativas, de
esta forma permiten hacer un analisis del fendmeno (Rivas, 2015). Por otro lado,

las categorias guian todo proceso a investigar (Orozco & Diaz, 2018).

Rico de Alonso (2016), manifiestan que las categorias de estudio se
pueden definir como un embelesamiento de las caracteristicas y cualidades de

los fendbmenos, que ayuda a ordenar una mejor vision del panorama. (p.10).

En referente a las categorias que se considerd, como categoria se tiene
al uso de la red social Facebook en campafias politicas. Y como subcategorias

al contenido, la interactividad, y herramientas de comunicacion.

Dichos items se podran visualizar en la matriz de categorizacion en anexos de

este proyecto.

3.3. Escenario de estudio

El escenario de estudié de esta investigacion fueron los fan page de
Facebook de los candidatos José Ruiz Y Arturo Fernandez, el cual se orientd en
analizar la interaccion, herramientas de comunicacion, e imagen de cada
candidato, asimismo luego se realizé la comparacién para observar quien uso

mejor su red social en la campanfa electoral de la ciudad de Trujillo del 2022

3.4. Participantes
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Los participantes de estudio son aquellos de quienes se puede recoger

informacion (Wiley, 2022)

En torno a los participantes de estudio, para la guia de observacion se
analizar4 todas las publicaciones realizadas por los candidatos a la
municipalidad provincial de Trujillo, entre el mes de julio hasta septiembre,
asimismo se tomdé una muestra de 40 publicaciones relacionadas

exclusivamente a dos candidatos.

En referente a la guia de entrevista, se realiz0 tres entrevistas a tres
expertos, dos periodistas en el ambito politico, y a un community manager,
experto en redes sociales, de esta forma podremos dar un mayor sustento al

contenido que se presentara en la guia de observacion.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas que se aplicaron en esta investigacion fueron la observacion
y la entrevista, en primer lugar, mediante la observacion se pudo analizar la forma
en que los candidatos politicos han usado la red social de Facebook en su
campafia politica, ademas pudimos contrastar qué aceptacion han tenido

durante su campafa.

Con la entrevista se pudo obtener resultados de expertos, quienes

afirmaron la forma de como se deberia llevar una campafia politica en Facebook.

En cuanto al instrumento que se utilizd, fue la guia de observacién y la
guia de entrevista, estas tuvieron relacion en cuanto a las subcategorias y

cadigos utilizados en el presente proyecto.

3.6. Procedimientos.

16



A primera instancia se procedido a abrir el fan page de los dos
candidatos, de los cuales se analiz6 como manejaron su plataforma digital, se
observd cada publicacion hecha en los ultimos tres meses de campafia y se
anoté la interaccion que ha tenido cada publicacion, cuantos comentarios
positivos ha logrado obtener, luego se compar6 las publicaciones de ambos
candidatos y se dedujo quien usé relativamente mejor Facebook para su

campafa politica

Las publicaciones y los elementos puestos en cada fan page del
candidato fue esencial para que se pueda observar el alcance que han tenido
cada uno y a través de lo analizado se conoci6 la aceptacién y preferencia que

obtuvieron.

Para la guia de entrevista, se realiz0 tres entrevistas con expertos, a los
cuales se contactd mediante la plataforma de zoom, cada entrevista tuvo una
duracion de treinta minutos, de esta forma se obtuvieron los resultados

necesarios que daran mayor credibilidad a este proyecto de investigacion

3.7. Rigor cientifico

La investigacion cualitativa se llevé a cabo desde el enfoque constructivo y
naturalista, donde el efecto fue subjetivo y multiple, y depende de la debida
interpretacion que le dio el investigador. Tras esto, Moscoso y Diaz (2018)
manifiestan que este tipo de investigacion debe estar enlazado desde el inicio, y
en todo el proceso ético, debido a que el investigador debe ser muy analitico y

reflexivo.

Nurefia et al (2012) exponen que para poder llegar a tener el cuidado
de un estudio cualitativo, se tendria que aplicar los distintos criterios de rigor, en
donde el mas fundamental es la ética, debido a que ayuda a valorar la adaptacion
de los procedimientos de investigacion, asimismo las técnicas de andlisis para
desarrollar la informacién, pues cuando se quiere analizar los fenOmenos
humanos, se tiene que utilizar diferentes explicaciones y significados, estas

vienen a ser realidades singulares y tangibles, hechas mediante la versatilidad
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del que investiga. Es ahi donde se ve la relevancia del rigor cientifico, el cual
segun Nurefia lleva como ejes, la fiabilidad y la validez, que para poder cumplirse
se tiene que basar en diferentes criterios, uno de ellos es la credibilidad, es por
ello que esta investigacion se basé en recoger informacion bajo un arduo proceso
de veracidad, asimismo, se aplico también el criterio de transferibilidad, ya que
todos los datos hallados pueden convertirse en herramientas de estudio. Por otro
lado, se consider6 usar el rigor de Consistencia o Fiabilidad, ello se realiz6 por
medio de la revision de literatura cientifica, el cual garantiza el proceso de esta
investigacion. seguidamente aplicamos el rigor de Confirmabilidad, debido a que
expertos en el tema han validado esta investigacion, para que luego sea
aplicado. Finalmente se considero el rigor de Relevancia, la cual nos permitio
evaluar los objetivos encontrando en la investigacion como un referente de

estudio para que pueda ser aprovechada.

En la presente investigacion se tomd en cuenta todos los criterios de
rigor antes mencionados, esto con el fin de darle mayor credibilidad y sustento,
asimismo puede quedar como un trabajo base para unos proximos estudios en

adelante.

3.8. Método de analisis de informacién

A primera instancia observamos los fan page de cada candidato, posteriormente
lo colocamos en una guia de observacion, lo cual nos ayud6é a comparar la
interaccidn que tuvo cada candidato, asimismo ello permitié6 que podamos sacar
los resultados e identificar quien fue el candidato que us6 mejor su red social en
la contienda electoral del 2022.

3.9. Aspectos éticos

La fiabilidad y la validez son cualidades que se usaron pues obtuvimos
pruebas e instrumentos de caracter cientifico, que garantizaron resultados, que
certificaron confianza. La transferibilidad o aplicabilidad consisti6 en poder
transferir los resultados de la investigacion a otro tipo de contextos. Si hablamos

de transferibilidad tenemos en cuenta que los fenbmenos estudiados estan
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relativamente vinculados a los momentos, a las situaciones del contexto y a los

sujetos participantes de la investigacion.

En esta presente investigacion se aplicé el cbédigo de ética de la
Universidad César Vallejo, debido a que esta se sustentd de diferentes cddigos
internacionales, tanto de declaraciones y conductas universitarias, que fijan las
distintas modelos de praxis de la investigacion. Para la realizacion de este
proyecto se tuvo como referencia, la Declaracion Universal de los Derechos

Humanos, Informe Belmont y Cédigo de Nuremberg.

En el codigo antes mencionado se certifica, en que los proyectos
académicos de los diferentes grados, acaten y respeten la integridad de la
ciudadania, instruyendo a brindar el bienestar, trato digno a los investigadores

sin restricciones y diferencias.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Sub-Categoria: Contenido

Figura 1

Contenido que usaron los candidatos en su red social Facebook

Fernandez
p
Imagen del candidato
| - AMIGABLE Imagen del candidato
- SOCIABLE - DIRECTO
- COMPROMETIDO - FRONTAL
A8
P c

Tematica de campana
- Ayuda a los necesitados
- Relacionarse con la poblacion
- Regalar calendarios, obsequios

Tematica de campaia
- Confrontar la corrupcion
- Transmisiones en Vivo
- Critica y respuesta

N A J

p
Mensaje Politico

- Siempre con el pueblo
- Hagamos el cambio

.

Nota: Contenido que usaron los candidatos en su campafia electoral para

obtener la aceptacion de los electores.

En referente a nuestra Subcategoria contenido podemos apreciar en la figura
namero 1 que ambos candidatos los cuales tomamos como referencia, muestran
gue son dos polos opuestos, José Ruiz muestra una imagen mas sociable, con
una tematica tan cercana con la poblacion, todo lo contrario del candidato Arturo

Ferndndez, quien muestra una apariencia directo y frontal, con una tematica de
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campafia de cero corrupcion, e incluso ambos candidatos tienen un mensaje de
campanfa totalmente distinto, Ruiz muestra un mensaje, siempre con el pueblo,
mientras que el candidato Fernandez lleva por mensaje en contra de la

corrupcion.

Subcategoria: Interactividad

Figura 2

Interactividad de los candidatos en la red social Facebook

6,200 SEGUIDORES 12,856 SEGUIDORES

Nota: Datos obtenidos de la Interactividad de los candidatos en redes sociales

Mediante nuestra guia de observacion en referente a nuestra primera
subcategoria que es interactividad podemos apreciar en la figura numero 2 que
hubo un candidato que tuvo mayor relacién y acercamiento con el publico
electorado, pues en sus publicaciones de Facebook se muestran como se dio
esta interaccion, estando muy por delante el candidato José Ruiz, proyectando
de esa forma una gran parte de aceptacion por los electores, dejando muy por

debajo a su contrincante el candidato Arturo Fernandez.
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Sub-Categoria: Herramientas de comunicacién

Figura 3

Herramientas de comunicaciéon que usaron los candidatos en su campafia

electoral

HASTAGE HASTAGE

UBICA ICONOG HIPERVI
CION RAFIA NCULOS

Nota: Datos obtenidos a través de la observacion de los candidatos José Ruiz y

Arturo Fernandez

En torno a nuestra Subcategoria, herramientas de comunicacion, se puede
apreciar en la figura numero 3 que los dos candidatos a los cuales hemos
observado sus publicaciones, poco han usado en referente a herramientas de
comunicacién, ambos usaron solamente el hashtag, aunque uno mas que el otro,
de esta forma vemos que en la camparia politica del 2022 no entré a tallar mucho

dichas herramientas.
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Subcategoria: Contenido

Figura 4

Contenido de los candidatos en Facebook segun los expertos.

Imagen de candidato Imagen de candidato

. . Tematica de campafa
Tematica de campafia

Mensaje politico
Mensaje politico

Nota: Informacion obtenida segun la entrevista a expertos

En la Subcategoria contenido de la figura nimero 4 se puede apreciar a través
de las entrevistas realizadas que el contenido que muestran los candidatos
politicos son muestras de posicionamiento, sostenibilidad, y firmeza. Estos
hacen ver al candidato como un contendiente politico que sabe llevar a flote una
campafa electoral, pues usan estrategias de campafia que ayudan al
crecimiento, estas estrategias son basadas en el mensaje politico, la imagen del

candidato y la temética de campania.

Sub-Categoria: Interactividad

Figura 5

Interactividad de los candidatos en su red social Facebook segun los expertos
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Entrevistado 1

Interaccién

Es muy bueno poder
interactuar mediante redes
sociales

Comentario

es bueno que el publico
interactue mediante
comentarios

Retroalimentacion

Es bueno interactuar y
responder , pero
prudentemente

Entrevistado 2

Interaccion

Las redes sociales te
hacercan al publico

Comentario

Con los comentarios un
candidato puede saber como
lo ve el publico.

Retroalimentacion

Se debe saber en que
momento se responde y en
que no

Interaccién

Interactuar te da un plus en
una campana

Comentario

Los comentarios ayudan a
saber ue se debe mejorar en
una campanha.

Retroalimentacion

A veces es mejor evitar antes
de entrar en conflictos.

Nota: Figura sobre la interactividad que deben tener los candidatos, segun los

expertos

En la figura nimero 5 el analisis comparativo de los dos candidatos
arrojan datos totalmente opuestos, debido a que los candidatos usan
herramientas diferentes en toda la época electoral, la entrevista realizada
muestra que existen candidatos que manejan sus redes sociales a gran
instancia, asi como hay otros que no le dan la debida importancia, es alli, donde
entra a tallar el plus que te da las redes sociales y el alcance que brinda a través
de los comentarios, la interaccién y la retroalimentacion, son herramientas que
benefician una campafia politica, pues te da ese acercamiento al publico que

tanto se busca, y de la mejor manera posible.

Sub-Categoria: Herramientas de comunicacién

Figura 6

herramientas de comunicacién segun los expertos.
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Tag Es una herramienta
necesaria

Ubicacion Para que sepan
de tiy respalden

Hipervinculo Logra llegar a
otra clase de publico

Hashtag Suma al proyecto
politico

Formato Ayuda a tener mayor
interaccion

Iconografia Es un plus en una
campana

Nota: Datos obtenidos a través de la entrevista realizada a expertos

En la figura niumero 6 muestra que las herramientas de comunicacién son
esenciales y necesarias para lograr el crecimiento de una campafa electoral,
hoy en dia las redes sociales estan brindando un monton de herramientas de
acercamiento al publico, pero también de relaciones personales, cada vez el
candidato puede estar mas cerca de las personas a través de las redes.
Herramientas como iconografia, ubicacion hipervinculos, son algunas de ellas

gue mejoran la comunicacion con el electorado.

Los resultados que se llegaron a obtener en referente a nuestra
subcategoria contenido, es que los dos candidatos de los que observamos su
plataforma de Facebook manejaron contenido totalmente opuesto el uno del otro,
aunque ambos manejaron un mensaje politico, una tematica de campafa y
también una imagen como candidatos, las formas de llegar al publico elector fue
totalmente distinto, el candidato José Ruiz mostraba un contenido de ser una
persona sociable, amigable y de estar pendiente del pueblo, mientras que el
candidato Arturo Fernandez, mostraba un contenido de ser una persona, ruda,
directa y para muchos poco empatico, esta informacion la podemos encontrar en
la figura 1 la cual evidencia todo lo mencionado anteriormente. Estos resultados
corroboran lo mencionado por Nufiez (2013) quien afirmé que los contenidos que
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posee la plataforma de Facebook se encuentran segmentados de diferentes
formas, una de ellas es a través de la redaccion en un post, donde los candidatos
pueden evidenciar sus mensajes politicos, asimismo la imagen del candidato
viene a ser parte fundamental del contenido cuando se usa esta plataforma como

un fin politico.

Por otro lado, los resultados evidencian que la imagen de un candidato
mostrado en redes debe estar ligada al acercamiento con el elector, y
direccionado al publico objetivo, para ello cada candidato eligio distintas
estrategias de campafa. Para confirmar los resultados mencionados
anteriormente, Fara y Aguiar (2019) afirma que, para construir una marca u
imagen politica, es necesario el proceso emocional y racional por donde se tiene
gue educar al determinado publico, sobre el valor y atributos que se reconoce en

una determinada figura publica (p. 115).

Los resultados que se obtuvieron en referente a nuestra sub categoria
interactividad es que los dos candidatos analizados mostraban desde inicio de
campafa gran acogida, por ende tenian una interaccién continua, asimismo
mediante la guia de observacion realizada se observo que el candidato José Ruiz
quien particip6 por el partido Alianza Para el Progreso era quien mostrada en su
plataforma, mayor cantidad de likes y comentarios, mientras que el candidato
Arturo Fernandez quien participaba por el partido Somos Per( estaba en
interaccién y comentarios muy por debajo de Ruiz. Esto hace referencia a lo
dicho por Christakis (2010) en donde dice que el principal medidor sobre la
recepcion de todo mensaje en redes sociales es la conocida interaccion que
posee esta, puede ser en el niumero de comentarios, cantidad de veces

compartidas, me gusta, de esa forma se puede llegar a convertir en viral.

Los resultados que se obtuvieron referente a nuestra sub categoria
Herramientas de comunicacion, es que los dos candidatos a los cuales
analizamos solamente usaron la herramienta de comunicacion hashtag, para
realizar publicaciones en Facebook, dejando de lado y sin uso las herramientas

como Tag, Hipervinculo, Formato, Iconografia y ubicacién, de esta forma se
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entiende que tanto como José Ruiz y Arturo Fernandez confiaron Unicamente la
herramienta Hashtag. Facebook como herramienta de comunicacién tiene una
variedad de herramientas que ayudan al usuario a tener una mejor estadia en
este medio social. , en esta observacion destaco el Hashtag (#), el cual es usado
en su mayoria de veces para palabras de suma importancia, asimismo estas

ayudan a relacionar y juntar un contenido importante.
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V. CONCLUSIONES

Tras realizar la comparacion de dos candidatos, en este caso al candidato José
Ruiz y a Arturo Fernandez, concluimos que ambos candidatos utilizaron diferente
tipo de contenidos en su campafia electoral, eso es lo que orientaba su pégina
oficial de Facebook. por un lado, José Ruiz mostraba un contenido de cercania
al pueblo, con un mensaje determinante, mientras que Arturo Fernandez hacia
alusivo con un contenido mas frontal, directo, y de confrontacion, claramente dos

polos apuestos en referente al contenido en esta red social.

La interaccion en las paginas de Facebook de ambos candidatos no fueron
determinantes para ganar las elecciones municipales a la ciudad de Trujillo, José
Ruiz indicaba tener mayor interaccion en cuanto a comentarios, likes vy
retroalimentacion a comparacion de Arturo Fernandez, quien orientaba a tener
una interaccion muy por debajo de Ruiz, pero la interaccion no fue fundamental
para poder ganar la campafa electoral, por ende, se concluye que el nivel de

interaccion no fue un pilar determinante en esta campafia electoral.

Se reconocié que ambos candidatos, tanto José Ruiz como Arturo Fernandez
usaron Unicamente la herramienta de comunicacién Hashtag en sus plataformas
virtuales, dejando de lado cinco herramientas de comunicacion las cuales
hubiesen podido ser clave en su campafia electoral, tal es el caso como
formatos, hipervinculos, ubicacion, tag e iconografia, de esta forma se afirma que
los candidatos optaron solo por una herramienta de comunicacion y fue la que

creyeron MA&s conveniente a usar.

28



VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda que el contenido que usen los candidatos en camparfas
electorales, sean contenidos que identifiquen la personalidad del candidato,
asimismo, deberian trabajar con mayor auge en su mensaje de camparia ya que
es un pilar fundamental para poder asegurar una victoria, porque en cuanto a
contenido en Facebook se refiere, debe marcarse una diferencia de los demas

candidatos

Tras conocerse que la plataforma de Facebook permite tener gran interaccion
por medio de publicaciones, mas aun en contienda electoral, se recomienda no
dejarse llevar por la cantidad de interaccion que esta te brinde, debido a que la
cantidad de interaccion, comentarios, likes, no aseguran el primer lugar en una
contienda electoral, esto se vio reflejado en la cantidad de interaccion que llego

a tener José Ruiz en sus publicaciones, lo cual no aseguro su victoria.

Se recomienda que se tome mas en cuenta las diversas herramientas de
comunicacién que la plataforma de Facebook ofrece, estas ayudan a poder tener
un alcance mayor hacia el publico elector en una campafa electoral, usualmente
la mayoria de candidatos politicos usan como herramienta principal el Hastage
para resaltar una palabra o frase, lo que manifiesta que estan en lo correcto, pero
lo recomendable seria usar las demas herramientas, estas son usadas por

diferente publico elector, y muchos de ellos se podrian sentir identificados.

Se recomienda usar la red social Facebook como una ventana abierta para la
exposicion de una candidatura en campafia electoral, ya que brinda beneficio,
puesto que ayuda a tener un mayor acercamiento con el publico elector, sin
embargo, se recomienda saber usar esta plataforma adecuadamente, para

crecer en campafia, mas no es un determinante que garantiza una victoria.
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ANEXO 1 Matriz de Categorizacion

MATRIZ DE CATEGORIZACION

PROBLEMAS

OBJETIVOS

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

CODIGOS

¢,Como utilizarian la
red social Facebook
los candidatos a las

elecciones
municipales de la
ciudad de Trujillo
20227

Objetivo General

Analizar comparativamente el uso de la red
social Facebook de los candidatos a las
elecciones municipales de la ciudad de Trujillo
2022

Obijetivos Especificos

Analizar los contenidos vertidos por los
candidatos politicos durante la campafia
electoral.

Examinar la interacciéon de los candidatos en su
campafia electoral.

Reconocer las herramientas de comunicacién
usadas por los candidatos durante la campafia
electoral.

Uso de plataforma de
Facebook en campanfas
politicas

Contenido

Interactividad

(]

Herramientas
comunicacion

Imagen del candidato
Tematicas de campafa

Mensaje politico

Interaccion
Comentarios

Retroalimentacion

Hashtags
Tags
Ubicacion
Links
Formatos

Iconografia




ANEXO 2 Matriz de consistencia

Objetivos Especificos

Analizar los contenidos vertidos por los
candidatos politicos durante la campafia
electoral.

Examinar la interaccién de los candidatos
en su campafia electoral.

Reconocer las herramientas de
comunicacion usadas por los candidatos
durante la campafia electoral.

Facebook en camparias
politicas

Disefio Hermenéutico

MATRIZ DE CONSISTENCIA
. DISEN
PROBLEMA OBJETIVOS CATEGORIAS M:T Og oLOGICO PARTICIPANTES
GENERAL: Escenario de estudio:
OBJETIVO GENERAL Red social Facebook
¢,Como utilizaron la red —
social  Facebook los Participantes:
candidatos a las De todas las publicaciones
elecciones ~ municipales | anglizar comparativamente el uso de la Enfoque cualitativo :T?S::izcaid:ﬁ d‘;%r los Cri?/(ijr:gg[fjs adlz
de 'i ciudad de Trujillo | req social Facebook de los candidatos a Tru'illopentre o mgs de iUlo hasta
2022" las elecciones municipales de la ciudad de sethiembre e ha torlnado una
Trujillo 2022 muestra de 30 publicaciones
relacionadas exclusivamente a
. dos candidatos
Uso de la red social

Técnicas:
Observacion
Entrevista

Instrumento:
Guia de observacion
Guia de entrevista




ANEXO 3 Guia de Observacion

Fecha de publicacion: AQul se colocara la techa en la que se publico el post

Pie de imagen: Aqui ira textos, habitualmente de extension reducida, que aportan

Aspectos generales informacion sobre la imagen

Descripcion del contenido de Ila Aqui se describe el contenido de la publicacién presentada
publicacién:

Numero de Interacciones (Me gusta, , . . y
etcT: ( g Se colocara la cantidad de “me gusta” que obtuvo el post

o cantigad de comentarios: Se colocara la cantidad en general de comentarios que obtuvo el post
Interactividad

Comentarios a favor: , . .
Se colocara los comentarios a favor del candidato

Comentarios en contra: ) . .
Se colocara los comentarios en contra del candidato

Numero de veces compartido: . . . L
P Se describe la cantidad de veces que fue compartidas la publicaciéon

Hashtags Se detallara cuantos Hashtag uso en la publicacion




Herramientas
comunicacion

de

Tags

Se detallara cuantos tags usé la publicacion

Ubicacién

Se describira si uso ubicacion en su publicacion

Hipervinculos

Se describira si uso hipervinculos en la publicacion

Formatos

Se describira si se lleg6 a utilizar formatos en la publicacién

Iconografia

Se describird el tipo de iconografia que se usé en la publicacién

Contenido

Imagen del candidato

Se describira como se presenta la imagen del candidato en la
publicacién puesta

Teméticas de campafia

Se describird cual fue la temdatica de campafiia puesta en su post

Mensaje politico

Se detallara el mensaje politico que usé cada candidato.




ANEXO 4 Guia de entrevista

GUIA DE ENTREVISTA

Entrevistado --------------- Cargo
USO DE LA RED SOCIAL FACEBOOK EN CAMPANAS POLITICAS
1 Imagen del : . . . . o -
En caso de las redes sociales ¢ Qué tipo de imagen deberia proyectar un candidato en una campafia politica?
candidato
2 Tematica  de ¢, Qué tipo de tematicas deberian promoverse en las redes sociales durante una campaia politica?
campafa
3 Mensaje ¢ Como el mensaje politico puede conectar con el electorado? ¢Qué tipo de mensajes son méas efectivos en las redes
. sociales durante una campafia electoral?
politico
4 Interaccién e . . oy s L, . - .
¢ Seriarelevante utilizar herramientas analiticas para medir la interaccion de los cibernautas durante una campafa politica?
5 Comentarios ¢ Es importante el social listening para la comprension de las tendencias del electorado durante una campafa politica?
¢, Cémo puede interpretar los comentarios de los cibernautas?




6 Retroalimentaci . ' . L Lo .
¢ Qué tan eficaz es la retroalimentacion de las preguntas e inquietudes del electorado en las redes sociales?
on
! Hashtag ¢ Se deberia usar hashtag en campafia politica?
8 Tags s - . 5
¢, Qué tan beneficioso es usar tags en una contienda electoral
9
L ¢, Deberia un candidato mencionar su ubicacion y lugares donde visita en redes sociales?
Ubicacion
10 Hipervinculos - . . . . L L .
¢ Es beneficioso colocar hipervinculos que amplien la informacion de las publicaciones de un candidato?
11 Formatos Lo - ~
¢ Qué tipo de formatos se debe utilizar en campafa electoral?
12 Iconografia
¢ Eluso de iconografia le otorga un tono de comunicacién amigable a los mensajes de los candidatos de las redes sociales?




ANEXO 5 Carta de invitacion para expertos

CARTA DE INVITACION

Trujillo 10 de noviembre del 2022

Mg:

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de

investigacion cualitativa.

Me dirijo a usted con un cordial saludo, pero sobre todo con mucho respeto para
informarle que me encuentro realizando un proyecto de investigacion cualitativo,
titulado Andlisis comparativo del uso de Facebook, en la campafia politica
de dos candidatos por las elecciones municipales de la ciudad de Trujillo-
2022, con él mediante pretendo obtener el grado profesional de licenciado en

Ciencias de la Comunicacion.

El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo primordial Analizar
comparativamente el uso de la red social Facebook de los candidatos a las
elecciones municipales de la ciudad de Trujillo 2022, por ende, se debe analizar
los contenidos a través de una guia de observacién, asimismo darle un peso
mayor basandose en una guia de entrevistas, para después ser validadas. Por
ende, en su calidad de experto en el area, le pediria pueda contribuir validando

este presente instrumento.

Agradecido de su participacibn como experto, para la validacion antes
mencionada, se le hace presente dicho instrumento en un formato adecuado.
Teniendo en cuenta la pasion y el desprendimiento en apoyar, desde ya brindo

el agradecimiento hacia su persona.



ANEXO 6: Validaciones

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Matriz de validacion de instrumento guia de observacién

TITULO DE LA TESIS: Andlisis comparativo del uso de Facebook en la campafa politica de los candidatos por las elecciones municipales de la
ciudad de Trujillo 2022

CATEGORIA: Uso de red social Facebook en campafias politicas
SUBCATEGORIA 1: Contenido
CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO
a)
3 <
, > < < o )
cODIGO ITEMS = 2 > z < OBSERVACIONES
< | | o a)
z Z x 0 o
W = L 0] 3
] ] O g 3)
o a O 8
o
Ll
@
Imagen del _ .
) Se describird como se presenta la imagen 3 3 3 3 3
candidato . .
del candidato en la publicacion puesta




Tematicas de
campaia

Se describira cual fue la tematica de
campafia puesta en su post

Mensaje
politico

Se detallara el mensaje politico que uso
cada candidato.

SUBCATEGORIA 2:

Interactividad

Numero de
interacciones (Me
gusta, etc.):

Se colocara la cantidad de “me gusta” que
obtuvo el post

Cantidad de
comentarios:

Se colocara la cantidad en general de
comentarios que obtuvo el post

Comentarios a
favor:

Se colocara los comentarios a favor del
candidato




Comentarios en
contra:

Se colocara los comentarios en contra del
candidato

NUmero de veces
compartido:

Se describird la cantidad de veces que fue
compartidas la publicacion

SUBCATEGORIA 3: Herramientas de comunicacion

Se detallara cuantos Hashtag uso en la

Hashtags i
publicacion
Tags Se detallard cuantos tags uso la publicacién
Ubicacion

Se describira si uso ubicacion en su
publicacion

Hipervinculos

Se describira si uso hipervinculos en la
publicacion




Formatos Se describird si se llegd a utilizar formatos 3 3 3 3 3
en la publicacidn

Se describird el tipo de iconografia que se
Iconografia usé en la publicacién

VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Estimado experto, a continuacién, para validar el cuestionario, debe tomar en cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia, coherencia, claridad en la redaccién, de los indicadores y sus respectivos
reactivos del cuestionario:

Representatividad | Consistencia Pertinencia Coherencia Claridad
Es lo més Esta Convenientes Los indicadores | Redactado
representativo. fundamentado por su e items se con
en bases importancia 'y encuentran lenguaje
tedricas viabilidad. relacionados hay | claro.
consistentes. correspondencia.




B.- Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente escala:

0 1 2 3
Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

DATOS DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos

Carlos Armando Gutiérrez Fernandez

DNI N° 41510275
Nombre del Instrumento
Direccion domiciliaria Los Olivos # 455

Teléfono domicilio | ----
Titulo Licenciado en Ciencias de la Comunicacion / Produccién audiovisual

Teléfono Celular 927948687

Profesional/Especialidad

Grado Académico

Magister

Mencién

¢ Relaciones Publicas e Imagen Corporativa

FIRMA

Lugar y Fecha:

17/11/2022




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Anexo 5.

Matriz de validacion de instrumento guia de entrevista

TITULO DE LA TESIS: Andlisis comparativo del uso de Facebook en la campafia politica de los candidatos por las elecciones municipales de la
ciudad de Truijillo 2022

CATEGORIA: Uso de red social Facebook en campafias politicas
SUBCATEGORIA 1: Contenido
CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO
a
3
. S < < < A
CcODIGO ITEMS E © > z < OBSERVACIONES
= o o o Q
z Zz od 0 o
5 | E |2 |2 |3
] ] O & 3)
o a O 3
o
Ll
x
Imag.en del ¢En caso de las redes sociales ¢Qué tipo de 3 3 3 3 3
candidato imagen deberia proyectar un candidato en
una campafa politica?




Tematicas de

¢ Qué tipo de tematicas deberian promoverse

campana en las redes sociales durante una campana
politica?
¢Cémo el mensaje politico puede conectar
Mensaje con el electorado? ¢ Qué tipo de mensajes son
politico mas efectivos en las Eedes sociales durante
una campana electoral?
SUBCATEGORIA 2: Interactividad

Interaccion

éSeria relevante utilizar herramientas
analiticas para medir la interaccién de los
cibernautas durante una campafia politica?

Comentarios

¢Es importante el social listening para la
comprension de las tendencias del electorado
durante una campaiia politica? ¢ Cémo puede
interpretar los comentarios de los
cibernautas?




¢Qué tan eficaz es la retroalimentacion de las

preguntas e inquietudes del electorado en las
RetroahmentaCIO redes sociales?

n

SUBCATEGORIA 3: Herramientas de comunicacion

¢éSe deberia usar hashtag en campafia

Hashtags <
politica?
Tags ¢Qué tan beneficioso es usar tags en una
contienda electoral?
. é¢Deberia un candidato mencionar su
Ubicacion

ubicacién y lugares donde visita en redes
sociales?

¢Es beneficioso colocar hipervinculos que
amplien la informacién de las publicaciones de
un candidato?

Hipervinculos




Formatos ¢Qué tipo de formatos se debe utilizar en 3 3 3 3 3
campafia electoral?

¢El uso de iconografia le otorga un tono de
comunicacion amigable a los mensajes de los 3 3 3 3 3

Iconografia candidatos de las redes sociales?

VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia, coherencia, claridad en la redaccién, de los indicadores y sus respectivos
reactivos del cuestionario:

Representatividad | Consistencia Pertinencia Coherencia Claridad
Es lo méas Esta Convenientes Los indicadores | Redactado
representativo. fundamentado por su e items se con
en bases importancia y encuentran lenguaje
tedricas viabilidad. relacionados hay | claro.
consistentes. correspondencia.




B.- Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente escala:

0 1 2 3
Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

DATOS DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos

Carlos Armando Gutiérrez Fernandez

J

\
g

17/11/2022

DNI N° 41510275
Nombre del Instrumento
Direccion domiciliaria Los Olivos # 455 Teléfono
domicilio
Titulo Profesional/Especialidad L|cer1C|fado en Ciencias de la Comunicacién / Produccion Teléfono Celular | 927948687
audiovisual
Grado Académico Magister
Mencidn ¢ Relaciones Publicas e Imagen Corporativa
FIRMA Lugar y Fecha:




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Matriz de validacion de instrumento guia de observacién

TITULO DE LA TESIS: Andlisis comparativo del uso de Facebook en la campafia politica de los candidatos por las elecciones municipales de la
ciudad de Trujillo 2022

CATEGORIA: Uso de red social Facebook en campafias politicas
SUBCATEGORIA 1: Contenido
CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO
a)
3 <
, > < < o )
cODIGO ITEMS = 2 > z < OBSERVACIONES
< | | o a)
z Z x 0 o
W = L 0] 3
] ] O g 3)
o a O 8
o
Ll
@
Imagen del _ .
) Se describird como se presenta la imagen 3 3 3 3 3
candidato . .
del candidato en la publicacion puesta




Tematicas de
campaia

Se describira cual fue la tematica de
campafia puesta en su post

Mensaje
politico

Se detallara el mensaje politico que uso
cada candidato.

SUBCATEGORIA 2:

Interactividad

Numero de
interacciones (Me
gusta, etc.):

Se colocara la cantidad de “me gusta” que
obtuvo el post

Cantidad de
comentarios:

Se colocara la cantidad en general de
comentarios que obtuvo el post

Comentarios a
favor:

Se colocara los comentarios a favor del
candidato




Comentarios en
contra:

Se colocara los comentarios en contra del
candidato

NUmero de veces
compartido:

Se describird la cantidad de veces que fue
compartidas la publicacion

SUBCATEGORIA 3: Herramientas de comunicacion

Se detallara cuantos Hashtag uso en la

Hashtags i
publicacion
Tags Se detallard cuantos tags uso la publicacién
Ubicacion

Se describira si uso ubicacion en su
publicacion

Hipervinculos

Se describira si uso hipervinculos en la
publicacion




Formatos Se describird si se llegd a utilizar formatos 3 3 3 3 3
en la publicacidn

Se describird el tipo de iconografia que se
Iconografia usé en la publicacién

VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia, coherencia, claridad en la redaccién, de los indicadores y sus respectivos
reactivos del cuestionario:

Representatividad | Consistencia Pertinencia Coherencia Claridad
Es lo més Esta Convenientes Los indicadores | Redactado
representativo. fundamentado por su e items se con
en bases importancia 'y encuentran lenguaje
tedricas viabilidad. relacionados hay | claro.
consistentes. correspondencia.




B.- Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente escala:

0 1 2 3
Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo




Nombres y Apellidos Fernando David Fernandez Tueros DNI N° 42337164
Nombre del Instrumento Guia de observacion
Direccion domiciliaria Jr. New York 296 Dpto. 401 Urb. San Teléfono domicilio
Nicolas-Trujillo
Titulo Licenciado en Ciencias de la Comunicacion Teléfono Celular 948859820

Profesional/Especialidad

Grado Académico

Magister en Ciencias Sociales

Mencion

Gerencia Social y Relaciones Comunitarias

FIRMA

H)‘Q 1 Lugar y Fecha:

Trujillo, 11 de noviembre del 2022




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Anexo 5.

Matriz de validacion de instrumento guia de entrevista

TITULO DE LA TESIS: Andlisis comparativo del uso de Facebook en la campafia politica de los candidatos por las elecciones municipales de la
ciudad de Truijillo 2022

CATEGORIA: Uso de red social Facebook en campafias politicas

SUBCATEGORIA 1: Contenido

CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO

cODIGO ITEMS OBSERVACIONES

PERTINENCIA
COHERENCIA
CONSISTENCIA
CLARIDAD

REPRESENTATIVIDAD




Imagen del
candidato

¢En caso de las redes sociales ¢ Qué tipo de
imagen deberia proyectar un candidato en
una campafa politica?

Tematicas de

¢ Qué tipo de tematicas deberian promoverse

campana en las redes sociales durante una campana
politica?
¢Cémo el mensaje politico puede conectar
Mensaje con el electorado? ¢ Qué tipo de mensajes son
politico mas efectivos en las [edes sociales durante
una campana electoral?
SUBCATEGORIA 2: Interactividad

Interaccion

¢éSeria relevante utilizar herramientas
analiticas para medir la interaccién de los
cibernautas durante una campafia politica?




¢Es importante el social listening para la
comprension de las tendencias del electorado
Comentarios durante una campafia politica? ¢ Cémo puede
interpretar los comentarios de los
cibernautas?

¢Qué tan eficaz es la retroalimentacion de las

preguntas e inquietudes del electorado en las
Retroalimentacio redes sociales?

n

SUBCATEGORIA 3: Herramientas de comunicacion

¢éSe deberia usar hashtag en campafia

Hashtags <
politica?
Tags ¢Qué tan beneficioso es usar tags en una
contienda electoral?
Ubicacion éDeberia un candidato mencionar su

ubicacién y lugares donde visita en redes
sociales?




Hipervinculos

¢Es beneficioso colocar hipervinculos que
amplien la informacién de las publicaciones de
un candidato?

Formatos ¢Qué tipo de formatos se debe utilizar en
campana electoral?
¢El uso de iconografia le otorga un tono de
, comunicacion amigable a los mensajes de los
Iconografia

candidatos de las redes sociales?




VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia, coherencia, claridad en la redaccidn, de los indicadores y sus respectivos
reactivos del cuestionario:

Representatividad | Consistencia Pertinencia Coherencia Claridad
Es lo més Esta Convenientes Los indicadores | Redactado
representativo. fundamentado por su e items se con
en bases importancia y encuentran lenguaje
tedricas viabilidad. relacionados hay | claro.
consistentes. correspondencia.

B.- Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente escala:
0 1 2 3

Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo




Nombres y Apellidos Fernando David Fernandez Tueros DNI N° 42337164
Nombre del Instrumento Guia de observacion
Direccion domiciliaria Jr. New York 296 Dpto. 401 Urb. San Teléfono domicilio
Nicolas-Trujillo
Titulo Licenciado en Ciencias de la Comunicacion Teléfono Celular 948859820

Profesional/Especialidad

Grado Académico

Magister en Ciencias Sociales

Mencion

Gerencia Social y Relaciones Comunitarias

FIRMA

H)‘Q 1 Lugar y Fecha:

Trujillo, 11 de noviembre del 2022




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Matriz de validacion de instrumento guia de observacion

TITULO DE LA TESIS: Andlisis comparativo del uso de Facebook en la campafia politica de los candidatos por las elecciones municipales de la
ciudad de Truijillo 2022

CATEGORIA: Uso de red social Facebook en campafias politicas
SUBCATEGORIA 1: Contenido
CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO
o
3
: = < < < A
CcODIGO ITEMS E © > z < OBSERVACIONES
= W m = g
z Zz od 0 o
5 | E |2 |2 |3
] ] O & 3)
74 o O S
o
L
x
Imagen del Se describird como se presenta la imagen 3 3 3 3 3
candidato . L
del candidato en la publicacidon puesta




Tematicas de

Se describira cual fue la tematica de

campaifa o
campafia puesta en su post
Mensaje Se detallara el mensaje politico que usé
politico cada candidato.
SUBCATEGORIA 2: Interactividad
Numero de

interacciones (Me
gusta, etc.):

Se colocara la cantidad de “me gusta” que
obtuvo el post

Cantidad de
comentarios:

Se colocara la cantidad en general de
comentarios que obtuvo el post

Comentarios a
favor:

Se colocara los comentarios a favor del
candidato




Comentarios en
contra:

Se colocara los comentarios en contra del
candidato

NuUmero de veces
compartido:

Se describird la cantidad de veces que fue
compartidas la publicacion

SUBCATEGORIA 3: Herramientas de comunicacion

Se detallara cuantos Hashtag uso en la

Hashtags
publicacion
Tags Se detallard cuantos tags uso la publicacién
Ubicacion

Se describira si uso ubicacion en su
publicacion

Hipervinculos

Se describira si uso hipervinculos en la
publicacion




Formatos Se describird si se llegd a utilizar formatos 3 3 3 3 3
en la publicacidn

Se describird el tipo de iconografia que se
Iconografia uso en la publicacién

VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia, coherencia, claridad en la redaccion, de los indicadores y sus respectivos
reactivos del cuestionario:

Representatividad | Consistencia Pertinencia Coherencia Claridad
Es lo més Esta Convenientes Los indicadores | Redactado
representativo. fundamentado por su e items se con
en bases importancia 'y encuentran lenguaje
tedricas viabilidad. relacionados hay | claro.
consistentes. correspondencia.




B.- Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente escala:

0 1 2 3
Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo




Nombres y Apellidos Kilver Manuel Fasanando Lescano DNI N°
18149021
Nombre del Guia de observacion
Instrumento
Direccion domiciliaria Av. Pablo Casals 380 Urb. Mochica Teléfono
domicilio
Titulo Licenciado en ciencias de la comunicacion Teléfono
) . 942813331
Profesional/Especiali Celular
dad

Grado Académico

Maestro

Mencion

Relaciones Publicas e imagen corporativa

FIRMA

N/ T Lugar y Fecha:
\ f{__QA ugar y Fecha

Trujillo, 17 noviembre 2022




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Anexo 5.

Matriz de validacion de instrumento guia de entrevista

TITULO DE LA TESIS: Andlisis comparativo del uso de Facebook en la campafia politica de los candidatos por las elecciones municipales de la
ciudad de Truijillo 2022

CATEGORIA: Uso de red social Facebook en campafias politicas

SUBCATEGORIA 1: Contenido

CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO

cODIGO ITEMS OBSERVACIONES

PERTINENCIA
COHERENCIA
CONSISTENCIA
CLARIDAD

REPRESENTATIVIDAD




Imagen del
candidato

¢En caso de las redes sociales ¢ Qué tipo de
imagen deberia proyectar un candidato en
una campafa politica?

Tematicas de

¢ Qué tipo de tematicas deberian promoverse

campana en las redes sociales durante una campana
politica?
¢Cémo el mensaje politico puede conectar
Mensaje con el electorado? ¢ Qué tipo de mensajes son
politico mas efectivos en las [edes sociales durante
una campana electoral?
SUBCATEGORIA 2: Interactividad

Interaccion

¢éSeria relevante utilizar herramientas
analiticas para medir la interaccién de los
cibernautas durante una campafia politica?




¢Es importante el social listening para la
comprension de las tendencias del electorado
Comentarios durante una campafia politica? ¢ Cémo puede
interpretar los comentarios de los
cibernautas?

¢Qué tan eficaz es la retroalimentacion de las

preguntas e inquietudes del electorado en las
Retroalimentacio redes sociales?

n

SUBCATEGORIA 3: Herramientas de comunicacion

¢éSe deberia usar hashtag en campafia

Hashtags <
politica?
Tags ¢Qué tan beneficioso es usar tags en una
contienda electoral?
Ubicacion éDeberia un candidato mencionar su

ubicacién y lugares donde visita en redes
sociales?




Hipervinculos

¢Es beneficioso colocar hipervinculos que
amplien la informacién de las publicaciones de
un candidato?

Formatos ¢Qué tipo de formatos se debe utilizar en
campana electoral?
¢El uso de iconografia le otorga un tono de
, comunicacion amigable a los mensajes de los
Iconografia

candidatos de las redes sociales?




VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia, coherencia, claridad en la redaccidn, de los indicadores y sus respectivos
reactivos del cuestionario:

Representatividad | Consistencia Pertinencia Coherencia Claridad
Es lo més Esta Convenientes Los indicadores | Redactado
representativo. fundamentado por su e items se con
en bases importancia y encuentran lenguaje
tedricas viabilidad. relacionados hay | claro.
consistentes. correspondencia.

B.- Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente escala:
0 1 2 3

Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo




Nombres y Apellidos Kilver Manuel Fasanando Lescano DNI N°
18149021
Nombre del Guia de observacion
Instrumento
Direccion domiciliaria Av. Pablo Casals 380 Urb. Mochica Teléfono
domicilio
Titulo Licenciado en ciencias de la comunicacion Teléfono
) . 942813331
Profesional/Especiali Celular
dad

Grado Académico

Maestro

Mencion

Relaciones Publicas e imagen corporativa

FIRMA

N/ T Lugar y Fecha:
\ f{__QA ugar y Fecha

Trujillo, 17 noviembre 2022




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Matriz de validacion de instrumento guia de observacion

TITULO DE LA TESIS: Andlisis comparativo del uso de Facebook en la campafia politica de los candidatos por las elecciones municipales de la
ciudad de Truijillo 2022

CATEGORIA: Uso de red social Facebook en campafias politicas
SUBCATEGORIA 1: Contenido
CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO
o
3
: = < < < A
CcODIGO ITEMS E © > z < OBSERVACIONES
= W m = g
z Zz od 0 o
5 | E |2 |2 |3
] ] O & 3)
74 o O S
o
L
x
Imagen del Se describird como se presenta la imagen 3 3 3 3 3
candidato . L
del candidato en la publicacidon puesta




Tematicas de

Se describira cual fue la tematica de

campaifa o
campafia puesta en su post
Mensaje Se detallara el mensaje politico que usé
politico cada candidato.
SUBCATEGORIA 2: Interactividad
Numero de

interacciones (Me
gusta, etc.):

Se colocara la cantidad de “me gusta” que
obtuvo el post

Cantidad de
comentarios:

Se colocara la cantidad en general de
comentarios que obtuvo el post

Comentarios a
favor:

Se colocara los comentarios a favor del
candidato




Comentarios en
contra:

Se colocara los comentarios en contra del
candidato

NuUmero de veces
compartido:

Se describird la cantidad de veces que fue
compartidas la publicacion

SUBCATEGORIA 3: Herramientas de comunicacion

Se detallara cuantos Hashtag uso en la

Hashtags
publicacion
Tags Se detallard cuantos tags uso la publicacién
Ubicacion

Se describira si uso ubicacion en su
publicacion

Hipervinculos

Se describira si uso hipervinculos en la
publicacion




Formatos Se describird si se llegd a utilizar formatos 3 3 3 3 3
en la publicacidn

Se describird el tipo de iconografia que se
Iconografia uso en la publicacién

VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia, coherencia, claridad en la redaccion, de los indicadores y sus respectivos
reactivos del cuestionario:

Representatividad | Consistencia Pertinencia Coherencia Claridad
Es lo més Esta Convenientes Los indicadores | Redactado
representativo. fundamentado por su e items se con
en bases importancia 'y encuentran lenguaje
tedricas viabilidad. relacionados hay | claro.
consistentes. correspondencia.




B.- Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente escala:

0 1 2 3
Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo




Nombres y Apellidos

Claudia Llanos Vera DNI N° 42230153

Nombre del Instrumento

Guia de observacion

Direccion domiciliaria Calle Las Esmeraldas 286 urb Santa Inés Teléfono
domicilio
Titulo Profesional/Especialidad Licenciada en ciencias de la comunicacion Teléfono 977800890
Celular
Grado Académico Magister

Mencion Comunicacion Audiovisual/Publicidad.
FIRMA Lugary Trujillo, 18 noviembre 2022
. Fecha:

e

e

il |




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Anexo 5.

Matriz de validacion de instrumento guia de entrevista

TITULO DE LA TESIS: Andlisis comparativo del uso de Facebook en la campafia politica de los candidatos por las elecciones municipales de la
ciudad de Truijillo 2022

CATEGORIA: Uso de red social Facebook en campafias politicas

SUBCATEGORIA 1: Contenido

CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO

cODIGO ITEMS OBSERVACIONES

PERTINENCIA
COHERENCIA
CONSISTENCIA
CLARIDAD

REPRESENTATIVIDAD




Imagen del
candidato

¢En caso de las redes sociales ¢ Qué tipo de
imagen deberia proyectar un candidato en
una campafa politica?

Tematicas de

¢ Qué tipo de tematicas deberian promoverse

campana en las redes sociales durante una campana
politica?
¢Cémo el mensaje politico puede conectar
Mensaje con el electorado? ¢ Qué tipo de mensajes son
politico mas efectivos en las [edes sociales durante
una campana electoral?
SUBCATEGORIA 2: Interactividad

Interaccion

¢éSeria relevante utilizar herramientas
analiticas para medir la interaccién de los
cibernautas durante una campafia politica?




¢Es importante el social listening para la
comprension de las tendencias del electorado
Comentarios durante una campafia politica? ¢ Cémo puede
interpretar los comentarios de los
cibernautas?

¢Qué tan eficaz es la retroalimentacion de las

preguntas e inquietudes del electorado en las
Retroalimentacio redes sociales?

n

SUBCATEGORIA 3: Herramientas de comunicacion

¢éSe deberia usar hashtag en campafia

Hashtags <
politica?
Tags ¢Qué tan beneficioso es usar tags en una
contienda electoral?
Ubicacion éDeberia un candidato mencionar su

ubicacién y lugares donde visita en redes
sociales?




Hipervinculos

¢Es beneficioso colocar hipervinculos que
amplien la informacién de las publicaciones de
un candidato?

Formatos ¢Qué tipo de formatos se debe utilizar en
campana electoral?
¢El uso de iconografia le otorga un tono de
, comunicacion amigable a los mensajes de los
Iconografia

candidatos de las redes sociales?




VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en cuenta:

A.- Los criterios de calidad: la representatividad, consistencia, pertinencia, coherencia, claridad en la redaccidn, de los indicadores y sus respectivos
reactivos del cuestionario:

Representatividad | Consistencia Pertinencia Coherencia Claridad
Es lo més Esta Convenientes Los indicadores | Redactado
representativo. fundamentado por su e items se con
en bases importancia y encuentran lenguaje
tedricas viabilidad. relacionados hay | claro.
consistentes. correspondencia.

B.- Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use la siguiente escala:
0 1 2 3

Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo




Nombres y Apellidos

Claudia Llanos Vera DNI N° 42230153

Nombre del Instrumento

Guia de observacion

Direccion domiciliaria Calle Las Esmeraldas 286 urb Santa Inés Teléfono
domicilio
Titulo Profesional/Especialidad Licenciada en ciencias de la comunicacion Teléfono 977800890
Celular
Grado Académico Magister

Mencion Comunicacion Audiovisual/Publicidad.
FIRMA Lugary Trujillo, 18 noviembre 2022
. Fecha:

e

e

il |




Fecha de publicacién 25/06/2023 30/08/2022
Aspectos
generales Pie de imagen Agradecimiento a actor Parte alta del distrito de la
Carlos Alvarez esperanza
Gracias Carlitos Alvarez Sigo en la Esperanza donde
Descripcién del contenido un gran ser humano. recibo respaldo de los
de la publicacién: vecinos.
Numero de interacciones 272 likes .
(Me gusta) 252 likes
Interactividad

Cantidad de comentario

09 comentarios

47 comentarios

Comentarios a
favor:

09 comentarios

45 comentarios

Comentarios en
contra:

0 comentarios

02 comentarios

Ndmero de veces

01 compartida

11 compartidas

compartido:
Hashtags No uso 01 hashtags
Tags No uso No uso
Ubicacion No uso No uso
Herramientas de .
) ! i i No uso6 No uso
comunicacion Hipervinculos
Iconografia No uso No us6é

Contenido

Imagen del candidato

Muestra una imagen de
amistad y confianza

Muestra una imagen de
servicio y amor

Tematicas de campafa

Muestra confianza

Muestra el respaldo de la
gente

Mensaje politico

El mensaje que muestra
es, las buenas relaciones

El mensaje que muestra es que
la poblacion si lo apoya




Fecha de publicacion 28/06/2022 31/08/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen Transmision en vivo desde Agradecimiento por el apoyo de
Laredo vecinos
Ayayeros de plata como Estoy muy agradecido por el
Descripcion del contenido cancha carifio y apoyo de los vecinos
de la publicacién: de Manuel Arévalo y la
esperanza.
Numero de interacciones 47 likes 175 likes
(Me gusta)
Interactividad

Cantidad de comentario

0 comentarios

09 comentarios

Comentarios a favor:

0 comentarios

09 comentarios

Comentarios en contra:

0 comentarios

0 comentarios

NuUmero de veces

11 compartidas

compartido: 02 compartida
Hashtags 01 hashtag No us6
Tags No usé No us6
Ubicacion No usé No us6

Herramientas de ) i

comunicacion Hipervinculos ) )
No uso No uso
Formatos No usé No usd
Iconografia No uso No us6

Contenido

Imagen del candidato

Imponente y desafiante

Muestra una imagen de amistad y
respeto

Tematicas de campafia

Desenmascarar a sus
contrincantes

Ganarse y mostrar el carifio y
aprecio.

Mensaje politico

Cambiar los gobiernos
corruptos

Muestra el respaldo poblacional




Cantidad de comentario

03 comentarios

Fecha de pub"cacién 01/07/2022 01/09/2022
Aspectos
generales Pie de imagen No usé Reforzemos la seguridad
ciudadana
No us6 La seguridad ciudadana es
Descripcion del contenido una prioridad
de la publicacioén:
Numero de interacciones 89 likes 285 likes
(Me gusta)
Interactividad

28 comentarios

Comentarios a favor:

03 comentarios

28 comentarios

Comentarios en contra:

0 comentarios

0 comentarios

NuUmero de veces

compartido: 12 compartida 20 compartidas

Hashtags No us6 Hashtags
Tags No usé No uso

Ubicacién
No usé No uso

Herramientas de ) i
comunicacion Hipervinculos )

No uso No uso
Formatos No usé No usd
Iconografia No us6 No us6

Contenido

Imagen del candidato

Muestra una imagen de
transparencia

Muestra una imagen de cuidar la
ciudad

Tematicas de campafia

Mostrar su campafia actual

Bienestar de la seguridad
ciudadana

Mensaje politico

Trabajar con impetu

Cambiar el sistema




Fecha de publicacion 04/07/2022 02/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen Los paneles dafian el ornato Los comedores populares no
seran cerrados
La contaminacion visual va Mis hermanas de los
Descripcion del contenido en contra del turismo comedores populares tienen
de la publicacién: mi apoyo
Numero de interacciones 331 likes 184 likes
(Me gusta)
Interactividad

Cantidad de comentario

45 comentarios

13 comentarios

Comentarios a favor:

44 comentarios

13 comentarios

Comentarios en contra:

01 comentarios

0 comentarios

Numero de veces

compartido: 50 compartida 06 compartidas
Hashtags 03 hashtag No us6
Tags No us6 No uso
Ubicacion No us6 No usd
Herramientas de
comunicacion i )
Hipervinculos No us6 No us6
Formatos No us6 No uso
Iconografia No us6 No us6

Contenido

Imagen del candidato

Muestra una imagen de

Trabajo

Muestra una imagen de apoyo

Tematicas de campafia

Repartir el mismo sus

llaveros y hacer campafia

Trabajar de la mano con los
comedores populares

Mensaje politico

No dafiar el ornato con

paneles.

No olvidarse de los comedores.




Fecha de pub"caci(’)n 05/07/2022 03/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen No us6 Un sabado con mis hermanos del
mercado
No usé Con mis hermanos del
Descripcion del contenido mercado del Porvenir, gracias
de la publicacién: por el respaldo
Numero de interacciones 163 likes 275 likes
(Me gusta)
Interactividad

Cantidad de comentario

36 comentarios

93 comentarios

Comentarios a favor:

34 comentarios

90 comentarios

Comentarios en contra:

02 comentarios

03 comentarios

Numero de veces

compartido: 04 compartida 30 compartidas
Hashtags
No us6 02 hashtags
Tags No us6 No us6
Ubicacién No us6 No us6
Herramientas de
comunicacion i )
Hipervinculos No us6 No usoé
Formatos No us6 No us6
Iconografia No us6 No us6

Contenido

Imagen del candidato

Muestra una imagen
divertida

Muestra una imagen de amor
social

Tematicas de campafia

Mostrar la salida de la rutina

Compartir con los vecinos de los
Mercados

Mensaje politico

Brindarle a la poblacion
diversion sana

Brindar el apoyo a los mercados,
trabajadores.




Fecha de publicacion 08/07/2022 04/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen Préximas elecciones Comerciantes de Victor Larco
Las proximas elecciones Loa comerciantes de Victor
Descripcion del contenido seran contra las mafias Larco son lo méximo, gracias
de la publicacién: por el respaldo
Numero de interacciones 107 likes 179 likes
(Me gusta)
Interactividad
Cantidad de comentario 04 comentarios 22 comentarios
Comentarios a favor: . .
04 comentarios 22 comentarios
Comentarios en contra: . .
0 comentarios 0 comentarios
Numero de veces . .
compartido: 31 compartida 10compartidas
Hashtags
01 hashtags No us6
Tags No us6 No us6
Ubicacion No us6 No uso
Herramientas de . .
comunicacién Hipervinculos No us6 No us6
Formatos No us6 No us6
Iconografia No us6 No uso
Contenido Imagen del candidato Muestra una imagen de Muestra una imagen de confianza
critica
Tematicas de campaiia Informar sobre las mafias Trabajar de la mano con los
comerciantes
Mensaje politico El mensaje es vencer a las No dejar de lado a los
mafias ambulantes.




Fecha de pub"caci(’)n 09/07/2022 05/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen No us6 Iniciamos el dia en la urb,
Primavera
No us6 Iniciamos con mucha alegria,
Descripcion del contenido gracias a su apoyo, la
de la publicacion: urbanizacion primavera
Numero de interacciones 103 likes 216 likes
(Me gusta)
Interactividad
Cantidad de comentario 02 comentarios 36 comentarios
Comentarios a favor: . .
02 comentarios 33 comentarios
Comentarios en contra: . .
0 comentarios 03 comentarios
Numero de veces . .
compartido: 28 compartida 13 compartidas
Hashtags
No us6 No us6
Tags No us6 No us6
Ubicacién No us6 No us6
Herramientas de
comunicacion i )
Hipervinculos No uso No uso
Formatos No us6 No us6
Iconografia No us6 No us6
Contenido Imagen del candidato Muestra una imagen Muestra una imagen de ayuda al
consecuente pueblo
Tematicas de campafia Transmision e interactuar Visitar e interactuar con la
poblacion
Mensaje politico Dejar de lado la campafia Siempre en la cancha.
populista




Fecha de pub"caci(’)n 10/07/2022 06/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen Borregos corren por plato Comparto alegria con la
de comida esperanza Jerusalén
Nunca vi tantos borregos Gracias por el respaldo a
Descripcion del contenido correr por un plato de nuevo Jerusalén, La
de la publicacién: comida Esperanza
Numero de interacciones 72 likes 310 likes
(Me gusta)
Interactividad

Cantidad de comentario

09 comentarios

121 comentarios

Comentarios a favor:

09 comentarios

116 comentarios

Comentarios en contra:

0 comentarios

05 comentarios

Numero de veces

compartido: 11 compartida 42 compartidas

Hashtags
No us6 No us6
Tags No us6 No us6
Ubicacién No us6 No us6

Herramientas de

comunicacion i )
Hipervinculos No us6 No usoé
Formatos No us6 No us6
Iconografia No us6 No us6

Contenido

Imagen del candidato

Muestra una imagen
decidido y fuerte

Muestra una imagen de igualdad
y compafierismo

Tematicas de campafia

Confrontar la corrupcién

Recorrer diversos puntos de
Trujillo y dialogar

Mensaje politico

Trujillo llora por la
delincuencia

Mensaje de aliento y de progreso




21/07/2022 07/09/2022
Fecha de publicacion
Aspectos
generales
Pie de imagen Meme la vida es bella Mis vecinos son increibles
Las cosas hay que tomarlas Mis vecinos son increibles
Descripcion del contenido con humor agradezco su apoyo de santa
de la publicacién: Veronica.
Numero de interacciones 106 likes 304 likes
(Me gusta)
Interactividad
Cantidad de comentario 22 comentarios 109 comentarios
Comentarios a favor: . .
22 comentarios 107 comentarios
Comentarios en contra: . .
0 comentarios 02 comentarios
Numero de veces . .
compartido: 0 compartida 40 compartidas
Hashtags
No us6 No us6
Tags No us6 No us6
Ubicacion No us6 No uso
Herramientas de . .
comunicacién Hipervinculos No us6 No us6
Formatos No us6 No us6
Iconografia No us6 No uso
Contenido Imagen del candidato Muestra una imagen relajada Muestra una imagen de
y confiado acercamiento al pueblo
Tematicas de campaiia Colocacién de memes Saludos y expresiones de aprecio
Mensaje politico Las cosas deben tomarse con | Ser reciproco con el apoyo que
humor me brinden.




Interactividad

(Me gusta)

Fecha de publicacion 28/07/2022 08/09/2022
Aspectos generales
Pie de imagen No us6 Agradecimiento a mis amigos del
Milagro
No us6 Solo tengo palabras de

Descripcion del contenido de la agradecimiento, agradezco

publicacion: mucho su respaldo Milagro

Numero de interacciones 116 likes 288 likes

Cantidad de comentario

10 comentarios

112 comentarios

Comentarios a favor:

10 comentarios

107 comentarios

Comentarios en contra:

0 comentarios

05 comentarios

Numero de veces

compartido: 09 compartida 45compartidas
Hashtags
No usé No us6
Tags No usé No us6
Ubicacion No us6 No usé
Herramientas de i i
comunicacion Hipervinculos No uso No us6
Formatos No us6 No us6
Iconografia No uso No us6

Contenido

Imagen del candidato

Muestra una imagen
extrovertida

Muestra una imagen de amistad y
aprecio

Tematicas de campafia

Confrontar en todo momento

Abrazar y contemplar al pueblo

Mensaje politico

Cambiar el sistema de
corrupcién

Siempre pensando en el Pueblo




Fecha de publicacion 29/07/2022 09/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen No usé Comparto esta maravillosa
reunion
No usé Una reunion en las Delicias,
Descripcion del contenido comparto con todos ustedes.
de la publicacién:
Numero de interacciones 519 likes 271likes
(Me gusta)
Interactividad

Cantidad de comentario

56 comentarios

113 comentarios

Comentarios a favor:

50 comentarios

103 comentarios

Comentarios en contra:

06 comentarios

03 comentarios

Numero de veces

compartido: 60 compartida 38 compartidas

Hashtags
No us6 No us6
Tags No us6 No us6
Ubicacién No us6 No us6

Herramientas de

comunicacion i )
Hipervinculos No us6 No usoé
Formatos No us6 No us6
Iconografia No us6 No usé

Contenido

Imagen del candidato

Muestra una imagen
imponente y directo

Muestra una imagen de
agradecimiento y amor

Tematicas de campafia

Publicar un flyer con su logo

Su temética fue visitar lugar por
lugar

Mensaje politico

Es tiempo de modernizar

Brindar confianza a los electores




31/07/2022 10/09/2022
Fecha de publicacion
Aspectos
generales
Pie de imagen No usé Mi compromiso es firme
No usé Gracias a los comerciantes
Descripcion del contenido del mercado santa Rosa en
de la publicacién: Victor Larco
Numero de interacciones 264 likes 265 likes
(Me gusta)
Interactividad

Cantidad de comentario

55 comentarios

121 comentarios

Comentarios a favor:

54 comentarios

117 comentarios

Comentarios en contra:

01 comentarios

04 comentarios

Numero de veces

53 compartida

56 compartidas

compartido:

Hashtags
No usé No usé
Tags No us6 No us6
Ubicacién No usé No usé
Herramientas de N . N .
comunicacion Hipervinculos 0 Uso 0 uso
Formatos No uso6 No usé
Iconografia No usé No us6

Contenido

Imagen del candidato

Muestra una imagen directa
y sin rodeos

Muestra una imagen de
solidaridad.

Tematicas de campafia

Transmisiones en vivo e
interaccion

Fotografias abrazando a los
moradores.

Mensaje politico

La meritocracia tiene que
acabar

Mi compromiso esta firme con la
poblacion




Fecha de pub"caci(’)n 12/08/2022 11/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen Marca los cuatro corazones  |Gracias vecinos de Natividad La
Esperanza
Por un Trujillo limpio, y Muy agradecido con mis
Descripcion del contenido ordenado marca corazones vecinos por el amable
de la publicacion: recibimiento
Numero de interacciones 861 likes 246 likes
(Me gusta)
Interactividad

Cantidad de comentario

159 comentarios

80 comentarios

Comentarios a favor:

159 comentarios

79 comentarios

Comentarios en contra:

0 comentarios

01 comentarios

Numero de veces

compartido: 244 compartida 30 compartidas
Hashtags
No us6 No us6
Tags No us6 No us6
Ubicacion No us6 No uso
Herramientas de ) .
comunicacion Hipervinculos No usé No us6
Formatos No uso No uso
Iconografia No usé No usé

Contenido

Imagen del candidato

Muestra una imagen
extrovertida y confiado.

Muestra una imagen de apoyo
social y compromiso

Tematicas de campafia

Realizacién de tiktoks

Reuniones, y mensajes claves

Mensaje politico

Fuera corruptos, llego el
loco.

Hagamos el cambio




Fecha de pub"caci(’)n 22/08/2022 12/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen No us6 Muy agradecido con mis vecinos
No us6 Realmente agradecido con
Descripcion del contenido mis vecinos del sector el
de la publicacién: reposo, Huanchaco
Numero de interacciones 38 likes 275 likes
(Me gusta)
Interactividad
Cantidad de comentario 3 comentarios 106 comentarios
Comentarios a favor: . .
3 comentarios 101 comentarios
Comentarios en contra: . .
0 comentarios 05 comentarios
Numero de veces . .
compartido: 1 compartida 42 compartidas
Hashtags
No us6 No us6
Tags No us6 No us6
Ubicacién No us6 No us6
Herramientas de
comunicacion i )
Hipervinculos No uso No uso
Formatos No us6 No us6
Iconografia No us6 No uso
Contenido Imagen del candidato Muestra una imagen Muestra una imagen de
decidida solidaridad
Tematicas de campaiia Transmisiones en vivo Entrega de calendarios de
Alianza para el progreso
Mensaje politico Cambiaremos este sistema El gran cambio para Trujillo
corrupto




Fecha de pub"caci(’)n 05/09/2022 13/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen conversatorio Encuentro con mis vecinos
Con los guias de turismo y Agradecido encontrarme con
Descripcion del contenido artesanos mis vecinos de Florencia de
de la publicacién: Mora
Numero de interacciones 441 likes 166 likes
(Me gusta)
Interactividad

Cantidad de comentario

139 comentarios

21 comentarios

Comentarios a favor:

119 comentarios

20 comentarios

Comentarios en contra:

0 comentarios

1 comentarios

Numero de veces

70 compartida

7 compartidas

compartido:

Hashtags
No us6 No uso6
Tags No usé No us6
Ubicacién No us6 No us6

Herramientas de

comunicacion i )
Hipervinculos No us6 No usoé
Formatos No uso No us6
Iconografia No uso No usé

Contenido

Imagen del candidato

Muestra una imagen
trasparente

Muestra una imagen sociable

Tematicas de campafia

Trasmisiones en vivo

Fotografias especiales politicas

Mensaje politico

Vamos a marcar Somos Peru

Siempre en la cancha.




Interactividad

(Me gusta)

Fecha de pub"cacién 19/10/2022 14/09/2022
Aspectos
generales Pie de imagen No Uso Con mis vecinos de Las
Lomas
No Us6 Ustedes vecinos son
Descripcion del contenido de increibles, recibo siempre
la publicacién: Su apoyo.
Numero de interacciones 69 likes 205 likes

Cantidad de comentario

7 comentarios

33 comentarios

Comentarios a favor:

7 comentarios

30 comentarios

Comentarios en contra:

0 comentarios

03 comentarios

Numero de veces

compartido: 0 compartidas 09 compartidas
Hashtags No us6 No usé
Tags No us6 No us6
Ubicacién
No us6 No us6
Herramientas de Hipervinculos No us6 No usé
comunicacion
Formatos No us6 No us6
Iconografia No us6 No us6

Contenido

Imagen del candidato

No muestra su imagen
como tal

Muestra una imagen de
agradecimiento hacia el
publico presente.

Temaéticas de campafia

Impulsa el deporte

Sociedad y dialogo con el
vecino.

Mensaje politico

Deporte es salud

Con su voto lograremos este
triunfo.




Fecha de publicacion 22/10/2022 15/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen No Uso Gracias hermanos de El
Porvenir
No Uso Mis hermanos del
Descripcion del contenido de Porvenir me reciben con
la publicacién: un caluroso abrazo.
Numero de interacciones 62 likes 270 likes

Interactividad

(Me gusta)

Cantidad de comentario

27 comentarios

119 comentarios

Comentarios a favor:

26 comentarios

114 comentarios

Comentarios en contra:

01 comentario

05 comentarios

Numero de veces

compartido: 1 compartida 54 compartidas
Hashtags
No us6 No usoé
Tags No us6 No us6
Ubicacién No uso No us6
Herramientas de
comunicacion ) i
Hipervinculos No uso6 No us6
Formatos No uso No us6
Iconografia No uso6 No us6

Contenido

Imagen del candidato

No muestra una imagen
como tal

Muestra una imagen de
cercana y afecto.

Temaéticas de campafia

Mas deporte y salud

Visitar a la poblacion hasta
sus hogares.

Mensaje politico

Apoyando el deporte
Trujillano

Agradecimiento al poblador.




Fecha de pub|icaci(’)n 28/10/2022 16/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen No Uso Agradecido con mis hermanos
de las Delicias
No Uso Gracias a mis hermanos de
Descripcion del contenido de las Delicias por esta
la publicacién: caminata del triunfo.
Numero de interacciones 115 likes 289 likes
(Me gusta)
Interactividad
14 comentarios 126 comentarios

Cantidad de comentario

Comentarios a favor:

14 comentarios 119 comentarios
Comentarios en contra: . .
0 comentarios 06 comentarios
Ndmero de veces . .
compartido: 03 compartidas 50 compartidas
Hashtags
No usé No usé
Tags No us6 No us6
Ubicacion No us6 No usé
Herramientas de
comunicacion ) )
Hipervinculos No uso No us6
Formatos No us6 No us6
Iconografia No us6 No us6
Contenido Imagen del candidato Muestra una imagen de Muestra una imagen de estar
victoria junto con el pueblo.
Tematicas de camparia Frontal y directo Recorrer cada punto de
Trujillo.

Mensaje politico Enfrentando la corrupcion | Caminata del triunfo de APP.




Aspectos
generales

Fecha de publicacion

31/10/2022

17/09/2022

Pie de imagen

Hoy Patrico Suarez Vertiz

Con los jovenes de la ciudad
de Trujillo

Descripcion del contenido de
la publicacién:

Hoy en la Hacienda
primavera estara Patricio
Suarez.

Hoy me reuni con los
jovenes y representante del
grupo stakers.

Interactividad

Numero de interacciones
(Me gusta)

69 likes

206 likes

Cantidad de comentario

10 comentarios

37 comentarios

Comentarios a favor:

10 comentarios

31 comentarios

Comentarios en contra:

0 comentarios

06 comentarios

Numero de veces

0 compartidas

10 compartidas

compartido:

Hashtags
No usé No usé
Tags No us6 No us6
Ubicacioén No us6 No usd

Herramientas de
comunicacién

Hipervinculos No usé No usoé
Formatos No uso6 No usé
Iconografia No usé No us6

Contenido

Imagen del candidato

No uso una imagen como

Imagen de cercania con la

tal. juventud
Tematicas de campafia No us6 Siempre en la cancha.
No us6 Apoyando al joven talento.

Mensaje politico




Fecha de pub|icaci(’)n 25/11/2022 18/09/2022
Aspectos
generales
Pie de imagen Donde sera su préximo Comparto esta exitosa
destino caminata con ustedes
Donde sera su proximo Mas de 1000 personas
Descripcion del contenido de destino, leo comentarios reunidas en esta caminata
la publicacién: del triunfo.
Numero de interacciones 113 likes 265 likes
(Me gusta)
Interactividad
94 comentarios 110 comentarios
Cantidad de comentario
Comentarios a favor: . .
84 comentarios 99 comentarios
Comentarios en contra: . .
10 comentarios 11 comentarios
Numero de veces . .
compartido: 06 compartidas 43 compartidas
Hashtags No us6 No uso
Tags No us6 No us6
Ubicacién No us6 No us6
Herramientas de
comunicacién
Hipervinculos No us6 No us6
Formatos No us6 No us6
Iconografia No us6 No us6
Contenido Imagen del candidato No muestra una imagen Muestra una imagen de
como tal Triunfo.
Temaéticas de campafia No us6 Recorrido con méas 100
personas
Mensaje politico Retar a sus contrincantes . Exitosa caminata, con el
pueblo.




USO DE LA RED SOCIAL FACEBOOK EN CAMPANAS POLITICAS

CONTENIDO

P1 P2 P3 SINTESIS
CODIGO

Imagen del | Bueno enrealidad la | El candidato debe | La imagen del | De acuerdo a las

candidato gue su estrategia de | enmarcar y no | candidato en | entrevistas
comunicacion lo | salir de la linea de | redes  sociales | planteadas y
establezca de | su estrategia de | debe ser la | referente al
acuerdo a objetivos | campana, debe | mejor, incluso | cdédigo imagen del
de comunicacién, | proyectar el | que candidato, se
tiene que ver con la | arquetipo el cual | presencialmente, | puede deducir
personalidad del | dice como debe | a través de las | que el candidato
candidato, la | presentarse ante | redes te miran | debe tener
propuesta politica | el publico, si sale | miles de | mucho en cuenta
que representa, | de ello estaria | usuarios, es una | su estrategia de
habrd algunas | perdiendo y | valla alta que no | campafia no
candidaturas que | deteriorando su | debe amilanar al | perderla de vista
proyectaran mas | imagen, laimagen | candidato, pero | en ningun
conservador, o de | de un candidato | que, si debe | momento, pues
autoridad, hay otras | no debe salir ni | ponerle en eje, | ello determinara
propuestas de | aparentar frente | pues, la forma de | su victoria.
candidatos que | al publico, mas | hablar de llegar
muestran ser | bien debe | al publico de
progresista mostrar vestirse, son los
amigable, tiene que | seguridad, y sobre | detalles
ver mucho la | todo amor social | presenciales que
personalidad del | hacia el pueblo el | ven los electores
candidato y la | cual estd | en una campafia,
propuesta politica | postulando. asimismo debe
gue manifiesta. mostrar gargo vy

seguridad.

Tematica de | Tendria que | La temdtica que | Las redes | De acuerdo al

campana proyectarse la | se deberia | sociales son | codigo tematica
accion del | proyectar es de | necesarias para | de campafia vy
candidato, la | una persona que | poder mostrarte | después de haber
interaccion, el | se desvive por | tan transparente | entrevistado,
candidato haciendo | apoyar a la | a través de ella, | podemos  decir
cosas, acercar al | poblacién, aqui | una red social es | que la tematica
ciudadano al | no entran a tallar | necesaria para | de campaiia,
candidato, para las | los discursos, en | lanzar tiene que
redes sociales, el | estapartesetiene | propuestas, que | proyectar trabajo,
candidato pueda | que tener en | contengan accion, pero




proyectar una | cuenta que las | estrategias y que | sobre todo un
imagen cercanoy de | acciones hablan | sean hechas | acercamiento al
amigo. mas que las | como temadtica | publico.

palabras y se | de campaia.

deberia efectuar

en esa parte.

Mensaje politico | Teniendo clara la | El mensaje | El mensaje | De acuerdo al
propuesta politica | politico tiene que | politico es tan | cédigo mensaje
que se hace, el | ser el adecuado vy | importante, que | politico, se
proyecto politico, | dependiendo el | podria un | concluye que el
siendo  autentico, | lugar en donde se | candidato mensaje politico

siendo claro directo,
en un lenguaje
comprensible, para
el publico %
sosteniéndolo con
buenos argumentos

encuentre, pues
los sectores que
conforman un
distrito tienen
diferentes
necesidades,

olvidarse muchas
cosas, menos el
mensaje con el
cual desea llegar
a poblacion, la
relevancia e

es lo mas esencial
en la campafa
politica, es la base
que llevas a todas
partes y ello debe
estar ligado a la

y firmeza frente a | entonces es alli | importancia que | estrategia
sus competidores. donde se debever | debe darse al | elegida.
cémo puedo | mensaje politico
emanar mi | es a nivel a tope.
mensaje sin herir
susceptibilidades.
INTERACTIVIDAD
P1 P2 P3 SINTESIS
CODIGO
Interaccidn Claro que si, | Siempre es | La interaccion | De acuerdo al
siempre es bueno | bienvenido saber | en redes es una | codigo interaccién
recoger el sentir | qué es lo que el | ventana abierta | podemos decir
del puablico, el | publico quiere, y | para ver en qué | que la
sentir de quien | ello se va dar | situacion va | interactividad
recibe la propuesta | mediante la | encaminado la | ayuda mucho a
el mensaje, el uso | interaccién de | campana, no | conocer al publico

de las
herramientas para
dar lectura aello es
saludable, sobre

likes puestos en
las publicaciones
que se puedan
hacer en las redes

significa que es
el todo, pero si
es tan necesaria
para medir el

y a mejorar como
candidato, pues es
alli donde se ve
cémo va




Comentarios

Retroalimentacion

todo en plena
campana electoral
donde la
retroalimentacién
tiene que ser
permanente, el
sentir del publico
se puede recoger
l6gicamente de
diferentes
maneras, con likes,
comentarios,
herramientas que
las redes sociales
nos provee.

sociales,
asimismo de esa
forma, sabremos
identificar si
estamos
haciendo bien las
cosas.

avance vy el

carifio del
publico
electorado.
Cuanto mas
interactie una

persona con las
publicaciones
de un
candidato, es
porque algo de
bueno debe
tener.

mejorando la
campana politica
gue se hace.

Creo que si, porque
es parte del
mensaje que
entregas y de la
comprension. todo

lo que pueda
sumar en una
campafia y pueda
posicionar al
candidato, en su
propuesta su
discurso, su marca,
persona es
saludable y
bienvenida.

Creo que es
necesario que se
interactue, y los
comentarios que

colocan la
poblacién es para
identificar Si
estamos
manejandonos
bien en la linea,
ojo ningun
comentario
puede cambiar tu
estrategia de
campaia ya
propuesta, solo
podria mejorarla
nada mas.

Los comentarios
en redes son tan
disruptivos, que
a veces por
darse el tiempo
de leerlos vy
contestarlos

pierdes el fin, el
candidato debe

limitarse a
responder a
todos los
comentarios, lo
que se debe
hacer es
tomarse el

tiempo vy ver el
comentario a
profundidad.

De acuerdo al
cédigo
comentarios,
podemos concluir

que los
comentarios son
necesarios  para

identificar qué es
lo que quiere el

publico del
candidato,

asimismo ayuda a
mejorar la linea

por la cual se va
llevando una
candidatura.

Bueno lo que pasa
es que tomaria
mucho tiempo si es
que vas a
responder cada
uno de los
comentarios,

tiempo es lo que

menos tiene un
candidato en
campana pero de
pronto al

responder algunos

Yo pienso que
tener una
comunicacion

coordinada y
adecuado con el
publico es lo que
mejor que puede
tener un
candidato con el
ciudadano, pero a

veces ello se
torna un poco
dificil debido a

La comunicacién
a través de

redes sociales
no es mal
tampoco te
limita a ciertos
temas, lo malo
para un
candidato
politico que
quiera

responder es la
forma como

De acuerdo al
codigo

retroalimentacion,
se puede decir que
la comunicacidn
entre el candidato
y el electorado es

sumamente

importante, sin
cruzar limites que
afecten la




comentarios
puntuales

oportunos deberia
estar  justificado
porque respondes
aunoyotrosno, de

muy

pronto es una
estrategia que
tiene pros y contra,
por un lado
también responder
comentarios muy
puntuales, puede
dar un plus al
candidato de
justamente, me
respondido mi

comentario,

alguien que estd
atento a su
publico, justo lo
que hablamos de
cercania, la de

proximidad  pero
también puede
jugar en contra

cuando empiezas a
responder y a tu
respuesta le hacen
otros comentarios
y ya te puedes
poner en dimes vy
diretes, entonces
ya no, hay que
saber analizar bien
esa estrategia de
responder por el
propio candidato.

gue hay personas
hate que son de
otros partidos vy
se infiltran en las
redes solo para
comentar y hacer
quedar mal al
candidato, y eso
es lo que puede
limitar un poco.

Es necesario
siempre
mantener una

relacién calida vy
cercana con los
ciudadanos

votantes, pero no
llegar a estarenel
circulo vicioso de

responder y
responder, pues
eso en vez de
beneficiar y
ayudar una

candidatura,
podria perjudicar
y retrasar lo ya
avanzado.

puede estar
aducido el
comentario, a
veces se entra
en la monotonia
de responder
algo que no
tiene
justificacion, a
veces muchos se
limitan a
retroalimentar,
por lo que
pueda pasar
después.

candidatura.




HERRAMIENTAS DE COMUNICACION

Hashtag Claro que si, es | Creo que es un | Una herramienta | De acuerdo al codigo
una estrategia, | recurso  valido | eficaz y necesaria | Hashtag, se puede
un recurso, para | para poder hacer | que deberia | decir que es una
intentar que mi | un mejor trabajo | usarse en una | herramienta
mensaje llegue a | de campana vy | contienda necesaria para
mas persona y | hay un publico | electoral sin | mantener conectado
mds aun a las | que le gusta, | manifestar y enganchado al
personas gue | entonces ningun, pero | electorado con las
buscan mi | herramientas para no usarlo. publicaciones  que
contenido, me | como estas son realice el candidato.
parece una | necesarias para
herramienta llegar a cualquier
valida en el | tipo de publico.
contexto de una
campaia
electoral.

Tag También yo | Esta es una | Herramienta que | De acuerdo al cédigo
pienso que todos | herramienta que | segmenta, ayuda | Tag, podemos decir
€S0S Son recursos | segmenta al | adividiry atener | que, es un recurso
validos para | publico, pero hay | el alcance | sumamente
segmentar al [ una  poblacién | necesario  que | importante, ya que
publico, todas | que se deja llevar | todo candidato | hay un  publico
esas por ello, en este | requiere. determinado que se
herramientas son | caso los jovenes, deja llevar por esta
oportunasenuna | entonces se debe herramienta puesta
campafia dar lo que ellos en redes.
electoral. quieren, y esta es

una forma de
darselo.

Ubicacion Si claro que si, es | La mejor forma | A veces es | De acuerdo al cédigo
una forma de |de llegar al | necesario que un | ubicacidn, es
hacerse publico es | candidato necesario decir que,
propaganda interactuando coloque su | esta es una
donde estoy, | con el y las redes | ubicacidn, con el | herramienta de
para que el |sociales se han | fin de recibir | comunicacién que
publico vaya a | vuelto apoyo de la | tiene un mayor grado




verlo en una
campafa
electoral eso es

lo que un
candidato quiere
mayor gente a su

herramientas
fundamentales

para poder
acercar, en este
caso Si es

necesario colocar

poblacién
quienes a veces
estan
interactuando y
estdn pendientes
del candidato. Es

de acercamiento con
el publico votante,
debido a que el
posible  electorado
sabria en qué
momento y en qué

alrededor para | la ubicacién para | una herramenta | lugar se encuentra el
proyectar una | que con ello la | necesaria y para | candidato, esto
imagen de | poblacién vaya al | el futuro ayudaria para
respaldo de | lugar donde esta brindar un
acogida, de éxito, | el candidato, acercamiento,
entonces eso | ademas el ademas el candidato
ayuda a | candidato eso es sentiria ese respaldo
contribuir a | lo que busca que gue es tan necesario
difundir donde [la  gente o en una contienda
estoy que donde | respalde, electoral.
voy a estar | estandoconélen
también es valido | diferentes
no habria | lugares.
desventaja de no
usarla

Hipervinculos De alguna | Todas las | Esta es una | De acuerdo al cédigo

manera si te va
derivar a otras
publicaciones

herramientas de
comunicacion
son necesarias

herramienta que
ayuda a escalar y
tiene un publico

hipervinculos,
podemos decir que,
es una herramienta,

gue hablen de mi | alguna puede | sectorizado que | no muy usada en
como candidato, | que te sume mas | le gusta este | redes por
un poco mi | que otras, pero | tiempo de | candidatos, pero sise
historia, mi | todas son validas | herramientas, la | llega a manejar y se
tematica, la | para hacer crecer | cuestion es|le da la debida
tematica de mi | el publico, y asi | sectorizarlo y | importancia, habria
partido, es | poder ganarse | enviarle un publico que se
bueno, es para | unos votantes | directamente enganche con ello.
un publico que le | mas. gque lo vea ese

gusta la publico.

informaciéon, es

un recurso valido

en la campafia.

Formatos Puede haber un | Cada candidato | Los formatos en | De acuerdo al cédigo
contenido, pero | cuando inicia | redes son | formatos, se puede
la plataforma en | campafia tiene | necesarios para | decir que los
si no llega a la | en claro muchas | llamar la | formatos ayudan
vulgaridad, cosas como se | atencidn de los | mucho en la
aprovechar bien | maneja en redes | electores, existen | colocacién de
lo que proponen |y como se | diferentes publicaciones en
las diferentes | maneja en | formatos redes, asimismo
plataformas, si | campo, en redes | atractivos que | inquieta al publico




nos va acercar al
publico, que es lo
gue candidato
quiere
aprovechar me
parece
recomendable
usar todo lo que
este a su alcance
en el mundo
digital, siempre y
cuando responda
a una estrategia.

tiene que usar un
formato que lo
identifique y que
no pierda de vista
su estrategia,

ambas tienen
que ir
relacionadas,

entonces los
formatos es
Facebook, son
plus para
mejorar la
estrategia en

redes.

son  necesarios
para calar en el
publico.

poder seguir muy de
cerca las redes del
candidato, al wusar
formatos distintos a
lo de los demas
candidatos.

Iconografia

Si es un refuerzo
visual para
posicionar el
mensaje, para la
recordacién de la
marca personal,
también, todo
suma, todo
aporta.

Si un candidato
quiere llevar su
candidatura a un
mejor momento
tiene que
posicionarse con
una buena
iconografia.

Herramienta

necesaria  para
atraer al
electorado y
también para
brindar
seguridad al
candidato
politico.

De acuerdo al cddigo
iconografia,
podemos decir que
todo entra por la
vista y eso es lo que
pensaron los
entrevistados




t@\ Arturo Fernandez
25 de junio de 2022 - Q

Gracias Carlitos Alvarez - UN GRAN SER HUMANO.

st JOseé Ruiz ‘transmltl? en vivo.
30 de agosto de 2022 - Q

#EnVivo | Sigo en la parte alta de La Esperanza,
donde recibo el respaldo de los vecinos. Mi
objetivo es gestionar y trabajar para impl... Ver mas

47 comentarios * 11 veces compartido




¢l Arturo Fernandez
28 de junio de 2022 - Q

™ Arturo Fernandez - Alcalde de Trujillo
transmitio en vivo.

25 de junio de 2022 - @

#Transimision en vivo desde Laredo.

Ayayeros de Plata como Cancha trabajan como
LOCADORES en diferentes municipios...... Ver
mas

2 veces compartido * 56,445 visualizaciones

s JOsé Ruiz
31 de agosto de 2022 - &

Estoy muy agradecido con los vecinos y vecinas
de Manuel Arévalo, de La Esperanza, por tanto
carifo recibido. Con ustedes amigos, log... Ver mas

9 comentarios * 13 veces compartido




'\ Arturo Fernandez
1 de julio de 2022 - &

™, Arturo Fernandez - Alcalde de Truijillo
transmitio en vivo
30 de junio de 2022 - Q

3 comentarios * 12 veces compartido

sz JOseé Ruiz
1 de septiembre de 2022 - @

La seguridad ciudadana es una prioridad en mi
gestion y realizaremos acciones conjuntas con la
Policia Nacional, para combatir los actos... Ver mas

- N

"Reforzaremos la seguridad ciudadana instalando

7 e — e Em—— =

mas de 200 camaras de videovigilancia en Trujillo
s b

y fortaleceremos el patrullaje integrado”

e () () (&) (&S

GOBERNADOR CONSEJERO ALCALDE ALCALDE
REGIONAL REGIONAL PROVINCIAL DISTRITAL

i@ 285 28 comentarios * 20 veces compartido




*@ Arturo Fernandez
@ 4 de julio de 2022 - @
#Arturo #Candidato por #SomosPeru
Los paneles dafian el ornato (contaminacion
visual), va en contra del turismo, en otros paises
no lo hacen porque quieren a su ciudad.

Gracias amigos de la provincia de Trujillo por
recibir mis stickers.

“, Arturo Fernandez - Alcalde de Trujillo
4 de julio de 2022 - Q

#Arturo #Candidato por #SomosPeru
Los paneles dafan el ornato (contaminacion

visual), va en contra del turismo, en otro... Ver

@@ 330 45 comentarios * 49 veces compartido

sz JOsé Ruiz
2 de septiembre de 2022 - @

Mis hermanas de los comedores populares 'y
organizaciones sociales de base tienen todo mi
apoyo. En mi gestion, su trabajo sera ref... Ver mas

En mi gestion los comedores populares
no seran cerrados, mas bien, los reforzaremos
para que asistan a las familias vulnerables

ESTE 2 DE OCTUBRE
MARCA ASI

GOBERNADOR CONSEJERO
REGIONAL  REGIONAL  PROVINCIAL  DISTRITAL

iw® 134 13 comentarios * 6 veces compartido




@8\ Arturo Fernand ransmitio en vivo. - g Yy .
, DOngez YansHNHy en ¥Ivo . José Ruiz transmitio en vivo.
5 de julio de 202- S JOSE )

3 de septiembre de 2022 - &

H vo | Inicio este bonito sabado con mis
hermanos comerciantes del mercado La Victoria,
de El Porvenir. Gracias amigos por su res... Ver mas

93 comentarios * 30 veces compartido




7y Arturo Fernandez - Alcalde de Trujillo —
transmitio en vivo. JOSE José Ruiz

8 de julio de 2022 - @ 4 de septiembre de 2022 -

AS MAFIAS SE APODERAN DE TRUJILLO.

NO SE PUEDE PERMITIR QUE LA MAFIA LE Los comerciantes del mercado Victor Larco, de El

QUITE LA OPORTUNIDAD DE SURGIR A LA Porvenir, son lo maximo. Les agradezco el enorme
CIU... Ver mas respaldo y les garantizo que con su apoy... Ver mas

w179 22 comentarios * 10 veces compartido
4 comentarios * 31 veces compartido




sose JOseé Ruiz

*@\ Arturo Fernandez 5 de septiembre de 2022 - @
9 de julio de 2022 - Q

Inicio este lunes con la inmensa alegria y respaldo
de mis vecinos del sector Primavera ||, de La
Esperanza. Con su apoyo, lograremos la ... Ver mas

™ Arturo Fernandez - Alcalde de Truijillo
transmitio en vivo.

9 de julio de 2022 - &

#L.o que vé un turista al llegar a Trujillo y lo que
la PRENSA COMPLICE NO TE QUIERE DECIR NI
MOSTRAR.... Ver mas

MO compROMAs,
adian pom TRUM

2 comentarios * 28 veces compartido

w® 216 36 comentarios * 13 veces compartido



20 Arturo Fernandez ° ssz JOSE Ruiz
10 de julio de 2022 - & 6 de septiembre de 2022 - @

Comparto con todos ustedes lainmensa alegria y
respaldo que recibi en el sector Nuevo Jerusalén,
de La Esperanza. Cada muestra de apoy... Ver mas

Nunca vi a tantos borregos juntos correr por un
plato de comida...

@%. Trujillo Y SUS Burradas * Seguir
tiy7, A od
) 10 de julio de 2022 - Q

EL DIA DE AYER SABADO FUE EL ALMUERZO
PARA COMPRAR CONCIENCIAS . APP
DESPILFASRRANDO DINERO Y TRATAN... Ver
mas

clideo.com

9 comentarios * 11 veces compartido 121 comentarios * 42 veces compartido




t@ Arturo Fernandez
21 de julio de 2022 - @

Bien mi Amigo...las cosas hay que tomarla con
HUMOR...a quién no le ha pasado? Pero tu eres un
ejemplo a seguir &.

sse JOsé Ruiz

7 de septiembre de Z

Mis vecinos de Santa Veronica, de La Esperanza,
son increibles. Agradezco todo el carifio que me
dieron y comparto con ustedes los mejor... Ver mas

109 comentarios * 40 veces compartido




@ Arturo Fernandez
28 de julio de 2022 - Q (ot Joseé Ruiz
8 de septiembre de 2022 - Q

@ Pedro Augusto Diaz Paredes * Seguir

27 de julio de 2022 - @ Solo agradecimiento tengo para mis amigos de El

Milagro, quienes me dieron su abrazo de respaldo
Gerardo Bouroncle ha nacido una nueva y reconocieron mi servicio al centro pobl... Ver mas
estrella que canta bien alto...

BRUNO PACHECQO,
DINOS QUIEN ERES....

Y CANTA!

: ; 112 comentarios * 45 veces compartido
10 comentarios * 9 veces compartido




@ Arturo Fernandez
29 de julio de 2022 - Q 2 Dus
sose  JOse Ruiz

0 Es TlEMpo I)E MonlanlAR ' 9 de septiembre de 2022 - Q
‘ ’ Comparto con todos ustedes la maravillosa

reunion que tuve en el centro poblado Las Delicias.
Mis vecinos de los diferentes sectores s... Ver mas

U

REGION  CONSEJERO  PROVINCIA  DISTRITO

56 comentarios * 60 veces compartido
]

113 comentarios * 38 veces compartido




@ Arturo Fernandez transmitio en vivo.

31 de julio de 2022 - @

55 comentarios *

52 veces compartido

José Ruiz
10 de septiembre de 2022 - Q

JOSE

Mi compromiso es firme y con el apoyo de mis
comerciantes del mercado Santa Rosa de Victor
Larco y los vecinos del sector Las Palme... Ver mas

#PorUnsGestionfesponmat (¢ ) 0 _?‘E =
el ¢

A A

/movmcm onnunu.o('
g -

w9 265 121 comentarios * 56 veces compartido

© DE V§




José Ruiz

1 de septiembre de 2022 -

JOSE

Arturo Fernandez

12 de agosto de 2022 - @
Este 2 de Octubre a MARCAR LOS 4 P DE
Muy agradecido a mis vecinas y vecinos del sector

Natividad, de La Esperanza parte baja, por tan
amable recibimiento. Con su apoyo logr... Ver mas

SOMOS PERU...

POR UN TRUJILLO LIMPIO, BONITO, ORDENADO,
CON PISTAS DE CALIDAD, SIN FISCALIZADORES,
SIN MAFIAS, ILUMINADO Y TURISTICO.

” oJell
o lase

Lﬂ» av{’“ ﬂ“

s ’:Q)\* O

PERY

80 comentarios * 30 veces compartido




@ Arturo Fernandez e JOSE Ruiz

- 3 a septie o de 2.
22 de agosto de 2022 - @ 12 de septiembre de 2022 - Q

Estoy totalmente agradecido con mis hermanos
a7 IEP Jan Komensky * Seguir del sector El Reposo de Huanchaco, por tantas
18 de agosto de 2022 - @ muestras de apoyo. Ustedes me conoce... Ver mas

#% >, & NUESTRO alumno Adelmo CAYAMA
del 4to de primaria obtuvo un gran triunfo en su
disciplina de taekwondo. felicidades campedn

TALENTOS JK

NUESTRO ALUMNO ADELMO CAYAMA DEL 4TO DE PRIMARIA OBTUVO UN GRAN TRIUNFO EN SU DISCIPLINA
DE TAEKWONDO. FELICIDADES CAMPEON

® @ 38 3 comentarios * 1 vez compartido 106 comentarios * 42 veces compartido




@ Arturo Fernandez transmitié en vivo.

5 de septiembre de 2022 - & < i
5 de se sse JOsé Ruiz

. , . 13 de septiembre de 2022 - @
Conversatorio con nuestros guias de turismo y

artesanos.
A marcar los 4x

Siempre es una gran alegria encontrarme con mis
vecinos y vecinas de Florencia de Mora. Con su
apoyo lograremos el desarrollo que todo... Ver mas

ientarios * 69 veces comp irtido

¥ 166 21 comentarios * 7 veces compartido




sose  JOse Ruiz

? Arturo Fernandez tr?nSlﬂltlo en vivo. 14 de SO[)“CIHI)I‘Q de 2022 - 0
19 de octubre de 2022 - @

Gran momento con mis vecinos de Las Lomas de
Huanchaco. Ustedes amigos son increibles y
gracias por tanto apoyo. Con su voto log... Ver mas

33 comentarios * 9 veces compartido

7 comentarios * 834 visualizaciones



@ Arturo Fernandez transmitio en vivo.

22 de octubre de 2022 - Q
xse  JOsé Ruiz
15 de septiembre de 2022 - &

Los comerciantes de los mercados de Alto Trujillo,
El Porvenir, son personas emprendedoras. Gracias
por el caluroso recibimiento que me hici... Ver mas

~am,

I'menos noggtg?aiociacic)n “Chicago Star”

we 270 119 comentarios * 54 veces compartido

27 comentarios * 1 vez compartido




@ Arturo Fernandez transmitio en vivo.

28 de octubre de 2022 - § > B i
8 de octubr o sz JOSé Ruiz

16 de septiembre de 2022 - @

Eternamente agradecido con mis vecinos de Las
Delicias, por acompaiarme en la caminata del
triunfo realizado con mi amigo y candida... Ver mas

.y

\%\
1 i . :
126 comentarios * 50 veces compartido

w® 115 14 comentarios * 3 veces compartido




‘[V 31 de octubre de 2022 - O

Hoy en LA CASA HACIENDA PRIMAVERA,

PATRICIO SUAREZ VERTIZ 82111,

11 comentarios *

3,320 visualizaciones

José Ruiz
17 de septiembre de 2022 - Q

JOSE

Inicio el dia saludando a todos los jovenes de la
ciudad y les comento que me reuni con
representantes de grupos de skatersy B... Ver mas

37 comentarios * 10 veces compartido




25 de noviembre de 2022 - &

s JOsé Ruiz
18 de septiembre de 2022 - Q

Adodnde creen que sera su proximo destino?.
Leo sus comentarios...

Comparto con todos ustedes la exitosa caminata
del triunfo, con el respaldo de mas de mil
personas, en Laredo. Estoy muy agradec... Ver mas

JSIEMPRE JUNTOS
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£

w® 265 110 comentarios * 43 veces compartido

97 comentarios * 6 veces compartido
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