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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion entre el acoso
escolar y la ansiedad social en adolescentes del nivel secundario de una IL.E. de
Lambayeque, 2023. El tipo de investigacion es basico - correlacional y disefio no
experimental con un enfoque cuantitativo. Se llevd a cabo un muestreo no
probabilistico, conformado por una muestra de 168 estudiantes de ambos sexos.
Se aplicaron los instrumentos Auto test de Cisneros para la variable acoso escolar
y la escala de ansiedad social (EANS). Se utilizé el estadistico de correlacion Rho
Spearman con el cual se determiné que existe una relacion estadisticamente muy
significativa directa con efecto fuerte entre el acoso escolar y la ansiedad social
(p.000; rho: .760**). También se observo relacion entre sus dimensiones (p<0.01).
Finalmente se encontr6 una predominancia del nivel medio de la variable acoso

escolar de 44.6% y nivel alto de ansiedad social 35%.

Palabras clave: acoso escolar, adolescencia, socializacion.

viii



ABSTRACT

The general objective of this study was to determine the relationship between
bullying and social anxiety in adolescents at the secondary level of an I.E.de
Lambayeque, 2023.The type of research is basic - correlational and non-
experimental design with a quantitative approach. A non-probabilistic sampling was
carried out, consisting of a sample of 168 students of both sexes. The Cisneros Self-
Test instruments were applied for the variable bullying and the social anxiety scale
(EANS). The Rho Sperman correlation statistic was used, with which it was
determined that there is a statistically very significant direct relationship with a strong
effect between bullying and social anxiety (p.000; rho:.760**). A relationship was
also observed between their dimensions (p<0.01). Finally, a medium level
predominance of the bullying variable was found of 44.6% and a high level of social

anxiety 35%.

Keywords: bullying, adolescence, socialization.



I. INTRODUCCION
Hoy en dia, debido a distintas circunstancias que se suscitaron en los ultimos
tiempos, muchos alumnos han dado indicios de mostrar signos y sintomas de ser
victimas o victimarios de acoso escolar dentro y fuera de las escuelas, asimismo,
producto de esta situacion los alumnos han evidenciado conductas de ansiedad

social.

Como lo refiere Lopez (2020) en la actualidad muchos adolescentes en la etapa
escolar, tienden a comportarse de forma agresiva entre compafieros, se golpean,
amenazan e insultan, generando conductas de inestabilidad emocional, miedo
excesivo, ser extremadamente timidos e inseguros, llegando a restringir su

conducta social alejandose del medio que los rodea.

Especificamente, el acoso escolar segun lo manifestado por Fernandez y Estrada
(2021) es considerado también como bullying, que se expresa como un
comportamiento agresivo que muestran los adolescentes en la etapa escolar, se da

de manera constante donde se agrede fisica y psicolégicamente a otro alumno.

Asi mismo la OMS (2022) manifiesta que el bullying, se presenta a través de la
intimidacién fisica - psicoldgica e incluso sexual en el ambito escolar, dicha
conducta es reiterada y ocasiona en la victima sentimientos miedo, temor y tristeza,

pudiendo entonces provocar cierto aislamiento en la conducta social.

De acuerdo a un estudio realizado en México la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (2022) reporté que el 85.9% de
escolares sufren bullying en los centros educativos, los cuales tienen edades 12 a
15 afos de edad, donde las denuncias reportadas son mayormente de las mujeres

con un porcentaje de 56%.

Por otro lado, Ministerio de Educacion (MINEDU, 2018) informa que un total de
48.52% de estudiantes de la ciudad de Lima sufrieron acoso escolar, siendo los
casos mas reportados aquellos por agresion fisica con un porcentaje de 27.84%,
por burlas entre compaferos el 22.24%, timidez el 9.28% y por el color de piel
2,61%.



Como anteriormente se ha senalado las conductas de acoso escolar dadas de
forma reiterativa, fomentan ciertas manifestaciones de temor, angustia en los
estudiantes que reciben este acoso siendo perjudicial cuando no son ayudados y
ocasionando en ello marcado retraimiento social e incluso temor a la relacion con
los compaineros con los que antes se relacionaba a lo que se le puede conocer

como ansiedad social (Diaz, 2019).

Gbémez (2021) sostiene que una de las problematicas presentes hoy en dia en
adolescentes es la ansiedad social a causa de bullying, comprobando su hipotesis
en un estudio realizado en Espafa, a 102 estudiantes de secundaria, que tuvo
como finalidad de conocer la relacion y los niveles de ansiedad social y
victimizacion por acoso escolar, se encontré como resultado una prevalencia media
52% vy alta 54,9% de ansiedad social, ademas de mostrar la existencia de una

correlacion directa positiva entre ambas variables (p<.05 **, p<.01).

En Peru se llevé a cabo un estudio por Gonzales (2019) en un centro educativo
publico de Cajamarca, con una muestra de 49 alumnos de sexo femenino, su
principal objetivo fue saber los niveles de ansiedad social que presentan los
alumnos, obteniéndose como resultado que existe un nivel alto de este trastorno de

la salud mental, manifestado en un porcentaje del 52.9%.

Mendoza y Maldonado (2017) manifiestan que los estudiantes victimas de bullying
tienen una mala percepcién del contexto educativo en el que se desenvuelven,

generando mayores niveles de ansiedad y distorsiones cognitivas.

En la institucion educativa donde se realizé la presente investigacion se han
encontrado algunas manifestaciones que forman parte de esta problematica,
alumnos que no quieren ir al colegio porque tienen miedo de relacionarse con sus

companeros, juegos bruscos, apodos, discriminacion, agresiones fisicas e insultos.

Frente a la realidad expuesta se propuso la siguiente pregunta ;Existe relacion
entre el acoso escolar y la ansiedad social en adolescentes del nivel secundario de

una |I.E de Lambayeque, 20237

Como justificacion tedrica esta investigacion, es relevante ya que permite explicar

la conducta de las variables en relacién a la teoria, comparandolo con los resultados



de estudios anteriores aumentando la literatura al momento de determinar la

relacion entre acoso escolar y ansiedad social.

A nivel practico, el estudio sirve para futuras investigaciones y también para prever
al sistema educativo mediante los resultados obtenidos, asi poder accionar y crear
programas, charlas y talleres con la finalidad de mejorar y contrarrestar el acoso

escolar y la ansiedad social.

A nivel metodolégico se reafirmaron las propiedades psicométricas de los
cuestionarios demostrando evidencias de validez y confiabilidad para los

instrumentos.

Debido a ello se planted el siguiente objetivo general, determinar la relacién entre

el acoso escolar y ansiedad social en adolescentes del nivel secundario de una

I.E. de Lambayeque, 2023, asi también los siguientes objetivos especificos.
Segundo Identificar el nivel de acoso escolar en adolescentes del nivel secundario
de una |.E. de Lambayeque, 2023. Tercero ldentificar el nivel de ansiedad social en
adolescentes del nivel secundario de una |.E. de Lambayeque, 2023. Cuarto
conocer la relacion entre el acoso escolar y el pensamiento distorsionado en
adolescentes del nivel secundario de una |L.LE. de Lambayeque, 2023. Quinto
conocer la relacion entre el acoso escolar y evitacion social en adolescentes del

nivel secundario de una |.E. de Lambayeque, 2023.

Por ultimo, como hipétesis se propuso que existe relacion entre el acoso escolar y
la ansiedad social en adolescentes del nivel secundario de una |.LE. de

Lambayeque, 2023.



Il.  MARCO TEORICO
En referencia al antecedente internacional Lopez (2020) realizé una investigacion
en Cuenca-Ecuador, con el propdsito de conocer los niveles de ansiedad social en
el colegio de Miguel Prieto, quien sufre acoso escolar. Su investigacion es
descriptiva, no experimental y cuantitativa. Las pruebas utilizadas fueron el
Cuestionario de Bullying desarrollado por Cisneros y el Cuestionario de Evitacion
Social, administrados a 67 estudiantes de entre 11 y 15 afios. El resultado fue un
porcentaje significativo de la variable ansiedad social. Se concluyé que los
adolescentes presentaron mayores niveles de coacciones percibidas 49,2%,
desprecio 44,7%, exclusion 43,3% y acoso 41,8%. La puntuacion de ansiedad total

fue del 61,2% y la puntuacién de evitacion fue del 51,6%.

A nivel nacional Salazar y Salazar (2021) llevaron a cabo un estudio con el objetivo
de conocer la relacion existente de las variables agresividad y ansiedad en alumnos
de un colegio nacional en Lima, en el distrito de Villa el Salvador. El enfoque
utilizado fue cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional. Participé una muestra
de 240 estudiantes y usaron los cuestionarios de Ansiedad Zung y agresividad AQ-
Buss y Perry. Se evidencié como resultado que los alumnos manifestaron ansiedad,
representado en 81,7%, asimismo en la variable agresividad un porcentaje de
30.8%, en conclusion, se manifestd una correlacion moderada positiva (rho: 0,544),
con alta significancia de (p < 0.01). Se infiere que, a mayor agresividad, mayor

probabilidad de ansiedad en los adolescentes manifestada de forma fisica o verbal.

Climaco y Torpoco (2021) realizaron un estudio para conocer la relacién entre
variables de acoso escolar, autoestima y ansiedad en los alumnos de 13 a 16 afos
de dos escuelas publicas de San Juan de Lurigancho. Este estudio es de tipo
basico, no experimental, transversal y correlacional. Se utilizO muestreo no
probabilistico; Se incluyeron en la muestra 385 hombres y mujeres. Para evaluar la
conducta de acoso se utilizé el Cuestionario de Autoevaluacion de Cisneros y la
Escala de Autoevaluacion de Ansiedad. Los resultados se realizaron utilizando el
estadistico Rho de Spearman y confirmaron una relacion directa significativa entre
ansiedad y acoso, mostrando el coeficiente de correlacion Rho=0,564, valor p=

0,000. Es decir, cuanto mas acoso, mayor es la ansiedad del adolescente.



Juarez (2020) realizé un estudio en Piura, con la finalidad de conocer la relacion
entre Bullying y Ansiedad Estado-Rasgo en alumnos de un colegio nacional del
distrito 26 de octubre. El tipo de investigacion fue descriptiva — correlacional de
disefio no experimental — transversal. Participaron 189 estudiantes como muestra
representativa, a quienes se les aplico el cuestionario de Cisneros, mientras que
para medir la Ansiedad Estado — Rasgo el test State. Los resultados evidenciados
se procesaron mediante el estadistico de correlacion de Pearson, lo cual se hallé
que existe una relacion significativa entre variables (p=0,011) y un coeficiente de

correlacion positiva (rho: 0,653).

Cajachahua (2019) realiz6é un estudio para comprender la relacién entre ansiedad
social y acoso escolar en estudiantes de secundaria del Colegio Publico La Molina.
La investigacion fue de tipo basico, correlacional y no experimental con 91 alumnos.
Donde se aplico dos instrumentos, la primera escala de acoso escolar y la segunda
escala de ansiedad social, a hombres y mujeres, y los resultados mostraron una
correlacion significativa (r = 0,653). La conclusion es que existe una alta correlacion
positiva entre las variables con un valor de p de 0.000, lo que significa que los
estudiantes desarrollardn ansiedad social, es decir, mostraran temor hacia las

personas, viéndose como victimas de violencia escolar.

Joranda (2019) realizé un estudio con el objetivo de determinar la relacion entre
agresion y ansiedad en estudiantes de un colegio nacional de la zona de Los Olivos,
Lima. El estudio fue no experimental, transversal y descriptivo correlacional, con
362 alumnos de cuarto y quinto grado. Se utilizaron la Escala de Ansiedad (EAA) y
el Cuestionario de Agresion (AQ). El resultado es una correlacién directa y
significativa entre las variables con un valor p de 0,01 y (rho = 0,860). La ansiedad
somatica es una dimension. Estd mas relacionado con la agresion, con un
coeficiente de correlacion de 0,859. La conclusion fue que hombres y mujeres

tenian niveles similares de ansiedad y agresién en un 24%.

Angeles (2019) realiz6 un estudio para determinar la relacion entre el acoso escolar
y la ansiedad en los alumnos de un colegio de la provincia de Ferreiafe. El tipo de
estudio fue descriptivo-correlacional; disefio no experimental y cuantitativo. Se
selecciond una muestra de 286 estudiantes de primero a quinto grado con edades

entre 12 y 17 afios. El cuestionario fue de Cisneros y el inventario de ansiedad



rasgo. El resultado obtenido es que el 29,7% de la variable acoso escolar con
significancia casi alta, el 24,1% de nivel medio y el 20,3% de nivel alto. De igual
forma, para los resultados de la segunda variable, el 47,6% reportdé un nivel de
ansiedad moderado y el 44,1% reporté un nivel alto. En resumen, los resultados
muestran que existe una correlacion significativa entre las variables representadas
por (p<0,05) y (rho = 0,200 — 0,354).

A continuacién, se describiran las teorias y modelos relacionadas a ambas

variables:

Andrade et al. (2011) desde el enfoque conductual, sostuvieron que la conducta
agresiva no es innata, por lo contrario, se adquiere por aprendizaje desde los
primeros afios de vida y se va desarrollando hasta la adolescencia, donde es
manifestada por conductas disOciales maltratando fisica o psicolégicamente a sus

comparieros en la escuela.

De la misma forma, el constructo tedrico de aprendizaje de Bandura y Walters
(1974) refiere que el comportamiento agresivo no es innato, al contrario, es
aprendido o entendido por medio de la observacién y posteriormente llega a ser
imitado. Eso quiere decir, que cuando un nifio observa acciones violentas o es
participe de situaciones parecidas dentro de su entorno familiar, existe mayor
probabilidad que lo replique con otras personas, ya que es visto como algo natural

o0 interpretado como una forma de descargar emociones como la ira.

Pifiuel y Ofate (2005) indican que el bullying es la conducta deliberada y persistente
que resulta del maltrato fisico y verbal que un individuo recibe por parte de otro,
tratando con crueldad, amenazando, intimidando e incluso atentando contra su vida

de la persona.

Asi mismo Nairovis (2020), define que el bullying es un maltrato intencionado y
persistente de un estudiante o grupo hacia otro compafero, donde uno adopta un
rol dominante y obliga a otro que participe en un rol de sumisién causandole dafio

fisico, social o moral.

Por otro lado, Enriquez (2015) refieren que el acoso es conocido como
victimizacion, es una conducta dafiina y repetida que involucra a un agresor y una

victima. Este comportamiento puede adoptar muchas formas, como insultos,



burlas, exclusion social, rumores maliciosos, amenazas, golpes o dafios a la

propiedad de la persona.
Puertas (2019) describié ocho dimensiones del acoso escolar:

Desprecio-ridiculizacion: Intentos de distorsionar la imagen y reputacion personal y
sus relaciones con el medio, con el fin de crear una imagen negativa, distorsionada

de uno mismo, para provocar el rechazo en los demas.

Coaccion: Estas son acciones tomadas por personas en contra de su voluntad
debido a la intimidacion manifestada.

Restriccion: Esta es la tendencia de uno o mas atacantes a bloquear socialmente
al individuo, no jugar con él, evitar que se comunique con los demas, no permitirle

interactuar, dividir las redes sociales de apoyo.
Agresion: Acciones de agresion, fisica y psicolégica contra un ser humano.

Intimidacién y amenazas: Estas son acciones destinadas a intimidar, humillar o
drenar emocionalmente a una persona mediante la intimidacién, el acosador intenta

asustar a la victima.

Exclusion-bloqueo social: Son acciones que limitan a la victima de patrticipar en
grupos sociales, ignorandolo, aislandolo, no dejar que digan lo que piensa y que

participen en ninguna actividad.

Hostigamiento verbal: Incluye comportamiento hostil y hostigamiento con falta de

respeto, desprecio, odio, malicia por la dignidad de la victima.

Robo: Acto de hostigamiento o participacion del hostigador en el decomiso de cosas

pertenecientes a la victima, ya sea directamente o mediante extorsion.

Por otro lado, para la variable ansiedad social, se consider6 el modelo cognitivo
conductual, respaldado por Barlow (2003) quien refiere que, existen tres maneras
de volverse fébico social. En primer lugar, a través de la vulnerabilidad biologica.
En segundo lugar, psicolégica, es decir, una persona que sufre estrés y
experimenta un ataque de panico inesperado en una situacion social, vivira con
mayor preocupacion de sufrir otro ataque parecido en la misma o en otra situacion.

Y, en tercer lugar, ambiental una persona puede experimentar un trauma social real



que generaria miedo y crearia angustia sobre situaciones iguales o similares. De
esta manera se crea un trastorno aprendido, que esta imbuido de miedo ansioso,

especialmente en situaciones sociales.

De manera similar, Rapee y Heimberg (1997) refieren que, las personas que viven
con este trastorno creen que los demas son muy criticos y tienden a evaluarlos
negativamente, dando importancia también a las valoraciones positivas. Por lo
tanto, hay muchos procesos en juego que pueden ocurrir durante, antes y después
de una situacion social. Asimismo, dan significado al término "audiencia”, que se
refiere a un grupo de observadores, cuando las personas con esta fobia entran en
situaciones sociales, crean una imagen mental de como se ven y acttan en funcion
de como los ve la audiencia. Esto significa que es necesario evaluar la actuacion
en si para ver si cumple con las expectativas del publico. Por lo tanto, si estas
personas creen gue su desempefio social esta por debajo de los estandares del
objetivo, es probable que esperen evaluaciones negativas de los demas. Esta
evaluacion anticipada evoca respuestas de miedo tanto fisiol6gicas como

cognitivas y conductuales.

Clark y Wells (1995) seguin su modelo, tuvieron en cuenta tres creencias que surgen
cuando las personas con ansiedad social estan expuestas a situaciones sociales:
Los altos estandares de desempefio social (ideas de como las personas deben
actuar). Creencias irracionales sobre las consecuencias de una accion (la idea de
recibir rechazo o comentarios negativos de los demas cuando haces o dices algo).
Auto concepto negativo incondicional (pensamiento negativo e irracional sobre uno
mismo, no creer que eres capaz de hacer o lograr algo). Las personas con fobia

social utilizan estrategias de evitacién para evadir grupos sociales.

Segun Robles (2020) sostiene que, la ansiedad social es un miedo irracional de
interactuar con otras personas y ser descubierto en la sociedad, influyendo en los
pensamientos, sentimientos, comportamientos y creando asi una reaccion
fisiologica en el individuo, que no contribuye al pleno desarrollo de la sociabilidad y

perturba la situacion cotidiana.

La fobia social, conocida también como trastorno de ansiedad social, se caracteriza

por una preocupacion excesiva y timidez ante situaciones sociales cotidianas. Es



mas que una simplemente timidez o sentirse incomodo con los demas; es un miedo
intenso, persistente e irracional a ser visto y juzgado por los demas, o a hacer algo
que lo averguence a uno mismo o lo lleve al ridiculo. (Pinerest Christian Mental
Health Services, 2019)

Por otro lado, la Clasificacion Internacional de Enfermedades Mentales CIE-10
(1992) sustenta que, la fobia social predispone al individuo a evitar rodearse de
personas y situaciones sociales. Asi también, se acompafia de caracteristicas como
autoestima baja y la existencia de sentir miedo irracional a ser juzgado por otros,
manifestandose fisicamente en sonroja miento, sudoracion, nerviosismo, temblor
de pies y manos. Los sintomas mencionados pueden generar una crisis de panico

y aislamiento parcial o total.

Bados (2020) define la ansiedad social como un miedo exagerado en respuesta a
una 0 mas situaciones sociales en las que participa una persona al exponerse a

extrafos y al miedo a ser observada y humillada.

Romero (2022) indica que, la ansiedad social se caracteriza por un miedo intenso
de que el individuo pueda convertirse en objeto de observacion por parte de otros
en una o mas situaciones sociales. Las causas incluyen factores temperamentales,

ambientales, genéticos y neuroquimicos.

Robles (2020) menciona dos dimensiones que componen la variable, son las

siguientes:

Pensamientos distorsionados: Son pensamientos o creencias que se derivan de
una interpretacion inadecuada de la realidad en el estado de animo que conducen
a cambios en el comportamiento. Estos pensamientos pueden hacer que una

persona se sienta incobmoda y hacer que se concentre en lo negativo.

Evitacion social: Se basa en el acto de evitar encontrarse con el mundo exterior ya
sea en el transporte publico, en un restaurante o en cualquier ambiente abierto que

implique interaccion social por miedo o incertidumbre.



3.1.

3.2.

METODOLOGIA

Tipo y diseio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigaciéon
La investigacion fue de tipo basica, porque contribuyo con la teoria,
partiendo de una hipotesis sin  manipular una variable
(CONCYTEC,2018). Respecto al enfoque fue cuantitativo, dado
que los métodos aplicados se realiz6 una recoleccion de datos y
analisis estadisticos (Hernandez et al., 2014).

3.1.2. Diseino de investigacion
El disefio utilizado fue no experimental, se caracteriza por no
manipular ninguna variable. Es decir, sélo se pueden observar
fendmenos sin alterar el entorno natural. Asi también, fue
transversal, porque se obtienen los datos en un tiempo
determinado y se analiza cada variable en un solo momento.
Asimismo, el estudio fue de nivel correlacional, ya que tienen
disefios que permiten a los investigadores analizar la relacién entre

hecho y fendmeno en el mundo (Hernandez et al., 2014).

Variables y operacionalizacion

Variable uno: Acoso escolar.

Definiciéon conceptual: Es la conducta deliberada y persistente que
resulta del maltrato fisico y verbal que un individuo recibe por parte de
otro, tratando con crueldad, amenazando, intimidando e incluso atentando
contra su vida de la persona (Pifiuel y Oiate, 2006).

Definicion operacional: Para medir la primera variable, se utilizd el
cuestionario auto test del autor Cisneros de acoso escolar, dicho
instrumento evalua el indice global de las dimensiones desprecio y
ridiculizacion, restriccion de la comunicacion, coaccidén, agresiones,
intimidacion y amenaza, hostigamiento verbal, robos, exclusion y bloqueo
social, tiene ademas 50 reactivos medidos en escala ordinal y la sumatoria
de estos otorga un puntaje directo que ubica la variable en una categoria
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de respuesta nunca, pocas veces y muchas veces, cuenta con niveles
muy bajo, bajo ,medio ,alto y muy alto .

Indicadores: Para la dimension desprecio-ridiculizacion, se manifiesta en
los indicadores como insultos, burlas, criticas no constructivas y
discriminacion. Asi mismo, coaccion, someter a la victima en contra de su
voluntad. De igual manera, restriccion de la comunicacion, acciones que
no permiten que la victima se socialice. También la dimension agresiones:
Golpes, pufietazos y patadas. Al mismo tiempo intimidacién y amenaza se
evidencia en amenazas verbales, fisicas y escritas, se le afiade también,
bloqueo social y exclusion, se expresa en aislamiento de grupo apartar,
discriminar. De esta forma, hostigamiento verbal, apodos e insultos y
robos, sustraccion intencional de objetos.

Escala de medicién: Intervalo.

Variable dos: Ansiedad social.

Definicién conceptual: Robles (2019) refiere que la ansiedad social es
un miedo irracional de interactuar con otras personas y estar expuesto en
la sociedad, que afecta los pensamientos, sentimientos, comportamiento
y por lo tanto una reaccion fisiolégica en el individuo y le impide
desarrollarse plenamente en situaciones sociales, por lo tanto, interrumpe
la vida diaria.

Definicidn operacional: Para medir la variable se utilizé la Escala De
Ansiedad Social (EANS) que permite evaluar las dimensiones:
Pensamientos distorsionados y Evitacion Social, ademas cuenta con 14
reactivos, medidos en escala Likert y cuenta con 5 categorias de
respuesta, desacuerdo =1, algo en desacuerdo =2, ni en desacuerdo, ni
de acuerdo =3 algo de acuerdo =4 muy de acuerdo=>5, niveles como bajo,
medio y alto.

Indicadores: Para la dimension pensamiento distorsionado, muestra en
los indicadores miedo, nerviosismo y rechazo. La evitacion social se
manifiesta en agresiones, fracaso y nerviosismo.

Escala de medicion: intervalo.
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3.3. Poblacién, muestra y muestreo
3.3.1. Poblacién: La investigacion estuvo conformada por 300 alumnos
del nivel secundario de las aulas 1° a 5° grado de ambos sexos en
un |.E de Lambayeque.

e Criterios de inclusidon: Adolescentes que residan en la
ciudad de Lambayeque; estudiantes con predisposicion de
participar en el estudio a través de su otorgamiento de
asentimiento informado; alumnos que no hayan repetido dos
0 mas anos escolares.

e Criterios de exclusion: Adolescentes con habilidades
diferentes; formularios contestados de forma incorrecta o

respuestas incompletas.

3.3.2. Muestra:
Segun Arias (2006, p.83) refiere que una muestra esta compuesta
por un subgrupo representativo de una poblacién. Para poder
determinar esta muestra se utilizé una formula de la poblacion
finita, dando como resultados 168 alumnos:

_ N+Z%*p+q
EZx(N-1)+Z2*pxq

Se tiene en cuenta: n para el tamafio de muestra, N para la
poblacién para el grado de confianza, E para el error, p para el
porcentaje de aciertos y q para el porcentaje de errores. Para
realizar el calculo se realizaron. N=300, Z:1,96, p=50%, q=50% y
E=5%.

3.3.3. Muestreo: El muestreo utilizado fue el no probabilistico, porque se
seleccionaron de acuerdo a criterios del propio investigador, en el

cual se recogié datos por conveniencia (Parra y Vazquez, 2017).

3.3.4. Unidad de analisis: estudiante perteneciente del primer al quinto

grado de secundaria.
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3.4.

Técnicas y recoleccion de datos

La técnica que se utilizé para medir ambas variables fue la encuesta, cada
uno de ellos con su respectivo instrumento. Reyes (2015) refiere que es
una técnica de recoleccion de informacién en la que participa una muestra
que es ampliamente representativa de la poblacion general, a la cual se
le hace una serie de preguntas sobre uno o mas temas y ayuda a conocer
opiniones, actitudes y comportamientos.

Para medir la primera variable acoso escolar se uso el instrumento auto
test de Cisneros creado por los autores Onfate y Pifuel 2005 de
nacionalidad espafola, adaptada, por Carmen Rosa Orosco Zumaran en
el ano 2012, ademas puede ser aplicada de forma individual y grupal con
tiempo de aplicacion de 30 minutos dirigida a adolescentes, el objeto de
la prueba es medir el indice general de acoso escolar y esta constituida
por 50 reactivos y 8 dimensiones, evaluandose de forma ordinal. Se
clasifica en muy bajo de 5-20; bajo 25-40; medio 45-60; alto 65-80; muy
alto 85-99 en los baremos. El instrumento cuenta con validez 0.60 vy
confiabilidad 0.922 (Orosco,2012).

Por otro lado, para la segunda variable de ansiedad social se utilizo la
escala de ansiedad social construida por Felicitas Robles Salvador
dirigido adolescentes, ambos sexos, la evaluacion tiene una duracién de
15 minutos y es aplicada de forma individual o colectiva, tiene como
objetivo medir el nivel de la variable mencionada, compuesta por 14
reactivos y dos dimensiones, se evalua una escala de Likert. Se clasifica
en bajo 5-30; medio 35-65; alto 70-99 en los baremos. El instrumento
cuenta con validez 0.955 y confiabilidad 0.928 (Robles,2020).

Para la presente investigacion se realizé una prueba piloto y se obtuvo
que la confiabilidad del instrumento acoso escolar 0.93, por coeficiente de
Alfa de Cronbach y validez 1.00 por V de Aiken. Asi mismo en la escala
de ansiedad social cuenta con confiabilidad 0.94 por coeficiente de Alfa

de Cronbach y una validez 1.00 por V de Aiken.
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3.5.

3.6.

Procedimientos

Primero, se coordin6 con la directora del colegio de Lambayeque para
obtener informacion sobre los participantes de estudio y el permiso
adecuado para poder utilizar los instrumentos de recopilacion de datos.
Luego se realizé el consentimiento informado para que los padres o
tutores de los alumnos seleccionados participaran en la investigacion.
Ademas, de adjuntar el asentimiento informado a firmarse por cada
participante.

Se solicitd los permisos correspondientes para cada instrumento a utilizar
por medio del correo electrénico (anexo 13).

La evidencia de validez de contenido se determind mediante juicios de
expertos; ademas, la confiabilidad se determiné mediante la recopilacion
de datos de una prueba piloto.

Luego se aplicé de manera presencial los cuestionarios a los estudiantes
seleccionados de acuerdo a los criterios de inclusion, y sus datos se
transfirieron a una hoja de calculo de Excel y se importaron a SPSS v27
para un analisis estadistico apropiado y los resultados se presentaron en

tablas y graficos.

Métodos de analisis de datos

Se elabor¢ la base de datos, luego se realizé el procedimiento estadistico
por medio del programa SPSS v25 y Jamovi 2.3.28. Asi mismo, se
descartd aquellos alumnos que marcaron de manera reiterativa la misma
categoria o dejaron preguntas sin respuesta.

El analisis categorico descriptivo de las variables se realiz6 mediante
frecuencias y porcentajes. Asi también para el analizar la correlacion entre
ambas variables se efectudé como analisis previo la prueba de normalidad
por medio del coeficiente de kolgomorov smirnov, debido a que las
puntuaciones no cumplian los estandares de normalidad (tabla 11) se
aplico el coeficiente correlacion se Spearman. De esta manera se deduce
que para aprobar la hipotesis de la investigacion se trabajé con el analisis

inferencial a un nivel de significacion de 0.05. Para determinar el grado de
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3.7.

correlacion se tuvo en cuenta el indice de correlacién obtenido (Gamboa,
2018).

Aspectos éticos

Para promover una comunicacion auténtica y efectiva, la Asociacion
Estadounidense de Psicologia (APA, 2010) desarroll6 pautas y estrategias
para crear textos cientificos que permitan a los investigadores presentar
sus ideas de manera transparente, organizada y precisa.

Segun el principio de autonomia. Los involucrados en tareas de
investigacion tienen la oportunidad de optar por participar en el estudio o
retirarse del mismo a su criterio (APA, 2010); este principio se implementa
brindando a cada participante un consentimiento informado, comunicando
el proposito del estudio, ofreciendo a las personas la oportunidad de
expresar su voluntad de participar.

El principio de responsabilidad también es aceptar conscientemente los
hechos resultantes del desarrollo de la investigacion (Universidad César
Vallejo, 2020). Esto se hace brindandole informacion sobre el propdsito,
las fortalezas y las debilidades de su participaciéon en la investigacion.
Por otro lado, el principio de respeto a los derechos de propiedad
intelectual, segun el cual los investigadores también deben evitar plagiar
todo o parte de los trabajos de otros por respeto a los derechos de
propiedad intelectual (Universidad César Vallejo, 2020); se realizara un
analisis interpretativo donde se implementaron los principios anteriores a
lo largo del estudio.

Finalmente, el principio de confidencialidad indica la importancia de
proteger la informacion personal de los voluntarios, donde también se
debe asegurar el anonimato para evitar la identificacion de cada
participante (Colegio de Psicologos del Peru, 2018); este principio se
implementa mediante el envio de consentimiento y asentimiento
informado a padres y alumnos, los participantes daran su autorizacion o

no en el estudio.
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Iv. RESULTADOS

Tabla 1

Relacion entre el acoso escolar y la ansiedad social en adolescentes del nivel
secundario de una I.E. de Lambayeque, 2023.

Ansiedad social

P Rho

Acoso escolar .000 .760**

Nota: n= 168 estudiantes, rho: coeficiente de correlacion de Spearman, p<0.01.

En la tabla 1 se observa que, el p valor es menor a 0.01, por lo tanto, se acepta
la hipotesis de investigacion y se entiende que existe relacion estadisticamente
muy significativa entre acoso escolar y la ansiedad social. Cabe resaltar que esta
relacion es directa y con tamano del efecto fuerte (rho: .760**), indicando que
cuando los estudiantes perciban mayor nivel de acoso escolar, es decir maltrato,
agresiones, coacciones y humillaciones tanto fisicas como verbales, tendran
mayor tendencia a evitar socializar, autogenerando pensamientos distorsionados
respecto al medio que los rodea e interiorizar malestar o panico al estar bajo la

supervision o foco atencional de las personas.
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Tabla 2

Nivel de acoso escolar en adolescentes del nivel secundario de una I.E. de
Lambayeque,2023.

Nivel de Acoso escolar Fi %
Muy bajo 1 .6%
Bajo 25 14.9%
Medio 75 44.6%
Alto 66 39.3%
Muy alto 1 .6%
Nivel de Desprecio/Ridiculizacion Fi %
Muy bajo 1 .6%
Bajo 1 .6%
Medio 25 14.9%
Alto 24 14.3%
Muy alto 117 69.6%
Nivel de Coaccion Fi %
Muy bajo 21 12.5%
Bajo 9 5.4%
Medio 55 32.7%
Alto 62 36.9%
Muy alto 21 12.5%
Nivel de Restriccion/Comunicacion Fi %
Muy bajo 30 17.9%
Bajo 17 10.1%
Medio 20 11.9%
Alto 40 23.8%
Muy alto 61 36.3%
Nivel Agresiones Fi %
Muy bajo 0 0%
Bajo 0 0%
Medio 3 1.8%
Alto 29 17.3%
Muy alto 136 81%
Nivel Intimidacibn/Amenazas Fi %
Muy bajo 0 0%
Bajo 1 .6%
Medio 3 1.8%
Alto 72 42.9%
Muy alto 92 54.8%
Nivel Exclusion/Blogqueo social Fi %
Muy bajo 9 5.4%
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Bajo 119 70.8%

Medio 23 13.7%
Alto 12 7%
Muy alto 5 3%
Nivel Hostigamiento verbal Fi %
Muy bajo 1 .6%
Bajo 31 18.5%
Medio 48 28.6%
Alto 71 42.3%
Muy alto 17 10.1%
Nivel Robos Fi %
Muy bajo 26 15.5%
Bajo 95 56.5%
Medio 36 21.4%
Alto 11 6.5%
Muy alto 0 0%

Nota: 168 estudiantes, registrados en la nomina 2023, del 1er-5to
grado de secundaria.

En la tabla 2 se visualiza que, un 44.6% de estudiantes se ubica en el nivel medio
y un 39.3% en nivel alto de acoso escolar, lo cual indica que, un grupo
significativo de adolescentes perciben a su contexto educativo amenazante,
caracterizandose por el maltrato, agresiones y humillaciones tanto fisica como
verbal. Asi también, por medio de dimensiones, se observa un porcentaje
relevante tanto en desprecio/ridiculizaciéon en nivel alto (69.6%), coaccion en
nivel medio (32.7%) y alto (36.9%), restriccion/comunicacion en niveles alto
(23.8%) y muy alto (36.3%), agresiones en categorias alto (17.3%) y muy alto
(81%), intimidacién/amenaza alto (42.9%) y muy alto (54.8%), exclusién/bloqueo
social categoria bajo (70.8%), hostigamiento verbal nivel medio (28.6%) y alto
(42.3%), como también robos en categorias bajo (56.5%) y medio (21.4%),
indicando que todas sus dimensiones impactan proporcionalmente a los

alumnos excepto en exclusion/bloqueo y robos.
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Tabla 3

Nivel de ansiedad social en adolescentes del nivel secundario de una |.E. de
Lambayeque,2023.

Nivel de Ansiedad social Fi %
Bajo 57 34.5%
Medio 52 31%
Alto 59 35%

Nivel de Pensamiento Fi %

distorsionado
Bajo 45 26.8%
Medio 63 37.5%
Alto 60 35.7%

Nivel de Evitacién social Fi %
Bajo 32 19%
Medio 83 49.4%
Alto 53 31.5%

Nota: 168 estudiantes, registrados en la némina 2023, del 1er-5to grado de secundaria.
En la tabla 3 se visualiza que, un 35% de estudiantes se ubica en el nivel alto de
ansiedad social, lo cual indica que, un grupo relevante de adolescentes evitan
interactuar con su medio, como también demuestran miedo irracional al estar
bajo observacion de las personas. A pesar del nivel alto predominante, existe un
porcentaje significativo ubicado en el nivel medio (31%) y bajo (34.5%)
demostrando que también un grupo relevante de estudiantes solo en ciertas
situaciones evitan interactuar con el medio, al igual que otro grupo significativo

no tiene remarcado el miedo irracional.

Respecto a sus dimensiones en el dominio de pensamiento distorsionado el
porcentaje mas representativo es el nivel medio (37.5%).Sin embargo, una
cantidad considerable de alumnos manifiestan esta problematica en nivel alto
(35.7%) y bajo (26.8%), siendo proporcionalmente recurrente el hecho de sobre
pensar acerca del contexto social; asi mismo, en la dimensién de evitacion social
es destacable el nivel medio (49.4%), y también el nivel alto (31.5%), por lo que
es recurrente que los estudiantes presenten dificultades para interactuar y evadir

las relaciones sociales en el contexto educativo.
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Tabla 4

Relacion entre el acoso escolar y pensamientos distorsionados en adolescentes
del nivel secundario de una I.E. de Lambayeque, 2023.

Pensamientos distorsionados

P Rho

Acoso escolar .000 .758**

Nota: n= 168 estudiantes, rho: coeficiente de correlacién de Spearman, p<0.01.

En la tabla 4 se observa que, el p valor es menor a 0.01, por lo tanto, se acepta
la hipotesis de investigacion y se entiende que existe relacion estadisticamente
muy significativa entre acoso escolar y pensamientos distorsionados. Cabe
resaltar que esta relacion es directa y con tamafio del efecto fuerte (rho: .758*%),
indicando que cuando los estudiantes perciban mayor nivel de acoso escolar,
manifiestan actitudes violentas de insultos, burlas, amenazas, golpes y dafos
que generan cognitivamente pensamientos distorsionados acerca de su medio
que los rodea o planificar acciones comportamentales para evitar la interaccion,

como también autosugestion constante sobre sus actividades diarias.

20



Tabla 5

Relacion entre el acoso escolar y evitacion social en adolescentes del nivel
secundario de una I|.E. de Lambayeque, 2023.

Evitacion social

P Rho

Acoso escolar .000 B687**

Nota: n= 168 estudiantes, rho: coeficiente de correlacion de Spearman, p<0.01.

En la tabla 5 se observa que, el p valor es menor a 0.01, por lo tanto, se acepta
la hipotesis de investigacion y se entiende que existe relacidon estadisticamente
muy significativa entre acoso escolar y evitacion social. Cabe resaltar que esta
relacion es directa y con tamano del efecto fuerte (rho: .687**), indicando que
cuando los estudiantes perciban mayor nivel de acoso escolar, es decir se
sienten rechazados o humillados probablemente, generaran conductas evasivas,
manifestaciones comportamentales erraticas y reacciones fisiologicas

desencadenantes.
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V.  DISCUSION
El propdsito de este estudio fue determinar la relacion entre el acoso escolar y
ansiedad social en una muestra de 168 estudiantes de primero a quinto de
secundaria, de los cuales el 48,8% eran mujeres y el 51,2% eran varones de 14
afos. Ademas, se profundizé en el analisis de datos para comprender el nivel y la
relacion entre las dos variables y dimensiones. Se trabajé mediante el muestreo no
probabilistico lo que es un limite para los resultados generales, asi también, se
trabajo con el coeficiente de correlacion de Spearman. Los resultados se mostraron
de acuerdo a los objetivos planteados, analizandose y comparandose con estudios

anteriores y explicandose teéricamente.

Cabe senalar que, para comparar y encontrar similitudes y diferencias con los
antecedentes, se realizara un estudio con variables parecidas que corresponden a
la estructura de la investigacion indicada en la seccidén de antecedentes del estudio.
El resultado general indica que, el acoso escolar se relaciona de modo directo con
la ansiedad social y con tamafio de efecto fuerte (p.000; rho: .760**). Respecto a
los estudios previos, se han encontrado similitud con el estudio reportado por
Cajachahua (2019) quien hallé correlacién directa entre acoso escolar y ansiedad
social (p.000; rho: 0,653), esta misma hipotesis fue valida en el estudio de Climaco
y Torpoco (2021) quienes encontraron una relacion directa significativa entre
ansiedad y acoso escolar mostrando un coeficiente de correlacion Rho =0.564, p-
valor = 0.000. Asi mismo, Salazar y Salazar (2021) refieren que existe una
correlacion moderada positiva (rho: 0,544), con alta significancia de (p < 0.01). Es

decir, a mayor agresividad, mayor probabilidad de ansiedad en los adolescentes.

Estos resultados son consistentes por la teoria propuesta por Clark y Wells (1995),
quienes proponen, que las personas victimas de bullying cuando sufren abusos a
nivel emocional y social, tiene mayor posibilidad de presentar dificultades al
relacionarse por temor a ser rechazados por los demas. Esto es contrastado por lo
hallado por Diaz (2019), quien manifiesta que el bullying fomenta en las personas
miedo, angustia e inseguridad ocasionando retraimiento, timidez y generando
dificultades para relacionarse con sus compaferos. Esto podria estar relacionado
con lo mencionado por Lopez (2020) quien refiere que los alumnos en la etapa
escolar suelen comportarse de forma agresiva y hostil lo que ocasiona que las
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victimas muestren conductas de inestabilidad emocional, miedo excesivo y
restringen su conducta social alejandose de su entorno familiar y escolar. De igual
modo la OMS (2022) manifiesta que el acoso escolar se presenta con intimidacion
fisica, psicolégica e incluso sexual, esas conductas ocasionan en la victimas

sentimientos de tristeza provocando aislamiento social.

En tal sentido, lo antes sefialado se respalda por el modelo cognitivo conductual
por Andrade et al. (2011) quienes refieren que, el bullying ocasiona un pensamiento
de dafo, hipervigilancia y vulnerabilidad lo que conlleva a su vez a un retraimiento
al recurrir a la sociedad. Con respecto al segundo objetivo, los datos recogidos
muestran el nivel de acoso escolar en adolescentes. Donde se observa que existe
un 44.6% de estudiantes ubicados en un nivel medio, un 39.3% de alumnos en un
nivel alto. Dichos resultados coinciden con el estudio de Angeles (2019), quien
encontrd un nivel medio 24.1% y 20.3% en un nivel alto de dicha variable. La OMS
(2022) reconoce que el bullying es una manifestacion a través de la intimidacion
fisica - psicologica e incluso sexual en el ambito escolar, dicha conducta es

reiterada y ocasiona en la victima sentimientos de miedo, temor y tristeza.

En relacion a las dimensiones, desprecio/ridiculizacion existio un nivel alto (69.6%),
coacciéon en nivel medio alto (36.9%), restriccion/comunicacién en niveles altos
(23.8%) y muy altos (36.3%), agresiones en categorias alto (17.3%) y muy alto
(81%), intimidacién/amenaza alto (42.9%) y muy alto (54.8%), exclusion/bloqueo
social categoria bajo (70.8%), hostigamiento verbal nivel medio (28.6%) y alto
(42.3%), como también robos en categorias bajo (56.5%) y medio (21.4%). Se
encontré similitud con el estudio de Lépez (2020), quien encontrd resultados
significativos en desprecio y ridiculizacién con un nivel alto de 31.3%, Coaccidn
14.9% nivel medio, restriccién de la comunicacién con 35.8% con un nivel alto,
agresiones 17.9% nivel alto, exclusion y bloqueo social 40.3% con un nivel bajo,
hostigamiento verbal nivel alto con 26.9%, asi como, la dimension robos con 41.8%
siendo bajo. Estos niveles resaltantes altos y muy altos se representan en la teoria
de Bandura y Walters (1974) quienes afirman que las conductas agresivas son
aprendidas desde la infancia, por modelos que fueron observando e imitando desde
pequefios y esos comportamientos son manifestados en la etapa escolar,

amenazando, intimidando de forma intencionada y constante a otros comparieros,
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ya que es visto como una forma normal de regular sus emociones de frustracion o

ira.

Lo cual indica que, es posible que estos niveles de violencia estén representados
por un contexto familiar y social agresivo que vivencia el estudiante, lo que conlleva
a que las escolares victimas de ellos se vean afectados emocional y fisicamente
influyendo en su rendimiento académico, asi como afectando la convivencia en el
aula. Con respecto al tercer objetivo conocer el nivel de ansiedad social, se
encontré que el 35% de los estudiantes obtuvieron un nivel alto y el 31% nivel
medio. Dichos resultados son similares al estudio de Angeles (2019), quien hallé el
44.1% nivel alto y el 47.6% nivel medio. Los resultados obtenidos complementan a
lo identificado en Peru, por Gonzales (2019) quien hallé que los alumnos
manifestaron niveles altos de ansiedad social de 52.9%. Asi mismo, Gémez (2021)

encontrd en su estudio una prevalencia media 52% y alta 54,9% de ansiedad social.

Estos resultados respaldan a Robles (2020), quien considera que la ansiedad social
es un miedo irracional a interactuar con otros y ser descubierto en la sociedad, que
afecta los pensamientos, sentimientos y comportamiento de las personas. Por
tanto, crea reacciones fisioldgicas que no contribuyen al pleno desarrollo de las
habilidades sociales en su vida cotidiana. Asi también, Pinerest (2019) refiere que,
la fobia social genera en la persona temor intenso, pensamiento irracional,
sentimientos angustiosos, incomodidad a situaciones donde podria ser observado

y/o juzgado, miedo hablar en publico, relacionarse con sus companeros.

Asi mismo, la CIE-10 (1992) manifiesta que los estudiantes que vivencian fobia
social, pueden tener reacciones fisiolégicas como nerviosismo, sudoracién,
taquicardia, malestar estomacal, nauseas, aturdimiento, tension muscular, crisis de
panico, por lo tanto, esto puede imposibilitar sus necesidades de salir a
relacionarse, formar grupos, ir a la escuela y reducir la atencién, concentracion y
retencion en el aprendizaje, lo que conlleva a tener bajo rendimiento académico.
Dichos hallazgos coinciden con el modelo tedrico cognitivo conductual de Barlow
(2003) quien indica que, para poder afirmar que una persona sufre ansiedad social
debe presentar excesivo miedo y preocupacién a situaciones sociales, sentimiento
de panico y angustia, pensamientos e ideas irracionales al relacionarse en el ambito

familiar, social y académico.
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Lo dicho anteriormente concuerda con la teoria de Rapee y Heimberg (1997)
quienes indican que, las personas que padecen ansiedad social, perciben su
ambiente como un entorno prejuicioso, a consecuencia de eso ponen mucha
atencion en la forma en como se relacionan para poder quedar bien frente a los
demas. Respecto al cuarto objetivo identificar la relacion entre el acoso escolar y el
pensamiento distorsionado en adolescentes, se hallé una relacion directa con
tamano de efecto fuerte (p 0.000, rho .758**) a pesar que no se han encontrado
antecedentes con los cuales discutir el presente resultados .Tedricamente esto
quiere decir que, cuando los estudiantes perciben mayor nivel de bullying, muestran
actitudes violentas, insultos, burlas, amenazas, golpes y dafios causando en las
victimas pensamientos distorsionados sobre el medio en el que se desenvuelven.
Esto concuerda con la teoria de Beck y Clark (2012), quienes explican que los
pensamientos distorsionados se originan de la forma en como procesamos e
interpretamos la realidad y cémo esto afecta al pensamiento de la persona.
Asimismo, interpretan que las respuestas fisioldgicas, emocionales y de
comportamiento son resultado de la interpretacion de las experiencias vividas por
el adolescente. Asi también Bandura (1974) en su teoria afirma que la conducta
violenta de estudiantes hacia sus compaferos es predispuesta y conducida por tres

factores, biolégico, aprendizaje por observacion y/o experiencia vivida.

Se puede decir que el bullying tiene un impacto significativo en los pensamientos y
la salud mental de los estudiantes quienes se ven afectados generando que se
aislen socialmente, sintiendose solos, experimentan sensacion de no encajar en el
grupo, dificultad para concentrarse en sus estudios a causa de la ansiedad vy el
estrés que les genera el maltrato de sus companeros, ausentismo escolar, baja
autoestima, dificultad para establecer relaciones saludables, pensamientos

autodestructivos y perciben el mundo como un lugar hostil.

Como ultimo objetivo especifico se buscéd demostrar la relacion de acoso escolar y
evitacién social, se obtuvo como resultado una relacion muy significativa con
tamano efecto fuerte (p.000; rho: .687**). Esto sugiere que cuando los estudiantes
perciben niveles altos de acoso, es decir, se sienten rechazados o humillados,
existe mayor probabilidad que desarrollen conductas de evitacion, conductas

erraticas y desencadenan respuestas fisiologicas intensas. De modo semejante, el
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estudio previo de Cajachahua (2019) sefaldé que los alumnos que son victimas de
violencia escolar por sus pares, son mas propensos a tener comportamientos de
evitacion a relacionarse con los demas, causandole un miedo excesivo, viéndose
afectados en las distintas areas vitales como familiar y social. Es decir, hallé una
relacion positiva moderada entre las variables acoso escolar y evitacion social (p
1,000, r=0,462).

Asi también, la CIE-10 (1992) indica que, la ansiedad social predispone a la
persona a tener conductas de evitacion, es decir, le cuesta relacionarse en sociedad
0 exponerse a situaciones donde deba interactuar con los demas. Estos
comportamientos influyen en que los adolescentes tengan una autoestima baja,
creencias irracionales, miedo excesivo, provocando reacciones fisicas, como
sudoracién, nerviosismo, temblor de pies y manos, taquicardias o sonroja miento.
De modo similar, Clark y Wells (1995) en su teoria explica que, cuando la persona
con fobia social es expuesta a situaciones sociales tienden a desarrollar miedo de
ser rechazados por su entorno que les rodea tanto por su forma de pensar o actuar,
generando en ellos pensamientos negativos de si mismos. Lo mencionado
anteriormente se complementa por Nairovis (2020), quien afirma que el bullying se
genera de manera violenta y persistente por parte de otro estudiante o grupo de
alumnos en la que uno asume un papel dominante y obliga al otro a asumir el papel

de sumiso, causando dafio fisico, social y moral.

Eso tiene un impacto negativo en los alumnos causando en ellos temor y rechazo
para poder formar grupos de trabajo en el aula, ademas dificultades para poder
comunicarse de manera asertiva, sentimientos de soledad, pérdida de interés por
relacionarse socialmente y por actividades académicas. De manera abreviada se
menciona que, nuestro estudio dio a conocer la relacion entre acoso escolar y
ansiedad social, hallandose una relacién muy significativa en la poblacion del nivel
secundario de una institucion educativa de Lambayeque. Finalmente, se
presentaron algunos inconvenientes al momento de realizar la investigacién debido
a que, no se encontraron estudios relacionados a la variable acoso escolar y a las
dimensiones pensamientos distorsionados y evitacidén social. Sin embargo, se

encontraron modelos tedricos importantes que permitié enriquecer este estudio.
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VL.

CONCLUSIONES

El acoso escolar evidencia una relacion muy significativa, de modo directo
y con tamano de efecto fuerte con la variable de ansiedad social (p.000;
rho: .760**). Lo que indica que al presentarse bullying en los estudiantes
de la I.LE de Lambayeque, las victimas son mas propensos a manifestar
ansiedad social.

Los alumnos que formaron parte del estudio muestran un nivel medio de
la variable acoso escolar (44%), esto quiere decir que, un grupo
significativo de adolescentes, perciben su entorno educativo, amenazante
y humillante.

Los estudiantes en el presente estudio evidenciaron un nivel de ansiedad
social alto (35%). Esto indica que, un grupo relevante de adolescentes
evitan la interaccion social, como también muestran miedo al ser
observados por las personas.

El acoso escolar muestra una relacion muy significativa con la dimensién
pensamiento distorsionado, de modo directo y con tamano del efecto
fuerte (p 0.000, rho .758*). Los resultados confirman que, los alumnos al
percibir un nivel mayor nivel de bullying, mayor sera la probabilidad que
de ser afectados cognitivamente.

Se determind que existe relacion directa y muy significativa entre acoso
escolar y la dimension evitacion social (P.000; rho: .687**). Lo que indica
que, los estudiantes de Lambayeque al vivenciar violencia escolar,
manifestaran conductas evitativas con su entorno social, familiar y

educativo.
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VIL.

RECOMENDACIONES

Programas o talleres dirigidos por el psicologo que esté a cargo del
departamento, hacia los estudiantes en la cual busque reducir la ansiedad
Se considera necesario que la institucion educativa que formé parte de
este estudio proponga social a través de estrategias que minimicen el
acoso escolar debido a la correlacion directa.

Se recomienda al Ministerio de Educacion (MINEDU) desarrollar
programas de prevencion en la institucion educativa, titulado “convivencia
sin violencia” y “Reforzando mis habilidades sociales” que permitan
reducir el nivel de bullying en los alumnos. Asi como también, involucrar
a los padres y docentes en la solucion de la problematica.

El area de psicologia y/o tutoria deberia considerar invitar a un profesional
especialista en el enfoque cognitivo conductual para desarrollar un
programa de prevenciéon con la finalidad de reducir el nivel de ansiedad
social en los estudiantes, donde incluya estrategias como respiracion
diafragmatica, técnica de exposicion, técnica de relajacion de Jacobson,

imaginacion emotiva.

4. Se sugiere al psicélogo del colegio utilizar pruebas psicoldgicas

psicométricas y proyectivas que permitan evaluar a los alumnos para
conocer patrones de pensamientos distorsionados asociados al bullying
con la finalidad de derivar los casos a centros asistenciales especializados
y hacerles un seguimiento continuo.

Se recomienda al psicélogo y tutores de la I.E implementar talleres
integrales para los estudiantes donde incluyan estrategias de promocién y
prevencion para reducir el acoso escolar y la evitacidén social, incluyendo
actividades que comprometan el trabajo sobre las dos variables debido a

la correlacion directa encontrada.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizacién de variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA,DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Es aquel acto continuo y Desprecio y 3,9,20,27,32,33,34,

deliberado a través del El acoso escolar se Ridiculizacién (DR) 35,36,44,46Y 50

maltrato fisico y verbal midi6 usando el Auto Coaccion 7,8,11Y 12

que recibe un individuo test Cisneros de Acoso Restrioaion

O iccion-
por uno o varios EScolar(InakiPinuely so o vieacion 1,2,4,5,31
agresores Araceli Onate), permite (RC)
. . I [ indi lobal

comportandose con ¢l SVaUArEHINCICe global ) . oines(A) 6,14,19,23,24,29.
ACOSO cruelmente,  usandolo dé as dimensiones: :
escolar Intimidacion- 28,3040,4142,43,4 -o0aa Ordinal

como objeto y
Sometiéndolo a
agresiones, marginarlo,
amenazarlo, asustarlo y
hasta atentan contra su
dignidad.  (Pifiuel 'y
Onate, 2006).

e Desprecio

¢ Ridiculizaciéon

e Coaccién

e Restriccion
Comunicacion

Agresiones

Amenazas (1A)

Exclusion- Bloqueo
Social (EBS)

Hostigamiento
Verbal (HV)

Robos (R)

7,48,49.

10,17,18,21,22

25,26,30,37,38,45

13,15,16




VARIABLE DE
ESTUDIO

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA DE
MEDICION

Ansiedad social

Robles (2019) refiere la
ansiedad social es un
miedo irracional de
interactuar con  otras
personas y estar expuesto
en la sociedad, que afecta
los pensamientos,
sentimientos,

comportamiento y, por lo
tanto. Crea una reaccién
fisioldgica en el individuo y
le impide desarrollarse
plenamente en
situaciones sociales vy, por
lo tanto, interrumpe la vida

diaria.

La ansiedad social
se midié usando la
Escala De
Ansiedad  Social
(EANS), permite
evalua las
dimensiones:

Pensamientos

distorsionados vy

Evitacion Social.

Pensamientos

Distorsionados

Evitacion

Social.

1’ 2, 3’ 41 5, 6’7’
8, 9.

10,11,12,13,14

Escala Likert




Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos:
Instrumento: Variable1: Autotest Cisneros de acoso escolar.

AUTO TEST CISNEROS
Autor: Onate y Pifuel (2005)
(Adaptado por Carmen Rosa Orosco Zumaran)

EDAD: SEXO| F M | GRADO:

4 )

INSTRUCCIONES: El presente test es personal y anénimo, por eso te pedimos que
contestes con la mayor sinceridad marcando con un aspa (X) en el recuadro la
respuesta que consideres que corresponda a la frecuencia (Nunca, pocas veces,
muchas veces).

No hay respuestas ni malas, correctas o incorrectas. Lo que interesa es solamente
Kconocer que es lo que habitualmente sientes o piensas. /

N° | Senala con qué frecuencia se | Nunca | Pocas Muchas
producen estos comportamientos en veces veces
el colegio

No me hablan.

Me ignoran, me dejan en el aire.

Me ponen en ridiculo ante los demas.
No me dejan hablar.

No me dejan jugar con ellos.

Me llaman por apodos.

Me genera temor ingresar a un lugar
donde los demas ya estan ubicados

N kwN =

8. Pienso que me estan observando
demasiado

9. | Sime uno aun grupo pienso que me van
a ignorar

10. | No me dejan que participe, me excluyen.
11. | Pienso que si fallo frente a los demas
seré un (a) “fracasado (a)”

12. | Me siento nervioso(a) cuando me
observan realizando cualquier actividad
13. | Creo que los demas solo se acercan
para hacerme dafio

14. | Pienso que se burlaran de mi si me
equivoco

15. | Me esconden las cosas.

16. | Roban mis cosas.

17. | Les dicen a otros que no estén o que no
hablen conmigo.

18. | Les prohiben a otros que jueguen
conmigo.

19. | Me insultan.




20.

Hacen gestos de burla o desprecio
hacia mi.

21. | No me dejan que hable o me relacione
con otros.

22. | Me impiden que juegue con otros.

23. | Me pegan golpes, pufetazos, patadas.

24. | Me gritan.

25. | Me acusan de cosas que no he dicho o
hecho.

26. | Me critican por todo lo que hago.

27. | Se rien de mi cuando me equivoco.

28. | Me amenazan con pegarme.

29. | Me pegan con objetos.

30. | Cambian el significado de lo que digo.

31. | Se meten conmigo para hacerme llorar.

32. | Me imitan para burlarse de mi.

33. | Se meten conmigo por mi forma de ser.

34. | Se meten conmigo por mi forma de
hablar.

35. | Se meten conmigo por ser diferente.

36. | Se burlan de mi apariencia fisica.

37. | Van contando por ahi mentiras acerca
de mi.

38. | Procuran que les caiga mal a otros.

39. | Me amenazan.

40. | Me esperan a la salida para
amenazarme.

41. | Me hacen gestos para darme miedo.

42. | Me envian mensajes amenazantes.

43. | Me samaquean o0 empujan para
intimidarme.

44. | Se portan cruelmente conmigo.

45. | Intentan que me castiguen.

46. | Me desprecian.

47. | Me amenazan con armas.

48. | Amenazan con danar a mi familia.

49. | Intentan perjudicarme en todo.

50.

Me odian sin razon.




Instrumento: Variable 2: Escala de ansiedad social (EANS).

ESCALA DE ANSIEDAD SOCIAL (EANS)

Edad: Género M
Grado:

Los resultados de esta escala seran confidenciales y lo primordial es

que seas sincero al responder.

Por favor lea los siguientes enunciados y marque con un aspa (X) la

opcidén que mas considere.

1 2 3 4 5
Muy en Algo en Ni en acuerdo, Algo de Muy de
desacuerdo desacuerdo ni en acuerdo acuerdo
desacuerdo
1. | Creo que los demas evitan tomarme en cuenta. 11213145
2. | Sisalgo de casa debo estar acompanado de lapersonaque | 1| 2 |3 (4|5
mas confio.
3. | Pienso que las opiniones de los demas me van afectar |12 (3|4 |5
demasiado.
4. | Me genera nerviosismo esperar en las filas. 112(3[4|5
5. | Tengo miedo a que me rechacen o juzguen. 112]13]4|5
6. | Sospecho que me critican por mi forma de vestir. 112131415
7. | Me genera temor ingresar a un lugar donde los demasya |12 (3|4 |5
estan ubicados.
8. | Pienso que me estan observando demasiado. 1121345
9. | Si me uno a un grupo pienso que me van a ignorar. 112131415
10. | Prefiero evitar asistir a conciertos debido a la multitudde |1 2 |3 |4 |5
personas.
11. | Pienso que si fallo frente a los demas seré un (a) “fracasado |1 | 2 |3 (4|5
(a)".
12. | Me siento nervioso(a) cuando me observan realizando |1 2 |3 4|5
cualquier actividad.
13. | Creo que los demas solo se acercan para hacerme dafio. 112|13(4|5
14. | Pienso que se burlaran de mi si me equivoco. 112]13]4]|5




Anexo 3. Consentimiento y/o asentimiento informado.
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Acoso Escolar y Ansiedad social en adolescentes del nivel

secundario de una I.E. de Lambayeque, 2023.

Investigadoras: Garcia Hernandez, Flor Magaly y Rejas Musayon, Melissa de los

Milagros.
Propésito del estudio

Se le invita a participar en la investigacion titulada “Acoso Escolar y Ansiedad Social
en adolescentes del nivel secundario de una |.E de Lambayeque, 2023", cuyo objetivo
es determinar la relacién entre acoso escolar y la ansiedad social en los adolescentes
del nivel secundario de una |.E. de Lambayeque, 2023. Esta  investigacion  es
desarrollada por dos estudiantes de pregrado de la carrera profesional de Psicologia de
la Universidad César Vallejo del campus Chiclayo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion.

Tras obtener un resultado empirico que asegura y cuantifica la problematica, se pueden
establecer estrategias de intervencion acorde a las necesidades de la poblacidn
beneficiaria, ayudando a resolver el Acoso Escolar y Ansiedad social en adolescentes del

nivel secundario de una |.E. de Lambayeque,2023.
Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personalesy algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Acoso Escolar y Ansiedad social en

adolescentes del nivel secundario de una I.E. de Lambayeque,2023”.

2. Esta encuesta tendré un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizard en la hora

de Tutoria en el aula de clases correspondiente, de la institucion.

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista serancodificadas usando un nimero

de identificacion y, por lo tanto, seran andnimas.



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea

continuar puede hacerlo sin ningun problema.
Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informaré que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la instituciénal
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ningunaotra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los

resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificaral
participante. Garantizamos que la informaciéon que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo

determinado seran eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con las investigadoras Garcia

Hernéndez, Flor Magaly, email: ghernandezfm@ucvvirtual.edu.pe, asi mismo Rejas

Musayon, Melissa de los Milagros, email: Imrejasr@ucvvirtual.edu.pe.

y Docente asesora Mg. Cabanillas  Palomino  Roxana, email:

cpalominoro@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: .........vvuiiiiiiiii

FECha Y NOra: .. .o


mailto:ghernandezfm@ucvvirtual.edu.pe
mailto:lmrejasr@ucvvirtual.edu.pe
mailto:cpalominoro@ucvvirtual.edu.pe

ASENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Acoso Escolar y Ansiedad social en adolescentes del nivel

secundario de una I.E. de Lambayeque, 2023.

Investigadoras: Garcia Hernandez, Flor Magaly y Rejas Musayon, Melissa de los

Milagros.
Propésito del estudio

Se le invita a participar en la investigacion titulada “Acoso Escolar y Ansiedad
Social en adolescentes del nivel secundario de una |.E de Lambayeque, 2023”, cuyo
objetivo es determinar la relacion entre acoso escolar y la ansiedad social en los
adolescentes del nivel secundario de una I.E. de Lambayeque, 2023. Esta

investigacion es desarrollada por dos estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo del campus Chiclayo,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el

permiso de la institucion.

Tras obtener un resultado empirico que asegura y cuantifica la problematica, se
pueden establecer estrategias de intervencion acorde a las necesidades de la
poblacion beneficiaria, ayudando a resolver el Acoso Escolar y Ansiedad social en

adolescentes del nivel secundario de una |.E. de Lambayeque,2023.
Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personalesy
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Acoso Escolar y Ansiedad social
en adolescentes del nivel secundario de una |.E. de Lambayeque,2023”.

Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara en la

hora de Tutoria en el aula de clases correspondiente, de la institucion.

Las respuestas al cuestionario 0 guia de entrevista serancodificadas usando un

numero de identificacidn y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):



Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea

continuar puede hacerlo sin ningun problema.
Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la instituciénal
término de la investigacion. No recibira ningin beneficio econdmico ni de ningunaotra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los

resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificaral
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo

determinado seran eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigaciéon puede contactar con las investigadoras

Garcia Hernandez, Flor Magaly, email: ghernandezfm@ucvvirtual.edu.pe, asi mismo

Rejas Musayon, Melissa de los Milagros, email: Imrejasr@ucvvirtual.edu.pe.

y Docente asesora Mg. Cabanillas  Palomino Roxana, email:

cpalominoro@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ..........cuuveiiiiiiiiiii e

FECha Yy Nora: . ..o


mailto:ghernandezfm@ucvvirtual.edu.pe
mailto:lmrejasr@ucvvirtual.edu.pe
mailto:cpalominoro@ucvvirtual.edu.pe

Anexo 4. Matriz de evaluacion por juicios expertos:

Certificado de validez del cuestionario Acoso escolar

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE ACOSO ESCOLAR
Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]
Apellidos y nombres del juez validador: Saavedra Torres Isaac
DNI: 72425239

Formacioén académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable

Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]

y problematica de investigacién)

Institucion

Especialidad

Periodo formativo

01

Universidad Nacional de Trujillo

Investigacion Cientifica en
Ciencias de la salud

2018 — 2019

02

Sociedad Peruana de psicometria

Estudios en Psicometria

2021

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacidn)

investigacion

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
Res"’g'e‘sab'e Evaluar posibilidad de investigaciones
. S Fomentar eventos académicos
01 GRED investigacion Chongoyape 2020-2022 relacionados a la investigacion.
en Instituto . 9
_ Docente de investigacion
Publico
02 ucv Docente de Chiclayo 2023 Docencia y asesor

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

NN

Mg. Isaac Saavedra Torres
PSICOLOGO
C.Pe P. 28454




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE ACOSO ESCOLAR

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ] Apellidos y hombres del juez validador:
Peche Balcazar, Katherine Lizet

DNI: 70777625

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacién)

Institucion Especialidad Periodo formativo
01 | Universidad Nacional Pedro Ruiz Galo Psicologa 2013-2018
02| Universidad Catélica de Trujillo Maesira en investigacion y 2020-2021
docencia universitaria

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de
investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 | Centro de Salud José Psicéloga Chiclayo 2022-2023 Psicéloga psicoterapeuta
Olaya
02 |1.E.P Maria de la Paz Psicéloga Lambayeque 2023 Coordinadora del area de Psicologia

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo Chiclayo, 13 de 09 del 2023
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

PSICOLOGA
y C.Ps.P. N° 45378



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE ACOSO ESCOLAR

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]
juez validador: Diaz Tantarico Julio Ronaldo

DNI: 74422031
Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ] Apellidos y nombres del

Universidad Catélica de Trujillo

docencia universitaria

Institucién Especialidad Periodo formativo
01 | Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo Psicologo 2013-2018
02 Maestro en investigacion y 2020-2022

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

desarrollo empresarial

metodolégico

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 | Centro de Salud Tuman Psicélogo Tuman 2022-2023 Psicélogo psicoterapeuta
02 | Centro de investigaciony | Asesor Chiclayo 2021-2022 Asesor en metodologia de la investigacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Chiclayo, 13 de 09 del 2023

Mg. Jufio Roraxlo Dide Tantaricy
PSICHLOGO
N C.Ps §N° 43359




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE ACOSO ESCOLAR

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Julie Catherine Arbulu Castillo

DNI: 74168295

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Institucién Especialidad Periodo formativo
01 . : . . Maestria en Psicologia
Universidad César Vallejo Educativa 2021
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
Coordinadora
de
01 ucv Responsabilidad Tarapoto 2021-2022 Monitorear proyectos de RSU
Social
Universitaria
02 ucv .Doce.n te de Chiclayo 2023 Docencia y asesora
investigacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado. Chiclayo, 13 de 09 del 2023

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo .

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension
Julie Catherine Arbulu Castillo.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE ANSIEDAD SOCIAL

Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]
Apellidos y nombres del juez validador: Saavedra Torres Isaac
DNI: 72425239

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable

Certificado de validez del cuestionario Ansiedad Social

Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]

y problematica de investigacion)

Institucion

Especialidad

Periodo formativo

Investigacion Cientifica en

01 | Universidad Nacional de Truijillo > I 2018 — 2019
Ciencias de la salud
02 Sociedad Peruana de psicometria Estudios en Psicometria 2021
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones

Respgzsable Evaluar posibilidad de investigaciones
. o Fomentar eventos académicos

01 GRED investigacion Chongoyape 2020-2022 relacionados a la investigacion.

en Instituto Docente de investigacion
Publico g

02 ucv .Doce.n te de Chiclayo 2023 Docencia y asesor

investigacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado.

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del

constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la

dimension

Chiclayo, 09 de 09 del 2023

Mg. Isaac Saavedra Torres
PSICOLOGO
PP 35454




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE ANSIEDAD SOCIAL

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ] Apellidos y nombres del juez validador:
Peche Balcazar, Katherine Lizet

DNI: 70777625

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de

investigacién)

Institucion Especialidad Periodo formativo
01 | Universidad Nacional Pedro Ruiz Galo Psicologa 2013-2018
02 : , . . Maestra en investigacion y

Universidad Catdlica de Trujillo docencia universitaria 2020-2021

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 | Centro de Salud José Psicéloga Chiclayo 2022-2023 Psicéloga psicoterapeuta
Olaya
02 |1.E.P Maria de la Paz Psicéloga Lambayeque 2023 Coordinadora del area de Psicologia

2Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo Chiclayo, 13 de 09 del 2023
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

PSICOLOGA
yp C.Ps.P. N° 45378



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE ANSIEDAD SOCIAL

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]
juez validador: Diaz Tantarico Julio Ronaldo

DNI: 74422031
Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ] Apellidos y nombres del

docencia universitaria

Institucién Especialidad Periodo formativo
01 | Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo Psicologo 2013-2018
02 Universidad Catélica de Trujillo Maestro en investigacion y 2020-2022

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

desarrollo empresarial

metodolégico

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 | Centro de Salud Tuman Psicélogo Tuman 2022-2023 Psicélogo psicoterapeuta
02 | Centro de investigaciony | Asesor Chiclayo 2021-2022 Asesor en metodologia de la investigacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Chiclayo, 13 de 09 del 2023

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Mg. Jufio Roraxlo Dide Tantaricy
PSICHLOGO
N C.Ps §N° 43359




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE ANSIEDAD SOCIAL

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ 1] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Julie Catherine Arbulu Castillo

DNI: 74168295

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Institucién Especialidad Periodo formativo
01 | universidad César Vallejo Maestria en Psicologia 2021
Educativa
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)
Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
Coordinadora
de
01 ucv Responsabilidad Tarapoto 2021-2022 Monitorear proyectos de RSU
Social
Universitaria
02 ucv .Doce.n te de Chiclayo 2023 Docencia y asesora
investigacion
1Pertinencia: El item corresponde al concepto teorico formulado. Chiclayo, 13 de 09 del 2023

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo .

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension




Anexo6. Carta del permiso a la Institucion.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”
Pimentel, 10 de octubre de 2023

OFICIO N° 0378-2023-UCV-VA-P26-F02-1P

Dra. BETTY EDITH COLMENARES FANANAN
Directora I.E.P. “Maria de la Paz”
Presente.-
ASUNTO: Permiso para aplicar Proyecto de Investigacién

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle el saludo Institucional a nombre
de la Escuela Académico Profesional de Psicologfa de la Universidad César Vallejo — Campus
Chiclayo, y a la vez presentarle a los estudiantes del XI ciclo de la Escuela de Psicologia:

*  GARCIA HERNANDEZ FLOR MAGALY
*  REJAS MUSAYON MELISSA DE LOS MILAGROS

Quien se encuentra desarrollando la experiencia curricular Desarrollo del Proyecto de Investigacién;
autor del proyecto de investigacion denominado: “ACOSO ESCOLAR Y ANSIEDAD SOCIAL EN
ADOLESCENTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE UNA I.E. DE LAMBAYEQUE, 2023". Es por ello que, a
razén de aplicar los conocimientos adquiridos, desean aplicar una prueba en su trabajo de
investigacion a los alumnos de la institucién que Usted dirige. Asimismo, indicar que estaran siendo
asesorados por el docente Mg. Isaac Saavedra Torres.

Conocedora de su apoyo a los futuros profesionales de nuestra regién, no
dudamos en que nuestra peticion sea aceptada.

Esperando su atencidn, me despido no sin antes expresarle mis muestras de

aprecio.
LE.P. "MARIA DE LA PAZ®
RECIBIDO
FECKA 43 (10 J2023
Lde
I.E.D. SRS A PAZ
Dra. Susy Del Pilar Aguilar Castillo L f
Jefa de la Escuela de Psicologia i .% - BT
Campus Chiclayo G L
UCV, licenciada para que FIYIBI®

puedas salir adelante.

i Lucvedupe 8




Anexo 7. Permisos correspondientes de cada instrumento segun las
variables de estudio.
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= ™ Gmail Q_ Buscar en el correo ® Activo v @D & ey @
CD < = Z m D 4 % < >
= 2 Redactar g2 O m © «
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=1 = 1.447
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Cx [ Borradores 7
G ¥ solo con fines de investigacion
et ~  Mas
Eljue, 8 jun 2023 a las 23.40, Ifiaki Pifiuel (< sinuel coms) escribié:
A De: Melissa de los Milagros Rejas Musayén <Imrejasr@ucvvirtual edu pe>
Balzfa g Asunto: Autorizacién de Escala Autorizacion te:
Cuerpo del mensaje
Buenos dias Dr Ifiakl
Reciba un cordial saludo, la estudiante Melissa Rejas Musayén, 1d con DNI: 72648659 me una ig para obtener
&l grado de licenciada en la carrera de logi y su trabajo de 5n realizado, me i en utilizar su
ESCALA DE AUTOTEST CISNEROS DE ACOSO ESCOLAR
Por consigulente. agradezco brindarme a través de mi correo Imrejas tual.edupe , su para la apl de dicho
instrumento, como también de su articulo de validacién, conjuntamente con los formatos del i v su i6n e Interp 5n; todo
ello el trabajo de en el proceso de desarrollo, titulado " ACOSO ESCOLAR Y ANSIEDAD SOCIAL EN ADOLESCENTES DE UNA
LLE EN LAMBAYEQUE, 2023"
- . 15125
¥ Ventoso BR Q susqueds ® = O m s o ? o, @ 3 9 g ~ B W 000
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« >
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nviados Agradezco el interés por contar con la autorizacién para el uso del Autotest Cisneros validado en Lima. Puede usted hacer uso del mismo, solo pedirle no olvidar citar como corresp:
o O Borradares - Sobre su pregunta la guia y baremos fueron extraidos de los diferentes estudios Cisneros X que se encuentran en la web. No cuento con ellos a disposicién. Mi recomendacion seria
Meet v Mas Exitos en su investigacion.
Etiquetas + Atentamente,
Mgtr. Carmen Orosco Zumaran
Enviado desde Correo para Windows
[Mensaje recortado] Ver todo el mensaje
N
4 Responder ) ( > Reenviar
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Sracas s s Estimada Melissa Rejas
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(@] [ Borradores 7 Agradezco el interés por contar con la autorizacién para el uso de la escala de ansiedad (EANS) construido en Lima. Puede usted hacer uso del mi
St solo pedirle no olvidar citar como corresponde en su investigacion
Respecto al manual u otros formatos relacionados a la escala le doy la autorizacién para extraer los materiales
Bt ata 55 desde la pagina web donde se publicé mi trabajo de investigacién

Q Busqueda

Exitos

Atentamente,

Lic. Diana Felicitas Robles Salvador

( «~ Responder ) ( ~ Reenviar
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Anexo 8. Validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de
datos:

Tabla 7. Validez de contenido — V Aiken de Acoso escolar.

ltems Valor Aiken Por item Valor Aiken Por Criterio Valor Aiken Total

Pyl
O

P R C

1.00 1.00 1.00 1.00

AAAAAAAAAAAAAAAAAAA—\_\A—\_\AA—\_\A—\_\AA—\AA—\_\A—\_\AAAAt
B N e e e e e e T e e e N N N e e e e T e e e e e T T e e e . e e T T I N N NS W N, WL W—
[ N N N YIS N N, N W N N N S N N N (S N U N N N N N Y N N N N N N N N YN N N N W [ S N YU N N —



| 46 1 1 1
| 47 1 1 1
| 48 1 1 1
149 1 1 1
| 50 1 1 1

Nota: VAI: valor de Aiken por item, VAC : valor de Aiken por criterio, VADC: valor de Aiken del
cuestionario, P: pertinencia, R: relevancia, C: claridad.

En la tabla 7 se observa que, la validez por la V de Aikem es en promedio 1.00,
alcanzando el puntaje maximo, determinando que existe validez de contenido

respecto a su claridad, coherencia y pertinencia en el item.



Tabla 8.

Validez de contenido — V Aiken de Ansiedad social:

ltems Valor Aiken Por ltem
R

P

C

Valor Aiken Por Criterio Valor Aiken Total
P R C

11
|2
|3
| 4
5
| 6
|7
|8
19
110
[ 11
112
113
| 14

P N N = Y Npph UL U . WS U W e

1

_—_ S D 2 D 2 D 2

1

_—y e e S D D S D A L L

1.00 1.00 1.00 1.00

Nota: VAI: valor de Aiken por item, VAC : valor de Aiken por criterio, VADC: valor de Aiken del
cuestionario, P: pertinencia, R: relevancia, C: claridad.

En la tabla 8 se observa que, la validez por la V de Aikem es en promedio 1.00,

alcanzando el puntaje maximo, determinando que existe validez de contenido

respecto a su claridad, coherencia y pertinencia en el item.



Tabla 9.

Confiabilidad del cuestionario de Acoso escolar:

a Q item
Acoso escolar 0.93 0.93 50
Desprecio 0.83 0.83 12
ridiculizacion
Coaccion 0.71 0.72
Restriccién 0.74 0.74
comunicacion
Agresiones 0.70 0.70
Intimidacion 0.84 0.84
amenaza
Bloqueo social/ 0.71 0.71 5
exclusion
Hostigamiento 0.74 0.75 6
Verbal
Robos 0.76 0.76 3

Q: Coeficiente de Omega, a: Coeficiente de alfa.

En la 9, se evidencia el nivel de coeficiente de Alfa y Omega de cada dimension
y a manera general, siendo mayores a >0.7, estos indicadores son vitales para
toda prueba psicométrica, puesto que permite verificar si es consistente y

confiable, cumpliendo los criterios necesarios.



Tabla 10.
Confiabilidad de la escala de Ansiedad social:

a Q item

Ansiedad social 0.94 0.94 14
Pensamientos distorsionados 0.90 0.90
Evitacién social 0.86 0.86

Q: Coeficiente de Omega, a: Coeficiente de alfa.
Enla 10, se evidencia el nivel de coeficiente de Alfa y Omega de cada dimension
y a manera general, siendo mayores a >0.7, estos indicadores son vitales para
toda prueba psicométrica, puesto que permite verificar si es consistente y
confiable, cumpliendo los criterios necesarios.



Anexo 9. Datos normativos de los instrumentos de recoleccion de datos:

Tabla 11. Normas percentilares del cuestionario Acoso escolar (N=11 a 15 afos).

Acoso Desprecio Coaccion Restriccion  Agresiones Intimidacion Bloqueo Hostigamiento Robos

escolar ridiculizacion comunicacion amenaza social/ verbal
Categorias PC exclusion
5 <50 <12 <4 <5 <5 <8 <5 <6 <3
Muy bajo 10 51-53 - - - - - - -
15 54-64 - - - 6 - 6 - 4
20 65 - - 6 - - - - -
25 66 13 5 7 7 9 7 7 5
Bajo 30 67 - - - - - - - -
35 70-83 - - - 8 - 8-9 8 -
40 84 14 - - 9 10 10 - 6
45 85 15 6 8 10 11 1 9 7
Medio 50 86-90 - - - - - - - -
55 91 16 7 - 11 - - 10 -
60 92-99 - - - - - - - -
65 100 17 8 9 12 12 12 11 8
Alto 70 101 - - - 13-14 - - -
75 102- - - - 13 15 - 12 9
110
80 111-113 18 9 - 14 - - 13 -
85 114 19-22 10 10 15 16-18 13 14 10-11
Muy alto 90 115 23-26 - - - 19 - - 12
95 116- 27-28 - - - 20-30 - 15 -
118
99 119- 292 112 112 162 312 142 162 132
120

Media 60.40 14.80 4.42 6.67 7.57 9.63 5.87 7.77 3.68



Desv.
Desviacion
Rango
Minimo
Maximo

10.597

52
49
120

3.230

13
10
30

0.939

7
3
12

1.698

6
5
12

1.761

7
3
18

1.719

11
7
33

1.448

6
4
14




Tabla 12

Normas percentilares de la escala Ansiedad Social (N=11 a 15 afios).

Ansiedad Pensamientos Evitacion
social distorsionados social
Categorias PC
5 < 31 <19 <12
10 32-33 20 -
Bajo 15 34-38 21-25 -
20 39-43 26 13-16
25 44 27-34 17
30 57 35 18
35 58 36 19
40 - 37 20
45 59 - -
50 - - 21
35 - - -
Medio 40 - - -
45 - 38 -
50 - - -
55 60 - -
60 61 39 22
65 - - -
70 62 40 23
Alto 75 i - -
80 63 41 -
85 64 - -
90 - - -
95 - - -
99 - 242 223
Media 54,03 34,53 19,50
Desv. 11,756 7,869 4,107
Desviacién
Rango 33 23 13
Minimo 31 19 12

Maximo 64 42 25




Anexo 10. Normalidad inferencial de los datos.

Tabla 13
Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.
Acoso escolar. 117 168 .000
Ansiedad social. 227 168 .000
Tabla 14
Frecuencia de los datos.
N Media
Edad 168 14
Frecuencia  Porcentaje
Género F 82 48,8%
M 86 51,2%
Total 168 100%

Frecuencia Porcentaje

Grado Primer 28 16,7%
Segundo 54 32,1%
Tercero 49 29,2%
Cuarto 17 10,1%
Quinto 20 11,9%

Total 168 100%




Anexo 11. Matriz de datos.

H -

Archivo LI

Insertar

Disposicion de pagina

Formulas
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1 B M 4 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 3 2 2 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2
& B M 4 1 2 1 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 1 3 2 2 2 3 1 2 2 1 1
4 B F 4 2 1 2 2 2 1 3 2 2 1 1 2 1 3 2 1 3 1 2 2 2 2 2 3
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w| B F 4 3 2 2 1 1 2 2 3 1 2 2 3 2 2 1 1 2 2 1 2 1 3 2 3
50 &K M 4 2 1 3 1 2 3 1 3 3 1 2 H 1 H 2 1 3 1 1 H 1 1 2 1
1% B M 4 2 2 1 3 1 2 3 2 1 2 2 3 3 3 1 2 1 3 2 1 3 2 1 2
T B M 3 1 1 2 1 2 2 3 1 2 2 1 1 2 3 2 2 1 1 2 2 1 1 2 3
B W F 3 2 1 1 2 3 3 2 2 3 1 3 3 2 3 2 H 2 3 2 H 3 1 1 H
19 L 3 3 z 2 1 2 z 3 1 2 1 3 z 1 z 3 1 2 1 3 3 2 z 3 1
20 B F 3 2 2 1 3 3 1 3 3 2 2 1 2 3 1 1 3 2 3 1 1 2 3 2 3
2 ¥ F 3 2 2 1 2 2 2 1 2 3 2 3 2 1 2 2 2 1 1 3 2 1 2 2 2
2| B M 3 1 2 3 2 2 3 2 1 2 3 1 3 2 1 2 1 2 3 2 3 2 1 3 1
a| W OF 3 1 H 2 H 1 H 3 H 2 1 3 H 1 H 2 1 1 3 1 H 2 1 2 1
24 M 3 2 3 3 1 1 3 2 3 2 2 1 1 2 3 3 3 1 2 2 3 3 2 3 2
x| B M 3 2 F 1 1 3 2 1 3 1 1 2 1 2 1 1 2 2 1 3 2 1 2 2 1
®| B F 3 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 z 1 1 2 1 2 z 1 1 1 2 1 2
al B F 3 2 1 1 3 2 1 2 3 3 1 2 1 2 H 1 H 2 1 2 1 3 3 1 H
2 B M 3 2 1 2 3 1 1 3 2 1 2 2 2 2 1 3 2 3 3 3 2 1 2 2 3
2| B F 3 2 2 3 1 1 2 3 2 3 2 1 3 1 3 1 1 2 2 1 1 2 3 1 2
| W F 3 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1
3 B F 3 2 z 1 z 2 3 1 1 3 1 3 z 1 3 2 z 1 3 2 1 1 3 2 z
a2 2 M 1 2 1 2 3 2 2 2 2 1 2 2 1 2 1 1 1 2 2 1 2 2 2 1 1
Bl B M 1 1 2 1 2 1 2 1 1 2 1 3 H 1 3 3 H 2 1 2 3 2 H 2 H
| B M 1 2 1 1 1 2 3 2 H 1 1 2 1 2 1 2 H 1 1 3 3 1 1 2 H
=5 2 F 1 2 2 2 1 3 2 1 3 3 2 2 3 1 3 1 3 1 2 1 1 3 2 3 1
36 B F 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 2 1 1 2
p B F 2 1 1 1 1 1 1 1 1 -]
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1 OR MIVEL c MNVEL RC MIVEL A MIVEL 18 MIWEL EBS MIVEL Hv MIVEL R MIVEL ACOSOESCOLAR WIVEL oR MIvEL C MIVEL RC MIVEL A MIvEL 1A
2 24 Muyaln 9 Ao 10 Muyaltc 18 Muyalto 17 Muy alto 8 Bajo 1 Muyalto 7 Medio 107 Al 8 Muybajo 0 Muybajo 0 Muybajo 0 Muybajo
3 17 Ao 9 Ao 7 Baio 1 Muyalto 22 Muy alto 11 Medio 11 Ao 5 Bajo 100 Al 9 Muybajo 1 Muybajo 1 Muy bajo 1 Muy bajo
4 22 Muy alt % Ao 1t Muyahc 24 Muyalto 17 Muy alto 11 Medin 12 Alto 3 Ao 113 Ao 10 Muybajo 2 Muybaio 2 Muybaio 2 Muybajo
s 25 Muy alt 10 by alto 1t Muy ahe 23 Muyalto 18 Muy alto % Bijo 1t Alto 3 Muy bajo 103 Alto 1l Muy bajo 3 Muybsio 3 Muybaio 3 Muybajo
5 16 Medio 4 Muy bajc & Muybajc 12 Alto 14 Alto 7 Bajn 7 Bajp 7 Media 73 Bajn 12 Muy bajo 4 Muybajo 4 Muybaio 4 Muybajo
7 24 Muyalt & Ao 7 Bajp 13 Muyalto 17 Muy alto % Bijo 10 Medio 5 Bajo 42 Wedio 13 Bajo 5 Bajo § Muybio 5 Muybajo
(3 20 Muy alt 3 Ao 10 Muy ale 12 Ao 14 Al 1 Medio 12 Ao § Ao a8 Medio 14 Bajo & Medio & Muy bajo & My bajo
3 22 Muy alt 10 Muy site 8 Medio 7 Muyzhe 19 Muy alto 11 Medio 0 Medio 4 Muybajo 0 Aks 18 Medic 7 Medio 7 Baio 7 Bijo
10 20 Muy alt 8 Alto 10 Muy altc 19 Muy alto 21 My alto 7 Bajo 13 Al 8 Alo 108 Alto 18 Medio 8 Alto 2 Medio 8 Bijo
il 21 Muy alt 8 Alto 9 Ao 17 Muy alto 18 Mluy alto 9 Bajo 12 Al 9 Alo 101 Ao 7 Ao 9 Alto 9 Ao 9 Bijo
12 23 Muy alt 7 Medio 3 Al 22 Muyalto " Allo 8 Bajo 15 Muy alto § Bajo 103 Ao 18 Ao 10 My alto 10 Muy alto 10 Medio
1 23 Muyaln g Ao 11 Muyalie 18 Muyalto 20 Muy alto & Muybajo 12 Al 7 Medio 103 Alo 19 Muy ko 11 Muy ato 11 Muy alta 1l Medio
18 18 Alto 10 Fuy alto 3 flo 23 Muyalto 15 Alto 4 Bajo 10 Medio 4 Muybajo % Media 20 Muyalto 12 Muyalto 12 Muyalto 12 At
15 22 Muy alt It 7 Bajp 20 Muyalto 13 Alto 7 Bajn 14 Muyalto 4 Muy bajo 95 Medio 21 Muy o 12 By alto 13 Muy alto 13 Ao
1 20 Muy alt 10 by alto 10 Muyahc 18 Muyalto 19 Muy alto 12 Ao 3 Medio 8 Bajo 102 Ao 22 Muy alto 1 By alto # Muy alto 14 Ao
1 22 Muy alt & Medin 7 Bajp 23 Muyalto 18 Muy alto & Muy bajo 13 Alto & Bajo 101 Ao 23 Muy ste 15 By alts 16 Muy alts 16 Muy st
18 21 Ly alty 10 Muy ey 3 Ao 22 Muy 3o # Al 10 Bajn 16 Muy zha 6 Esjo 102 Ao 24 oy sl 1 Muyalta 16 Muy alto 16 Muy aka
13 24 Muy aln 9 Ao 3 Ao [T 18 Muy sl & Bajo 2 Ao 5 Esjo 33 Medio 25 Iy st 17 Muy alta 17 Muy alto 17 Muy aka
20 19 Muy alt 9 Alto 12 Muyaltc 25 Muy alto 12 Ao 12 Alto 9 Medio 7 Medio 105 Ao 26 Muy alo 12 My alto 18 Muy alto 18 Muy alto
2l 21 Muy alt 9 a0 12 Muyaltc 22 Muyalto 18 Muy alto & Bajo 10 Medio 5 Bajo 105 Ao 27 Muy alio 19 Muy alta 19 Muy alto 19 Muy ako
22 23 Muyalt 7 Medio 10 Muy altc 7 Muyato 17 Muy alto 9 Bajo 1 Al 5 Bajo 101 Ako 28 uy alio 20 Ky alta 20 Muy alto 20wy alio
25 24 Muyaln 10 Muy alter 7 Baio 18 Muyalto " Ao 9 Bajo 12 Al 4 Muy bajo 9 Medio 23 Muyalio 21 Muy ko
24 21 IMuy alt 7 Medio 3 Al 21 Muy alto 18 My alto 1 Medio M Muyalto 8 Alo 107 Ao 30 Muy alo 22 Muy alo
28 18 Alto 7 Medin 3 Ao 19 Muyalto 17 Muy alto % Bajo 1# Muyalto 5 Bajo 7 Media 31 Muyako 23 Muyalio
28 12 Muybaj & Medin 5 Muybajc 1t Medio 10 Bajo % Bijo 2 Bajo 4 Muy bajo &4 Muybajo 32 Muyalto 24 Muy alia
a1 18 Alta & Alto 8 Medio 21 Muyalta 18 Muy alta 10 Bajo 10 Medio 5 Bajo a8 Medio 33 Muy alto 25 Muy alto
28 13 Muy alte 3 Ao 3 Ao 18 Muyala 14 Ao 12 Ao 1 Ao 7 Medio 9 Medio 34 Muy alto 26 Muy alt
23 25 Muy alt 3 Ao 8 Medio 17 Wuy alto 15 Ao 1 Medio 1 Ao 3 My bajo 9 Medio 35 Muy ala 27 Muy ala
a0 16 Medin 4 Muybajc & Muybaje 2 Ao # Ao 7 Bajo 7 Baio 7 Medio 73 Bajo 36 My ko 28 Muy ko
Ell 24 Ieluy alt 7 Medio 9 Ao 24 Muy alto 15 Ao 3 Bajo 10 Medio 5 Bajo 103 Al BAREMOS 37 Muy ala 29 Muy ala
38 21 Wy alty 7 Medin 10 Muy ahe 13 Wuy aha 13 My sl 10 Bajn 2 Ao 4 My bajo 102 Ao 38 Ieluy st 30 Teluy s
a8 20/ Wuy aln 7 Medin 7 Baio 13 Muyaha 17 My sl 4 Bajo 2 Ao 6 Bsjo 47 Wedio 33 Ieluy s
N 13 Muy alts 7 Medio 7 Baio 15 Muyzhe 18 Ao 5 Muybio 1 Muy zhe & Esjo o Media 40 Muy ko
35 20 Muy zl 9 Ao 10 Muy ahc 18 Muyzhe 18 Muy alto 3 Bajo 10 Medio 5 Bsjo 29 Media
E3 21 Muy alt 7 Medio 8 Medio 16 Muyzto 12 Ao 8 Bajo 9 Medio 4 Muybajo 5 Medio
ar h 9 Alto Bai 0 My alts 18 Tl alt Bai 14 My alt; £ B 101_Ak E
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