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Presentacioén

La investigacion realizada sobre la rentabilidad de la comercializacion de
suministros de ecolégicos de limpieza en la empresa la ideal - Lince - Lima - 2016,
se realiz6 para evaluar y mejorar la rentabilidad econdmica y financiera de este
negocio, para cumplir con este objetivo se evaluara sus estados financieros de los
afios 2006 al 2015 y se aplicara los ratios financieros en base al Sistema Dupont,
para evaluar la rentabilidad del negocio, mejorar los ingresos y corregir las
deficiencias que se presenten en los procesos administrativos y financieros de esta
empresa.

El tipo de investigacion es descriptiva, se aplicd la practica documental con un
enfoque prospectivo estratégico, cuyo método se lo conoce como dialéctico y las
técnicas a usar fueron la observacion documental, con la aplicacion de las técnicas
investigativas, la muestra para realizar esta investigacion fueron los Estados
Financieros de esta empresa, con el apoyo del personal administrativo, se lograra
dar cumplimiento a los objetivos planteados, el primer objetivo especifico es mejorar
la rentabilidad econdémica y financiera de la empresa.

Los problemas que se han detectado en esta empresa es que tienen un exceso de
inventario, la falta de estrategias comerciales, nivel inadecuado de gestion
financiera, el financiamiento externo era a través de instituciones bancarias y de
terceros, la liquidez esta direccionada a las ventas y a las cobranzas diarias que
realizaba la empresa. En cuanto a la comparacién de la rentabilidad el negocio tiene
en promedio un 25% de rentabilidad financiera, los propietarios manifiestan que las
ventas y la utilidad antes de impuestos se han mantenido en los dltimos tres afos,

gue debe ser mejorada.
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general describir la rentabilidad en la
comercializaciéon de suministros de limpieza ecoldgicos para la empresa la Ideal
Lince-Lima 2016.

La metodologia de la investigacion se realiz6 bajo el esquema del método
hipotético deductivo, es no experimental de forma transaccional - descriptivo simple,
la muestra de estudio estd conformada por la informaciébn y evidencias
documentarias de los Estados Financieros de la empresa, que se ha analizado
comparativamente por los periodos 2006 al 2015; esta micro empresa fue constituida
en 1999,las dimensiones aplicadas a esta investigacion son la rentabilidad
econdémica, la rentabilidad financiera, el margen de utilidad bruta y el margen de
utilidad neta, esta investigacion recogio la informacién de los periodos indicados, se
realiz6 el andlisis de rentabilidad bajo el Sistema Dupont, cuyos resultados se
presentan en la presente investigacion.

La investigacion se concluye, que la micro empresa carece de una adecuada
politica de estrategias de ventas y rotacién de inventarios, que se refleja en sus
indices de rentabilidad econémica y margen de utilidad neta, de no hacer los cambios
correspondientes y mejorar su posicionamiento en el mercado, la empresa se ve

amenazada por la competencia de otras empresas.

Palabras clave: Rentabilidad econdmica y rentabilidad financiera.
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Abstract

The present research had as general objective to describe the profitability in the
commercialization of ecological cleaning supplies for the company Ideal Lince-Lima
2016.

The research methodology was carried out under the hypothetical deductive
method, it is non - experimental in a simple transactional - descriptive way, the study
sample is formed by the information and documentary evidence of the Financial
Statements of the company, which has been comparatively analyzed For the periods
2006 to 2015; This micro-enterprise was incorporated in 1999, the dimensions
applied to this research are the economic profitability, the financial profitability, the
gross profit margin and the net profit margin, this research collected the information
of the indicated periods, the analysis of Profitability under the Dupont System, whose
results are presented in the present investigation.

The research concludes that the micro-enterprise lacks an adequate policy
of sales strategies and inventory rotation, which is reflected in its economic
profitability indexes and net profit margin, of not making the corresponding changes
and improving its position in the market. Market, the company is threatened by

competition from other companies.

Key words: Economic profitability and financial profitability.





