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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la influencia de las 

herramientas colaborativas digitales en el desarrollo de habilidades comunicativas 

del inglés en estudiantes de un instituto pedagógico de Cajamarca 2023. El enfoque 

de investigación fue cuantitativo, de diseño cuasiexperimental y tipo aplicada. La 

muestra estuvo constituida por 60 estudiantes del programa de estudios de 

educación inicial. Las técnicas empleadas fueron la observación y el test y para la 

recolección de datos se aplicó los instrumentos prueba objetiva y lista de cotejo, los 

mismos que fueron sometidos a prueba piloto, obteniendo una confiabilidad en 

kuder-Richardson de 0.965. Para el procesamiento de la información se usó el 

Software estadístico SPSS V26. Los resultados obtenidos evidencian que el mayor 

nivel alcanzado en el grupo control del postest se ubicó en proceso (70.00%), 

mientras que en el grupo experimental postest se ubicó en logrado (63.33%). Al 

analizar el p valor de significancia de la prueba T de Student para muestras 

independientes, resultó ser menor que 0.05 (p=0,000< 0.05), por lo que se concluye 

que las herramientas colaborativas digitales influyen significativamente en el 

desarrollo de las habilidades comunicativas del inglés de los estudiantes. 

Palabras clave: herramientas digitales, herramientas colaborativas, habilidades 

comunicativas, inglés. 
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ABSTRACT 

The goal of this research was to determine the influence of digital collaborative tools 

in the development of English communicative skills in students of a pedagogical 

institute in Cajamarca 2023. The research approach was quantitative, quasi-

experimental and applied. The sample consisted of 60 students of the initial 

education program. The techniques used were observation and testing, and for data 

collection the objective test and checklist instruments were applied, which were 

subjected to a pilot test, obtaining a Kuder-Richardson reliability of 0.965. SPSS 

V26 statistical software was used for data processing. The results obtained show 

that the highest level reached in the post-test control group was in process 

(70.00%), while in the post-test experimental group it was attained (63.33%). When 

analyzing the p significance value of the T-student test for independent samples, it 

turned out to be less than 0.05 (p=0.000< 0.05), so it is concluded that the digital 

collaborative tools significantly influence the development of students' English 

communicative skills. 

Keywords: Digital tools, collaborative tools, communicative skills, English. 




