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Resumen
La reciente investigacion titulada "Control de Inventarios y su incidencia en el
rendimiento financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo- 2022", cuyo principal
objetivo fue fijar la incidencia en el control de Inventarios en el rendimiento
financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo- 2022. Es una investigacion basica,
de disefio cuantitativo - correlacional y no experimental. El nimero de poblacién
modelo fue de 20 colaboradores, que accedieron al cuestionario, cuya informacién
de las dos variables fueron para fijar el objetivo primordial. La distribucion del
cuestionario es formulada por 12 interrogaciones para la variable inicial, que es
control de inventarios, y 8 interrogaciones de la variable subalterna, que es
rendimiento financiero. Los instrumentos fueron validados por 3 especialistas y
estadisticamente utilizando el coeficiente alfa de Cronbach. Se concluyé que, si hay
una incidencia significativa positiva entre el control de inventarios y el rendimiento
financiero, entonces podemos decir que es a mayor control de inventarios, mayor
sera el rendimiento financiero, segun los resultados de la Rho de Spearman, un
valor de (r = 0,907) obtenido en lo que se corrobora que existe una fuerte incidencia

entre las variables.

Palabras clave: control de Inventarios, rendimiento financiero, utilidad



Abstract
The recent research titled "Inventory Control and its impact on the financial
performance of a real estate company, Trujillo- 2022", whose main objective was to
establish the impact of Inventory control on the financial performance of a real estate
company, Trujillo- 2022la. It is a basic research, with a quantitative - correlational
and non-experimental design. The number of model population was 20
collaborators, who accessed the questionnaire, whose information on the two
variables was to establish the primary objective. The distribution of the questionnaire
is formulated by 12 questions for the initial variable, which is inventory control, and
8 questions for the subordinate variable, which is financial performance. The
instruments were validated by 3 specialists and statistically using Cronbach's alpha
coefficient. It was concluded that, if there is a significant positive impact between
inventory control and financial performance, then we can say that the greater the
inventory control, the greater the financial performance, according to the results of
Spearman's Rho, a value of (r = 0.907) obtained in which it is corroborated that there

is a strong incidence between the variables.

Keywords: Inventory control, financial performance, used
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INTRODUCCION

Las organizaciones suelen afrontar interrogantes en cuanto a la
administracion de sus inventarios, con el objetivo de optimizar beneficios y
minimizar costos; los empresarios se cuestionan sobre la frecuencia de control del
inventario, el momento adecuado para realizar pedidos de articulos y la cantidad
Optima que deben solicitar en cada orden. Una gestion efectiva de inventarios
puede reducir considerablemente los desafios logisticos en una organizacion,
tales como pedidos incorrectos, seguimiento deficiente de 6rdenes de compra,
problemas de almacenamiento, software poco eficiente y falta de control en los

niveles de existencias (Simoén Rojas, 2019).

A nivel internacional, se hizo una evaluacion sobre las estrategias para el
manejo de inventarios, enfrentdndose a desafios, como el control de la cadena de
suministros, la comunicacién con los proveedores para gestionar mejores
compras, tanto en el tiempo de despacho como en precio (Muchaendepi et al.
2019). En Panamd, se realiz6 una exhaustiva indagaciébn que resalta la
importancia de analizar la relacion entre estas variables, porque experimentan
problemas como rotacion inesperada de existencias y pérdidas en sus almacenes.
Segun un estudio publicado por Johnson et al. (2022) una gestion efectiva de
inventarios puede optimizar los costos de produccion y perfeccionar el beneficio
financiero de las organizaciones. Ademas, un informe de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2021) indica que es crucial
implementar estrategias de gestion de inventarios eficientes para maximizar los

recursos econdémicos a nivel mundial.

A nivel nacional, se ha investigado la reciprocidad entre el rendimiento
financiero y el control de inventarios dentro de las organizaciones. Segun un
articulo publicado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI,
2022), se demostré que se puede reducir los costos de produccién y optimizar la
capacidad, gracias a un correcto control de inventarios. Ademas, una publicacion
desarrollada por Gomez et al. (2021) en la revista "Gestion & Desarrollo" deduce



gue una mala gestion de las existencias no contribuye a un mejor rendimiento
financiero. Por el contrario, se logra a través de una gestidon eficiente de los
inventarios, lo cual se traduce en una mayor rentabilidad y un crecimiento

sostenible para las empresas peruanas.

En la ciudad de Trujillo- Perd, en HARAY SAC, organizacion inmobiliaria que
fabrica modulos para techo propio, este estudio resulta fundamental para su
competitividad y éxito en el mercado trujillano, porque busca estudiar el vinculo
entre el control de existencias y el rendimiento financiero en el afio 2022, con el
objetivo de brindar recomendaciones para mejorar la gestion de los inventarios,
disminuyendo costos adicionales, obsolescencia de productos, pérdida de ventas
y una conmocion nociva en el flujo de caja y los estados financieros de la empresa.
Por lo tanto, es fundamental investigar como el control de las existencias incide
en el rendimiento financiero de HARAY S.A.C. en el periodo 2022, a fin de
identificar las areas de oportunidad y proponer soluciones que permitan mejorar

su gestion y desempefio financiero.

Entonces, se formuld la siguiente interrogante: ¢ Cual es la incidencia del
control de inventarios en el rendimiento financiero de una empresa inmobiliaria,
Trujillo- 2022? Los problemas especificos son: ¢,Cual es la incidencia del control
de inventarios en el rendimiento de activos de una empresa inmobiliaria, Trujillo-
20227, ¢ Cual es la incidencia del control de inventarios en el rendimiento neto de
una empresa inmobiliaria, Trujillo- 20227, y ¢ Cual es la incidencia del control de
inventarios en el movimiento del inventario de una empresa inmobiliaria, Truijillo-
20227

La justificacion de la investigacion es oportuna, ya que contribuira a
reconocer hechos y carencias que afectan el beneficio financiero; socialmente
relevante, ya que permitira al gerente comprender la significacion del control de
inventarios y su impacto en el logro de los objetivos empresariales y ser Gtil para
otras instituciones similares; de implicacion practica, ya que proporcionara

informacion que permitird optimizar los procesos de abastecimiento y



metodolégicamente sélida, ya que se han utilizado técnicas y procedimientos

adecuados.

Justificacion teodrica, se ha desarrollado numerosas para el control y la
gestion eficiente de inventarios, que permitira profundizar y aplicarla al caso
especifico de HARAY S.A.C, pudiendo contribuir al desarrollo de nuevas teorias y
modelos en este campo. Justificacion metodoldgica, garantizando la recopilacién
y el andlisis de datos objetivos y confiables, empleando diversas herramientas y
técnicas de investigacién, como entrevistas, encuestas y analisis estadisticos, lo
que asegurara la calidad de los resultados obtenidos. Justificacion practica,
porque permitira identificar y evaluar los factores que afectan el control de
inventarios, permitiendo proponer soluciones y estrategias generando beneficios

econdmicos y sociales para la comunidad en la que opera.

En la presente investigacibn como objetivo general se planted: Determinar la
incidencia del control de inventarios en el rendimiento financiero de una empresa
inmobiliaria, Trujillo- 2022, como objetivos especificos son: Examinar la incidencia
del control de inventarios en el rendimiento de activos de una empresa
inmobiliaria, Trujillo- 2022, considerar la incidencia del control de inventarios en
el rendimiento neto de una empresa inmobiliaria SAC, Trujillo- 2022 y determinar
la incidencia del control de inventarios en el movimiento del inventario de una

empresa inmobiliaria, Trujillo- 2022.

Como hipdtesis general, el control de inventarios incide en el rendimiento
financiero de una empresa inmobiliaria Trujillo- 2022, como hipétesis especificas:
el control de inventarios incide en el rendimiento de activos de una empresa
inmobiliaria, Trujillo- 2022, el control de inventarios incide en el rendimiento neto
de una empresa inmobiliaria SAC, Trujillo- 2022 y el control de inventarios incide
en el movimiento del inventario de una empresa inmobiliaria, Trujillo, periodo
2022.



MARCO TEORICO
A nivel nacional, Mendoza (2019) en un estudio realizado en unas
organizaciones peruanas logra analizar la analogia entre el manejo de existencias
y el rendimiento financiero de las organizaciones, utilizando como muestra
empresas del sector manufacturero. Los resultados indican una relacion positiva

entre ambas variables.

En el estudio realizado por Garcia (2023) se busca evaluar si la
organizacion tiene algun método de control de inventarios que pudiera aumentar
el beneficio econdbmico. Ademas, se plante6 el objetivo de brindar un preciso
control de inventario para optimizar las ganancias de la organizacion. La
orientacion de la indagacion fue cuantitativo, propositivo y con forma descriptiva,
utilizando un bosquejo no experimental. El estudio estuvo formado por seis
trabajadores, de los cuales se seleccionaron dos como muestra para el estudio.
Para recolectar los datos necesarios, se utilizaron dos instrumentos: una guia de
analisis documental y una guia de analisis de entrevista. Los efectos conseguidos
de la indagacion indicaron que implementar una inspeccion de las existencias
adecuadas permite a las organizaciones maximizar su beneficio econémico. Con
base en estos hallazgos, se presentd una proposicion de inspeccion de
existencias especifica para aumentar el beneficio econémico de la organizacion,
acatando asi el fin establecido en la indagacion. En conclusién, se determind que,
al usar unos métodos adecuados de inspeccion de existencias, las organizaciones

tienen la oportunidad de mejorar su rentabilidad.

Torres & Calsina (2020), realizaron un estudio con el objetivo principal de
estudiar el suministro de la productividad en los negocios farmacéuticos utilizando
una investigacion de tipo aplicada y descriptiva. La poblacién de estudio estuvo
mesurada por 20 laboratorios farmaceéuticos, teniendo como resultados que las
principales causas de pérdida de ventas identificadas fueron la imprecision de
inventarios en un 35%, la falta de sincronizacion de oferta, compras, produccion y

logistica en un 20%, y la demora en las compras en un 10%. Basandose en estos



hallazgos, los investigadores llegaron a la conclusion que, si se llega a usar una
guia de manejo de revisidon de existencias en las farmacéuticas, podran alcanzar
una rentabilidad cercana del 99%, beneficiando también a los clientes de estas

con la obtencién de bienes farmacéuticos.

Por otro lado, Ledn y Estrada (2021) tuvieron como fin principal mostrar
que implementar un control de inventarios puede mejorar la gestion de
operaciones y aumentar la rentabilidad de la organizacién. El estudio se llevo a
cabo utilizando el enfoque mixto y la metodologia aplicada con el disefio no
experimental. La poblacién y muestra del estudio estuvieron conformadas por el
gerente general y el administrador de la organizacién. Se emplearon técnicas de
encuesta y analisis documental, utilizando cuestionarios y listas de cotejo como
recoleccion de datos e instrumentos. Los resultados encontrados revelaron que,
segun el ROA, la organizacién en un control de inventario no adecuado mostraba
una productividad del 5%. Sin embargo, al implementar un control de inventario,
se proyect6 una rentabilidad del 14%. Esto se atribuy6 a la carencia de politicas y
control de inventario, lo cual afectaba negativamente la rotacion de activos de la
organizacion. En consecuencia, se demostré que la realizacion de un control de
inventario adecuado, aparte de mejorar los ordenamientos, haciéndolos mas
eficientes, sino que también incrementaria el beneficio econémico de la

organizacion.

Segun Oliveira et al. (2020) asumieron como objetivo informar e identificar
sobre las inferencias y dificultades principales, por lo que usaron un enfoque
descriptivo y el disefio exploratorio no es experimental, empleando la observacion
como técnicay larevisién de articulos como instrumento. Los resultados revelaron
que mas del 70% de las farmacias hospitalarias presentaban ineficiencias; sin
embargo, el estudio identifico varias deficiencias en este aspecto, como la falta de
planeamiento en materiales y medicamentos, la falta de objetivos preestablecidos
y la escasez de profesionales especializados en el area. Concluyeron que la
logistica desempefia un papel decisivo en la cadena de suministro. La escasez de



un sistema de control de inventarios adecuado dificulta la cuantificacion precisa
del consumo real y la disponibilidad de productos en el almacén. Esta situacion
tiene un impacto negativo tanto en los pacientes como en los hospitales que

dependen de estos productos.

A nivel latinoamericano, Gonzalez & Guzman (2019) en Ecuador, se
realizd una indagacién con el propdsito de mejorar el desempefio de la gestion de
inventario para aportar a la rentabilidad de la empresa, a través de la elaboracion
de procedimientos sencillos para que el personal pueda manejarlo de manera
optima. Para la obtencion de la informacion, se recopild la data a través de una
entrevista y encuestas, dirigidas al personal involucrado para su posterior analisis
estadistico, de donde se concluyd, que el manual de procedimientos, realiza la
optimizacion de los procesos de la gestion de almacenes, generando mayor

utilidad para la empresa.

Yumiseba Colcha (2020) en su investigacion realizada en la ciudad de
Riobamba- Ecuador, con la intencién de evaluar el control interno para el area de
almacén de un hospital y medir la rentabilidad financiera, procedié a recopilar
informacion a través de los cuestionarios aplicados al personal operativo y
direccional, lo que determind que el control interno de los almacenes, si influye de

manera positiva en la rentabilidad financiera del hospital.

Estudios realizados en Africa, por Orobia et al. (2021) con el fin de fundar
una correspondencia entre la gestion de inventarios, el desempefio financiero y la
competencia gerencial, llegandose a realizar una indagacion con la metodologia
tipo transversal y correlacional, utilizando como instrumento una encuesta, que
fue aplicada a una muestra de 304 empresas de Uganda, concluyendo que la
gestidon de inventarios y la competencia gerencial, estan muy relacionadas con el

desemperio financiero de las pequefias empresas.

En Egipto, Elsheikh & Hassanin (2019) realizaron el estudio de un caso,

con el objetivo de identificar el impacto de la gestion de inventarios en el



desempeiio financiero de las empresas del pais, se considerd6 como poblacién a
las 50 de las principales empresas que cotizan en la bolsa de valores del
segmento no financiero, de las cuales se recopilo informacién sobre sus estados
financieros obtenidos del afio 2012 al afio 2019, a los cuales se les aplico diversos
ratios financieros, revelando que la relacion inventarios con las ventas ha
mostrado un coeficiente muy importante en el desempefo financiero de las

empresas.

Para comprender y abordar el tema del control de inventarios, es
fundamental definir las teorias asociadas a las variables y dimensiones
pertinentes. A continuacion, se presentan tres teorias contemporaneas
relacionadas con este tema. La primera teoria se basa en el analisis ABC, que
sugiere clasificar los inventarios en categorias A, B y C, segln su importancia y
valor. Esto permite aplicar diferentes técnicas de gestion a cada categoria, lo que
da como resultado una gestién mas eficiente. La segunda teoria propone el uso
de la tecnologia de identificacién por radiofrecuencia (RFID) para identificar y
rastrear los productos en tiempo real. Esto facilita una gestibon mas precisa y
actualizada de los inventarios. Por ultimo, la tercera teoria se centra en el andlisis
de datos y el aprendizaje automatico como herramientas para mejorar la
planificacion y el control de inventarios. Al analizar datos de la demanda, patrones
de compra y otros factores relevantes, es posible optimizar la gestion de los

inventarios.

Segun Miguel (2019), una teoria relevante en el control de inventarios es
el andlisis ABC, el cual se enfoca en clasificar los inventarios en categorias A, By
C a base de lo importante y frecuente del uso. Cada categoria requiere distintas
formas de manejo para optimizar la eficacia de la revision de existencias. El fin en
esta teoria es optimizar la politica de manejo de existencias y mejorar el

rendimiento financiero de la organizacion.

Como primera dimension, se tiene a la eleccion. Las actividades

relacionadas con el control de inventarios, segin Gonzales & Saavedra (2021),



dichas actividades se centran en la seleccion, autoseleccion y estandarizacion, y
requieren personal capacitado con experiencia en manejo de suministros y
almacenamiento. Por lo que el proceso de eleccion, es importante, se debe
asegurar la calidad y seguridad de los materiales para realizar pruebas clinicas.

La segunda dimension es el proceso de adquisicion, segun Gonzales &
Saavedra (2021), el control de inventarios en el ambito clinico consta de
actividades dirigidas a obtener materiales clinicos, respetando la base y
priorizando las necesidades. Esta dimension se compone de diferentes
indicadores. El primero es la base, que se refiere a los criterios, reglas y
capacidades que una organizacion debe seguir al hacer compras, ya que su

desempefio es constantemente evaluado por el publico.

La tercera dimension, Gonzales & Saavedra (2021) lo definen como el
proceso de almacenamiento. El control de inventarios incluye actividades
orientadas a verificar la eficacia y cuantia de las existencias almacenadas, asi
como la consistencia de las documentaciones, con el objetivo de evadir

dificultades de pérdida que puedan dar como resultado pérdidas financieras.

Como segunda variable tenemos al rendimiento financiero que, segun
Ledn et al. (2019) es esencial para evaluar la capacidad de una empresa en
generar resultados economicos utilizando sus activos, ventas, capital e
inventarios, este rendimiento financiero juega un papel fundamental en la
sostenibilidad econémica de la empresa y en el cumplimiento de sus obligaciones

hacia terceros, proveedores y personal.

De acuerdo con Barreto (2020), los resultados financieros reflejan la
direccién y revision de los elementos financieros de una empresa. Esto implica
que una adecuada gestion de los recursos y la implementacion de controles
efectivos son fundamentales para facilitar los aspectos financieros de la
organizacion. Por su parte, Mukhamedjanova (2020) resalta la importancia de los

indicadores financieros, ya que permiten comprender la efectividad de las



inversiones, determinar la rentabilidad de futuros negocios o proyectos, y evaluar
la atractividad de una inversién. Ademas, segun Reschiwati et al. (2020), los
indicadores financieros son importantes porque proporcionan una imagen precisa
de la posicién general de la compainiia, lo cual es crucial para tomar decisiones
financieras y evitar problemas a mediano y largo plazo al identificar posibles

circunstancias que pueden pasar desapercibidas.

En relacion con los indicadores financieros, Silva & Machado (2020)
destacan que los activos de una empresa abarcan recursos tangibles e
intangibles, como cuentas por cobrar, que representan montos recuperables y
pueden ser evaluados por instituciones financieras para obtener recursos
adicionales. Por otro lado, Sivakumar y Ruthramath (2019) sefialan la importancia
de cumplir con las disposiciones legales o normativas relacionadas con los gastos
deducibles de la empresa, ya que, si existen irregularidades, las autoridades
fiscales pueden examinarlas y afectar el desarrollo de la compaifiia. Sousa et al.
(2020) sugieren a los compromisos financieros los cuales seran monitoreados
para mantener el equilibrio institucional y la sostenibilidad. Para evaluar las

variables de desempefio econémico.

Las dimensiones mas reconocidas que componen esta variable son las

siguientes:

Retorno sobre activos: Segun Ledn et al. (2019), el indice proporciona una
idea del retorno de la inversion general de una organizacion. Esta relacion muestra
la relacion entre el beneficio neto obtenido por la empresa y el valor de sus activos
totales. Es importante sefialar que este indicador no tiene en cuenta la influencia
de los recursos financieros externos, es decir, recursos de préstamos a
disposicion de las empresas para financiar sus operaciones. La férmula para
calcular esta ratio es: beneficio neto/activo total. El mejor valor para esta categoria

es un valor superior al 5%.



Rendimiento neto: Esta ratio mide el beneficio por venta y se calcula
conbase en la distribucion del beneficio neto entre ventas. Es importante calcular la
rentabilidad porque calcula uno de los factores fundamentales del negocio, que
son las ventas. Es importante para cualquier organizacion comprender el
comportamiento de las ventas y como ese comportamiento impulsa las ventas.
Incremento en ventas, finanzas o ganancias. La formula de calculo es la siguiente:
Beneficio neto/ventas. El valor éptimo de la dimension de control es superior al
30%.

El movimiento del inventario Este es un aspecto importante para evaluar
los resultados financieros de la empresa. Esta dimension se refiere a actualizar la
frecuencia de los productos durante un periodo especifico (por ejemplo, afos,
trimestre, mes, etc.) y como restaurar el capital invertido. La formula utilizada para
calcular el movimiento del inventario es: Costo de ventas / Inventario. Esta formula
compara el costo de las ventas realizadas en un periodo determinado con el valor
total del inventario disponible en ese mismo periodo. Un valor mas alto indica que
el inventario se estd moviendo con mayor rapidez y que la empresa esta

recuperando su inversion de manera mas eficiente.

El rendimiento del capital es otra dimension relevante para evaluar el
rendimiento financiero de una empresa. Esta dimensién se refiere a la capacidad
de la empresa para generar ganancias en relacion con el capital que posee. El
valor éptimo para calcular las consecuencias se calcula dividiendo el beneficio
neto de la empresa entre el capital. En otras palabras, se busca determinar qué
tan eficientemente la empresa utiliza su capital para generar ganancias. Es
recomendable comparar el rendimiento del capital de la empresa con estandares
de la industria y con empresas similares para evaluar su desempefio relativo y
determinar si se esté utilizando de manera efectiva el capital invertido. (NUfiez et
al. 2019).
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3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacién

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de investigacion

El tipo de indagacién fue de tipo basica, Inacio (2019) es aquel
gue busca generar un nuevo conocimiento, y sera de tipo correlacional
porque se analizara el nivel de correspondencia entre las variables,
Inacio (2022) sefiala que los estudios correlaciones investigan la
categoria o nivel de analogia existentes entre las variables. Para llevar
a cabo la investigacion, se han utilizado cuestionarios estructurados
basados en las dimensiones de las variables. Esto implica que se ha
recopilado informacién cuantitativa a través de preguntas especificas
para obtener datos concretos y medibles. El enfoque cuantitativo
utiizado en la investigacion aplicada permite realizar analisis

estadisticos y obtener conclusiones objetivas.
Disefio de investigacion

El disefio no experimental Tafur (2022), utilizado en el informe,
implica que las variables de control de inventario y rendimiento
financiero se analizaron y observaron en su contexto natural, sin
manipularlas o controlarlas intencionalmente. Esto se hizo para reflejar
de manera precisa cOmo se presentan y se desarrollan en la realidad,

sin influir en ellas para favorecer los intereses del investigador.

El disefio transversal Plata (2019) , sera utilizado en el informe
implica que se recolectd, proces6 y analiz6 informacion
correspondiente a un periodo especifico, en este caso, el afio 2020.
Este disefio permite obtener una instantanea variable en un momento
determinado y compararla entre unidades de estudio. En cuanto al
alcance del informe, se opté por un enfoque descriptivo de

interpretacion. Esto significa que se describe detalladamente la calidad
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3.2.

de las dimensiones e indicadores que componen las variables de
gestion de inventarios y desemperio financiero. El objetivo es explicar
o comprender los hechos y las razones de la existencia del sitio de
investigacion, proporcionando una comprension detallada de las
variables. Se extrajeron conclusiones razonables sobre la base de

estos resultados.

A continuacion, se muestra el esquema que representa el disefio

planteado en la investigacion:
Figura 1

Correlacién de variables

Vil
/l Dénde:

M i M = muestra
\ A V1 = Control de Inventario
V2 = Rendimiento financiero
V2 ) ) .
i = Incidencia

Nota. Elaboracion propia- SPSS 27

Variables y operacionalizaciéon
Variable 1: Control de inventarios

Definicion conceptual

Segun Miguel (2019), una teoria relevante en el control de
inventarios es el andlisis ABC, el cual se enfoca en clasificar los
inventarios en categorias A, By C a base de lo importante y frecuente
del uso. Cada categoria requiere distintas formas de manejo para
optimizar la eficacia de la revisién de existencias. El fin en esta teoria
es optimizar la politica de manejo de existencias y mejorar el

rendimiento financiero de la organizacion.
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Definicién operacional
Se medira a través del analisis de las dimensiones: Seleccion,

compras y almacenamiento.

Indicadores
Responsables, seleccion, estandarizacion, bases,

priorizacion, Documentacion, Calidad, Resguardo, Sectorizacion

Escala de medicién

Serd& de tipo ordinal.

Variable 2: Rendimiento financiero
Definicion conceptual
Segun Leodn et al. (2019), este rendimiento financiero juega un
papel fundamental en la sostenibilidad econémica de la empresa y en
el cumplimiento de sus obligaciones hacia terceros, proveedores y
personal.

Definicion operacional
Se medird a través del analisis de las dimensiones:
Rendimiento de activos, rendimiento neto, movimiento del inventario y
rendimiento del capital.
Indicadores
Beneficio neto /total activos, beneficio neto /ventas, costo de
ventas/ inventario y Beneficio neto/Capital.
Escala de medicion

Serd de tipo ordinal

3.3. Poblacién (criterios de seleccidén), muestra, muestreo, unidad de
analisis
3.3.1. Poblacion

Dull et al. (2021), define a la poblacién como el conjunto de
seres humanos que tienen algo en comun. En la investigacion

mencionada, la poblacion de estudio estd acomodada por todos el
13



personal (30) de la entidad HARAY SAC que estén relacionados con el
control de inventarios y los documentos de gestion, correspondientes
al afo 2022.

En este caso, se ha decidido participar con el gerente general
y el encargado de logistica, quienes son responsables de supervisar y

gestionar el control de inventarios en la empresa.

Al seleccionar estos participantes, se espera obtener una vision
completa y representativa del control de inventarios en la entidad

HARAY SAC, lo que permitird alcanzar los objetivos planteados en la

investigacion relacionados con dicha variable.

) Criterios de inclusion: Los principales gerentes que son
responsables de la gestion logistica y financiera de la empresa HARAY
SAC (balances, cuentas de pérdidas y ganancias, registros de compras
y ventas) se consideran actores importantes porque estdn mas

involucrados que otros socios y documentos.

) Criterios de exclusién: El estudio no consideré al personal que
no se encuentra a cargo de la gestion logistica y financiera de la empresa
HARAY SAC.

3.3.2. Muestra

La muestra se encuentra compuesta por el gerente general,
encargado de la logistica y otros de la misma area (Balance general,
estados por resultados, registros de compras y ventas
correspondientes al 2022.) que son 20 trabajadores del area logistica.

3.3.3. Muestreo

En el analisis se ha utilizado un muestreo no probabilistico para
determinar la muestra. Para Wu et al. (2020) este tipo de muestreo se
caracteriza por no utilizar métodos estadisticos o formulas para

seleccionar los participantes de la muestra. En cambio, la seleccion se
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realiza intencionalmente por parte del investigador, basandose en su
conocimiento y experiencia sobre el tema de investigacion
(Silvia, 2020).

En este caso, el investigador ha determinado la muestra de
manera intencionada, seleccionando al gerente general y al encargado
de logistica y otros de la misma area de la empresa HARAY SAC
haciendo un total de 08 trabajadores, correspondientes al 2022. Estos
participantes han sido seleccionados debido a su relevancia y
contribucion en la solucién de los objetivos planteados en la

investigacion.

El uso de un muestreo no probabilistico permite al investigador
enfocarse en los elementos clave para el estudio y obtener informacion
relevante de manera mas eficiente. Sin embargo, es importante tener
en cuenta que los resultados obtenidos a partir de esta muestra no
pueden generalizarse a toda la poblacion, ya que la seleccion no se
basa en una muestra aleatoria y no se puede calcular el margen de

error estadistico (Eichhorn, 2022)
3.3.4. Unidad de analisis
Comprende el area logistica de la empresa HARAY SAC.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas de recoleccion de datos

En el estudio de McKinley et al. (2019), se abord6 la
triangulacion de los métodos de recoleccion de datos, en los cuales se
pueden emplear dos tipos de métodos, tales como un cuestionario o un
documentario, con el fin de contribuir a la excelencia del conocimiento

correspondiente a las dimensiones de la variable objeto de estudio.
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3.5.

Instrumentos de recoleccién de datos

En esta indagacion se uso el interrogatorio como herramienta
de recaudacién de informacion, el cual constara de 13 interrogantes,
gue seran medidos mediante la escala ordinal (Likert) y se utilizara en
la muestra trazada por 8 trabajadores.

Validez y confiabilidad

Escobar (2018) dice que para asegurarse de que el instrumento
es confiable y valido, se usard el juicio de expertos. Esto es muy
importante porque confirma que la investigacion es cierta y valora el

estudio.

Se aplico el coeficiente del Alfa de Cronbach para confirmar la
confiabilidad, el cual debera establecer una escala entre 0,6 a 1 para
demostrar que el instrumento es confiable.

Tabla 1

Estadisticas de fiabilidad para ambas variables

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.953 12

Nota. Elaboracién propia- SPSS 27

En la tabla 1 se visualiza el Alfa de Cronbach aplicado a la
variable control de inventarios, que arroja como resultado 95% de

validez.

Procedimientos

Primero, se procedi6 a elaborar los instrumentos necesarios y
a validarlos correctamente. A continuacion, se expresé una carta de
autorizacion para recolectar los datos, y una vez aceptada, se acordd

una reunién con el gerente y el responsable de logistica. Durante esta
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reunién, se coordind para luego aplicar una encuesta.

Posteriormente, los datos obtenidos fueron ingresados en
hojas de Excel para luego convertirlos en una tabla, que permita
codificacion y depurar la informacion correspondiente. Con el fin de
presentar los resultados de manera efectiva clasificada por tablas y

figuras a fin de facilitar la comprension de los hallazgos.
3.6. Método de anélisis de datos

La observacion descriptiva es una estrategia de indagacion que
se utiliza para describir y comprender un fenbmeno o situacion
particular (Aroraa, 2022). En el caso de esta investigacion sobre el
control de inventarios y el rendimiento econdmico, se utilizé un enfoque

descriptivo para cumplir con los objetivos planteados.

Para el control de inventarios, se aplicé una encuesta dirigida
al gerente general y al responsable de logistica de la empresa.
Mediante estas encuestas, se recopilara informacion detallada sobre
las actividades desarrolladas en el control de inventarios, identificando

hechos o nudos criticos, como pérdidas, causas y consecuencias.

Al llevar a cabo estos anadlisis descriptivos, se obtendra
informacion detallada sobre el estado actual del control de inventarios
y los indicadores de rendimiento econdémico de la empresa. Estos
hallazgos te han permitido probar la hipétesis planteada y cumplir con
el objetivo general de la indagacion.

3.7. Aspectos éticos

En el transcurso de esta indagacion en contabilidad, se ha
seguido un enfoque basado en principios éticos y profesionales
(Madondo, 2021). Se ha otorgado un tratamiento fiable a los datos
recopilados, garantizando la seguridad y el anonimato de los

participantes implicados se garantizan (Shackelford, 2021). Ademas,
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se ha obtenido la debida autorizacién de la institucion para utilizar los
medios para obtener informacioén y se ha obtenido el consentimiento
infformado de los participantes, quienes han sido plenamente
informados sobre el uso exclusivamente académico de su informacion.
Estos aspectos éticos han sido abordados con rigurosidad con el fin de
asegurar la integridad y validez de esta investigacion en el ambito de la
contabilidad (DeRenzo, 2020).
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RESULTADOS

Luego de ejecutar el instrumento de recolecciébn de datos a la
muestra de 20 encuestados, se procesaron los datos tabulados a traves de
tablas, obteniendo los resultados relacionados con las variables de estudio,
control de inventarios y rendimiento financiero, los cuales se grafican a
continuacion:

Analisis descriptivo

Se realiz6 un andlisis descriptivo de cada variable junto a sus

respectivas dimensiones.

Tabla 2
Control de inventarios
Nivel Rango Cantidad Porcentaje
Variable: 0
Control de Alto 45 a 60 5 25%
inventarios Medio 29a44 4 20%
Bajo 12 a 28 11 55%

Nota. Elaboracion propia

En el andlisis descriptivo arroja como resultado para la variable
control de inventarios, en primer lugar, bajo con el 55%, alto con el
25% y medio 20%.

Tabla 3

Analisis descriptivo de la dimensién seleccion
Nivel Rango Cantidad Porcentaje

DI — Alto 16a20 5 25%
Imension L:La \iedio 10a 15 4 20%

seleccion ]
Bajo 4a9 11 55%

Nota. Elaboracion propia

Para la dimensién, seleccién es bajo con el 55%, alto con un 25% ymedio
con el 20%.
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Tabla 4

Andlisis descriptivo de la dimensiébn compras

Nivel Rango Cantidad Porcentaje
Dimensién Alto 16 a 20 5 25%
2: Las Medio 10a 15 4 20%
compras Bajo 4a9 11 55%

Nota. Elaboracion propia

En cuanto a la dimensién compras, el nivel bajo con el 55%, alto con
el 25% y medio con un 20%.
Tabla 5

Analisis descriptivo de la dimensién almacenamiento
Nivel Rango Cantidad Porcentaje

Alto 16 a 20 5 25%
Dimension 3: El Medio 10 a 15 4 20%
almacenamiento

Bajo 4a09 11 55%

Nota. Elaboracion propia

Para la Gltima dimension almacenamiento, un 55% el nivel bajo, 25%
alto y un 20% para medio.
Tabla 6

Andlisis descriptivo de la variable rendimiento financiero

Nivel Rango Cantidad Porcentaje
_ Alto 34 a 45 5 25%
Variable:
Rendimiento  Medio 22 a 33 5 25%
financiero )
Bajo 9aZz2l 10 50%

Nota. Elaboracién propia

En el andlisis descriptivo arroja como resultado para la variable
rendimiento financiero, en primer lugar, bajo con el 50%, medio con
el 25% vy alto con 25%.
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Tabla 7

Analisis descriptivo de la dimensién rendimiento de activos

Nivel Rango Cantidad Porcentaje
1 : 0
Rendimiento Medio 8all 2 10%
de activos Bajo 3a7 13 65%

Nota. Elaboracién propia
Para la dimension rendimiento de activos, es bajo con el 65%, alto

con un 25% y medio con el 10%.

Tabla 8
Analisis descriptivo de la dimension rendimiento neto
Nivel Rango Cantidad Porcentaje
Dimension Alto 12 a 15 5 25%
2. Medio 8all 2 10%
Rendimiento ,
neto Bajo 3a’7 13 65%

Nota. Elaboracion propia

En cuanto a la dimensién rendimiento neto, lidera el nivel bajo con
un 65%, le sigue alto con el 25% y medio con 10%.
Tabla 9

Andlisis descriptivo de la dimensién movimiento del inventario
Nivel Rango Cantidad Porcentaje

Dimension Alto 12al5 5 25%
30 Medio 8all 2 5%
Movimiento
del Bajo 3a7 12 70%
inventario

Nota. Elaboracion propia

Para la dimensidon movimiento del inventario, tiene un 70% en el nivel

bajo, un 25% en el nivel alto y 5% para medio.
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Tabla 10

Analisis descriptivo de la dimension Rendimiento de capital

Nivel Rango Cantidad Porcentaje
Dimension 3: Alto 12 a 15 5 25%
Rendimiento del ~ Medio 8all 7 35%
capital Bajo 3a7 8 40%

Nota. Elaboracién propia
Y para la ultima dimension rendimiento de capital, un 40% el nivel

bajo, 35% medio y un 25% para alto.

Prueba de normalidad

Con la informacion recogida de las encuestas, se procedio a realizar la
prueba de normalidad.
Tabla 11

Prueba de normalidad aplicada a las variables

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Variable 1: Control de inventarios 0.784 20 0.001
Variable 2: Rendimiento financiero 0.805 20 0.001

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Nota. Elaboracion propia

Para la prueba de normalidad se uso el examen de Shapiro-Wilk por
el tamafio de la muestra es menor a cincuenta (50) encuestados,
donde el nivel de significancia (Sig.) para la variable control de
inventarios y rendimiento financiero es de 0.001 proporcionalmente.

Prueba de hipotesis

Se uso el factor Rho de Spearman debido a que los datos si presentan un
comportamiento nominal y con escala ordinal. Se discurri6 un nivel de
confiabilidad del 95% (nivel de significancia a = 0.05) y la regla de disposicion

es la siguiente :

Si p-valor (sig.) < 0.05 (a) se rechaza la Ho

Si p-valor (sig.) > 0.05 (a) no se rechaza la Ho
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Hipdtesis Especifica 1

Hi: La seleccion incide en el rendimiento financiero de una empresa
inmobiliaria de Trujillo, 2022.

Tabla 12
Control de inventarios y rendimientos de activos

Variable 1: D_|men5|on
1:
Control de .
) ) Rendimiento
inventarios .
de activos
. _ Coeficiente o
Variable 1: de correlacion 1 ,978
Control de ; i
. . Sig. (bilateral) 0
inventarios
N 20 20
Rho de Di i6 Coeficiente
Spearman |mer.1$|on . ,978** 1
1 de correlacion
Rendimiento Sig. (bilateral) 0
de activos N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracion propia
Interpretacion: De la tabla 12, se observa una analogia positiva
fuerte de 0,978 con una Sig. (bilateral) es 0.000 < 0.05, por lo tanto,
la dimensidn seleccién incide en la variable dependiente rendimiento

financiero de una empresa inmobiliaria de Trujillo 2022.

Para el caso del objetivo especifico 1 Estudiar la incidencia de la
dimensién seleccion en la variable dependiente rendimiento
financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo- 2022, se obtuvo
como resultado de que indudablemente la dimensién seleccién
incide de manera significativa en la variable dependiente rendimiento
financiero, pues la mayoria de los encuestados manifiestan que la
falta de capacitacion en seleccidon genera pérdidas a las empresas

de sector inmobiliario.
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Hipdtesis Especifica 2

H2: Las compras incide en el rendimiento financiero de una empresa
inmobiliaria de Trujillo, 2022.
Tabla 13

Control de inventarios y rendimiento neto

Variable 1: Dimensién 2:
Control de Rendimiento

inventarios neto
Controlde 0 " pilateral) 0
inventarios :
Rho de N 20 20
Spearman Dimensién Coeficiente 978 1
2: de correlacién '
Rendimiento  Sig. (bilateral) 0
neto N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: De la tabla 13, se presenta una reciprocidad positiva
fuerte de 0,978 y un nivel de significancia de 0.000, es decir, la
dimension compras incide en la variable dependiente rendimiento

financiero de una empresa inmobiliaria de Trujillo 2022.

En el objetivo especifico 2 Analizar la incidencia de la dimension
compras en la variable dependiente rendimiento financiero de una
empresa inmobiliaria, Trujillo- 2022, resalta que un requerimiento de
compras, ya sea por falta de capacitacion, politicas internas y una
mala direccidn de la organizacion. Genera repercusiones negativas
en el rendimiento financiero de la empresa haciendo disminuir su

valor.
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Hipdtesis Especifica 3

Hs: El almacenamiento incide en el rendimiento financiero de una empresa

inmobiliaria de Truijillo, 2022.

Tabla 14
Control de inventarios y el movimiento del inventario
Dimension
Variable 1: 3:
Control de Movimiento
inventarios del
inventario
Coeficiente -
Variable 1: de correlacién 1 761
Controlde ;.\ *yijateral) 0
inventarios
N 20 20
Rho de
Spearman Dimension Coeficiente 761%* 1
3: de correlacién ’
Movimiento
~del  gig. (bilateral) 0
inventario
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: De la tabla 14, se observa una correlacion positiva
fuerte de 0,761 con Sig. (bilateral) de 0.000, por lo tanto, la
dimension almacenamiento incide en la variable dependiente

rendimiento financiero de una empresa inmobiliaria de Trujillo 2022.

Para el caso del objetivo especifico 3 Determinar la incidencia de
la dimension almacenamiento en la variable dependiente
rendimiento financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo- 2022,
una mala administracion de almacén, un mal almacenamiento
genera el deterioro o pérdida total de lo que posea a empresa,
repercutiendo  significativamente en  pérdidas monetarias

importantes para el desarrollo econémico de la organizacion.
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Hipdtesis General
Hc: El control de inventarios incide en el rendimiento financiero de una

empresa inmobiliaria de Truijillo, 2022.

Tabla 15

Control de inventarios y rendimiento financiero
Variable 1: Variable 2:
Control de Rendimiento
inventarios del capital

Coeficiente
. ~ de 1 ,907**
Variable 1: correlacion
Control de Sig
inventarios (bilateral) 0
Rho de N 20 20
Spearman Coeficiente
) ~ de ,907** 1
Varlgb I_e 2: correlacion
Rendimiento S
del capital - 0
(bilateral)
N 20 20

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia- La presente tabla muestra el nivel de

correlacién delas variables de investigacion y la contrastacion de

la hipotesis general.
Interpretacion: En la tabla 15, tiene una correlacién positiva fuerte con
0,907 y Sig. (bilateral) de 0.000, por lo tanto, la variable independiente
control de inventarios incide en la variable dependiente rendimiento

financiero de una empresa inmobiliaria de Trujillo 2022.

En el objetivo general Determinar la incidencia de la variable
independiente control de inventarios en la variable dependienterendimiento
financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo- 2022, se obtuvo como
evidencia que ciertamente una mala rotacion de inventarios, costo de
mantenimiento, falta de politicas internas y una mala gestion de las
existencias en almacén genera pérdidas monetarias, disminucién de

acciones de la empresa y un bajo rendimiento de la organizacion.
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DISCUSION

Luego de obtener los resultados de la indagacion realizada, se

procede a contrastar las hipétesis planteadas con las de otros autores.

Para el caso del objetivo especifico 1 Estudiar la incidencia de la
dimensién seleccion en la variable dependiente rendimiento financiero de

una empresa inmobiliaria, Trujillo- 2022.

Bajo la perspectiva de Gonzales & Saavedra (2021), dichas
actividades se centran en la seleccion, autoseleccion y estandarizacion, y
requieren personal capacitado con experiencia en manejo de suministros y
almacenamiento. Por lo que el proceso de eleccion, es importante, se debe
asegurar la calidad y seguridad de los materiales para realizar pruebas

clinicas.

Al procesar los datos, en el andlisis descriptivo se obtiene un nivel
debajo del 55%, con un puntaje de 11, y una correlacién positiva fuerte de
0,978 con una Sig. (bilateral) es 0.000 < 0.05, por lo tanto, la dimensién
seleccién incide en la variable dependiente rendimiento financiero de una
empresa inmobiliaria de Trujillo 2022, pues la mayoria de los encuestados
manifiestan que la falta de capacitacion en seleccion genera pérdidas a las

empresas de sector inmobiliario.

La hipotesis planteada coincide con Torres & Calsina (2020), que
realizd un estudio con el objetivo principal de estudiar el suministro de la
productividad, donde se concluye que, si se llega a usar una guia de manejo
de revision de existencias al momento de hacer la seleccion, podran alcanzar
una rentabilidad cercana del 99%, beneficiando también a los clientes de

estas con la obtencién de mejores bienes.
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En el objetivo especifico 2 Analizar la incidencia de la dimension
compras en la variable dependiente rendimiento financiero de una empresa

inmobiliaria, Trujillo- 2022.

El proceso de adquisicion, segun Gonzales & Saavedra (2021), el
control de inventarios en el ambito clinico consta de actividades dirigidas a
obtener materiales clinicos, respetando la base y priorizando las
necesidades. Esta dimensiéon se compone de diferentes indicadores. El
primero es la base, que se refiere a los criterios, reglas y capacidades que
una organizacion debe seguir al hacer compras, ya que su desempefio es

constantemente evaluado por el publico.

En los resultados descriptivos se las compras presentan en primer
lugar un nivel debajo del 55% y una correlacion positiva fuerte de 0,978 y un
nivel de significancia de 0.000, es decir, la dimension compras incide en la
variable dependiente rendimiento financiero de una empresa inmobiliaria de
Trujillo 2022. Por lo que se resalta que un requerimiento de compras, ya sea
por falta de capacitacion, politicas internas y una mala direccion de la
organizacion. Genera repercusiones negativas en el rendimiento financiero

de la empresa haciendo disminuir su valor.

Se concluye con lo estudiado por Orobia et al. (2021) en su estudio
con el fin de fundar una correspondencia entre las compras, el desempefio
financiero y la competencia gerencial, que las compras y la competencia
gerencial, estan muy relacionadas con el desempeiio financiero de las

pequefias empresas.

En el objetivo especifico 3 Determinar la incidencia de la dimensién
almacenamiento en la variable dependiente rendimiento financiero de una

empresa inmobiliaria, Trujillo- 2022.
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El proceso de almacenamiento, bajo las teorias de Gonzales &
Saavedra (2021) incluye toda aquella actividad orientada a verificar la

eficacia y cuantia de las existencias almacenadas, asi como la consistencia
de las documentaciones, con el objetivo de evadir dificultades de pérdida que

puedan dar como resultado pérdidas financieras.

Después de realizar el andlisis descriptivo, se presenta el nivel bajo
con el puntaje mas alto de 11 equivalente al 55%, y una correlacién positiva
fuerte con Sig. (bilateral) de 0.000, por lo tanto, la dimensién almacenamiento
incide en la variable dependiente rendimiento financiero de una empresa
inmobiliaria de Trujillo 2022, porque una mala administracion de almacén,
un mal almacenamiento genera el deterioro o pérdida total de lo que posea
a empresa, repercutiendo significativamente en pérdidas monetarias

importantes para el desarrollo econémico de la organizacion.

Se concurre a lo estudiado con Elsheikh & Hassanin (2019) quienes
realizaron un estudio con el objetivo de identificar el impacto del
almacenamiento en el desempefio financiero de las empresas del pais,
donde revela que la relacion inventarios con las ventas ha mostrado un

coeficiente muy importante en el desempefio financiero de las empresas.

En el objetivo general Determinar la incidencia de la variable
independiente control de inventarios en la variable dependiente rendimiento

financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo- 2022.

Segun Miguel (2019), una teoria relevante en el control de
inventarios es el andlisis ABC, el cual se enfoca en clasificar los inventarios
en categorias A, B y C con base en lo importante y frecuente del uso. Cada
categoria requiere distintas formas de manejo para optimizar la eficacia de
la revision de existencias. El fin en esta teoria es optimizar la politica de

manejo de existencias y mejorar el rendimiento financiero de la organizacion.
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En el analisis descriptivo realizado, presenta el nivel bajo con un
puntaje de 11 similar al 55% y una correlacién positiva fuerte y Sig. (bilateral)
de 0.000, por lo tanto, la variable independiente control de inventarios incide
en la variable dependiente rendimiento financiero de una empresa
inmobiliaria de Trujillo 2022, teniendo como evidencia que ciertamente una
mala rotacion de inventarios, costo de mantenimiento, falta de politicas
internas y una mala gestion de las existencias en almacén genera pérdidas
monetarias, disminucion de acciones de la empresa y un bajo rendimiento

de la organizacion.

De lo obtenido se concuerda con Gonzalez & Guzman (2019) quien
realiz6 una indagacién con el proposito de mejorar el desempefio de la
gestion de inventario para aportar a la rentabilidad de la empresa, donde se
concluye, que el manual de procedimientos, realiza la optimizacion de los
procesos de la gestion de almacenes, generando mayor utilidad para la

empresa.
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VI.

CONCLUSIONES

1. La seleccién de los suministros con base en los requerimientos de ley
para prestar servicios de construccion, son importantes, ya que aseguran la
calidad de la obra y la seguridad del trabajador, segun el analisis realizado,
tienen una correlacion positiva fuerte de 0,978 en el rendimiento financiero
de la empresa, ya que si el personal que realiza la seleccion de los productos
al adquirirlos no estuvieran actualizados con las normas, al momento de ser
utilizados podrian ocasionar un accidente u obras de mala calidad
ocasionando pérdidas econdmicas para la empresa.

2. Las compras para ejecutar la obra, son fundamentales para la empresa,
y se debe de realizar con base en la necesidad de la empresa, porque por
falta de suministros para la ejecucion de una obra, la retrasaria y ademas se
tendria que seguir pagando la mano de obra de los trabajadores en paro por
falta de materiales, y un exceso, también ocasionaria que estos se puedan
malograr y luego ser desechados, por lo que presenta una correlacién fuerte
de 0,978 en el rendimiento financiero.

3. El almacenamiento de las existencias, es la ultima etapa del proceso de
adquisicién de las existencias, y también es importante, porque debe cumplir
con ciertos criterios, como tener un techo que proteja de las lluvias a los
suministros, seguridad para manejar el movimiento interno que sea
consistente con los documentos que se registran, obteniendo un 0,761 de
correlacion positiva fuerte en la utilidad de la empresa, porque si el local
donde se pretende almacenar no cumple con tener la capacidad y las
condiciones necesarias, el material se echaria a perder.

4. Finalmente, el control de inventarios es importante durante todo el
proceso en que se realiza, desde la seleccion, adquisicion vy
almacenamiento, el fallar en algunas de estas etapas, trae pérdidas
econdmicas para la empresa incidiendo significativamente en el rendimiento

financiero.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. El area de recursos humanos previa coordinacion con el gerente de

la empresa deberia de programar capacitaciones al personal de
logistica acerca de los requerimientos minimos para la seleccion de
productos a comprar, para que sepan elegir productos que cumplan
con la certificacion de acuerdo a ley.

El jefe de logistica en acuerdo con el jefe de obra, deberia de solicitar
un presupuesto de materiales antes de realizar el requerimiento de
ellos, y coordinar la puesta en obra de dicho material con el &rea de
recursos humanos para coincidir en fechas para la contratacion del
personal, y ahorrar costos innecesarios y retrasos de la obra.

Se recomienda al gerente coordinar con el area de logistica y
tesoreria para que evallen la contratacion de un sistema de Kardex
gue permita mejorar el control de las existencias dentro del almacén
y entregue los reportes a tiempo, ademas de evaluar la remodelacion
del local de almacén para un mejor orden interno de las existencias.
Para concluir, se recomienda al gerente general el realizar visitas
inopinadas a las diferentes areas de la empresa para ver como se
viene realizando el proceso de seleccion, compras y almacenamiento,
para identificar posibles falencias y convertirlas en fortalezas para la

empresa.
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ANEXOS
ANEXO 01: Tabla 4

Operacionalizacién de variables “Control de Inventarios y su incidencia en el rendimiento financiero de la empresa HARAY SAC, Truijillo,

periodo 2022~

Variables Definicion conceptual
Segun Miguel (2019), una teoria
relevante en el control de inventarios
es el analisis ABC, el cual se enfoca
en clasificar los inventarios en
) categorias A, B 'y C en base a lo
Variable )
) importante y frecuente del uso. Cada
Independie ) ) o
; categoria requiere distintas formas de
nte:
manejo para optimizar la eficacia de la
Control de L ] ) )
) ) revision de existencias. El fin en esta
inventarios ) o »
teoria es optimizar la politica de
manejo de existencias y mejorar el
rendimiento  financiero de la
organizacion.
Variable Segun Leodn et al. (2019), este
Dependient rendimiento financiero juega un papel
e: fundamental en la sostenibilidad
Rendimient econdémica de la empresay en el
o financiero cumplimiento de sus obligaciones hacia

terceros, proveedores y personal

Nota. Elaboracion propia

Definicién operacional

El control de inventario se
medira a través del
analisis de las
dimensiones: Seleccion,
compras y

almacenamiento.

Rendimiento financiero se
medira a través del analisis
de las dimensiones:
rendimiento de activos,
rendimiento neto,
movimiento del inventario y

rendimiento del capital

Dimensiones

Seleccién

Compras

Almacenamiento

Rendimiento de

activos
Rendimiento neto

Movimiento del

inventario

Rendimiento del

capital

Indicadores

Responsables
Seleccion
Estandarizacién
Bases
Priorizacion
Documentacion
Calidad

Resguardo

Sectorizacion

Beneficio neto /Total activos
Beneficio neto /Ventas

Costo de ventas/ Inventario

Beneficio neto/Capital

Escala de

medicion

Ordinal



Anexo 2. Instrumento de recolecciéon de datos

Cuestionario para la variable control de inventario y la incidencia en el
rendimiento financiero
Estimado(a), se agradece su apertura a la participacién de este cuestionario, el cual
tiene un objetivo netamente académico. Este cuestionario es anonimo, por favor
sirvase a indicar la frecuencia de accidn de su organizacion marcando con una equis
“X”, considerando la siguiente escala para cada enunciado:

1. Nunca 2. Casi nunca 3. Aveces 4. Casi siempre 5. Siempre
DIMENSIONES ESCALA
VARIABLES - — —
Dimension 1: Seleccion 5 4 3 2 |1

Control de 1. Usted, antes de realizar una cotizacién se
inventarios asegurar que, ¢(El proveedor tenga alguna

certificacion que asegure la calidad de sus

productos?

2. El personal logistico, écuenta con una lista de la
certificacion que se requiere para ciertos
productos?

3. ¢las cotizaciones realizadas por el area de
logistica toma en cuenta los requerimientos
minimos solicitados en la orden de compra?

4. Llas cotizaciones obtenidas durante el estudio de
mercado por parte del area encargado, ése
selecciona de manera automatica, sin la
necesidad de realizar mas cotizaciones para
contar con el producto en el plazo establecido?

Dimension 2: Compras

1. Elareaencargada de compras verifica que los
productos cumplan con los términos de
referencia requerida por el drea usuaria.

2. Cuando el area de logistica realiza los pedidos
para la compra, épriorizan el precio en vez de la
calidad del producto?

3. Lascompras que realiza el drea encargada, éson
ejecutadas a proveedores de confianza’

4. Cuando les llega lo solicitado en la compra,
éRevisan que su comprobante de pago cumpla
con los requerimientos legales para que se
considere valido?

Dimension 3: Almacenamiento

1. Elalmacén, ése encuentra en buenas condiciones
para evitar situaciones ambientales que
perjudiquen el material?




2. Enelalmacén ¢Cuentan con un personal que
verifique la entrada y salida de los materiales?

3. Antes de trasladar el material a obra, ése verifica
que en el lugar de la obra se encuentre habilitada
para recibir el material y evitar que el material
llegue deteriorado?

4. Enellugarde laobra, {contratan a una persona
que se encargue de resguardar los materiales?

Rendimiento
financiero

Dimensién 1: Rendimiento de activos

1. Enlos ultimos dos afios, éSe han reportado la
pérdida o robo de materiales en el lugar de la
obra?

2. Enlos ultimos meses, ¢Se ha tenido que desechar
material por que se haya malogrado por mal
almacenamiento?

Dimensién 2: Rendimiento neto

1. Ultimamente en las obras entregadas, éHubo
reclamos de los clientes, porque los mdodulos
presentan fallas causadas por el uso de malos
materiales de construccion?

2. Para evitar pérdidas en materiales, en alguna
oportunidad, éPese a saber que el material
estaba inservible se ha seguido usando para la
construccién de alguna obra?

Dimensién 3: Movimiento del inventario

1. Antes de realizar una compra, ése tiene en
cuenta el requerimiento del jefe de obra?

2. Aliniciar una obra, ¢el jefe encargado supervisa
si cuentan con todo el material solicitado para
evitar retrasos en la obra?

Dimension 4: Rendimiento del capital

1. Algunavez les ha pasado, que, al iniciar una obra,
¢élos materiales hayan subido su precio por
situaciones ajenas a la empresa?

2. Al construir una obra, ¢Se tiene en cuenta todos
los costos propios o por posibles improvistos a la
hora de emitir su cotizacién?

iMuchas gracias por su participacion!




Anexo 3. Modelo de consentimiento y/o asentimiento informado

T
&l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Trujillo, 09 de jumio de 2023

Sernior (a):

KOIDE MAKAY CECILIA VERONICA
GERENTE GENERAL

HARAY SAC

Presente. -

Es grato dirigimme a usted para saludarlo, v a la vez manifestarle que deniro de mi
formacion académica en la experiencia curricular de investigacion del X ciclo, se contempla la
realizacion de una investigacion con fines netamente académicos de obtencidn de mi titulo
profesional al finalizar mi carrera.

En tal sentido, considerando la relevancia de su organizacion, solicito su colaboracion,
para gque pueda realizar mi investigacion en su representada v obtener la informacion necesaria
para poder desarrollar la investigacion titulada: “Control de Inventario y su efecto en el
Rendimiento Financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo, periodo 2022". En dicha
investigacion me comprometo a mantener en reserva el nombre o cualguier distintive de la
emprasa, salvo gue se crea a bien su socializacion.

Se adjunta la carta de autorizacion de uso de informacion y publicacion, en caso que se
considere la aceptacion de esta solicitud para ser llenada por el representante de la empresa.

Agradeciéndole anticipadamente por vuestro apoyo en favor de mi formacion profesional,
hago propicia la eportunidad para expresar las muesiras de mi especial consideracion.

Atentamente,

)4
-~ DNI 42[!31522
PETITA ELAINE PANDURO RIOS
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Autorizacion de la organizacion para publicar su identidad en los
resultados de las investigaciones

Datos Generales

Mombre de la Organizacion: RUC: 206046562347

HARAY SAC

Mombre del Titlular o Representante legal:

Mombres v Apellidos DMl 123097487
Cecilia Veronica Koide Mankay

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo &°, literal *c” del Codigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (RCU Mro. 0470-2022/UCV) (7, autorizo
[*], no autorize [ -] publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se
lleva a cabo la investigacion:

Mombre del Trabajo de
Investigacian

Control de Inventario v su efecto en el Rendimiente Financiero de
una empresa Inmobiliaria, Trujillo, periodo 2022

Mombre del Programa Académico:
Escuela de Contabilidad - Campus Trujillo

Autor: Nombres v Apellidos DMl 42031522
Panduro Rios Petita Elaine

Autor: Nombres v Apellidos DM 40555353
Vargas Terrones Denniz Femando

En caso de autorizarse, soy consciente gue la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCY, la misma gue sera de acceso abierfo para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro gue
los derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del
estudic.

Lugar v Fecha: Trujillo 02 de Julic del 2023

= e B . |
R o -\.- v i
Firma: HARAY A 4T
(Titwlar o Representante legal de |a Insdmweion)

1 Codigo de Elica en Investigacian de s Univesidad Casar Vallsjo-Artioule 8%, [Reral “c” IPAra difundir o publicar
log resultados de un trabajo de Investigacion &2 necesarlo mantener bajo anonimatoe el nombra de la
Instifucidn donds ss lewd & cabo el esbudbo, salvo &l caso én guse haya un acusrdo formal con el persnts o
director da I3 orpanizsckin, para gue e difunda le idsntidad de 1a Insthucldn. Por ello, tanto en loe proysctos
de Investigacidn como en las tasls, no 85 debara Inclulr ka3 denominaciin de 18 onganizaclan, nl en &l cusnpo

oa 13 te8l 0l &n 108 ANEX0E, PEro 8l 8Sra naceaano describir sue caractenstican.
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FORMATO PARA LA OBTENCION DEL CONSENTIMIENTO

INFORMADO
RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N° 062-2023-VI-UCV

Titula de la investigacion: *Control de Inventarios y su efecto en el Rendimiento

Financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo, periodo 2022"

Investigadores: Panduro Rios Petita Elaine v Vargas Terrones Dennis Fernando

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion fitulada “Control de Inventarios v su
efecto en el Rendimiento Financierc de una empresa inmobiliaria, Trujille, periodo
2022° cuyo objetivo es analizar el efecto del control de inventanos en el rendimiento
financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo, pericdo 2022_ Esta investigacion es
desamrollada por estudiantes pregrado de la cammera profesional, de la Universidad
César Vallejo del campus Trujillo, aprobade por |a autoridad comrespondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucian.

Este proyecto pretende determinar el efecto del control de inventarios v su efecto en

&l rendimiento financiero.
Procedimiento: Siusted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizard una encuesta donde se realizaran algunas preguntas sobre la
investigacion fitulada: “Control de Inventarios y su efecto en el Rendimiento

Financiero de una empresa inmobiliaria, Trujille, periodo 2022,

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 10 minufos y se realizara en el
ambiente de su empreza, las rezspuestas al cuestionario seran codificadaz usando

un nimero de identificacion v, por lo tanto, =eran anonimas.

Participacion woluntaria (principic de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas anfes de decidir si desea paricipar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a |a aceptacion no desea continuar puede hacerlo
sin ningdn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia gque MO
exizte riesgo o dafio al paricipar en la investigacion. Sin embargo, en el caso que
exisian preguntas gue le puedan generar incomodidad. Usted tiene la lipertad de
rezponderias o no.

Beneficios (principic de beneficencia): Se le informara que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la insfitucion al termino de la investigacion. Mo recibira
ningln beneficio econdomico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la
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salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud pdblica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
ananimas v no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que
la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera usada para
ningin otro proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo
custodia del investigador principal v pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si ftiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el
Investigadores: Panduro Rios Petita Elaine email:
ppandurcri13@ucvvirtual.edu pe, Vargas Terrones Dennis Fernando, email:
dvargastef@ucvvirtual edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar
en la investigacion antes mencionada.

Mombre y apellidos: KOIDE MANKAY CECILIA VERONICA|

Firma:

e e

DM ,d&ﬁ‘{ 5353 DNI: 42031522

DENMIS FERN-AﬁEICI VARGAS TERROMES PETITA ELAINE PANDURQ RIOS

Para garantizar la verscidad desl! arigen de la informacidn: en el caso que &l
consentimients sea presencial, &l encusstado ¥ el invesfigador debe proparcionar:
Maombre v firma. En &l cas0 gue se8 cusstionana virfual, 58 debe solicitar el correo
desde el cual 52 envia (85 respuestas a través de un formularo Google.



Anexo 4. Matriz de evaluacion por juicio de expertos

ot
m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Control de
Inventarios y su incidencia en el Rendimiento Financiero de una empresa inmobiliaria,
Truijillo, periodo 2022”, la evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
gue sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Felipe Marcelo Solano Salazar
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (x ) Doctor ()
Clinica () Social ()
Area de formacion académica: ) o
Educativa ( x) Organizacional ()
Docencia

Areas de experiencia profesional:

Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el érea: Mas de 5 afios (X )
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos
Psicométrica: realizados Titulo del estudio
(si realizado.
corresponde)
2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala
Nombre de la Prueba: Cuestionario
Autores: Panduro Rios Petita Elaine y Vargas Terrones Dennis Fernando
Procedencia: Trujillo
Administracion: Individual
15 minutos

Tiempo de aplicacion:




Ambito de aplicacion:

Local de una empresa inmobiliaria

Significacién:

Medir el efecto del control de inventarios en el rendimiento financiero de
una empresa inmobiliaria

4. Soporte tedrico
. Subescala L
Escala/AREA . . Definicién
(dimensiones)
Golden et al. (2017) afirmé que la corrupcion tiene
o consecuencias sociales negativas, se trata de un
Seleccion . S . -
funcionario publico obteniendo un beneficio del uso
indebido de su cargo publico.
Segun Lozano (2022), se trata de un conjunto de
Control de Compras conocimientos, destrezas y valores que parte de los
inventarios P miembros de una sociedad sobre las leyes tributarias,
asi como el cumplimiento voluntario y constante
Orozco (2020), asegura que la ética empresarial es la
Almacenamiento base para que la empresa sea socialmente responsable
y contribuya al desarrollo sostenible de la sociedad en la
gue esta inserta y de la que a su vez depende.
Rendimiento de Segun Ruiz (2021), se encuentra prevista en una
activos situacion concreta en la que se establece una relacion
juridica entre el estado y un contribuyente,
Gomez (2021) afirma que el contribuyente debera
- primero de analizar el precio del riesgo que implica
Rendimiento neto cometer un delito de fraude con fines de elusion fiscal
- versus el beneficio que espera obtener
Rendimiento - -
- . . Segun la SUNAT, estos definen la manera en que se
financiero Movimiento del : .
inventario cumplen con el pago de sus impuestos, asi como los
niveles del mismo
el rendimiento del capital de la empresa con estandares
Rendimiento del de la |ndust~r|a y con empresas_snmllgres para e_\{aluar
: su desempefio relativo y determinar si se esté utilizando
capital - N : -
de manera efectiva el capital invertido. (NUfez et al.
2019).
5. Presentacién de instrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Control de Inventarios y su efecto en el Rendimiento Financiero
de una empresa inmobiliaria, Trujillo, periodo 2022, elaborado por Panduro Rios Petita Elaine y Vargas Terrones
Dennis Fernando. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
. - una modificacién muy grande en el uso de las
El item 2. Bajo Nivel L
palabras de acuerdo con su significado o por la
se comprende .
P ordenacion de estas.
facilmente,
es decir, su . e e
NN . Se requiere una modificacién muy especifica
S|ntaf:t|(;a y 3. Moderado nivel de algunos de los términos del item.
semantica son
adecuadas. . El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.




COHERENCIA
El item tiene
relacion logica
con la dimensién
o indicador que
esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacién logica con la
dimensién.

2. Desacuerdo (bajo nivel
de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimensién.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensioén que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimensién.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

Dimensiones del instrumento: Seleccién, compras y almacenamiento

° Primera dimension: seleccion
° Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de seleccién

Indicadores

ftem

bs
er
va
ci
on
Co es
he
re
nc
ia

Re
co

oo~ —O

en
da
ci

on
es

D TOSYD< DO

Responsables

¢, Cotizan con proveedores certificados?

Seleccion

¢ Cotizan productos certificados?




Estandarizacion

Al momento de cotizar, ¢tienen en cuenta los
requerimientos minimos de la obra a ejecutar?

e Segunda dimension: Compras
e Objetivos de la Dimension: Analizar las compras

Indicadores

ftem

oo~ —O

Co
he
re
nc
ia

D TOSW<D®— 0

bs
er
va
ci
on
es

Re
co

en
da
ci

on
es

Bases

Cuando reciben la compra, verifican que cumpla con
los estandares solicitados

Priorizacién

al adquirir un producto, priorizan el precio sobre
calidad

Documentacion

¢ Verifican que lo adquirido tenga procedencia legal?

e Tercera dimensién: Almacenamiento
e Objetivos de la Dimension: Analizar el almacenamiento

Indicadores

ftem

oo - —O

Co
he
re
nc
ia

® OSSOV <D®— 0D

bs
er
va
ci
on
es

Re
co

en
da
ci

on
es




El almacén, se encuentra en buenas condiciones
Calidad para evitar situaciones ambientales que perjudiquen 1 1 1 1
el material

Cuentan con un jefe de almacén que verifique la

Resguardo > -
9 rotacién de materiales.

antes de trasladar el material a obra, se verifica que
Sectorizacién cuente con los requerimientos minimos que eviten 1 1 1 1
gue el material llegue deteriorado.

Dimensiones del instrumento: Rendimiento de activos, rendimiento neto, movimiento del
inventario y rendimiento del capital.

Primera dimensién: Rendimiento de activos

Objetivos de la Dimension: Medir el grado de rendimiento de activos

bs
er
va
ci
on
Co es
he
re
nc
ia

Indicadores item Re

Cco

oo~ —O

en
da
ci

on
es

D TOSW<D®— DT

Beneficio En los dltimos meses, ¢ se ha desechado material por
neto/Total activos deterioro?

Segunda dimension: Rendimiento Neto
Objetivos de la Dimension: Medicién del nivel del rendimiento neto




Indicadores ftem

oo~ —O

Co
he
re
nc
ia

D TOSYD< DO

bs
er
va
ci
on
es

Re
co

en
da
ci

on
es

Beneficio Ultimamente, ¢Hubo reclamos de los clientes, por
neto/Ventas fisuras ocasionadas por material inadecuado?

Tercera dimension: Movimiento del Inventario

Objetivos de la Dimension: Analizar el movimiento del inventario

Indicadores ftem

oo~ —O

Co
he
re
nc
ia

D O S<D®— O

bs
er
va
ci
on
es

Re
co

en
da
ci

on
es

Costo de ventas/ Antes de comprar, ¢se tiene en cuenta un stock
Inventario minimo de materiales?

Cuarta dimension: Rendimiento del capital
Objetivos de la Dimension: Analizar el rendimiento del capital




Indicadores

ftem

Co
he
re
nc
ia

cpa—="® —Q0O

YD TOSD<D®—O® D

bs
er
va
ci
on
es

Re
co

en
da
ci

on
es

Beneficio
neto/Capital

Al construir una obra, ¢ Se tiene en cuenta todos los

costos a realizarse?

i—‘e"pe Marcelo Soia al: r
no S
Contador Publtico Colegai;%Zc:ar

MAGISTER EN

ADMINISTRACION DE NEGOCI0s
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Control de Inventarios y su incidencia
en el Rendimiento Financiero de una empresa inmobiliaria, Truijillo, periodo 2022”, la evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados

eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Margarita Jadith Hernandez Carrillo

Grado profesional:

Maestria (x ) Doctor ()

Area de formacién académica:

Clinica ( ) Social ()

Educativa ( x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Docencia

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en
el érea:

2 a4 afios ( )
Méas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si
corresponde)

Trabajo(s) psicométricos
realizados Titulo del estudio
realizado.

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario

Tiempo de aplicacion:

pores Panduro Rios Petita Elaine y Vargas Terrones Dennis Fernando
Procedencia: | "Uillo
Administracion; | 'ndividual
15 minutos

Ambito de aplicacion:

Local de una empresa inmobiliaria

Significacion:

Medir el efecto del control de inventarios en el rendimiento financiero de
una empresa inmobiliaria




4. Soporte tedrico Soporte tedrico

. Subescala S
Escala/AREA . . Definicién
(dimensiones)
Golden et al. (2017) afirm6 que la corrupcion tiene
Seleccion consecuencias sociales negativas, se trata de un
funcionario publico obteniendo un beneficio del uso
indebido de su cargo publico.
Segun Lozano (2022), se trata de un conjunto de
Control de Comoras conocimientos, destrezas y valores que parte de los
inventarios P miembros de una sociedad sobre las leyes tributarias,
asi como el cumplimiento voluntario y constante
Orozco (2020), asegura que la ética empresarial es la
. base para que la empresa sea socialmente responsable
Almacenamiento . . .
y contribuya al desarrollo sostenible de la sociedad en
la que est4 inserta y de la que a su vez depende.
Rendimiento de _ Seg_L}n Ruiz (2021), se encuentra prevista en una
activos situacion concreta en la que se establece una relacion
juridica entre el estado y un contribuyente,
Gomez (2021) afirma que el contribuyente debera
Rendimiento neto primero de an_allzar el precio de_l riesgo que_lmpl_lca
cometer un delito de fraude con fines de elusion fiscal
. versus el beneficio que espera obtener
Rendimiento Segun la SUNAT, estos definen la manera en que se
financiero Movimiento del 9 | | ! . ena |
inventario cumplen con el pago de sus impuestos, asi como los
niveles del mismo
el rendimiento del capital de la empresa con estandares
o de la industria y con empresas similares para evaluar
Rendimiento del ~ . . X AR
: su desempefio relativo y determinar si se est4 utilizando
capital - o ; s
de manera efectiva el capital invertido. (NUfez et al.
2019).

5. Presentacidn de instrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Control de Inventarios y su incidencia en el Rendimiento
Financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo, periodo 2022”, elaborado por Panduro Rios Petita Elaine y
Vargas Terrones Dennis Fernando. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item 2. Bajo Nivel una modificacién muy grande en el uso de las
se comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, ordenacion de estas.
es decir, su s i dificacis 6
sintactica y . e requiere una modificacion muy especifica
seméntica son 3. Moderado nivel de algunos de los términos del item.
adecuadas. i l . - -

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis

- Altonive adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (ho El item no tiene relacion l6gica con la
cumple con el criterio) dimensién.




COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana
El item tiene de acuerdo) con la dimensién.

relacion logica

con la dimensién El item tiene una relacién moderada con la

o indicador que 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
esta midiendo. , - )
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esté relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.
El item es ., ) . .
esencial o 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
. - Ba puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es
deqr de_be ser 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido.
4, Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Seleccion, compras y almacenamiento

° Primera dimensién: seleccién
° Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel de seleccion

bs
er
va
cio
ne
s/
Re
co
me
nd
aci
on
es

Co
her
en

cia

Indicadores ftem

QYo T T O 0
O SP<O—0OD

Responsables ¢, Cotizan con proveedores certificados? 1 1 1 1

Seleccion ¢ Cotizan productos certificados? 1 1 1 1

Estandarizacion Al momento de cotizar, ¢tienen en cuenta los 1 1 1 1
requerimientos minimos de la obra a ejecutar?

e Segunda dimension: Compras
o Obijetivos de la Dimensién: Analizar las compras



(@]
bs
er

R va
IC Ie cio
ne
a Co e /
. . r her Y S
Indicadores Item : Re
i en a
d cia n co
a c me
d i nd
a aci
on
es
Cuando reciben la compra, verifican que cumpla con
Bases omp ican q P 1 1 1 1
los estandares solicitados
o, al adquirir un producto, priorizan el precio sobre
Priorizacion d P p P 1 1 1 1
calidad
Documentacion ¢ Verifican que lo adquirido tenga procedencia legal? 1 1 1 1
o Tercera dimensién: Almacenamiento
o Obijetivos de la Dimensién: Analizar el almacenamiento
(@]
bs
er
R va
IC F cio
ne
a Co e /
. . r her v S
Indicadores Item . Re
i en a
d cia n co
a [ me
d i nd
a aci
on
es
El almacén, se encuentra en buenas condiciones
Calidad para evitar situaciones ambientales que perjudiquen 1 1 1 1
el material
Cuentan con un jefe de almacén que verifique la
R r L ; 1 1 1 1
esguardo rotacion de materiales.
antes de trasladar el material a obra, se verifica que
Sectorizaciéon cuente con los requerimientos minimos que eviten 1 1 1 1
que el material llegue deteriorado.

Dimensiones del instrumento: Rendimiento de activos, rendimiento neto, movimiento del inventario
y rendimiento del capital.
° Primera dimension: Rendimiento de activos
° Objetivos de la Dimensién: Medir el grado de rendimiento de activos



Indicadores ftem

oY o T T O T 0

Co
her
en

cia

®» O SPM<O—0OD

bs
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va
cio
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s/
Re
co
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aci
on
es

Beneficio En los ultimos meses, ¢ se ha desechado material por
neto/Total activos deterioro?

Segunda dimensién: Rendimiento Neto
Objetivos de la Dimension: Medicion del nivel del rendimiento neto

Indicadores ftem

oo T T 0

Co
her
en

cia

» OSSP <O—0OD

bs
er
va
cio
ne
s/
Re
co
me
nd
aci
on
es

Beneficio Ultimamente, ¢ Hubo reclamos de los clientes, por
neto/Ventas fisuras ocasionadas por material inadecuado?

Tercera dimension: Movimiento del Inventario
Objetivos de la Dimension: Analizar el movimiento del inventario




Indicadores

ftem

oY o T T O T 0

Co
her
en

cia

®» O SPM<O—0OD

bs
er
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s/
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es

Costo de ventas/
Inventario

Antes de comprar, ¢se tiene en cuenta un stock
minimo de materiales?

Cuarta dimensién: Rendimiento del capital
Objetivos de la Dimension: Analizar el rendimiento del capital

Indicadores

item

oo T 0

Co
her
en

cia

oS <O—0D

bs
er
va
cio
ne
s/
Re
co
me
nd
aci
on
es

Beneficio
neto/Capital

Al construir una obra, ¢ Se tiene en cuenta todos los
costos a realizarse?
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Control de Inventarios y su incidencia
en el Rendimiento Financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo, periodo 2022”, la evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Sara Isabel Cabanillas Nafio
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria () Doctor (x)
Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( x) Organizacional ()
Docencia

Areas de experiencia profesional:

Institucién donde labora: Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el area: Mas de 5 afios (X )
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos
Psicométrica: realizados Titulo del estudio
(si realizado.
corresponde)
2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario

Autores: Panduro Rios Petita Elaine y Vargas Terrones Dennis Fernando
Procedencia: Trujillo
Administracion: Individual
15 minutos

Tiempo de aplicacion:

P L Local de una empresa inmobiliaria
Ambito de aplicacion: P

Significacién: Medir el efecto del control de inventarios en el rendimiento financiero de
una empresa inmobiliaria




Soporte teérico

Subescala

Escala/AREA : . Definicion
(dimensiones)

Golden et al. (2017) afirmo que la corrupcion tiene
consecuencias sociales negativas, se trata de un
funcionario publico obteniendo un beneficio del uso

indebido de su cargo publico.

Segun Lozano (2022), se trata de un conjunto de
Control de c conocimientos, destrezas y valores que parte de los
inventarios ompras miembros de una sociedad sobre las leyes tributarias,

asi como el cumplimiento voluntario y constante

Orozco (2020), asegura que la ética empresarial es la
base para que la empresa sea socialmente responsable

y contribuya al desarrollo sostenible de la sociedad en

la que esta inserta y de la que a su vez depende.

Seleccion

Almacenamiento

Segun Ruiz (2021), se encuentra prevista en una
situacion concreta en la que se establece una relacion
juridica entre el estado y un contribuyente,
Gomez (2021) afirma que el contribuyente debera
primero de analizar el precio del riesgo que implica
cometer un delito de fraude con fines de elusion fiscal
versus el beneficio que espera obtener
Segln la SUNAT, estos definen la manera en que se
cumplen con el pago de sus impuestos, asi como los
niveles del mismo
el rendimiento del capital de la empresa con estandares
de la industria y con empresas similares para evaluar
su desempefio relativo y determinar si se esta utilizando
de manera efectiva el capital invertido. (Nufiez et al.
2019).

Rendimiento de
activos

Rendimiento neto

Rendimiento
financiero Movimiento del
inventario

Rendimiento del
capital

Presentacion de instrucciones parael juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario “Control de Inventarios y su efecto en el Rendimiento
Financiero de una empresa inmobiliaria, Trujillo, periodo 2022”, elaborado por Panduro Rios Petita Elaine y
Vargas Terrones Dennis Fernando. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items
segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item _rgquigre bastantes modificaciones o
El item 2. Bajo Nivel una modificacién muy grande en el uso de las
se comprende palabras fie acuerdo con su significado o por la
faciimente, ordenacion de estas.
es decir, su
2$rtnaécrtllt(i:?ays on 3 Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica

- Moderado nive de algunos de los términos del item.
adecuadas.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada




COHERENCIA
El item tiene
relacion légica
con la dimensién
o indicador que
esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la
dimension.

2. Desacuerdo (bajo nivel
de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimensién.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4, Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Seleccién, compras y almacenamiento

° Primera dimension: seleccion
° Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de seleccion

Indicadores
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Re
co
me
nd
aci
on
es

Responsables

¢ Cotizan con proveedores certificados?

Seleccion

¢ Cotizan productos certificados?

Estandarizacién

Al momento de cotizar, ¢tienen en cuenta los
requerimientos minimos de la obra a ejecutar?

Segunda dimension: Compras




o Obijetivos de la Dimensién: Analizar las compras

(@]
bs
er
R va
IC Ie cio
ne
a Co e S/
Indicadores ftem r her v
i | en a Re
d cia n co
a [ me
d i nd
a aci
on
es
Cuando reciben la compra, verifican que cumpla con
Bases omp 'can g P 1 1 1 1
los estandares solicitados
o, al adquirir un producto, priorizan el precio sobre
Priorizacion q P p P 1 1 1 1
calidad
Documentacion ¢ Verifican que lo adquirido tenga procedencia legal? 1 1 1 1
o Tercera dimensién: Almacenamiento
o Obijetivos de la Dimension: Analizar el almacenamiento
(@]
bs
er
R va
IC Ie cio
ne
a Co e s/
Indicadores ftem r her v
i en a Re
d cia n co
a [ me
d i nd
a aci
on
es
El almacén, se encuentra en buenas condiciones
Calidad para evitar situaciones ambientales que perjudiquen 1 1 1 1
el material
Cuentan con un jefe de almacén que verifique la
Resguardo JeT =N g q 1 1 1 1
rotacién de materiales.
antes de trasladar el material a obra, se verifica que
Sectorizacion cuente con los requerimientos minimos que eviten 1 1 1 1
que el material llegue deteriorado.




Dimensiones del instrumento: Rendimiento de activos, rendimiento neto, movimiento del inventario

y rendimiento del capital.
Primera dimension: Rendimiento de activos
Objetivos de la Dimensién: Medir el grado de rendimiento de activos

Indicadores ftem

Qv o T O 0

Co
her
en

cia

» "o SPM<O—0D

bs
er
va
cio
ne
s/
Re
co
me
nd
aci
on
es

Beneficio En los dltimos meses, ¢,se ha desechado material por
neto/Total activos deterioro?

Segunda dimension: Rendimiento Neto
Objetivos de la Dimensién: Medicion del nivel del rendimiento neto

Indicadores ftem

oo T T 0

Co
her
en

cia

YOS <ODO—0DD

bs
er
va
cio
ne
s/
Re
co
me
nd
aci
on
es

Beneficio Ultimamente, ¢Hubo reclamos de los clientes, por
neto/Ventas fisuras ocasionadas por material inadecuado?

Tercera dimension: Movimiento del Inventario
Objetivos de la Dimensién: Analizar el movimiento del inventario




Indicadores

ftem

oY o T T O T 0

Co
her
en

cia

®» O SPM<O—0OD

bs
er
va
cio
ne
s/
Re
co
me
nd
aci
on
es

Costo de ventas/
Inventario

Antes de comprar, ¢se tiene en cuenta un stock
minimo de materiales?

Cuarta dimensién: Rendimiento del capital
Objetivos de la Dimension: Analizar el rendimiento del capital

Indicadores

item

oo T 0

Co
her
en

cia

oS <O—0D

bs
er
va
cio
ne
s/
Re
co
me
nd
aci
on
es

Beneficio
neto/Capital

Al construir una obra, ¢ Se tiene en cuenta todos los
costos a realizarse?
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Anexo 6.
Figura 2

Control de inventarios

Bajo 55%
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Medio

Alto 25%
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Nota. Elaboracion propia

Figura 3
Seleccioén
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Nota. Elaboracion propia



Figura 4
Compras
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Figura 5
Almacenamiento
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Figura 6
Rendimiento financiero
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Figura 7
Rendimiento de activos
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Figura 8

Rendimiento neto
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Figura 9
Movimiento del inventario
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Figura 10
Rendimiento de capital
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Anexo 7

Data variable: Control de inventarios

DIMENSION-C

P12

P11

P10

P9

DIMENSION-B

DIMENSION-A

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1

Encuestado

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20




Data variable: Rendimiento financiero

DIMENSION-C  DIMENSION-D

DIMENSION-B

DIMENSION-A
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