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RESUMEN

Con la pandemia el trabajo remoto fue una realidad para todos; la presente
investigacion se traz6 como objetivo determinar cémo influyen los efectos de la
implementacion del trabajo remoto en la contratacion oportuna de docentes. La
metodologia considerada fue la cuantitativa de tipo basica, el disefio de tipo no
experimental correspondiéndole para este estudio el tipo correlacional causal, es
decir, la relacion causal. La poblacion y la muestra se encuentran dirigidos a los
servidores administrativos del sector educacién de la Provincia de Ica, sin
discriminacion del régimen laboral, siendo para el presente estudio 110 servidores
elegidos mediante el muestreo censal; la técnica utilizada fue la encuesta; y el
instrumento para la medicion de la variable: trabajo remoto, fue el cuestionario, y
para la variable: contrato docente valido y con confiabilidad, se considerd también
cuestionario. Los resultados presentados muestran que se logré determinar que,
los efectos de la implementacién del trabajo remoto en el area de personal de la
Direccion Regional de Educacion de Ica, influyen significativamente en la
contratacién oportuna de docentes para el periodo lectivo 2021, esto quiere decir
que la preparacion e implementacion de trabajo virtual, asi como el uso de
tecnologia, el liderazgo y la aplicacion de normativas influyen en un 72,4% el

desarrollo de la contratacion docente

Palabras clave: Trabajo remoto, contratacién docente, tecnologia.
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ABSTRACT

With the pandemic, remote work was a reality for everyone; The objective of this
research was to determine how the effects of the implementation of remote work
influence the timely hiring of teachers. The methodology considered was the basic
quantitative type, the non-experimental design corresponding for this study to the
causal correlational type, that is, the causal relationship. The population and the
sample are aimed at the administrative servants of the education sector of the
Province of Ica, without discrimination of the labor regime, with 110 servants chosen
through census sampling for the present study; The technique used was the survey;
and the instrument for measuring the variable: remote work, was the questionnaire,
and for the variable: valid and reliable teaching contract, it was also considered a
questionnaire. The results presented show that it was determined that the effects of
the implementation of remote work in the personnel area of the Regional Directorate
of Education of Ica significantly influence the timely hiring of teachers for the 2021
school year, this means that the preparation and implementation of virtual work, as
well as the use of technology, leadership and the application of regulations influence

the development of teaching hiring by 72.4%

Keywords: Remote work, teacher hiring, technology.
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. INTRODUCCION

El Congreso de la Republica el 15 de mayo 2013 expidié la ley que
reglamenta el teletrabajo, Ley N.° 30036 la misma que fue difundido con fecha
05 del mes junio del 2013 en el Diario conocido como el peruano y ha de
entenderse que desde aquella fecha dicha norma entro en vigencia en el
nuestro Peru, cuyo objetivo es centralizar el trabajo a distancia, como una
nueva forma de servicio que es caracterizada por el uso de medios virtuales
y/o tecnoldgicos en las instituciones publicas o privadas a nivel nacional y de
tal forma que se promuevan las politicas publicas para asegurar su desarrollo.
Ahora bien, este marco legal ha previsto que para el uso del teletrabajo el
empleador debe tener un debido sustento y previo consentimiento del

trabajador, accion que no implica variacion de su remuneracién, entre otros.

Con la extension de la pandemia por los efectos de la COVID-19 en el afo
2020, en su mayoria se mudaron a trabajar desde casa, junto con cientos de
millones de otros trabajadores que lo han hecho durante décadas. Lo
sefalado impacto en las actividades de contratacion de docentes en el periodo
lectivo 2021, por ello Gouveia y Montiel (2006) nos dice, que cualquier
institucion educativa, como parte integral del contexto social, opera sobre la
base del esfuerzo humano concertado; por lo tanto, su desempefio se deriva
de su capacidad para administrar adecuadamente los recursos humanos; de
ahi la importancia de los procesos y procedimientos utilizados para
proporcionar el capital humano necesario para cumplir las metas, logros vy

objetivos de una organizacion.

A nivel internacional; en México, Arnaut (2013) nos dice: que se ventilaron
asuntos basados en la cuestion de si los funcionarios publicos tienen derecho
a negociar contratos colectivos de trabajo, la opinion predominante es que no
hay posibilidad legal de negociacion colectiva en un ambito donde las
personas ni siquiera pueden hablar de contratos individuales de trabajo, ya
que su empleo, remuneracién y condiciones dependen sobre el nombramiento

oficial, ademas, se cree que en sentido estricto no existe tal relacién laboral
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entre el Estado y sus empleados, sino la sublime relacién entre los jefes de
los 6rganos ejecutivos (nacional y estatal) de demas los funcionarios vy
subordinados quienes ocupaban los puestos mas bajos de la piramide
administrativa (en donde se acostumbraba a ubicar a los docentes).

Por otro lado, Soledad et al. (2016) afirma que, en Chile, un problema ligado
a algunas deficiencias en las contrataciones de maestros, es que: El proceso
de busqueda y contratacién es variado. Estos procesos van desde procesos
simples e informales, en los que un pequefio numero de actores revisan los
curriculums y realizan entrevistas de seleccion entre varios solicitantes, hasta
procesos complejos, que involucran mas a otros profesionales que revisan los

curriculos, entrevistan y observan cursos.

A nivel nacional; La constitucién politica vigente del Estado del Peru
establece claramente que somos iguales ante la ley y que nadie puede ser
discriminado por ningun motivo, el Estado garantiza la libertad de
contratacién, siempre que “no contravengan la ley, la moral y las costumbres
buenas”, si estos derechos son vulnerados, deben ser sancionados y
corregidos y el papel del Estado es ser los que se regulan para actuar en el
marco del ordenamiento juridico. Actualmente, en la region Puno existen mas
de 15.000 docentes con titulos profesionales que aspiran a ser contratados.
El proceso de contratacién de docentes actualmente se encuentra regulado
por directivas, lineamientos entre otros, y la inobservancia de los mismo
conllevan a que algunos directores de instituciones a beneficiar a docentes

que claramente no les corresponde (Caracela, 2005).

Durante el proceso de contratacion de docentes en la unidad de gestion
educativa local de Satipo, utilizaron documentos falsos para postular a un
cargo, por lo que el Consejo de Reclutamiento Docente 2018 tiene poco
interés en implementar el control interno, siendo totalmente responsable de
los suyos debido a la complejidad de las actividades y actividades en cada
etapa de la contratacion docente conlleva cada vez mas a la necesidad de
implementar controles efectivos, por ello, la gestién publica de la entidad, a
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través de los controles internos, busca detectar estas amenazas y debilidades

de manera que no obstaculicen el logro de sus objetivos. (Castillo, 2019, p.12)

A nivel local; La Unidad Ejecutora numero trescientos: Educacion Ica, es la
encargada de realizar diversos procesos entre ellos la contratacion de
docentes en la Provincia de Ica, cuyo objetivo previo al inicio de clases, es
que las Instituciones Educativas deben tener su plana de docentes completos.
A partir del mes mayo del 2020, la Direccion Regional de Ica viene
implementado en trabajo bajo la modalidad remoto, mixto y presencial por los
motivos antes expuestos, la implementacion de esta modalidad de trabajo ha
generado un gran impacto ya que los servidores de esta entidad no se
encuentran preparados por diversos motivos entre ellos tenemos: la falta de
medios logisticos, existe personal de riesgo, falta de manejo de la tecnologia

es decir la adecuacion a esta nueva modalidad de trabajo.

Por lo expuesto, el problema general se ha formulado de la siguiente
manera ¢ Como influye los efectos de la implementacion del trabajo remoto en
la contratacién oportuna de docentes — 2021, entre el personal adscrito a la
Unidad de Personal de la Direccion Regional de Educacion de Ica? a partir

de este problema general se formularon los siguientes problemas especificos:

¢En qué medida influye la implementacién del trabajo remoto en la
conformacion de conformacion de comités para el contrato docente — 2021,
entre el personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccion Regional de
Educacion de Ica?;

¢En qué medida influye la implementacion del trabajo remoto en el
cumplimiento del cronograma de actividades del contrato docente — 2021,
entre el personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccion Regional de
Educacion de Ica?;

¢En qué medida influye la implementacion del trabajo remoto en la
verificacion del cumplimiento de requisitos del contrato docente — 2021, entre
el personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccion Regional de
Educacién de Ica?; En qué medida influye la implementacion del trabajo
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remoto en el control de modalidades del contrato docente — 2021, entre el
personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccion Regional de

Educacion de Ica?

Este estudio es relevante, ya que analiza la realidad problematica por las
distintas dificultades que se ha presentado en la pandemia, en la que no se
sabia o no se tenia planificado como se realizaria el trabajo, pero los distintos
sectores realizaron esfuerzo para implementar el trabajo remoto desde casa,
en este estudio se pretende hacer un analisis de como los efectos de la
implementacion del trabajo remoto como influye en la contratacion de los

docentes con deficiencias con acierto etc.

Este estudio se realiza porque tiene aportes valiosos a la comunidad
cientifica, sirve de base para futuras investigaciones, como es el aporte
tedrico, la sistematizacion de informacion acerca de las variables de estudio,
las teorias analizadas, contextualizadas para poner en practica y no seguir en
el problema, ademas se toma en cuenta las normas internacionales de citar a
los autores tomando en cuenta sus aportes y analizarlos de manera que se

pueda producir informacion nueva.

Por otro lado, tiene un aporte practico, a partir de las conclusiones se
pretende concientizados a los trabajadores de la DREI para que tomen en
cuenta todas las condiciones necesarias para un trabajo remoto, las
recomendaciones es su aporte principal brindando algunas salidas para que
las personas interesadas en funcién a sus cargos y capacidad de gestidon
podrian realizar. Asimismo, el aporte metodolégico es necesario ya que sigue
un camino tomando en cuenta el tipo, disefio, método de investigacion que
son fundamentales para desarrollar todo el proceso logrando los objetivos

previstos.
Los objetivos son: Determinar cémo influye los efectos de la

implementacion del trabajo remoto en la contratacion oportuna de docentes —
2021, entre el personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccidon
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Regional de Educacion de Ica. a partir de este problema general se

formularon los siguientes problemas especificos:

Determinar en qué medida influye la implementacion del trabajo remoto en
la conformacion de conformacién de comités para el contrato docente — 2021,
entre el personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccidén Regional de
Educacion de Ica;

¢ Determinar en qué medida influye la implementacion del trabajo remoto
en el cumplimiento del cronograma de actividades del contrato docente —
2021, entre el personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccién
Regional de Educacion de Ica?;

Determinar en qué medida influye la implementacion del trabajo remoto en
la verificacién del cumplimiento de requisitos del contrato docente — 2021,
entre el personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccién Regional de
Educacion de Ica;

Determinar en qué medida influye la implementacion del trabajo remoto en
el control de modalidades del contrato docente — 2021, entre el personal
adscrito a la Unidad de Personal de la Direccion Regional de Educacion de

Ica.

Las hipotesis los efectos de la implementacion del trabajo remoto influye
significativamente en la contratacion oportuna de docentes — 2021, entre el
personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccion Regional de
Educacién de Ica. A partir de este problema general se formularon los
siguientes problemas especificos:

La implementacién del trabajo remoto influye significativamente en la
conformacion de conformacién de comités para el contrato docente — 2021,
entre el personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccion Regional de
Educacion de Ica;

La implementacién del trabajo remoto influye significativamente en el

cumplimiento del cronograma de actividades del contrato docente — 2021,
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entre el personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccién Regional de
Educacion de Ica;

¢La implementacidon del trabajo remoto influye significativamente en la
verificaciéon del cumplimiento de requisitos del contrato docente — 2021, entre
el personal adscrito a la Unidad de Personal de la Direccion Regional de
Educacion de Ica?;

La implementacién del trabajo remoto influye significativamente en el
control de modalidades del contrato docente — 2021, entre el personal adscrito

a la Unidad de Personal de la Direccion Regional de Educacion de Ica.
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Il. MARCO TEORICO

Segun la Ley Organica del Poder Ejecutivo N°. 29158, el sistema del Estado
peruano es el conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos para organizar las actividades de la administracién publica que
todos o algunos sujetos deben realizar. Es asi, que la Gestidon de Recursos
Humanos (REPUBLICA, 2017) se encuentra considerado dentro de los 11

sistemas administrativos.

En la Direccion Regional de Educacion de Ica, existe la Oficina denominado
unidad de personal quien es la encargada de la contratacion de los docentes
en la Provincia Ica, cuya area a partir de la declaratoria de la emergencia
sanitaria a causa del COVID-19, se ha visto afectado notoriamente al existir
deficiencias en la implementacién del trabajo remoto. Acciéon que podia ser
flexible en el afio 2020 por encontrarnos en principio en un periodo de transiciéon
de la modalidad de trabajo presencial a remoto. Sin embargo, a la fecha aun
persisten dichas deficiencias, las mismas que deben ser investigadas a fin de
garantizar la contratacién de docentes de la Provincia de Ica de manera

oportuna.

El presente trabajo contiene como antecedente internacional lo siguiente:
Para la aplicacion de esta modalidad de trabajo es necesario realizar un plan
de trabajo que va permitir distribuir los tiempos a fin de no afectar la atencién
de los trabajos encomendados, un claro ejemplo de ello es la investigacion
realizada por Oszlak (2021) en su articulo analiza el trabajo remoto - hacer de
necesidad virtud. Este estudio es descriptivo, concluyendo que el autor ha
determinado cuatro principios generales del teletrabajo durante la pandemia,
las cual son: establecimiento de objetivos, lugares de calificacion,
documentacion y revisiones de desempefio. Tal descripcion de la precision,
capaz de dar cuenta del pasado y el momento presente, es en si misma una

tarea extremadamente util para el analisis del trabajo remoto.
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Oszlak, sin embargo, va mas alla: el final del texto es de naturaleza
proposicional. El autor enfatiza el papel del Estado en aprovechar la
oportunidad Unica que presentan las circunstancias para estudiar el
funcionamiento de la gestion publica durante la pandemia. Este articulo
encarna a la perfeccion el equilibrio que Charles Wright Mills reclama en las
ciencias sociales: “prestar atencién a las tendencias contemporaneas y no
simplemente al periodismo, calculando el futuro de estas tendencias, pero no

simplemente profético”.

Soto (2019) menciond dentro de su investigacion sobre, la Evaluacion y sus
analisis cuantitativo y cualitativo del sistema de teletrabajo desarrollado por el
instituto nacional de propiedad industrial (INAPI), esta investigacion tuvo con
proposito examinar los efectos que tendria la implementacion del sistema de
teletrabajo en el INAPI, en donde se desarrollé un estudio con una metodologia
mixta, contdé con una muestra de estudio de 32 sujetos. Se obtuvieron datos
mediante la aplicacion de cuestionarios y entrevistas. Se concluyé que, el
trabajo investigativo brinda ciertas sugerencias para el disefio y aplicaciéon en
el INAPI y para otras entidades del Estado, teniendo en cuenta condiciones
habitantes para esta estrategia como el reconocer las funciones teletrabajables,
la digitalizacion de los procedimientos institucionales, la relevancia de la

responsabilidad institucional y un trato de soporte TIC.

Ortiz (2019) de su investigacion el estudio de la implementacion de la labor
remoto del plan piloto en la empresa de telecomunicaciones Telefénica
Movistar, tuvo como finalidad estudiar los principales resultados de la aplicaciéon
del teletrabajo del plan piloto en la companiia de telecomunicaciones Telefénica
Movistar, que contd con la participacién de 150 colaboradores de la empresa,
que realizaron encuestas para recaudar datos para la investigacion, se
concluyo que, el teletrabajo genera beneficios para la compaiia, trabajadores
y comunidad; su inclinacion en las instituciones se evidencia como una causa
imparable dado al avance de las TIC’s, su ayuda para la disminucién de costos

para la compainiia, las exigencias de los trabajadores respecto en conciliacion
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del trabajo y la vida familiar, asi mismo, beneficia a la conservacion del medio
ambiente.

Ortega (2017) realizd un estudio sobre el teletrabajo: una opcién para la
mejora de los beneficios de las organizaciones y de los empleados, en donde
tuvo como finalidad examinar el teletrabajo como una alternativa laboral en las
empresas de Colombia, en cuyo estudio se aplicd una revision documental de
tipo descriptiva, en donde se obtuvieron datos mediante la revision de diversos
documentos sobre el impacto del teletrabajo que ha tenido la nacion de
Colombia en los ultimos afos, se concluyd que, la implementacién del
teletrabajo como estrategia laboral lleva a que la institucidon tenga un
incremento de productividad, disminuyendo los costos, de ausentismo, lo que
se traduce en beneficios econdmicos para la misma, particularmente para las

organizaciones de servicios.

Morocho (2016) por su parte sefialé dentro de su proyecto de investigacion
(tesis) denominado Gestion de calidad al proceso de contratacion de docentes
en la universidad de Guayaquil. y planteé como uno de sus objetivos generales
disefiar un Sistema de Gestion de Calidad que resuma el desarrollo en la
contratacién de docentes para la Universidad de Guayaquil, en el 2016, por otro
lado utilizé la metodologia descriptiva, cualitativa-cuantitativa, bibliografica,
deductiva, de campo, utilizando entrevistas y encuentras, resultado de ello es
que las disposiciones de la estructura rector referente al perfil la seleccion de
docentes universitarios, influye en la en el desarrollo del aprendizajes, asi
como en el componente de investigacion, relacionado con la sociedad,
tomandose en cuenta las caracteristicas de organizacion; se detecto falencias
en cuanto a la selecciébn de maestros a razén de que no se cumplia las
expectativas es decir un profesor a tiempo completo, ademas la cantidad mayor
de estudiantes fue unos de los obstaculos para el impedimento de cubrir el
requisito de maestros, pese a que la mayoria cumplia, de esta manera se cre6

barreras para la determinacion de las unidades de la entidad.

Se establecié el Sistema de Gestion de Calidad para el formalizar de la
calidad en cuanto a la contratacion del servidor docente en la Universidad de
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Guayaquil, basandose en los indicadores del criterio de interrogacion, en
conclusién, la propuesta este sistema, fue viable, porque se sustente en

requisitos para acreditacion de las Universidades.

Por otro lado, el antecedente nacional: La implementacién del trabajo remoto
llevd a evaluar diversas situaciones donde los actores de esta modalidad de
trabajo deben someterse. Bajo este contexto es preciso sefalar el articulo
elaborado por: Paladines et. al. (2021) de la investigacion denominada trabajo
remoto y teletrabajo en tiempos de COVID, este articulo comprende la
aplicacién del trabajo remoto y teletrabajo como estrategia para contrarrestar el
impacto a causa del virus SARS-CoV-2. Por otro lado, la mencionada
investigacion facilita resultados practicos como tedricos, desde el enfoque de
Nicholson y Baruch se describe ampliamente los factores virtuales que van de
la mano con el teletrabajo sustentado en un aspecto funcional. La crisis del
virus viene demostrando la ejecucion de la modalidad de servicio remoto para
continuar con las actividades econdémicas de tal manera que se garantizara la
seguridad de sus empleados. A partir de ello se puede afirmar que debemos
adecuarnos a la tecnologia, por otro lado, los factores para aplicar la modalidad
de trabajo son importantes en la investigacion del teletrabajo las mismas que
deben tomarse en cuenta necesariamente para investigaciones en tiempo

futuro.

Quispe et. al. (2021) realizaron una investigacién respecto a Implementacion
del teletrabajo: Actitudes y percepciones de lideres de empresas de Lima
Metropolitana durante la etapa inicial de la pandemia COVID-19, en donde tuvo
como proposito reconocer cuales son las percepciones y las actitudes de
lideres de organizaciones en la ciudad de Lima, respecto a la implementacion
del teletrabajo en el periodo de inicial de la pandemia causada por la COVID-
19, con la finalidad de reconocer las practicas que posibiliten aplicar con mas
eficiencia el teletrabajo y modelar el estilo del liderazgo ideal para el mismo,
que cuyo estudio fue de tipo descriptivo, en donde contd con la participacion de
166 personas, que realizaron cuestionarios exploratorios para el recojo de
datos que estuvo compuesto por 38 items. Se concluyé que, es una gran
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medida aplicada por diversas instituciones en el periodo de aislamiento social
para cuidar la salud de sus colaboradores, asi mismo, se le afade factores para
cubrir las brechas tecnoldgicas.

Valencia (2021) realiz6 un estudio sobre la gestion del trabajo remoto y
competencia laboral en instituciones educativas publicas del Rimac, 2021, en
donde el estudio tuvo la finalidad de establecer el vinculo entre el trabajo remoto
y la competencia laboral de los profesores de un colegio del Rimac. Tuvo una
metodologia cuantitativa y con un disefio descriptivo correlacional, donde
participaron 34 profesores, a quienes se les aplicaron cuestionarios para la
obtencién de datos que estuvieron compuestos por 22 items. Los instrumentos
que se aplicaron fueron validados por especialistas y cuya confiabilidad fue
dada por el alfa de Cronbach que tuvo un rango de 0,903 respecto a la variable
trabajo remoto y 0,929 respecto a la competencia aboral. Se concluyé que,

existio vinculo ya que el coeficiente de Rho Spearman fue de 0.454.

Aguilar & et. al. (2021) sefialo en su investigacion "El teletrabajo y su relacion
con el desempeno laboral" Tuvo la finalidad de investigar el vinculo entre el
teletrabajo y el rendimiento laboral de los empleados peruanos y el efecto de
este en la satisfaccion laboral, balance trabajo y familia y cansancio laboral en
el contexto de pandemia por el COVID-19. Tuvo un enfoque cuantitativo y de
disefio no experimental, conté como muestra de estudio que quedoé conformado
por 350 sujetos que teletrabajan, por otro lado, se consiguieron los datos para
la investigacion a través de una encuesta online. Los resultados obtenidos
sirvieron para afirmar que existio una desigualdad entre empleados a los que
se le tomaron en cuenta para la toma de decisiones y los empleados que no se
les tomaron en cuenta, llamados para el propédsito de la investigacion
“‘empleados obligados”. Se concluyé que, entre los teletrabajadores obligados

existio un vinculo positivo entre satisfaccion y rendimiento laboral.

Vasquez (2019) dijo en su estudio titulado, implementacién del trabajo
remoto, que tuvo como finalidad detallar la situacion de cémo se encuentra el
teletrabajo en el sector publico, que cuyo estudio tuvo un enfoque metodoldgico
cualitativo y un disefio de casos, en donde el participante de la investigacion

19



fue un especialista laboral, un experto en teletrabajo e informes normativos
respecto al teletrabajo, por otro lado, se obtuvieron datos para el estudio
mediante la aplicacion de técnicas como la encuesta y revision documental. Se
concluy6 que, primera, la situacion en la que esta el teletrabajo en el sector
publico del Peru tiene muy deficiente avance, unicamente dos organizaciones
implementaron programas piloto de teletrabajo; segundo, existe una ley que
controla el teletrabajo, sin embargo, esta no se acompafia por otras
disposiciones o leyes complementarias, que posibiliten brindar lineamientos a

las organizaciones publicas.

Habiendo mencionado antecedentes internaciones, nacionales es necesario
mencionar los antecedentes locales tales como: Quispe et. al. (2021)
mencionaron en su tesis Gestion de calidad en el trabajo, el objetivo de la
investigacion es verificar de datos generales e importantes de la gestion de
calidad para la modalidad de servicio remoto. En cuento a la seleccion de
criterios se aplicaron: documentos debidamente aprobados con sus respectivas
publicaciones ente el 2020 al 2016, experiencias educativas remotas, por otro
lado, la implementacion de los sistemas gestion de la calidad. Respecto al
disefio y tipo de investigacién: fue descriptivo en cuanto a la técnica aplicada:
analisis/evaluacion documental. En cuanto a los resultados expresaron en
cuanto a los temas publicados se encuentran relacionados con el liderazgo,
estructuras administrativas, procesos pedagdgicos, formacién profesional,
acreditacion de la calidad educativa, supervision de tutorias, gestion del aula 'y
finalmente la admision universitaria; por otro lado, los enfoque aplicados fueron
mixtos, se consideran producciones de manera cientificas y examinadas la
cuales tienen alto nivel de congruencia con investigaciones sobre educacion
superior. Finalmente, este estudio de investigacién afirma en cuanto a la
adaptaciéon y contextualizacion de la gestion de calidad ocasiono impactos
positivos sostenibles para los servicios educativos universitarios, y por ende su
efectividad para la labor remota se encuentra relacionado con el desarrollo de
estructuras digitales, automaticas, eficientes, asi como la implementacion de

competencias tecnologicas.
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Asi tenemos la primera variable de estudio sobre los efectos de la
implementacion del trabajo remoto donde se brindan la siguiente normativa, a
continuacion: Respecto a las teorias debemos remitirnos al teletrabajo, en este
caso el congreso de la Republica el 15 de mayo 2013 expidié la Ley que regulo
el Teletrabajo Ley N.°. 30036 la misma que fue publicado con fecha 05 del mes
junio del 2013 en el Diario llamado el peruano por ende ha de entenderse que
desde aquella fecha dicha norma entro en vigencia en el nuestro Peru, cuyo
objeto es centralizar el teletrabajo, considerado como la modalidad especial de
servicio, donde se conoce mayormente por el uso de medio tecnoldgicos, en
las diversas instituciones tanto publicas como privadas de tal manera fomentar
las politicas publicas a fin de materializar su desarrollo. Ahora bien, este marco
normativo ha previsto que para el uso del Teletrabajo el empleador debe tener
un debido sustento y previo consentimiento del trabajador, accion que no

implica variacion de su remuneracion entre otros.

Las definiciones del trabajo remoto segun Moreno (2012, citado por Chuco
et al, 2020) afirma que: El trabajo bajo la modalidad remoto es la prestacion de
una actividad laboral, realizada principalmente en el domicilio del trabajador o
en un lugar publico de su eleccion, como alternativa a la practica presencial en

el centro de negocios o de la empresa.

Asi mismo el Ministerio de Educacion (2020), nos dice que “El trabajo a
distancia se refiere a un servicio que brindan los docentes desde su hogar o su
aislamiento, a través de diversos medios de comunicacion que les permite
realizar su trabajo fuera del espacio de trabajo”. (p. 21).

El autor Osio (2010, citado por Valencia, 2021), nos dice que “El trabajo en
la modalidad remoto es una accion que se realiza a distancia la el mismo que

conlleva al uso de las Tics” (p. 21).
El Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo del Peru (2020) establece

que: El teletrabajo es la prestacion de servicios realizada por un trabajador que

vive en su domicilio o en aislamiento. Esto se hace a través de las TIC y
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cualquier otro medio de trabajo fuera del lugar de trabajo, si la naturaleza del

trabajo lo permite (p.18).

Las dimensiones de implementacion del trabajo remoto asi mismo, el
MINEDU (2020) enmarca tres dimensiones: Preparacion e implementacion:
Implica la elaboracion de actividades, el cumplimiento de ellas y también la
elaboracién de actividades contextualizadas. Tecnologia, cambios y
adaptaciones: Implica cambios y modificaciones a la planificacion, la toma de
decision y el dominio en el uso de tecnologias. Liderazgo y metas: Implica la
definicion de metas y propdsitos, el trabajo en equipo y por ultimo las
estrategias de trabajo. Normativas y lugar de servicio: Hace referencia a la
formalizaciéon de la modalidad de trabajo remoto, al establecimiento de los

canales de comunicacién y el cumplimiento de disposiciones.

Origen del trabajo remoto, como lo plantea Tapia (2020), Los origenes del
teletrabajo se remontan a 1973, cuando un exingeniero de la NASA se planteo
la posibilidad de trabajar a distancia para evitar problemas de trafico y consumo
excesivo de energia. Los primeros esfuerzos para promover la idea de la
desconexién de las telecomunicaciones en los Estados Unidos incluyeron un
articulo del Washington Post de 1979, "Trabajar desde casa puede ahorrar
gasolina", un proyecto piloto para desconectar las telecomunicaciones.
Comunicacion interinstitucional en 1992 entre agencias gubernamentales y 200
en los Estados Unidos. Congreso de los Estados Unidos, alent6 el trabajo
remoto en las agencias federales. Esto siguio creciendo dentro del gobierno
de los EE. UU., y se extendio al sector privado, por lo que hasta el dia de hoy
la  poblacion  utiliza este  mecanismo alternativo de trabajo.
De hecho, un estudio reciente de la empresa Buffer en colaboracion con
Workfrom, Hubstaff, Trello y Doist revela algunos datos interesantes: El primer
hecho notable encontrado en este estudio fue que el 43 % de la poblacion activa

en los Estados Unidos trabaja de forma remota (p.444).
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La necesidad de regular la prestacion de servicios bajo la modalidad virtual
o remoto en Peru obligd a establecer la figura del teletrabajo el 15 de marzo de

2020, con la declaratoria de emergencia nacional.

Inmediatamente después del inicio del distanciamiento social, y ante la
necesidad de miles de peruanos de trabajar de forma remota desde sus
hogares, el gobierno emitio el Decreto de Urgencia N°. 026 de 2020, el cual,
junto con otras medidas, otorgo la figura Nueva forma de trabajar de forma

remota.

Cabe destacar que el teletrabajo es la prestacion de servicios subordinados
en presencia fisica de los trabajadores en su propio domicilio o en aislamiento
en sus domicilios, utilizando cualquier medio o mecanismo que permita realizar
el trabajo fuera del lugar de trabajo, siempre que sea la naturaleza del permiso
de trabajo. Se trata de una modalidad especial de teletrabajo vigente durante
el estado de emergencia sanitaria, creada el 15 de marzo del presente afo de
conformidad con el Decreto de Urgencia N.°. 26-2020 (MINEDU, 2020b) y
reglamentada por el Decreto N°. 10-2020-TR

De igual forma, los tipos de implementacién del trabajo remoto, MINEDU
(2020) ofrece tres categorias: a) Planificacion de las condiciones para la
implementacion de la estrategia: Esto implica organizar y priorizar actividades
que permitan el desarrollo de la autoformacién a través de entornos virtuales.
b) Implementacion de la estrategia: Es encontrar los puntos de equilibrio para
brindar un servicio de calidad, proteger la vida y la salud, de esta manera, la
implementacion del plan esta disefiada para adaptarse al apoyo a largo plazo
para los estudiantes y la retroalimentacion a través de un entorno virtual. c)

Trabajo colectivo:
Se refiere a la coordinacion entre los miembros de la unidad (en este caso

administradores, docentes u otros) de manera remota para establecer una

comunicacion con fines educativos utilizando un entorno virtual, de manera que
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se satisfagan las necesidades de capacitacion de los estudiantes pueden ser

comunicados para superar sus debilidades y fortalecer sus fortalezas.

Escenarios del trabajo remoto, es a) Ensefianza con conexion: en este
escenario, para asistir a los estudiantes, podra revisar el contenido de las
actividades ofrecidas en las experiencias de aprendizaje publicadas en la
plataforma a través de los programas de radio y televisién “Yo estudio en casa’.
Es importante identificar las habilidades que los estudiantes necesitan
desarrollar a través de la secuencia de actividades sugerida. y los recursos que

se encuentran en la plataforma Aprendo en casa. (MINEDU, 2020a, p.11).

b) Ensefiar sin conectividad: En este contexto, la comunicacion con los
estudiantes y sus familias se realiza por teléfono, SMS o mensajes de texto
escritos en la forma en que se utiliza la comunidad en cada localidad. En todo
caso, para ello es necesario conocer lo que se transmite en el programa
“‘Aprendo desde Casa” por television o radio y los horarios correspondientes
que se publican cada semana, que se encuentran en la plataforma Aprendo en
casa. (MINEDU, 2020, p.11).

c) Proveedor de educacion en el hogar: una experiencia de aprendizaje con
actividades para estudiantes que podemos adaptar a nuestras habilidades y
necesidades especificas de nuestros estudiantes. Estas experiencias estan
diferenciadas por nivel de educacion, asi como por area tematica, y son
relevantes para estudiantes de educacién basica convencional, educacion
basica especial y educacion basica alternativa. Los materiales educativos como
los PDF, que nos guian para trabajar de forma remota con los estudiantes,

también se han digitalizado y estan disponibles en la plataforma.

Los recursos pedagdgicos pueden utilizarse de acuerdo con las facilidades
disponibles para los estudiantes y sus habilidades. Pedagogia orienta un
programa semanal organizado segun aspectos clave del curriculo para la toma
de decisiones pedagdgicas y, por tanto, para contribuir a la adaptacion y

anticipacion de lo que se va a hacer durante la semana con tu alumno.
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Estrategias complementarias como Leamos Juntos, Somos Familia y otros

recursos para orientar a las familias y complementar el aprendizaje.

El liderazgo y practica del trabajo remoto, Para evidenciar un liderazgo
exitoso en la practica del teletrabajo, Snyder (2012, citado por Quispe et al,
2021) ofrece cuatro iniciativas que debe tomar cualquier persona que
administre equipos remotos. Estas practicas estan directamente relacionadas
con un alto nivel de conciencia de liderazgo; es decir, recuerde siempre que no
significa tener empleados bajo supervision, sino que implica una proximidad
fisica constante y una interaccion personal. Por esta razon, la primera practica
es ver las diferencias espirituales y culturales como una oportunidad y no como
una limitacion; comprender la diversidad que puede existir dentro de su equipo
en cuanto a como resuelven problemas, toman decisiones y se comunican, y
de esta manera, experimentar un liderazgo que se adapta a las necesidades

de todos.

También existe la previsibilidad, que es la capacidad de leer las emociones
de los miembros de su equipo. El lider debe tener suficiente inteligencia
comunicativa para reconocer las necesidades de comunicacién de los
miembros de su equipo; identificar rapidamente conflictos comunicativos y
relacionales; y cuidar el lenguaje, el tono y la comunicacién durante el

funcionamiento de los espacios de interaccidén con tu equipo.

Esta habilidad de comunicacion también requiere un elemento técnico:
cuidar las herramientas tecnoldgicas al servicio de las personas, no al revés.
Mantenerse conectado es importante no solo para la operacion de dicho trabajo
remoto, sino también para el liderazgo activo. Para completar el ciclo real del
liderazgo remoto, depende de los jefes o gerentes enfocar y dirigir la atencion
de su equipo hacia las metas, lo cual no es diferente del liderazgo presencial,
pero enfatizado en el trabajo remoto por Hay que asegurar que las metas se
entienden, los colaboradores estan de acuerdo, y que estas metas son parte

del sistema de realizacién personal de cada miembro del equipo.
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Asi tenemos la segunda variable de estudio sobre la contratacion docente
donde se brindan la siguiente normatividad, a continuacién: Respecto a la
contratacion docente, el Ministerio de Educacién ha emitido el Decreto
Supremo N° 015-2020, donde se aprobd la normativa técnica llamada norma
que centraliza el requisitos, procedimientos y diversas situaciones para la
contratacion y renovacion de profesores regulado por contrato de servicio
docente en educacion basica, en concordancia con Ley que establece medidas
en materia educativa y dicta otras disposiciones Ley N° 30328, en dicho marco
legal se establece las modalidades de contratacién tales como:

i)contratacion directa en la presente modalidad participan, los postulantes
que fueron becados por el Programa Nacional de Becas y Créditos Educativo,
la institucion educativa perteneciente a la gestion privada por convenio o de
gestion directa a pertenecientes a de otros sectores e instituciones del Estado
(Policia Nacional del Peru, Fuerzas Armadas, entre otros) o de las instituciones
educativas administrada por la Iglesia Catdlica, si como la Oficia Diocesana de
Educacion Catdlica,

ii) el contrato por cuadro de mérito resultado de la prueba tnica nacional:
Participan los maestros que se encuentran en los cuadros de mérito resultado
de la prueba unica nacional y a su vez deben encontrarse inscritos a una
unidad de gestion educativa local de su preferencia, los mismos que
necesariamente deben cumplir con los requisitos especificos y generales y
finalmente la

iii) contratacion por resultado de la evaluacion de expedientes: En este caso
en comité encargado y/o responsable implementa esta modalidad, siempre y
cuando existan vacantes sin cubrir en las modalidades antes descritas y que

demas se haya agotado los cuadros de méritos establecidos.

El contrato en el campo educativo tiene las siguientes definiciones de
contrato docente, segun Decreto supremo N°. 015-2020, nos dice que “Un
contrato es un acuerdo celebrado entre la UGEL y un profesor titular de un
cargo designado, por el cual se establecen las obligaciones de ambas partes.
Contrato de duracion determinada, la duracion maxima es de un curso

académico (p.10).
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Segun Pons (2016) afirma que Art N° 1 “Un contrato es un acuerdo de
voluntad por el cual dos 0 mas personas se unen para crear, modificar o

eliminar obligaciones, derechos reales u otros efectos juridicos” (p.15).

Las dimensiones del contrato docente, segun el Decreto Supremo N° 015-
2020 del Ministerio de Educacién manifiesta las siguientes dimensiones para el
contrato docente, a continuacion, tenemos: Conformacién de comités: Implica
la designacién de personal, el comité cumple con sus funciones y manifiesta la
participacion activa. Cronograma de actividades: Implica la ejecucion de las
actividades, el cumplimiento de plazos establecidos, la responsabilidad y
participacion. Cumplimiento de requisitos: Hace referencia la verificacion
adecuada de requisitos, se da el cumplimiento del perfil para el cargo y la

Honestidad.

Modalidades de contrato: Hace referencia a la adjudicacion de plazas,
contratacién oportuna y la responsabilidad. Para el presente aso se establecio
tres modalidades de contratacién de profesores: i) sobre la contratacion directa:
En esta etapa tienen acceso los o las beneficiarios de una Beca mediante la
PRONABEC vy las plazas en este caso son determinados por el Minedu.
Asimismo, participan las instituciones educativas por convenio, siempre que
esta les permite realizar la propuesta del docente. En vacantes del area
curricular de educacion religiosa de una |.E. ii) Como segunda modalidad se
tienen la contratacién por resultados de la prueba unica nacional; hace
referencia a la contratacion de profesores que se encuentren inscritos en una
entidad (DRE/UGEL) y que su vez figuran en un cuadro de méritos establecidos
por el MINEDU, cuya adjudicacién se realiza en estricto orden de mérito y
finalmente se tiene la modalidad de iii) contratacidon por evaluacion de
expedientes: Esta etapa se por iniciada siempre que la entidad cuenta con
plazas no ocupadas en la dos modalidades de contratacion antes mencionadas
en este caso se inscriben titulados, bachilleres, egresados, con estudios no

concluidos.
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El enfoque sobre el rol y trabajo docente, cambiar los enfoques sobre el rol
y trabajo de los docentes como elemento clave del aprendizaje, junto con el
conocimiento que acumulan los paises, es una oportunidad para identificar

caminos efectivos.

Asi, la experiencia muestra la efectividad de la reflexiéon sobre la formacion
en el marco de la politica docente y mas ampliamente en el marco de una
agenda de politica educativa publica. En cuanto a estos apoliticos, ofrecen
cierta certeza que se ha vivido en las ultimas décadas: a) La docencia como
profesion: Villegas (2002, citado por UNESCO, 2019) es considerado
importante: a concepcion del docente como profesional y el respeto a las
condiciones anteriores; seguro de que los profesores pueden aprender solos y
con otros; cree que el tiempo fuera del aula contribuye a la mejora docente (y

no es una "pérdida de tiempo") (p.72).

La consideracion de la docencia como profesién aumenta la necesidad de
valorar y promover la capacidad de innovar, transformar y crear nuevos saberes
pedagdgicos. b) Trabajo colectivo: La docencia, como ninguna otra, tiene una
base sdlida en el intercambio de experiencias, en la identificacion de problemas
comunes y en la busqueda compartida de soluciones. La experiencia
internacional proporciona informacion sobre el desarrollo profesional de los
docentes como un proceso de cooperacidn, interaccién, aprendizaje
compartido y afirmacion del trabajo en equipo de acuerdo con pautas
nacionales claras. Esta certeza conduce a la siguiente. c) La escuela como eje:
La posicion central de la escuela y su comunidad educativa también se

evidencia en la experiencia internacional.

Los programas que incorporan la creencia en la capacidad y el compromiso
de los directores y maestros, en sus funciones activas en los programas de
desarrollo profesional, son motivadores profundos para la eficacia-resultados
de los procesos de ingenieria. Las escuelas y otras organizaciones sociales
apoyan a los docentes en sus iniciativas de desarrollo profesional mediante la
promocién de la constitucion de grupos de aprendizaje, grupos de estudio,
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asociaciones entre docentes o entre docentes, escuelas y otras instituciones,

etc. y dandoles el tiempo y otros recursos que les permitan hacerlo.

Existen condiciones 'psicologicas' y 'culturales' que apoyan y refuerzan el
desarrollo profesional de los docentes. (Villegas, 2002, p. 72).
En este sentido, muchas iniciativas muestran el gran valor de las comunidades
de docentes del aprendizaje (bajo diferentes nombres) como agentes de
cambio en la educacioén en todos los territorios. d) Contexto: La relevancia de
los contextos es otro aspecto central de los programas de desarrollo profesional
de docentes. Las especificidades del entorno, la cultura escolar y los
requerimientos territoriales plantean un desafio a la hora de formular
orientaciones nacionales que les permitan crear modelos, métodos y
metodologias propias y diferenciadas que, a partir también de la experiencia de

los docentes, sean reconocidas como poseedoras de saberes.

Esta condicion se relaciona con la necesidad de arreglos normativos e
institucionales que permitan que los procesos flexibles se adapten a la realidad
de manera diferente a modelos, contenidos y metodologias unicas y uniformes.
La variedad de formatos no contradice la necesidad de lineamientos
nacionales, pero da sentido a las politicas nacionales implementadas en el
territorio. e) Enfoque Territorial: Por lo anterior, es importante contextualizar los
procesos de formacidén en servicio y vincular los programas de desarrollo
profesional al territorio de la practica docente. Partiendo de la certeza de que
los procesos de desarrollo profesional mas utiles son los de las escuelas, de la
comunidad educativa, donde los directores y los docentes tienen posiciones
destacadas. f) Implementacion: En esta area, la experiencia internacional
coincide en una serie de lecciones; por ejemplo, el valor de planificar programas
de desarrollo profesional que tengan en cuenta la heterogeneidad de los
docentes, la diversidad de contextos y las necesidades especificas de las
escuelas y los docentes. Segun Villegas (2002), citando a varios autores, la
funcién del desarrollo profesional es facilitar la adquisicion de nuevas teorias y

practicas educativas con el fin de potenciar sus competencias en este campo
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g) Ofertas multimodales y de diversidad: Muchas etapas del desarrollo
profesional también emergen como una progresion comun en todos los paises,
los programas de un solo pais, por un lado, brindan oportunidades para la
diversificaciéon de ocupaciones. Gestion flexible basada en la identificacion de
diferentes departamentos y rutas: admision, actualizacion, programa de apoyo,

programa de posgrado, etc.

Estimulo, tutoria y tutoria de docentes Mencion especial, como caracteristica
del panorama internacional actual, merece los programas de referencia y tutoria
para nuevos docentes, asi como los programas de asesoramiento. Los
programas de incentivos, aunque se introdujeron durante mas de una década
en varios paises de América Latina, se estan abriendo paso lentamente en la
politica a pesar de los resultados positivos en el desarrollo de capacidades de
los maestros nuevos y adaptables al entorno escolar. La pronunciada curva de
aprendizaje profesional durante los primeros afios de experiencia hace que los
programas de induccidn sean un apoyo importante para el desempefio
profesional de los docentes, generando confianza y desarrollando habilidades
para el futuro y estimulando su permanencia en el sistema educativo. (Marcelo,
2009; Elacqua et al., 2017).

Asimismo, los programas de mentoria y mentoria para docentes en servicio
producen resultados importantes para potenciar el trabajo en equipo,
intercambiar experiencias, desarrollar proyectos compartidos que construyan

alternativas innovadoras a las necesidades del aprendizaje contextual.

Con base en investigaciones en Estados Unidos, Marcelo (2009) y Elacqua
et al. (2017), aborda el impacto positivo de los programas de tutoria y apoyo en
el aprendizaje de los estudiantes, teniendo en cuenta aspectos relacionados
con la duracion, el contenido del apoyo y la calidad de los especialistas que
acompanan a la familia. También citan la experiencia de paises como Chile,
Colombia, México y Perd que han implementado programas de derivacion
obligatoria a cargo de mentores o asistentes de ensefianza y muestran cuan

satisfechos estan los docentes y las escuelas.

30



lll. METODO DE INVESTIGACION

3.1. Tipo y disefio de la investigacion

3.1.1 Tipo de Investigaciéon

Figura 1

La presente investigacion se encontré dirigido como basica.
Para Sanchez (2019) un estudio de tipo basico se refiere a cuando se
examina y detalla la realidad de manera tedrica, asi mismo, se sugiere
definiciones basicas que serviran en distintos estudios, de tal forma
que la investigacion que se realiza corresponda a este tipo.

Disefio de investigacion: no experimental. “Se basa en la
observacion de las variables en un entorno natural para que luego
puedan ser analizadas. Tiene categorias, definiciones, procesos o
contextos que ocurrieron antes sin intervenir el investigador”.
(Hernandez & Mendoza, 2018).

El disefio de la investigacidn que corresponde a este estudio es

correlacional causal, es decir relacion causal.

Diserio relacion causal

Nota: La figura muestra el disefio de relacion causal entre las variables.

Donde:
M:

VX:

VY:

r:

Es la muestra
Efectos de la implementacion del trabajo remoto
Contratacion de docentes

Relacion
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3.2. Variables y operacionalizaciéon

Variable 1: Efectos de la implementacion del trabajo remoto

Definicidn conceptual: El Ministerio del Trabajo y Promocién del
Empleo del Peru (2020) es una modalidad de prestacion de
servicios realizada por un trabajador a domicilio o aislado. Esto se
hace a través de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion y cualquier otro medio de trabajo fuera del lugar de

trabajo, si la naturaleza del trabajo lo permite.
Definiciéon operacional

Los efectos de la implementacion de trabajo remoto se evaluan
en funcidon a sus 4 dimensiones, preparacion e implementacion
constituido por 5 preguntas, Tecnologia, cambios y adaptaciones
constituido por 5 preguntas, Liderazgo y metas constituido por 5
preguntas y normativas y lugar de servicio constituido por 5
preguntas con una escala valorativa de Nunca =1, Casi nunca

=2, A vece=3, Casi siempre =4, Siempre =5.

Variable 2: Contratacion de docentes

Definicién conceptual: Segun Decreto supremo N° 015-2020,
nos dice que “Un contrato es un acuerdo celebrado entre la UGEL
y un profesor titular de un cargo designado, por el cual se
establecen las obligaciones de ambas partes. Contrato de duracion
determinada, la duracibn maxima es de un curso académico.
(p.10).

Definicidn operacional
Las contrataciones docentes se evaluan en funcién a sus dimensiones que
consta de 4 la conformacion de comités constituido por 5 preguntas,
Cronograma de actividades constituido por 5 preguntas, Cumplimiento de
requisitos constituido por 5 preguntas y Modalidades de contrato también

construido con 5 items, con una escala valorativa de Nunca = considerado 1,
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Casi nunca= considerado 2, A veces= considerado 3, Casi siempre=

considerado 4 y Siempre = considerado 5.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacién

Se encuentra dirigido a los servidores administrativos sin
discriminacion del régimen laboral al que pertenecen en el sector
educacién de la Provincia de Ica, siendo 110 servidores las mismas que
implementan la modalidad de trabajo remoto y presencial situacion que
es denominado como poblacion de estudio. El personal antes senalado
debera participar respondiendo un cuestionario de preguntas de
acuerdo a las variables establecidas (Hernandez-Sampieri y Mendoza,

2018).
Tabla 1: Poblacion
DRE/UGEL TIPO DE GRUPO SITUACION LABORAL TOTAL, DE
TRABAJADOR OCUPACIONAL * SERVIDOSRES
g 3 § 8§ 8§
Y = 2 3 <
4 [} 4]
Q g b 13
= g S 2 <
S s a @ )
2 8 a Q E
ADMINISTRATIVO AUXILIAR 6 6
(D.L. 276) TECNICO 14 2 2 18
PROFESIONAL 15 3 18
DREI ICA FUNCIONARIO 1 7 1 9
DOCENTE (LEY
29944)
CAS (D.L 1057) 43 43
TOTAL, GENERAL DRE ICA- 2021 110

Nota: Cuadro de asignacién docente.

Sobre el criterio de la inclusion: En el presente estudio se considera a los
servidores administrativos de las diversas direcciones y/o jefaturas de la DRE
Ica, los mismos que implementan la modalidad de la modalidad de labor
remoto.

Sobre el criterio de la exclusion: Por otro lado, no se considera a los

trabajadores administrativos de servicio y choferes.

Muestra
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3.4.

Para Hernandez y Carpio (2019) la muestra de estudio es una

subagrupacién del universo o una fraccion que representa a la poblacion.

3.3.2. Muestreo

En este estudio se trabajoé con el total de la poblacién y la muestra se
considera la misma es por ello que Ramirez (1997) citado en (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018), establece que la muestra censal es aquella en la
que todas las unidades de estudio se consideran muestra.

El muestreo usado es censal.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica:
La técnica utilizada fue la Encuesta

Es aquella técnica cuyo objetivo es obtener informacion necesaria de un

grupo de individuos (Martinez, 2018).

3.4.2. Instrumentos

El cuestionario segun por Bourke et al. (2016, citados en Hernandez y
Mendoza, 2018), recuerdan que esta compuesto por una serie de preguntas
propias de cada variable de investigacion y permite medirla y tener una

perspectiva mas precisa.

Los instrumentos pertinentes para este estudio son los cuestionarios.
Estos se han realizado teniendo en cuenta las dimensiones, la aplicacion fue
mediante un formulario virtual a los servidores administrativos. Los sujetos
muestrales llenaron sus formularios y sus respuestas automaticamente

llegaron a una data para luego ser procesados.

Cuestionario que mide la variable: trabajo remoto, esta estructurado en
5 dimensiones haciendo un total de 20 preguntas Nunca =1, Casi

nunca=2, A veces=3, Casi siempre =4, Siempre =5.

Cuestionario que mide la variable: contrato docente, esta compuesto por
5 dimensiones haciendo un total de 20 preguntas Nunca=1, Casi nunca=2, A

veces =3, Casi siempre =4, Siempre =5.
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La confiabilidad como senaldé Soriano (2014), sefialé que es un hecho
empirico, que llega a enfocarse en la probabilidad de conseguir los mismos
resultados al utilizar el mismo. Para el analisis de confiabilidad se realizé
mediante coeficiente ALFA CRONBACH en la herramienta de Microsoft office
(Excel), segun el siguiente detalle:

El proceso se realiz6 tomando en cuenta algunos procesos, luego de
haber realizado el instrumento se procede a calcular la muestra de la prueba
piloto, es decir sujetos muestrales de otra institucion que tengan las mismas
caracteristicas, luego se toma el 20 % del total de la poblacion es decir se
aplicé a 20 integrantes, para luego proceder a realizar el calculo mediante el

estadigrafo correspondiente.

Tabla 2
Analisis de Confiabilidad

ALFA DE CRONBACH N.° DE ITEMS
V1: 0.7 20
V2: 0.7 20

Fuente: propia

Como es de verse al obtener resultado 0.7 de confiabilidad, considerado
este como ACEPTABLE, es decir que los items son consistentes, se aplico
a una muestra de 20 sujetos muestrales. (Hernandez-Sampieri y Mendoza,
2018)

La validez

En cuanto a la validacion instrumental, Alfaro y Montero (2013) afirman
que la validez no puede permitir la construccion de una afirmacion
concluyente de que la prueba es valida, ni una dicotomia, sino un nivel, por
lo que podria hablar de que la prueba se referia a tener diversos grados de
potencia, para poblaciones particulares y usos especificos.

Para la validacién se utilizé opinion de jueces Mg: Pineda Moran Miryam

Gladys, Mg: Méndez Fernandez Yeny Juana, Dra. Salcedo Barrientos

35



3.5.

3.6.

Teresa Belisaria ellos han dado sugerencias de mejora de los instrumentos.

(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018)

Procedimientos

En el trabajo de investigacion se realiza varios procesos para que la
culminacion sea de manera exitosa, la busqueda de informacion de fuentes
pertinentes en la construccion del marco tedrico esto facilita la elaboracién del
de los instrumentos. Una vez elaborado los instrumentos se procede a validar
y aplicar una prueba piloto para la confiabilidad. Se pide los permisos
necesarios para la aplicacién tanto de la prueba piloto como la real a los

responsables de dirigir dicha institucion.

Luego explica el objetivo del trabajo de investigacion, se envia el link para
opinar respecto a las variables, después de aplicar los instrumentos se
procede a realizar las tablas y graficos. Finalmente se presenta el informe final
brindando algunas recomendaciones pertinentes para tomar en cuenta vy

ponerlas en practica.

Método de analisis de datos

Para el procedimiento del método analitico se cre6 una base de datos
para ambos instrumentos mediante una hoja de calculo de Excel, también se
utilizé el programa estadistico SPSS, donde se trabajé mediante una tabla de
frecuencias; para obtener porcentajes por categorias. Finalmente, para
determinar qué estadistico utilizar, se realiza una prueba de normalidad del
puntaje, cuyo resultado arrojara la distribucion que utilizara el estadistico
correspondiente a través de pruebas de regresion logistica no paramétrica.
Los pasos para el analisis de datos descriptivos es la codificacion, tabulacion,
interpretacion.

Pasos para el analisis inferencial el analisis de la prueba normalidad, con

ello indicara que prueba usar.
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3.7. Aspectos éticos

En este caso se mantuvo en reserva la identidad de los servidores de la
unidad de personal del sector Educacion de la nuestra provincia Ica, por otro
lado, la verificacion, veracidad y autenticidad es real mantenido las normas
éticas.

Se logré la confianza a los encuestados mediante la explicacion del
proyecto de investigacion, asimismo se contd6 con la autorizacion vy
aceptabilidad de cada uno de ellos. Es preciso informar que la informacién
recogida es fidedigna, por otro lado, la informacion recogida para la
investigacion tiene referencias bibliograficas y sobre todo contiene aspectos
de coeficiencia.

Los principios de investigacion es que el estudiante tome en cuenta los
lineamientos, esquemas que rigen para elaborar el trabajo de investigacion,
asi como la normas AAPA y las los normas elaboradas por la universidad.

En principio segun la guia de investigacion y todo investigador debe adquirir
en la practica es por ello que tiene que basarse en cumplir tres principios
necesarios que es el respeto por las personas, es decir sabes que es
auténomo, unico por sus habilidades y aciertos o desaciertos etc. ademas la
beneficencia siendo un ser solidario y justicia donde la ética y la moral sea

principalmente su forma de actuar.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1

Agrupacion por niveles de la variable trabajo remoto

Frecuencia Porcentaje
Bueno 54 49%
Regular 35 32%
Valido
Deficiente 21 19%
Total 110 100%

Fuente: Elaboracion propia utilizando los reportes del SPSS

Interpretacion. Los resultados de la variable Trabajo Remoto permitieron conocer

el nivel y precisar que la influencia de los efectos de la implementacion del trabajo

remoto es buena, dando como resultado el nivel alto de 49% (54), nivel medio 32%

(35) y nivel bajo 19% (21).

Tabla 2

Distribucion de frecuencia de la variable trabajo remoto segun dimensiones

D1: Preparacién  D2: Tecnologia,

D3: Liderazgo y

D4: Normativas

e cambio y metas y lugar de
Nivel implementacién adaptaciones servicio
N % N % N % N %

Bueno 62 56% 51 46% 50

45% 95 50%

Regular 22 20% 38 35% 38

35% 33 30%

Deficiente 26 24% 21 19% 22

20% 22 20%

Total 110 100% 110 100% 110

100% 110 100%

Fuente: Elaboracion propia utilizando los reportes del SPSS
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Interpretacion. Los participantes manifestaron que la Direccion Regional de
Educacién de Ica evidencia una buena implementacion del trabajo remoto. Es por
ello por lo que los resultados arrojaron que, en la dimension preparacion e
implementacion, se obtuvo un 56% ubicandolo en un nivel bueno. Por otro lado, en
la dimensién Tecnologia, cambio y adaptaciones se obtuvo un 46% evidenciando
un nivel bueno. Los resultados en la tercera dimension sobre liderazgo y metas
fueron de 45% en el nivel bueno. Finalmente, en la cuarta dimension se obtuvo un

50% también en la dimensién bueno.

Tabla 3
Agrupacion por niveles de la variable contratacion docente

Frecuencia Porcentaje
Bueno 70 64%
Regular 21 19%
Valido
Deficiente 19 17%
Total 110 100%

Fuente: Elaboracion propia utilizando los reportes del SPSS

Interpretacion. Los resultados de la variable Contratacion docente permitieron
conocer el nivel de esta variable, dando como resultado el nivel bueno de 64% (70),

nivel regular 19% (21) y nivel deficiente 17% (19).
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Tabla 4

Distribucion de frecuencia de la variable contratacion docente segun dimensiones

D1: D3:

Conformacion de D2: ernpgrama Cumplimiento de
o de actividades .
Nivel comités requisitos

D4: Modalidad
de contrato

N % N % N % N %

Bueno 68 62% 65 59% 67 61% 72 65%

Regular 23 21% 25 23% 23 21% 18 16%

Deficiente 19 17% 20 18% 20 18% 20 18%

Total 110 100% 110 100% 110 100% 110 100%

Fuente: Elaboracion propia utilizando los reportes del SPSS

Interpretacion. De igual forma en la variable docente se ha identificado que en
dimension conformacion de comités se obtuvo en el nivel bueno de 62%, un nivel
regular con 21% y un nivel deficiente de 17%. Asimismo, en la dimension
cronograma de actividades se ha obtenido en nivel bueno con un 59%, nivel regular
con 23% y un nivel deficiente con 18%. La dimension sobre cumplimiento de
requisitos obtuvo también un nivel bueno con 61%, nivel regular con 21% vy
deficiente 18%. Finalmente, en la dimension sobre modalidad de contrato se obtuvo

un 65% en el nivel bueno, nivel regular 16% y nivel deficiente 18%.

40



Tabla 5

Prueba de normalidad de kolmogorov — smirnov

V1. Trabajo V2. Contrato

Remoto docente
N 110 110
Parametros normales®® Media 67,0455 70,8364
Desv. Desviacion 20,93213 21,77724
Maximas diferencias Absoluto ,157 ,212
extremas Positivo ,093 ,138
Negativo -,157 -,212
Estadistico de prueba ,157 ,212
Sig. asintética(bilateral) ,000¢ ,000¢

a. La distribucion de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.
c. Correccion de significacion de Lilliefors.

En esta tabla se ha marcado el nivel critico (significacién asintética bilateral = p),
con valores por debajo de 0,05 en los casos presentados, por lo que se rechaza la
hipotesis elaborada, concluyendo que estos datos no se distribuyen normalmente.
(Prueba de Kolmogorov-Smirnov al 5% de nivel de significacion). Por lo tanto, se

utilizé una prueba de regresién logistica ordinal no paramétrica.

Aplicando la prueba no paramétrica de Regresion logistica

Esta prueba estadistica siguio los siguientes pasos para la comprobacion de la
hipotesis general y especificas:

Primer paso: Nivel de significancia igual a p=0,05

Segundo paso: Plantear la siguiente regla de decision:

Si p valor < 0,05 se rechaza el Ho
Si p valor > 0,05 se acepta el Ho
Tercer paso: Determinar mediante el software estadistico SPSS, los niveles de

significancia obtenidos mediante la prueba de regresion logistica, para tomar la

decision si se acepta o rechaza la hipdtesis nula y hallar el coeficiente de
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Nagelkerke para conocer el nivel de influencia de la variable independiente en la

variable dependiente.

Tabla 6
Informacién de ajuste de modelo de regresion logistica para la comprobacion de

la hipotesis general

Criterios de
ajuste de
modelo Pruebas de la razon de verosimilitud

Logaritmo de la
Modelo verosimilitud -2  Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccidn 113,741
Final 11,285 102,455 4 ,000

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,606
Nagelkerke (24
McFadden 513

Nota: Base de datos

Hipoétesis general

Ha: Los efectos de la implementacion del trabajo remoto influyen significativamente
en la contratacién oportuna de docentes.

Ho: Los efectos de la implementacion del trabajo remoto no influyen

significativamente en la contratacion oportuna de docentes.

Toma de decision 01: En la tabla 6, se observa un nivel sig. 0,000 menor a 0,05,
lo cual indica que se rechaza la HO y se acepta la Ha. Por lo tanto, existe influencia
de acuerdo con los resultados de la prueba de ajuste de modelo y con un valor de
Nagelkerke 0,724, es decir influye el trabajo remoto influye 72,4% en la contratacion

oportuna de docentes.
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Tabla 7
Informacion de ajuste de modelo de regresion logistica para la comprobacion de
la hipotesis especifica 1

Criterios de
ajuste de
modelo Pruebas de la razén de verosimilitud

Logaritmo de la
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccién 107,395
Final 11,660 95,735 4 ,000

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,581
Nagelkerke ,689
McFadden ,469

Nota: Base de datos

Hipotesis especifica 1

Ha: La implementaciéon del trabajo remoto influye significativamente en la
conformacion de comités para el contrato docente.

Ho: La implementacion del trabajo remoto no influye significativamente en la

conformacion de comités para el contrato docente.

Toma de decision 02: En la tabla 7, se observa un nivel sig. 0,000 menor a 0,05,
lo cual indica que se rechaza la HO y se acepta la Ha. Por lo tanto, existe influencia
de acuerdo con los resultados de la prueba de ajuste de modelo y con un valor de
Nagelkerke 0,689, es decir influye el trabajo remoto influye 68,9% en la

conformacion de comités para el contrato docente.
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Tabla 8

Informacion de ajuste de modelo de regresion logistica para la comprobacion de

la hipotesis especifica 2

Criterios de
ajuste de
modelo Pruebas de la razén de verosimilitud

Logaritmo de la
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccién 115,582
Final 12,018 103,564 4 ,000

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,610
Nagelkerke 715
McFadden ,492

Nota: Base de datos

Hipotesis especifica 2

Ha: La implementacion del trabajo remoto influye significativamente en el

cumplimiento del cronograma de actividades del contrato docente.

Ho: La implementacion del trabajo remoto no influye significativamente en el

cumplimiento del cronograma de actividades del contrato docente.

Toma de decision 03: En la tabla 8, se observa un nivel sig. 0,000 menor a 0,05,

lo cual indica que se rechaza la HO y se acepta la Ha. Por lo tanto, existe influencia

de acuerdo con los resultados de la prueba de ajuste de modelo y con un valor de

Nagelkerke 0,715, es decir influye el trabajo remoto influye 71,5% en el

cumplimiento del cronograma de actividades del contrato docente.
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Tabla 9
Informacién de ajuste de modelo de regresion logistica para la comprobacion de

la hipotesis especifica 3

Criterios de
ajuste de
modelo Pruebas de la razén de verosimilitud

Logaritmo de la
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 99,382
Final 13,729 85,653 4 ,000

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,541
Nagelkerke ,639
McFadden 415

Nota: Base de datos

Hipotesis especifica 3

Ha: La implementacién del trabajo remoto influye significativamente en la
verificacion del cumplimiento de requisitos del contrato docente.
Ho: La implementacion del trabajo remoto no influye significativamente en la
verificacion del cumplimiento de requisitos del contrato docente.

Toma de decisién 4: En la tabla 9, se observa un nivel sig. 0,000 menor a 0,05, lo
cual indica que se rechaza la HO y se acepta la Ha. Por lo tanto, existe influencia
de acuerdo con los resultados de la prueba de ajuste de modelo y con un valor de
Nagelkerke 0,639, es decir influye el trabajo remoto influye 63,9% en la verificacion

del cumplimiento de requisitos del contrato docente.
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Tabla 10

Informacién de ajuste de modelo de regresion logistica para la comprobacion de

la hipotesis especifica 4

Criterios de
ajuste de
modelo Pruebas de la razén de verosimilitud

Logaritmo de la
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 111,072
Final 12,797 98,275 4 ,000

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,591
Nagelkerke 712
McFadden ,506

Nota: Base de datos

Hipotesis especifica 4

H.: La implementacién del trabajo remoto influye significativamente en el control de

modalidades del contrato docente.

Ho: La implementacién del trabajo remoto no influye significativamente en el control

de modalidades del contrato docente.

Toma de decision 5: En la tabla 10, se observa un nivel sig. 0,000 menor a 0,05,

lo cual indica que se rechaza la HO y se acepta la Ha. Por lo tanto, existe influencia

de acuerdo con los resultados de la prueba de ajuste de modelo y con un valor de

Nagelkerke 0,712, es decir influye el trabajo remoto influye 71,2% en el control de

modalidades del contrato docente.
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V. DISCUSION

La discusién de resultados se realiza contrastando los hallazgos propios del a
investigacion, con los fundamentos tedricos desarrollado y senalados en el marco

tedrico y los antecedentes o estudios previos de la investigacion.

Los resultados obtenidos con respecto al objetivo general en la prueba de
regresion logistica mostraron un valor de significancia de p=0,000 menor a 0,05;
indicando una relacion causal, es decir la implementacién del trabajo remoto influye
significativamente en 72,4% el desarrollo de la contratacion docente. En este
sentido se puede mencionar que un adecuado ambiente en casa en donde reuna
todas las condiciones para hacer un trabajo eficiente se puede llegar a contratar a
los docentes, ya que es fundamental para brindar acompanamiento a los

estudiantes.

Este resultado es similar al obtenido por otros autores: Morocho (2016), quien
detectd en su estudio falencias en cuanto a la seleccién de contratacion de
maestros a razén de que no se cumplia las expectativas. En otras palabras, asi
como en esta investigacion en la que el trabajo remoto influye en el desarrollo del
docente, también Morocho (2018) identificd un resultado similar agregando que la
cantidad mayor de estudiantes fue otro de los obstaculos de esta manera se cre6
barreras para la determinacion de las unidades de la entidad. Se estableci6 el
Sistema de Gestién de Calidad para el formalizar de la calidad en cuanto a la
contratacién del servidor docente en la Universidad de Guayaquil, basandose en

los indicadores del criterio de interrogacion.

Por otro lado, Herrera (2021) obtuvo resultados distintos en su investigacion.
Este autor sostiene que el impacto ocupacional del trabajo remoto en docentes
durante la emergencia sanitaria fue mas positivo que negativo. De este modo es
posible agregar de que los docentes mostraron apertura y una disposicion positiva

a realizar su labor en esta nueva modalidad.

En tal sentido los docentes a pesar de las dificultades que presentan en sus
hogares con familiares con enfermedad, ademas de la salud emocional que muchos

de ellos presentan, han sabido responder a las necesidades actuales para que los
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estudiantes no se queden sin el apoyo de los docentes contratados, ellos hacen

esfuerzos necesarios para que se perjudiquen en su aprendizaje

Esta informacion se respalda por lo planteado en el marco teérico por el
Ministerio de educacion (2020) en la Resolucion Viceministerial N.° 097-2020-
MINED donde se sefialaron que la modalidad del servicio de labor remoto es el
trabajo realizado por un empleado desde su casa o domicilio, aplicando diversos

medios que posibilite desarrollar labores fuera de su centro de trabajo.

Por otro lado, la Direccion Regional de Educacién de Ica manifiesta que las
acciones de contratacion docente son aquellos procesos que se emplean con la
finalidad de contratar docentes previos al inicio de clases en la Provincia de Ica,
Cuyos procesos se encuentran bajo la responsabilidad de un comité y bajo su
supervision. En tal sentido se puede inferir que las acciones de trabajo remoto
implica el trabajo mediante el uso de tecnologias de la informacion y comunicacion
sin la necesidad de contar con la presencia fisica de los trabajadores, en tal sentido
se hace necesario movilizar diversa herramientas tecnoldgicas a fin de garantizar
la eficacia en el cumplimento de la labor; asimismo el comité constituido de esta
manera remota debe cumplir adecuadamente sus funciones durante el proceso de
constatacién docente garantizando los cronogramas establecidos, la aplicacion
estricta de la normatividad y la distribucion de las plazas vacantes segun cuadro de

meéritos.

Con respecto al objetivo especifico 1 se ha logrado determinar en la prueba de
regresion logistica mostraron un valor de significancia de p=0,000 menor a 0,05;
indicando una relacion causal, es decir la implementacion del trabajo remoto influye
significativamente en 68,9% en la conformacion de comités para el contrato
docente. Por lo tanto, cuando existe una mejor preparacion e implementacion de as
politicas, funciones en el trabajo remoto ejerce una influencia en la conformacion

de comités para la evaluacion de contratos.

Estos resultados se relacionan con lo expuesto por Ticona (2021) quien sefalo
que en la actualidad producto de la emergencia sanitaria las actuaciones
preparatorias, el procedimiento de seleccion y la ejecucidon contractual en las
contrataciones directas fueron deficientes, porque no se ejecutdé integramente o

porque se evidenciaron diversas limitaciones en dicho proceso de contratacion.
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Desde una mirada tedrica, el Ministerio de Educacion en su Decreto Supremo
N° 015-2020 manifiesta que la conformacion de comités a Conformacion de comités
implica la designacion de personal, el comité cumple con sus funciones y manifiesta
la participacion. En este sentido se destaca la relevancia que posee la
implementacién de un adecuado comité en los procesos de contratacion docente
que garanticen transparencia, veracidad y legitimidad y mas aun que posean
conocimientos tecnoldgicos que permitan una mayor adecuacion a las demandas

actuales.

Con respecto al objetivo especifico 2 se ha logrado determina en la prueba de
regresion logistica mostraron un valor de significancia de p=0,000 menor a 0,05;
indicando una relacion causal, es decir la implementacion del trabajo remoto influye
significativamente en 71,5% el cumplimiento del cronograma de actividades del
contrato docente. Por lo tanto, los medios digitales y tecnoldégicas que son parte del
uso del trabajo remoto influyen en el desarrollo y cumplimientos de las actividades

planteadas en el cronograma de contratacién docente.

Esto coincide con la investigacion de Aguilar & et. al. (2021) quien manifiesta
que en épocas de pandemia se incrementé el teletrabajo para continuar con las
actividades académica y el desempefio laboral. Asimismo, Arias (2021) sostiene
también con lo expuesto anteriormente y agrega que un aspecto importante que
debe también ser tomado en cuenta es la satisfaccion laboral porque si un docente
se encuentra satisfecho realizara un optimo trabajo remoto. Uceda (2020) es otra
autora que en su investigacion ha identificado que el desempeino docente en el
contexto del trabajo remoto de diversas instituciones educativas se encuentra en
un nivel regular en relacién a su desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente, preparacion, ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes e incluso
ha notado que ellos evidencian dificultades de la planificacién del trabajo

pedagogico-tecnoldgico.

Estos resultados se respaldan tedricamente en lo planteado por el Ministerio de
Educacién en su Decreto Supremo N° 015-2020 entidad que sostiene que el
Cronograma de actividades implica la ejecucion de las actividades, el cumplimiento
de plazos establecidos, la responsabilidad y participacion. En este sentido a pesar

de que el proceso de contratacion se realice de manera virtual resulta necesario
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que se priorice el cumplimiento del cronograma debido a que su no cumplimiento
podria afectar el desarrollo de este proceso. En simultaneo, es necesario que los el
comité que participan en este proceso también respeten los tiempos y fechas
pautadas par/a que de este modo los docentes participantes puedan organizar y

recopilar los documentos requeridos.

Con respecto al objetivo especifico 3 se ha logrado determina en la prueba de
regresion logistica mostraron un valor de significancia de p=0,000 menor a 0,05;
indicando una relacion causal, es decir la implementacion del trabajo remoto influye
significativamente en 63,9% en la verificacion del cumplimiento de requisitos del
contrato docente. Por lo tanto, se puede determinar que la aplicacién de las
normativas del trabajo remoto influye en el cumplimiento de los requisitos exigidos
para la contratacién docente. Por otro lado, estos resultados difieren del estudio
realizado por Vasquez (2019) quien manifestd que aun existe deficiencias en el
trabajo remoto ya que no existe una buena implementacién de las plataformas y
medios digitales y tecnologicas a pesar de que existe normativas y politicas para el
trabajo remoto. La postura que plantea Vasquez (2019) permite tener una nueva
perspectiva en la que se evidencia las falencias que presentaban las diversas
instituciones educativas, debido a que, no todas contaban con plataformas virtuales
adecuadas para el desarrollo de clases virtuales y mas aun para el desarrollo de
procesos de evaluacién docente. Por ello, se destaca también la importancia que
tiene la modernizacién de la educacion y de los procesos de contratacion docente.
Continuando con esta postura, Castillo y Quiroz (2020) sostienen la modalidad de
contrato de locacion de servicios vulnera los derechos laborales de los docentes
debido a que no son reconocidos como trabajadores sino como locadores por lo

que no perciben los mismos beneficios.

En simultaneo Azan (2021) identifica que efectivamente la gestion
administrativa que se evidencie en una institucion educativa se relaciona con los
procesos de contratacion docente. Al respecto, el Ministerio de Educacion en su
Decreto Supremo N° 015-2020 sefnal6 que el cumplimiento de requisitos debe de
priorizarse la verificacion adecuada de requisitos, asi como el cumplimiento del
perfil para el cargo y la Honestidad. Esto ultimo debe de mantenerse aun en esta

modalidad porque resulta necesario que los docentes que sean contratados posean
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las habilidades y capacidades requeridas en las instituciones educativas. Esto a fin
de que los estudiantes a pesar de recibir una educacion virtual esta sea de calidad

y garantice un aprendizaje significativo.

Con respecto al objetivo especifico 4 se ha logrado determina en la prueba de
regresion logistica mostraron un valor de significancia de p=0,000 menor a 0,05;
indicando una relacion causal, es decir la implementacion del trabajo remoto influye
significativamente en 71,2% en el control de modalidades del contrato docente. Por
lo tanto, se puede determinar que la aplicacibn de las normativas, la
implementacion la tecnologia utilizada en el trabajo remoto influye en la modalidad

de contrato docente.

Al respecto, Castillo (2019), manifesté que varios de los docentes que
presentan documentos en los procesos de contratacion lo realizan de manera
ilegitima. Es decir, a fin de conseguir un puesto de trabajo presentan documentos
falsificados los cuales son recibidos y no son detectados por el sistema del Estado.
Esto ultimo se produce porque las Direcciones regionales de Educacion no cuentan
con un sistema de control de Registro de Titulos Profesionales de Profesor de
Educacién de los Institutos de Educacién Superior Pedagogico y Tecnoldgico, por
ello, no se puede implementar un control de registro para la verificacion de
autenticidad y legalidad. Por otro lado, Oszlak (2021) en su investigacion da a
conocer la forma cémo la pandemia de COVID-19 ha logrado un cambio total, a
razon de la cuarentena, el trabajo remoto fue aceptado por un volumen alto de
trabajadores, omitiendo las disposiciones para su seleccion correspondiente. Esta
ultima informacion revela que los trabajadores a pesar de no encontrarse
familiarizados con esta nueva modalidad han mostrado una disposicién positiva

para aceptarla y adecuar sus labores a dicha modalidad remota.

Del mismo modo, Zhyber y Buriachenko (2020) sefalaron que durante la etapa
de planificaciéon es pasible de que las necesidades sean recalculadas por el
ejecutor, concluyendo en la importancia de la modernizacion de los servicios
publicos y mas ahora en las circunstancias en las que prima la virtualidad y el
trabajo remoto. En simultaneo Morales (2020) en su investigacién ha notado que
los docentes consideran que uno de los roles mas dificiles del desarrollo de su labor

docente en estos tiempos de docencia remota es aquellos relacionados a su rol de
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facilitador de contenidos debido a que las clases virtuales requieren mayor
participacion, ambientes motivadores e incluso que las sesiones se desarrollen en
menor tiempo priorizando el descanso. Otra nueva demanda que ha notado
Morales (2020) es aquella relacionada al rol de generador de recursos, este se
vincula estrechamente con la actualizacion de contenidos para que se muestren
mas atractivos sin restar relevancia al contenido académico que se desea que los
estudiantes sean capaces de adquirir muchas veces por si mismos debido a que

las clases suelen ser grabadas por lo que se desarrollan de manera asincronica.

Estos resultados se respaldan tedricamente en lo planteado por el Ministerio de
Educacién en su Decreto Supremo N° 015-2020 en este sentido las modalidades
de contrato hacen referencia a la adjudicacion de plazas, contratacion oportuna y
la responsabilidad. La situacion actual ha generado un impacto sin precedentes,
por ello, como mencionaron diversos autores lineos mas arriba, resulta necesario e
importante que las instituciones a largo plazo planteen diversas propuestas
relacionadas a la modernizacion del servicio educativo, debido a que esta
modalidad ha mostrado resultados positivos y permite la dinamizacion de la

educacion.
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VI. CONCLUSION

Primero. Se ha logrado determinar que los efectos de la implementacion
del trabajo remoto en el area de personal de la Direccion Regional de
Educacién de Ica, influye significativamente en la contratacion oportuna de
docentes, para el periodo lectivo 2021 esto quiere decir que la preparacion
e implementacién de trabajo virtual, asi como el uso de tecnologia, el
liderazgo y la aplicacion de normativas influyen en 72,4% el desarrollo de la

contratacién docente.

Segundo. Se ha logrado evidenciar que la implementacion del trabajo
remoto influye significativamente en conformacion de comités para el
contrato docente, esto quiere decir que la elaboracidon y cumplimiento de las
actividades de trabajo remoto influyen en 68,9% en el buen desarrollo de la

conformacioén de comités.

Tercero. El analisis de los resultados ha permitido demostrar que la
implementacion del trabajo remoto influye en el cumplimiento del
cronograma de actividades de contrato docente, esto quiere decir que
dominar el uso de las tecnologias en trabajo remoto influye en un 71,5% en

el cumplimiento del cronograma de actividades.

Cuarto. Existe evidencia para afirmar que la implementacién del trabajo
remoto aplicado en la Direccion Regional de Educacién de Ica influye en la
verificacion del cumplimiento de requisitos del contrato docente, es decir las
tomas de decisiones para se implementan el trabajo virtual permite influir en
63,9% en la verificacion del cumplimiento de requisitos del contrato docente

para el buen inicio del afio escolar.

Quinto. Se ha logrado determinar que en un 71,2% de los participantes
consideran que el trabajo remoto influye significativamente en las

modalidades del contrato docente.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero. A la Direccion Regional de Educacion de Ica, desarrollar
politicas de gestion educativa publicas orientadas a fortalecer el trabajo
remoto en el area de personal de la institucion, puesto que se ha demostrado

su efectividad en los procesos de contratacion docente.

Segundo. Al personal directivo de la Direccion Regional de Educacion de
Ica, ejecutar diversas acciones tanto para la conformacion de comisiones y/o
comités de trabajo, mediante la puesta en ejecucion del trabajo remoto como
estrategia de intervencién ya que esta estrategia es eficaz en cuanto se

refiere al funcionamiento de los comités para el contrato docente.

Tercero. A los responsables del area de personal de la direccion regional
de educacién de Ica monitorear el cumplimiento del cronograma de
actividades de contrato docente mediante la implementacion y el uso de las

tecnologias de informacion y comunicacion con énfasis en el trabajo remoto.

Cuarto. A los responsables de la conduccion del proceso de
contratacién docente realizar acciones de verificacion del cumplimiento de
requisitos del contrato docente haciendo uso del trabajo remoto como
estrategia de intervencion, la implementacion del trabajo virtual tiene una
influencia positiva en la verificacion del cumplimiento de requisitos del

contrato.

Quinto. Los responsables de la gestion administrativa vy
fundamentalmente a aquellas personas que estan a cargo de la gestiéon de
los recursos financieros sugerir la inversion en el uso de tecnologias con la
finalidad fortalecer el trabajo remoto en la Direccion Regional de Educacion
de Ica, de tal manera que se puedan lograr avances significativos en la

gestion de las modalidades del contrato docente.

54



REFERENCIAS

Aguilar, C., Correa, S. & Martinez, L. (2021). El teletrabajo y su relacion con el
desemperio  laboral. [Tesis de Maestria, Universidad ESAN)]
https://repositorio.esan.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12640/2394/2021
MATC 19-1 03 T.pdf?sequence=4&isAllowed=y

Aguinaga, J. (2020). Teletrabajo y trabajo remoto: Analisis, implementacion y
recomendaciones (1ra ed.). pp. 256. Espaia: Instituto Pacifico S.A.C.

Arias, S. (2021). Satisfaccion laboral y trabajo remoto docente de las instituciones
educativas JEC de la provincia de Camana, Arequipa — 2020. [Tesis de
maestrial. Lima: Universidad César Vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/55730/Arias
CSG-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Armaut, A. (2013). Los maestros de educacion basica en México: Trabajadores y
profesionales de la educacion. Notas para el Seminario.
https://www.senado.gob.mx/comisiones/educacion/foros/docs/130613 pres

entacion1.pdf

Azan, E. (2020). Gestion administrativa y procesos de contratacion en docentes de
la Unidad de Gestion Educativa Local de San Martin — 2020 [Tesis de
maestrial. Tarapoto: Universidad César Vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/48662/Azan_
RE-SD.pdf?sequence=4&isAllowed=y.

Caracela, J. (2005). Normas de regulacion de la contratacion del personal docente.
[Tesis de Maestria, Universidad Nacional del  Altiplano].
http://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/UNAP/805/EPG098-00053-
01.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Carrasco, S. (2016). Metodologia de la investigacién cientifica: Pautas
metodoldgicas para disefiar y elaborar el proyecto de investigacion. Lima:
San Marcos.

95



Castillo, H. (2019). Impacto de los factores del control interno en el proceso de
contratacién a docentes en la unidad de gestion educativa local de la
provincia de Satipo-2018. [Tesis de Doctorado, Universidad César Vallejo].
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/38384/castillo

_mh.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Chamorro, R. (2019). Impacto de los factores del control interno en el proceso de
contratacion a docentes en la unidad de gestion educativa local de la
provincia de Satipo-2019 [Tesis de doctorado]. Universidad César Vallejo.
Recuperado de:
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/38384/castillo

mh.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Chuco, V., Alvarez, J., Chavez, M., & Cuba, L. (2020). El trabajo remoto y el
desempeno laboral en el marco del COVID-19. Review of Global
Management, 6(1), 50-55.

Cueva, C. Y Quiroz, M. (2020). La contratacion de personal docente bajo un
contrato de locacion de servicios y la vulneracion de los derechos laborales
reconocidos por el réegimen laboral publico [Tesis de pregrado]. Universidad
Catolica de Truijillo Benedicto XVI. Recuperado de:
https://repositorio.uct.edu.pe/bitstream/123456789/695/1/0003892683 004
5514526 T _2020.pdf

Decreto Supremo N° 015-2020 que regula el procedimiento, requisitos y
condiciones para las contrataciones de profesores y su renovacion, en el
marco del contrato de servicio docente en educacion basica, a que hace
referencia la Ley N° 30328, Ley que establece medidas en materia educativa
y dicta otras disposiciones. Lima: Normas legales ElI Peruano.
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1468733/DS%20N%C2%B0
%20015-2020-MINEDU%20Normas%20Legales.pdf.pdf

Elacqua, G., Hincapié, D., Vegas, E., Alfonso, M., Montalva, V., & Paredes, D.
(2017). Profesion: profesor en América Latina ¢ Por qué se perdi6 el prestigio
docente y como recuperarlo? Washington, DC: Publicaciones BID.

56



Gouveia, E. y Montiel, K. (2006). El proceso de seleccion del personal docente
basado en el enfoque de competencias. Una propuesta. Telos, 8(2), 199-
214. https://www.redalyc.org/pdf/993/99318557004.pdf

Hernandez, C. E., & Carpio, N. (2019). Introduccion a los tipos de muestreo. Alerta,
Revista cientifica del Instituto Nacional de Salud; 2(1), 75-79.

Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza, C (2018). Metodologia de la investigacion. Las
rutas cuantitativa, cualitativa y mixta, Ciudad de México, México: Editorial Mc
Graw Hill Education, Ano de edicion: 2018, ISBN: 978-1-4562-6096-5, 714

p.
Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. (2018). Metodologia de la investigacion.

Las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta. Pp. 714. México: Mc Graw Hill
Education.

Hernandez-Sampieri, R., Fernandez-Collado, C., & Baptista-Lucio, MP. (2014).
Metodologia de la investigacion. (6ta ed.). pp.634. México: McGraw Hill
Education.https://www.uca.ac.cr/wpcontent/uploads/2017/10/Investigacion.

pdf

Herrera, J. (2021) Impacto ocupacional del trabajo remoto en docentes durante la
emergencia sanitaria en una instituciéon educativa. Chota - Cajamarca 2020

[Tesis de pregrado]. Lima: Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

La Republica (2020, de marzo 15). Decreto de Urgencia N° 026-2020. (2020).
Decreto de urgencia que establece diversas medidas excepcionales y
temporales para prevenir la propagacion del coronavirus (covid-19) en el
territorio nacional. Www.gob.pe
https://www.gob.pe/institucion/presidencia/normas-legales/460471-026-
2020

Ley Organica del Poder Ejecutivo (2017, de diciembre 18). Ley N° 29158
https://leyes.congreso.gob.pe/Documentos/Leyes/29158.pdf

Marcelo, C. (2009). Politicas de insercion a la docencia. En Marcelo, C. (Coord.), El
profesorado principiante: Insercion a la docencia. Barcelona: Octaedro.

57



MINEDU (2020a). Orientaciones para acompanar a nifas, nifios y adolescentes de
las familias que reinician labores fuera del hogar. Lima.

https://aprendoencasa.pe/#/descubre-mas-recursos

MINEDU (2020b.). Orientaciones para el trabajo remoto en educacion basica
regular y educacidn basica especial. https://www.ugel01.gob.pe/wp-
content/uploads /2020/04/Qrientaciones-Trabajo-Remoto-EBR-EBE-UGEL-
01-09-04-20.pdf

MINEDU (2021). Reforma Magisterial l. Minedu.gob.pe.

https://www.minedu.gob.pe/reforma-magisterial/contrato.php

Ministerio de Educacion (2020). La mediacion y el uso pedagdgico de herramientas
y recursos en la educaciéon a distancia. Sesion 1: Rol del docente en la

ensefanza aprendizaje a distancia. Lima, Peru.

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2020). Guia para la aplicacion del
trabajo remoto. Lima, Peru.

https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/apruebandocumentodenomi

nado-guia-para-la-aplicacion-del-t-resolucion-ministerial-n-072-2020-tr-
1865153-1/

Morales, M. (2020). Docencia remota de emergencia frente al COVID-19 en una
escuela de Medicina Privada de Chile [Tesis de maestria]. Universidad de
Concepciodn. Recuperado de:
http://repositorio.udec.cl/bitstream/11594/617/1/Tesis%20docencia%20rem
ota%20de%20emergencia%?20frente%20al%20covid-
19%20en%20una%20escuela%20de %20medicina%20privada%20de%20c
hile.Image.Marked.pdf

Moreno, M. (2012). Novedades en materia de modalidades contractuales: contrato
indefinido para pequefias empresas, trabajo a tiempo parcial y trabajo
remoto. Temas laborales. Revista andaluza de trabajo y bienestar social;
(115), 193-220. https:// dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3936390

Morocho, N., & Hurel, G. (2016). Gestion de calidad al proceso de contratacion de
docentes en la universidad de Guayaquil. [Tesis de maestria, Universidad de

Guayaquil]. http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/15705

58



Norma Legal Diario Oficial EI Peruano (2013, de junio 02). Ley N° 30036. El
peruano.pe. https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/ley-que-requla-
el-teletrabajo-ley-n-30036-946195-3/

Ortega, L. (2017) Teletrabajo: una opcion para la mejora de los beneficios de las
organizaciones y de los empleados. [Tesis de maestria, Universidad Santo
Tomas]
https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/2880/Ortegaluisa201
7.pdf?sequence=1

Ortiz, O. (2019). Estudio de la implementacion del teletrabajo del plan piloto en la

empresa de telecomunicaciones Telefonica Movistar. [Tesis de maestria,

Universidad Andina Simon Bolivar]
https://repositorio.uasb.edu.ec/bitstream/10644/7173/1/T3092-MAE-Ortiz-
Estudio.pdf

Osio, L. (2010) EI Teletrabajo: Una opcion en la era digital. Dialnet.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3252786

Oszlak, O. (2020 de diciembre 15). Trabajo remoto: Hacer de necesidad
virtud. Cedes.org. https://doi.org/2683-9644

Otzen, T., & Manterola, C. (2017). Técnicas de Muestreo sobre una Poblacion a
Estudio. Rev. International Journal of Morphology; 35(1),227-232.
https://doi.org/10.4067/s0717-95022017000100037

Paladines-Moran, J., & Figueroa-Moran, G., (2021). El teletrabajo y trabajo remoto
en tiempos de Covid. Revsita serie cientifica de la universidad de las ciencias
Informaticas; 14(4), 172-186.

https://publicaciones.uci.cu/index.php/serie/article/view/796

Pons, M. (2016). Teoria general del contrato: Propuesta de regulacion. Capitulo
primero: Disposiciones generales. Seccion primera. El contrato y la
autonomia de la voluntad. Pp1-22. Barcelona.
https://www.marcialpons.es/media/pdf/9788491230557.pdf

Quispe, A., Barboza, E., Gonzales, V., & Cacho, A. (2021). Gestion de calidad en
el trabajo remoto. Revista Cientifica Pakamuros; 9(2),43-57.
https://doi.org/10.37787/pakamuros-unj.v9i2.181

59



Quispe, E., Reafio, F., Khoury, |, & Cérdoba, S. (2021). Implementacion del
teletrabajo: Actitudes y percepciones de lideres de empresas de Lima
Metropolitana durante la etapa inicial de la pandemia COVID-19. [Tesis de
maestria, Pontificia Universidad Catolica del Peru].
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/19435/I
mplementaci%C3%B3n%20del%20teletrabajo-
REA%C3%910.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Risco, J., & Zevallos, J. (2018). Estres y Desemperio Laboral en la Empresa de
Transportes Nuevo California de la ciudad de Trujillo, 2018.[Tesis de

maestria, Universidad César Vallejo].

Sanchez, F. (2019). Fundamentos epistémicos de la investigacion cualitativa y
cuantitativa: consensos y disensos. Revista Digital de Investigacion en
Docencia  Universitaria,13(1),102-122.

https://dx.doi.org/10.19083/ridu.2019.644

Snyder, K. (2012). Enhancing telework: a guide to virtual leadership. Rev. Public
Manager; 41(1), 11-14.

Soledad, M., Ayala, P., Flores, C. y Milesi, C. (2016). Percepciones acerca del
proceso de busqueda y contrataciéon de docentes en Chile: nudos criticos e
inequidad del sistema. Calidad en la Educacion, 45, 251-287.
https://www.scielo.cl/pdf/caledu/n45/art08.pdf

Soto, T. (2019). Evaluacion y analisis cuantitativo y cualitativo del sistema de
teletrabajo implementado en el instituto nacional de propiedad industrial
(INAPI) [Tesis de maestria, Universidad de Chile]
https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/171774/Evaluacion-y-

analisis-quantitativo-cualitativo-del-sistema-de-teletrabajo-

implementando.pdf?sequence=1

Tapia, F. (2020). Trabajo remoto en procesos no urgentes a consecuencia del brote
del coronavirus (COVID-19) en el Peru y su aplicacién continua. Revista
Oficial del Poder Judicial, Corte Superior de Justicia de La Libertad, Trujillo,

Peru.

60



https://revistas.pj.gob.pe/revista/public/journals/1/cover issue 11 es ES.jp
¢]

Ticona, H. (2021) Significado de las contrataciones directas publicas en situacion
de emergencia sanitaria por COVID-19 en el Gobierno Local de Puno, 2020.
[Tesis de maestrial. Lima: Universidad César Vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/71836/Ticona
AHL-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Uceda, J. (2020). Desemperio docente en el contexto del trabajo remoto en
docentes de educacion inicial de Nuevo Chimbote,2020. [Tesis de
doctorado]. Chimbote: Universidad César Vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/64204/Uceda
_GJB-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

UNESCO (2019). La Formacién Docente en Servicio en el Peru: Proceso de disefio
de politicas y generacion de evidencias. (1ra ed.). pp. 259. Lima.
https://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/handle/20.500.12799/6808/La%
20formaci%C3%B3n%20docente%20en%20servicio%20en%20el%20Per
%C3%BA%20proceso%20de%20dise%C3%B10%20de%20pol%C3%ADti
cas%20y%20generaci%C3%B3n%20de%20evidencias.pdf?sequence=1&i
sAllowed=y

Valencia, E. (2021). Gestion del trabajo remoto y competencia laboral en
instituciones educativas publicas del Rimac, 2021. [Tesis de maestria,
Universidad César Vallejo]
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/70470/Valenci
a_TEM-SD.pdf?sequence=8

Vasquez, O. (2019). El teletrabajo en el sector publico peruano, 2019. [Tesis de
maestria, Universidad César Vallejo]
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/36221/Vasqu
ez NOJ.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Villegas-Reimers, E. (2002). Formacién Docente en los Estados Unidos de

Norteamérica: Tendencias recientes en sus practicas y politicas. En

61



Formacion Docente: un aporte a la discusion, la experiencia de algunos
paises. Santiago de Chile: UNESCO /REALC

Zhyber, T., & Buriachenko, A. (2020). Anticorruption efficacy in public procurement.
Public finance: Evolution & methods of budgeting and management., 33(2),
66-73. doi:DOI:10.18371/fcaptp.v2i33.206412

62



ANEXOS

63



&I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC: 20410016070

DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE ICA

Nombre del Titular o Representante legal:
JESUS CARLOS MEDINA SIGUAS

Nombres y Apellidos DNI:
JESUS CARLOS MEDINA SIGUAS 21537434

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f del Cdédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [X], no autorizo[ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Efectos de la implementacion del trabajo remoto para la contratacion de docentes
en la Direcciéon Regional de Educacion de Ica, 2021.

Nombre del Programa Académico:

MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
LIZ JUDITH HUAMANI ESPILLCO 73067330

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: ICA, AGOSTO 2021.

(*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f 7 Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el
caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacidn, para que se difunda la identidad de la institucion.
Por ello, tanto en los proyectos de investigacion como en los informes o tesis, no se debera incluir la denominacion de la organizacién,
pero si sera necesario describir sus caracteristicas.

64



ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TiTULO: Efectos de la implementacion del trabajo remoto para la contrataciéon de docentes en la Direccion Regional de Educacion de Ica, 2021
AUTOR: Bach. Huamani Espillco Liz Judith

Problema general:
¢,Como influye los
efectos de la
implementacién del
trabajo remoto en la
Contratacion

oportuna de
docentes — 2021,
entre el personal

adscrito a la Unidad
de Personal de la
Direccion Regional
de Educacion
de Ica?

Problemas
especificos:

¢En qué medida
influyen los efectos
de la
implementacion del
trabajo remoto en la
Contratacion
oportuna

docentes —

de
2021

Objetivo general:

Precisar la influencia
de los efectos de la
implementacién  del
trabajo remoto en la
contratacion oportuna
de docente -2021

Objetivos
especificos

Determinar cuales
con los efectos de la
implementaciéon  del
trabajo remoto para la
contratacion de
docentes de la
Direccion Regional de
Educacion de Ica.

Hipétesis general:
La implementacién
del trabajo remoto
en el area de
personal de Ia
Direccién Regional
de Educacion de
Ica, influye
significativamente
en la contratacion

oportuna de
docentes, para el
periodo lectivo
2021”.

Hipoétesis
especifica:

Los efectos de la
implementacién del
trabajo remoto
influyen
significativamente
en la contratacion
de docentes de la
Direccién Regional

VARIABLES
VARIABLE 1: CONTRATO DOCENTE
Dimensiones indicadores items Escala Niveles o
rangos
D-1: - Designacion de | 1-2 Escala de Escala de
Conformacion personal 3-4 Likert: Baremo:
de comités - Cumplimiento de | 5 Nunca=1
funciones Casi nunca=2 | Bajo (5-11)
- Participacion activa A veces=3 Medio (12-18)
Casi Alto (19-25)
siempre=4
Siempre=5
D - 2: | - Ejecucion de las | 6-7 Escala de Bajo (5-11)
Cronograma actividades 8-9 Likert Medio (12-18)
de actividades | - Cumplimiento de | 10 Nunca=1 Alto (19-25)
plazos establecidos Casi nunca=2
- Responsabilidad y A veces=3
participacion Casi
siempre=4
Siempre=5
D-3: - Verificacion adecuada | 11-12 | Escala de Bajo (5-11)
Cumplimiento de requisitos 13-14 | Likert Medio (12-18)
de requisitos | - Cumplimiento del perfil | 15 Nunca=1 Alto (19-25)
para el cargo Casi nunca=2




entre el personal de Educacion de - Honestidad A veces=3
adscrito a la Unidad Ica, 2021 Casi
dD? Pe_r,son??l de Ia: siempre=4
ouecon Fegers ___ Sempre=s__|_
de Ica? D - 4. - Adjudicacién de | 16-17 | Escala de Bajo (5-11)
' Modalidades plazas 18-19 | Likert Medio (12-18)
de contrato - Contratacion 20 Nunca=1 Alto (19-25)
¢ Existe relacion oRportuna bilidad Casi nunca=2
entre el dominio de | Garantizar el buen |El dominio en el uso i esponsabliida A veces=3
la tecnologia para el | inicio de ano escolar, | tecnoldgico influye Casi
trabajo remoto en la| mediante el uso|en la siempre=4
Direccion Regional | tecnolégico para la|implementacion del Siempre=5
de Educacion de |implementacion del | trabajo remoto para | yARIABLE 2: TRABAJO REMOTO
Ica? trabajo remoto en la|la contratacion de [ pimensiones indicadores items Escala Niveles o
contratacion oportuna | docentes, 2021. rangos
de docentes en la D-1: - Elaboracién de 1-2 | EscaladeLikert | Bajo (5-11)
diversas IIl.EE de la Preparacion e actividades 3-4 | Nunca=1 Medio (12-18)
. _|provincia de Ica. implementacion - Cumplimientode | 5 Casi nunca=2 Alto (19-25)
¢En qué medida actividades A veces=3
influye la toma de|Fomentar el buen|La toma de - Elaboraciéon de Casi siempre=4
decisiones para la|desempeio laboral |decisiones influye actividades Siempre=5
implementacién del|en la aplicacion del |en la contextualizadas.
trabajo remoto en la|trabajo remoto en la|implementacién de
contratacion de | contratacion oportuna |la modalidad de
d(l)centle’:s de. la | de los docentes tral?ajo remoto " 2. _ Cambios y 6-7 | Escala de Likert Bajo (5-11)
Direccion Regional aplicado  en  1a| 1o0np)0gia, modificaciones a la 8-9 | Nunca=1 Medio (12-18)
de Educaciéon de Direccion R.e'glonal cambios y planificacion 10 | Casinunca=2 Alto (19-25)
lca? de Educacion de adaptaciones - Toma de decision Avgcgs=3 _
Ica. - Dominio en el uso de g.aS' siempre=4
, iempre=5
. tecnologias
'g‘glat“éi;.cl)orserfgfgtgﬁ D-3: - Definicién de metas y 11 | Escalade Likert Bajo (5-11)
I tJ tacidn Liderazgo y propdsitos - Nunca=1 - Medio (12-18)
a contratacion — de metas. - Trabajo en equipo 12 | Casinunca=2 Alto (19-25)




oportuna de los
docentes de la region
Ica.

- Estrategias de trabajo

13 | Aveces=3
— Casi siempre=4
14 | Siempre=5

canales de

comunicacion.

- Cumplimiento de

disposiciones.

15
D-4: - Formalizacion de la 16- | Escala de Likert Bajo (5-11)
Normativas y modalidad de trabajo 17 | Nunca=1 Medio (12-18)
lugar de remoto 18- | Casinunca=2 Alto (19-25)
servicio - Establecimiento de los 19 | Aveces=3

Casi siempre=4
Siempre=5

20

Tipo y disefo de investigacién (sustentado)

Poblacién y muestra (sustentado)

Técnicas e instrumentos

Estadistica

Tipo: Basica, toda vez que existe normas tanto para el
trabajo remoto y la contratacion docente.

Disefio: No experimental en razén a que sus variables
muestran efectos dentro de su entorno, por otro lado, es
relacional ya que medira el grado entre las variables
utilizadas en el proyecto de investigacion. Asimismo, se
basa en un disefio transversal descriptivo toda vez que las
variables son medible dentro de un tiempo establecido

Enfoque: Cuantitativo
Nivel: Correnacional
Método:

Disefio: No Experimental: Correlacional, explicativo con
enfoque cuantitativo

Poblacion: 110 trabajadores de la DRE

Muestra: Por conveniencia

Muestreo: No pro balistica, el objetivo del muestreo
es estudiar las relaciones que subsisten de la
distribucion de las variables en la poblacién
llamada blanco y que las distribuciones en la
muestra a estudiar.

Variable 1: trabajo remoto

Técnica. Observacion

Instrumento: Ficha de recoleccion

de datos

Ficha de

observacién

Variable 2: Contratacion docente.

Técnica: Entrevista
Encuestas

Instrumento: Cuestionarios.

Descriptiva:

A través de la recopilacion de informacion y al termino de
las encuentras aplicadas se realizada el andlisis de cada
respuesta con sus respectivos graficos.

Inferencial:
Se utiliza la escala de Likert y mediante coeficiente ALFA
CRONBACH para medir la confiabilidad de los
resultados.




ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 1: TRABAJO REMOTO

Variable Dimensiones indicadores items Escala Niveles o rangos
D - 1: Preparacién e - Elaboracién de actividades 1-2 Escala de Likert Bajo (5-11)
implementacion - Cumplimiento de actividades 3-4 Nunca=1 Medio (12-1-8)

- Elaboracién de actividades | 5 Casi nunca=2 Alto (19-25)
contextualizadas. A Ve.ce.’8=3
V1: TRABAJO Casi siempre=4

REMOTO Siempre=5

D - 2: Tecnologia, cambios | - Cambios y modificaciones a la planificacion 6-7 Escala de Likert Bajo (5-11)
y adaptaciones - Toma de decisién 8-9 Nunca=1 Medio (12-1-8)
- Dominio en el uso de tecnologias 10 Casi nunca=2 Alto (19-25)
A veces=3
Casi siempre=4
Siempre=5
D - 3: Liderazgo y metas. - Definicién de metas y propdsitos 11 - 12 | Escalade Likert Bajo (5-11)
- Trabajo en equipo 13 — 14 | Nunca=1 Medio (12-1-8)
- Estrategias de trabajo 15 Casi nunca=2 Alto (19-25)
A veces=3
Casi siempre=4
Siempre=5
D - 4: Normativas y lugar de | - Formalizaciéon de la modalidad de trabajo 16-17 | Escalade Likert Bajo (5-11)
servicio remoto 18-19 | Nunca=t Medio (12-1-8)
- Establecimiento de los canales de 20 z"‘\‘zcr;‘;”_‘;azz Alto (19-25)

comunicacion.

- Cumplimiento de disposiciones.

Casi siempre=4
Siempre=5




Variable 3: CONTRATO DOCENTE

Variable Dimensiones indicadores items Escala Niveles o rangos
D-1: - Designacién de personal 1-2 Escala de Likert: | Escala de Baremo:
Conformacion de | - Cumplimiento de funciones 3-4 Nunca=1
comités - Participacion activa 5 Casi nunca=2 Bajo (5-11)

A veces=3 Medio (12-18)
Casi siempre=4 Alto (19-25)
Siempre=5
D - 2: Cronograma | - Ejecucion de las actividades 6-7 Escala de Likert Bajo (5-11)
de actividades - Cumplimiento de plazos establecidos 08 —09 | Nunca=1 Medio (12-18)
- Responsabilidad y participacion 10 Casi nunca=2 Alto (19-25)
A veces=3
Casi siempre=4
Siempre=5
D-3: - Verificacion adecuada de requisitos 11 -12 | Escala de Likert Bajo (5-11)
V2: Cumplimiento de - Cumplimiento del perfil para el cargo 13-14 | Nunca=1 Medio (12-18)
CONTRATO reC]UiSitOS - Honestidad 15 Casi nunca=2 Alto (19-25)
DOCENTE A veces=3
Casi siempre=4
Siempre=5
D -4: Modalidades | - Adjudicacion de plazas 16-17 Escala de Likert | Bajo (5-11)
de contrato - Contratacion oportuna 18-19 Nunca=1 Medio (12-18)
- Responsabilidad 20 Casi nunca=2 Alto (19-25)
A veces=3

Casi siempre=4
Siempre=5




ANEXO 4: INTRUMENTOS

CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE: TRABAJO REMOTO

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito Br. Huamani Espillco Liz Judith, con
Nro. DNI. 73067330, de la Universidad César Vallejo. La presente encuesta constituye
parte de una investigacion de titulo: “Efectos de la implementacion del trabajo remoto
para la contratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de Ica, 2021”
el cual tiene fines Unicamente académicos manteniendo completa absoluta discrecion.

Agradecemos su colaboracién por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta:

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad,

marcando con un aspa en la alternativa correspondiente.

Variable 1: Trabajo Remoto.

Escala autovalorativa

Nunca =1

Casinunca =2

A veces =3

Casi siempre =4

Siempre =5

items o preguntas

V1. TRABAJO REMOTO

Dimensién 1: Preparacion e implementacién

1.

¢, Considera Ud. que su centro de labores viene actualizando correctamente
la politica del trabajo remoto?

2. ¢Considera Ud. que se ha determinado las funciones criticas para la
modalidad de trabajo presencial y remoto?

3. Ud. hainformado las expectativas alineadas al nuevo entorno laboral?

4. ;Considera Ud. que su entidad ha identificado las limitaciones del trabajo
remoto para cada puesto?

5. ¢Considera Ud. que su entidad ha considerado la experiencia laboral de sus

servidores en primera linea?

Dimensién 2: Tecnologia, cambios y adaptaciones

6. ¢Puede hacer todo tipo de actividad que se le asigna mediante la modalidad
de trabajo remoto?

7. ¢Cuenta Ud. con los medios logisticos para la implementacion de la
modalidad remoto y cumplir las metas establecidas?

8. ¢Considera Ud. que la infraestructura de su entidad se encuentra adecuada
para habilitar las funciones en la modalidad remoto?

9. ¢Considera Ud. que su entidad ha verificado los medios tecnolégicos
existentes para desarrollar sus actividades?

10. ¢Su entidad ha determinado los sistemas centrales utilizados por los

servidores en la modalidad remoto?

Dimensién 3: Liderazgo y metas.




11.

Considera Ud. que su area y/o direccion ha elaborado una estrategia o un
plan de comunicacion total para los usuarios internos y externos.

12.

Considera Ud. que su entidad cuente con

13.

¢, Se ha identificado el nivel del trabajo remoto que realizan los servidores?

14.

¢, Considera Ud. que durante este tiempo (remoto) su area o su entidad ha
desarrollado capacidades referentes al liderazgo en los servidores?

15.

¢, Considera Ud. que se viene fomentando capacidades nuevas de forma
remoto, para el cumplimiento de metas en su entorno?

Dimensidn 4: Normativas y lugar de servicio

16.

¢ Considera Ud. que la emision del decreto de urgencia N.° 026-2020 es
fundamental para la implementacion del trabajo remoto?

17.

¢, Considera Ud. que existe apoyo institucional para que los servidores
desarrollen sus funciones desde su domicilio?

18.

¢Considera Ud. que trabajar desde casa es una alternativa para el
cumplimiento de sus funciones?

19.

,Su centro de trabajo ha iniciado la modalidad de trabajo remoto
cumplimiento cabalmente las normas y documentos requeridos?

20.

¢, Su entidad realizo la identificacidn del personal vulnerables para desarrollar
la modalidad de trabajo remoto?

Muchas gracias




CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTRATO DOCENTE

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito Br. Huamani Espillco Liz Judith, con
Nro. DNI. 73067330, de la Universidad César Vallejo. La presente encuesta constituye
parte de una investigacion de titulo: “Efectos de la implementacion del trabajo remoto
para la contratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de Ica, 2021”
el cual tiene fines Unicamente académicos manteniendo completa absoluta discrecion.

Agradecemos su colaboracién por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta:

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad,
marcando con un aspa en la alternativa correspondiente.

Variable 1: Contrato Docente
Escala autovalorativa

Nunca =1
Casinunca =2
A veces =3
Casi siempre =4

Siempre =5

items o preguntas 1123 [4]|5
V1. CONTRATO DOCENTE

Dimension 1: Conformacion de comités

1. ;Considera Ud. que la conformacién de un comité para la
contratacion docentes es importante?

2. ;Considera Ud. que la conformacion del comité se ha
considerado la seleccién del personal de riesgo?

3. ¢Considera Ud. que el numero que conforma el comité es
suficiente?

4. ;Considera Ud. que los integrantes del comité se encuentran
habilitados para desarrollar sus funciones desde su casa?

5. ¢Considera Ud. que los servidores que integran el comité de
contratacion manejan los medios tecnoldgicos para desarrollar
sus funciones?

Dimensién 2: Cronograma de actividades

6. ¢;Considera Ud. necesarias las actividades establecidas para el
proceso de contratacion docente?

7. ¢Considera Ud. importantes las actividades establecidas para el
proceso de contratacion docente?

8. ¢Considera Ud. que las actividades establecidas estan
adaptadas en la modalidad de trabajo remoto?

9. (Considera Ud. el desarrollo de las actividades se pueden
realizar de manera remoto?

10. ;Considera Ud. que las todas las actividades previstas se han
ejecutado de manera remoto?

Dimensiéon 3: Cumplimiento de requisitos

11. ;Considera Ud. que los requisitos exigidos son necesarias para
la contratacion docente?

12. ;Considera Ud. que se pueden evaluar los requisitos de manera
remoto?




13. ;Considera Ud. que el comité viene realizando su funcién de
verificacion de requisitos de manera remoto?

14. ;Considera Ud. impdrtate la socializacion de opiniones todos los
integrantes del comité previo a la verificaciéon de requisitos?

15. ;Considera Ud. la socializacion de opiniones se puede realizar
de manera remoto?

Dimension 4: Modalidades de contrato

16. ;Considera Ud. que las modalidades de contrato son necesarias
en la contratacién docente?

17. iConsidera Ud. que las diferentes modalidades de contrato
pueden llevarse desde su casa?

18. ;Considera Ud. que los servidores encargados del proceso de
contratacion docente han contratado en las diversas
modalidades de manera oportuna?

19. ;Considera Ud. que el personal que implementa las modalidades
de contrato docente se encuentra capacitado?

20. ;Considera Ud. el personal docente contratado en las distintas
modalidades cumplen con los requisitos exigidos?

Muchas gracias



ANEXO 05: VALIDACION DE INSTRUMENTO

l@; ESCUELA DE POSGRADO

CARTA DE PRESENTACION
Dra. SALCEDO BARRIENTOS TERESA BELISARIA
Presente;
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria en
Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima, promocion 2020
aula 27, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacién

necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Efectos de la implementacion
del trabajo remoto para la contratacion de docentes en la Direccion Regional
de Educacion de Ica — 2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas

educativos y/o investigacion educativa.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,

no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

PN
Qw« \,

Liz Judith Huamani Espillco
DNI: 73067330



@; ESCUELA DE POSGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Mg. MENDEZ FERNANDEZ YENY JUANA
Presente;
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria en
Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima, promocion 2020
aula 27, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacién

necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Efectos de la implementacion
del trabajo remoto para la contratacion de docentes en la Direccion Regional
de Educacion de Ica — 2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas

educativos y/o investigacion educativa.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizaciéon de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted,

no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

; :’
QQ\/&’\/ /
Liz Judith Huamani Espillco

DNI: 73067330



@; ESCUELA DE POSGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Mg. PINEDA MORAN MIRYAM GLADYS
Presente;
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria en
Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima, promocion 2020
aula 27, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacién

necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Efectos de la implementacion
del trabajo remoto para la contratacion de docentes en la Direccion Regional
de Educacion de Ica — 2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas

educativos y/o investigacion educativa.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,

no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

; :’
QQ\bk’\/ /
Liz Judith Huamani Espillco

DNI: 73067330



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TRABAJO REMOTO

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia? Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Preparacion e implementacion Si No Si No | Si No
1 ¢, Considera Ud. que su centro de labores viene actualizando X X X

correctamente la politica del trabajo remoto?

2 ¢, Considera Ud. que se ha determinado las funciones criticas | X X X
para la modalidad de trabajo presencial y remoto?

3 Ud. ha informado las expectativas alineadas al nuevo entorno | X X X
laboral?
4 ¢, Considera Ud. que su entidad ha identificado las limitaciones | X X X

del trabajo remoto para cada puesto?

5 ¢, Considera Ud. que su entidad ha considerado la experiencia | X X X
laboral de sus servidores en primera linea?

Dimensién 2: Tecnologia, cambios y adaptaciones Si No Si No | Si No

6 ¢ Puede hacer todo tipo de actividad que se le asigna X X X
mediante la modalidad de trabajo remoto?

7 ¢,Cuenta Ud. con los medios logisticos para la implementacién | X X X
de la modalidad remoto y cumplir las metas establecidas?

8 ¢, Considera Ud. que la infraestructura de su entidad se X X X
encuentra adecuada para habilitar las funciones en la
modalidad remoto?

9 | ¢Considera Ud. que su entidad ha verificado los medios X X X
tecnoldgicos existentes para desarrollar sus actividades?

10 | ;Su entidad ha determinado los sistemas centrales utilizados | X X X
por los servidores en la modalidad remoto?




Dimension 3: Liderazgo y metas. Si No Si No | Si No
11 | Considera Ud. que su area y/o direccion ha elaborado una X X X
estrategia o un plan de comunicacion total para los usuarios
internos y externos.
12 | Considera Ud. que su entidad cuente con X X X
13 | ;Se ha identificado el nivel del trabajo remoto que realizan los | X X X
servidores?
14 | ; Considera Ud. que durante este tiempo (remoto) su area o X X X
su entidad ha desarrollado capacidades referentes al
liderazgo en los servidores?
15 | s Considera Ud. que se viene fomentando capacidades X X X
nuevas de forma remoto, para el cumplimiento de metas en su
entorno?
Dimensién 4: Normativas y lugar de servicio Si No Si No | Si No
16 | ;Considera Ud. que la emisién del decreto de urgencia N.°. X X X
026-2020 es fundamental para la implementacion del trabajo
remoto?
17 | ¢ Considera Ud. que existe apoyo institucional para que los X X X
servidores desarrollen sus funciones desde su domicilio?
18 | ;Considera Ud. que trabajar desde casa es una alternativa X X X
para el cumplimiento de sus funciones?
19 | ;Su centro de trabajo ha iniciado la modalidad de trabajo X X X
remoto cumplimiento cabalmente las normas y documentos
requeridos?
20 | ; Su entidad realizo la identificacion del personal vulnerables X X X

para desarrollar la modalidad de trabajo remoto?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: PINEDA MORAN MIRYAM GLADYS DNI: 21503875

Especialidad del validador: Mag. EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION.

pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. ICA, 06 de octubre del 2021.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.

Firma del Experto Informante



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CONTRATO DOCENTE

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia? Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Conformacion de comités Si NO Sl NO | SI NO
1 ¢,Considera Ud. que la conformacién de un comité para la X X X

contratacion docentes es importante?

2 ¢ Considera Ud. que la conformacion del comité se ha X X X
considerado la seleccion del personal de riesgo?

3 ¢,Considera Ud. que el numero que conforma el comité es X X X
suficiente?
4 ¢, Considera Ud. que los integrantes del comité se encuentran | x X X

habilitados para desarrollar sus funciones desde su casa?

5 ¢, Considera Ud. que los servidores que integran el comité de X X X
contratacion manejan los medios tecnoldgicos para
desarrollar sus funciones?

Dimensiéon 2: Cronograma de actividades Si No Si No | Si No

6 ¢ Considera Ud. necesarias las actividades establecidas para | x X X
el proceso de contrataciéon docente?

7 ¢, Considera Ud. importantes las actividades establecidas para | x X X
el proceso de contratacion docente?

7 ¢,Considera Ud. que las actividades establecidas estan X X X
adaptadas en la modalidad de trabajo remoto?

8 ¢, Considera Ud. el desarrollo de las actividades se pueden X X X
realizar de manera remoto?

10 | ; Considera Ud. que las todas las actividades previstas se han | x X X
ejecutado de manera remoto?




Dimension 3: Cumplimiento de requisitos Si No Si No | Si No

11 | ;Considera Ud. que los requisitos exigidos son necesarias X X X
para la contratacién docente?

12 | ;Considera Ud. que se pueden evaluar los requisitos de
manera remoto?

14 | ; Considera Ud. que el comité viene realizando su funcién de X X X
verificacion de requisitos de manera remoto?

14 | ; Considera Ud. impdrtate la socializacién de opiniones todos | x X X
los integrantes del comité previo a la verificaciéon de
requisitos?

15 | 4 Considera Ud. la socializacién de opiniones se puede X X X

realizar de manera remoto?

Dimensién 4: Modalidades de contrato Si No Si No Si No

16 | ;Considera Ud. que las modalidades de contrato son X X X
necesarias en la contratacion docente?

17 | ¢ Considera Ud. que las diferentes modalidades de contrato X X X
pueden llevarse desde su casa?

18 | ; Considera Ud. que los servidores encargados del proceso de | x X X
contratacion docente han contratado en las diversas
modalidades de manera oportuna?

19 | ;Considera Ud. que el personal que implementa las | X X X
modalidades de contrato docente se encuentra capacitado?

20 | ;Considera Ud. el personal docente contratado en las X X X
distintas modalidades cumplen con los requisitos exigidos?

Observaciones (precisar si hay SUfiCIENCIA): ......cciiiiiii it r s e s s e s s s s s s n e s s m s s s an s s ranaarnanrananrnnnns



Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: Mg. PINEDA MORAN MIRYAM GLADYS DNI: 21503875
Especialidad del validador: Mag. EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Ica, 06 de octubre del 2021.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TRABAJO REMOTO

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia? Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Preparacion e implementacion Si No Si No | Si No
1 ¢, Considera Ud. que su centro de labores viene actualizando X X X

correctamente la politica del trabajo remoto?

2 ¢, Considera Ud. que se ha determinado las funciones criticas | X X X
para la modalidad de trabajo presencial y remoto?

3 Ud. ha informado las expectativas alineadas al nuevo entorno | X X X
laboral?
4 ¢, Considera Ud. que su entidad ha identificado las limitaciones | X X X

del trabajo remoto para cada puesto?

5 ¢, Considera Ud. que su entidad ha considerado la experiencia | X X X
laboral de sus servidores en primera linea?

Dimensién 2: Tecnologia, cambios y adaptaciones Si No Si No | Si No

6 ¢ Puede hacer todo tipo de actividad que se le asigna X X X
mediante la modalidad de trabajo remoto?

7 ¢,Cuenta Ud. con los medios logisticos para la implementacién | X X X
de la modalidad remoto y cumplir las metas establecidas?

8 ¢, Considera Ud. que la infraestructura de su entidad se X X X
encuentra adecuada para habilitar las funciones en la
modalidad remoto?

9 | ¢Considera Ud. que su entidad ha verificado los medios X X X
tecnoldgicos existentes para desarrollar sus actividades?

10 | ;Su entidad ha determinado los sistemas centrales utilizados | X X X
por los servidores en la modalidad remoto?




Dimension 3: Liderazgo y metas. Si No Si No | Si No
11 | Considera Ud. que su area y/o direccion ha elaborado una X X X
estrategia o un plan de comunicacion total para los usuarios
internos y externos.
12 | Considera Ud. que su entidad cuente con X X X
13 | ;Se ha identificado el nivel del trabajo remoto que realizan los | X X X
servidores?
14 | ; Considera Ud. que durante este tiempo (remoto) su area o X X X
su entidad ha desarrollado capacidades referentes al
liderazgo en los servidores?
15 | s Considera Ud. que se viene fomentando capacidades X X X
nuevas de forma remoto, para el cumplimiento de metas en su
entorno?
Dimensién 4: Normativas y lugar de servicio Si No Si No | Si No
16 | ;Considera Ud. que la emisién del decreto de urgencia N.°. X X X
026-2020 es fundamental para la implementacion del trabajo
remoto?
17 | ¢ Considera Ud. que existe apoyo institucional para que los X X X
servidores desarrollen sus funciones desde su domicilio?
18 | ;Considera Ud. que trabajar desde casa es una alternativa X X X
para el cumplimiento de sus funciones?
19 | ;Su centro de trabajo ha iniciado la modalidad de trabajo X X X
remoto cumplimiento cabalmente las normas y documentos
requeridos?
20 | ; Su entidad realizo la identificacion del personal vulnerables X X X

para desarrollar la modalidad de trabajo remoto?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: MENDEZ FERNANDEZ YENY JUANA DNI: 76164815

Especialidad del validador: Mag. EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION.

pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Ica, 06 de octubre del 2021.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.

Firma del Experto Informante



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CONTRATO DOCENTE

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia? Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Conformacion de comités Si NO Sl NO | SI NO
1 ¢,Considera Ud. que la conformacién de un comité para la X X X

contratacion docentes es importante?

2 ¢ Considera Ud. que la conformacion del comité se ha X X X
considerado la seleccion del personal de riesgo?

3 ¢,Considera Ud. que el numero que conforma el comité es X X X
suficiente?
4 ¢, Considera Ud. que los integrantes del comité se encuentran | x X X

habilitados para desarrollar sus funciones desde su casa?

5 ¢, Considera Ud. que los servidores que integran el comité de X X X
contratacion manejan los medios tecnoldgicos para
desarrollar sus funciones?

Dimensiéon 2: Cronograma de actividades Si No Si No | Si No

6 ¢ Considera Ud. necesarias las actividades establecidas para | x X X
el proceso de contrataciéon docente?

7 ¢, Considera Ud. importantes las actividades establecidas para | x X X
el proceso de contratacion docente?

7 ¢,Considera Ud. que las actividades establecidas estan X X X
adaptadas en la modalidad de trabajo remoto?

8 ¢, Considera Ud. el desarrollo de las actividades se pueden X X X
realizar de manera remoto?

10 | ; Considera Ud. que las todas las actividades previstas se han | x X X
ejecutado de manera remoto?




Dimension 3: Cumplimiento de requisitos Si No Si No | Si No

11 | ;Considera Ud. que los requisitos exigidos son necesarias X X X
para la contratacién docente?

12 | ;Considera Ud. que se pueden evaluar los requisitos de
manera remoto?

14 | ; Considera Ud. que el comité viene realizando su funcién de X X X
verificacion de requisitos de manera remoto?

14 | ; Considera Ud. impdrtate la socializacién de opiniones todos | x X X
los integrantes del comité previo a la verificacion de
requisitos?

15 | 4 Considera Ud. la socializacién de opiniones se puede X X X

realizar de manera remoto?

Dimensién 4: Modalidades de contrato Si No Si No Si No

16 | ;Considera Ud. que las modalidades de contrato son X X X
necesarias en la contratacién docente?

17 | ¢ Considera Ud. que las diferentes modalidades de contrato X X X
pueden llevarse desde su casa?

18 | ; Considera Ud. que los servidores encargados del proceso de | x X X
contrataciéon docente han contratado en las diversas
modalidades de manera oportuna?

19 | ;Considera Ud. que el personal que implementa las | X X X
modalidades de contrato docente se encuentra capacitado?

20 | ;Considera Ud. el personal docente contratado en las X X X
distintas modalidades cumplen con los requisitos exigidos?

Observaciones (precisar si hay SUfiCIENCIA): ......ciiiii it r e s s e s s s s s s s nrn s s n s s s an s sanranaarasanrasanrannns



Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: MENDEZ FERNANDEZ YENY JUANA DNI: 76164815

Especialidad del validador: Mag. EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Ica, 06 de octubre del 2021.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TRABAJO REMOTO

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia? Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Preparacion e implementacion Si No Si No | Si No
1 ¢, Considera Ud. que su centro de labores viene actualizando X X X

correctamente la politica del trabajo remoto?

2 ¢, Considera Ud. que se ha determinado las funciones criticas | X X X
para la modalidad de trabajo presencial y remoto?

3 Ud. ha informado las expectativas alineadas al nuevo entorno | X X X
laboral?
4 ¢, Considera Ud. que su entidad ha identificado las limitaciones | X X X

del trabajo remoto para cada puesto?

5 ¢, Considera Ud. que su entidad ha considerado la experiencia | X X X
laboral de sus servidores en primera linea?

Dimensién 2: Tecnologia, cambios y adaptaciones Si No Si No | Si No

6 ¢ Puede hacer todo tipo de actividad que se le asigna X X X
mediante la modalidad de trabajo remoto?

7 ¢,Cuenta Ud. con los medios logisticos para la implementacién | X X X
de la modalidad remoto y cumplir las metas establecidas?

8 ¢, Considera Ud. que la infraestructura de su entidad se X X X
encuentra adecuada para habilitar las funciones en la
modalidad remoto?

9 | ¢Considera Ud. que su entidad ha verificado los medios X X X
tecnoldgicos existentes para desarrollar sus actividades?

10 | ;Su entidad ha determinado los sistemas centrales utilizados | X X X
por los servidores en la modalidad remoto?




Dimension 3: Liderazgo y metas. Si No Si No | Si No
11 | Considera Ud. que su area y/o direccion ha elaborado una X X X
estrategia o un plan de comunicacion total para los usuarios
internos y externos.
12 | Considera Ud. que su entidad cuente con X X X
13 | ;Se ha identificado el nivel del trabajo remoto que realizan los | X X X
servidores?
14 | ; Considera Ud. que durante este tiempo (remoto) su area o X X X
su entidad ha desarrollado capacidades referentes al
liderazgo en los servidores?
15 | s Considera Ud. que se viene fomentando capacidades X X X
nuevas de forma remoto, para el cumplimiento de metas en su
entorno?
Dimensién 4: Normativas y lugar de servicio Si No Si No | Si No
16 | ;Considera Ud. que la emisidn del decreto de urgencia N.° X X X
026-2020 es fundamental para la implementacion del trabajo
remoto?
17 | ¢ Considera Ud. que existe apoyo institucional para que los X X X
servidores desarrollen sus funciones desde su domicilio?
18 | ;Considera Ud. que trabajar desde casa es una alternativa X X X
para el cumplimiento de sus funciones?
19 | ;Su centro de trabajo ha iniciado la modalidad de trabajo X X X
remoto cumplimiento cabalmente las normas y documentos
requeridos?
20 | ; Su entidad realizo la identificacion del personal vulnerables X X X

para desarrollar la modalidad de trabajo remoto?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. SALCEDO BARRIENTOS TERESA BELISARIA DNI: 21568386

Especialidad del validador: DOCTORA EN EDUCACION.

pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Ica, 06 de octubre del 2021.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension t (
especifica del constructo. X )
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, [

exacto y directo. ‘

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.

Firma del Experto Informante



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL CONTRATO DOCENTE

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia? Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Conformacion de comités Si NO Sl NO | SI NO
1 ¢,Considera Ud. que la conformacién de un comité para la X X X

contratacion docentes es importante?

2 ¢ Considera Ud. que la conformacion del comité se ha X X X
considerado la seleccion del personal de riesgo?

3 ¢,Considera Ud. que el numero que conforma el comité es X X X
suficiente?
4 ¢, Considera Ud. que los integrantes del comité se encuentran | x X X

habilitados para desarrollar sus funciones desde su casa?

5 ¢, Considera Ud. que los servidores que integran el comité de X X X
contratacion manejan los medios tecnoldgicos para
desarrollar sus funciones?

Dimensiéon 2: Cronograma de actividades Si No Si No | Si No

6 ¢ Considera Ud. necesarias las actividades establecidas para | x X X
el proceso de contrataciéon docente?

7 ¢, Considera Ud. importantes las actividades establecidas para | x X X
el proceso de contratacion docente?

7 ¢,Considera Ud. que las actividades establecidas estan X X X
adaptadas en la modalidad de trabajo remoto?

8 ¢, Considera Ud. el desarrollo de las actividades se pueden X X X
realizar de manera remoto?

10 | ; Considera Ud. que las todas las actividades previstas se han | x X X
ejecutado de manera remoto?




Dimension 3: Cumplimiento de requisitos Si No Si No | Si No

11 | ;Considera Ud. que los requisitos exigidos son necesarias X X X
para la contratacién docente?

12 | ;Considera Ud. que se pueden evaluar los requisitos de
manera remoto?

14 | ; Considera Ud. que el comité viene realizando su funcién de X X X
verificacion de requisitos de manera remoto?

14 | ; Considera Ud. impdrtate la socializacién de opiniones todos | x X X
los integrantes del comité previo a la verificaciéon de
requisitos?

15 | 4 Considera Ud. la socializacién de opiniones se puede X X X

realizar de manera remoto?

Dimensién 4: Modalidades de contrato Si No Si No Si No

16 | ;Considera Ud. que las modalidades de contrato son X X X
necesarias en la contratacion docente?

17 | ¢ Considera Ud. que las diferentes modalidades de contrato X X X
pueden llevarse desde su casa?

18 | ; Considera Ud. que los servidores encargados del proceso de | x X X
contratacion docente han contratado en las diversas
modalidades de manera oportuna?

19 | ;Considera Ud. que el personal que implementa las | X X X
modalidades de contrato docente se encuentra capacitado?

20 | ;Considera Ud. el personal docente contratado en las X X X
distintas modalidades cumplen con los requisitos exigidos?

Observaciones (precisar si hay SUfiCIENCIA): ......cciiiiiii it r s e s s e s s s s s s n e s s m s s s an s s ranaarnanrananrnnnns



Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: DRA. SALCEDO BARRIENTOS TERESA BELISARIA

Especialidad del validador: DOCTORA EN EDUCACION

pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.

No aplicable [ ]

DNI: 21568386

Ica, 06 de oct’ubre 2021.

Firma del Experto Informante



RESULTADO DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

VARIABLE 1: TRABAJO REMOTO
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VARIABLE 2: CONTRATO DOCENTE
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Analisis de confiabilidad mediante coeficiente ALFA CRONBACH en la herramienta de Microsoft
office (Excel), para cuyo se utilizé la siguiente formula

A 2 Vi
10 . ‘l :
K —1| Vr |
Donde:
a (alfa)
k (numero de items)
Vi (varianza de cada item)
Vt (varianza total)

A continuacién, se muestra los datos aplicados en las variables, asimismo el grado de
confiabilidad del instrumento aplicado

V 1: TRABAJO REMOTO V 2: CONTRATO DOCENTE
a (alfa) = 0.7 a (alfa) =0.7
k (numero de items) =20 k (numero de items) = 20
Vi (varianza de cada items) = 7.9 Vi (varianza de cada items) = 9.1
Vt (varianza total) = 23.8 Vt (varianza total) =247

ESTADISTICA DE CONFIABILIDAD

ALFA DE CRONBACH N.° DE ITEMS
V1: 0.7 20
V2: 0.7 20

Fuente: propia

Como es de verse al obtener resultado 0.7 de confiabilidad, considerado este
como ACEPTABLE, segun el siguiente cuadro:

Coeficiente alfa >0,9 Excelente
Coeficiente alfa >0,8 Bueno
Coeficiente alfa >0,7 Aceptable
Coeficiente alfa >0,6 Cuestionable

Coeficiente alfa >0,5 Inaceptable




RECOLECCION DE INFORMACION

Enlace de formulario: https://forms.gle/NKQETT194YYncYc7A

&8 docs.google.com forms/d/e/1FAIpQLSe-QF 1YO0MNzeOLEvhASI BUD Awk404L IMm INUBUGKSvZhWbwh_gfviewform

Efectos de la implementacion del trabajo
remoto para la contratacion de docentes
en la Direccidn Regional de Educacion de
Ica, 2021

@ lhuamanie@ ucvvirtual .edu.pe {no compartidos} )
Cambiar de cuenta

*Ohligatorio
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Evidencia fotografica
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EVIDENCIAS DE LAS ENCUESTAS APLICADAS DE MANERA PRESENCIAL
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CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTRATO DOGENTE

s muy grato presentarme ante usted el suscrio Br Huamani | spillco Liz Judith. con
Mro DML 7 J067 330, de la Universidad Cesar U;|Ilujg La presenie encuesta constituye parte
de una investigacion de titulo “Efectos de la implementacion del trabajo remoto para
la contratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de lca, 2021" el
cual hene fines unicamenle académicos manteniendo complela absoluta discrecion

Agradecemos su colaboracion por las respueslas brindadas de la siguwente encuesta

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seredad
marcando con un aspa en la allernaliva correspondiente

Variable 1: Contrato Docente
Escala autovalorativa

MNunca =1
Casinunca =2
A veces =3

Casi siempre =4

Siempre =5
é itﬂmuupmgunlas |1 123 4 Ir 5
V1. CONTRATO DOCENTE [

1. Considera Ud que la conformacion de un comile para la |
canlratacion docenles es impoarante? I

|2. Considera Ud que la conformacion del comité s¢ ha considerado |
ia seleccion del personal de nesgo” :

|
I |
iphnnnllﬁn 1: Conformacion de comilés l ] ‘ ] &
| |
‘ L]
(3. Considera Ud que e numero gue conforma el comité Esl [

. suliceente? | S S v

4. Conswera Ud gque los ilegrantes del comilé sé encuentran | L 5 . |

| habilitados para desarroliar sus funciones desde su casa? . | . | 2]

5, Consdera Ud que los senadores que mtegran el comité de | [ / |
contralacion manegan los medios lecnologioos para desarrollar ¥

| sus funciones? - .

[ Dimensién 2: Cronograma de actividades ]

|8, Considera Ud necesanas las aclividades eslablecidas para el | | |
proceso de contratacion docente? |

‘T. Considera Lid importantes las actividades eslablecidas para el |

| proceso de conlratacion dacente™ |

(8. Considera Ud que las actividades eslablecidas eslan adapladas

| enla modahdad de rabajo remato”? | i

9. Considera Ud el desarrollo de las achvidades se pueden realizar /
de manera remota? _ - )

10. Considera Ud que 1as todas las aclividades previsias se han
ejeculado de manera remolo?

| Dimension 3: Cumpimientode requsstos | [ ]| TEE




7

19

15

Dimension &: Modaldades dé contrala

. | que los reguisitos exegidos son Necesanas para o

forEile
jora Ud que se pueden evaluar los requisios de manera
jora Ud gue el comdé viene realizando su funcion de |
rilar ap a0 i u_-qul.r.-!us de manera remmu?

sedera Ud importate |a sociahzacitn ge opiniones odos 108
pegeantes del comild previo a la verficacion de requisios?
nedera Ud la socializacn de opiniones se puede realizar de
maneéra remola?

e

4

T T ___,[?L_,.j.._.[_r—

1

|a contratacion docente?
Consdera Ud gue las diferenles modalidades de conbralo
pueden lievarsa desde su casa?

16. Considera Ud que la modalidades de contrato son necesanas en |

]

Considera Ud que los servdores encargados del proceso de

contratacion  docénté han contralado en  las  dwversas
modahidades de manera oporuna?

Consdera Ud que el personal gue impleamanta as modaihdades
de contralo docente se encuenira capaciado’?

Considera Ud el personal docente contratado en las distinlas

modaldades cumplen con los requisitos exigidos?

Muchas gracias

»

=

|



CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE TRABAJO REMOTO

% muy grato presertarme ame osted @ susenlo Br Huamani Espilico Liz Judith con
Nio DNI 73067330 de la Universidad Cesar Valiejo La presente encuesta conshituye
pane de una nvestigecon de tulo “Efectos de la implementacion del trabajo remolo
para la contratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de Ica, 20217
el cual vene hines unicamenle academicos mantenienda complela absoluta discrecion

——

V1. TRABAJO REMOTO

Agradecemos su colaboragion por las respuestas brindadas ge la siguwente encuesta

marcando con un aspad en 2 alternatva correspondente

Vanable 1. Trabajo Remoto
Escala autovalorativa

Nunca =1
Casinunca =2
A WECES =3
Casisiempre =4

Siempte =5

Instrucciones: |ea detenidamente las pregunias formuiadas y responda con senedad

ltems o preguntas

! Dimension 1 Preparacan e smplemeniaciin

[

Consdera Ud gue su centro de labores vene actualzando cormeclamente ia
poditica del rabajo remato?

L%

Consgera Ua que & ha delenminady las funcones critcas para la modal:aad
ge trabajo presencial y remoio?

Ud ha informado las especiatvas alineadas al nue vo entormo laboral?

I-‘:‘- "X ‘:}d

)

Consdera Ud que su enhidad ha «dentficado tas wmdacones oei trabao
remola pald cads puestic?

Conwdera Ud que su enbdad ha consderada la expenencia (3boral o8 5us
SErViIDOres en prmeld inga’

Dimension 2: Tecnologia camios y adaplacones

L

Puede hacer lodo bpo de acthvidad gue s ke asgna medante 13 modandad
de trabago remotn

7=

Cuenta Ud con Ios medgs 10gi1SiCos para la mplementacion de la modahdad
temolo y cumplis las metas establecsdas?

Consdera Ua que W nfraestiuciura de su enbdad s¢ encuentia adecuada
para habultar las lunciones @n la modalidad remolo?

Consdera Ud que su enlidad na vetfcado ios medos 1ecnologicos
endlentés para desarrolal sus actividades”

10 bu entgad ha oelerminado s sslemas centrales Utilzados por jos

servidores en la modalhidad rémoto?

A

Dimension 3: Liderazgo y metas

1 Consdera Ud que su arga y/'o dreccion ha elaborado una estralegia o un
plan de comumcacion tolal para los usuangs inlemos y extemos




4 Lonsdera LY gue sy enidad cusnla con oportunsd 30es pars epedcet el

: bdurazgn? — e P (- X
13 Se ha wentdhicado el noel dil rabao emoto gue reahizan (o8 seradores”? _/
14 Conwdera U0 que duante este bempo (remolo) Su Grea o su entidad ha | | j
desanoliads capacilades referenies 2! hoerargo en oy seryedoies :
t ity S, S e, A bl n T A e YT botiitlin i
|
|

1% Consdera Ud que se vene lomentands capacidades nueyvas de formad ,?(
remaoto para = cumplimenio de mstas Bnosu entorma?

rﬂirr_nmml Normativas y lugar de servioo

16 Considera Ul que la emisidn del decrels de urgenca N* G26-2020 es >/‘
; fungamentsl para la /mplémeniacion del rabajo fermato” :
[ 17 Conwdera Ud gque emste apoyo nsbluconal para que o8 servidores ‘/
desarrollen sus funtiones desde Su domigilg?

{8 Conpdera Ud que hiabajar Oesde casa es una afernaliva pata e

cumplimienly de Sus funcines? B _jr

16 Sy centio de tatds fa iciaas la modahdan de raheso remoto cumplmmenta | | /

analmente las no(mas y documentas requendos? N +

i C, pnhaad realizo @odentticacion del persanal vulneraties pasa desarmolias [ /{
La mpnalidad de trabag remols? l | |

‘u_\

e ——

Muchas gracias

il




CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE CONTRATO DOCENTE

ks muy g::-itv:- presentamme ante usted el suscito Br Huamani Espilico Liz Judith con
DN 73067330 de la Uniwersidad Cesar Vallejo La presente encuesta constiluye
parte de una investigacion de litulo “Efectos de la implementacion del trabajo remoto
para la contratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de lca, 20217
el cual ere tines unicamente academicos manleniendo complela absoluta discrecion

i

Agradecdmas su colabonacn por las respuestas bnndadas de la siguiente encuesla

Instrucciones: | ea detendamenta las pregunias lformuladas y respanda con senedad
rarcando con un aspa en la allernativa comrespondients

Vanable 1 Contrato Docente

Escala autovalorativa

Munca =1

Las nunca =2

A VECES =3

Cas siempre =4

Siempre =5
items o preguntas { 2] 345
V1. CONTRATO DOCENTE {
Dimension 1: Conformacion gg comites ! 1 1 1_ '
1. Consdera Ud gue a conlormacon de un comilé para la [ f ' 7{
contratacion docenles es impanante” | 1 | |
2 Conswera Ud que la conlarmacion del comite se ha considerado | I Y:
la seleccion del personal de nesgo” 1N | | i
3. Considera Ud que el numerg que conforma el comite s |
sulicienta? { X B
4, Considera Ug que 105 inlegranies del comite s enc.uentran {
habiltados para desarroliar sus funciones desde su casa? | | | ! A i
& Consigera Ud que los senadores que mtegran el comile de [ [
contratacion manejan los medos lecnplogicos para desarroliar )1:
| - sus funciones? B | |
Dimensién 2: Cronograma de aclwvidades | | [ | i 1
6. Considera Ud necesanas las achwidades establecidas para el | | | |
proceso de contratacion docente? S J_j\ i
7 Considera Ud importantes las actwdades eslablecsdas para @l | )(
 proceso de contratacion docente? - | LSl
8. Consgera Ud gue las aclvidades estabiacidas estan auamadis i )‘\/
| enla modalidad de Wrabajo remoto? - | N |
|8 Conwudera Ug el desarolio de ias actvidades se pueden reahzar | [ ] | ]‘
de manera remoto? - 1(
10. Conswdera Ud que [as fodas 1as actwidades prewisias sehan | | ]

| Dimension 3: Cmmmudumwimm

ET]

12,

13

gjecutado de manera remota ? |

Considera Ud que I0S requisios exgidos son necesanas para la
contratacion docente?

Considera Ud que se pueden evaluar los requisdos de manera |

remoto”?
Considera Ud que el comile wiene realizando su funcion de
verficacion de requisitos de manera remoto?

< - il

R

Lk ol e .



14 Conmdera Ud imporate L sociahzacion de opiniones todos los

mlegrantes del comie previo a la venhicacon de TEqursios? !
15. Considera Ud la socializacon de opimones se puede realizar de vy

manerg remoto” ! i ¥ T
Dimension 4: Modalidades de contrato —— l BREIY) 3 r J,l =
16 Considera Ua que la modaliades de coniralo $0n NEcesarnas en 4
L contratacion docente? | : 4
Lonsidera U que lay dierentes modaldades de contrato '
pueden levarse desde sy casa? } ‘
Consdera Ud gue los servdores encargados del proceso de
Contratacion  docente  kan  contralades en  las  diversas
modaloades de manera oponuna”? |
-onsiera Ud que el personial que implementa las modalidades o
e conliatg docente se encuenlra capacitadgo? | ]
20, Considera Ud el personal docente contralads en las distintas
medaldades cumplen con fos requisitos exigidos?

17

19

Muchas gracias




ANEXO 4 INTRUMENTOS
CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE: TRABAJO REMOTO

Es muy grato presentarme ante usted el suscnto Br Huamani Espilico Liz Judith, con
Nro DNI 73067330 de la Unversidad César Vallejo La presente encuesta constituye pane
de una investigacion de tilulo “Efectos de la implementacion del trabajo remoto para
la contratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de lca, 2021" el
cual bene fines unicamente académicos manteniendo completa absoluta discrecion

Agradecemos su colaboracion por las respueslas brindadas de la siguiente encuesta

Instrucciones. Lea deteridamente |as pregunias formuladas y responda con senedad,
marcando cof un aspa en la alternativa correspondiente

Vanable 1: Trabajo Remoto.
Escala autovalorativa
MNunca =1

Casinunca =2

A veces =3

Casi siempre =4

Siempre =5
items o preguntas . a2l g | %]®
V1. TRABAJO REMOTO
Dimension 1: Preparacion & implementacion
1 Considera Ud gue su centro de labores viene actualizando cormrectamanta 1a /
palinca gel rabajo remots?
2 Considera Ud que se ha deflerminada las funcones criticas para la modaldad /
de trabajo presencial y remolo?
3 Ud hainformado las expectativas alineadas al nuevo enlomao laboral? v
4 Considera Ud gue su entidad ha wdentificado las kmdaciones del trabajo /
remoio para cada puesto?
5 Consdera Ugd que su enhidad ha cons:erado ia expenancia [aboral de sus.
senadores en pnmera linga”?
Dimension 2: Tecnologla cambios y adaptaciones Y | S {
6 Puede hacer 1odo bipo de actividad que se le asigna mediante la modalidad [V
de trabape remotg”
7 Cuenta Ud con los medios logisticos para ta impiementacion de ta modahdad /
remoto y cumplir las metas establecidas? |
B Consmera Ud que la infraestructura de su entdad se encuentra adecuada l//
para habiditar las funciones en la modahdad remoto?
S Considera Ud que su entdad ha verficado los medios tecnolbgicos /
exstentes para desarrollar sus actvidades?




L

&




CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE CONTRATO DOCENTE

Nuy grata presentarmwe ante usted e suscoto Br Huamani E__H:Jl” -0 Liz Judith con
Nro: DM 73067330 e la | mversidad Cosar Vallepo La presente encuesla constituye
U nvestigacon de el "Electos de la implemenlacion del trabajo remolo

para la contratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de lea, 2021

EUAl lierie i Wi anmeent

Iadameos manterendo completa absoluta discrecstin

fatdironmos su colabaracon por las tespuestas brndadas de la siguente encuesla

Instrucciones; | ea deten lamente las preguntas formuladas v responda con senedad

Marcando con un aspa en la allematwa coespondiente

Vanable 1 Contrato Docente

Escala aumovalorativa

"

MNUHCS i
Las nunca =L
B WeriEg =

Lasi swempre =4

Hn:--'n['-l.- =5
Items o preguntas |12 3| 415
V1. CONTRATO DOCENTE
Dimensian 1 Conformacion de comilés I [ I
1 Conugera Ui gue |3 confonmac de un comite para m'

CONtAacion docenies s impartan!
[

2 Consittera Ud que la-conlormacion del comie se ha considerado

coion del persongl de nesgo? \
3 nsgera Ugd que e numerg que conforma el comité es X
sulvcrsla? LY
i 4 i &
4 Consdera Ud que los mlegranies del comde se encuentran P

hatililados para desanoifal sus lunciones desde su c3sa”?

5 =ONsdera Lid QU 10§ SENGOnes Que |r|:._-g|_|r| Bl Comuté de

conlratacion manejan los medsos tecnologicos para desarroliar Yy
sUS hyncrmes™

Dimension 2: Cronograma de actividades

6 Consdera Ug necesanas las actvidades eslabiecdas para ol | I ! i
process de contratacion docenis? | | o)
T Consadera Ud imporantes las actividades eslablecdas para el
proceso de contratacion docente? | 1 ! X |

B Lonsdera Ua que las actividades eslabiec:das eslan dddl,l tadas X
en la madabdad de trabap remoto? _ |

9. Conswera Uid el desarolio de [as actvidades s& pusden realirar

de manera remolo? ] }

10. Consdera La que las lodas 1as actividades previsias se han *

epeculado de manerad remolo? o N I
NG 23 1)

' Dimension 3: Cumplimiento de requisitos
11. Consaera Ud que los requisitos exngwlos son necesanas para la
contratacon docente? i |
12, Conmdera Ud que se pusden evaluar los requisdos de manara | % 1

FEmoh D

13. Considera Ud que el comile viene realzando su funcion de &
verficacon de requisilos de manera remota”




4. Conudera Uy mponile ta socahzacion de opinignes 1905 10%
mlegrantes del comile previo 4 I8 venrhcacion de requistos? |

15 Consaera g ia SOUIAIEAC N Qe Opmiones e puede realirar de
PN Pt

Dimension 4 Modalwades de contrato

16 Considera Ud que 1 modalgages de conralo Son Necesanas en
L3 cornataeon e

17 Lanuters Ud que las dierentes modahdades de coniralo
pudden leyarse desde su casa? }

W Covsera LI gue 1o% servaloles encargados del proceso de

ititacon  docente han  confratadoe en  l@s  dwersas

modabgages de manecs oportung?

13 Mo Ll que e persunal que implementa s modaidages
4 rantrato docente se encuentra capagitago?

20 fsilera Jgoel prisana! docente contfalads en las drsbinias

(Rdbdane s cumpken con los redquasdog Qllgl-‘lﬂlb.:

Muchas gracias

A

] 1] # .

X
I N 25



CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE CONTRATO DOCENTE

ks o presentarme anle usted e suscnto Br Huaman Espillce Li2 Juditn con
N TADGS LAY ae b Universwiad Cesar Vallejo La presente encuesla constiluye
Pl o a lr'u..'l-'.“'liul._li."!n de tituln “"Elecltos d* la implumtnl.ll:lﬂl'l dﬂl u.“‘ﬂ remolto
parsla - antratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de lca, 20217

ehoaal bone s uicamentie academicos mantetendo complela absolita discrecion
AGH S M s Colaboralien par las tespuestas bnndadas de la siguente encuesta
Instii anes L ea detenidamente las pregunas formuladas y responda con senedad
i L aspa en Ly alternatva cortespondiente

Varaht 1 Contrato Docente

Escala «itovalorativa

Wl
b
[ZR —
Cai pri =
S =t
Items o preguntas 1 |2/3 | 4]|86]
V1 CONTRATO DOCENTE |
] ] L]
Dirie w1 Contarmacdn de comites | | l 1 E
1 e Ld goe 1a confpemacion de wn comilé para a | )(
tacen gecenies s mportanis? | i § H #
) Pé 0 Ld e i confmacon del comite se ha consderado X |
I ged persanal g nesgo’ | [ | I |
3 riw U gque el numerg gue conforma. ! comite es \ﬁ
i i |
4 el Un gue los ihilegranies Ol comile se encuenran [ ™1 I '
fi ur s para desatollan sus funcones desde su casa’? ! X i | !. |
5 Ig gue 0% servidones que Mbegran gl coming oe !
(AL bn flanepan los medios lecnologicos para desarroiar ‘71 [
ones r— - iloct r_ |
(D in 2. Cronogtama de achvidades _ 1 _I I 1 _1
& pUd necesanas jas achvidades eslablecsdas para el | |
e contiatacin gocente? . | 1 | Lty
T ¢ Uid wmportantes las aclivedades establecdas para el | | [ "a |
& panlratacon gocente? | I I l |
B e e las actividade s establecidas estan adaptadas \‘i‘: | |
Winad de tratajo remota”? Rt . .
% Lo el desancho de las actividades se pueden réalizar ";L' 1 I
i temitts? o A o J
10 PuUd gue las Iodas as-actwmdades previsias 58 han Jf e ] T 1 | T |
de manes d emato® & |
- & - B SRESS—
| Din 1 Cumplimiento de requistos | o R
1 CUd que lod requisdos exigidos 30N RECESANas para | q
n I]I'J\‘.l,’l'l:fn ——e - = . —1 - + —— - ..
12 Pl que s pueden evaluar los requistos O manera i
13 | Ud gue e comite viens realzando su funcion de l 1 |
o de fequisios de manera remote? |- 76 !

RN



(]
114

¥ 4 alira v de gpeniones o008 0%
e previd @ la venhcaton de requisitos

iliracion de opimones se puede realizar de

lahad
gontralo son necesanas en
15 diterenles modalkdades de contral
]
seryifures encargaoos del proceso de
Fiar Alratadgs el las diversas
| TN
1, il gue smplementa as modalidades
! BNl g Capaciaar
I 3l docente confratado &n las dishintas

EqusHs edigdos”



V1 TRABAJO REMOTO

CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE TRABAJO REMOTO

E iy giate presentanme anle bsted el suscrto Br Huamani Espilico Liz Judith. con
'_‘-.' "-. WME TS W de e Universicdad __'[li..dl "k"ﬂ"l:,?‘llb |_.|EI pfﬂ'ﬁﬂﬂlu l_’ﬂﬁ.‘l.";'ﬁ-tﬁ Eﬂ“iu‘u"f@'

St A dna eestaacon de 1ol “Efectos de la implementacion del trabajo remoto
para la contratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de Ica. 2021
e o fnes unicamente acagemios manleniendo completa absoluta discrecion

L adecemios sy colaboracion por las respuestas bandadas de la siguiente encuesia

Instruccianes Lea detemdamente las gregunias tormuladas y responda con senedad
Hedrnde conun aspa en la alletnaliva [ont*:;]_.l{lul:il{‘n:t'

Vanable 1 Trabajo Remoto

Escala auntovaloraliva

L S
Cas Bemipiie =&

Seimpe =k

Iiim-:-: o pregunias 1 2|3 |45

Dimengion 1: Preparacon & mplemantacion

1 Consgera Ua que sa centro de labores vene actualzando correctamente la

podtica de! trabawe remolo”

| de iraban pdesencial y remoie”

2 onegeia U que se ha determinado las funcanes criticas para la modahdad

3 .d hp onformado las eapectativas aineadas al nuevo entorno laboral?

4 Consgerd Ud gue su entidad ha dentficade tas hmitaciones del trabapo
remalo parg cada puesip”

5 Consaera g gue su entidad ha considerado la expenencia laboral de sus
senvdores n plimeta linea?

immnrmm 2 Tecnoiogia cambios y adaplaciongs
T

£ Pugde hacer todo lipo de actividad qgue se ke asigna medante la modabdad
ge lrabago remoto?

CuenlaLid con los medios iogisticos para |a implementacion ge la modahdad
remolo y cumplr las melas establecdas™

& Consdera Ud gue la nfraestruciura de su enbdad se encuentra adecuada \é
para habidar 1as wnc:ones en la modalidad remolo?

& Consferalo gue suenbdad ha venhicado los medios tecnalogicos
exsiones para desarmollar sus actwidades?

10 Su enbdad ha deferminade los sistemas centrales ulihzados por 108
servdones en la modalidad remoio?

Dimension 3. Liderazgo y metas

11 Consdeia Ud que su area yio dmeccion ha elaborado una esiralegia o un
plan ve comumcacon 1otal para los usuanos INTemaos ¥ extemos

<| 1< (<] XX | XX [€[X




e vil gdel frabaio remolo que reghean los serndores = |
= —————— S — T 3 7
L [ f § LAl este ey itemot £ area antdad ha | { I
e | palifades relerEnies al hderayr : B W -l Pé B | v
: ! 1 t ene | LI Tt apacidacs Eyd It [
i LT 4 et 3 \u ERioeT .. .
Dimension mativas 4 jar de SETYRD |
18 : € |la e 16l gecretn e urgenca N* 026-2020 es | i \‘\
| al para laomplementacion del trabajo remat e | - i} r__;
i ¥ L 3 v st ral pa e e ERryidoree F :
t s : ?'. |
I : : “ i . - {I- ——
2 E . - } |
It [rabaal desde Casa €5 y alternativa Cara | . :
i
I i I BN SR
! 1 L ! ' j@lidad de Trata)a re t i L | \L |
P
! it = I S - S
1 3 al vuineraptes para oesad! a | | 8
] : e’ i i e MRS | - |

M Era%




CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE TRABAJO REMOTO

E5 muy gralo presertarme ante usted el susciio Bi Huamani Espdico Liz Judith con
Nea DNl 7306 7230 de la Universdad Cesar Vakeyo La presente encuesta conshiuye
parte de una neestigaccn de Yule "Efeclos de la implementacion del trabajo remato
para la contratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de lca, 20217
&1 cual bere fines umcaEmenta académcos manteniendo completa absoluta QisCredan

#grade emids Su Cowmboracian por las r-:_l--_gl'_uJ-E's:;-]-l_, prindadas de la 'E.1IJ-[.|I¢ME encuesia

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con senedad
marcando con un a5ia &n la allernalya I.;(}”L”EFICIN'J'P.‘”TE

Vanable 1' Trabajo Remoto

Escala autovalorativa

MNunca 1

A5 NUNCA =2
OWECES =3
ak seEempre =4

Sempre =5

Items o preguntas ¥ |21 3

V1 TRABAJO REMOTO

Dimension 1. Preparacion & implementacion

Consadera Ud Que su Cenlrn de 2D0res viene aciualzancto cofmactaments @
poibca de trabayd remoto

g

& Corsdera Jd gue S& ha determenado \as funciones cricas para ia modahdad
de trabajc presencial y remoig”?

S

<40 naninrmado 1as expecianyas alneaaas 3 nuevs entorng aboral?

[
w
ot

4 Conugera U gque sU entdad ha dentficado las bmitacones del trabajo
femalo para cada puesio’

...

5 Consdera Ud gue su enldad ha consderado |3 sxpenencia laborai de sus #
serndares en prmera lingg?

Dimension 2: Tecnologia cambos y adaplaciones

& Pusde racer todo Lpo de actividan gue s& ie as:gna mediante @ modakdad
| de rabagp remoto

i 7. CusniaUd con oS medos i0gishcos para a implementacion de 1a modalidad
remoto y Cumply las metas estabiecidas?

B Consdera Ud que la mfiagstructura o8 su enbidad se encuentra adecuada
pdra hateitar las funcones &n la modakdad remoto?

§ Consgera Ud gue su enbdad ha venficado los megios lecnoldgicos
ealentes para desarroliar sus aclvmdades?

10 5w entidad ha determinago 08 sstemas centrales ubizados por los
senndores en i3 modaldad remolo?

> | ||| >

Dimension 3 Liderazgo y metas

11 Consadera Ud gue Su area y'o direccion ha elaborado una estratega o un
plan de comunicacion tolal para ios uSuanos iINemos y axdemos A

il et R MRS L



enlalad] ha  Oelerrmangoi

14 Comnsatern Ud

onsarmodlad

Quid durpnte B&l8 e
dfaCdades relerenies n

0F wslemas centraled
spryvdores en i mModaldad remoto?

| e htishs =
| Dimansion ). Lidaraigo v metas
| R e S

olonudera Ud que s drea /0 diteccion ha slaborady una
| ) L'—..ll‘_-ir CMunfLalON Al para 08 UBUANOS INmoS § 8
| 14 Comsxlera Ud Quee su entidad Cuonte con
| ! 4 ha denbheado o nae oel rabai el il rRakly

0O (Temol) Sy &l

§ G

TS0 @

g ados por 0% ’
| |
eshiategua O ur
T |
—_— e — —— e i T —1
| |
1
- e
8, SPrOres ’ | | | | d
o — — __1... I —-—p——r-.-— -
i 0 su entaaad ha | |

vidohes

- -

|
-
13 Conssdera Ud gue se viens fameritand ipa Kades nuevas Oe oMM | [ '
Mmolo para el Cumphimpnio (e Melas 8 By e [ ’ | "
Lﬂlmll'll-ihn 4 Normativas y lugar 0e senacsd T I I _]
— F s, . ¢ T ]
| 16 Consdera Lid gue @ emms joi Qe el e urgenca N 0082020 es | | | |
" ) fungamenia Dara la ampements dgi tratia ten '“_ B 5 G == S5 *___J
! K sidera LK) It GuRie DOy &1 ¥ Dava Qud b BRI E ] J
| hraa &0 &yl hur el Desde sy JoT ' - ..--1.
t —y = - — _1. =— - — = <
L. wdea Lkl gue bTabay desde casa o una atermalva pada e | | |
|
| Curmphim LRl \.”" L2 = e 1‘ g (E (R | - B o
1 g Ca il e 1TabEG T ¥l ' fanalad] OF [ralid o d ThPwT A |
b . a r 5 s i a i f
| CANRTW e % il | e } " e o _J_ B |
d = Enldad ey L i e 1 [y & wuire” B3OS DD i Ol .--nl-i
-

Muchas gracias



Es muy grato presemtarme ante usted g
Nro DNI 73067330

de una investigacion
la contratacion de

cual iene fines unicamente academicos manteniendo completa absoluta discrecion

CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTRATO DOCENTE

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente encuesla

| suscrite Br Huamani Espillco Liz Juddh con
de la Universidad Cesar Valiejo La presente encuesta constituye parte
de tiulo “Efectos de la implementacion del trabajo remoto para
docentes en la Direccion Regional de Educacion de lca, 2021" e

Instrucciones: Lea detengamente las preguntas formuladas y responda con senedad
marcando con un aspa en la alternativa corespondienta

Variable 1: Contrato Docente

Escala autovalorativa

MNunca =1

Casinunca =2

A veces =3

Cas siempre =4

Siempre =5

Items o preguntas
V1. CONTRATO DOCENTE

Dimension 1. Conformacan de comites

1
2

g

é
Congadera Ud 'gue @ conformacion de wn comule para la

contratacidn docentes es importante

Considera Ug que 1a confarmacon gel comilé se Na consigerado |

la seleccion Qel personal de nesgo”™

Consdeta Ud gue e numero que corlorma el comité as !

suficimnia

Consdera Ua que los integranies de! comileé s@ @ncueniran

hatritados para desarollar sus funciones gesde su casa’
Conssdera Ud que los servdores gue mitegran el comité de
contratacion mangan s medos 1eCnologwos para desarrollar
sus funciones”

' Dimension 2: Cronograma de acvidades

6. Consdera Ud necesanas las actividades eslablecdas para ef
proceso e confralacion dJocente ™
T Cotsdera Ud importanies s achvidades estabiecdas para el
proceso de conlratacion docente? :
B. Cons:dara Ug gue las actividades eslablec:das estan adapladas
en |[a modahdad de trabajo remaolo” |
9. Considera Ud el gesarrolio de las achwidades se pueden realizar
de manera remata”?
10. Consdera Ud gue las todas las acthvdades previslas se han
ejecutado de manera remoto” P
| Dimension 3: Cumplimiento de requistos T

| Bestrmmg,

i =
FUsS




11. Consigera Ud que los requisilos exigidos son necesanas para 1a | [ | /
contraiacn dDCE"I'IlE':'

12. Considera Ud que se pueden evaluar los requisitos de manera || [ S 2/

remota?

13. Considera Ud que el comité vene realizando su funcin de
verficacion de requisitos de manera remoto?

\I\
L\

14. Considera Ud impontate 1a socializacion de opiniones todos los 1 ‘Z /
. Integrantes del comié previo a la verificacion de requisitos? I I [
15. Considera Ud a socializacion de opniones se : puede realzar de | /
manera remalo? > ]
 Dimension 4: Modaiidades de contrato T SO0 T ) 270N A
16. Considera Ud que la modalidades de contrato son necesanas en | /
__l\a contratacion docente? B Y [
17. Considera Ud que las dferentes modaidades de contrato | //
| pueden lievarse desde su casa? S S S S Y
18. Considera Ud que los servidores encargadas del proceso de | /
contralacion  docente han conbratado en las  dwersas

modaldades de manera oportuna?

19. Considera Ud que el personal que impiementa las modal dades | /
de conirato docenle se encuentra capacitado? !

'20. Considera Ud el personal docente conlratado en [as distntas |
_medaldades cumplen con los requistos exgidos?

Muchas gracias




ANEXO 4 INTRUMENTODS
CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE TRABAJO REMOTO

Es muy gratd presentarme ante usied ol suscito Br Huaman Espilico Lu Judith con
Mg ONI 73067330 de la Universidad Cesar Vaieo La presante encuasta consbiuys pans
Je una myestigacion dge ttulo “Electos de la implementacion del trabajo remoto para
la contratacion de docentes en la Direccion Regional de Educacion de lca, 2021° &
cual hene fines unicamente academicos manteniendo completa absoluta discrecion

Agradecemos su colaboracion por 1as resguesias orindacas de la siguente ancuesta

Instrucciones Lea detenidamenie ias preguntas formuladas y responda con senedad
marcandd con Jn asga en la atemnalva comespongente

Varable 1 Trabajo Remoto

Escala autovalorativa

Nunca =1
Cas nunga =2
4 veces =3

Cas sempie =4

Swempre =5

items o preguntas 11z213]9

|

V1. TRABAJO REMOTO

r[lmmm 1; Preparacion & i/mplementacion

! Consdara Ul que su centid ge iabores wene actuaizando comeclamente ia
polit:ca del Irabans fremot”

s

Considera Ud gue s& na oslerminang las funcones Critcas para la modahdad
ge 'Tabaia presencal y remala”™

Lan

UJd hainformado las espectalivas alineadas al nueva entoma laborai”

Considera U que su entidad ha wgenthcado @s mitaccnes 0@ rabap
remolo para cada puesio”

i

Consdara U que su enbdad ha considerado i eanpenencia aDoral 08 sus
sergones en pnmera linea’

Dimension 2: Tecnologla, cambios y adaptaciones . ' by

f Puade haces 1000 Lpo d& actividad que se jé asgna medante i@ modandad
d& trabayo remota”

Cuenta Ud con ios medios logistcos para ia mplementacion de i3 modai:dad
remolo y Cumplr ias metas establecidas”

B Consdera Ud gue la infraesiructura de su énbdad se éncuenta adecuada
para habilitar las funciones en la modabdad remoto?

% Consigera Ud gue su entdad ha venficado los medios tecnologicos
exsienles para desarroliar sus activaades”?




i

~u entaad na delerminado fos wistemas centrales ullizados pot los
servidiores en la modabdad rematn?

himn_ni!{m 3: Liderazgo y metas

Considera Ud que Su area yio direccion ha elaborads una estrategia o un

Plan de comuncacitn lolal para 1os usuanos \nMemaos y Exiernos [
12 Conswera Ug que su entidad cuents con 4
13 Se ha derhficado el nivel del trabajo remolo gue realizan los servigores” 2

Considera Ud que durante este tiempo (remolo) su area o Su entidad ha
2esarmdiliado Capacidades referénles al iderazgo en los servidores?

15 Consdera Ud que se viene fomentando capacdades nuevas de forma

la modalidad de trabayn remols?

!
remolo. para el cumphmento de metas en su entomo?
Dimensidn 4. Normativas y lugar de senicio

16 Considera Un que |a emision del decreto de ungencia N° 026-2020 es ay
fundamental para la mpiementacion del trabap remeto?

17 Consgera UUgd que exsle apoyo instluciong! para gue los servedores g
gesarrolien sus tunciones desde su domcihie? £

18 Considera Ud gue trabajar desde casa es una allermaliva para el /
cumplimienio de sus funciones?

1% Sy cenlrg ge rabapo ha iniciado la modalidad de traba0 remalo Cumghmenio y
cabaimente las normas y documenics reguendgs?

20 Su entidad reahzo 13 dentlicacitn gel personal vulnerablés para desarraiiar i

Muchas gracias




CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTRATO DOCENTE

Es muy gralo presentarme ante usted, el suscrto Br Huamani
Nra DNI 73067330, de la Universidad César Vallejo
de una investigacion de titule
la contratacion de docentes
cual tiene fines unicamente ac

Espillco Liz Judith, con
.. La presente encuesla constituye parte
Efectos de la implementacion del trabajo remoto para
en la Direccion Regional de Educacién de lca, 2021" el
ademicos manteniendo completa absoluta discrecion

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente encueslta

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con senedad
marcando con un aspa en la alternaliva carrespondiente

Variable 1: Contrato Docente
Escala autovalorativa

MNunca =1
Casinunca =2
A veces =3

Casi siempre =4

Siempre =5
~ items o preguntas |1 12[3 |45 |
V1. CONTRATO DOCENTE [ .
| Dimension 1: Conformacion de comites } [ [ ‘ __]_ |
1. Considera Ud que la conformacion de un comite para la | I IX |
| contratacion docentes es importanie? | Ll | Lid |
2. Considera Ud que la conformacion del comité se ha considerado i = ] A

la selecoion del personal de nesgo”? |
3. Considera Ud que el numero que conforma el comilé es
| suficiente? [ WU
4, Consdera Ud gue los integrantes del comité se encuentran | | /
|  habilitados para desarrollar sus funciones desde su casa? | |
5. Consdera Ud que los servidores gue integran el comité de [ [

contralacion manejan los medios tecnologicos para desarratiar [ _ | 4
|___sus funciones? | ] bl Hiad
| Dimension 2: Cronograma de aclividades | | [

S S - _—— e - - - —
Conswera Ud necesanas las actwidades establecidas para el |

proceso de contratacion docente” | | -
7. Considera Lid impaortanies las actividades establecidas para el | | -):

| proceso de contratacion docente? _ RN ’
8. Considera Ud gque las actvidades establecidas estan adapladas | [

e

- |

| enlamodalidad de trabajo remoto” = | S
9. Considera Ud el desarmollo de las acthvidades se pueden realizar T [ {
de manera remoto? | 1 1
110. Considera Ud que las todas las actividades previstas se han . | i |
___&jecutado de manera remoto? . — . .
| Dimensién 3: Cumplimiento de requisics A s o 1A




d que oS requ

LIl0s #0Qidos SON Necesanas para la
1 o ante

.

1) Lonaderd Ud que e comilé vens feaizando su funcain de
v ICAG0N de requisdos de manera remato?

14 Lonsdera Ud importate la SOCIALZaC:ON 0 opmwones lodos oS
negrantes del comité previo a la venficacian de requisitos?

15. Consigera Ud la socalzacon Q¢ opniones e puede realizar de
"-‘jn.f::'l! remut? )

 Dimension & Modaidedes decontiato |

sdera Ud que se pueden evaludr oS requisdos de manera |

16. Considera Ud que la mocaidades de CONirato Son necesanas en
a contratackdn docente?

V7. Considera Ud que las dferentes modasdaces de contrato
pueden llevarse desde su casa”

18
contratacion  docaénle han confratado en las  diversas

{ modatidades 06 manera oportuna’

19. Considera Ug que ¢ personal que smplementa las modaldades
e contrato oocente se encuentra capactado

20. Consmiera Ud el personal docente contratado en las dishntas

modaidades Ccumphen Con o8 requisiios e e ’

Muchas gracias

Consdera Ud que os serndores encargacos el procCeso oe




AMEXO 4: INTRUMENTOS
CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE: TRABAJO REMOTO

Es muy gralo presentarme ante usted el suscrito Br Huamamni Espilico Lz Judith, con
Nro DNI 73067330 de la Unwersidad César Vallejo La presente encuesla constituye parte
de una investigacian de titulo “Efectos de la implementacion del trabajo remolo para
la contratacién de docentes en la Direccion Regional de Educacion de lca, 2021" el
cual tiene fines unicamente academicos manteniendo completa absoluta discrecion

Agradecemos su colaboracion por |as respuestas brindadas de la siguiente encuesta

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con senedad
marcando con un aspa en la alternaliva carrespondiente

Variable 1: Trabajo Remoto.
Escala autovalorativa

Nunca =1
Casi nunca =2
A veces =3

Casisiempre =4

Siempre =
; Items o preguntas E 2 3 4 5
| V1. TRABAJO REMOTO
E[}imnnsmn 1: Preparacion e impementacidn
| 1 Consdera lUd que su centro de labores wene actualizando correctamente 13 =

politica del trabayo remoto?

3  Consderald gue se ha determinado las funciones critcas para [a modahdad
de trabao presencial y remalo?

N

1 Ud ha nformado las expectativas alineadas al nuevo entoma laboral?

4 Considera Ud que su entdad ha wentficado las hmitacones del trabajo o
remalo para cada puesto”?

[

un

Considera Ud gue su enbidad ha consderado la expenencia laboral de sus
servidores en pnmera inga”

Dimension 2: Tecnologia, cambios y sdapiaciones #

& Puede hacer 1odo Lipo de actvidad que se le asigna mediante la modakdad /
| ge frabajo remoto?

T Cuentald conlos medios logisticos para la mplementacion o la madakdad
remoto y cumplir las metas establecidas?

oo

Considera Ud gue la infraestructura de su entidad se encuenira adecuada /
para habibtar las funciones en la modahkdad remoto?

w2

Considera Ud que su entidad ha venficado los medios tecnologicos
existentes para desarrollar sus actividades?
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