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RESUMEN

En la actualidad, son muchos los cambios que ha traido consigo la globalizacion,
como la mejora de la preparaciéon del profesorado y los nuevos métodos de impartir
formacion. También, proporciona la informacion de fondo necesaria para comprender
las interacciones dinamicas entre universidades que conforman la ensefianza
superior. Para poder seguir el ritmo, o al menos intentarlo con otros centros de
actividad similar, tanto a nivel nacional como local, de todos estos cambios
significativos, hay que formarse continuamente. En consecuencia, se sugiere el
objetivo general: Determinar la asociacion entre la formacion continua y calidad
académica de los docentes de Medicina Humana de una universidad privada de
Trujillo-2023. Utilizando un modelo basandose en la interpretacion, se realiz6 un
estudio aplicado con un disefio no experimental, correlacional y transversal. En
consecuencia, se ha observado una relacion significativa entre la variable formacién
continua y la calidad académica. Con un coeficiente de correlacion de 0,153 y una
significacion <0,05 (p=0,020), se determina que existe una relacién baja entre la
variable formacion continua y la calidad académica. Como conclusion, se puede
confirmar que existe una relacion directa pero baja entre las variables al 5% de
significancia. Esto confirma la importancia que asignaron los docentes encuestados,

a la investigacion.

Palabras clave: Formacion continua, calidad académica, excelencia académica.



ABSTRACT

Today, many changes have been brought about by globalization, such as
improved teacher preparation and new methods of training delivery. It also
provides the background information needed to understand the dynamic
interactions between universities that make up higher education. In order to keep
pace, or at least attempt to keep pace with other centers of similar activity, both
nationally and locally, with all of these significant changes, one must continually
educate oneself. Consequently, the general objective is suggested: To determine
the association between continuous training and academic quality of Human
Medicine teachers at a private university in Trujillo-2023. Using a model based on
interpretation, an applied study was carried out with a non-experimental,
correlational and transversal design. As a result, a significant relationship was
observed between the variable continuing education and academic quality. With a
correlation coefficient of 0.153 and a significance <0.05 (p=0.020), it is determined
that there is a low relationship between the variable continuing education and
academic quality. In conclusion, it can be confirmed that there is a direct but low
relationship between the variables at 5% significance. This confirms the
importance assigned to research by the teachers surveyed.

Keywords: Continuing education, academic quality, academic excellence.



|. INTRODUCCION.

Es bien sabido que, en estos tiempos, la globalizacién ha generado grandes
cambios, dentro de ello a nuevas formas de ofertar formacion, y con docentes
mejor preparados. Asimismo, provee el trasfondo para entender las relaciones
dinamicas, entre las universidades y que tanto influencian en el rol de la educacién
superior. (Torres, 2007). Para todos estos grandes cambios, es necesario estar
constantemente en capacitaciones para poder mantenerse, o al menos intentar,
estar a la altura de otros centros de actividad similar, tanto a nivel nacional como
local.

Por todo ello, es muy importante una buena gestién de las capacitaciones, y
gue estas sean adecuadas y permanentes, segun la demanda, y que contribuyan a
la educacion superior y a la institucion académica en particular. (Castro, 2021). Los
profesionales de la educacion pueden adaptar su formacion continua a los
cambios locales, nacionales y mundiales, asi como a los requisitos y retos que
deben afrontar o resolver en el curso de su trabajo. De este modo, la formacién
continua constituye una herramienta Gtil para trabajar con los docentes, ya que
no solo les ayuda a aprender, sino que también les brinda la oportunidad de
convertirse en miembros reconocidos y apreciados de la comunidad. (Sanchez,
2019). Las instituciones que supervisan y evallan la oferta para garantizar tanto su
calidad como su aplicabilidad son esenciales para elevar la calidad de los centros
de formacion permanente de los docentes (Unesco, 2013). Esto permite ofrecer las
mejores condiciones posibles a los participantes, asi como una contribucion eficaz
al crecimiento profesional. En consecuencia, para que las instituciones
organizadoras puedan determinar si estan cumpliendo sus objetivos, necesitan
criterios e indicadores de evaluacion. La Unesco (2013) subraya que, en este
sentido, es necesaria una certificacion eficaz acorde con el trabajo realizado,
meétodos de control de calidad y normas e indicadores de evaluacion que verifiquen
el correcto funcionamiento del programa.

Los estudiantes de pre y posgrado, en cuanto a la competencia digital, estos

son orientados en busca del perfeccionar la calidad académica, y con ello ser



capaces de realizar andlisis criticos y auto reflexivos, en un entorno netamente
digital, de contextos ya sean académicos y/o sociales, y para ello es necesario
contar con un docente con capacitacion permanente a nivel digital. (Galvis y Duart,
2020). En la actualidad a nivel universitario, ya sea en pre o posgrado, se puede
observar que los docentes vienen siendo capacitados, en el uso y manejo de las
herramientas informéticas, lo cual ha sido y viene siendo aun, de mucha utilidad en
tiempos de pandemia, y con la esperanza de lograr significativamente mantener
una buena calidad en educacion universitaria (Moreno, 2021). Pero, hay que ser
conscientes de que va mucho mas alla y esto se hace patente con la globalizacion.
No se trata solo de un avance tedrico, intelectual o practico. Y es a partir de ahi
cuando todos los docentes, pero sobre todo los universitarios, que son el objeto de
este estudio, deben seguir una formacion continua. Sin embargo, se considera que
la obtenciéon de un master o un doctorado en ciencias, es s6lo un aspecto de la
solucion. (Suarez, 2020). Otro es reforzar la preparacion de profesores mas
cualificados, que demuestren constantemente que estan preparados para
responder a las exigencias de este mundo mas complejo, flexible e inestable, con
una tecnologia en constante crecimiento. (Berenguer, 2022) Es sabido que los
métodos tradicionales pueden utlizarse para desarrollar competencias
(habilidades, destrezas, conocimientos y actitudes), en un determinado escenario 0
contexto. Pero, es importante recordar que este paradigma, basado en las
competencias, tiene necesidades especificas en el proceso de aplicacion para
proporcionar el aprendizaje deseado. No se trata de dejar que el profesor de
medicina actle por su cuenta, sino que hay que seguir un plan de mejora bien
planificado, y que esto no se entienda que es responsabilidad exclusiva de la parte
directiva, la formacion complementaria que el docente debe recibir. Se trata de un
esfuerzo conjunto y, en un plazo determinado, los resultados satisfactorios seran
evidentes. Se reconoce que, para dar forma a este complejo puzle, se ha de
empezar por el conocimiento de las necesidades o requisitos educativos y
profesionales. Se puede resumir haciendo hincapié en uno de los requisitos de
competencia de la universidad, que exige una practica reflexiva e innovadora que

conecte la teoria y la practica, estableciendo la autonomia y reforzando las



facultades criticas y creativas del docente de medicina humana. La presente
investigacion fue planeada para trabajar con el profesorado de medicina humana a
nivel local con la esperanza de que revele su postura y actitud respecto a la
formacién continua.

A la luz de lo expuesto, se enuncia como problema principal: ¢Cual es la
asociacion entre la formacion continua y la calidad académica de los docentes de
Medicina Humana de una universidad privada de Trujillo-20237?

El trabajo objeto de estudio, queda justificado por la necesidad actual del
docente universitario, de estar al nivel de otras universidades foraneas y para
ello, es de vital importancia participar en constantes capacitaciones para
conseguir este logro, y cumplir con las demandas sociales existentes, sobre
toda institucion educativa de nivel superior. En el contexto tedrico, se justifica
porque ayudo a establecer la investigacion dentro del marco tedrico, identificando
ciertos vacios en el conocimiento actual, en la poblacion estudiada, haciendo
hincapié en la relevancia para esta disciplina. Igualmente, el trabajo realizado, se
justifica porque pretende explicar el nivel de formacién de los educadores para
impartir conocimientos y el nivel de exigencia de los centros educativos y como las
variables de estudio pueden ser utilizadas, para sugerir acciones inmediatas que
conduzcan a cambios ventajosos para la comunidad educativa universitaria. La
metodologia cuantificable se justifica, con un esquema descriptivo, correlacional,
transversal y el uso de instrumentos validados y confiables, todos ellos
directamente relacionados con los objetivos de investigacion, lo cual garantizé que
los resultados apoyaran a decidir la estrategia que se ha de seguir, que han de
contribuir a elevar los niveles de las variables estudiadas. En resumen, en la
practica esta se enfoca en que los resultados tengan un impacto directo y
beneficios tangibles en la universidad, por lo que es esencial comunicar cémo la
investigacion tiene aplicabilidad, o sea va mas allA del ambito tedrico,
contribuyendo de manera significativa al mundo real. La viabilidad, del presente
trabajo de investigacion, se refleja por ser un tema de actualidad y de necesidad
que, con los resultados obtenidos, sirve para formar parte de los estudios

internos, de calidad del servicio que brinda la institucion y el grado de



satisfaccion del profesional egresado. En cuanto a la validez del presente
estudio, se da por ser una investigacion respaldada por otros trabajos similares,
y cuenta con instrumentos de gran fiabilidad.

En consecuencia, el objetivo principal fue: Determinar la asociacién entre la
formacion continua y calidad académica de los docentes de Medicina Humana, de
una universidad privada de Trujillo-2023. Y como objetivos concretos: Determinar
la asociacion entre la Formacion continua y calidad académica, en su dimension
capacitaciones, actualizaciones y especializaciones, de los docentes de
Medicina Humana de una universidad privada de Trujillo-2023.



II. MARCO TEORICO

Al referir trabajos previos A nivel nacional, se reporta a Fajardo-Bullon (2017).
Su tesis analiz6 el grado de satisfaccion de los estudiantes con la calidad de su
educacion. De metodologia descriptiva, para la cual se utiliz6 una muestra de 156
estudiantes de los ultimos ciclos de estudio, de cuatro especialidades distintas de la
Facultad de Ciencias e Ingenieria de una universidad privada de Lima. Los
participantes en estudio, indican que dan una valoracion positiva, a todo lo recibido.
Sin embargo, cuando se estudia por especialidad, los estudiantes de ingenieria
mecanica estdn menos contentos que los de ingenieria eléctrica, industrial y civil. Al
comparar cursos con diferentes ciclos de estudio y fuentes de financiacion, la tabla
de contingencia por especialidad revel6 una asociacion significativa. Sin embargo, al
comparar cursos con los mismos ciclos de estudio y fuentes de financiacion, un chi-
cuadrado entre 0,2 y 0,9 no reveld diferencias significativas. Asimismo, se tiene a
Palacios-Nufiez, et al. (2022). Este estudio realiz6 un analisis descriptivo vy
propositivo del Aprendizaje Profesional Colaborativo, como un componente dinamico
de la formacion continua de los docentes y un método sostenible en el contexto de la
educaciéon de alta calidad. Para conocer las perspectivas de especialistas de cinco
paises diferentes (Colombia, Ecuador, Espafia, México y Peru) se realizd un trabajo
de campo basado en entrevistas cualitativas. Los datos de este estudio confirman
que el uso del aprendizaje profesional colaborativo como enfoque para la
preparacion de docentes es esencial, ya que permite a los educadores adquirir los
conocimientos pertinentes necesarios para una enseflanza de alta calidad.
Igualmente se considerd a Palomino (2016), en el que La satisfaccion del usuario y la
educacion continua en el Centro de Salud Camana de Arequipa son los temas de
estudio. Disefio descriptivo y correlacional. La muestra analizada fue de 73
trabajadores y la informacidén se recogié por medio de un cuestionario. Existe una
correlacion directa moderada entre las variables, segun los hallazgos. Es observable
que con frecuencia faltan habilidades sociales que permitan al personal mantener
conversaciones francas y agresivas con los clientes. Flores (2016). En la

Universidad Privada SISE en 2014, se realiz6 una tesis de maestria con la intenciéon



de analizar como las politicas educativas afectaban la excelencia académica. Estudio
de nivel descriptivo correlacional, técnica cuantitativa, investigacion de tipo aplicada y
no experimental en cuanto al disefio. La prueba Chi-cuadrado indica que existe una

fuerte correlacion entre las politicas educativas y la calidad educativa.

A nivel internacional, sobre la variable formacion continua, se menciona a
Salazar (2021), el estudio se enfoca en las dos variables de investigaciéon y su
relacion, a saber, la educacion y el desarrollo académico en los centros de educacion
superior donde se designa el Politécnico de Ambato, y pretende determinar la
prevalencia de dichas variables. De esta forma se procedié a la recopilacion e
interpretacion de los datos para el correcto calculo estadistico mediante Chi-
cuadrado, cuyos resultados permitieron contrastar la hipotesis positiva planteada en
esta tesis. También se reporta a Paredes (2016), Utilizando un disefio descriptivo
correlacional, llevar a cabo la investigacion. 89 trabajadores constituyeron la muestra
final del estudio. La técnica utilizada fue la encuesta y como instrumento un
cuestionario para la recogida de datos y su posterior registro. Los resultados
muestran una relacion directa moderada (tau_b=0,577; p_value=0,000; =0,05) entre
las variables, lo que demuestra una dependencia entre la formacion continua y la
calidad del servicio. Asimismo, se tiene a Rinaldi (2022). El trabajo se centré en el
analisis descriptivo de los elementos de las carreras de posgrado acreditadas que
funcionan en los campos de la ciencia politica y las relaciones internacionales para el
periodo 2019-21. Estos elementos, tal como se mencionan en cada informe de la
Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Argentina, se
relacionan con la funcién docente. En los dltimos dos afios, se ha dado un caso poco
frecuente en la historia del sistema universitario argentino sobre el papel vital que
desempeian las practicas educativas eficaces para mantener la continuidad
pedagogica e integrar tacticas didacticas centradas en el estudiante. Pero a pesar de
todos los esfuerzos y de que las politicas institucionales derivan del rol de los
docentes como educadores, aun no se han modificado las normas y los
procedimientos de acreditacion para que la funcion docente sea un tema de agenda.

Debido a que la corresponsabilidad en el aseguramiento de la calidad educativa sélo



puede garantizarse como una tarea conjunta de las instituciones y la agencia
acreditadora, es necesario desarrollar instrumentos de evaluacidn que permitan
visualizar el patron establecido entre las condiciones, la planeacién de los procesos
formativos y los resultados de la carrera. Todo se resume, en la gran importancia que
tiene la formacion continua de docentes, en la obtencion de la tan deseada calidad
académica. Es muy necesario plantear las bases tedricas para esta investigacién asi
por todo lo expuesto, se resume que la formacién en los profesionales de salud es
una necesidad. En primer lugar, porque el conocimiento est4 en constante evolucion,
lo que plantea un desafio: la materia que imparten los cientificos debe actualizarse
constantemente para mantenerse al dia con este avance. Por lo tanto, la formacion
profesional es fundamental para el desarrollo docente. Oyarce (2016), alega que las
empresas utilizan la formacion continua como estrategia educativa para ayudar a los
empleados a especializarse. Ofrece conocimientos tedéricos y practicos para ayudar a
las personas a adquirir talentos particulares, como dirigir un equipo especializado
para garantizar la calidad del trabajo realizado. Para demostrar que ha adquirido los
conocimientos y habilidades que la empresa desea, el participante debe cumplir los
objetivos predeterminados del programa. Para asegurarse de que la formacion
satisface las necesidades del empleado y de la empresa, la organizacion financia el
programa y suministra las herramientas y materiales necesarios. Segun Lépez et al.
(2017) lo define como la mejora de conocimientos, habilidades y capacidades
perfeccionando el aprendizaje individual de los docentes en funcion de los nuevos
cambios de trabajo. Esto refleja que el desarrollo profesional se relaciona
principalmente con el conocimiento y aprendizaje del docente de los nuevos cambios
educativos. Mientras que De la Calle y De Urbina (2018) lo define como una serie de
acciones encaminadas a mejorar el rendimiento presente y potencial de las personas
docentes en cuanto a sus capacidades y conocimientos a medida que se desarrolla
su linea de trabajo. El aprendizaje continuo es una técnica que ayuda a los
profesores universitarios a desarrollar sus competencias y les proporciona los
recursos necesarios para mejorar la eficacia de su labor profesional. Por su parte,
esto sigue alineado con la definicion de Sanchez (2015), que afirma que la formacion

continua del profesorado basada en la ampliacion de sus capacidades intelectuales



es lo que conduce a un mayor crecimiento del empleo. Esto demuestra que el
desarrollo continuo prioriza la mejora de sus capacidades cognitivas para convertirse
en excelentes educadores como docentes universitarios. Rubio (2016), la describe
como el reforzamiento y la ampliacion de los conocimientos profesionales de la plana
docente con el claro objetivo de desarrollar sus competencias y habilidades,
permitiéndoles mejorar su actividad profesional. Esto ilustra como la mejora de las
capacidades de los profesores universitarios para llevar a cabo sus actividades
profesionales y los procedimientos de ensefianza académica esta relacionada con la
mejora continua. De la Calle y De Urbina (2018) sefialan que lo anterior despliega
una serie de modelos que pretenden incrementar los conocimientos de los
instructores, los cuales se determinan de acuerdo a la clasificaciéon o enfoque de la
formacion continua. El primer factor, la formacion continua en centros de trabajo, es
una forma de emancipacion laboral basada en el fortalecimiento de las relaciones
laborales, asi como en las estrategias didacticas y posturas de pensamiento critico
formadas durante su formacion profesional. De acuerdo con Balbo (2020), esta
formacién continua es ante todo una herramienta dirigida al potencial de desarrollo
de competencias especializadas para mejorar las relaciones laborales y la
participacion, a través de diversas estrategias que apoyan el crecimiento del trabajo
dentro de la institucién. La necesidad de que los profesores universitarios desarrollen
sus relaciones laborales y obtengan informacién basada en el pensamiento critico y
estrategias didacticas en la practica pedagogica, es el motor fundamental de la
formacion continua para el trabajo. La segunda dimension es el conocimiento de
trabajo continuo, que consiste en mensajes que se basan en el desarrollo del
conocimiento, en factores practicos, académicos y pedagdgicos de la ensefianza, y
que parten de una postura docente basada en la exploracion de nuevas vias o
estrategias para la mejora del profesor (De la Calle y De Urbina, 2018). El
conocimiento continuo de trabajo, segun Vaillant y Marcelo (2021), es un concepto
que se centra en el desarrollo cognitivo a nivel profesional a través de numerosos
elementos en las practicas curriculares a nivel educativo, comenzando con el
empoderamiento de multiples profesores en su area de especializacion. La exigencia

de los docentes universitarios de aprender continuamente nueva informacién en un



método practico, académico y pedagogico esta intimamente ligada a su necesidad
de ampliar su experticia profesional. La capacidad de generar una mayor escala de
crecimiento y capacitacion laboral, con énfasis en cursos o talleres de aprendizaje,
asi como un diplomado o grado de educacion superior, es el foco de la tercera
dimensién de la especializacion continua, que inicia con la formacién docente (De la
Calle y De Urbina, 2018). Segun Rodriguez-Pulido, et al. (2018), la especialidad
ayuda a la formacién en el puesto de trabajo, pero también debe tener en cuenta una
caracteristica continua, entendida como el aprendizaje y refuerzo de aquellas
materias complementarias que permitiran mejorar los conocimientos técnicos a
través de talleres o la obtencién de un titulo especifico. La especializacion laboral
debe considerarse como una necesidad de talleres, clases y titulos académicos en
los que los instructores universitarios puedan ampliar sus conocimientos, habilidades
y talentos con recursos educativos. De acuerdo con Lépez et al. (2017), la
construccion del conocimiento es vista como una inversion en el crecimiento
competitivo a nivel laboral que se enfoca en avanzar en el desarrollo del lugar de
trabajo y, lo mas importante, que légicamente asegura el cumplimiento de tareas y/o
funciones. Esto depende de los factores necesarios para la formacion continua. La
naturaleza y las cualidades del puesto de trabajo necesarias para su formacién. En
cuanto a Calidad Académica, el segundo factor es la calidad de los docentes
universitarios. Es donde establecemos el constructo del capitulo, que se compone de
las dimensiones de calidad, competitividad y cuestion instructiva. Clavijo-Caceres
(2020). Uno de los oficios mas antiguos de la sociedad occidental es la ensefianza.
Los primeros pedagogos, los sofistas, gozaban de gran estima porque eran expertos
en satisfacer las exigencias de su época en materia de conocimiento, aunque ello
supusiera difundir el llamado examen y la critica de las instituciones y las normas
sociales en el contexto de la razon, los mitos, las creencias y las costumbres. Dado
gue su enfoque era eficaz, practico e importante, se les recompensaba con grandes
recompensas en lugar del salario y una alta estima. De Martin (2005). Pero muchos
afos después, el informe: “El profesor en cuestion” del Parlamento del Consejo de
Europa (1987), en el que alega que la profesion docente es cuestionada o

cuestionada. No sabemos por qué se cuestiona la profesion docente tanto dentro del



conjunto de profesionales que la componen como desde fuera. Las suposiciones que
se pueden hacer incluyen, entre otras cosas, su competencia metodoldgica, es decir,
la forma en que lleva a cabo su trabajo practico; porque sucede que los no
profesionales desarrollan las mismas habilidades que el llamado experto o licenciado
(Paesa, 1987). Una educacion de calidad es la mejor manera de preparar a las
personas para satisfacer las demandas del desarrollo humano, cumplir con sus
responsabilidades civicas y nunca dejar de aprender. Ley General de Educacion
28044, articulo 13. (Montenegro, 2020; Santillan, 2021). La definicion de calidad y
excelencia académica, segun CINDA (2012), es el grado de congruencia entre los
intentos de un programa académico o universidad por llevar a cabo las directrices
previstas en su mision y propésito institucional y los resultados alcanzados a través
de dichas actividades. SINEACE, Calidad Académica (2016), es una reflexion de
valor sobre la diferencia entre la forma en que una escuela o un programa académico
presta actualmente servicios educativos y el enfoque que seria mas adecuado dada
la naturaleza del servicio. Esto Ultimo se resume en una lista de rasgos enumerados
por SINEACE. Los estandares del 14 al 17 del SINEACE, en el modelo de
acreditacion de las profesiones de educacion superior, sobre la dimension de calidad
del profesorado de educacién superior, abordan varias de las cuestiones planteadas
por el Minedu. (Villegas, 2022). Las Dimensiones de Calidad aplicables al Docente
Universitario: - Entre las muchas sugerencias sobre problemas particulares que
forman la base de las categorias de competitividad y calidad; saber que, si las areas
que tenemos Yy los talentos para hacer algo particular en esa area no producen
buenos resultados, entonces nuestras habilidades sin agresividad no son cualitativas.
Por lo tanto, el profesor debe respetar las siguientes competencias generales con el
fin de que las competencias docentes sean de nivel de calidad alta. - Dominio de la
materia de la disciplina. - Capacidad de crear métodos didacticos. - Capacidad para
crear diversas técnicas didacticas. - Capacidad de evaluar el progreso de
estudiantes. - Capacidad de coordinar y supervisar actividades académicas y cursos.
- La capacidad de considerar, investigar e impulsar inventos. Ademas de éstas,
deben seguirse y/o exigirse las siguientes competencias especificas (Londofio, 2015:

p. 67). Competencias instrumentales. Las competencias cognitivas, metddicas,
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tecnoldgicas y linglisticas son ejemplos de competencias instrumentales porque
sirven a un proposito instrumental. Desempefian una funcién reguladora al obligar a
los demas a cumplir los deseos del comunicador. Los resultados del aprendizaje
deben demostrar estas competencias. Por este motivo, las instituciones universitarias
deben aplicar estrictamente las normas de contratacion, evaluacion, preparacion y
promocién del profesorado. En un procedimiento de seleccion transparente, los
profesores deben dar prioridad al perfil o perfiles del puesto o area que necesiten.
Competencias Interpersonales. Los que aprecian la comunicacién y el contacto
social. Son: la capacidad de ser critico consigo mismo y con los demas, el trabajo en
equipo, las habilidades interpersonales, la capacidad de colaborar entre disciplinas,
las habilidades de comunicacidén con profesionales de distintos sectores, el aprecio
por el multiculturalismo y la diversidad, la capacidad de trabajar a escala
internacional, el firme compromiso con la ética. Competencias sistémicas. Para poder
reconocer cOmo se conectan o agrupan los componentes de un todo, un individuo
debe poseerla, ya que es la suma de la comprension, de la sensibilidad y del
conocimiento (Bardales, 2020). Entre estas competencias figuran las siguientes:
capacidad de llevar a la préactica los conocimientos adquiridos, capacidad de
formarse, capacidad de adaptacion a circunstancias que se presenten y capacidad
de proveer ideas innovadoras. Ser lider, Liderazgo, empatia con costumbres y
culturas foraneas, desenvolverse con independencia, planificacion y gestion de
proyectos, iniciativa y espiritu emprendedor, afan de superacion. Rodriguez (2021).

Es necesario la definicion de algunos términos, tales como:

Calidad Académica: la determinacion de la distancia relativa entre el formato
en el que una escuela o programa de estudios ofrece servicios educativos y el
formato mas adecuado para dichos servicios. Este ultimo se resume en una lista de
rasgos enumerados por SINEACE. Competencias sistémicas: son la mezcla de
comprension, sensibilidad y conocimientos que permiten a una persona reconocer
las conexiones o agrupaciones entre los componentes constitutivos de un todo.
Competencias instrumentales: pueden ser verbales, cognitivas, metodicas,

tecnoldgicas o de otro tipo, que sirven a un propésito instrumental. Desempefia una
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funcidén reguladora al obligar a los deméas a cumplir los deseos del comunicador.
Mediante la funcion instrumental se satisfacen necesidades y deseos. Competencias
interpersonales: las que favorecen los procesos de interaccion social y comunicacion.
Para la investigacién desarrollada se consideraron las siguientes dimensiones a
investigar: Para Formacion continua, tres dimensiones a estudiar "capacitaciones”
durante este proceso, se orienta, educa y entrena al personal para realizar una
actividad que exige pericia (Gonzales, 2016); “actualizaciones” en oposiciéon a
capacitaciones, en la que los requisitos curriculares no son un factor determinante,
las actualizaciones siguen un proceso formativo con planes de estudio especificos;
en consecuencia, el periodo de desarrollo es mas largo que en el caso de
capacitaciones. (Huertas, 2016); “especializaciones” son actividades de formacién
continua disefiadas para optimizar las capacidades de los docentes en un campo
concreto, que exige una especializacion concreta (Orellana, 2015). Para Calidad
académica, segun Gonzales (2015), son tres las dimensiones esenciales a

considerar en busca de correlacién, “relevancia”, “pertinencia” y “eficacia”.
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lll. METODOLOGIA.

3.1. Tipo y disefio de investigacion.

3.1.1. Tipo de investigacién:

De tipo basica, también llamada pura o fundamental, cuyo objetivo primordial
es la adquisicion de conocimientos por si misma, ayudan a comprender mejor un
fendmeno, pero rara vez aportan una solucién inmediata o una aplicacion practica.
(Baena, 2017; Carrasco, 2012; Castro, 2023). Se denomina basica, porque sienta las
bases para la investigacion aplicada o también llamada practica o empirica; es
fundamental porque es crucial para el avance de la ciencia y se denomina pura,
porque realiza el estudio de un problema, solo en la busqueda de conocimiento.
Debido al énfasis del estudio en aplicar la informacion teérica adquirida a través de
las variables "Formacion continua y calidad académica" para producir actividades
que contribuyan a la resolucién del tema en el mundo real y asi realizar un aporte
cientifico. Porque produce hechos cuantificables y medibles numéricamente para
sustentar el problema planteado en relacion con los objetivos del estudio, el tipo de
método es cuantitativo (Hernandez et al., 2014). debido al procesamiento estadistico
utilizado para adquirir estadisticos de frecuencia y porcentaje que permitieron

contrastar las teorias.
3.1.2. Disefio de investigacion:

Adicionalmente, el disefio del estudio fue no experimental; este disefio
caracterizado por no realizar manipulacién de la variable, el analisis de los datos de
manera natural y la ausencia de experimentacion posterior a la recoleccion de los
datos. Por lo tanto, para evaluar la situacion tal cual es, se examinaron las variables
"Formacién continua y calidad académica" sin ningun ajuste. De acuerdo con
Gallardo (2017), el hecho mismo que los datos recolectados se hayan completado en
un espacio de tiempo Unico y predeterminado, acotado por los requerimientos del
estudio y que incluyd el uso de los instrumentos, sugiere que es transversal. (Piedra,
2019). De igual forma, la investigacion fue correlacional-causal porque pretendio

establecer la relacion entre las variables para analizar los procesos que son
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causados por la problematica del estudio en términos del grupo de estudio. Este
analisis permiti6 establecer las diversas causas que generan esta relacién bajo un
analisis estadistico acorde con los objetivos de la investigacion planteados. Para
ayudar a la investigacion, se esperd conocer los factores que contribuyen al
escenario problematico para determinar la asociacion entre las variables "Formacion
continua y calidad académica".

Figura 1
Disefio Descriptivo Correlacional

ESQUEMA | " N

[oTRRA

01y 02:

Observaciones procedentes de
las Variables V1y V2 en la
muestra

Diseio Descriptivo r
Correlacional

{

Relacién entre las variables
ViyV2

\ >

M: Muestras

(Docentes de Medicina Humana)

Nota. Esquema del Disefio descriptivo correlacional (elaboracion propia).

3.2 Variables y operacionalizacion:

Variablel: Formacién continua

Definicion conceptual: Segun Bedor (2018), es un proceso de perfeccionamiento
de conocimientos y técnicas de actualidad que facilitan a los docentes, su mejor
desempeiio en su labor académica y asi brindar una calidad de ensefianza que

satisfaga la demanda estudiantil.
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Definicion operacional: Segun Bedor, se consideraron tres dimensiones, y se
midieron las variables mediante una escala ordinal de tipo Likert. Cuestionario de

veinte y siete items.

Indicadores:

Gestion de sistemas informaticos.
Empatia.

Relaciones entre personas.
Sistemas de gestion integrada.
Creacion de documentacion técnica normativa.
Formulacién de planes yproyectos.
Cursos.

Diplomados.

Posgrados.

Escala de medicion: ordinal

Escala tipo Likert

1: Totalmente no de acuerdo

2: No de acuerdo

3: Indiferente

4: Si de acuerdo

5: Totalmente de acuerdo

Variable 2: Calidad académica
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Definicion conceptual: Se refiere al proceso educativo llevado a cabo por los
integrantes de la asociacion educativa con el objetivo de lograr el mejor aprendizaje

posible, segun Vizcarra et al. (2017).

Definicion operacional: Tal como lo indica el autor Vizcarra, se tomO en cuenta
como dimensiones: a la relevancia con (18 items) a la pertinencia con (14 items) y a

la eficacia con (8 items) con escala de Likert. Cuestionario de 40 items.
Indicadores:

Capacidad para aplicar el conocimiento en la practica.

Capacidad para adaptarse a situaciones novedosas.

Iniciativa y espiritu emprendedor.

Preocupacion por la calidad.

Capacidad organizativa y de planificacion.

Comunicacion oral y escrita en la lengua nativa.

Conocimiento de un segundo idioma.

Habilidades basicas en informatica.

Habilidades en la gestion de informacion: obtencion y analisis de diferentes fuentes.
Capacidad critica y autocritica.

Trabajo en equipo.

Habilidades interpersonales.

Habilidad para trabajar en equipos interdisciplinarios.

Habilidad en comunicacion con expertos en otros campos.

Apreciacion de la diversidad y la multiculturalidad.

Escala de medicién: ordinal
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No se realiza (NR)

Realizado parcialmente (RP)
Realizado generalmente (RG)
Realizado sistematicamente (RS)

Realizado Totalmente (RT)

3.3 Poblacion, muestray muestreo:
3.3.1 Poblacion:

La poblacién, segun Gémez (2012), es la cuantificacion amplia de personas,
habitantes u objetos de investigacibn que comparten rasgos 0 caracteristicas
particulares que son cruciales para producir datos pertinentes en una investigacion

cientifica.

La poblacion estudiada la conformaron 287 docentes que laboran en la
Facultad de Medicina Humana de una universidad privada de Trujillo y que tienen al

momento de la investigacion entre 40 y 65 afios de edad.

Criterios de inclusion: Se tomd6 en consideraciéon al personal docente
empleado o contratado de la Facultad de Medicina Humana de una universidad
privada de Trujillo, al semestre 2023-II.

Criterios de exclusion: La investigacion realizada no estuvo abierta a ningun
empleado que no ensefiara en la universidad o se excluyd a quién no quiso participar

o contribuir en él. Asimismo, docentes de otras facultades y otras universidades.
3.3.2 Muestra:

La muestra, segun Arias (2021), es un subconjunto condensado Yy
representativo de la poblacién que constituye el objeto de estudio y cuya contribucion
se prioriza. Sin embargo, la muestra seleccionada depende de los métodos de
muestreo probabilistico o estimativo. Para esta investigacion, la muestra final

considerada, fue de 61 docentes.
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3.3.3 Muestreo:

Fue requerido el uso de una formula de probabilidad, técnica conocida como
muestreo probabilistico aleatorio directo, tomando en cuenta los parametros
demogréficos y criterios especificos de seleccion de 61 docentes de la Facultad de
Medicina Humana de una universidad de Trujillo. Estos criterios de seleccion se

determinaron mediante la siguiente férmula estadistica:

o2
NI™ pg
n_ =

© " (N-1)El+zlpq
Donde:
N= 145 docentes
Z = 1.96 con un nivel de confianza del 95%
E = Error estandar = 0.05
p = Probabilidad de acierto = 0.5
g = Probabilidad de no ocurrencia = 0.5

Reemplazando se tiene.

no =145 (1.96)2(0.5) (0.5) / (145-1) (0.05)? + (1.96)2 (0.5) (0.5)
no= 61 docentes.

3.3.4 Unidad de analisis: Un docente de la Facultad de Medicina Humana de una

institucion superior privada de Truijillo.

3.4 Técnicas e instrumento de recolecciéon de datos:

La encuesta fue la técnica utilizada, que segun Arias (2012), es una técnica
cuantificable. Implica una serie de preguntas o cuestionamientos pertinentes con

diversas escalas de medicion, dirigidas al grupo o sujeto de estudio, o que permite
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suministrar la informacion necesaria para comprender la situacion problematica o
contexto a destacar, dependiendo de la circunstancia, objetivos que se plantearon en

el estudio.

El instrumento empleado: Para determinar la percepcion de los docentes de la
Facultad de Medicina Humana de una universidad privada de Trujillo, el cuestionario
de este estudio se compuso de dos instrumentos. El primer cuestionario contiene 27
items para evaluar la variable "Formacién continua”, y el segundo cuestionario
contiene 40 preguntas para evaluar la variable "Calidad académica", utilizando la

escala de medicién nominal.

3.5 Procedimientos:

Previa aprobacién del proyecto de investigacion, se procedio a la coordinacion
con directivos de la facultad de Medicina Humana e informar a los docentes
participantes, del objetivo de la investigacién. Para llevar a cabo el proceso de
recogida de datos se utiliz6 encuestas virtuales. En esta encuesta se utilizé la
herramienta Google Form porque ofrece una gama mas amplia de opciones y un
acceso rapido a los datos. Para que los encuestados completen los cuestionarios de
forma répida, segura y precisa, las preguntas tuvieron necesariamente un nivel
particular de eficiencia. Se selecciono a los profesores de la Facultad de Medicina
como muestra para este enfoque. Fue necesaria la autorizacion previa de la
direccién de la Escuela Académica para la utilizacibn de estos instrumentos v,
posteriormente, los 61 docentes coordinaron la resolucién de los dos cuestionarios.

Esta encuesta se realiz6 de manera anénima.
3.6 Método de analisis de datos:

Para el analisis de los datos se utilizo la hoja de calculo Excel a fin de crear
las tablas de frecuencias y porcentajes necesarias para el analisis descriptivo. Sin
embargo, para el analisis inferencial se utilizo la version 28 del programa estadistico
SPSS y el estadigrafo de Spearman, debido que al realizar el test de normalidad de
K-S, los datos provenian de una distribucién no paramétrica. Se consider6 un nivel

de confianza del 95% (p<5%), lo cual indica que la correlacién entre las dos variables

19



es significativa y con ello se pudo interpretar su signo y magnitud. Estas
herramientas permitieron determinar el grado de correlacion entre las variables
formacion continua y calidad académica, asi como la respuesta a la prueba de
hipétesis.

3.7. Aspectos éticos:

Al llevar a cabo esta investigacion, nos cefiimos a las directrices del manual
de la APA (Justicia, 2021) sobre la autoria de las numerosas fuentes, proporcionando
el debido crédito donde corresponda, referenciando y asegurandonos de que no
haya plagio en absoluto. La aplicacion de los cuestionarios también se realiz6 con
consentimiento informado, y se mantuvo el anonimato de los participantes y de la
institucion. Los participantes recibieron un trato respetuoso durante todo el proceso
de obtencién de datos, que se llevd a cabo con confidencialidad y libertad de
participacion a la hora de responder a los items del instrumento. Todo se hizo de
forma an6nima, de tal forma que se asegurd que los datos no se compartieran y que
fueron de uso exclusivo para la investigacion. Con ello se preservo la privacidad del
instrumento y se muestra una constante cortesia con la institucién. Bajo las medidas

gue exige la Universidad.
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IV. RESULTADOS:

OBJETIVO DESCRIPTIVO
Determinar el nivel de la variable formaciéon continua de los docentes de una

universidad privada de Trujillo — 2023.

Tabla 1
Nivel de la Formacion Continua en los docentes de una universidad privada de
Trujillo-2023

Niveles (Li-1 - Li) fi %
Bajo 27 63 3 5

Medio 63 99 25 41
Alto 99 135 33 54

Nota. Se muestran los niveles y las valoraciones porcentuales de valoracion para

la formacion continua.

En la tabla N° 1 se observa que el 54% de docentes tienen un nivel alto en
Formacion Continua cuyos valores van desde 99 a 135 puntos, el 41% de éstos
presentan un nivel medio cuya valoracion va desde 63 a 99 puntos y solo el 5%

presentan un nivel bajo.
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Figura 2
Nivel de la Formacién Continua en los Docentes de una Universidad Privada de
Trujillo-2023
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Nota. Se muestra los niveles de la variable en estudio, medida en porcentajes.
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OBJETIVO DESCRIPTIVO

Determinar el nivel de la variable calidad académica de los docentes de una

universidad privada de Trujillo — 2023.

Tabla 2
Nivel de la Calidad Académica en los Docentes de una Universidad Privada de
Trujillo-2023

Niveles (Li-1 - Li) fi %
Bajo 40 93 2 3.27
Medio 93 146 37 60.66
Alto 146 200 22 36.07

Nota. Se muestran los niveles y las valoraciones porcentuales de valoracion para la

Calidad Académica

En la tabla N° 2 se observa que el 60.66% de docentes tienen un nivel medio de
calidad académica con una valoracion que va desde 93 a 146 puntos, asi mismo,
el 36.07% de docentes presentan nivel alto con valoraciones desde 146 a 200 y

sé6lo el 5% presentan nivel bajo.
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Figura 3

Nivel de la Calidad Académica en los Docentes de una Universidad Privada de

Trujillo-2023
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Nota. Se muestra los niveles de la variable en estudio, medida en porcentajes.

24



OBJETIVO GENERAL:_Determinar la asociacion entre la formacion continua y calidad
académica de los docentes de Medicina Humana de una universidad privada de Trujillo-
2023.

HIPOTESIS PARA LA NORMALIDAD

Ho: Los datos provienen de una distribucién normal

H1: Los datos no provienen de una distribucién normal

Tabla 3

Prueba de Normalidad de Kolmogorov Smirnov

Kolmogérov-Smirnov

Variables
Estadistico gl Sig. Decision
Formacion Continua 0.175 61 0.000 No
Normal
Calidad Académica 0.083 61 ,200 Normal

Nota. Datos obtenidos por el investigador.

En la variable Formacién Continua, p=0.00 < 0.05; se rechaza Ho. Conclusion: Los

datos provienen de una distribuciéon no normal.

En la variable Calidad Académica, p> 0.05; SE Acepta Ho. Conclusion: Los datos

provienen de una distribucion normal.
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Tabla 4
Relacion entre la formacion continua y calidad académica de los docentes de

Medicina Humana en una universidad privada de Trujillo-2023.

Rho de Spearman Formacion Calidad
Continua Académica

Formacion Coeficiente 1.000 0.153
Continua de

correlacion

Sig. 0.020

(bilateral)

N 61 61
Calidad Coeficiente 0.153 1.000
Académica de

correlacion

Sig. 0.020

(bilateral)

N 61 61

Nota. Se muestra la relacion entre las variables. a= 0.05

Se dice que existe una baja relacion, pero significativa con un valor de p=0,020 <
0,05 entre la formacién continua y la calidad académica de los docentes de Medicina
Humana en una universidad privada de Trujillo-2023, con un coeficiente de
correlacion de 0.153; por lo que se afirma que la relacién es baja pero directa entre

las variables al 5% de significancia.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS
HIPOTESIS PARA LA NORMALIDAD

Ho: Los datos provienen de una distribucién normal

H1: Los datos no provienen de una distribucion normal

Tabla 5
Prueba de Normalidad de Kolmogorov Smirnov

Kolmogérov-Smirnov

Variables — : Decision
Estadistico gl Sig.

Calidad 0.083 61 ,200°  Normal
Académica

Capacitaciones 0.126 61 0.017 No

normal

Actualizaciones 0.142 61 0.004 No

normal

Especializaciones  0.190 61 0.000 No

normal

Nota. Se presenta la normalizacién de la variable calidad académica y dimensiones
de formacion continua.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1: Determinar la relacién entre la Formacién continua
en su dimension capacitaciones con la calidad académica de los docentes de

Medicina Humana en una universidad privada de Trujillo-2023.

Tabla 6
Relacion entre la Formacién continua, en su Dimension Capacitaciones, y la Calidad
Académica de los Docentes de una Universidad Privada de Truijillo-2023.

Rho de Spearman Capacitaciones Ca“,d a.d
Académica

Capacitaciones Coeficiente 1.000 0.182

de

correlacion

Sig. 0.01

(bilateral)

N 61 61
Calidad Coeficiente 0.182 1.000
Académica de

correlacion

Sig. 0.01

(bilateral)

N 61 61

Nota. Se muestra la relacion entre las variables. a= 0.05

En la tabla 6, se dice que existe una baja relacion, pero significativa con un valor de
p= 0,010 < 0,05 entre la formacidén continua, en su dimension capacitaciones, y la
calidad académica de los docentes de Medicina Humana en una universidad privada
de Trujillo-2023, con un coeficiente de correlacién de 0.182; por lo que se afirma que

la relacién es baja pero directa al 5% de significancia.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2: Determinar la relacién entre la Formacién continua,
en su dimensioén Actualizaciones, con la calidad académica de los docentes de

Medicina Humana en una universidad privada de Trujillo-2023.

Tabla 7
Relacion entre la Formacién Académica en su Dimension Actualizaciones y la

Calidad Académica de los Docentes de una Universidad Privada de Truijillo-2023.

Calidad
Rho de Spearman Actualizaciones Académica

Actualizaciones Coeficiente 1.000 0.456

de

correlacion

Sig. 0.020

(bilateral)

N 61 61
Calidad Coeficiente 0.456 1.000
Académica de

correlacion

Sig. 0.020

(bilateral)

N 61 61

Nota. Se muestra la relacion entre las variables. a= 0.05

Se dice que existe una moderada relacion, pero significativa con un valor de p =
0.020 < 0.05, entre la formacion continua, en su dimension actualizaciones, y la
calidad académica de los docentes de Medicina Humana en una universidad privada
de Trujillo-2023 con un coeficiente de correlacion de 0.456; por lo que se asevera

gue existe una moderada relacion, pero directa al 5% de significancia.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3: Determinar la relacién entre la Formacién continua
en su dimension especializaciones con la calidad académica de los docentes

de Medicina Humana en una universidad privada de Trujillo-2023.

Tabla 8
Relacion entre la Formacion Académica en su Dimension Especializaciones y la

Calidad Académica de los Docentes de una Universidad Privada de Truijillo-2023

Rho de Spearman Calidad
Especializaciones Académica

Especializaciones Coeficiente 1.000 0.651

de

correlacion

Sig. 0.000

(bilateral)

N 61 61
Calidad Coeficiente 0.651 1.000
Académica de

correlacion

Sig. 0.000

(bilateral)

N 61 61

Nota. Se muestra la relacion entre las variables. a= 0.05

Se observa en la tabla 8, que existe una alta relacion significativa con un valor p=
0.000 < 0.05, entre la formacion continua, en su dimension especializaciones, y la
calidad académica de los docentes de Medicina Humana en una universidad privada
de Trujillo 2023, con un coeficiente de correlacion de 0.651 al 5% de confianza.
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V. DISCUSION:

En la busqueda de hallar la asociacion entre la formacion continua y calidad
académica de los docentes de Medicina Humana, los resultados finales muestran baja
relacion, con un coeficiente de correlacién de 0,153 pero significativa con un valor de
p=0,020 < 0,05; por lo que se afirma que la relacién es baja pero directa entre las
variables al 5% de significancia. Resultados a los que se suma, el analisis descriptivo
que mostrd un nivel alto de la Formacion continua, valorada con un 54%, y la calidad
académica con un nivel medio de 60,66%, lo que refleja la importancia que dan los
docentes a la Formacion continua y la calidad académica. Los resultados obtenidos,
guardan coherencia con los trabajos previos que también destacan la dependencia
entre la formacion continua y la calidad académica, en docentes universitarios. Cabe
resaltar las investigaciones tanto a nivel nacional, Fajardo-Bullén (2017), Palomino
(2016), Flores (2016); y a nivel internacional Paredes (2016) y De la Cruz (2016),
respaldan la dependencia hallada, en mayor o menor fuerza de asociacién quiza
debido a los diferentes tamafios de muestra, entre la formacién continua y la calidad
académica, demostrando que el desarrollo continuo prioriza la mejora de las
capacidades cognitivas, en el logro de ser excelentes docentes universitarios. En la
indagacion de trabajos previos, similares al presente, no se hallaron investigaciones
que reporten resultados divergentes. La teoria dada por Sanchez (2015), en la que
sostiene que la formacion continua de los docentes, fundamentada en la ampliacion
de sus capacidades intelectuales es lo que traslada a un mayor crecimiento del
empleo. Todo este marco tedrico, brinda una plataforma consistente para interpretar
la conexién hallada en nuestros resultados. En el analisis por dimensiones, “las
capacitaciones” segun Bedor (2018), es de gran importancia en diversos contextos,
ya que impacta significativamente en el desarrollo personal y profesional de los
docentes, asi como en el rendimiento y la competitividad de las universidades. Para
destacar algunas razones, se menciona el Desarrollo de habilidades y competencias,
ya que las capacitaciones permiten a los docentes aprovechar nuevos conocimientos
y habilidades relevantes para su campo laboral y proporcionan oportunidades, para
desarrollar competencias técnicas, sociales y emocionales que son fundamentales

para el desempefio efectivo en el trabajo; Mantenerse al dia de las ultimas
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tendencias, tecnologias y mejores practicas en los entornos educativos es mas facil
para los profesionales gracias a la formacién, que también fomenta la adaptabilidad
al permitir a los profesores adquirir nuevas habilidades, conocimientos y enfoques
pedagdgicos que corresponden a los avances mas recientes en sus campos; la
innovacion en la educacion es posible gracias al desarrollo profesional continuo, que
ofrece a los educadores la oportunidad de investigar y aplicar pedagogias, recursos
tecnoldgicos y estrategias de instruccion de vanguardia. Esto mejora la ensefianza y
el aprendizaje al fomentar la creatividad en el aula; Adaptacion a cambios
tecnoldgicos, pues la tecnologia avanza rapidamente y tiene un impacto significativo
en la educacion. Los docentes necesitan capacitacion continua para integrar
eficazmente las nuevas tecnologias en sus practicas docentes; Desarrollo profesional
continuo, porque la formacién continua contribuye al desarrollo profesional continuo
de los docentes, proporciona oportunidades para mejorar habilidades especificas,
aprender nuevas estrategias de ensefianza y desarrollar habilidades de liderazgo.
Este desarrollo profesional constante es esencial para la efectividad a largo plazo en
la educacién universitaria; la mejora de la calidad de la educacion guarda un vinculo
muy estrecho con este objetivo, ya que los educadores altamente cualificados son
mas capaces de adaptarse a las necesidades cambiantes de sus alumnos, crear un
entorno de aprendizaje atractivo y apoyar el rendimiento académico general de los
estudiantes; Fomentar la investigacion y desarrollo, ya que puede incluir actividades
de investigacion y desarrollo que permitan a los docentes contribuir al conocimiento
en sus campos respectivos, este enfoque investigativo no solo beneficia a los propios
docentes, sino que afiade valor al conocimiento de la disciplina; Desarrollo de
competencias transversales: Dado que la formacion continua puede abordar el
desarrollo de competencias transversales tales como pensamiento critico,
comunicacion eficaz y la resoluciéon de problemas, ademas de las competencias
especificas de la materia, estas competencias son de vital importancia para el éxito
de los estudiantes tanto en su vida académica como profesional. Lo expuesto, se
resume en que la dimension “capacitaciones” en la educacion universitaria es
esencial para mantener la relevancia y la calidad en un entorno educativo en

constante cambio, proporciona a los docentes las herramientas y el conocimiento
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necesarios para enfrentar los desafios contemporaneos y ofrecer una educacion de
alta calidad a los estudiantes. La dimensién “Actualizaciones” es de suma
importancia, segun alega Bedor (2018), por las siguientes razones, Mantenimiento de
la relevancia académica, porque la formacion continua permite a los docentes
mantenerse al dia con las ultimas investigaciones, teorias y practicas en sus campos
respectivos, asegurando asi que la ensefianza sea relevante y basada en
informacion reciente; Los profesores son capaces de adaptarse a estos cambios de
la sociedad y ayudar a los alumnos a prepararse para las nuevas oportunidades y
dificultades que vayan surgiendo; Cumplimiento de estandares y requisitos, son
esenciales para cumplir con los requisitos regulatorios y de calidad, esto es
fundamental para la reputacion y legitimidad de la universidades; Preparacion para
desarrollos tecnologicos, lo cual permite a los docentes integrar herramientas y
recursos tecnolégicos en sus metodologias de ensefianza, mejorando asi el
aprendizaje de los estudiantes y preparandolos para un mundo en constante
evolucion digital; Desarrollo de nuevas competencias, pues los docentes pueden
aprender nuevas metodologias de ensefianza, enfoques pedagdgicos innovadores y
estrategias para perfeccionar la intervencion y rendimiento de los estudiantes; Mejora
continua de la calidad educativa, puesto que la actualizacidon contribuye directamente
a la mejora de la calidad al asegurar que los docentes estén mejor informados
respaldados por la investigacion reciente; Promocion del pensamiento critico, esto se
traduce en una ensefianza mas reflexiva y efectiva; Contribucion al desarrollo de la
disciplina, ya que los docentes que se mantienen actualizados contribuyen al avance
de sus disciplinas al participar en investigaciones, publicar articulos y compartir sus
conocimientos con la comunidad académica, lo cual también fortalece la reputacion
de la institucidon. Recapitulando, se afirma que la dimension “actualizaciones” en la
formacion continua en educacion universitaria es esencial para garantizar la calidad,
la relevancia y la efectividad de la ensefianza, asi como para preparar a los
estudiantes para un mundo en constante cambio. La dimension “Especializaciones”
en la formacion continua, aporta ventajas y beneficios como la Profundizacion en el
conocimiento, lo cual es esencial para comprender de manera mas detallada los

conceptos y teorias relevantes, lo que se traduce en una ensefianza mas sélida y
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fundamentada; Desarrollo de experto, pues el convertirse en un experto en un campo
en particular, no solo beneficia al docente sino que agrega valor a la institucion, al
tener profesionales altamente especializados en su facultad; Personalizacion de la
ensefianza, porque esto puede aumentar la relevancia de la educacion y mejorar el
aprendizaje; Competitividad institucional, esto puede atraer a estudiantes talentosos
y contribuir a la reputacién y el prestigio de la universidad; Vinculacion con la
investigacion, lo cual contribuye al avance del conocimiento en su campo y enriquece
la calidad de la educacion ofrecida; Adaptacion a demandas del mercado laboral,
pues puede preparar a los estudiantes para carreras exitosas y cumplir con las
demandas cambiantes de la sociedad y la industria; Desarrollo de programas
académicos especializados, porque pueden abordar nichos de mercados y satisfacer
las demandas de estudiantes con interese particulares; Colaboracion
interdisciplinaria, ya que los docentes especializados en diferentes areas pueden
trabajar juntos en proyectos y programas que aborden problemas complejos desde
multiples perspectivas. Por todo lo expuesto, alegado y respaldado la dimension
especializaciones, en la formacién continua en educacion universitaria es crucial para
la excelencia académica, la relevancia en el mercado laboral y la contribucion al
avance del conocimiento en diversas disciplinas. Permite la formacion de docentes
altamente calificados y especializados, lo que a su vez beneficia a las universidades

y a los estudiantes.

Los disefios de investigacion descriptiva correlacional y transversal, se
emplean con frecuencia en la investigacion educativa, para examinar la relacion
entre variables y caracterizar los acontecimientos en un momento determinado. Sin
embargo, como cualquier disefio de investigacion tiene sus fortalezas y debilidades,
y cabe destacar como Fortalezas a la Eficiencia en el tiempo y los recursos,
Exploracion de relaciones entre variables, Facilita el estudio de grandes muestras,
Revela asociaciones temporales. Y como Debilidades, a la Ausencia de causalidad
porgue no se puede determinar si la formacién continua causa mejoras en la calidad
0 viceversa, Limitaciones temporales, por darse en un solo momento, No considera

factores externos, porque puede haber variables no controladas que afecten los
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resultados, problemas de validez interna, dado que no hay manipulacion de
variables, puede haber amenazas a la validez interna, como variables de confusién
gue no se controlan; No recoge los procesos de aprendizaje a largo plazo ni los
procesos de aprendizaje de la calidad académica que pueden derivarse de la
formacion continua a lo largo del tiempo. Puede surgir un sesgo de seleccion si la
muestra no es tipica de toda la comunidad, lo que restringe la capacidad de los
resultados para ser aplicados ampliamente. Aunque el disefio descriptivo
correlacional transversal puede ser (til para investigar asociaciones entre variables
en un momento determinado, es crucial ser consciente de sus limitaciones con
respecto a la causalidad y la capacidad de registrar cambios a lo largo del tiempo.
Complementar este disefio con metodologias longitudinales o experimentales podria
ofrecer un conocimiento mas exhaustivo y profundo de la dependencia en la

formacion continua y la investigacion académica de alta calidad.

En el ambito educativo, la investigacion sobre la relaciéon entre la calidad
académica y la formacién continua es muy relevante y tiene implicaciones
significativas por lo siguiente: mejora de la ensefianza y el aprendizaje, ya que los
profesores que reciben formacion continua estan dotados de las habilidades y los
métodos que necesitan para mejorar su ensefianza. Conocer la relacion entre la
calidad académica y la formacion continua permite identificar enfoques eficaces que
apoyen la mejora continua del proceso de enseflanza y aprendizaje; desarrollo
profesional continuo, porque el crecimiento profesional continuo de los profesionales
de la educacion esta respaldado por la investigacion en este campo. Saber cémo
afecta la formacion continua a la calidad académica facilita la creacion de iniciativas
de desarrollo profesional que tengan mas éxito y estén mas centradas en el
profesorado; impacto en el rendimiento de los estudiantes, puesto que el rendimiento
de los estudiantes tiene una correlacion directa con la calidad académica. El examen
de la conexién entre la calidad académica y la formacién continua aporta importantes
conocimientos sobre como las estrategias de instruccion pueden mejorar los
resultados de aprendizaje de los estudiantes; preparacion para retos modernos, es

bien sabido que los problemas a los que se enfrenta la educacion cambian
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constantemente; van desde la incorporacion de la tecnologia hasta la adaptacion a
las cambiantes necesidades de los alumnos. Mediante la identificacion de tacticas y
técnicas practicas, la investigacion en este campo ayuda a los educadores a estar
preparados para afrontar estas dificultades; optimizacibn de los recursos, las
instituciones educativas financian con frecuencia programas de formacioén continua.
Al concentrarse en proyectos que producen beneficios cuantificables, las
instituciones académicas pueden aprovechar al maximo sus recursos estudiando la
relacion entre estos programas Yy la excelencia académica; aumento de la
competitividad institucional, las instituciones académicas pueden reforzar su posicion
y competitividad en el mercado educativo mostrando un firme compromiso con el
aprendizaje permanente y la mejora de la calidad académica; innovacién educativa,
la investigaciébn en este campo también hace avanzar las practicas pedagogicas
innovadoras. Es mas facil introducir cambios beneficiosos en las técnicas de
ensefianza cuando se conocen las formas en que la formacién continua puede
apoyar las nuevas practicas pedagogicas; y adaptaciéon a las demandas del siglo
XXI, porque los profesores pueden adaptarse mejor a las necesidades cambiantes
de la sociedad y a un entorno tecnologicamente avanzado participando en la
formacion continua. Las habilidades y conocimientos necesarios para educar a los
estudiantes, de cara al futuro, pueden guiarse por la investigacion sobre esta relacion
para educadores. En conclusion, la investigacién sobre la conexion entre la calidad
académica y la formacion continua es esencial para mejorar el aprendizaje, ayudar a
educadores y estudiantes y garantizar que las instituciones estén preparadas para
las necesidades y los retos de los entornos de aprendizaje modernos y futuros.
Como mensaje general se corroboran los resultados del presente estudio, con los de
otros trabajos de investigacion similares en la existencia de correlacion directa y
significativa de las variables formacion continua y calidad académica, asi como en
las tres dimensiones analizadas de la variable formacion continua, al realizar analisis

de correlacion con calidad académica, se hallo correlacion directa y significativa.
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VI. CONCLUSIONES:

Primera:

Con un valor de correlacion de 0,153 y una significancia <0,05 (p=0,020), se hallo
una débil asociaciéon entre la variable de formacién continua y la calidad
académica; como resultado, se puede confirmar la existencia de relacion directa
pero baja entre las variables con una significancia del 5%. Esto expresa la
importancia que los profesores conceden a la formacion continua para alcanzar
un alto nivel académico.

Segunda:

Existe baja relacion entre formacion continua, en su dimension capacitaciones, y
la calidad académica con un valor significativo <0,05 (p=0,010) y un coeficiente
de correlacion de 0,182; por lo que se puede afirmar relacion existente baja pero
directa entre las variables al 5% de significancia. Lo cual muestra que los
docentes encuestados, consideran que las capacitaciones recibidas, aun son
insuficientes para obtener la calidad académica 6ptima.

Tercera:

Existe moderada relacién, pero significativa entre la formacién continua, en su
dimension actualizaciones, y la calidad académica, con una significancia <0,05
(p=0,020) y un coeficiente de correlacion de 0,456; por lo que se puede afirmar
gue existe correlacion moderada pero directa y significativa, entre las variables al
5% de significancia. Los docentes, perciben que son necesarias mayores
actualizaciones, para ir acorde al mundo actual.

Cuarta:

Existe alta relacion entre formacion continua, en su dimension especializaciones,
y la calidad académica con un valor significativo <0,05 (p=0,000) y un coeficiente
de correlacién de 0,651; por lo que se puede afirmar relacion alta y significativa
entre las variables al 5% de significancia. Lo cual demuestra, la gran importancia
gue dan a las especializaciones, en la obtencion de una calidad académica de

excelencia.
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VIl. RECOMENDACIONES:

Primera:

Dado los resultados obtenidos, se recomienda a los investigadores interesados
en ampliar estudios en este tema, asegurarse una muestra representativa de la
poblacion a estudiar. Utilizando métodos de muestreo que minimicen el sesgo y

permitan la generalizacion de los resultados.
Segunda:

Se recomienda a futuros investigadores, identificar y controlar las variables de
confusion (intervinientes) que puedan influenciar en la asociacion entre la
formacion continua y la calidad académica. Esto ayudara a aislar la influencia

especifica de la variable de interés.
Tercera:

Se recomienda a futuros investigadores, contextualizar los resultados dentro del
entorno académico especifico en el que se esta llevando a cabo la investigacion.
Considerar factores institucionales, demograficos y culturales que puedan afectar

los resultados.

Cuarta:

Se recomienda a futuros investigadores, considerar la temporalidad de las
variables. De ser posible, complementar con investigaciones longitudinales para

comprender mejor la evolucion de la relacion a lo largo del tiempo.

Quinta:

A los nuevos investigadores del tema tratado, se recomienda buscar la
colaboracion y la retroalimentacion de expertos en el campo. La revision por
pares y la colaboracion con otros investigadores pueden mejorar la calidad y

validez de la investigacion.
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ANEXOS:
Anexo 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA

Titulo: Formacién continuay calidad académica de los docentes de Medicina Humana, de una universidad privada de Trujillo-2023.

Autor: Julio Eduardo Diestra Palacios
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

CUESTIONARIO-FORMACION CONTINUA

Instrucciones: A continuacion, le presentamos una serie de afirmaciones,
referidos a valorar la formacion continua, considerando que no existen
respuestas correctas ni incorrectas, tenga a bien, por favor, marcar con un
aspa, en la hoja de respuestas, enla opcién que mejor exprese su punto de
vista, de acuerdo con el siguiente codigo:

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo,
ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

]

2

3

4

5

NO

ITEMS

PUNTAJES

1] 2 |

3] 4] 5

DIMENSION I: CAPACITACIONES

La entidad organiza cursos de capacitacion
sobre manejo de sistemas informaticos para
todos los trabajadores.

La institucion sistematiza todas sus actividades a
través de la implementacion de sistemas
informaticos.

Existe preocupacion del personal directivo en
sistematizar la gestibn a nivel de sistemas
informaticos.

El personal que atiende en la institucion se
caracteriza por practica una comunicacion
empatica.

La empatia es una habilidad que caracteriza a
la institucién.

Las dificultades que se presentan a nivel
institucional se superan porque existe empatia
entre todo el personal

Las relaciones interpersonales entre los

trabajadores son adecuadas.

Las relaciones interpersonales entre los
trabajadores y el publico usuario permiten
ofrecer un servicio de calidad.

La satisfaccion del publico usuario se sustenta
en la adecuada relacion interpersonal entre los
trabajadores.

DIMENSION Il: ACTUALIZAC

IONES

10

El personal que atiende en la institucién esta
capacitado para manejar los sistemas
integrados de administracién.

11

Los sistemas integrados de administracion
viabilizan la atencién de los usuarios.




12

Los sistemas integrados de administracion
permiten mejorar la calidad de atencion.

13

La elaboracion de documentos normativos es
eficiente en la institucion.

14

La elaboraci6n de documentos técnicos
normativos responde a las necesidades
institucionales.

15

La elaboracion de documentos técnico
normativos aseguran el logro de los obijetivos
institucionales.

16

La elaboracion de planes y proyectos a nivel
institucional asegura la ejecucioén efectiva del
presupuesto asignado.

17

La elaboracion de planes y proyectos a nivel
institucional demanda profesional
especializado.

18

La elaboraciéon de planes y proyectos asegura
la satisfaccion de los usuarios.

DIMENSION Ill: ESPECIALIZACIONES

19

Es politica institucional la realizacion de cursos
de capacitacion para el personal que labora en
la institucion.

20 | El personal directivo promueva la realizacion de
cursos de especializacion para todo el personal.

21 | Existe predisposicidon del personal para asistir a
cursos de especializacion.

22 | Los diplomados cursados por algunos
trabajadores benefician la gestion institucional.

23 | Los diplomados desarrollado por los
trabajadores efectiviza su desempeno laboral.

24 | Los diplomados que realizan los trabajadores
mejoran las interrelaciones personales.

25 | Los posgrados realizados por algunos
trabajadores benefician la labor institucional.

26 | Los posgrados desarrollados por algunos
trabajadores responden a expectativas de
superacion personal.

27 | La parte directiva se preocupa en promover

estudios de posgrados para el personal
comprometido con el logro de los objetivos
institucionales.




FICHA TECNICA

Instrumento Cuestionario para medir formacion continua
Autor Julio Eduardo Diestra Palacios.

AfRo de edicion 2023

Pais de origen Peru.

Ambito de aplicacion

Instituciones publicas

Administracion

Individual

Objetivo

Valorar la formacién continua.

Duracion

40 minutos

Dimensiones

Capacitaciones
Actualizaciones

Especializaciones

Adaptado

Br. Sulca Naupas, Vladimir
Br. Vallejo Bendezu, Miguel Victor.

Campo de aplicacién

Personal de instituciones publicas.

Validez estadistica

La validez del instrumento considero el calculo de la R
de Pearson bajo el modelo estadistico, item-total, la
misma que registro, en cada item, un valor mayor a
0.21.

indice de confiabilidad

La confiabilidad del instrumento demandé el calculo
del Alpha de Cronbach, la misma que registro el valor
de 0.883

Calificaciéon

Totalmente en desacuerdo 1 punto
En desacuerdo 2 puntos
Ni de acuerdo ni en 3 puntos
desacuerdo

De acuerdo 4 puntos
Totalmente de acuerdo 5 puntos




Recategorizacion

Intervalo:
Deficiente
Regular
Bueno

Excelente

: 27 - 66 puntos

: 66 - 89 puntos

: 89 - 112 puntos
: 112-135 puntos




Cuestionario sobre Calidad académica

Estimado Docente el presente cuestionario tiene por finalidad
la obtencion de informacion acerca de: El nivel de la Calidad
académica

En tal sentido apelo a su colaboracion y le solicito que usted
responda el siguiente cuestionario con total sinceridad,
considerando que el mismo no constituye un examen de
conocimiento.

INSTRUCCIONES: Conteste a los items del cuestionario,
indicando mediante un aspa (X), la valoracion, eligiendo de las
cinco descripciones siguientes, la que mas se adapte a la
situacion actual de la institucion: No se realiza (NR); Se
Realiza Parcialmente (RP); Se Realiza Generalmente (RG); Se
Realiza Sisteméaticamente (RS); Se Realiza Siempre (RT).
Responda indicando la alternativa elegida y teniendo en cuenta

que no existen puntos en contra.

ITEMS

RELEVANCIA

NR

RP

RG

RS

RT

¢.Se comunica a los miembros de la
institucion laimportancia de satisfacer tanto
los requisitos del estudiante como los
legales y reglamentarios?

¢ Esta establecida la politica de la calidad y los
objetivos de la calidad?

¢ Se llevan a cabo revisiones del sistema de calidad
por la direccion?

¢ Estan definidas las responsabilidades y autoridad
entre ellas la funcidén de calidad?

¢ Esta establecido y se mantiene actualizado un
Manual de la Calidad?

¢ Estan establecidos y controlados los documentos
requeridos por el sistema de gestion de la calidad?

¢ Estan establecidos y controlados los registros
requeridos por el sistema de gestion de la calidad?




¢Asegura la direccién la disponibilidad de los
recursos necesarios: Humanos, instalaciones y
equipos?

¢Impulsa y apoya la direccion actividades de
mejora dentro de la organizacion, con clientes,
proveedores y otras entidades externas?

10

¢ Reconoce la direccion los logros y el compromiso
de las personas y equipos que se esfuerzan en
mejorar?

11

¢ Se tienen identificados los requisitos de los
estudiantestanto los especificados por ellos como
los no especificados, asi como los requisitos
legales y reglamentarios?

12

¢ Se revisan los requisitos de calidad de servicio
antes de adquirir un compromiso con el estudiante?

13

¢ Se revisan de forma sistematica los planes
comparandoresultados con objetivos e implicando
a todos los afectados en los cambios necesarios?

14

¢ Se realizan planes para el personal (admision,
formacion, desarrollo, etc.) evaluando el
rendimiento y las necesidades de desarrollo de
todas las personas?

15

¢ Existe una comunicacion eficaz ascendente,
descendentey entre todo el personal, participando
éste de una manera real en las actividades de
mejora?

16

¢ Se dispone de una financiacion eficiente
controlando los parametros financieros clave y
utilizando los recursosfinancieros para apoyar los
planes de la organizacion?

17

¢ Existe un sistema de informacion tal que todas las
personas disponen de la informacion
adecuada pararealizar su trabajo?

18

¢ Se gestiona de forma sistematica la seleccion y
evaluacion del personal?

PERTINENCIA

19

¢ Se optimiza la cadena de suministro, los
inventarios, rotacion de material y se minimizan los
errores?




20

¢ Se realiza una gestion eficaz de los equipos,
edificios y otros recursos y se utilizan las
tecnologias mas adecuadas y actuales de su
especialidad?

21

¢ Estan los procesos orientados a los estudiantes
obteniendo informacion de éstos y se mide su
grado de satisfaccion?

22

¢ Estan controlados los sistemas de evaluacion y
seguimiento?

23

¢ Se identifica la calidad del trabajo por medios
apropiados con respecto a los requisitos de
medicion y seguimiento?

24

¢, Se controla y registra la identificacion de la calidad
del trabajo?

25

¢ Se identifican, verifican y protegen adecuadamente
los intereses del estudiante?

26

¢ Se asegura la conformidad de la calidad del trabajo
durante el proceso interno hasta la culminacion?

27

¢ Se llevan a cabo auditorias internas del sistema de
la calidad?

28

¢ Estan identificados los procesos clave y se
controlan susparametros mas importantes
garantizandose la calidad del servicio?

29

¢ Se controlan las no conformidades y se asegura
que el servicio no conforme es identificado y
controlado?

30

¢ Se lleva a cabo de forma adecuada la gestion de las
reclamaciones?

31

¢ Existe un programa de mejora continua que afecta a
todas las actividades de la institucion
estableciendoobjetivos de mejora?

32

¢ Disponen de un sistema para evaluar la satisfaccion
de los estudiantes mediante encuestas o similar
donde se incluyan aspectos como calidad,
flexibilidad, comunicacion, etc.?

EFICACIA




33

¢ Utilizan también otros indicadores para medir la
satisfaccion de los estudiantes tales como la imagen
de la institucion, nivel de reclamaciones, etc.?

34

¢.Se mide de forma sistematica la satisfaccion del
personal teniendo en cuenta sus necesidades y
expectativas tales como ambiente de trabajo,
posibilidad de promocién, comunicacion, formacion,
reconocimiento, etc.?

35

¢se utilizan para medir la satisfaccidén del personal
indices de absentismo, rotacion, etc.?

36

¢ Se recopilan y analizan los datos apropiados
para determinar la adecuacion y la eficiencia del
sistema degestion de la calidad y para determinar
donde pueden realizarse mejoras?

37

¢, Se adoptan acciones correctoras y preventivas
para eliminar las causas de no conformidad de la
calidad de satisfaccion?

38

¢Muestran los indicadores de calidad, tanto en sus
valores actuales como en sus tendencias, resultados
positivos?

39

¢ Los resultados obtenidos en los controles de calidad
son satisfactorios?

40

¢.Son en general positivos los resultados y tendencias
del resto de indicadores que se emplean en la
institucién?




VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS

VALIDEZ-FORMACION CONTINUA

1. VARIANZA
ITEM VARIANZA
V1_D1_P1 0.093
V1_D1_P2 0.217
V1_D1_P3 0.455
V1_D1_P4 0.093
V1_D1_P5 0.217
V1_D1_P6 0.455
V1_D1_P7 0.093
V1_D1_P8 0.217
V1_D1_P9 0.455
V1_D2_P10 0.093
V1_D2_P11 0.217
V1_D2_P12 0.455
V1_D2_P13 0.093
V1_D2_P14 0.217
V1_D2_P15 0.455
V1_D2_P16 0.093
V1_D2_P17 0.217
V1_D2_P18 0.506
V1_D3_P19 0.093
V1_D3_P20 0.202
V1_D3_P21 0.461
V1_D3_P22 0.093
V1_D3_P23 0.202
V1_D3_P24 0.461
V1_D3_P25 0.093
V1_D3_P26 0.185
V1_D3_P27 0.455
PUNTAJE_TOTAL 28.120




Anexo 3.

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacién: Formacion continua y calidad académica de los docentes de Medicina
Humana, de una universidad privada de Trujillo-2023.

Investigador: Julio Eduardo Diestra Palacios.
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacién titulada Formacion continua y calidad académica de
los docentes de Medicina Humana, de una universidad privada de Trujillo-2023, cuyo objetivo es
definir el vinculo entre Formacién continua y calidad académica, en docentes de la Facultad de
Medicina Humana de una universidad privada, Trujillo-2023.

Esta investigacion es desarrollada por una estudiante de posgrado del programa de Maestria en
Docencia Universitaria, de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucién.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacidn se realizara lo siguiente:

1. Se realizarad una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “Formacion continua y calidad académica de los docentes de Medicina
Humana, de una universidad privada de Trujillo-2023".

2. Esta entrevista tendrd un tiempo aproximado entre 15 y 45 minutos y se realizard mediante
enlace de invitacién con la herramienta zoom. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista
seran codificadas usando un nimero de identificacidn y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y
su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningln
problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion.
Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informard que los resultados de la investigacidn se le alcanzara a la institucidn al término de
la investigacion. No recibira ningln beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no
va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y



no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion. Los datos permanecerdn bajo
custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacidn puede contactar con el Investigador Julio Eduardo Diestra
Palacios, al correo: jdiestrap@ucvvirtual.edu.pe y Docente asesor Dra. Martinez Asmad, Giovanini
Maria email: gmmartineza@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacidn autorizo participar en la investigacién
antes mencionada.

Nombre y apellidos:

Fecha y hora:



mailto:jdiestrap@ucvvirtual.edu.pe

CARTA DE PRESENTACION
Trujillo, 18 de octubre del 2023

Sefior: Dr.
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE
JUICIO DE EXPERTO

Presente. -

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo cordial;
asimismo, hacerle de su conocimiento que, en calidad de estudiante de la
Escuela de Posgrado del Programa Académico de Maestria en Docencia
Universitaria de la Universidad “César Vallejo’, en la sede Trujillo,
promocion 2022, requerimos validar los instrumentos con el cual
recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar nuestra
investigacion y optar el Grado Académico de Maestro en Docencia
Universitaria.

El titulo de mi tesis de investigacion es: Formacion continua y calidad
académica de los docentes de Medicina Humana, de una universidad
privada de Trujillo-2023, y es imprescindible contar con la aprobacion de
los instrumentos por parte de docentes especializados a fin de aplicarlos
posteriormente; por ello, se ha considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en temas relacionados a la linea de
investigacion Innovaciones pedagdgicas.

El expediente de validacion contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de consistencia

- Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Instrumentos

- Certificado de validez de contenidos de instrumentos.

Quedo agradecido por la atencion a la presente.

Atentamente.

Julio Eduardo Diestra Palacios

D.N.I. 10830202



Anexo 4

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez- Usted ha sido seleccicnado para evaluar el instrumenic "Escala sobre Formacdion continua™ La evaluacion
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean ufilizas
eficienternente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Mombre del jusz: Ana Elizabeth Paredes Morales
Grado profesional: Maestria [ ) Doctor (X}
Clinica [ ) Social [ )

Area de formacién académica:
Educativa [ X} Organizacional [ )

. [Docencia universitaria. Especialidad Estadistica.
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: [Umiversidad Casar Vallgjo.
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios [ }
! el area: MasdeSanos [ X )
;) Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicomeétricos realizados
Psicomeétrica: Titulo del estudio realizado.

(si comesponde)

2 Proposite de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Frueba: Escala de Formacion continua

Autora: Maria del Pilar Vargas Camona
Procedencia: Peri
Administracion: Individual
Tiempo de aplicacion: 40 minutos

Ambito de aplicacion: Instituciones piiblicas

Significacion: | La escala esta compuesta en tres dimensicnes, cuyo objetivo es valorar la
Formacion continua en los participantes.

4. Soporte tedrico
[describir en funcién al modelo tedrico)



Escala/AREA Subescala

(dimensiones)

Definicidn

[Capacitacionas
ctualizaciones
[Especializaciones

[E= el conjunto de actividades que busca mejorar el

rendimiento actual y futuro del docente universitano
len funcidn a sus capacidades y conocimiento en el

desamollo de sus labores.

Formadcion continua

5. Presentacion de instrucciones para el juez-

A continuacion, a usted le presento el cuestionano Formacion continua, elaborado por
Maria del Pilar Vargas Carmona en el afio 2015 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
uno de los items segin comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es daro.
CLARIDAD El i'tgm r\e-gluiere bastantes modificaciones o una
. - modificacion muy grande en & uso de las
El item se | 2. Bajo Nivel .
comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, as ordenacion de estas.
decir, su sintactica Se requiere una modificacion muy especifica de
¥ semantica son 3. Moderada nivel algunos de los términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El ftem es clarg, tiene semantica y sintaxs
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El itern no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con &l criteria)
CSI;IlEﬁEl:f_I:;A 2. Desacuerdo  (bajo  nivel de El item tiene una relacién tangendial flejana con
relacién ldgica con acuerdo) la dimensian.
la dimensién o . . .
L . ; El item tiene una relacion mederada con la
indicader que esta 3. Acuerdo (moderada nivel) dimension que se esta midiendo.
midiendao.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuenfra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
- El ftem puede ser eliminado sin que se vea
1. Mo cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVAMNCIA
El itemn es esencial 2 Baia Nivel El item tiene alguna relevancia, pero ofro item
o importante, es - 58 puede estar incdluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluida. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe serinduido.

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto mivel

Leer con detenimiento los items y calficar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solictamos brinde
suz ohzenvaciones que considere perfinents




Dimensiones del instrumento: Formacion continua

. Primera dimension: Capacitaciones
. Objetivos de la Dimension: Esta dimension puede medir la cantidad de cursos, talleres,

seminarios u otras actividades de formacion gue una persona ha completado para
mejorar sus habilidades y conocimientos en un area especifica.

Observaciones!

Indicadores item Claridad Coherencia [ Relevancia .
Recomendaciones

Planejo de sistemas |1, 2,32

nformaticos 4 4 4
[Empatia 4.5, 8 a 4 4
[Relaciones [7.8.89
nterpersonales 4 4 4
. Segunda dimension: Actualizaciones
. Cbjetivos de la Dimension: Esta dimension mide la frecuencia y la relevancia de las

actualizaciones gque una persona incorpora a sus conocimientos y habilidades a lo
largo del tiempo.

Observaciones/

INDICADORES item Claridad Coherencia Relevancia ;
Recomendaciones

[Sistemas integradogi10, 11, 12
Jde administracion.

4 4 4
/| |Paboracién adiz. 14, 15
! ldocumentos  técnicd
normativos. 4 4 4
[Elaboracion de 18, 17. 18

planes y proyecios.




. Tercera dimension: Especializaciones

Objetivos de la Dimension: Mide el grado en el gue una persona se ha dedicado a
desarmollar experiencia y competencia en un campo especializado.

=]

‘Iw

Firma del evaluador
DNI 18077727

. . . . . Observaciones!
Indicadores ltem Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
- 19, 20, 21
ursos 4 4 4
Dhiplom ad 22, 23, 24
iplomados 4 4 4
P d 25, 26, 2T
osgrados 4 4 4
A
Au Sl




Anexo 4

Evaluacidén por juicio de expertos

Respetado juer Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Escala sobre Calidad académica”™ La evaluacion d
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y gue los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizadc
eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales deljuez

Mombre del jusz: Ana Elizabeth Paredes Morales
Grado profesional: Maestria ([ ) Dosctor (X)
Clinica [ ) Saocial [

Area de formacién académica:
Educativa (X ) Organizacional [}

. [Docenciz universitaria. Ecpecialidad Estadistica.
Areas de experiencia profesional:

Institucidn dende labora: (Vniversidad Cesar Vallzjo.

Tiempo de experniencia profesional en 2 a 4 afios [ 1]
\ el area: Masde Safos [ X )
» Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si cormesponde)

2 Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

a Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prusba: Escala de Calidad académica

Autores: Walter Guillermo Lainez Chacon
Percy Walther Alonso Lopez Sipiran

Procedencia:

Peni
Administracion: Individual
Tiempo de aplicacion: 20 minutos

Ambito de aplicacion: Instituciones. plblicas

Significacion: | La escala esta compuesta en tres dimensiones, cuyo objetive es valorar la
Calidad academica en los participantes.

4. Soporte tedrico
{describir en funcion al modelo tedrica)



Escala/AREA Subescala Definicidn

(dimensiones)

Relevancia [Es un juicic de valor sobre la distancia relativa entre el
[Pertinencia Imodo come una institucion o programa academico presta el
Calidad académica [Eficacia lservicio de educacion y el modo Gptimo que comesponde a
lsu naturalera, esto Gltimo sintefizado en un conjunto de
lcaracteristicas definidas por el SINEACE (2016).
L Presentacion de instrucciones para el jusz:

A continuacion, a usted le presento el cuestionaro Calidad académica, elaborado por
Walter Guillermo Lainez Chacon y Percy Walther Alonso Lopez Sipiran en el afio 2018, De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items seglin cormesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es darno.
CLARIDAD El m?m requiere bastantes modificaciones o una
. B modificacion muy grande en & uso de las
El Item se | 2. Bajo Mivel -
comprende palabras_, :de acuerdo con su significado o por la
. ordenacion de estas.
facilmente, as
decir, su sintactica } . . .
t . Se requiere una modificacion muy especifica de
¥ semantica san 3 Moderada nivel algunos de los térmings del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El ftem es clarg, tiene semantica y sintads
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con & criteria)
C;Téﬁ?::{:ﬁ 2. Desacuerdo  (bajo  nivel de El item tiene una relacidon tangendial flejana con
relacién légica con acuerdo) la dimensian.
la dimensién o El item tiene una relacion moderada con la
|nd|can.1nlr que estd | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se estad midiendo.
midiemda.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuenira esta relacionado con la
mivel) dimension que esta midiendo.
- El item puede ser eliminado sin que se wvea
1. No cumple con el edterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Nivel El itemn tiene alguna relevancia, pero ofro item
o importante, es - BE puede estar induyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente impaortante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calficar en una ezcala de 1 a 4 su valoracion, asi como zolictamosz brinde
sug ohaervaciones gque considere perfinents

1 Mo cumple con el criteric

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Calidad académica

. Primera dimension: Relevancia

. Objetivos de la Dimension: E= fundamental para garantizar que la educacion superior
no solo transmita conocimientos tedricos, sino gue también prepare a los estudiantes
para los desafios del mundo real y contribuya al avance y desarmollo continuo en su
campo de estudio. Una educacion académica relevante promueve la aplicacion
practica de los conocimientos adquiridos y su contribucion significativa a la sociedad v
la comunidad académica.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Gbsenracm!ne s/
Recomendaciones
[Capacidad para 1.2,3.4.5
laplicar =l 4 4 4
jconocimiento a la
ractica.
[Capacidad para IE.7.5
ladaptarse a nuevas 4 4 4
Eituacionas
Iniciativa y espiritu |8, 10, 11,
mprendedor. 12, 13, 14 4 4 4
Freccupacion por la |12, 13 14,
lcalidad. 15, 16, 17, 4 4 4
18.
. Segunda dimension: Pertinencia
. Ohbjetivos de la Dimension: es esencial para garantizar gue la educacion cumpla con

sus objetivos y contribuya al éxito de los estudiantes en sus futuras cameras o
actividades académicas.

. Observaciones/
INDICADORES ltem Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
[Capacidad  para 1419, 20
organizacion y
[planificacion, 4 4 4
Y [Comunicacion oral W21
| Escrita en la lengud
/ hativa. 4 4 4
[Conocimiente de  ung22
lsegundo idioma.
4 4 4
Hablidades [23, 24, 25
jrformaticas basicas.
4 4 4
Habdidades de 1428, 27, 28,
gestion ~ de  I39g 3p, 31,
rformacion:  obtencion > 4 4 4
y andlisis de diferent




. Tercera dimensidn: Eficacia

. Objetivos de la Dimension: busca evaluar qué tan bien una institucion académica esta
cumpliendo sus objetivos v generando resultades positivos en términos de aprendizaje
y &xito estudiantil. Una institucion educativa eficaz es capaz de impartir una educacion
de alta calidad que se traduce en el desarrollo académico v profesional de sus

estudiantes.
. . . ) . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia [ Relevancia .
Recomendaciones

[Capacidad critica y 33, 34
autocritica 4 4 4
T 1 T

rabdo en equipo 35 4 4 R
Habdidades 3G

nterpersonales. 4 4 4
Habdidad para trabajaf3v
en equiposg 4 4 4
LI‘E’C ISCADANGINCS.
Habdidad par33s
jcomunicarse con
fexpertos en otros 4 4 4
jcampos.
[Apreciacion  de  Iq30
diversidad y 3 4 4 4
rutticudturalidad
IC eti

Cmpromise etico 40 4 4 R

A
.ui:::t:;t;l;'*:“

Firma del evaluador
DI 18077727




Anexo 4

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Escala sobre Formacion confinua”™ La evaluacion
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizac
eficienternente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales deliuez

Mombre del juez: Julio Antonio Rodriguez Azabache
Grado profesional: Maestria [ ) Doctor (X)
Clinica [ ) Social [ )

Area de formacién académica:
Educativa { X} Organizacional [ )

. [Docencia universitaria. Especialidad Estadistica.
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: [Vniversidad Cesar Vallejo.
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 anos [ }
\ el area: Masde Safos [ X )
! Experiencia en Investigacion Trabajo{s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titula del estudic realizado.

(5i corresponde)

! 2. Propdsito de la evaluacidn:
! Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3 Datos de la escala (Colocar nombre de |a escala, cuestionanio o inventario)

Nombre de la Prueba: Escala de Formacien continua

Autora: Maria del Filar Vargas Camona
Procedencia: Peri
Administracion: Individual
Tiempo de aplicacion: A0 minutos

Ambito de aplicacion: Instituciones piblicas

Significacion: | La escala esta compuesta en tres dimensiones, cuyo objetive es valorar la
Formacion continua en los participantes.

4. Soporte tedrico
[describir en funcion al modelo tedrico)



Escala/AREA Subescala Definicién
|dimensiones)
ICapacitaciones E= el conjunto de actividades gue busca mejorar el
Formacian continua  LC alizacones rendimiento actual y futuro del docente universitario
[Especializaciones len funcion a sus capacidades y conocimiento en el
desamollo de sus labores.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionaro Formacién continua, elaborado por
Maria del Pilar Vargas Carmona en el afic 2015 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada

uno de los items segin comesponda.

Categoria Calificacion

Indicador

1. Mo cumple con el crterio

El item no es dam.

El item requiere bastantes modificaciones o una

2. Desacuerdo  (bajo  nivel de

El item tiene
acuerda)

relacion légica con

EILAH'I ?LG[: za | 2 Baio Mivel modificacion muy grande en e uso de las
- 58 palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende rd ion d i
faciimente, as ordenacion de estas.
decir, J5r|1t_5|nta-::t|ca 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
¥ semantica san - erado niv algunos de los términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El itemn es clarg, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion |dgica con la dimensidn.
cumple con & criteria)
COHERENCIA

El itemn tiene wna relacién tangencial /lejana con
la dimensian.

la dimensién o
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que se estad midiendo.

midienda.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
- El ftemn puede ser eliminade sin que se wvea
1- No cumple con el criterio afectada la medicion de la dimensian.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Mivel El item tiene alguna relevancia, pero ofro item
o importante, es - 58 puede estar induyendo lo que mide éste.
decir debe ser
ncluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El itemn es muy relevante y debe ser induido.

sus obaernvaciones gue considere perfinente

1 Mo cumple con el criteric

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto mivel

Leer con defenimienta log items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solickamos brinde




Dimensiones del instrumento: Formacion continua

. Primera dimension: Capacitaciones

. Objetivos de la Dimension: Esta dimension puede medir la canfidad de cursos, talleres,
seminarios u ofras actividades de formacion que una persona ha completado para
mejorar sus habilidades y conocimientos en un area especifica.

Observaciones!

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

Planejoc de sistemas 1.2, 3

nformaticos 4 4 4
[Empatia 4.5, 68 4 4 4
[Flelaciones 7.8, 8
nterpersonales 4 4 N
. Segunda dimension: Actualizaciones
. Objetivos de la Dimensign: Esta dimension mide la frecuencia y la relevancia de las

actualizaciones que una persona incorpora a sus conocimientos y habilidades a lo
largo del tiempo.

INDICADORES | item | Claridad | Coherencia| Relevancia | _CPServaciones/
Recomendaciones

[Sistemas  integradeqdi10, 11, 12
e administracion.

4 4 4
[Elaboracion dg13, 14,15

Jdocumentos  técnicg

jnormativos. 4 4 4
[Elaboracion de 18, 17, 18

planes y proyectos.




Tercera dimension: Especializaciones

Objetivos de la Dimension: Mide el grado en el que una persona se ha dedicado a
desamollar experiencia y competencia en un campo especializado.

_ . ) ) . Observaciones!
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
jCursos 18, 20, 21 4 4 4
[Diplomad 22, 23,24
iplomados .23, 4 4 4
[Posgrados 25, 26, 27 4 4 4
1
F |
| [
¥ 1
Ao g
LSCEMCIADG EN ESTADISTICA
CIMSPE Nt saT

Firma del evaluador
DNI 18093328




Anexo 4

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha side seleccionado para evaluar el instrumento "Escala sobre Calidad académica™ La evaluacion
instrurnento es de gran relevancia para lograr que sea valido v que los resultades obtenidos 2 partir de éste sean utilizades efidentemente; sport
al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colsboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Julio Antonio Rodriguez Azsbache
Grado profesional: Maestria () Doctor (X
Clinica {2 Social {2

Area de formacién académica:
Educativa { X) Organizacional ( bl

. [Docencia universitaria. Especialidad Estadistica.
Areas de experiencia profesional:

Institucién donde labora: [JRiversidad César Vallgjo.

Tiempo de experiencia profesional en 7 a 4 afios { b
el area: Mas de Safes [ X 3
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicomeétrica: Timlo del esmudio realizade.
(5l comresponde)
2. Propésito de la evaluacién:

Walidar el contenide del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la eseala (Colecar nombre de la escala, coestionario o inventanio)

Hombre de la Frusba: Escala de Calidad académica

Autores: Walter Guillermo Lainez Chacén
Percy Walther Alonso Lopez Sipiran

Procedencia:

Perl
Administracion: Individual
Tiempo de aplicacion: 30 minutos

Ambito de aplicacion: Instituciones plblicas

Significacion: | La escala estd compuesta en tres dimensiones, cuyo ohjetive s valorar la Calidad
académica en los participantes.

4. Soporte tedrico
(describir en funcion al modelo tedrico)



Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

Relevancia [Es un juicic de valor sobre la distancia relativa entre el
[Pertinencia modo come una institucion o programa academico presta el
Calidad académica [Eficacia lservicio de educacion y el modo éptimo que comesponde a

lsu maturaleza, esto dltimo sintetizade en un conjunto de
lcaracteristicas definidas por el SINEACE (2018).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A confimuacion, 3 usted le presento el cuestionario Calidad academica, elaborado por
Walter Guillermo Lainez Chacon y Percy Walther Alonso Lopez Sipiran en el afio 2019. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los ftems segin corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumgple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificacionss o una
CLARIDAD - modificacion pury prande en ol nso de las palabras de
El 1tem za | 2. Bajo MNivel il o
c ade arnerdo con su significade o por laordenacion de
& .]I te - estas.
dacir, su sinticticay . . . .
S S . Se requiere una modificacion muy especifica de
samAantica son 3. Moderado niwel . - i
adecusdas. algumos de los termings del iem
4. Alt nivel El item es clare, Hene semantica ¥y sinfaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo (nocumple| Elitemno tiene relacion 1ogica conla dimensidn
con el criteria)
CGH.ERE.NCM 2. Desacusrdo (bajo  mivel de | Elftem tiens nns relacion tangencial Jejans conla
g El item tiene i i "
\ relacion logica conla & ) Lon.
] dimension o , . . I -
| indicador que esti | 3. A 10 (moderado nivel) E,lmui:teém naa relacion moderads con ladimension
4. Totmlmente de Acuerdo (altonivel) El item se encuentma esta relaconado con la
dimension que asta midiendo.
_ El itern puede ser eliminade sin que se wvea
1. Mo cumple con el criterio afoctada la medicion de 1a di ion
RELEVANCIA
El 1tem a5 esencizlo 3 Baio Mivel El item tiens alguna relevancia, pero oo Item
importante, es decir |~ T puada estar inchiyendo lo que mida éste.
debe ser inchoido.
3. Moderado nivel El item es relativamente importants.
4. Alto nivel El item &5 nuny relevante y debe ser mchoido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una ezcala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicamos brinde
sus ohaervaciones gue considere perfinente

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Mival

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Calidad académica

. Primera dimension: Relevancia

. Objetivos de la Dimension: Es fundamental para garantizar que la educacion superior
no solo transmita conocimientos tedricos, sino que también prepare a los estudiantes
para los desafios del mundo real y contribuya al avance y desarmollo continuo en su
campo de estudio. Una educacion académica relevante promueve la aplicacion
practica de los conocimientos adquiridos y su contribucion significativa a la sociedad v
la comunidad académica.

. . ) ) - Observaciones!
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia i
Recomendaciones
|Capacidad para 1.2,3, 4,5
laplicar e
jconocimienta a la 4 4 4
ractica.
|Capacidad para 5.7, 8
ladaptarse a nuevas 4 4 4
ituaciones
Iniciativa y espiritu |8, 10, 11, 4 4 4
lemprendedor. 12,13, 14
[Preccupacion porla |12, 13 14,
joalidad. 15, 16, 17, 4 4 4
18.
. Segunda dimension: Pertinencia
. Objetivos de la Dimension: es esencial para garantizar que la educacion cumpla con

sus objetivos v contribuya al éxito de los estudiantes en sus futuras cameras o
actividades académicas.

. ] ) ) Observaciones!
INDICADORES Item Claridad Coherencia Relevancia ;
Recomendaciones

[Capacidad  para 1418, 20
jorganizacion b
lplanificacion. 4 4 4
jComunicacion oral W21
fescrita en la lengud
nativa. 4 4 4
[Conocimiente  de  unf22
legundo idioma.

4 4 4
Habiidades 23, 24, 25
rformaticas basicas.

4 4 4
Habilidades de 1428, 27. 28,
pestion ~ de  I39g ap, 31,
nfomacion:  obtenciony 4 4 4
y andlisis de diferented
Fusntes.




Tercera dimension: Eficacia
Objetivos de la Dimension: busca evaluar qué tan bien una institucion académica esta

cumpliendo sus objetivos y generando resultades positivos en términos de aprendizaje
y éxito estudiantil. Una institucion educativa eficar es capaz de impartir una educacion
de alta calidad que se traduce en el desarrollo académico vy profesional de sus

estudiantes.
: . . . . Observaciones!
Indicadores ltem Claridad | Coherencia| Relevancia :
Recomendaciones
[Capacidad critica y 33, 34
autocritica 4 4 4
[Trabgo en equipo 35 4 4 4
Habilidades 36
nterpersonales. 4 4 4
Habilidad para trabajaf3y
En equipos 4 4 4
sciplinan

Habdidad parg3s
fcomunicarse con

en  ofrog 4 4 4
fampos.
fpreciacion de 139
diversidad ¥ I3 4 4 4
jrudticudturalidad
|Compromisc etico j 0 4 4 a




Anexo 4

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez Usied ha sido seleccionado para evaluar el instrumenio "Escala sobre Formadion continua® La evaluacior
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utiliz:
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales deliuez

Mombre del jusz: Jessica Ericka Vicufia Villacorta
Grado profesional: Maestria [ ) Doctor (X)
Clinica { ) Social [

Area de formacién académica:
Educativa { X) Orrganizacional [ )

. [Docencia universitaria. Especialidad Estadistica.
Areas de experiencia profesional:

Institucion dende labora: [Vniversidad César Vallgje.
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos [ }
el area: Masde Safios [ X )
Experiencia en Investigacion Trabajo({s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(5i comesponde)

f 2. Propdsito de la evaluacion:
! Validar el contenido del instrumenio, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Escala de Formacion continua

Autora: Maria del Filar Vargas Carmona
Procedencia: Peri
Administracion: Individual
Tiempo de aplicacion: 40 minutos

Ambito de aplicacion: Instituciones piblicas

Significacion: | La escala esta compuesta en tres dimensiones, cuyo objetivo es valorar la
Formacdion continua en los participantes.

4. Soporte tedrico
{describir en funcién al modelo tedrico)



Escala/AREA Subescala

(dimensiones)

Definicion

ICapacitaciones
IActualizaciones
[Especializacionas

IEs el conjunto de actividades gque busca mejorar el
rendimiento actual y future del docente universitario
len funcion a sus capacidades y conocimiento en el
desamollo de sus labores.

Formacién continua

5. Presentacidn de instrucciones para el juez:

A continuacion, 8 usted le presento el cuestionardo Formacion continua, elaborado por
Maria del Pilar Vargas Carmona en el afic 2015 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
uno de los items segln comesponda.

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el crterio El item no es dam.
CLARIDAD El ltgm requiere bastantes modificaciones o una
. I midificacion muy grande en & uso de las
El item se [ 2. Bajo Mivel -
palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende .
facilmente, as ordenacion de estas.
decir. su sintctica Se requiere una modificacion muy especifica de
¥y semantica son 3. Moderado nivel algunos de los términes del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxs
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion l6gica con la dimensidn.
cumple con &l criterio)
cg'ﬂéﬁ?:fr 2. Desacuerdo  (bajo  nmivel de | Elftem tiene una relacion tangencial flejana con
relagidn légica con acuerdo) la dimension.
la dimensién o . . .
- . . El item tiene una relacion moderada con la
|ndu:.ac_!nr que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel ) dimensién que se esti midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuenira esta relacionado con la
nivel) dimensidn que esta midiendao.
1. Mo cumple con el crteria El ftem puede ser efiminado sin que se vea
. afectada la medicién de la dimensidn.
RELEVANCIA

[

. Bajo Mivel

El item tiene alguna relevancia, pero ofro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe serincluido.

1 Mo cumple con el criteric

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimiento loz items y caificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicamos brinde
sus observaciones gue considere perfinente




Dimensiones del instrumento: Formacion continua

. Primera dimension: Capacitaciones

Objetivos de la Dimension: Esta dimension puede medir la cantidad de cursos, talleres,
seminarios u ofras actividades de formacion gque una persona ha completado para
mejorar sus habilidades y conocimientos en un area especifica.

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia Obsewacpnes.‘
Recomendaciones

Planejo de sistemas |1.2,3

nformaticos 4 4 4
[Empatia 4.5, 6 2 4 a
[Relaciones 7.8, 8
nterpersonales 4 4 4

. Segunda dimension: Actualizaciones

Objetivos de la Dimensidon: Esta dimension mide la frecuencia y la relevancia de las

actualizaciones que una persona incorpora a sus conocimientos y habilidades a lo
largo del tiempo.

INDICADORES | item | Claridad | Coherencia| Relevancia | _COPSSTvaciones!
Recomendaciones

[Sistemas  integradod 10, 11, 12
e administracion.

4 4 4
! | |Hlaboracién ddi1z. 14, 15
‘ Hocumentos  técnicd
normativos. 4 4 4
IElaboracion de 18, 17, 18

planes y proyectos.




. Tercera dimenzion: Especializaciones

Objetivos de la Dimension: Mide el grado en el gue una perzona =& ha dedicado a
desarmollar experiencia y competencia en un campo especializado.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Reﬂcbom?jzig;g::;
JCursos 19, 20, 21 4 4 4
Dhiplomados 22,23, 24 4 4 4
Posgrados 26, 26, 27 4 4 4

4

i
by =2 "-"-’Il"'ll -
|
|

Firma del evaluador
DI 40981411




Anexo 4

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Escala sobre Calidad académica”™ La evaluacidl
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean ufiliz
eficientements; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracian.

1. Datos generales del juez

Mombre del juez: Jessica Ericka Vicuna Villacorta
Grado profesional: Maestria | ) Diactor X)
Clinica [ ) Saocial [

Area de formacién académica:
Educativa [ X ) Crganizacional [ )

. [Docencia universitaria. Especialidad Estadistica.
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: [Vmiversidad Cesar Vallejo.
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos { ]
el area: Masde Safios [ X )
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicomeéfricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

[si comesponde)

2 Propdsito de la evaluacidn:
Validar el contenido del instrumenio, por juicio de expertos.

3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prueba: Escala de Calidad académica
Autores: Walter Guillerma Lainez Chacan

Percy Walther Alonso Lopez Sipiran

Procedencia: Penl
Administracien: Individual
Tiempao de aplicacion: 30 minutos

Ambito de aplicacitn: Instituciones plblicas

Significacion: | La escala estd compuesta en fres dimensicnes, cuyo objetivo es valorar la
Calidad académica en los participantes.

4. Soporte tedrico
[describir en funcidn al modelo tedrico)



Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Relevancia [Es un juicio de valor sobre la distancia relativa entre el
Pertinencia modo como una institucién o programa académico presta el
Calidad académica [Eficacia servicio de educacion y el modo Sptimo que comesponde a
5w naturaleza, esto Gitimo sintetizado en un conjunto de
lcaracteristicas definidas por el SINEACE (2016).
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién., a usted le presento el cuestionaric Calidad académica. elaborado por
Walter Guillerma Lainez Chacon y Percy Walther Alonso Lopez Sipiran en el afic 2019. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segln comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criteric El item no es clarmo.
CLARIDAD El itemn requiere bastantes modificaciones o una
N - modificacion muy grande en el wusoc de las
El item se | 2. Bajo Mivel .
de palabras Ide acuerdo con su significado o por la
compren ordenacion de estas.
facilmente, a5
decir, su sintictica Se requiere una modificacion muy especifica de
¥ semantica son 3. Moderado nivel algunos de los términes del item.
adecuadas.
. El item &5 claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alio nivel ¥
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion |ogica con la dimensian.
cumple con el criterio)
COHERENCIA . ] . . . . .
. . 2. Desacuerdo  (bajo  nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial flejana con
El itemn tizne . .y
e acuerdo) la dimension.
relacion logica con
la dimension o . . -
_— . . El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) X L PR
. dimension que se esta midiendo.
midienda.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
LM . ol criteri El ftem puede ser eliminado sin que se wvea
- Mo cumple con & critenc afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero ofro item
o importante, es - e puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativaments importante.
4. Alto nivel El item &5 muy relevante y debe ser incluido.

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con defenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi come solicifamas brinde
sus observaciones gue conzidere pertinente




Dimensiones del instrumento: Calidad académica

. Primera dimension: Relevancia

. Objetivos de la Dimension: Es fundamental para garantizar que la educacion superior
no solo transmita conocimientos tedricos, sino que también prepare a los estudiantes
para los desafios del mundo real y contribuya al avance y desamollo continuo en su
campo de estudio. Una educacion académica relevante promueve la aplicacion
practica de los conocimientos adquiridos y su contribucion significativa a la sociedad v
la comunidad académica.

. . . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
[Capacidad para 1,2.3,4.5
plicar e
Eonu-:imienlo ala 4 4 4
ractica.
apacidad para B.7.8
daptarse a nuevas 4 4 4
Ruaciones
niciativa y espiritu 3, 10, 11, 4 4 4
mprendedor. 12, 13, 14
Freccupacion porla (12, 13 14,
oalidad. 15, 16, 17, 4 4 4
18.
. Segunda dimension: Pertinencia
. Objetivos de la Dimension: es esencial para garantizar que la educacion cumpla con

sus objetivos y contribuya al éxito de los estudiantes en sus futuras carreras o
actividades académicas.

. ) B B Observaciones!
INDICADORES tem Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
Capacidad  para  l3f1g, 20
jorganizacion ¥l
planificacion. 4 4 4
Y Comunicacion oral w21
| pscrita en la  lengus|
f nathva. 4 4 4
[Conocimiente de w22
E=gundo idioma.
4 4 4
Haticaoes 23, 24, 25
nformaticas basicas.
4 4 4
Habdidades de 3?8, 27, 28,
pesticn de lazg, 20, 31,
by analisis de |:I'rfet\|er|'b\zs32 4 4 4
Fuentes.




Tercers dimension: Eficacia
Objetives de la Dimension: busca evaluar qué tan bien una institucién académica estd
cumpliendo sus objetivos y generando resultados positivos en términos de aprendizaje
y éxito estudiantil. Una institucion educativa eficaz es capaz de impartir una educacion
de alta calidad que se traduce en el desarrollo académico y profesional de sus

estudiantes.
. . . _ ] Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia R
Recomendaciones

i apacidad criica y 23, 34
butocritica 4 4 4
rabapn en equl g

, Equipo [25 4 4 4
Hablidades 136
nterpersonales. 4 4 4
Habdidad parms trabajarfiy
En equipos| 4 4 4
rterdisciplinarios
Habdidad paraf3g
foomunicarse con)
psperios en ofros| 4 4 4
eampos.
Pipreciacion d= 1339
diversidad ¥ 3 4 4 4
ulticulturalidad
Compromiso etico T

P 4 4 4

\

5 I-'r\"""’-’ll"'li|1 -
|
I

Firma del evaluador

DMl 40981411




Anexo 4

Evaluacidn por juicio de expertos

Respetado juezr Usted ha side seleccionado para evaluar el instrumento “Escala sobre Formacién continua™ La evaluacién d
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean ufilizad:
eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales deljuez

Nombre del juez: Karina Liliana Gaytan Reyna
Grado profesional: Maestria [ ) Doctor (X}
Clinica [ ) Social (.

Area de formacién académica:
Educativa (X } Organizacional [}

. [Docencia universitaria. Expecialidad Estadistica.
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: [Vniversidad Cosar Vallejo.
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios [ }
\ el area: MasdeSafos [ X )
i Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicomeétrica: Titulo del estudio realizado.

(si cormesponde)

! 2. Proposito de la evaluacion:
! Validar el contenido del instrumento, por juicic de expertos.

3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Escala de Formacian continua

Awutara: Maria del Pilar Vargas Carmona
Procedencia: Perl
Administracion: Individual
Tiempo de aplicacion: 40 minutos

Ambito de aplicacian: Instituciones. plblicas

Significacion: | La escala estd compuesta en tres dimensiones, cuyo objetivo es valorar la
Formacion continua en los participantes.

4. Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo tedrico)



Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)
[Capacitaciones [Es el conjunto de actividades que busca mejorar el
Formaditn continua L alizaciones rendimiento actual y futuro del docente universitario
[Especializaciones len funcion a sus capacidades y conocimiento en el
desarmollo de sus labores.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionaro Formacién continua, elaborado por
Maria del Pilar Vargas Carmona en el afio 2015 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada

uno de los items segln comesponda.

Categoria Calificacion

Indicador

1. Mo cumple con el criterio

El item no es dam.

El item requiere bastantes modificaciones o una

2. Desacuerdo  (bajo  nivel de

El item fi
pem nene acuerdo)

relacion lagica con

CLARIDAD - 2
. I modificacion muy grande en & uso de las
El Ttem s | 2. Bajo Mivel -
comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, as ordenacion de estas.
decir. su sintictica Se requiers una modificacion muy especifica de
¥ semantica son 3. Moderada nivel algunos de los téminos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es clarg, tiene semantica y sintaxs
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
cumnple con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene una relacion tangencial /lejana con
la dimensidn.

la dimensién o
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel)

El item fiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

midiendo.
4_ Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuenfra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendao.
_— El item puede ser eliminado sin que s2 vea
1- No cumple con el criterio afectada la medicién de la dimensian.
RELEVANCIA

El item es esencial

El item tiene alguna relevancia, pero ofro item

o importante, es 2. Bajo Nivel puede estar induyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

suz obeervacionesz gue considere perfinente

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calficar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, azi como solickamosz brinde




Dimensiones del instrumento: Formacion continua

. Primera dimension: Capacitaciones
Objetivos de la Dimension: Esta dimension puede medir la cantidad de cursos, talleres,

seminarios u otras actividades de formacion gque una persona ha completado para
mejorar sus habilidades y conocimientos en un area especifica.

. . . ) . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
planejo de sistemas |1, 2,3
nformaticos 4 4 4
[Empatia 4.5, 6 4 4 4
[Rielaciones [7.8,0
nterpersonales 4 4 4
. Segunda dimension: Actualizaciones
. Objetivos de la Dimension: Esta dimension mide la frecuencia vy la relevancia de las

actualizaciones que una persona incorpora a sus conocimientos y habilidades a lo
largo del tiempo.

. . . . Observaciones!
INDICADORES Item Claridad Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
[Sistemas integradogi0, 11, 12
e administracion. 4 4 4
[Elabaracion dgq13, 14, 15
ldocumentos  técnicd
normativos. 4 4 4
[Elaboracion de 16, 17, 18
planes y proyectos.
4 4 4




. Tercera dimension: Especializaciones

. Objetivos de la Dimension: Mide el grado en el que una persona se ha dedicado a
desarrollar experiencia y competencia en un campo especializado.
. : : : i Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia %
Recomendaciones
1
lCursos 19, 20, 2 4 4 4
[Diplomados 22, 23, 24 4 4 4
[Posgrados 25, 26, 27 4 4 4

-

N‘nnuu [3 !. uu.noo

Firma del evaluador
DNI 41848758




Anexo 4

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Escala sobre Calidad académica”™ La evaluacion
instrumento es de gran relevanda para lograr que sea vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizad
eficientements; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Karina Liliana Gaytan Reyna
Grado profesional: Maestria [ ) Doctor (X)
Clinica { ) Sacial [

Area de formacién académica:
Educativa ( X } Oirganizacional [ )

. [Docencia universitaria. Espectalidad Estadistica.
Areas de experiencia profesional:

Institucion dende labora: [Vniversidad Cesar Vallgje.
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 anos ( }
el area: Masde Safes (| X )
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicomeétrica: Titwlo del estudic realizado.

(si comesponde)

2 Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Escala de Calidad académica

Autores: Walter Guillermo Lainez Chacdn
Percy Walther Alonso Lopez Sipiran

Procedencia: Pern
Administracion: Individual
Tiempo de aplicacion: 20 minutos

Ambito de aplicacian: Instituciones publicas

Significacion: | La escala estd compuesta en tres dimensicnes, cuyo objetivo es valorar la
Calidad académica en los pariicipantes.

4. Soporte tedrico
[describir en funcion al modelo tedrica)



Escala/AREA Subescala

(dimensiones)

Definicion

Felevancia [Es wn juicio de valor sobre la distancia relativa entre &l
Pertinencia modo como una institucion o programa académico presta el
Calidad académica [Eficacia lservicio de educacion y el medo dptimo que comesponde a
u maturaleza, esto ditimo sintetizado en un conjunto de
Earaderisticas definidas por el SINEACE (2016).
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionaro Calidad académica, elaborado por
Walter Guillermo Lainez Chacon y Percy Walther Alonso Lépez Sipiran en el afio 2010, De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segln comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple com el criterio El item no es dam.

CLARIDAD El m?m requiere bastantes modificaciones o una

. N modificacion muy grande en el uso de las
El item sa | 2. Bajo Nivel .

palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende .
.. ordenacion de estas.

facilmente, es

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términes del item.

adecuadas.
4. Alta nivel El item es clarg, tiene semantica y sintads
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item nio tiene relacion logica con la dimension.
cumple con el criteria)
CGI:I ERE.NCIA 2. Desacuerdo  (bajo  mivel de | Elitem tiene una relacion tangencial flejana con
El item tiene " L
acuerda) la dimension.

relacion lagica con
la dimension o
indicador que esta

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuenfra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
—_— El ftern puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicién de la dimensidn.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Mivel

El item tiene alguna relevancia, pero oiro item
puede estar incluyende lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativaments impaortante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser induido.

Leer con detenimiento loz items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solictamos brinde
sus observaciones gque considere perfinente

1 Mo cumple con el criterio

2_ Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto mivel




Dimensiones del instrumento: Calidad académica

. Primera dimension: Relevancia

. Objetivos de la Dimension: Es fundamental para garantizar que la educacion superior
no solo transmita conocimientos tedricos, sino que también prepare a los estudiantes
para loz desafios del mundo real y contribuya al avance y desarrollo continuo en su
campo de estudio. Una educacion académica relevante promueve la aplicacion
practica de los conocimientos adquiridos y su contribucion significativa a la sociedad y
la comunidad académica.

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Gbser\ramcfne s/
Recomendaciones
[Capacidad para 1.2,3.4.5
laplicar el 4 4 4
jconocimiento a la
ractica.
|Capacidad para E.7.28
ladaptarse a nuevas 4 4 4
situaciones
Iniciativa y espiritu |8, 10, 11,
emprendedor. 12, 13, 14 4 4 4
IFreccupacion porla |12, 13 14,
jcalidad. 15, 18, 17, 4 4 4
18.

. Segunda dimension: Pertinencia
. Objetivos de la Dimensidén: es esencial para garantizar que |a educacion cumpla con

sus objetivos y contribuya al éxito de los estudiantes en sus futuras cameras o
actividades académicas.

. Observaciones/
INDICADORES tem Claridad Coherencia Relevancia ;
Recomendaciones
[Capacidad  para 1919, 20
jorganizacion o
planificacion. 4 4 4
' fComunicacion oral W21
| fscrita en la lengud
nativa. 4 4 4
jConocimiente  de  unf22
fsequndo idioma.
/ 4 4 4
!
Habiidades 23, 24, 25
nformaticas basicas.
4 4 4
Habdidades de 926, 27, 28,
Qrﬁstnn . d:ht Iq20, 20, 31,
T TN 3CH0n. ENCIon
y andlisis de diferenteq 52 4 4 4
Fuentes.




Tercera dimension: Eficacia
Objetivos de la Dimension: busca evaluar gué tan bien una institucion académica esta

cumpliendo sus objetivos y generando resultadoes positivos en términos de aprendizaje
y &xito estudiantil. Una institucion educativa eficaz es capaz de impartir una educacion
de alta calidad que se traduce en el desarrollo académico y profesional de sus

estudiantes.
. . ] ) . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

[Capacidad critica y 33, 34
autoecritica 4 4 4
[Traba T

rabao en equipo 35 4 4 4
Habfidades kld
ntempersonales. 4 4 4
Haodidad para trabajan37T
all equipos] 4 4 4
nterdisciplinarios
Habdidad parg3s
fcomunicarse oy
fupertos en otrog 4 4 4
eampos.
[Apreciacion  de {39
diversidad y 3 4 4 4
radticadturalidad
[Compromiso efico l40 4 4 4

e, ‘E_M

Kawiia dbana G oyt Deyms
B P A A TR

ConE BFR. VIaX

Firma del evaluador
DNI 41848758




Anexo 4

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado jue= Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumentc "Escala sobre Formacion continua™ La evaluacion
instrumento es de gran relevandia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean ufiliza
eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Asuncion Ramon Lezcano Tello
Grado profesional: Maestria (| ) Doctor (X)
Clinica | ) Social [

Area de formacidn académica:
Educativa [ X)) COrrganizacional [ )

. [Docencia umiversitaria. Especialidad Contabilidad.
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: [Universidad Cesar Vallgje.
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios [ }
el area: MasdeSanos ([ X )
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicometrica: Titulo del estudio realizado.
(5] cormesponde)
f 2. Propésito de la evaluacion:
/ Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

MNombre de la Prueba: Escala de Formacién continua

Autora: Maria del Pilar Vargas Camona
FProcedencia: Peri
Administracion: Individual
Tiempo de aplicacion: 40 minutos

Ambito de aplicacion: Instituciones pliblicas

Significacion: | La escala estd compuesta en tres dimensiones, cuyo objetivo es valorar la
Formacion continua en los participantes.

4. Soporte tedrico
{describir en funcion al modelo tedrico)



Escala/AREA

Subescala
{dimensiones)

Definicion

Formacion continua

ICapacitaciones
Isctualizaciones
[Especializaciones

E= el conjunto de actividades que busca mejorar el
rendimiento actual y futuro del docente universitano
len funcion a sus capacidades y conocimiento en el
desamollo de sus labores.

5.

Presentacion de instrucciones para el jusz:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Formacien continua, elaborado por
Maria del Filar Vargas Carmona en el afno 2015 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
uno de los items segln comesponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. Mo cumple con el criterio El item no es darmo.
CLARIDAD El itemn requiere bastantes modificaciones o una
El e s | 2 Baio Nivel medificacion muy grande en el uso de las
comprende - =E palabras de acuerdo con su significado o por la
fécilnp'uente as ordenacion de estas.

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiens una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del itemn.

adecuadas.
4. Alto nivel El ftem es claro, tiene semantica y sintaxs
adecuada.

1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.

cumple con &l criteria)
COHERENCIA . . . . . ) .
El item tiane 2. Desacuerdo  (bajo  nivel de | Elitem tiene una relacion tangendial flejana con

acuerdo) la dimensian.

relacian légica con
la dimensién o
indicador que esta

3. Acuerdo (moderado nivel )

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

midiendao.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuenfra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
i El item puede ser eliminado sin que se wvea
1. Mo cumple con el erterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item es asencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Mivel

El item tiene alguna relevancia, pero ofro item
puede estar induyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item &5 muy relevante y debe ser incluido.

1 Mo cumple con el criteric

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con defenimiento oz itemsz y caificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicamosz brinde
sus observaciones que considere perfinente




Dimensiones del instrumento: Formacion continua

. Primera dimengion: Capacitaciones
Objetivos de la Dimension: Esta dimension puede medir |a cantidad de cursog, talleres,

seminarios u ofras actividades de formacion que una persona ha completado para
mejorar sus habilidades y conocimientos en un area especifica.

_ . ] ] : Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Planejo de sistemas 1.2, 3
nformaticos 4 4 4
[Empati 4. 5, G
mipatia 4 4 4
[Relaciones 7.8, 9
nterpersonales 4 4 4
* Segunda dimension: Actualizaciones
* Ohbjetivos de la Dimensidn: Esta dimension mide la frecuencia v la relevancia de las

actualizaciones gue una persona incorpora a sus conocimientos y habilidades a lo
largo del tiempo.

Observaciones/

INDICADORES Item Claridad Coherencia Relevancia ;
Recomendaciones
[Sisternas integradod10, 11, 12
[de administracion. 4 4 4
[Elaboracion dd13, 14, 15
Jdocumentios  técnicd
ormativos. 4 4 4
Elaboracion de 18, 17, 18
planes y proyecios.
4 4 4




. Tercera dimension: Especializaciones

. Objetivos de Ia Dimension: Mide el grado en el que una persona se ha dedicado a
desarmrollar experiencia y competencia en un campo especializado.
2 : " i : Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia z
Recomendaciones
1 1
)Cursos 9,20, 2 4 4 4
1 2
[Diplomados 22, 23, 24 4 4 4
Posgrados 25, 26, 27 4 4 4

y

4-.-51'*’:'&‘ .

“>

Firma del evaluador
DNI 18146032




Anexo 4

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Escala sobre Calidad académica”™ La evaluacion 1
instrumento s de gran relevanda para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizad
eficientements; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Asuncion Raman Lezcano Tello
Grado profesional: Maestria [ ) Doctor X)
Cliniea { ) Social '

Area de formacidn académica:
Educativa (X } Organizacional [ )

. [Diocencia umiversitaria. Especialidad Contabilidad.
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: [Vniversidad Cesar Vallgjo.
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( ¥
el area: Masde Sancs ([ X )
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(5i cormesponde)

2 Propésito de la evaluacidn:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

a Datos de la escala (Colocar nombre de |la escala, cuestionano o inventario)

Nombre de la Prueba: Escala de Calidad académica

Autores: Walter Guillerme Lainez Chacon
Percy Walther Alonso Lopez Sipiran

Procedencia: Peri
Administracion: Individual
Tiempa de aplicacion: 30 minutas

Ambito de aplicacion: Instituciones plblicas

Significacion: | La escala esta compuesta en fres dimensicnes, cuyo objetivo es valorar la
Calidad académica en los paricipantes.

4. Soporte tedrico
(describir en funcion al modelo tedrica)



Escala/AREA Subescala Definicion

(dimensiones)

Felevancia [Es wn juicio de walor sobre la distancia relativa entre el
[Pertinencia modo como una institucién o programa académico presta el
Calidad académica [Eficacia ervicio de educacion y el modo optimo que comesponde a
u naturaleza, esto Gtimo sintetizado en un conjunto de
racteristicas definidas por el SINEACE (2016).
5. Presentacion de instruccicnes para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Calidad académica, elaborado por
Walter Guillermo Lainez Chacdn y Percy Walther Alonso Lopez Sipiran en el afio 2018. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segln cormesponda.

Categoria Calificacidn Indicador
1. Mo cumple con el crterio El item no es dam.

CLARIDAD El m?m r\e-ﬂwere bastantes modificaciones o una

. - modificacion muy grande en el uso de las
El Item s | 2. Bajo Mivel .

palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende "
. . ordenacion de estas.

facilments, as

decir, su sintactica
¥ semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4 Alta nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxs
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con & criteria)
EGI:I ERE.NCIA 2. Desacuerdo  (bajo  nivel de | Elitem tiene una relacicn tangendial flejana con
El item tiene ) -,
acuerdo) la dimensian.

relacion logica con
la dimensién o
indicador que esta

3. Acuerda (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acwerdo (alto El item se encuenira esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
- El ftemn puede ser eliminado sin gue se vea
1. No cumple con el eriterio afectada la medicion de la dimensién.
RELEVAMNCIA
El item es esencial 2 Bsio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero ofro item
o importante, es - BE puede estar induyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser induido.

1 Mo cumple con el criteric

2. Bajo Nivel

3. Moderade nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimienfo los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solictamos brinde
susz observaciones que considere perfinente




Dimensiones del instrumento: Calidad académica

. Primera dimension: Relevancia

. Objetivos de la Dimension: Es fundamental para garantizar que la educacion superior
no solo transmita conocimientos tedricos, sino gue también prepare a los estudiantes
para los desafios del mundo real y contribuya al avance y desarmollo continuo en su
campo de estudio. Una educacion académica relevante promueve |a aplicacion
practica de los conocimientos adquiridos y su contribucion significativa a la sociedad y
Ia comunidad académica.

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia Obser\raclgnesf
Recomendaciones
[Capacidad para 1.2,3.4. 5
laplicar =l 4 4 4
lconocimiento a la
ractica.
|Capacidad para lG.7.2
ladaptarse & nuevas 4 4 4
situaciones
Iniciativa y espiritu |9, 10, 11,
= prendedor. 12, 13, 14 4 4 4
Preccupacion porla [12, 12 14,
joalidad. 15, 16, 17, 4 4 4
18.

. Segunda dimension: Pertinencia
. Objetivos de la Dimension: es esencial para garantizar gue |a educacion cumpla con

sus objetives y contribuya al éxito de los estudiantes en sus futuras cameras o
actividades académicasz.

. Observaciones/
INDICADORES Item Claridad Coherencia Relevancia ;
Recomendaciones
[Capacidad  para 1418, 20
organizacion
planificacion. 4 4 4
N [Comunicacion oral W21
| escrita en la lengug

nativa. 4 4 4
[Conocimiente de unf22
egundo idioma.

4 4 4
Habilidades 23,24, 25
nformaticas basicas.

4 4 4
Hablidades de 1426, 27, 28,
jgestion | de Ig70, 30, 31,
jrformacion:  obtencionty 4 4 4
y analisic de diferenteg
fuentes.




Tercera dimension: Eficacia
Objetivos de la Dimension: busca evaluar qué tan bien una institucion académica esta

cumpliendo sus objetivos y generando resultados positivos en términos de aprendizaje
y éxito estudiantil. Una institucion educativa eficaz es capaz de impartir una educacion
de alta calidad gue se traduce en el desarrollo académico v profesional de sus

estudiantes.

Observaciones!

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia }
Recomendaciones

ICapacidad critica y 33, 34
autocritica 4 4 4
Traba u

rab3 o en equipo A5 4 4 4
Hablidades 36
nterpersonales. 4 4 4
Hablidad para trabaja37
= equipos] 4 4 4
I'|_I‘E’C ISCADANLSNCS
Hakbdidad pary3s
fcomunicarse con
pxpertos en obrog 4 4 4
campos.
fpreciacion  de 1430
Jiversidad ¥ 3 4 4 4
rudticulturalidad
- &t

DTS o o 40 4 4 4

.

-

Firma del evaluador

DI 18146032




