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Resumen

La presente investigacion ha tenido como finalidad determinar la relacion
entre la transparencia y las contrataciones del Estado en una Municipalidad de la
Regién Lima 2022.

La investigacion fue de tipo basica, de disefio no experimental correlacional de corte
transversal, la poblacion fue de 110 servidores publicos y la muestra obtenida fue
de 86 servidores publicos que laboran en una Municipalidad de la Region Lima
2022, y estan involucrados en los procesos de transparencia y contrataciones del
Estado. La técnica empleada para recoger la informacion ha sido la encuesta y los
instrumentos los cuestionarios aplicados por cada variable, con 20 items para cada
una respectivamente, considerandose la escala de Likert dividido en dos
dimensiones, 05 indicadores para la variable transparencia y para la variable
contrataciones del Estado 4 dimensiones, 9 indicadores.

Los resultados de la presente investigacion determinaron que el 80.2% de los
servidores publicos piensan que existe una relacion directa entre el cumplimiento
de la transparencia a través del portal de la institucion, el analisis inferencial
demostr6 mediante la prueba de Rho Spearman un resultado positivo muy alto
0.713 con un grado de significancia p_valor = 0.000 < 0.05, lo que evidencia la

correlacion entre ambas variables.

Palabras clave: Portal de transparencia, adquisiciones, compras publicas,

contratos administrativos, entidades gubernamentales.
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Abstract

The purpose of this investigation has been to determine the relationship
between transparency and State contracting in a Municipality of the Lima 2022
Region. The research was of a basic type, of a non-experimental correlational
cross-sectional design, the population was 110 public servants and the sample
obtained was 86 public servants who work in a Municipality of the Lima 2022
Region, and are involved in the processes of transparency and government
contracts. The technique used to collect the information has been the survey and
the instruments the questionnaires applied for each variable, with 20 items for
each one respectively, considering the Likert scale divided into two dimensions, 05
indicators for the transparency variable and for the hiring variable. of the State 4
dimensions, 9 indicators. The results of the present investigation determined that
80.2% of public servants think that there is a direct relationship between
compliance with transparency through the institution's portal, the inferential
analysis demonstrated through the Rho Spearman test a high positive result of
0.713 with a degree of significance p_value = 0.000 < 0.05, which shows the

correlation between both variables.

Keywords: Transparency portal, acquisitions, public purchases, administrative

contracts, government entities.
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|. INTRODUCCION

A nivel internacional, Mancinelli, (2022), forma parte de la Organizacion
Internacional agrupado por Paises Unidos — ONU, habiendo realizado una serie
compras para los diferentes programas internacionales y representante autorizado
para realizarlo, manifesto, la importancia de la transparencia a través de los portales
las contrataciones del estado, lograndose la difusion de la informacion publica,
lograndose la participacion de los proveedores que retnan los requisitos segun ley
para su participacion, es imprescindible el reconocimiento por parte de cada Estado
en implementar estos procesos como politica del Estado y no como acto
administrativo, lograndose asi la ejecucion al 100% de todos los requerimientos que
necesita cada institucion publica, que lo aplicaron bajo esta perspectiva, evitando
la sobrefiscalizacion y entrada a la corrupcion.

Por otro lado, tenemos a Loukis, (2022); Ali et.al, (2021); Attour, Chaupain-
Guillot, (2020); Loukis, (2022); Benbunan-Fich, Desouza y Normann, (2020); Borja,
Yoon y Hwang, (2018); Vries, Bekkers y Tummers (2015); sefialando en funcion a
las normas de informacién publica que naci6 en Estados Unidos, cualquier
ciudadano puede acceder a la informacion que se encuentre en manos del
gobierno de turno, respetando algunas excepciones por el principio de
confidencialidad del individuo, siendo asi la comunicacién interna y externa en
forma fluida en beneficio del binomio sociedady de los servidores publicos que se

encuentran liderando y dirigiendo como gobierno de turno.

En nuestro pais la, CGR ente maximo de fiscalizacién de las instituciones
publicas, siempre han estado monitoreando cada una de las actividades, nos
otorgan el de derecho a saber si el actuar de los funcionarios publicos a cargo de
las instituciones publicas se encuentran dentro de las normas legales y su
consecuente valoracién y fiscalizacibn, muchos gobiernos controlaron en forma
fallido los procesos en las instituciones, en base a diferentes argumentos politicos,
sin embargo frente a ello se consolidaron mecanismos para su defensa y es asi
gue se emite en el afio 2019 Ley N°27806, establecio la obligatoriedad en difundir
a través de los portales de transparencia dentro de los plazos establecidos antes
de dar inicio a cualquier proceso de contrataciones, caso contrario quedd sin
efecto el proceso, lo cual conllevé a que existan una programacion adecuada en
el Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones con el Estado , asi como los

actos preparatorios



debidamente difundidos, el proceso de seleccion claro y transparente a través de
comités debidamente calificados y refrendados con sus resoluciones y finalmente
llegando a la ejecucion contractual con los proveedores en cumplimiento a las

bases establecidas.

En las Municipalidades de la Regién Lima, se identificaron la existencia de
falencias en relacion a la actualizacion de los portales de transparencia para dar a
conocer en tiempo real los procesos de contrataciones con el Estado, cayéndose
algunos procesos por esta razon y también en algunas oportunidades las bases
no reunian todas las formalidades especificadas por las normas de contrataciones
con el Estado, motivo por el cudl, cada dia se buscé mejorar estas situaciones en
beneficio de la poblacion y ejecutar las partidas presupuestales en tiempo real, y
asi se evitaron las modificaciones en el PAAC con el Estado. La contratacion
publica consiste en La adjudicacién de contratos para realizar obras y trabajos en
entidades gubernamentales en beneficio de la sociedad, la forma en que se
seleccionan los contratistas, la asignacién del proyecto a la persona o empresa
idénea para realizarlo, varios aspectos deben ser considerados en este proceso.
como el principio de contratacion estatal, tiene como objetivo que estos procesos
de contratacibn sean transparentes y brinden las mismas condiciones de
oportunidad para todos los que quieran celebrar estos contratos.

La problemética planteada es la siguiente: ¢De qué manera la transparencia
se relaciona con las contrataciones del Estado en una Municipalidad de la Region
Lima 20227 y los problemas especificos: P.E.1. ¢(Cudl es la relacion de la
transparencia y la programacion de las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Regién Lima 2022?, P.E.2. ¢(Cudl es la relacion de la
transparencia y los actos preparatorios de las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022?, P.E.3. ¢(Cual es la relaciéon de la
transparencia y los procesos de seleccién de las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022?, P.E.4. ¢Cual es la relacion de la
transparencia y la ejecucion presupuestal de las contrataciones del Estado en una

Municipalidad de la Region Lima 20227

La justificacion metodologica nos permite trabajar con los instrumentos
adecuados y debidamente validados, para las futuras investigaciones

relacionadas al tema de la presente investigacion.



La justificacion practica considerada importante en las instituciones

gubernamentales que permitan la evaluacion correspondiente.

Por otra parte, tenemos como objetivo general: Determinar la relacion entre
la transparencia y las contrataciones del Estado en una Municipalidad de la
Region Lima 2022. Objetivos Especificos: O.E.1. Determinar la relacion de la
transparencia y la programacion de las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022., O.E.2. Determinar la relacion de la
transparencia y los actos preparatorios de las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022., O.E.3. Determinar la relacion de la
transparencia y los procesos de seleccion de las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022., O.E.4. Determinar la relacion de la
transparencia y la ejecucion presupuestal de las contrataciones del Estado en una

Municipalidad de la Regién Lima 2022.

Se ha considerado como HG: Existe relacion significativa entre la
transparencia y las contrataciones del Estado en una Municipalidad de la Region
Lima 2022. Hipdtesis Especificas: H.E.1 Existe relacion significativa entre la
relacion de la transparencia y la programacién de las contrataciones del Estado en
una Municipalidad de la Region Lima 2022., H.E.2. Existe relacién significativa
entre la transparencia y los actos preparatorios de las contrataciones del Estado
en una Municipalidad de la Region Lima 2022., H.E.3. Existe relacién significativa
entre la transparencia y los procesos de seleccién de las contrataciones del
Estado en una Municipalidad de la Region Lima 2022., H.E.4. Existe relacion
significativa entre la transparencia y la ejecucion presupuestal de las

contrataciones del Estado en una Municipalidad de la Region Lima 2022.



. MARCO TEORICO

Aspecto internacional: Cafas, (2022); Houtgraaf, Kruyen y Thiel (2022);
Lohmeier, (2014); Govanni, Arkhipova y DeLone. (2022); Kai, et.al (2020), sefala
qgue La contratacion publica es una persona juridica cuyas partes son entidades
gubernamentales o estatales y personas juridicas en la medida en que prestan
servicios, obras y bienes. Estas investigaciones muestran que existen parametros
propios del procedimiento contractual relacionados con los principios de legalidad
y transparencia en esta crisis sanitaria del Covid19, especialmente en los contratos
en situaciones de emergencia. La descripcion integral del tema es fundamental, y
al mismo tiempo, se logra a través de evidencias para identificar debilidades en el
ambito de las contrataciones publicas, tales como la fiscalizacion y vigilancia, la
falta de control y manejo efectivo por parte de la organizacion del proceso de
contratacién y su finalizacion y cumplimiento, a Es importante verificar la existencia
de este problema de trabajo investigativo y encontrar posibles soluciones ya que
nos permite constatar la falta de transparencia de la informacién a través de la

investigacion realizada.

Pineda (2019); Yirun, Zichao y Wensheng, (2022); Panos, Bram y Antonio,
(2019); Benbunan-Fich, Desouza y Normann, (2020); Amanat et. al. (2021); segun
las investigaciones que realizaron En cuanto a la inclusibn de las compras
publicas en los TLC, como una nueva via para incrementar las exportaciones,
cobra cada vez mas importancia tras la reduccion de las actividades comerciales
de contratacion publica registradas entre paises adheridos a acuerdos
comerciales existentes. . El comercio internacional facilita la globalizacion, pero al
mismo tiempo imita el proteccionismo al restringir el acceso a mercados sensibles
como la contratacion publica. En el ambito de las compras publicas se mantienen
partes importantes de la estructura economica de un pais, como las pequefias y
medianas empresas, lo que lo convierte en una zona gris entre el proteccionismo y
la liberalizacién, ya que ningun pais se permitira favorecer la exclusion de estas
empresas. Entendiendo las sensibilidades de las firmas extranjeras que participan
en las compras publicas, los paises que aceptan permitir algan grado de
liberalizacién, ¢analizar qué motiva la inclusion de las compras publicas en los
TLC? Lo anterior tomando en cuenta que solo 47 paises han suscrito el Acuerdo

sobre Contratacion Publica de la OMC -



ACP-, la mayoria de los cuales son paises industrializados. Colombia y Canada no
son la excepcién, con cero participacion observada, por lo que es necesario la
apertura de compras publicas con diversos paises donde se encuentran liberados
de impuestos, contribuye con la investigacion realizada porque nos ha sefalado la
importancia de cumplir con las normas legales vigentes para los procesos de las
contrataciones del Estado, demostrando la transparencia a fin que la sociedad civil

tenga la confianza necesaria a los funcionarios a cargo de estos procesos.

Asimismo, tenemos a Escalante, (2021); Guillermo, (2015); que en sus
trabajos demostraron la La incipiente existencia de un excesivo sistema de
derecho publico y la doble jurisdiccion de un sistema juridico internacional. Por otro
lado, se analiza el marco general de la contratacion publica internacional, es decir,
desde las fases de precontratacion y contratacion, tratando de desarrollar los
proyectos mas relevantes para las citadas fases. Son investigaciones dirigidas,
porque han estado dirigidas en responder Razones de la existencia inicial del
excesivo sistema de derecho publico en el marco de la contratacion estatal. La
practica formal de la contratacién publica es relativamente reciente, en todos los
paises han existido los marcos normativos legales, que necesariamente deben de
cumplirse para generar los procesos necesarios de transparencia y evitar la
corrupcion en todas las instancias, o que nos ha permitido coincidir con la
investigacion realizada el analisis del marco normativo legal que debe de aplicarse
en las contrataciones del Estado, coincide con la investigacién en relacién a la
necesidad de sensibilizar a los funcionarios publicos para ejecutar su trabajo con

transparencia, muy aparte de la ejecucion de las normas.

Soto y Verdugo (2018). En Chile, se investigo la parte doctrinaria en relacion
al derecho a que las instituciones proporcionen la informacién publica,
encontrandose respaldada con normas legales vigentes en el mundo, con politicas
de control social sobre el comportamiento de todo el estado. Siendo caracteristica
de democracia representativa. Asimismo, los bienes publicos pueden gestionarse
mejor si los ciudadanos tienen un mejor acceso a la informacion publica, y el
estudio coincide en asegurar la intangibilidad. La nueva ley de acceso a la
informacion publica puede convertirse en un elemento esencial para garantizar la

vigencia de los derechos



mencionados y, de paso, la proteccion de los bienes publicos, lo cual es importante

para esta investigacion.

Valencia-Tello, (2021). En su investigacion determind que el Congreso de la
Republica esta obligado a dictar normas generales en materia de contratacion
publica, razén por la cual se han dictado las leyes correspondientes, que tienen por
objeto evitar la regulacion detallada de los procedimientos contractuales mediante
el establecimiento de principios generales. Pero a principios del siglo XXI, diversos
organismos internacionales (como OCDE, Banco Mundial, Fondo Monetario
Internacional) consideran que debido al rezago de infraestructura en el mundo,
especialmente en América Latina, es necesario formular nuevas dindmicas
contractuales. Desde entonces, los organismos internacionales han realizado
importantes intervenciones en la regulacion del Sistema Colombiano de
Contrataciones Publicas (SCPC) mediante la elaboracion de diagndsticos que
luego fueron utilizados en documentos, directivas, decretos y resoluciones, sin
embargo, han realizado una serie de modificaciones a las normas legales. Se
lograron procesos claros, transparentes y en tiempo real, pero a pesar de ello,
fracasaron porgue se encontraron vacios legales en los trabajos de investigacion

realizados.

La relevancia de los fondos publicos destinados a la contratacion obliga a
reflexionar sobre la viabilidad de alcanzar fines de interés general que trascienden
el objeto especifico de cada contrato. La Unién Europea aprob6 recientemente un
paguete legislativo -la denominada Directiva de Contratacion de Cuarta
Generacion- que aborda la transicion a la contratacion publica estratégica y busca
profundizar en la posibilidad de una "contratacion publica socialmente responsable™
en linea con los objetivos marcados por la estrategia Europa 2020. Sin embargo, la
potencialidad de dicha contratacion sabe que existen importantes dificultades a la
hora de considerar no soélo el estatuto, sino también la interpretacion de
determinados principios por parte de los 6rganos judiciales, administrativos y

consultivos.

Béjar-Rivera, (2019). contrato administrativo. Una comparaciéon entre México

y Canada (centrandose en el sistema de Quebec), el propdsito de este articulo es



proporcionar una comparacion microscopica del régimen legal de los contratos
administrativos entre los sistemas mexicano y canadiense. Los dos sistemas
legales corresponden a tradiciones completamente diferentes. Aunque los
contratos administrativos en Canada se consideran parte de su derecho
consuetudinario, y a pesar de la fuerte influencia del derecho civil —debido al
sistema de derecho dual gobernado por la provincia de Quebec—, el derecho
mexicano sigue tanto la tradicion del derecho civil como la doctrina clasica del
derecho francés. contratos administrativos. En ambos casos, sin embargo, hay
fuertes influencias de diferentes tradiciones. El propdsito de este articulo es
identificar similitudes y diferencias entre instituciones que inicialmente se
comportaron de manera muy diferente pero persiguieron los mismos objetivos y

evitaron préacticas similares en la medida de lo posible.

Solorzano, Garcia y Radul, (2015), En Espafia, la integracion de los valores
sociales en la contratacion publica se produce simultdneamente en tres dmbitos:
econdmico, social y socioecondmico. El valor econémico se produce cuando una
inversion produce un rendimiento financiero. El valor social se crea cuando los
recursos, los procesos y las politicas se combinan para mejorar la vida de las
personas o de las sociedades en su conjunto. Las acciones organizacionales
crean valor socioecondmico cuando ahorran costos o ingresos para el sector
publico o la comunidad. Generalmente, estos ahorros en costos o ingresos son el
resultado de la reduccion del gasto publico social o del aumento de los impuestos.
La incorporacion del concepto de valor social a la legislacién pretende reconocer y
promover iniciativas sociales que beneficien el bienestar de colectivos o personas
desfavorecidas, asi como facilitar su reinsercion o integracién en la sociedad y
promover valores solidarios y medioambientales. , teniendo en cuenta la
investigacion realizada, se requiere una programacion adecuada a los

requerimientos de cada dominio de usuario para su correcto funcionamiento.

A nivel nacional, tenemos Ancayiama, (2020); Castafieda, (2017); Escalante,
(2021); Flores, (2021); Jiménez, (2021), La encuesta, titulada "Transparencia y
gestion de obras por contrato de los funcionarios de la provincia del Santa en 2020",
esta es una investigacion basica y no experimental, con un disefio pertinente. La

poblacién fue de 300 prestadores de la ciudad Santa de 2020, de los cuales 169



fueron considerados parte de la muestra. En cuanto a la recoleccion de informacion,
se utilizaron dos cuestionarios, los cuales son validos y confiables. Se concluy6 que
hubo una relacion media positiva entre la transparencia de los funcionarios y la

gestion de las obras contratadas en las provincias y municipios del Santa 2020.

Carretero, (2020); donde analizaron una teoria de la contratacion estatal y la
transparencia. Metodologicamente, se identifica el paradigma cuantitativo, tipo
sustantivo. La poblacion de estudio estuvo conformada por 30 empleados del
gobierno municipal, con el mismo tamafio de muestra que una poblacion pequefia,
por recopilacién de datos. Datos, técnicas de encuesta aplicadas a sus respectivos
instrumentos, cuestionario, construido para dos variables, 22 preguntas para

contratacion estatal al igual que la otra variable.

Juérez, (2020), analiza la correlacion entre gobierno y transparencia en una
entidad del estado, realizada en el Distrito Nova Chimbote. El disefio del estudio
fue no experimental, transversal; tipo de estudio, basico o sustantivo; descriptivo,
nivel de pertinencia; métodos cuantitativos. La poblacion esta compuesta por 45
colaboradores entre ingenieros y contadores pertenecientes al colegio profesional
de la provincia de Saint-Province. La técnica utilizada para recabar la informacion
fueron las encuestas y el instrumento de recoleccion de datos fueron los
cuestionarios debidamente validados con juicio de expertos. y determinar su
confiabilidad usando el alfa de Cronbach. De los datos estadisticos, se puede
apreciar que el valor de Rho=0.792, mas el valor alcanzado por la significancia es
0.000, indicando que la relacion obtenida es significativa, salvo la relacién
presentada en la grafica discreta que indica la relacion obtenida, de la cual se puede
concluir que existe correlacion positiva considerable entre el empleo estatal y la

transparencia de los servidores publicos y funcionarios.

Rivadeneyra, M. (2020), describi6 la efectividad que existe en los contratos
estatales segun la percepcion del personal del Hospital Nacional Hipolito Unanue,
ubicado en la comuna de El Agustino, en los tres distritos administrativos del
Ministerio de Salud. El tipo de estudio de esta tesis se basa en un disefio de nivel
descriptivo no experimental. La poblacion de 72 especialistas de las areas de

logistica, planeacion estratégica y administracion econdémica quienes recolectaron



datos sobre contratos variables con el estado a través de cuestionarios, existiendo
diferencias en las dimensiones de planes anuales de contratacion, actividades
preparatorias, procedimientos de seleccion, métodos de contratacion y ejecucion

de contratos.

Houtgraaf, Kruyen y Thiel, (2022); Sarfraz, Ye, y Dragan, (2022),
Monfardini y Ruggiero, (2015); Guthrie y Russo, (2015); Mau, (2020); Suérez,

(2020), sobre la transparencia en la administracion, que son 03:
Teoria de la agencia

En donde se han identificado un Modelo principal-agente, en donde en cada
proceso del estado, hay un actor principal donde se le asigna atribuciones,
identificando a la ciudadania y otro actor agente para actuar en su nombre, que
viene a ser el Estado. En un estado democrético han existido cuestionamientos de
la delegacién de funciones porque cuando el principal perciba que el agente toma
las decisiones que se apartan de sus intereses, aparecen los conflictos, debido a
gue los incentivos de los politicos electos no siempre estan alineados con las
preferencias de los votantes. Para disminuir el grado de desconfianza es necesario
la transparencia de la informaciéon para que puedan ser monitoreados los
gobernantes, y que cumplan con todos sus compromisos sefialados en el proceso

de las elecciones.
Teoria neoinstitucional

Esta teoria sefiala que las instituciones son espacios, donde se
desenvuelven diversos actores sociales (en la categoria de ciudadanos y
gobernantes) y sistemas institucionales (en la categoria de control publico y social),
enfatizando la necesidad de mecanismos de control social para asegurar la
efectividad de las politicas. La economia politica de las nuevas instituciones se
basa en los siguientes supuestos:

+ La rendicion de cuentas requiere sanciones para la accién. « Las solicitudes de
cuentas complementan los controles sociales y constituyen una fuente de
empoderamiento ciudadano. ¢ Los ciudadanos expresan sus necesidades para que
puedan ser satisfechas a través de politicas publicas, otorgando mayor reputacion

a los gobiernos y ayuda a mejorar la percepcion de los ciudadanos.



Teoria de la legitimidad

La capacidad de generar obediencia sin recurrir a la coercién. Un estado es
legitimo si los miembros de la comunidad estdn de acuerdo en aceptar la
autoridad actual. Weber fue el primer pensador social en vincular el estudio de la
legitimidad al poder (la posibilidad de imponer la voluntad en las relaciones
sociales). « Relaciones sociales (relaciones reciprocas entre dos o mas personas).
Weber sefal6 que "A" debe tener legitimidad para ejercer poder sobre "B", y la
legitimidad se puede dividir en tres tipos:

» Tradicional, Cuando tiene un sentido de costumbre, un valor adquirido a través
del tiempo y la historia.

 Carismatica, perteneciente a un talento o habilidad que atrae o fascina a alguien.
* Legal-racional, Esto se basa en algun tipo de aprobacion regulatoria.

Esta nocién de legitimidad requiere una mayor transparencia, también por el
descontento con la clase politica, para hacer de la rendicién de cuentas una forma
de restaurar la confianza perdida de los ciudadanos en el gobierno, y una forma de

legitimar las acciones de los lideres politicos hacia los ciudadanos.
Enfoques conceptuales de la Transparencia

Normas (2014). Normas Legales del peruano.

Comunicacién interna

Internamente ha sido considerada la necesidad de la comunicacién interna
para la elaboracién adecuada de los requerimientos de cada area, sin que esto
haya significado dirigir algin resultado por la informacion que se da a conocer,
debido a que se encuentra en poder de la institucion que sirve para tomar
decisiones de caracter administrativo, asi como las actas oficiales de las
reuniones. Realizando la respectiva difusion a través del portal de transparencia,
para el conocimiento interno que requieran tenerlo, habiéndose tenido

conocimiento y participar en los procesos que considere por conveniente.

Comunicacioén externa
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Se encuentran obligadas en las difusiones de comunicacion externa para los
diferente usuarios asi como también responder a las solicitudes que se hayan
presentado en relacion a informacion de caracter publico, la cual debe de ser
atendida en Un plazo no mayor de siete (7) dias héabiles, sino se realizara un escrito
sefialando las razones por las que utilizara dicha prérroga antes del vencimiento
del primer plazo, en caso contrario, se tendra por denegada la solicitud. Sila entidad
administrativa publica no cuenta con la informacion solicitada y se conoce su

ubicacion y destino, se debera informar de este hecho al solicitante.

Mau, (2020); Akinradewo, Bamidele y Ogunsemi, (2022); Dhaval et. al. (2021);
Granada y Duque, (2022). Teorias Contrataciones del Estado, identificaron 03

teorias:
Teoria Romana o Teoria del Interés en Juego.

La teoria depende de la naturaleza de los intereses o beneficios que
aseguran o protegen. En el derecho publico, se trata de la proteccién de los seres

humanos. derecho privado, en lo que se refiere a la utilidad de los individuos.

Teoria de la naturaleza de la relaciéon.

El criterio de distincion entre derechos privados y publicos no se encuentra
en la naturaleza de los intereses que protegen, a partir del origen de las

relaciones que establecen las reglas de estos derechos.

Relaciones juridicas: a) Armonizacion del derecho privado, cuando los
sujetos que intervienen se sitian en igualdad de condiciones. (dos personas que
celebran un contrato reciproco o contrato de compraventa. b) Subordinacion del
derecho publico cuando las personas involucradas no estan en igualdad de
condiciones, es decir, cuando el Estado interviene en su calidad de entidad

soberana y privada.
Teoria de Roguin

La calidad de la intervencion estatal en las relaciones juridicas puede determinarse
examinando si las actividades de la agencia en cuestion se rigen por una legislacion

11



especial o por el derecho consuetudinario. (El primer caso es de derecho publico;
el segundo caso es de derecho privado).

Enfoques conceptuales de las Contrataciones del Estado
Programacion

Se realiza a través Un plan anual de adquisiciones aprobado que establezca
las adquisiciones en concordancia a los recursos econdmicos asignados para la
institucion, evaluando adecuadamente los valores referenciales del mercado, estén
0 no sujetas al alcance y fuente de financiamiento de las leyes nacionales de
adquisiciones, de acuerdo a las normas legales toda informacion de los procesos
de contrataciones del Estado deben de encontrarse en una plataforma electrénica

del Estado en forma consolidada.
Actos preparatorios

La zona usuaria realizara sus requerimientos, serd responsable de la
elaboracion de especificaciones técnicas, términos de referencia o documentos
técnicos, los cuales deberan ser desarrollados con objetividad y precision, brindar
igual acceso al proceso de contratacibn y no deberdn pasar Barreras que
perjudican a la competencia. Salvo las excepciones previstas en la normativa, el
requisito no se refiere a un fabricante u origen especifico, ni a un procedimiento
especifico para caracterizar las adquisiciones suministrados por un proveedor
especifico, ni a favoritismos. o excluir a ciertos proveedores o productos a efectos

de origen o produccion especifica.
Procesos de seleccidn

Convocatoria de procedimientos, que deberan de contar con los respectivos
créditos o previsiones presupuestarios, segun se describe a continuacion: a) En
todo procedimiento de seleccion, los créditos presupuestarios deberan estar a
cargo del responsable de la entidad, desde la convocatoria hasta la firma del
contrato. b) Si el contrato se ejecuta fuera del ejercicio fiscal, ademas del certificado
de crédito presupuestario, se requiere también un documento firmado por el

responsable del Departamento de Asuntos Generales, el Departamento de
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Presupuesto o el responsable de la unidad de agencia. Recursos suficientes
garantizados para hacer frente a las obligaciones de ejercicios posteriores. c) En el
proceso de seleccidon que se realice durante el dltimo trimestre de un ejercicio fiscal
y que adjudique el area encargada hasta que se suscriba el contrato o tome su
decision durante el ejercicio fiscal siguiente, otorgara los presupuestos
relacionados con dicha convocatoria o Certificado de prevision de recursos

correspondiente a el valor de referencia.

Ejecucion contractual

El contrato debera constar por escrito y en la forma contenida en el documento
del procedimiento de seleccién, con las modificaciones aprobadas por la entidad.
Contratos sujetos a las reglas que rigen la celebracion de contratos con el Estado,
gue deben incluir y ser responsable de las siguientes clausulas: a) garantia, b)
solucion de controversias, y c¢) resolucion por incumplimiento del contrato, de

acuerdo a las normas legales.
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lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Enfoque de investigacion:

Herndndez-Sampieri, & Mendoza, (2018), define al enfoque cuantitativo como
un andlisis del problema identificado y del desarrollo de un modelo,
identificando y realizando los datos de entrada para proponer una solucion, al

analisis de los resultados, previamente corroborados.

Se ha considerado un enfoque cuantitativo, porque se evaluara objetivamente

cada una de las variables.
3.1.2 Tipo de investigacion:
Es basica, que se utiliza para comprender y ampliar los conocimientos sobre

la transparencia y contrataciones del Estado.

3.1.3 Disefio de investigacion:
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No se manipularan las variables, siendo no experimental, y se considera
transversal — correlacional por seran medidas en un solo tiempo y una sola

vez ambas variables.

Figura 1 Disefo de Investigacion
V1

M < r
V2

V2: Contrataciones del Estado

V1: Transparencia

r: relacion

3.2 Variables y operacionalizacion
Variable 1. Transparencia
Definicién conceptual:

Los lideres a cargo de la direccion de las entidades gubernamentales
organizan y difunden la informacion publica que tiene de caracter de no
confiabilidad a través de estas politicas y herramientas de gestion como y a qué
recursos se dirigiran, informando de la caracteristica de cada una de ellas,
informando lo que necesariamente es publico para conocimiento de toda la

poblacion.

Definicion operacional:

La variable transparencia de acuerdo con el analisis desarrollado esta
conformada por dimensiones e indicadores, que son 4 y 8 respectivamente, asi
como por indicadores, a partir de donde se elaboraran los instrumentos,

cuestionarios 01 para cada variable.

Variable 2: Contrataciones del Estado
Definicion conceptual
Procesos identificados en las instituciones necesarios para el buen

desemperio de los servidores publicos en beneficio de la sociedad civil, a través
15



de un desarrollo sostenible con crecimiento para todas las zonas de la poblacion,

bajo una jurisdiccion determinada de un gobierno.

Definicion operacional
Se analizaron dimensiones 5 con indicadores 10. Se elaboraron los cuestionarios
como instrumentos aplicativos para levantar informacion a través de la escala de

lickert.

3.3 Poblacion
3.3.1 Poblacion
Constituida por 110 servidores
Criterios de inclusion:
Los involucrados en los procesos tratados de esta investigacion..
Criterios de exclusion:

Locadores de servicios.

3.3.2 Unidad de analisis
En una institucion gubernamental de la region Lima 2022.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.4.1Técnica

Se aplico la encuesta.

3.4.2 Instrumento
El instrumento que se aplicé para cada una de las variables ha sido el
cuestionario, que consta de 20 preguntas, con una escala de Likert del 1 al 5,

las fichas técnicas (ver anexo).
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3.4.3Validez

3.4.3.1 Juicio de Expertos

Se considerd a 03 especialistas del tema del trabajo de investigacion con

experiencia, a fin que procedan con la validacién respectiva de los

instrumentos, a continuacion se detallan:

Tabla 1

Especialistas

N° Nivel Datos Resultados
1 Doctor Nestor Cuba Carbajal Aplicable
2 Doctor Bertha Silva Narvaste Aplicable
3 Doctor Yrene Ceciilia Uribe Hernandez Aplicable

Nota: Elaboracion propia

3.4.3.2 Prueba Piloto

Se aplico a 20 participantes, diferentes a la muestra a fin de lograr la

confiabilidad del instrumento, aplicando los resultados en el software

estadistico SPSS obteniéndose un Alfa de Cronbach aceptable.

3.5 Procedimientos

Se procedi6 a realizar las coordinaciones respectivas con la institucién a fin

de lograr obtener la informacién necesaria para poder analizarla, asi como también

se realiz6 la revision de diversas bases de datos indexados para desarrollar el

marco teorico, luego se identificaron los pasos metodolégicos a seguir, como

también se aplicaron los instrumentos a fin de obtener los resultados y determinar

el trabajo de desarrollo a través de la aplicaciéon a todos los involucrados que se le

aplicaran las encuestas.
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3.6 Método de analisis de datos:

3.6.1 Analisis descriptivos
El analisis de los datos obtenidos se procedera a realizar a través del software
spss para explicar en forma ordenada de acuerdo al contenido de los objetivos
del trabajo de investigacion la correlacion existente o no, asi como la posicion

de los participantes en relacién al contenido de los instrumentos.

3.7 Aspectos éticos

Se aplicard de acuerdo con los “Lineamientos para la Elaboracion de Productos de
Fin de Curso” de conformidad con todas procedimientos y protocolos establecidos
por la Universidad relacionados con el autor de la informacion. Se aplicara asimismo
el software antiplagio el turnitin para verificar el indice de similitud, a fin de respetar
el derecho de los autores de donde se han obtenido las ideas fuentes por parte del
investigador.

Los resultados son de uso exclusivo para fines educativos, y se dara a conocer
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IV. RESULTADOS
4.1 Andlisis descriptivo
Tabla 1

Transparencia - contrataciones del estado.

Contrataciones del Estado Total
Bajo Medio Alto
Inefi Recuento 0 0 0 0
NENCAZ o del total 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
_ Reaular Recuento 0 15 2 17
Transparencia 9 % del total 0.0% 174%  2.3% 19.8%
Recuento 0 7 62 G9
Eficaz
% del total 0.0% 8.1% 72.1% 80.2%
Total Recuento 0 22 64 a6

% del total 0.0% 256% 74.4% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia — 5P55 25

Visualizamos lo que concierne la transparencia, parte de esta investigacion,
determinando la correlacion con la variable contrataciones del estado.

De los 86 participantes, el 72.1% sefialé que la eficaz transparencia que tienen que
ver directamente con las altas contrataciones del estado seguido de un 8.1% que
confirmé la relacion, pero en nivel medio. Por otro lado, un 17.4% afirmé que la
regular transparencia guarda relacion con las contrataciones del estado en la
categoria medio, y solo el 2.3% se encuentra en el nivel alto.

Por otro lado, tenemos un 0.0% sefalando la ineficaz en la transparencia y, un nivel
bajo en las contrataciones. Por lo tanto existe que la transparencia cuando es eficaz

logra establecer un nivel alto en la ejecucién de las contrataciones del estado.
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Tabla 2

Variables transparencia y dimension programacion de contrataciones del Estado.

Programacion Total
Bajo Medio Alto
Inefi Recuento 0 0 0 0
NENCAZ  o; del total 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
] Reqular Recuento 0 10 7 17
Transparencia g % del total 0.0% 116%  8.1% 19.8%
Recuento 0 15 54 69
Eficaz
% del total 0.0% 17.4% 62.8% 80.2%
Total Recuento 0 25 61 a8
% del total 0.0% 29.1% 70.9% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia — 5P55 25

La tabla 2 presenta a la variable transparencia, y su relaciéon con la dimension

programacion de contrataciones del estado en una municipalidad de la region Lima

2022. De los 86 encuestados, el 62.8% sefialé que la eficaz transparencia se

relaciona con la alta programacion de contrataciones del estado, seguido de un

17.4% que confirmé la relacion, pero en nivel medio. Por otro lado, un 11.6% afirmé

gue la regular transparencia guarda relacion con la media programacion mientras

gue el 8.1% se encuentra en el nivel alto.

Es ineficaz la transparencia con un 0.0% en relacién con la programacion, por lo

cudl resulta positivo que al existir una adecuada transparencia de la informacion se

eleva el nivel de las contrataciones del estado.
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Tabla 3
Variables transparencia y dimension actos preparatorios de contrataciones del
Estado.

Actos preparatorios T
Bajo Medio Alto
Ineficaz 0 0 0 0
% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
0 14 3 17
i Regular
Transparencia 9 % 00%  163%  3.5% 19.8%
. 0 5 64 69
Eficaz
% 0.0% 5.8% 74.4% 80.2%
Total 0 19 67 86
% 0.0% 22.1% 77.9% 100.0%

Fuente: Elaborado por el investigador

Se muestra la variable transparencia, y su relacién con la dimension de la variable
dos. De los 86 encuestados, el 74.4% sefiald que la eficaz transparencia se
relaciona con los altos actos preparatorios de contrataciones del estado, seguido
de un 5.8% que confirma la relacion, pero en nivel medio. Por otro lado, un 16.3%
afirmé que la regular transparencia guarda relacion con los actos preparatorios en
la categoria medio y solo el 3.5% se encuentra en el nivel alto.

La transparencia es ineficaz con un 0.0% al igual se considera los actos
preparatorios.

Al existir una eficaz transparencia en la informacion se obtiene una mayor

transparencia en los actos preparatorios, de las contrataciones.
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Tabla 4

Variables transparencia y dimension procesos de seleccion de contrataciones del

Estado.
Procesos de seleccion Total
Bajo IMedio Alto
Inefi Recuento 0 0 0 0
NENCAZ o4 del total 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
- ) Reqular Recuento 0 9 8 17
ransparencia d % del total 0.0% 105%  9.3% 19.8%
Recuento 0 12 57 69
Eficaz
% del total 0.0% 14.0% 66.3% 80.2%
Total Recuento 0 21 B5 86
% del total 0.0% 24 4% 75.6% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia — 5PS5 25

La tabla 4 presenta a la variable transparencia, y su relacion con la dimension de la

variable 2. De los 86 encuestados, el 66.3% sefald que la eficaz transparencia se

relaciona con los altos procesos de seleccidn de contrataciones del estado, seguido

de un 14.0% que confirmé la relacion, pero en nivel medio. Por otro lado, un 10.5%

afirmé que la regular transparencia guarda relacion con los procesos de seleccion

en la categoria medio mientras que un 9.3% se encuentra en el nivel alto.

Al existir una categoria ineficaz del 0% en relacidén con la transparencia, se obtuvo

de igual forma para los procesos de seleccion.

Cuando existe eficacia en la transparencia, repercute directamente en forma

positiva en los procesos de seleccion.
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Tabla 5

Variables transparencia y dimension ejecucion contractual de CDE.

Ejecucion contractual Total
Bajo Medio Alto
Inefi Recuento 0 0 0 0
NENCAZ o4 Gel total 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
) Regular Recuento 0 17 0 17
Transparencia g % del total 0.0% 19.8%  0.0% 19.8%
Recuento 0 16 53 69
Eficaz
% del total 0.0% 18.6% 61.6% 80.2%
Total Recuento 0 a3 63 86
% del total 0.0% 38.4% 61.6% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia — SPSS 25

Esta tabla muestra la transparencia, y su relacion con la dimensién cuarta de la

variable 2. De los 86 encuestados, el 61.6% sefalé que la eficaz transparencia se

relaciona con la alta ejecucion contractual de contrataciones del estado, seguido de

un 18.6% que confirmé la relacién, pero en nivel medio. Por otro lado, un 19.8%

afirm6 que la regular transparencia guarda relacibn con la media ejecucién

contractual.

Por otro lado, los resultados sefalan que no es ineficaz la transparencia porque

tiene 0.0% al igual que no existe una baja ejecucién contractual, siendo eficaz la

transparencia quién se correlaciona con la cuarta dimension de la segunda variable.
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4.2 Andlisis inferencial

Se mostraran los resultados de la prueba no paramétrica (de ahora en adelante

PNP) Spearman Rho para probar la hipétesis en cada una de la HG y de las HE:

Prueba de HG

Ho: No existe relacion significativa entre la transparencia y las contrataciones del
Estado en una Municipalidad de la Region Lima 2022.

Ha: Existe relacidn significativa entre la transparencia y las contrataciones del
Estado en una Municipalidad de la Regién Lima 2022.

Tabla 6
Correlacion transparencia - contrataciones del estado

V2. Contrataciones

del Estado
o E Coeficiente de correlacion 713"
T E V. o
5 ﬁ Transparencia ©9- (bilateral) 000
@ N 86

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
La Tabla 6 se tiene PNP con un p_value = 0.000 < 0.05, rechazando la hipétesis
nula, y se verifica la existencia de una correlacién entre la variable transparencia y
el proceso de contrataciones con el Estado. Asimismo, el coeficiente rho = 0.713**

sefialando que es positivamente alta, la correlacion.

24



Prueba de HE1

Ho: No existe relacion significativa entre la relacion de la transparencia y la
programacién de las contrataciones del estado en una municipalidad de la region
Lima 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre la relacion de la transparencia y la
programacién de las contrataciones del estado en una municipalidad de la region
Lima 2022.

Tabla 7

Correlacién variable transparencia y dimension programacion

D1. Programacion

° g Coeficiente de correlacion 3257

b4 E V1. o

é E Transparencia Sig. (bilateral) 002
w N 86

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La Tabla 7 se tiene PNP con un p_value = 0.002 < 0.05, rechazando la hipotesis
nula, y se verifica la existencia de una correlacién entre la variable transparencia y
la programacion de las contrataciones con el Estado. Asimismo, el coeficiente rho

= 0.325 siendo positivamente baja, la correlacion.
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Prueba de HE2

Ho: No existe relacion significativa entre la transparencia y los actos
preparatorios de las contrataciones del estado en una municipalidad de la region
Lima 2022.

Ha: Existe relacidn significativa entre la transparencia y los actos preparatorios de
las contrataciones del estado en una municipalidad de la Region Lima 2022.
Tabla 8

Correlacion de la variable transparencia y la dimension actos preparatorios

D2. Actos
preparatorios
o 5 Coeficiente de correlacion 721"
= V1. ) )
é S Transparencia Sig. (bilateral) .000
7] N 86

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La Tabla 8 se tiene PNP con un p_value = 0.000 < 0.05, rechazando la hipotesis
nula, y se verifica la existencia de una correlacién entre la variable transparencia y
los actos preparatorios de contrataciones con el Estado. Asimismo, el coeficiente

rho = 0.721**, la correlacion es positivamente alta.
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Prueba de HE3

Ho: No existe relacidon significativa entre la transparencia y los procesos de
seleccion de las contrataciones del estado en una municipalidad de la region Lima
2022.

Ha: Existe relacion significativa entre la transparencia y los procesos de seleccion
de las contrataciones del estado en una municipalidad de la regién Lima 2022.
Tabla 9

Correlacion de la variable transparencia y la dimension procesos de seleccion

D3. Procesos de

seleccién
° S Coeficiente de correlaciéon , 330"
T g V1. o
2 S Transparencia Sig. (bilateral) .002
x o
0 N 86

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La Tabla 9 se tiene PNP con un p_value = 0.002 < 0.05, rechazando la hipétesis
nula, y se verifica la existencia de una correlacién entre la variable transparencia y
los procesos de seleccion de contrataciones con el Estado. Asimismo, el coeficiente

rho = 0.330** sefialando que es positiva baja, la correlacion.
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Prueba de HE4

Ho: No existe relacion significativa entre la transparencia y la ejecucion
contractuall de las contrataciones del estado en una municipalidad de la region
Lima 2022.

Ha: Existe relacidn significativa entre la transparencia y la ejecucién presupuestal
de las contrataciones del estado en una municipalidad de la regién Lima 2022.
Tabla 10

Correlacion de la variable transparencia y dimensidn ejecucion presupuestal

D4. Ejecucion

presupuestal
- Coeficiente de correlaciéon ,629"
T g V1. o
é S Transparencia Sig. (bilateral) .000
& N 86

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 10 se muestran los resultados de la prueba no paramétrica Rho de
Spearman utilizada para contrastar la hipotesis especifica planteada. Se observa
gue p_valor = 0.000 < 0.05, se rechaza la hipétesis nula es decir existe una
correlaciéon entre la variable transparencia y la dimension ejecucion presupuestal
de las contrataciones del Estado. Asimismo, el coeficiente rho p = 0.629** el cual

determina que la correlacién es positiva moderada.

La Tabla 10 se tiene PNP con un p_value = 0.000 < 0.05, rechazando la
hipétesis nula, y se verifica la existencia de una correlacion entre la variable
transparencia y la ejecucion contractual con el Estado. Asimismo, el coeficiente

rho = 0.629* sefialando que es positiva moderada, la correlacion.
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V. DISCUSION

En relacion con el objetivo general, demostré la correlacion existente
propuesta, con la corroboracion de los coeficientes y el grado de significancia.
Generandose la necesidad de cumplir con las normas legales de la transparencia
a través de las difusiones en el portal de la institucion, generandose un ambiente
de confianza y transparencia que permite la congregacion de diversos proveedores
interesados en cumplir con los requerimientos de la institucion para ejecutar los

procesos en las contrataciones del Estado.

El 72.1% del total de los participantes que aplicaron los cuestionarios
entregados sefalaron que necesariamente la transparencia va de la mano con la
aceptacion de todos para una ejecucién clara de los procesos de contrataciones
del Estado.

Y es asi que un 8.1% de los encuestados consideraron que para es eficaz la
transparencia con relacion a un nivel medio de los procesos que involucran al
Estado, asimismo afirmaron que existe un nivel del 0.0% considerado bajo en
relacién a las contrataciones del estado. Por lo tanto, podriamos decir que cuando
hay una correcta difusion de la informacién se logra la participacién de todos para

cumplir con las contrataciones del Estado en tiempo real.

Los resultados obtenidos, concuerdan con Mau, (2020); Akinradewo,
Bamidele y Ogunsemi, (2022); Dhaval et. al. (2021); Granada y Duque, (2022), en
relacion a las teorias fundamentales de las Contrataciones del Estado.

Teoria del interés en juego, conocida también como Teoria Romana, donde se tiene
interés de proteger a todos los participantes, actores activos en relacion al Gobierno
gue realizan una serie de actividades, en donde se reconozca el derecho de cada
uno de ellos, para lograr un trato igualitario, en los procesos que son con los
habitantes de su jurisdiccion, es asi que se concuerda porgue se ha establecido

como objetivo la difusion de los requerimientos de cada institucion.

Asimismo, la Teoria de naturaleza en relacién, donde sefiala claramente que
los intereses privaos deben dejarse de lado a fin de evitar actos de corrupciéon que
solo perjudica a la sociedad civil y limita la ejecucion de los procesos de
contrataciones del Estado, es por eso por lo que coincide con el presente trabajo

de investigacion
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donde se busca la transparencia para que exista claridad como un espejo en los
procesos. Y la Teoria de Roguin, manifiesta claramente de la legalidad a travées de
la Ley, que permitan ejecutarse cada proceso, a fin de lograrse el trato igualitario

ante la sociedad.

Se cumplié con el primer objetivo especifico, demostrando la correlacién
entre a variable y la primera dimensiéon de la variable 2, con un valor al 0.325
entre la transparencia y la programacién de las contrataciones, y un coeficiente
valora 0,002 encontrdndose dentro del rango establecido como positivo bajo.
Estableciéndose la difusibn de la programacion de los procesos de las
contrataciones del estado para que participe un mayor numero, y se licite al mejor

postor que cumpla conlas bases de cada proceso, que tiene la Municipalidad.

Asimismo, se coincide con Houtgraaf, Kruyeny Thiel, (2022); Sarfraz, Ye, y Dragan,
(2022); Monfardini y Ruggiero, (2015); Guthrie y Russo, (2015); Mau, (2020);
Suarez, (2020), que sefalan las teorias sobre la transparencia en la administracion,

que son 03:
Teoria de la agencia

Donde se identifica claramente los participantes en el Modelo son dos el
principal que son la sociedad civil que en forma activa se encuentra dentro del
proceso y por otro lado el Estado quienes son los representantes a cargo del
gobierno de turno en las instituciones. Y coincide con la investigacion en relacion a
los representantes comunitarias, como individual, lo cual conlleva a que son partes
activas, respetando la representacién del Estado a través de los funcionarios
elegidos, sin embargo, es identificado que existen diferencias, debido a que la

vision e intereses son diferentes.
Teoria neoinstitucional

Reconoce la participacién de los ciudadanos y gobernantes dentro de la
actividad politica de la sociedad, en donde necesariamente ha imperado la
interrelacion en donde se visualizan el requerimiento de los ciudadanos por parte
de ser participe de la rendicion de cuentas de los recursos asignados y
ejecutados conforme a lo programado, en beneficio de la poblacién. Y consideran

el efecto de accion y
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reaccion por medio del analisis de las politicas publicas adecuadas, asimismo lo
gobernantes respetan la posiciobn de los ciudadanos, cumpliendo con todo lo
ofrecido en las elecciones, asi como también realizan la distribucion de los recursos
en forma proporcional, coincidiendo con el trabajo de investigacion realizado en
donde se toma los requerimientos de todas las areas de la institucion y se
consolidad a fin de evitar la duplicidad de requerimientos.

Teoria de la legitimidad

El cumplimiento con las normas legales por parte de la sociedad civil, no
porque se sientan coaccionados, sino porque comprenden que las normas legales
son iguales para todos y se aplican para crear procesos claros, transparentes en
tiempo real, coincidiendo con la investigacion realizada, porque se difunda la
informacion concerniente a los procesos del Estado, y que se cumplan con un
trato igualitario lo contenido en las bases elaboradas en concordancia con las
normas legales vigentes. A mayor transparencia mayor aceptacion por parte de la
sociedad civil, y por ende, una adecuada explicacion de la ejecucién de los
recursos asignados, por parte de los funcionarios publicos a cargo de la

institucion.

Se cumplié con el segundo objetivo especifico, demostrando la correlacion
entre a variable y la segunda dimension de la variable 2, con un valor al 0.721
entre la transparencia y los actos preparatorios de las contrataciones, y un
coeficiente valora 0,000 encontrandose dentro del rango establecido como
positivo alto. Estableciéndose la comunicacion interna y externa a través del portal

de transparencia a efecto que se dé cumplimiento a lo sefialado.

Este resultado concuerda con Carretero, (2020); Juarez, (2020);
Rivadeneyra, (2020), donde han identificado las teorias de las contrataciones del
estado y de la transparencia, evaluando el proceso, desde el inicio hasta el final,
identificando la importancia de los actos preparatorios, lograndose la asignaciéon
presupuestal para cada area, a partir de lo cual realizan sus requerimientos,
considerando que previamente han realizado un planeamiento estratégico,
evaluando en forma constante, para solicitar los requerimientos para un periodo

determinado, coincidiendo con la investigacion realizada en que el Plan Anual de
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Adquisiciones y Contrataciones del Estado corresponde a un periodo

presupuestal y no a una acumulacion de varios ejercicios presupuestales.

Se cumplié con el tercer objetivo especifico, demostrando la correlacién
entre la primera variable y la tercera dimension de la variable 2, con un valor al
0.330 entre la transparencia y los procesos de seleccion de las contrataciones, y
un coeficiente valora 0,002 encontrdndose dentro del rango establecido como
positivo bajo. Estableciéndose la difusion de la informacion publica en
cumplimiento a la ley de la transparencia para lograr que los procesos de seleccion

sean claros, transparentes y publicos generando la confianza de la sociedad civil.

Ancayiama, (2020); Castafieda, (2017); Escalante, (2021); Flores, (2021);
Jiménez, (2021); Béjar-Rivera, (2019); Solorzano, Garcia y Raul, (2015); analizan
la importancia de las normas legales en la elaboracion de los contratos
administrativos a fin de identificar cada una de las actividades que van a realizar
los ganadores de los procesos de contrataciones del Estado, asi como el tiempo
de ejecucion, coincidiendo con la investigacion realizada donde se establece la
ejecuciéon contractual debe de realizarse a través de contratos donde sefiale lo
necesario acuerdo a ley, incluyendo sanciones por falta de cumplimiento si
hubiera el caso, lograndose asi la transparencia en los procesos.

Se cumplié con el cuarto objetivo especifico, demostrando la correlacién entre la
variable y la cuarta dimension de la variable 2, con un valor al 0.629 entre la
transparencia y la programacion de las contrataciones, y un coeficiente valora 0,000
encontrandose dentro del rango establecido como positiva moderada, se cumplen
con las normas legales relacionadas a la transparencia de la informacion logrando
asi que se conozca los ganadores de los procesos de las contrataciones del Estado

a fin de realizar la ejecucion contractual con ellos, en tiempo real.

Estos resultados se encuentran en concordancia con diversas investigaciones
entre ellas encontramos la desarrollada por Cafas, (2022); Houtgraaf, Kruyen y
Thiel (2022); Lohmeier, (2014); Govanni, Arkhipova y DelLone. (2022); Kai, et.al
(2020), quiénes han identificado las contrataciones publicas es un acto juridico,
gue necesariamente tienen que encontrarse dentro del marco legal y de acuerdo a

los requerimientos planificados por cada area de la institucion, y a partir de ahi las
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areas usuarias deben de dar a conocer la necesidad, asi como también la
conformidad por la misma area cuando se haya adjudicado el proceso, coincidiendo
con la investigacion que todas las areas participaron en la elaboracion del Plan de

Adquisiciones en cada periodo anual.

Asimismo, tenemos a Pineda (2019); Yirun, Zichao y Wensheng, (2022);
Panos, Bram y Antonio, (2019); Benbunan-Fich, Desouza y Normann, (2020);
Amanat et. al. (2021); que establecen la necesidad de realizar las contrataciones
con el Estado en forma internacional, abriendo asi mejores opciones para las
instituciones, teniendo presente la ejecucion de las normas legales, lo cual en la
investigacion realizada se busca que intervengan en los procesos la mayor

cantidad de proveedores con mejor experiencia y calidad de servicio a ofrecer.

Por otro lado, concordamos con Escalante, (2021); Guillermo, (2015);
guiénes han realizado el andlisis del derecho publico inmerso en las normas
legales que dan origen a la legalidad de los procesos, existiendo la necesidad de
identificar la aplicacion legal adecuada a cargo de las instituciones, para cumplir
con los procesos de las contrataciones del Estado, siendo formal asi cada
proceso, coincidiendo con la investigacion en donde se cumple con todo el
proceso de acuerdo a las normas legales, cumpliendo con el marco legal de las
contrataciones a través de contratados claros, definidos para que se cumplan con

la entrega final de lo requerido a través de las contrataciones del Estado.

Valencia-Tello, (2021); Soto y Verdugo (2018). En Chile, identificaron la
necesidad de conocer la informacién que tiene el Estado, siempre y cuando sea
publica a través de la transparencia e informacién, realizando cumplimiento de
normas legales en los actos publicos que realiza el Estado. Coincidiendo con la
investigacion en resguardar los recursos economicos de la institucion, maximizando
los procesos de contrataciones del Estado para que cumplan con sus actividades

en beneficio de la poblacion.

Finalmente, se debe de considerar que de acuerdo con los resultados
obtenidos demuestra que entre las variables de estudio existe una correlacion que
ha permitido identificar la necesidad de realizar mejoras en cada una de ellas en

beneficio de la poblacion, del gobierno y del Estado.
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VI. CONCLUSIONES

Se procedio a identificarlas, considerando que se empleo como medio de
correlacion a Rho de Sp., la significancia que estan incluidos en cada una de las

conclusiones:

1. Los resultados demostraron que realmente las variables de estudio se
interrelacionan entre si, con un coeficiente de 0,713 positivo muy alto, y de acuerdo
con la significancia el valor = 0.000 < 0.05. Demostrando asi la necesidad del
cumplimiento de las normas legales con relacion a la transparencia para lograr que

los procesos de contrataciones del Estado se ejecuten en tiempo real.

2. Se determind la correlacion existente entre la transparencia y el componente de
la programacion de las contrataciones del Estado, siendo el coeficiente de 0,325y
de acuerdo con la significancia el valor < 0.05. Al realizar una adecuada difusion de
informacion publica, lograndose dar a conocer las programaciones que se llevaran

a cabo la institucion, se fomenta la confianza y transparencia de estos actos.

3. Se determind la correlacion entre la primera variable y los actos preparatorios,
siendo el coeficiente de 0,721 y con la significancia el valor < 0.05; al difundir la
informacion publica y ejecutar adecuadamente los actos previos a la licitacion, se
obtendra una mayor participacion de los interesados, asegurandose una mejor

ejecucion de los procesos.

4. Se determiné la correlacion variable primera y el componente procesos de
seleccidn, siendo el 0,330 de coeficiente y con la significancia el valor < 0.05; lo que
significa que la difusion de la informacién publica asegura la eficiencia del proceso

de seleccién de las contrataciones con los mejores postores.

5. Se establecio la relacion entre la correlacion entre la variable primera y el
componente ejecucién contractual, con un 0,629 de coeficiente y con la
significancia el valor < 0.05; la difusién e informacién publica relacionada a los
ganadores de las licitaciones de los procesos de suscripcion de los contratos se

dan a conocer para generar confianza y transparencia.
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VIl. RECOMENDACIONES

La Gerencia Municipal realice un plan de trabajo exclusivamente de
capacitacion en los procesos de contrataciones del Estado, para todos los
involucrados, a fin de perfeccionar las competencias de sus colaboradores para

evitar que los recursos presupuestales no se logren ejecutar.

La Gerencia de Administracion y Presupuesto debe de instaurar a través de
una directiva las reuniones periddicas de las diferentes areas usuarias que
permitan la identificacion de los requerimientos de las contrataciones del
Estado, para que no se dupliquen estos y se logre una mayor efectividad de los

recursos presupuestales, con la debida antelacion para la programacion.

La Gerencia Municipal debe de implementar a través de directivas los actos
preparatorios incluyendo el flujo de cada proceso que se realiza a fin de evitar
impugnaciones posteriores por la existencia de vacios en estos actos,

demorando la ejecucién de las contrataciones del Estado.

Se recomienda que el area de Asesoria Legal elabore un Plan de Trabajo de
capacitacion a la Gerencia Municipal en relacion a las adquisiciones, a nivel

nacional e internacional.

Se recomienda que la Gerencia de Tecnologia elabore la informacion
actualizada de las ejecuciones contractuales, los ganadores de las
contrataciones del Estado, a fin de tener un control antes de proceder con los

desembolsos econémicos.
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TITULO: Transparencia y las contrataciones del Estado en una Municipalidad de la Regién Lima 2022

AUTOR: Castillo Pastrana, Sergio Jesus

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e Indicadores

Problema General:

¢De qué manera la transparencia se
relaciona con las contrataciones del Estado
en una Municipalidad de la Regién Lima
20227

Problemas Especificos:

P.E1. ¢Cudl es la relacibn de la
transparencia y la programacién de las
contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Regién Lima 2022?

P.E.2. ¢Cual es la relacion de la
transparencia y los actos preparatorios de
las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022?

P.E3. ¢Cual es la relacion de la
transparencia y los procesos de seleccién
de las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022?

P.E.4. ¢Cual es la relacion de la
transparencia y la ejecucion contractual de
las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022?

Objetivo General:

Determinar la relacién entre la transparencia
y las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022.

Objetivos Especificos:

O.E.1L Determinar la relacién de la
transparencia y la programaciéon de las
contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Regi6n Lima 2022.

O.E.2. Determinar la relacion de la
transparencia y los actos preparatorios de
las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022

O.E.3. Determinar la relacién de la
transparencia y los procesos de seleccion
de las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Region Lima 2022

O.E.4. Determinar la relacion de la
transparencia y la ejecucion contractual de
las contrataciones del Estado en una
Municipalidad de la Regi6n Lima 2022

Hipotesis General:
Existe relacion significativa entre la
transparencia y las contrataciones del
Estado en una Municipalidad de la
Regién Lima 2022.

Hipotesis Especificas:

H.E.1 Existe relacion significativa entre
la relacién de la transparencia y la
programacion de las contrataciones del
Estado en una Municipalidad de la
Regién Lima 2022.

H.E.2. Existe relacién significativa entre
la transparencia 'y los actos
preparatorios de las contrataciones del
Estado en una Municipalidad de la
Regién Lima 2022

H.E.3. Existe relacion significativa entre
la transparencia y los procesos de
seleccion de las contrataciones del
Estado en una Municipalidad de la
Regién Lima 2022

H.E.4. Existe relacién significativa entre
la transparencia y la ejecucion
contractual de las contrataciones del
Estado en una Municipalidad de la
Regién Lima 2022

Variable 1: La transparencia

Dimensiones Indicadores item Escala de Niveles
medicion y
rangos
Escala de Ordinal
- frecuencia
. Difusion 1-10
L L, Tipo Likert Eficaz
Comunicacion . Capacitacion (75-100)
interna
Regular
Nunca (1) (47-74)
Casi nunca
2 Ineficaz
Comunicacién A veces (3) | (20-46)
externa e  Canalizacion 11-20 Casi (S:limpre
. Resolucion Siempre (5)

. Rendiciéon

Variable 2: Las contrataciones del Estado




Programacion

Actos
preparatorios.

Procesos de
seleccion

Ejecucion
contractual

Programacion clara 'y
transparente en el Plan
Anual de Contrataciones.

Asignacién  presupuestal
en relaciébn con el Plan
Anual de Contrataciones
Coherencia

Presentacion de
expedientes

Niveles de eficiencia
Evaluacién de expedientes

Satisfaccion  del  area
usuaria

Cumplimiento de objetivos
y metas
Clausulas del
imprecisas

contrato

6-10

11-15

16-20

Escala de
frecuencia

Tipo Likert

Nunca (1)
Casi nunca
)

A veces (3)
Casi siempre
4
Siempre (5)

Ordinal
Alto
(75-100)

Medio
(47-74)

Bajo
(20-46)




Anexo 2: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA DE
MEDICION

Transparencia

Es el derecho de acceso a la
informaciéon de los actos del
Estado y el derecho fundamental
del acceso a la informacién, en
cumplimiento a las normas
legales. (Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacion  Publica Decreto
Supremo N° 021-2019-JUS)

El peruano (2019). Ley
N°27806. Ley de
transparencia y acceso a
la informaciéon publica.
Todas las entidades del
Estado se encuentran
obligados a difundir la
informacion de todos los
procesos, realizando la
respectiva comunicacion
a través del portal de
transparencia de su
institucion. Se
identificaron 02
dimensiones.
Comunicacion interna y
Comunicacion externa.

Comunicacion interna

Comunicacion
externa

Difusion
Capacitacion

Canalizacion
Resolucion
Rendicion

Ordinal




Contrataciones
del Estado

Es la obligacion de aplicar las
normas legales
correspondientes para
maximizar el valor de los
recursos publicos que se
invierten y a promover la
actuacion bajo el enfoque de
gestién por resultados en las
contrataciones de bienes,
servicios y obras, de tal manera
que estas se efectlien en forma
oportuna y bajo las mejores
condiciones de precio y calidad,
permitan el cumplimiento de los
fines publicos y tengan una
repercusion positiva en las
condiciones de vida de los
ciudadanos. Ley de
contrataciones del Estado
N°30225. (Normas-Legales,
2014)

Sefiala 04 dimensiones.
01 programacién 02
actos preparatorios. 03
procesos de seleccion y

04 ejecucion
contractual. Ley de
contrataciones del
Estado N°30225.

(Normas-Legales, 2014)

Programacion

Actos preparatorios.

Procesos de
seleccién

Ejecucioén contractual

e Programacion claray transparente en
el Plan Anual de Contrataciones.

¢ Asignacion presupuestal en relacion
con el Plan Anual de Contrataciones

e Coherencia

¢ Presentacion de expedientes
e Niveles de eficiencia
¢ Evaluacién de expedientes

e Satisfaccion del area usuaria
e Cumplimiento de objetivos y metas
e Clausulas del contrato imprecisas

Ordinal




Anexo 3: CUESTIONARIO

Estimados (as) participantes, el presente cuestionario tiene por finalidad recopilar
informacién, para desarrollar el trabajo de investigacion de postgrado titulado
“Transparencia y las contrataciones del Estado en una Municipalidad de la Regidn
Lima 2022”.

El manejo de los datos es de caracter confidencial y seran empleados sélo para
fines del presente estudio. De antemano se agradece su colaboracion.

INSTRUCCIONES:
Se encuentra conformada por dos partes. La primera corresponde a preguntas
generales y la segunda conformada por dos cuestionarios:

e Cuestionario sobre Transparencia: presenta 20 items, cada una de las
proposiciones tiene cinco alternativas para responder de acuerdo con su
apreciacion.

e Cuestionario sobre Contrataciones del Estado: presenta 20 items, cada una
de las proposiciones tiene cinco alternativas para responder de acuerdo con
Su apreciacion.

Marque la alternativa que mas se ajuste a su punto de vista segun la siguiente
escala de valoracion:

Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5)

CONSENTIMIENTO

Se le recuerda que esta encuesta es anonima y su utilidad es netamente
académica, por consiguiente, se le pregunta. ¢Esta de acuerdo en participar en
este trabajo de investigacion?

SI(C ) NO ()

Datos generales:
Edad: ....... anos.
Sexo: Femenino () Masculino ( ).



CUESTIONARIO TRANSPARENCIA

1 Nunca 2 Casi nunca 3 A veces 4 Casi siempre 5 Siempre
N° Items Escala de valoracion
DIMENSION COMUNICACION INTERNA 2 3 4 5
¢ Los funcionarios de su institucion cumplen con la difusién del plan
anual de contrataciones y adquisiciones en su portal de
1 | transparencia?
¢ Los funcionarios de su institucién cumplen con la difusion de las
modificaciones del plan anual de contrataciones y adquisiciones en su
2 | portal de transparencia?
¢ Los servidores publicos de su institucién cumplen con difundir las
3 | normas legales a cumplir dentro del marco de la transparencia?
¢Lainstitucion realiza campafias de sensibilizacién para fomenter la
4 | honestidad, a través del cumplimiento de la transparencia?
¢ El portal de transparencia de la instituciéon cumple con la difusién de
todos los procesos de contrataciones a realizar en el periodo
5 | correspondiente?
¢ El portal de transparencia de la institucion cumple con la difusion de
6 | todos los procesos de contrataciones a realizar en forma periddica?
¢ Los funcionarios publicos de la institucion revisa que el portal de
transparencia sea amigable para que todos los ciudadanos puedan
7 | tener acceso?
¢, Considera usted, que los servidores publicos de su institucion tienen
conocimiento de la ley de la transparencia y difusion de la informacion
8 | publica?
¢La Municipalidad realiza campafias de sensibilizacion y capacitacion
en relacion a la implicancia de las normas legales de la ley de
9 | transparencia y difusion?
¢La Sociedad civil tiene acceso a solicitar la informacion que es
permitida por la ley de transparencia y difusion, la cuél es atendida por
10 | la institucién.?

DIMENSION COMUNICACION EXTERNA




11

¢La Municipalidad en su portal de transparencia tiene actividado el
libro de reclamaciones frente a cualquier proceso que el Usuario
considere que no se le esta atendiendo adecuadamente?

12

¢ Existe un mecanismo rapido y efectivo para que los usuarios puedan
realizar en forma canalizada en tiemp real sus reclamos que

consideren?

13

¢En el portal de transparencia se procede a difundir los resultados de

las reclamaciones que realizan los usuarios?.

14

¢En su institucién el &rea involucrada publicar toda la informacion que

se merece?

15

¢ Existe capacitaciones que permiten actualizer sus conocimientos en
relacion a la transparencia y diusion de los proceso.que son

visualizadas en tiempo real?

16

¢ En su institucion se tiene acceso a mesa de tramite para evaluar las
reclamaciones existente cada una de los procesos a realizar cada

usuario?

17

¢Lainstitucion difunde la informacion dentro del marco de la

transparencia de los procesos de contrataciones que se realiza?

18

¢ Los usuarios externos accident a la informacion al portal de

transparencia de la institucién para obtener la informacién necesaria?

19

¢, Se utiliza la tecnologia para la difusion transparente de la infromacion
establecida de acuerdo a norma que debe de ser de acceso al
publico?

20

¢La institucién realiza campafias de sensibilizaciéon para que los
servidores publicos tengan conocimiento de la responsabilidad de
cumplir con las normas de difusién y transparencia de la informacion
de acceso publico?

Nota: Elaboracion propia




CUESTIONARIO CONTRATACIONES DEL ESTADO

1 Nunca 2 Casi nunca 3 A veces 3 Casi siempre

4 Siempre

NO

Items

Escala valorativa

Dimension Programacion

1 |2

3

4

¢, Cada &rea usuaria presenta sus especificaciones técnicas para los

procesos de contrataciones?

¢ Cada &rea usuaria envia al area responsable para que los procesos
de contrataciones que requieren se encuentren dentro del Plan Anual

de Contrataciones?

¢ Cada area usuaria de acuerdo con sus objetivos identifica los

procesos de contrataciones del Estado que debe de realizarse?

¢ Cada area usuaria de acuerdo con sus actividades identifica los

procesos de contrataciones del Estado que debe de realizarse?

Dimension Actos preparatorios

¢Em cumplimiento del plan anual de contrataciones con el estado se

cuenta con el presupuesto necesario para su ejecucion?

¢ El area usuaria identifica sus metas a realizar dentro de la institucion

para el cumplimiento de la visién, misién de la institucién?

¢.Se cumple con ejecutar el presupuesto en cumplimiento a la ley de

contrataciones?

¢, Cada area usuaria identifica las contrataciones que requieren

dentro del ejercicio presupuestal?

¢ Cada éarea usuaria identifica las modificaciones que deben de
realizarse en las contrataciones que requieren dentro del ejercicio

presupuestal?

10

¢Lainstitucion tiene en consideracion la penalidad que debe de aplicar
en caso de incumplimiento con el proceso de contrataciones del

Estado?

Dimensiéon Procesos de seleccién

11

¢La documentacion presentada por los proveedores que participanen

el proceso de seleccion, se evalla al detalle la presentacion de su




expediente?

12

¢ Se forma un comité de seleccion, idéneo con el respectivo
conocimiento para la evaluacion de los expedientes del proceso de

seleccién?

13

¢ El comité de seleccion identifica e interpreta en forma objetivo las

bases y el expediente de seleccion?

14

¢ El comité de seleccion no acepta incorporacion de documentos al

expediente ya presentado?

15

¢ El comité de seleccion es imparcial al momento de realizar la
evaluacion de los expedientes que se presentan al proceso de

seleccién de contrataciones del Estado?

Dimension Ejecucidon contractual

16

¢ Se realiza un monitoreo, supervision por parte de la Entidad en las

contrataciones del estado adjudicadas?

17

¢La elaboracion de los contratos son debidamente analizados al

momento de su elaboracién a fin de evitar vacios legales?

18

¢En el contrato existen clausulas de incumplimiento, a fin de proteger
al Estado?

19

¢En el contrato existen clausulas de pago de penalidades a fin de
proteger al Estado?

20

¢La informacion del contenido de los contratos de los procesos de las

contrataciones del Estado se encuentran registrados en el OSCE?

Nota: Elaboracion Propia




Anexo 3. Certificados de validez

CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a):
Presente.
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria
en Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder
desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Transparencia y las contrataciones
del Estado en una Municipalidad de la Regiéon Lima 2022 y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de profesionales especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su

connotada experiencia en temas relacionados con mi investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Instrumento respectivo.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sinantes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Firma

Nombre completo: Castillo Pastrana, Sergio Jesus

DNI:



i\\l" ucv CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TRANSPARENCIA

UNIVERSIDAD

ESCUELA DE POSTGRADO

Pertenencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencia
Sl NO Sl NO Sl NO
DIMENSION COMUNICACION INTERNA
¢ Los funcionarios de su institucién cumplen con la difusion del plan X X X
anual de contrataciones y adquisiciones en su portal de
1 | transparencia?
¢ Los funcionarios de su institucién cumplen con la difusion de las X X X
modificaciones del plan anual de contrataciones y adquisiciones en su
2 | portal de transparencia?
¢ Los servidores publicos de su institucion cumplen con difundir las X X X
3 | normas legales a cumplir dentro del marco de la transparencia?
¢ Lainstitucion realiza campafas de sensibilizacion para fomenter la | X X X
4 | honestidad, a través del cumplimiento de la transparencia?
¢ El portal de transparencia de la institucién cumple con la difusién de | X X X
todos los procesos de contrataciones a realizar en el periodo
5 | correspondiente?
¢ El portal de transparencia de la institucion cumple con la difusion de | X X X
6 | todos los procesos de contrataciones a realizar en forma periédica?




¢ Los funcionarios publicos de la institucion revisa que el portal de
transparencia sea amigable para que todos los ciudadanos puedan

tener acceso?

¢ Considera usted, que los servidores publicos de su institucién tienen
conocimiento de la ley de la transparencia y difusion de la informacion

publica?

¢,La Municipalidad realiza campafias de sensibilizacion y capacitacién
en relacion a la implicancia de las normas legales de la ley de

transparencia y difusion?

10

¢La Sociedad civil tiene acceso a solicitar la informacién que es
permitida por la ley de transparencia y difusion, la cual es atendida por

la institucién.?

DIMENSION COMUNICACION EXTERNA

11

¢La Municipalidad en su portal de transparencia tiene actividado el
libro de reclamaciones frente a cualquier proceso que el Usuario

considere que no se le esta atendiendo adecuadamente?

12

¢ Existe un mecanismo rapido y efectivo para que los usuarios puedan
realizar en forma canalizada en tiemp real sus reclamos que

consideren?

13

¢ En el portal de transparencia se procede a difundir los resultados de

las reclamaciones que realizan los usuarios?.

14

¢ En su institucién el area involucrada publicar toda la informacién que

se merece?




15

¢ Existe capacitaciones que permiten actualizer sus conocimientos en
relacion a la transparencia y diusibn de los proceso.que son

visualizadas en tiempo real?

16

¢ En su institucion se tiene acceso a mesa de tramite para evaluar las
reclamaciones existente cada una de los procesos a realizar cada

usuario?

17

¢ Lainstitucion difunde la informacién dentro del marco de la

transparencia de los procesos de contrataciones que se realiza?

18

¢,Los usuarios externos accident a la informacion al portal de

transparencia de la institucion para obtener la informacién necesaria?

19

¢ Se utiliza la tecnologia para la difusion transparente de la infromacion
establecida de acuerdo a norma que debe de ser de acceso al

publico?

20

¢La instituciéon realiza campafias de sensibilizacion para que los
servidores publicos tengan conocimiento de la responsabilidad de
cumplir con las normas de difusién y transparencia de la informacién

de acceso publico?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Nestor Cuba Carbajal
DNI: 40029894

Especialidad del validador: Gestion publicay gobernabilidad

'Pertinencia:El item comesponde al concepto fedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se enfiende sin dfficultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Lima 12 de diciembre

del 2022

Firma del Experto Informante.

Fimmado digitalmente por:

o CUBA CARBAJAL NESTOR FIR
g‘ 40020894 hard

FIRMA Motivo: Soy el autor del

DIGITAL | documento
Fecha: 12/12/2022 07:46:08-0500




CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

PERTINENCIA1l | RELEVANCIALl| CLARIDAD3 | SUGERENCIAS
Sl NO Sl NO SI NO
X X X
Dimensién Programacion
1 | ¢Cada area usuaria presenta sus especificaciones técnicas para los X X X
procesos de contrataciones?
2 | ¢Cada area usuaria envia al &rea responsable para que los procesos de X X X
contrataciones que requieren se encuentren dentro del Plan Anual de
Contrataciones?
3 | ¢Cada area usuaria de acuerdo con sus obijetivos identifica los procesos X X X
de contrataciones del Estado que debe de realizarse?
4 | ¢Cada area usuaria de acuerdo con sus actividades identifica los procesos |X X X
de contrataciones del Estado que debe de realizarse?
Dimension Actos preparatorios
5 | ¢Em cumplimiento del plan anual de contrataciones con el estado se X X X
cuenta con el presupuesto necesario para su ejecucion?
6 | ¢El area usuaria identifica sus metas a realizar dentro de la institucion para X X X
el cumplimiento de la vision, mision de la institucion?




7 | ¢Se cumple con ejecutar el presupuesto en cumplimiento a la ley de X
contrataciones?

8 | ¢Cada area usuaria identifica las contrataciones que requieren dentro del  |X
ejercicio presupuestal?

9 | ¢(Cada area usuaria identifica las modificaciones que deben de realizarse en |X
las contrataciones que requieren dentro del ejercicio presupuestal?

10| ¢La institucién tiene en consideracion la penalidad que debe de aplicaren X
caso de incumplimiento con el proceso de contrataciones del Estado?
Dimension Procesos de seleccion

11| ¢La documentacién presentada por los proveedores que participan en el X
proceso de seleccion, se evalla al detalle la presentacion de su expediente?

12| ¢Se forma un comité de seleccion, idéneo con el respectivo conocimiento X
para la evaluacion de los expedientes del proceso de seleccién?

13| ¢ El comité de seleccion identifica e interpreta en forma objetivo las basesy X

el expediente de seleccion?




14

¢ El comité de seleccion no acepta incorporacion de documentos al

expediente ya presentado?

15

¢ El comité de seleccion es imparcial al momento de realizar la evaluacion
de los expedientes que se presentan al proceso de seleccion de

contrataciones del Estado?

Dimensidn Ejecucién contractual

16

¢ Se realiza un monitoreo, supervision por parte de la Entidad en las

contrataciones del estado adjudicadas?

17

¢ La elaboracién de los contratos son debidamente analizados al momento

de su elaboracién a fin de evitar vacios legales?

18

¢ En el contrato existen clausulas de incumplimiento, a fin de proteger al
Estado?

19

¢En el contrato existen clausulas de pago de penalidades a fin de proteger
al Estado?

20

¢La informacion del contenido de los contratos de los procesos de las

contrataciones del Estado se encuentran registrados en el OSCE?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Nestor Cuba Carbajal
DNI: 40029894

Especialidad del validador: Gestion publicay gobernabilidad

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Lima 12 de diciembre del 2022

Fimnade digitalmente por:

CUBA CARBAJAL MESTOR FIR
40028894 hard

FIRMR Mitivo: Soy el autor del

DIGITAL docurmento
Fecha: 12/12/2022 07:46:08-0500

Firma del Experto Informante.



ﬁ—' ucv CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TRANSPARENCIA

ESCUELA DE POSTGRADO

Pertenencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencia

Sl NO Sl NO Sl NO

DIMENSION COMUNICACION INTERNA

¢ Los funcionarios de su institucion cumplen con la difusién del plan X X X
anual de contrataciones y adquisiciones en su portal de

1 | transparencia?

¢ Los funcionarios de su institucion cumplen con la difusién de las X X X
modificaciones del plan anual de contrataciones y adquisiciones en su
2 | portal de transparencia?

¢ Los servidores publicos de su institucion cumplen con difundir las X X X

3 | normas legales a cumplir dentro del marco de la transparencia?

¢ Lainstitucion realiza campafas de sensibilizacion para fomenter la | X X X

4 | honestidad, a través del cumplimiento de la transparencia?

¢ El portal de transparencia de la institucion cumple con la difusiéon de | X X X
todos los procesos de contrataciones a realizar en el periodo

5 | correspondiente?

¢ El portal de transparencia de la institucion cumple con la difusién de | X X X

6 | todos los procesos de contrataciones a realizar en forma periodica?




¢ Los funcionarios publicos de la institucion revisa que el portal de
transparencia sea amigable para que todos los ciudadanos puedan

tener acceso?

¢ Considera usted, que los servidores publicos de su institucién tienen
conocimiento de la ley de la transparencia y difusion de la informacion

publica?

¢,La Municipalidad realiza campafias de sensibilizacion y capacitacion
en relacion a la implicancia de las normas legales de la ley de

transparencia y difusion?

10

¢La Sociedad civil tiene acceso a solicitar la informacién que es
permitida por la ley de transparencia y difusion, la cuél es atendida por

la institucién.?

DIMENSION COMUNICACION EXTERNA

11

¢La Municipalidad en su portal de transparencia tiene actividado el
libro de reclamaciones frente a cualquier proceso que el Usuario

considere que no se le esta atendiendo adecuadamente?

12

¢ Existe un mecanismo rapido y efectivo para que los usuarios puedan
realizar en forma canalizada en tiemp real sus reclamos que

consideren?

13

¢ En el portal de transparencia se procede a difundir los resultados de

las reclamaciones que realizan los usuarios?.

14

¢ En su institucién el area involucrada publicar toda la informacién que

se merece?




15

¢ Existe capacitaciones que permiten actualizer sus conocimientos en
relacion a la transparencia y diusibn de los proceso.que son

visualizadas en tiempo real?

16

¢ En su institucion se tiene acceso a mesa de tramite para evaluar las
reclamaciones existente cada una de los procesos a realizar cada

usuario?

17

¢ Lainstitucion difunde la informacién dentro del marco de la

transparencia de los procesos de contrataciones que se realiza?

18

¢,Los usuarios externos accident a la informacion al portal de

transparencia de la institucion para obtener la informacién necesaria?

19

¢ Se utiliza la tecnologia para la difusion transparente de la infromacion
establecida de acuerdo a norma que debe de ser de acceso al

publico?

20

¢La instituciéon realiza campafias de sensibilizacion para que los
servidores publicos tengan conocimiento de la responsabilidad de
cumplir con las normas de difusién y transparencia de la informacion

de acceso publico?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. WILDER CARUAJUALCA QUISPE

DNI: 08128268

Especialidad del validador: ESPECIALISTA EN GESTION PUBLICA
IPertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Lima, 2022

Firma del Experto Informante.



CESAR VALLEJS

ESCUELA DE POSTGRéE)

ERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

PERTINENCIA1 | RELEVANCIALl| CLARIDAD3 | SUGERENCIAS
Sl NO Sl NO Sl NO
X X X
Dimension Programacion
1 | ¢Cada area usuaria presenta sus especificaciones técnicas para los X X X
procesos de contrataciones?
2 | ¢Cada area usuaria envia al &rea responsable para que los procesos de X X X
contrataciones que requieren se encuentren dentro del Plan Anual de
Contrataciones?
3 | ¢Cada area usuaria de acuerdo con sus obijetivos identifica los procesos X X X
de contrataciones del Estado que debe de realizarse?
4 | ¢Cada area usuaria de acuerdo con sus actividades identifica los procesos X X X
de contrataciones del Estado que debe de realizarse?
Dimensidn Actos preparatorios
5 | ¢Em cumplimiento del plan anual de contrataciones con el estado se X X X
cuenta con el presupuesto necesario para su ejecucion?
6 | ¢El area usuaria identifica sus metas a realizar dentro de la institucion para (X X X




el cumplimiento de la vision, misién de la institucién?

7 | ¢Se cumple con ejecutar el presupuesto en cumplimiento a la ley de X
contrataciones?

8 | ¢Cada area usuaria identifica las contrataciones que requieren dentro del  |X
ejercicio presupuestal?

9 | ¢(Cada area usuaria identifica las modificaciones que deben de realizarse en |X
las contrataciones que requieren dentro del ejercicio presupuestal?

10| ¢ La institucidn tiene en consideracion la penalidad que debe de aplicaren X
caso de incumplimiento con el proceso de contrataciones del Estado?
Dimension Procesos de seleccion

11| ¢La documentacién presentada por los proveedores que participan en el X
proceso de seleccion, se evalla al detalle la presentacion de su expediente?

12| ¢Se forma un comité de seleccion, idoneo con el respectivo conocimiento X

para la evaluacion de los expedientes del proceso de seleccién?




13

¢ El comité de seleccion identifica e interpreta en forma objetivo las bases y
el expediente de seleccion?

14

¢ El comité de seleccion no acepta incorporacion de documentos al

expediente ya presentado?

15

¢ El comité de seleccion es imparcial al momento de realizar la evaluacion
de los expedientes que se presentan al proceso de seleccion de

contrataciones del Estado?

Dimension Ejecucion contractual

16

¢ Se realiza un monitoreo, supervision por parte de la Entidad en las

contrataciones del estado adjudicadas?

17

¢ La elaboracién de los contratos son debidamente analizados al momento

de su elaboracion a fin de evitar vacios legales?

18

¢ En el contrato existen clausulas de incumplimiento, a fin de proteger al

Estado?

19

¢En el contrato existen clausulas de pago de penalidades a fin de proteger
al Estado?

20

¢La informacién del contenido de los contratos de los procesos de las
contrataciones del Estado se encuentran registrados en el OSCE?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No

aplicable [ JApellidos y nombres del juez validador. WILDER CARUAJUALCA QUISPE
DNI: 08128268

Especialidad del validador: ESPECIALISTA EN GESTION PUBLICA
Pertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Lima, 2022

Firma del Experto Informante.



ﬁ]‘ ucv CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TRANSPARENCIA

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

Pertenencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencia

Sl NO Sl NO Sl NO

DIMENSION COMUNICACION INTERNA

¢ Los funcionarios de su institucién cumplen con la difusién del plan X X X
anual de contrataciones y adquisiciones en su portal de

1 | transparencia?

¢ Los funcionarios de su institucién cumplen con la difusion de las X X X
modificaciones del plan anual de contrataciones y adquisiciones en su

2 | portal de transparencia?

¢ Los servidores publicos de su institucion cumplen con difundir las X X X

3 | normas legales a cumplir dentro del marco de la transparencia?

¢Lainstitucién realiza campafias de sensibilizacién para fomenter la | X X X

4 | honestidad, a través del cumplimiento de la transparencia?

¢ El portal de transparencia de la institucién cumple con la difusién de | X X X
todos los procesos de contrataciones a realizar en el periodo

5 | correspondiente?

¢ El portal de transparencia de la institucion cumple con la difusién de | X X X

6 | todos los procesos de contrataciones a realizar en forma periédica?




¢ Los funcionarios publicos de la institucion revisa que el portal de
transparencia sea amigable para que todos los ciudadanos puedan

tener acceso?

¢ Considera usted, que los servidores publicos de su institucion tienen
conocimiento de la ley de la transparencia y difusion de la informacion

publica?

¢La Municipalidad realiza campafias de sensibilizacién y capacitacion
en relacion a la implicancia de las normas legales de la ley de

transparencia y difusion?

10

¢La Sociedad civil tiene acceso a solicitar la informacién que es
permitida por la ley de transparencia y difusion, la cual es atendida por

la institucion.?

DIMENSION COMUNICACION EXTERNA

11

¢La Municipalidad en su portal de transparencia tiene actividado el
libro de reclamaciones frente a cualquier proceso que el Usuario

considere que no se le esta atendiendo adecuadamente?

12

¢ Existe un mecanismo rapido y efectivo para que los usuarios puedan
realizar en forma canalizada en tiemp real sus reclamos que

consideren?

13

¢En el portal de transparencia se procede a difundir los resultados de

las reclamaciones que realizan los usuarios?.




14

¢En su institucién el &rea involucrada publicar toda la informacion que

se merece?

15

¢ Existe capacitaciones que permiten actualizer sus conocimientos en
relacibon a la transparencia y diusién de los proceso.que son

visualizadas en tiempo real?

16

¢En su institucion se tiene acceso a mesa de tramite para evaluar las
reclamaciones existente cada una de los procesos a realizar cada

usuario?

17

¢Lainstitucion difunde la informacién dentro del marco de la

transparencia de los procesos de contrataciones que se realiza?

18

¢ Los usuarios externos accident a la informacion al portal de

transparencia de la institucién para obtener la informacién necesaria?

19

¢, Se utiliza la tecnologia para la difusion transparente de la infromacion
establecida de acuerdo a norma que debe de ser de acceso al

publico?

20

¢La institucién realiza campafias de sensibilizaciéon para que los
servidores publicos tengan conocimiento de la responsabilidad de
cumplir con las normas de difusién y transparencia de la informacion
de acceso publico?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.

DNI: 45104543

Especialidad del validador: ESPECIALISTA EN ESTADISTICA

'Pertinencia:El item comesponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Lima 06 de octubre del 2022

"

i

LY

SILVA NARVASTE BERTHA
DOCTORA EN EDUACION
ORCID: https/lorcid.org/0000-0002-2926-6027




S

CESAR VALLEJO

O ERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

PERTINENCIA1l | RELEVANCIALl| CLARIDAD3 | SUGERENCIAS
Sl NO Sl NO Sl NO
Dimension Programacion
1 | ¢Cada area usuaria presenta sus especificaciones técnicas para los X X X
procesos de contrataciones?
2 | ¢Cada area usuaria envia al area responsable para que los procesos de X X X
contrataciones que requieren se encuentren dentro del Plan Anual de
Contrataciones?
3 | ¢Cada area usuaria de acuerdo con sus objetivos identifica los procesos X X X
de contrataciones del Estado que debe de realizarse?
4 | ¢;Cada area usuaria de acuerdo con sus actividades identifica los procesos |X X X
de contrataciones del Estado que debe de realizarse?
Dimension Actos preparatorios
5 | ¢Em cumplimiento del plan anual de contrataciones con el estado se X X X
cuenta con el presupuesto necesario para su ejecucion?




6 | ¢El area usuaria identifica sus metas a realizar dentro de la institucion para |X
el cumplimiento de la vision, mision de la institucion?

7 | ¢Se cumple con ejecutar el presupuesto en cumplimiento a la ley de X
contrataciones?

8 | ¢Cada area usuaria identifica las contrataciones que requieren dentro del  |X
ejercicio presupuestal?

9 | ¢(Cada area usuaria identifica las modificaciones que deben de realizarse en |X
las contrataciones que requieren dentro del ejercicio presupuestal?

10| ¢La institucién tiene en consideracion la penalidad que debe de aplicaren  |X
caso de incumplimiento con el proceso de contrataciones del Estado?
Dimension Procesos de seleccion

11| ¢La documentacion presentada por los proveedores que participan en el X
proceso de seleccion, se evalla al detalle la presentacion de su expediente?

12| ¢Se forma un comité de seleccion, idoneo con el respectivo conocimiento X




para la evaluacién de los expedientes del proceso de seleccion?

13| ¢ El comité de seleccion identifica e interpreta en forma objetivo las basesy |X
el expediente de selecciéon?

14| ¢ El comité de seleccién no acepta incorporacién de documentos al X
expediente ya presentado?

15| ¢ El comité de seleccién es imparcial al momento de realizar la evaluacién X
de los expedientes que se presentan al proceso de seleccion de
contrataciones del Estado?
Dimension Ejecucion contractual

16| ¢Se realiza un monitoreo, supervision por parte de la Entidad en las X
contrataciones del estado adjudicadas?

17| ¢ La elaboracion de los contratos son debidamente analizados al momento X
de su elaboracion a fin de evitar vacios legales?

18| ¢ En el contrato existen clausulas de incumplimiento, a fin de proteger al X
Estado?

19| ¢En el contrato existen clausulas de pago de penalidades a fin de proteger |X
al Estado?

20| ¢Lainformacién del contenido de los contratos de los procesos de las X

contrataciones del Estado se encuentran registrados en el OSCE?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.

DNI: 45104543

Especialidad del validador: ESPECIALISTA EN ESTADISTICA

'Pertinencia:El item coresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

iClaridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Lima 06 de octubre del 2022

\
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Alfa de Cronbach: Transparencia (V1)

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de Mde
Cronbach elementos
883 20
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el
sielelemento  elementoseha  deelementos  elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido
¢Los funcionarios de su 157,25 377,461 ,483 ,947

institucion cumplen con la
difusion del plan anual de
contrataciones y
adquisiciones en su portal de

transparencia?



¢ Los funcionarios de su 158,05 377,418
institucion cumplen con la

difusién de las

modificaciones del plan

anual de contrataciones y

adquisiciones en su portal de

transparencia?

¢Los servidores publicos de 157,40 368,358
su institucion cumplen con

difundir las normas legales a

cumplir dentro del marco de

la transparencia?

¢Lainstitucion realiza 157,45 368,155
campaias de sensibilizacion

para fomenter la honestidad,

a través del cumplimiento de

la transparencia?

¢El portal de transparencia 157,10 381,674
de la institucion cumple con

la difusién de todos los

procesos de contrataciones

a realizar en el periodo

correspondiente?

,335

,818

179

,402

,948

,945

,945

,948



¢El portal de transparencia
de la institucion cumple con
la difusion de todos los
procesos de contrataciones
a realizar en forma
periodica?

¢ Los funcionarios publicos
de la institucion revisa que el
portal de transparencia sea
amigable para que todos los
ciudadanos puedan tener
acceso?

¢ Considera usted, que los
servidores publicos de su
institucion tienen
conocimiento de la ley de la
transparencia y difusion de
la informacién publica?

¢La Municipalidad realiza
campafas de sensibilizacion
y capacitacion en relacion a
la implicancia de las normas
legales de la ley de
transparencia y difusion?

158,00

157,25

157,25

158,05

358,842

377,461

377,461

377,418

,618

,483

,483

,335

947

,947

,947

,948



¢La Sociedad civil tiene
acceso a solicitar la
informacién que es permitida
por la ley de transparencia y
difusion, la cudl es atendida
por la institucién.?

¢La Municipalidad en su
portal de transparencia tiene
actividado el libro de
reclamaciones frente a
cualquier proceso que el
Usuario considere que no se
le esta atendiendo
adecuadamente?

¢ Existe un mecanismo
rapido y efectivo para que
los usuarios puedan realizar
en forma canalizada en
tiemp real sus reclamos que
consideren?

¢En el portal de
transparencia se procede a
difundir los resultados de las
reclamaciones que realizan
los usuarios?.

157,40 368,358
157,45 368,155
157,10 381,674
158,00 358,842

,818

779

,402

,618

,945

,945

,948

,947



¢En su institucion el area 157,25
involucrada publicar toda la

informacién que se merece?

¢ Existe capacitaciones que 157,10
permiten actualizer sus

conocimientos en relacién a

la transparencia y diusion de

los proceso.que son

visualizadas en tiempo real?

¢En su institucion se tiene 158,00
acceso a mesa de tramite

para evaluar las

reclamaciones existente

cada una de los procesos a

realizar cada usuario?

¢Lainstitucién difunde la 156,95
informacién dentro del marco

de la transparencia de los

procesos de contrataciones

que se realiza?

¢,Los usuarios externos 157,10
accident a la informacion al

portal de transparencia de la

institucion para obtener la

informacién necesaria?

377,461

381,674

358,842

383,734

378,516

,483

,402

,618

,309

,470

947

,948

,947

,948

,947



¢ Se utiliza la tecnologia para
la difusion transparente de la
infromacion establecida de
acuerdo a norma que debe
de ser de acceso al publico?

157,70 362,537

,603

,947

¢La institucion realiza
campafas de sensibilizacion
para que los servidores
publicos tengan
conocimiento de la
responsabilidad de cumplir
con las normas de difusién y
transparencia de la
informacién de acceso
publico?

157,30 373,800

,486

,947







Alfa de Cronbach: Contrataciones del Estado (V2)

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de [ de
Cronbach elementos
o8 20
¢Cada area usuaria 157,25 377,461

presenta sus

especificaciones técnicas

para los procesos de

contrataciones?

¢,Cada area usuaria envia al 158,05 377,418
area responsable para que

los procesos de

contrataciones que requieren

se encuentren dentro del

Plan Anual de

Contrataciones?

¢ Cada area usuaria de 157,40 368,358
acuerdo con sus objetivos

identifica los procesos de

contrataciones del Estado

que debe de realizarse?

,483

,335

,818

,947

,948

,945



¢,Cada area usuaria de
acuerdo con sus actividades
identifica los procesos de
contrataciones del Estado
que debe de realizarse?
¢Em cumplimiento del plan
anual de contrataciones con
el estado se cuenta con el
presupuesto necesario para
Su ejecucion?

¢ El area usuaria identifica
sus metas a realizar dentro
de la institucion para el
cumplimiento de la vision,
mision de la institucion?

¢, Se cumple con ejecutar el
presupuesto en
cumplimiento a la ley de
contrataciones?

¢Cada area usuaria
identifica las contrataciones
que requieren dentro del

ejercicio presupuestal?

157,45

157,10

158,00

157,25

157,55

368,155

381,674

358,842

377,461

367,524

779

,402

,618

,483

,733

,945

,948

,947

,947

,946



¢Cada area usuaria 157,45 372,155
identifica las modificaciones

gue deben de realizarse en

las contrataciones que

requieren dentro del ejercicio

presupuestal?

¢La institucion tiene en 157,45 368,155
consideracion la penalidad

gue debe de aplicar en caso

de incumplimiento con el

proceso de contrataciones

del Estado?

¢La documentacion 157,10 381,674
presentada por los

proveedores que participan

en el proceso de seleccion,

se evallia al detalle la

presentacion de su

expediente?

¢, Se forma un comité de 157,50 363,737
seleccion, idéneo con el

respectivo conocimiento

para la evaluacion de los

expedientes del proceso de

seleccion?

,710

779

,402

,823

,946

,945

,948

,945



¢El comité de seleccion 157,25
identifica e interpreta en

forma objetivo las bases y el

expediente de seleccion?

¢ El comité de seleccion no 158,05
acepta incorporacion de

documentos al expediente

ya presentado?

¢ El comité de seleccién es 157,40
imparcial al momento de

realizar la evaluacion de los

expedientes que se

presentan al proceso de

seleccion de contrataciones

del Estado?

¢Se realiza un monitoreo, 157,45
supervision por parte de la

Entidad en las

contrataciones del estado

adjudicadas?

¢La elaboracion de los 157,10
contratos son debidamente

analizados al momento de

su elaboracion a fin de evitar

vacios legales?

377,461

377,418

368,358

368,155

381,674

,483

,335

,818

779

,402

947

,948

,945

,945

,948



¢En el contrato existen 158,00 358,842
clausulas de incumplimiento,

a fin de proteger al Estado?

¢En el contrato existen 157,25 377,461
clausulas de pago de

penalidades a fin de proteger

al Estado?

¢La informacion del 157,30 373,800
contenido de los contratos

de los procesos de las

contrataciones del Estado se

encuentran registrados en el
OSCE?

,618

,483

,486

947

947

,947




Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kaolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Willk
Estadistico al Sig. Estadistico Sig.

Latransparencia 481 a6 ooo 487 a6 .ooan
Las contrataciones del 464 a6 oon 543 a6 000
Estado

Programacian 447 a6 ooo Ralile] a6 .ooan
Actos preparatorios A 26 000 A12 286 000
Procesos de seleccian 470 36 000 533 a6 oao
Ejecucidn contractual 400 a6 oo G186 a6 ooo

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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