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RESUMEN 

La investigación realizada se lleva a cabo para reducir el alto índice de accidentes, 

planteando la implementación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo a la empresa Inti Punku en el sector de la construcción, con el objetivo 

general de establecer como un sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo ayuda a disminuir accidentes en el consorcio Inti Punku Lima 2022, la 

metodología fue de tipo aplicada con enfoque cuantitativo, con diseño 

preexperimental. Por lo expuesto, se recauda información de lo histórico en 

accidentes, se hace una visita al área de producción para revisar lo expuesto. 

Se propone la implementación de un sistema de Seguridad y Salud, con esta 

indagación se produjo como resultados evaluados una disminución en la frecuencia 

de accidentes de 9 a 3 en el periodo de pre-test y post-test, y como índice de 

gravedad se produjo una reducción de 156.67% a 36.52%. Por último, lo 

recomendado y concluido de la propuesta, donde el éxito del sistema propuesto 

depende del compromiso de los trabajadores, la gerencia y la organización. 

Analizando los datos de lo histórico y artículos de discusión, el cual comprueba la 

hipótesis expuesta, la implementación de un Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo reduciría los accidentes en la empresa Inti Punku. 

Palabras clave: Salud laboral, prevención, gestión, accidentes 
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ABSTRACT 

The research is carried out to reduce the high rate of accidents, proposing the 

implementation of an Occupational Safety and Health Management System to the 

company Inti Punku in the construction sector, with the overall objective of 

establishing how a management system of occupational safety and health helps to 

reduce accidents in the consortium Inti Punku Lima 2022, the methodology was 

applied with a quantitative approach, with pre-experimental design. For the above, 

information on the history of accidents was collected, and a visit was made to the 

production area to review the above. 

The implementation of a Health and Safety system is proposed, with this inquiry, the 

results evaluated were a decrease in the frequency of accidents from 9 to 3 in the 

pre-test and post-test period, and as a severity index there was a reduction from 

156.67% to 36.52%. Finally, the recommended and concluded of the proposal, 

where the success of the proposed system depends on the commitment of the 

workers, the management and the organization. 

Analyzing the historical data and discussion articles, which proves the exposed 

hypothesis, the implementation of an Occupational Health and Safety Management 

System would reduce accidents in the company Inti Punku. 

Keywords: Occupational health, prevention, management, accidents 
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I. INTRODUCCIÓN

En los últimos años las empresas están obligadas a cumplir con ciertas normas 

laborales de acuerdo con la región y el rubro en la que se encuentran ubicadas, 

donde los trabajadores están protegidos por leyes y reglamentos que ayudan a 

mantener su salud y bienestar en las funciones que desempeñan dentro de la 

empresa según información de OIT (2019). Por estos factores que provocan 

accidentes en el consorcio varían según la ubicación y el sector en el que 

desarrollan sus actividades. Cuando el volumen de los accidentes varíe y se 

clasifiquen por gravedad y determinados por; accidentes leves, invalidez y muerte, 

por descontrol, factores personales y profesionales; condiciones y comportamientos 

inseguros. Hay que tener en cuenta que también tenemos la presencia de 

enfermedades que pueden ser adquiridas por diferentes peligros. 

Según información de la OIT (2019) se cree que “anualmente, aproximadamente 3 

millones de empleados pierden la vida a causa de sucesos adversos y condiciones 

de salud vinculado con su empleo (excluyendo 2.4 millones por enfermedades). 

Además, hay 374 millones de casos de accidentes laborales no mortales que 

resultan en despidos prolongados para los trabajadores. Estas estadísticas reflejan 

la magnitud de las eventualidades laborales que impactan negativamente en la vida 

y el empleo de las personas, reducen la producción debido a tiempos de inactividad 

prolongados de sus procesos y causan disminución económica y pérdida de 

competitividad para la organización.” (p.12). 

La OIT (2019) “se calcula aproximadamente 1.000 empleados mueren cada día por 

accidentes relacionados con el trabajo y otros 6.500 por enfermedades 

relacionadas con el trabajo. Dado que en muchos países no tienen un buen 

historial, así como un mecanismo de información, es razonable deducir que las 

cifras son significativamente superiores. La cantidad de accidentes mortales es 

significativamente mayor, esta diferencia se atribuye principalmente a la existencia 

de mejores accesos a los primeros auxilios y a los servicios sanitarios, y los 

empleados del consorcio participan en la selección de medidas de seguridad en los 

países industrializados (p. 12). 
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En la actualidad en el Perú de acuerdo con la información reportada por el MTPE, 

en febrero de 2021 se registraron 1.897 declaraciones, un 41.4% menos que el mes 

anterior a febrero del año anterior y una disminución de 19,7% respecto a enero de 

2021. 

Figura 1. Perú Evolución mensual de las notificaciones de accidentes 

de trabajo, 2020-2021 

Fuente: MTPE / Oficina de Estadística. 

La industria manufacturera fue la actividad económica que tuvo más personas 

involucradas en accidentes laborales con 22.21%; seguida de inmobiliaria, 

comercio y arrendamiento con 17,54%; construcción con 15,46%; entre otros, en 

este sentido, la empresa constructora Inti Punku no cuenta con un programa de 

actividades de capacitación, etc. En cuanto a la seguridad, al operar sin un 

procedimiento, significa que se toman medidas correctivas, que solo reducen la 

causa del accidente, pero no previenen el incidente o accidente de trabajo. El SGST 

está sujeta a la ley y práctica peruana (OIT,2019, p10). 
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El sector económico que experimentó el mayor número de accidentes laborales fue 

el sector manufacturero con 22.21%; seguida de inmobiliaria, comercio y 

arrendamiento con 17,54%; construcción con 15,46%; entre otros, en este sentido, 

la empresa constructora Inti Punku no cuenta con un programa de actividades de 

capacitación, etc. En cuanto a la SST, al operar sin un procedimiento, significa que 

se toman medidas correctivas, que solo reducen la causa del accidente, pero no 

previenen el incidente o accidente de trabajo. El SGST está sujeta a la ley y práctica 

peruana (OIT,2019, p10). 

Figura 2. Notificaciones de accidentes e incidentes según actividad 

económica, enero 2021 

Fuente: MTPE / OGETIC / Oficina de estadística (2021) 

Por ello, la implementación del SGST, permitirá mejoras en la empresa. Es claro 

que todo negocio que no cuente con un SGST dificulta el proceso del trabajo de la 

organización. 

Inti Punku es una empresa del rubro de construcción, se dedica a realizar 

excavaciones, asfaltado, saneado de espacios, instalación de sistemas de drenaje, 
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agua y electricidad, y movimiento de tierras., la empresa cuenta con un 

planteamiento de GSST que se elaboró desde el presente año 2022. 

En el presente momento, la compañía está enfrentando el problema de ausentismo 

por baja laboral de los empleados, se retrasan en la entrega o ejecución del trabajo 

contratado que están realizando en la fecha programada, teniendo que pagar multa, 

también tienen el problema de los costos excesivos de subcontratar personal para 

cubrir la función de los empleados que se jubilan médicamente, es un 

comportamiento subestándar y condiciona los problemas más recurrentes en el 

área productiva del consorcio.  

Figura 3. Registro de accidentes en la empresa Inti Punku. -2021 

Fuente: Elaboración propia 

Un cuadro estadístico proporciona una representación visual de los eventos 

reportados a lo largo del año 2021. Mediante un instrumento de recopilación de 

datos, los incidentes se grafican por mes, siendo de marzo el mes pico de 2021.
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Figura 4. Diagrama de Ishikawa de accidentes reportados en la empresa Inti Punku 2022 

Fuente: Elaboración propia 
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Como consecuencia de las acciones previas anteriores, el personal de campo está 

expuesto diariamente a trabajos de alto riesgo y se ven afectados por diversas 

lesiones, accidentes y enfermedades. 

Tabla 1. Causas que ocasionan accidentes en INTI PUNKU. – 2021 

N° Causas Cantidad 

C1 Uso inadecuado de EPP 8 

C2 Falta de señalética 5 

C3 Falta de iluminación 3 

C4 Demasiada desorganización y suciedad. 7 

C5 Exposición de partículas 7 

C6 Supervisión inadecuada 5 

C7 Zona de circulación inseguras 4 

C8 Deficiencia en procedimientos 5 

C9 Falta de programación de mantenimiento 4 

C10 Se emplean herramientas defectuosas 6 

C11 Mal uso de herramientas 5 

C12 Fatiga 3 

C13 Exceso de confianza 5 

C14 Falta de experiencia 2 

TOTAL 69 

Fuente: Elaboración propia 

La tabla 01. Mostrándonos los motivos de la siniestralidad en el 2021, es importante 

tener en cuenta que los accidentes laborales afectan tanto a los empleados como 

a las empresas, ya que afectan directamente la continuación de la actividad y los 

costos que generan. 
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Tabla 2. Frecuencia de Accidentes 

Fuente: Elaboración propia 

Utilizando la gráfica de Pareto, determine que el 80% de la frecuencia de accidentes 

se debe a Exceso de confianza, mal uso de herramientas, deficiencia en 

procedimientos, supervisión inadecuada, falta de señalización, se emplean 

herramientas defectuosas, exposición de partículas, no uso de EPP. 

Figura 5. Diagrama de Pareto 

Fuente: Elaboración propia 

N° Causas Frecuencia % Acumulado %Acumulado 

C1 Uso inadecuado de EPP 8 11.59% 8 11.59% 

C2 Falta de orden y limpieza 7 10.14% 15 21.74% 

C3 Exposición de partículas 7 10.14% 22 31.88% 

C4 Se emplean herramientas defectuosas 6 8.70% 28 40.58% 

C5 Falta de señalética 5 7.25% 33 47.83% 

C6 Supervisión inadecuada 5 7.25% 38 55.07% 

C7 Deficiencia en procedimientos 5 7.25% 43 62.32% 

C8 Mal uso de herramientas 5 7.25% 48 69.57% 

C9 Exceso de confianza 5 7.25% 53 76.81% 

C10 Zona de circulación inseguras 4 5.80% 57 82.61% 

C11 Falta de programación de mantenimiento 4 5.80% 61 88.41% 

C12 Falta de iluminación 3 4.35% 64 92.75% 

C13 Fatiga 3 4.35% 67 97.10% 

C14 Falta de experiencia 2 2.90% 69 100.00% 

TOTAL 69 100.00% 
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Con la información recaudada se considera como problema General: ¿De qué 

manera un sistema de Gestión de seguridad y Salud en el Trabajo disminuye los 

accidentes en la empresa Inti Punku, Lima, 2022?, así mismo como problemas 

específicos tenemos el primero: ¿Cómo la implementación de un sistema de 

seguridad y salud en el trabajo disminuirá la frecuencia de accidentes en la empresa 

Inti Punku Lima 2022? y como segundo problema específico: ¿Cómo la 

implementación de un sistema de seguridad y salud en el trabajo disminuirá la 

gravedad de accidentes en la empresa Inti Punku Lima 2022?. 

Y como justificación de este trabajo de investigación se tiene, como justificación 

económica al establecimiento de un SGST permitirá incluir este sistema donde se 

podrá planificar y priorizar el presupuesto de la empresa en este ámbito. A medio y 

largo plazo se evitan los costes de multas y accidentes, tal cual nos indica el flujo 

de caja al invertir S/1.00 nos dará una ganancia de S/0.42 esto nos quiere decir que 

se genera una mejor rentabilidad para el consorcio. Y por último mencionar también 

a la Justificación Social la cual detalla que nuestra investigación, el consorcio Inti 

Punku, este mismo se podrá tener como modelo para aplicarlas en otras industrias 

con problemas semejantes, ya que la gran mayoría de las organizaciones otorgan 

muy poca importancia a los temas de seguridad en los empleados, en favor de la 

producción. Es por ello que la legislación vigente contiene capítulos específicos 

para proteger a los trabajadores, muchas empresas y trabajadores los rehúyen, o 

prefieren seguir rutinas no dirigidas por ser más vulnerables a accidentes o 

enfermedades, si seguimos lo especificado en el SGSST este trabajador podrá 

continuar con sus actividades. Por lo expuesto, en la justificación practica 

detallamos que nuestra tesis se podrá aplicar para medir la gravedad y frecuencia 

de accidentes en el consorcio Inti Punku, mediante métodos y estudios científicos 

y eventos específicos los cuales podrán ser investigados, con esta demostración 

se podrán utilizar como ejemplo. Como justificación metodológica buscamos 

priorizar los objetivos, aplicando nuevas técnicas y métodos validados por expertos 

que ayuda a medir la frecuencia y gravedad de la zona de estudios. 

Para este investigación se tiene como Objetivo general: Determinar como un 

sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo disminuye accidentes en la 

empresa Inti Punku Lima 2022, y como Objetivos específicos tenemos como primer 
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punto Determinar como un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

disminuye la frecuencia de accidentes en la empresa Inti Punku Lima 2022, y como 

segundo punto Determinar como un sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo ayuda a disminuir la gravedad de accidentes en la empresa Inti Punku Lima 

2022. De la misma manera se establece la Hipótesis General indicando: La 

aplicación de un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo reduce los 

accidentes en la empresa Inti Punku Lima 2022. Y como hipótesis específicas se 

menciona: La aplicación de un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

ayuda a disminuir la frecuencia de accidentes en la empresa Inti Punku Lima 2022 

y, por último, La aplicación de un sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo ayuda a disminuir la gravedad de accidentes en la empresa Inti Punku Lima 

2022. 



10 

II.MARCO TEÓRICO 

Para el desarrollo correcto del proyecto de investigación, los artículos recolectados 

que se tomarán como referencias internacionales son: 

En cuanto a Morales y otros, menciona en su artículo que “la estabilidad laboral y 

sus condiciones en el trabajo informal en Colombia han generado una gran cantidad 

de riesgos laborales entre la población”. empleados informales de Villa Plaza del 

Mercado en San Diego de Ubaté. Se trata de un estudio cuantitativo descriptivo. La 

herramienta de recopilación de datos está diseñada para cubrir 183 puestos de 

trabajo en el mercado. Se ajustaron las estadísticas descriptivas, las principales 

tendencias y los parámetros de desagregación. Estos resultados muestran que solo 

el 25% aporta al sistema de salud; en lugar de ese 25%, el 20% contribuye a la 

salud, el 3% a la prescripción y el 2% a la ARL, así como dudosos conocimientos 

sobre los peligros y riesgos identificados en el lugar de su trabajo, lo que genera 

confusión al ser rechazados. De manera similar, el término "riesgo" no es familiar. 

El trabajo elegido para promover este artículo es examinar las condiciones en los 

mercados colombianos y los lugares de trabajo informales para evaluar y 

comprender mejor las cualidades que son más prominentes en esta población y 

determinar que la implementación de estrategias para mejorar sus condiciones de 

trabajo” (Morales y otros, 2021, p.25). 

En el artículo de Obando, Sotolongo y Villa (2019), el SST, Se trata de un modelo 

de intervención basado en estadísticas de accidentes cuyo objetivo es analizar el 

SG-SST, mediante indicadores de accidentes de trabajo en tres empresas privadas 

del Ecuador. 2 subsectores. El método tiene un diseño experimental y un enfoque 

cuantitativo con una muestra total de 400 empleados, el tipo de muestra ignora 

intencionalmente las probabilidades. Como resultado se encontró que la situación 

de las empresas de un subsector se caracteriza por un índice de eficiencia del 80% 

o más con un índice óptimo para la gestión, ya que no han presentado incidentes

en un determinado período de tiempo, mientras que en las otras dos empresas la 

siniestralidad fue del 78,31%. Como resultado, la gravedad de los accidentes 

aumentó en el 66,6% de los negocios que involucran sistemas insatisfactorios. Por 

ello, es necesario establecer intervenciones de nivel 3 para mejorar el sistema de 

gestión empresarial, especialmente las dos últimas. 
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En un artículo de investigación Vaiage (2020), él menciona que las estrategias de 

seguridad en el lugar de trabajo utilizadas por los gerentes para reducir los 

accidentes en el lugar de trabajo". Su artículo tiene como objetivo implementar 

estrategias y recomendaciones basadas en el modelo de gestión conceptual de 

Heinrich para reducir las lesiones en el lugar de trabajo en las empresas de Carolina 

del Norte. Los métodos utilizados en el estudio son descriptivos utilizando enfoques 

cuantitativos y cualitativos. El grupo de estudio evaluó durante un período de un 

año con la participación de representantes de seis instituciones. El estudio utilizó 

entrevistas y métodos de investigación relacionados con la educación, la política, 

la seguridad y la cultura. La tarjeta de registro es una herramienta para registrar los 

accidentes laborales antes y después de la introducción del SST Heinrich con el fin 

de evitar y registrar los accidentes laborales. Los resultados obtenidos muestran 

que se registraron un total de 106 accidentes antes de la aplicación del SST y se 

redujeron 37 accidentes laborales después de su introducción. Los autores 

concluyen que la gestión de la seguridad de Heinrich en realidad redujo el número 

de accidentes laborales. Finalmente, este artículo presenta las contribuciones de 

Heinrich a la gestión de la seguridad o gestión basada en la probabilidad, centrada 

en las actividades y condiciones peligrosas.  

En su artículo de investigación mencionan Franciosi y Vidarte (2020), los índices de 

accidentabilidad y productividad en la población de investigación de la población de 

estudio, incluidos 175 accidentes, en Lambayeque. Entonces, en dos pasos, tiene 

una población representativa de dicho biólogo, las herramientas utilizadas para 

medir el sistema y su impacto en los accidentes, la frecuencia y la efectividad de 

los accidentes. Se utilizaron los métodos de campo de estos estudios. Los 

resultados obtenidos muestran que, desde la primera etapa hasta la segunda etapa 

del SGPT, la frecuencia de accidentes graves de tránsito disminuyó en un 75,3%, 

mientras que en la fase 1 hubo un total de 81 accidentes de tránsito y en la etapa 

2 disminuyó a 30 accidentes. Por ende, concluyen que el SST es esencial, porque 

reduce el número de accidentes grandes y pequeños, lo que lleva a una mayor 

productividad en la industria. 

Según Riaño, Hoyos y Valero (2016), en su artículo "Mejoras en los SG-SST que 

Afectan los Accidentes de Trabajo: El Caso de una Petroquímica Colombiana". El 
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propósito de este estudio es determinar cómo los SG-SST afectan el número de 

accidentes de trabajo. En este trabajo se utilizan métodos descriptivos con 

enfoques cuantitativos y cualitativos. Los sujetos de estudio incluyeron registros de 

accidentes de trabajo durante un período de 3 años en empresas colombianas del 

sector petroquímico utilizando un formulario de registro como herramienta para 

revisar documentos y registrar datos correspondientes a frecuencia de velocidad. 

tasa de accidentes. Índice, Lesiones, Discapacidades y Actividades Peligrosas. El 

estudio encontró que 12 empresas evaluadas tuvieron una reducción en la 

frecuencia y severidad de (2-12 a 2-8) y (50-250 a 2-8) después de usar SG-SST 

de acuerdo con los lineamientos de OHSAS. Por lo tanto, los autores concluyeron 

que el SG-SST tuvo un efecto positivo en la tasa de accidentes durante la 

producción, ya que la tasa de accidentes de las empresas evaluadas disminuyó 

después de aplicar el SG-SST. En conclusión, este estudio también confirma que 

SG-SST basado en los criterios OHSAS reduce las lesiones laborales. 

Para Cabrera, Uvidia y Villacres (2017), en su trabajo SST y protección laboral” 

para el estudio de factibilidad IMBAVIAL E.P. Provincia de Imbabura. “Este trabajo 

ayuda al SG-SST, disminuye los accidentes. Este método se utiliza con diseño pre 

empírico con enfoques cuantitativos y cualitativos. Los encuestados, 81 empleados 

de la empresa, fueron evaluados durante 6 meses, utilizando la observación 

directa, formularios de registro y listas de verificación utilizadas como herramienta 

para SG-SST, la comercialización de SG-SST Imbavil E.P. La tasa de cumplimiento 

de la SST alcanzó el 90,51%, reduciendo el número de accidentes de trabajo de 72 

a 9 casos/semestre, se concluye que SG-SST crea un ambiente de trabajo seguro 

con baja tasa de accidentes. Finalmente, este artículo proporciona una guía 

utilizada en Perú, conocida como RM 050 TR-2013. 

Para Song y Awolusi (2020), En su artículo Gestión de la Seguridad Industrial con 

Estrategias Innovadoras y Proactivas. “Este trabajo mide las prácticas de seguridad 

con el fin de implementar para prevenir accidentes. El método utilizado se basa en 

un estudio de caso utilizando métodos cualitativos y cuantitativos. Los sujetos y 

muestras encuestados fueron un estudio de caso de empresas de varios sectores 

que utilizaron la gestión de seguridad industrial en 2017 y 2018, el estudio utilizó la 

verificación de documentos y como registrante de datos, registros de seguridad 
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cultural, detección de amenazas, seguridad mediante análisis de datos de ropa de 

trabajo. Alcance y nuevas tecnologías para su sector, mientras que el sector del 

transporte y almacenamiento aumentó la siniestralidad de 4,6 a 4,5. La gestión 

poco frecuente de la SST reduce las lesiones laborales y mejora las condiciones 

de trabajo. Por lo tanto, los autores concluyen que, aunque las empresas practiquen 

la SST, necesitan conocer los criterios para diseñar y analizar las actividades de 

seguridad en el trabajo. Finalmente, este artículo ayuda a generar confianza en el 

lugar de trabajo. 

De acuerdo a los antecedentes nacionales tenemos: 

En su artículo de Kangahuala y Salas (2020), señalan sobre sistemas de SST en 

plantas mineras, cuyo objeto de trabajo mediante la implementación de un SST. Se 

presenta el método de trabajo experimental aplicado con un enfoque cuantitativo. 

Este estudio involucró a 135 mineros con una muestra aleatoria no aleatoria, 

accidentes e incidentes disminuyó, la gravedad disminuyó en un 92,11 % y el índice 

de frecuencia disminuyó en un 70,81 %. Asimismo, la tasa de accidentes disminuyó 

de 31,45% a 3,83%, o 87,82%. Por lo tanto, se puede concluir la protección laboral 

efectivamente, aumenta la competitividad en la industria minera y ayuda a prevenir 

accidentes graves en el trabajo. 

En su artículo de Muñoz y Salas (2021), Titulado “Sistemas de Seguridad y Salud 

en el Trabajo y Reducción de Accidentes Laborales”, el objetivo era examinar cómo 

se podría reducir el número de accidentes laborales mediante la introducción de 

sistemas de seguridad y salud en el trabajo. Presentamos una metodología de 

investigación previa a la validación utilizando un enfoque cuantitativo. Setenta 

empleados de Nii Corporation S.A. participaron en este estudio. seleccionados al 

azar de forma deliberada. Como resultado del estudio, la siniestralidad disminuyó 

un 33,33%. Esto corresponde a una disminución de la siniestralidad de 

aproximadamente un 2,38% y un aumento de 3,57 a 1,19. Por lo tanto, se puede 

concluir que la aplicación del SST ha reducido los accidentes e incidentes en el 

trabajo, ha permitido a los trabajadores desempeñar sus funciones con tranquilidad 

y ha aumentado la productividad de los trabajadores. tanto empleados como 

organizaciones. Comprender la importancia de la capacitación y los procedimientos 

como parte integral de la protección del trabajador.  
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Para Quiñones (2019), en su artículo de investigación que su objetivo es disminuir 

el número de accidentes laborales mediante el SGSST. Se utilizó un método con 

enfoque cuantitativo y diseño de pretest. Su población y muestra es el número de 

accidentes. La técnica es la observación directa, y las herramientas son los 

registros de accidentes y las herramientas son fichas. La validación se realiza 

mediante revisión por pares. Se redujo de 20 accidentes a 4 accidentes de trabajo, 

el múltiplo anterior fue de 347 y luego de la implementación fue de 65, concluye 

tiene un buen control de seguridad, el bajo nivel se debe a que las personas 

involucradas no entienden claramente sus roles y tareas, pero gracias a la 

implementación hemos reducido el número de accidentes laborales. Como insumo, 

los antecedentes muestran cómo bien implementados mejorarán la organización. 

Con relación a las teorías relacionadas: 

Para Butrón (2018), esto confirma que "el sistema y la evaluación, la auditoría y la 

acción de respuesta ayuda a la gestión, esperan posibles el reconocimiento de una 

buena supervisión. La SST ayuda a los empleados a mejorar su trabajo. (DS N° 

005-2012-TR)” (p. 5).

Se puede señalar que la importancia del SG-SST se ha manifestado en base a las 

disposiciones contenidas en el mismo, por lo que, como una extensión de este 

enfoque, se ha utilizado en diversas empresas en el ámbito de la comercialización 

de impacto, además del cumplimiento de las normas, contribuye a reducir los 

accidentes, ausencias o enfermedades por accidentes de trabajo y procedimientos 

legales apropiados.  

La salud se puede entender y definir de muchas maneras diferentes, tanto a nivel 

individual como social, y se usa de manera diferente en diferentes contextos. 

Además, el concepto de salud tiene muchos enfoques diferentes. (Piedrola, 2019, 

p. 52).

La seguridad industrial en el sentido moderno ayuda a la seguridad física del 

individuo, un estado de felicidad personal, un ambiente de trabajo ideal, un ahorro 

significativo de costos. (Ramírez, 2005, p. 11).  

En el caso de Hernández (2005), peligro se define lo que provoca lesiones o daños 

a la propiedad y/o medio ambiente (p. 15). 
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Según la Organización Internacional del Trabajo (OIT), el riesgo es una 

combinación de la posibilidad de un evento peligroso que ocurra con cambios 

graves o daños en la salud que pueden causar tales eventos (2001: 21); En este 

caso, esta definición se adapta al entorno laboral, amenazas (química, física, 

biología, riesgo de actitud, etc.) (enfermedad ocupacional o accidente en el trabajo) 

(p.18). 
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III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo de Investigación  

Según su muestra 

El estudio en cuestión que se realizará se estaría catalogando como una 

investigación de tipo aplicada puesto que, se espera poder aplicar un método de la 

administración de la seguridad y protección de la salud en el entorno laboral dentro 

de la compañía Inti Punku. Del mismo modo se tiene como propósito disminuir los 

accidentes. De igual importancia Vargas (2008) afirma que “La investigación 

aplicada persigue la aplicación y aprovechamiento de conocimientos previamente 

adquiridos, además de adquirir nuevos conocimientos, a través de la 

implementación y sistematización de prácticas basadas en investigación” (p.05). 

Según su enfoque 

El presente trabajo es de enfoque cuantitativo puesto que Fernández (2002) afirma 

que “se refiere a una situación en la que se recopilan y examinan datos numéricos 

relacionados con variables así mismo se proporcionan respuestas a preguntas, se 

realizan pruebas de suposiciones y se respalda, utilizando tanto elementos 

descriptivos como inferenciales de la estadística, cuyo fin es buscar la 

generalización, al tener como meta principal la disminución de los incidentes en la 

organización Inti Punku” (p.42). 

3.1.2 Diseño de Investigación 

Según su diseño 

Este trabajo es un diseño preexperimental,” Debido a que un conjunto de individuos 

está siendo observados luego de tener en cuenta los factores de relación causa-

efecto, esta técnica implica realizar una evaluación inicial pretest antes de la 

aplicación, seguida de la evaluación del post-test en sí y. Es útil para obtener los 

resultados de una evaluación de una aplicación que está siendo probada por un 

investigador.” (Ramos Galarza C, 2021 ,p.67). 
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Según su Nivel 

En el presente trabajo, el nivel de la investigación es explicativo porque se 

examinarán causas y efectos de la afinidad entre 2 o más variables. Enrique (2020) 

afirma que “La indagación en este nivel tiene como objetivo determinar qué 

factores, ya sean sociales o materiales, llevaron a los hechos y las circunstancias 

que son objeto de estudio. Al examinar las circunstancias que rodean la 

manifestación de un evento, así como las posibles relaciones entre las variables, 

pretende explicar por qué ocurre.” (p. 23). 

3.2. Variables y Operacionalización  

Variable Independiente: Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo 

En este proyecto de investigación se define al estudio del trabajo como la variable 

independiente, de tal manera que se presentará su definición conceptual siguiente: 

Definición Conceptual: 

Butron (2018) indica que "Consiste en un proceso gradual y organizado que se 

fundamenta en el continuo mejoramiento e implica elementos como la política, la 

estructura, la planificación, la evaluación, la revisión y las medidas para mejorar. Su 

objetivo es anticipar, detectar, medir y gestionar los peligros que puedan impactar 

la certeza y el bienestar en el entorno laboral."(p.125). 

Definición Operacional: 

A través de los procedimientos y acciones llevados a cabo dentro del Sistema de 

gestión de la seguridad y salud ocupacional, se busca evitar contratiempos 

laborales y reducir al mínimo los riesgos asociados, para la cual se desarrollarán 

las dimensiones como la inspección y capacitación. 

Las dimensiones para esta variable son: 

Dimensión 1- Planificación: 

OIT (2001), afirma que “La planificación debe dirigirse hacia la creación de un 

sistema de gestión de seguridad y salud laboral (SST) que ayude a cumplir las 
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regulaciones y normativas nacionales, fortalecer los elementos del sistema de 

gestión de SST y alcanzar una progresiva mejora en los resultados de SST” (p.11). 

Fórmula 3. Evaluación de Línea base: 

𝑵ú𝒎𝒆𝒓𝒐 𝒅𝒆 𝒄𝒓𝒊𝒕𝒆𝒓𝒊𝒐𝒔 𝒍𝒆𝒈𝒂𝒍𝒆𝒔 𝒄𝒖𝒎𝒑𝒍𝒊𝒅𝒐𝒔

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒄𝒓𝒊𝒕𝒆𝒓𝒊𝒐 𝒍𝒆𝒈𝒂𝒍𝒆𝒔
𝒙𝟏𝟎𝟎 

Leyenda: 

- Numero de criterios legales cumplidos

- Escala de medición: Razón

Dimensión 2- Capacitación: 

Para Siliceo (2006), afirma que “Las sesiones de capacitación son encuentros 

meticulosamente diseñados que se fundamentan en el propósito de impulsar un 

cambio significativo en los empleados, fomentando el desarrollo de nuevas 

competencias, conocimientos y mentalidades, a partir de identificar las verdaderas 

demandas y requerimientos de una empresa u organización.” (p.86). 

Fórmula 2. Índice de cumplimiento de capacitaciones: 

𝑰𝑪𝑰 =
𝑵°𝑪𝑹 𝒙 𝟏𝟎𝟎%

𝑵° 𝑪𝑷

Leyenda: 

ICI: Índice de cumplimiento de capacitaciones 

CR: Número de capacitaciones realizadas. 

CP: Número de capacitaciones programadas 

Escala de medición: Razón 
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 Dimensión 3 - Auditorias: 

OIT (2001), afirma que “La auditoría implica analizar y evaluar el sistema de gestión 

de seguridad y salud en el trabajo (SST) en la organización, tanto en su conjunto 

como en sus partes o grupos de elementos. Esto incluye la revisión de las políticas 

de seguridad y salud en el trabajo, la participación de los empleados, la formación 

y perfeccionamiento, la documentación, la planificación, las medidas preventivas y 

la búsqueda continua de la mejora de los sistemas de gestión de seguridad y salud 

en el trabajo.” (pág. 12). 

Se realizaron cronogramas de auditorias para diagnosticar e identificar si las 

labores encomendadas se realizan de acuerdo a lo planeado y si no es así para la 

mejora respectiva.  

Fórmula 3. Porcentaje de auditorías Interna al Sistema de seguridad y Salud 

ocupacional: 

%𝑨𝒖𝒅𝒊𝒕𝒐𝒓𝒊𝒂 𝒊𝒏𝒕𝒆𝒓𝒏𝒂 𝒂𝒍 𝒔𝒊𝒔𝒕𝒆𝒎𝒂 𝒅𝒆 𝑺𝑺𝑶 =
𝑨𝒖𝒅𝒊𝒕𝒐𝒓𝒊𝒂 𝒓𝒆𝒂𝒍

𝑨𝒖𝒅𝒊𝒕𝒐𝒓𝒊𝒂 𝑷𝒓𝒐𝒈
𝒙 𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda: 

AR: Auditoria real 

AP: Auditoria programada 

Escala de medición: Razón 

Dimensión 4- Plan de mejora: 

Para Isaza (2018), afirma que “El plan de mejora un conjunto de comprobaciones 

que conjuntos de acciones de mejora necesarias para corregir las deficiencias 

detectadas durante la autoevaluación” (p75). 

Fórmula 4. Índice de cumplimiento de plan de mejora: 

𝑵ú𝒎𝒆𝒓𝒐 𝒅𝒆 𝒄𝒓𝒊𝒕𝒆𝒓𝒊𝒐𝒔 𝒍𝒆𝒈𝒂𝒍𝒆𝒔 𝒄𝒖𝒎𝒑𝒍𝒊𝒅𝒐𝒔

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒄𝒓𝒊𝒕𝒆𝒓𝒊𝒐𝒔 𝒍𝒆𝒈𝒂𝒍𝒆𝒔
𝒙 𝟏𝟎𝟎 
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Leyenda 

CLC: Criterios legales cumplidos 

CL: Criterios legales 

Escala de medición: Razón 

Variable Dependiente: Accidentes 

Definición conceptual: 

Para Cortés (2018), afirma que "Un accidente es la manifestación o materialización 

de un riesgo, se trata de un evento inesperado que interrumpe o interfiere con las 

labores y puede ocasionar perjuicio tanto a las personas como a los 

activos."(p.125). 

Definición Operacional: 

El índice de accidentes es un elemento crucial y de alta relevancia para alcanzar 

los objetivos empresariales mediante la aplicación de un sistema de gestión de 

seguridad y salud laboral (SST). La determinación de este indicador implica el 

análisis de datos relativos, tanto en términos de frecuencia como de gravedad. 

Gravedad de lesión 

Sin lesión, Leve, Grave, Muy grave, Fallecimiento 

Dimensión 1- Frecuencia de los accidentes 

Para Fereydoon (2019), la frecuencia de los accidentes se describe como el número 

de sucesos que tienen lugar durante un intervalo de tiempo determinado, en el cual 

los trabajadores están expuestos al peligro de experimentar un incidente en el 

entorno laboral. 

Fórmula 1. Índice de frecuencia de accidentes: 

𝑰𝒇 =
𝑵° 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒂𝒄𝒄𝒊𝒅𝒆𝒏𝒕𝒆𝒔

𝑵° 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒉𝒐𝒓𝒂𝒔 − 𝒉𝒐𝒎𝒃𝒓𝒆 𝒕𝒓𝒂𝒃𝒂𝒋𝒂𝒔
𝒙 𝟏𝟎𝟔 
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Leyenda: 

IF: Índice de frecuencia 

Escala de medición: Razón 

Dimensión 2 - Gravedad de los accidentes 

Para Mirzaei (2019), la severidad de los accidentes se relaciona con la cantidad de 

días en los que los trabajadores están ausentes debido a lesiones o incapacidad 

ocasionadas por un accidente. 

Fórmula 2. Índice de gravedad de accidentes: 

𝑰𝒈 =
𝑵° 𝒅𝒆 𝑱𝒐𝒓𝒏𝒂𝒅𝒂𝒔 𝑷𝒆𝒓𝒅𝒊𝒅𝒂𝒔 𝒑𝒐𝒓 𝒂𝒄𝒄𝒊𝒅𝒆𝒏𝒕𝒆

𝑵° 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒉𝒐𝒓𝒂𝒔 − 𝒉𝒐𝒎𝒃𝒓𝒆 𝒕𝒓𝒂𝒃𝒂𝒋𝒂𝒅𝒂𝒔
𝒙𝟏𝟎𝟔 

Leyenda: 

IG: Índice de gravedad 

Escala de medición: Razón 

3.3. Población, Muestra y Muestreo 

3.3.1 Población: 

Según Montenegro y Barraza (2021) afirma que es el conjunto de individuos, 

objetos o fenómenos de los cuales se desea estudiar una o varias 

características” (p.89). 

La población que consideramos para nuestro proyecto es los accidentes 

laborales suscitados durante la jornada laboral de los colaboradores de la 

empresa Inti Punku, para el área de asfaltado, durante la jornada laboral de 8 

HR, consideramos para nuestro proyecto los meses de: 

- Pre test: Consideramos desde abril y mayo del 2022.

- Implementación: Consideramos desde junio a septiembre.

- Post test: Se da inicio desde octubre a noviembre.
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 Criterios de inclusión 

Para Arias, Villasís y Miranda (2016) “Los requisitos de inclusión se refieren a los 

atributos o características específicas que deben tener un objeto o sujeto para 

formar parte del estudio o investigación en consideración.” (párr.17). 

Como criterio de inclusión se tomará en cuenta lo siguiente: para disminuir los 

accidentes, esto teniendo en cuenta las actividades laborales de lunes a sábado, 

durante el turno de 10 hrs diarias, esto bajos las ordenes de la jefatura directa.  

   Criterios de exclusión 

Según Arias (2016), los criterios de exclusión son los elementos y características 

que se encuentran en el objeto o sujeto y que podrían influir en los resultados de 

la investigación, lo que lleva a su exclusión del estudio. Por lo tanto, se opta por 

no incluir esas condiciones y características en el estudio para evitar posibles 

alteraciones.” (párr.18). 

Como criterios de exclusión no se tendrá en cuenta el domingo por ser el día 

libre del trabajador y los horarios fuera del turno. y por tanto no se realizan 

actividades laborales. 

3.3.2 Muestra 

Gutiérrez (2015) indica que “La muestra se refiere a un subconjunto de una 

población específica que implica la selección de una unidad de análisis. Se 

requiere la definición y la identificación precisa de la población con el fin de 

ampliar los hallazgos y establecer criterios adecuados” (p. 76). 

Para nuestra investigación la muestra se basa en los accidentes ocurridos en un 

periodo de 16 semanas, y como tiempo de implementación 4 meses. 
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3.3.3 Muestreo: 

Fernández y Baptista (2018) manifestando que, “en el muestreo no 

probabilístico, la elección de los elementos no se realiza mediante un proceso 

aleatorio, sino que se basa en criterios relacionado a las particularidades de la 

exploración o a los propósitos del científico.” (p. 176). 

El tipo de muestreo que utilizaremos para este proyecto será probabilístico, 

empleamos este método considerando que la muestra fue seleccionada por área 

mayormente expuesta al peligro. 

3.3.4. Unidad de análisis: 

El propósito de exploración se enfoca en analizar los accidentes laborales 

registrados y las actividades planificadas y llevadas a cabo dentro del sistema de 

gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo implementado en la empresa en 

cuestión. Estos elementos son considerados como unidades de análisis en la 

investigación.  

3.4. Técnicas e instrumentos de Recolección de datos  

Técnica de recolección de datos: 

La observación directa se emplea como método en este estudio, ya que se 

obtendrán los datos al observar directamente las operaciones que realiza el 

personal operativo en campo, así mismo mencionar a ama P., Lama M. y Lama, A. 

(2022)” A pesar de tener múltiples usos, los instrumentos suelen estar diseñados 

para un propósito específico. Al simplificar el proceso de registrar el objeto de la 

observación y gestionarlo, es posible aumentar la precisión de las observaciones y 

confirmar su validez.” (p. 190).  

Los instrumentos que se emplearon fueron: 
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Tabla 3. Técnicas e instrumentos para la recolección de datos 

Fuente: Elaboración propia 

Validez de los instrumentos 

Ospino (2004, p. 168) “la validez se relaciona con el grado en el que un instrumento 

evalúa de manera precisa la variable que se intenta medir” (Ospino ,2004, p. 168). 

Los criterios analizados son: 

 Validez relacionada con la veracidad

 Validez relacionada con el concepto

 Validez relacionada con el contenido

Debido a esto, el siguiente proyecto, en el que se observan las dimensiones y 

sus indicadores de medición, es evaluado, validado y respaldado por expertos, 

específicamente por el Mg. Acosta Linares, Aldo, Mg. Farfán Martínez, Roberto, 

Mg. Chafloque Llontop, Frank. El Anexo 13 contiene información sobre la 

validación y/o aprobación del instrumento.  

Confiabilidad 

Limón (2006), la confiabilidad de un instrumento de medición está asociada con la 

consistencia de los resultados obtenidos al aplicarlo repetidamente al mismo sujeto 

o grupo de sujetos” (p. 65).

Para la variable independiente, la empresa proporcionó los datos sobre los 

accidentes laborales, los cuales se verificaron y validaron por parte de la empresa 

VARIABLE TÉCNICA INSTRUMENTOS 

Sistemas de 
Gestión de 
Seguridad y 
Salud en el 

Trabajo 

ENTREVISTA Check List - Linea Base 

ENTREVISTA 
Encuesta: Evaluación de información a los 
trabajadores 

REVISIÓN DOCUMENTADA Formato de capacitaciones 

OBSERVACIÓN DIRECTA 
Formato de identificación y valoración de riesgos y 
peligros  

OBSERVACIÓN DIRECTA Formato de Auditoria 

Accidentes 
REVISIÓN DOCUMENTADA Formato de reporte de accidentes incapacitantes 

REVISIÓN DE DOCUMENTOS Formato de reporte de dias perdidos 
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misma. Adjuntamos la autorización del permiso de estudio como respaldo, se 

adjunta en el anexo 03   

3.5. Procedimientos 

Situación Actual 

El Consorcio Inti Punku ubicada en Av. Paseo de la Republica #4675 Surquillo, con 

RUC: 20606458585, está formado por un convenio entre Sacyr Ingeniería e 

Infraestructuras, compañía global de desarrollo de infraestructuras con amplia 

conocimiento y experiencia aeroportuaria con más de 21 planes finalizados y 

activos, y Cumbra, parte de Aenza. El consorcio está construyendo actualmente un 

nuevo aeropuerto y una segunda pista. 

Base Legal: 

 Razón Social: Consorcio Inti Punku S.A

 R.U.C: 20606458585

 Representante Legal: Julio Mejia Guerrero

 Actividad económica: Construcción

Contacto: 

E-mail: chambita.peru@cumbra.com.pe

Teléfono: 920729094 
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Figura 6. Ubicación gráfica de la empresa de Consorcio Inti Punku S.A 

Fuente: INTI PUNKU 

Figura 7. Mapa de Localización. 

Fuente: Google Maps 

Figura 8. Logo de INTI PUNKU 

Fuente: INTI PUNKU 
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 Misión:

Contribuir al progreso mediante el desarrollo sostenible de soluciones integrales 

e innovadoras el objetivo es elevar el bienestar de las personas, al ofrecer a 

nuestros empleados oportunidades de crecimiento tanto a nivel personal 

como profesional, y generar valor para nuestros consumidores, socios y 

accionistas 

 Visión:

Nuestro objetivo es convertirnos en una empresa destacada y reconocida, 

enfocada en la ejecución de proyectos innovadores y de un elevado valor, el 

cual crezca de forma rentable, sostenida y responsable con sus colaboradores 

y socios.  

 Valores:

 Integridad

 Compromiso

 Espíritu en equipo

 Adaptabilidad

 Innovación

 Servicios:

Ingeniería y proyecto de montaje estructural, montaje electromecánico, línea de 

flujo para transporte de hidrocarburos, línea de media y alta presión, construcción 

de hormigón, fabricación de bobinas y tendido de tuberías, subestación, 

construcción de tuberías, centro de educación general, construcción de centro 

universitario, médico y hospitalario, hotel, oficinas gerenciales, vivienda social y 

vivienda tradicional, ferrocarriles y subterráneos, centrales hidroeléctricas, 

represas, excavación subterránea (túneles), infraestructura vial (carreteras, 

puentes elevados), puentes, obra civil  y asfalto. 

 Organigrama



28 

En el organigrama podemos identificar las distintas gerencias y jefaturas de 

este consorcio. Nuestro estudio estará enfocado en el área de asfaltado el 

cual incurre en accidentes laborales. 

Figura 9. Organigrama de la Consorcio Inti Punku 

Fuente: INTI PUNKU 

Problemática 

De acuerdo con el organigrama presentado, nuestro proyecto se basará en el área 

de asfaltado donde es recurrente los accidentes. El día de visita de las 

instalaciones, pudimos observar las diversas problemáticas que incurren en 

accidentes laborales graves. 

Usos inadecuados de EPPS 
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El mal uso de EPPS en el puesto de trabajo es unos de los problemas más 

recurrentes en la empresa Inti Punku. 

Figura 10. Uso inadecuado de EPPS 

Fuente: INTI PUNKU 

Falta de Orden y limpieza 

Carencia de limpieza y el desorden convierten un lugar de trabajo en un espacio 

con muchos peligros y riesgos, en la empresa Consorcio Inti Punku se evidencia 

algunas áreas con esta deficiencia.Falta de Orden y Limpieza. 

Fuente: INTI PUNKU 
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Zonas de circulación insegura 

La falta de mantenimiento de acceso peatonal genera condiciones inseguras para 

el personal que circula por esa zona de trabajo. 

Figura 11. Zonas de circulación insegura 

Fuente: INTI PUNKU 

Exposición de partículas: 

El personal de la empresa Inti Punku está expuesto a partículas de polvo, arena, 

astillas, etc que puedan terminar en irritación o en efecto la pérdida de visión. 

Figura 12. Exposición a partículas 
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Fuente: INTI PUNKU 

Figura 13. Exposición a contaminantes 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: INTI PUNKU 

Herramientas defectuosas: 

Las herramientas en mal estado y/o defectuosas pueden ocasionar lesiones como 

golpes o cortes a partes del cuerpo expuestas o esguinces por movimientos muy 

bruscos 

Figura 14. Herramientas defectuosas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: INTI PUNKU 
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Falta de señalización: 

El riesgo aumenta para los empleados del área cuando se les niega la información 

básica sobre el peligro y cómo evitarlo. 

Figura 15. Falta de señalización. 

Fuente: INTI PUNKU 

Mal uso de las herramientas: 

El personal de la empresa Inti Punku hace un mal uso de las herramientas como 

taladros, sierras eléctricas, martillos, cinceles, etc. esto puede ocasionar lesiones 

graves y/o mutilación de partes del cuerpo. 

Figura 16. Mal uso de las herramientas. 

Fuente: INTI PUNKU 
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3.5.3 Datos y Resultados de Pre-test 

Ofrecemos los datos de abril y mayo de 2022 que se recogieron mediante 

observación directa y se registraron en los formatos previamente indicados para 

este proyecto. 

Check List – Línea base 

Esto demuestra las deficiencias de la empresa en SST. En el anexo 9 

Tabla 4. Resultados actuales del Check list 

RAZON

100.00%
TOTAL PRETEST % PRETEST

NIVEL DE 

CUMPLIMIENT

O

TOTAL

32.73% 18 32.73% CRITICO 0-50

67.27% 37 67.27% CON RIESGO 50-70

TOTAL
100.00% 55.00 100.00%

ACEPTABLE 70-100

ITEMS   SI

ITEMS NO

RAZON

EMPRESA INTI PUNKU

Fuente: Elaboración propia 

Los resultados de la lista de comprobación – Los resultados de la evaluación de 

referencia mostraron que solo el 32,73% de las empresas cumplen con los 

estándares y directrices de seguridad establecidos por la Ley 29783, mientras que 

el 67,27% no cumple con lo anterior, lo que permite la situación actual del Consorcio 

Inti Punku y por consiguiente, es necesario aplicar las regulaciones y establecer un 

sistema de gestión de la seguridad en el entorno laboral, con el propósito de tomar 

acciones que permitan disminuir los incidentes. 

Registro de capacitaciones 

Se tomaron como instrumento un cronograma de capacitaciones la cuales fueron 

realizados durante los 4 meses de implementación  

- Capacitación del correcto uso de EPP’s y herramientas en el área de

asfaltado.

- Capacitaciones sobre plan de emergencias y conformación de brigadas.

- Capacitación sobre la utilización correcta de los implementos de seguridad.

- Capacitación en organización y mantenimiento de la limpieza.
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- Capacitaciones sobre identificación de peligros y riesgos  

- Capacitaciones de primeros auxilios. 

- Capacitaciones sobre zonas de circulación seguras. 

- Capacitaciones sobreexposición a partículas y contaminantes. 

- Capacitaciones de la importancia de los simulacros  

- Capacitaciones sobre la investigación de accidentes de trabajo. 

El formato utilizado para el programa de capacitaciones lo encontramos en el 

anexo 7. 

Registro de Auditorías: 

Además, existe un calendario de inspecciones a realizar una vez establecido el 

sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. El formato se muestra en el 

Anexo 6, Programa de Verificación Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.  

Fuente: Elaboración propia  

 Estadísticas de Seguridad y salud en el trabajo: 

Utilizando la informacion actual del consorcio, se detalla los accidentes leves, 

incapacitantes, de ausentismo y mortales. Esta informacion se recaudo de 25 

colaboradores en el área de asfaltado, el formato del cuadro estadistico se 

encuentra en anexo 8. 
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PLAN DE ACCIÓN: 

En este punto se planifico las labores para la conveniente gestión y control con el fin de cumplir con los objetivos propuestos que 

es reducir los accidentes laborales como uno de los puntos en la mejora continua. 

En Inti Punku se planteó diferentes tareas con la finalidad de controlar y minimizar los accidentes. 

A continuación, se muestra el formato del plan de acción que se utilizó para ejecutar los objetivos, se anexa la muestra del plan 

de acción, anexo 5 

Tabla 5. Programa de plan de acción

25

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Inspeccionar y verificar el proceder de los colaboradores

Capacitaciones a los trabajadores

Asesorias de Seguridad y Salud en el trabajo

Diagnostico de lines base SGSST

Actividad economica:

ACTIVIDADES

Programa anual de SST

Definir los riesgos y peligros para implantar registros

Verificar y controlas las condiciones inseguras

Asegurar las acciones correctivas y preventivas

Verificar el registro de asesorias en la asignacion de SST

Definicion de tiempos para las acciones correctivas y preventivas

Seguimiento del cumplimiento de acciones correctivas y preventivas

Av. Paseo de la Republica #4675 Surquillo

SETIEMBRE

20606458585

Capacitaciones sobre el autocuidado

N° Trabajadores:

Establecer Auditorias internas del SGSST

Programa anual de auditorias

Promover el cuidado individual mediante capacitaciones de SST

Construccion Direccion:

PROGRAMA DE PLAN DE ACCION ENSEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cod: IP-02

RAZON SOCIAL

JUNIO JULIO AGOSTO

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 6. Cuadro estadístico anual de accidentes de trabajo

IPK SUBCONTRATA

ENERO 312 92 91,968 165,228.00 1 1 0 0 10.87 6.05 7.65 0.0 0.0 67 0.00 0.00 0.51

FEBRERO 426 97 116,220 281,448.00 1 2 5 5 8.60 7.11 7.65 43.0 17.8 67 0.37 0.13 0.51

MARZO 565 183 162,900 444,348.00 1 3 22 27 6.14 6.75 7.65 135.1 60.8 67 0.83 0.41 0.51

ABRIL 762 239 220,860 665,208.00 2 5 38 65 9.06 7.52 7.65 172.1 97.7 67 1.56 0.73 0.51

MAYO 971 310 353,580 1,018,788.00 6 11 67 132 16.97 10.80 7.65 189.5 129.6 67 3.22 1.40 0.51

JUNIO 1124 404 349,620 1,368,408.00 9 20 62 194 25.74 14.62 7.65 177.3 141.8 67 4.57 2.07 0.51

JULIO 1224 473 414,060 1,782,468.00 4 24 63 257 9.66 13.46 7.65 152.2 144.2 67 1.47 1.94 0.51

AGOSTO 1425 555 570,540 2,353,008.00 6 30 48 305 10.52 12.75 7.65 84.1 129.6 67 0.88 1.65 0.51

SETIEMBRE 1696 782 588,300 2,941,308.00 8 38 69 374 13.60 12.92 7.65 117.3 127.2 67 1.59 1.64 0.51

OCTUBRE 1714 711 731,700 3,673,008.00 6 44 42 416 8.20 11.98 7.65 57.4 113.26 67 0.47 1.36 0.51

NOVIEMBRE 1861 744 719,700 4,392,708.00 8 52 9 425 11.12 11.84 7.65 12.5 96.75 67 0.14 1.15 0.51

DICIEMBRE 1725 827 656,940 5,049,648.00 0 52 0 425 0.00 10.30 7.65 0.0 84.16 67 0.00 0.87 0.51

ene-22 1567 830 704,060 5,753,708.00 0 52 0 425 0.00 9.04 8.00 0.0 73.87 70 0.00 0.67 0.51

feb-22 1301 1202 599,990 6,353,698.00 0 52 15 440 0.00 8.18 8.00 25.0 69.25 70 0.00 0.57 0.51
mar-22 948 780 533,702 6,910,798.00 1 53 31 471 1.87 7.67 8.00 58.1 68.15 70 0.11 0.52 0.51

abr-22 694 702 383,860 7,294,658.00 3 18 3 474 7.82 2.47 7.00 7.8 64.98 75 0.06 0.16 0.51

may-22 627 701 374,056 7,668,714.00 6 24 0 474 16.04 3.13 7.00 0.0 61.81 75 0.00 0.19 0.53

jun-22 718 662 372,540 8,041,254.00 0 24 0 474 0.00 2.98 7.00 0.0 58.95 75 0.00 0.18 0.53

jul-22 636 506 326,728 8,367,982.00 1 25 0 474 3.06 2.99 7.00 0.0 56.64 75 0.00 0.17 0.53

ago-22 411 426 264,400 8,632,382.00 1 26 23 497 3.78 3.01 7.00 87.0 57.57 75 0.33 0.17 0.53

sep-22 216 437 194,550 8,826,932.00 0 26 5 502 0.00 2.95 7.00 25.7 56.87 75 0.00 0.17 0.53

oct-22 153 225 125,380 8,952,312.00 1 27 0 502 7.98 3.02 7.00 0.0 56.07 75 0.00 0.17 0.53
nov-22 153 97 76,961 9,029,273.00 2 29 0 502 25.99 3.21 7.00 0.0 55.60 75 0.00 0.18 0.53
dic-22 110 68 46,000 9,075,273.00 0 29 0 502 0.00 3.20 7.00 0.0 55.32 75 0.00 0.18 0.53

2021

2022

IG Mensual IG Acumulado IG MetaAÑO MES

CANTIDAD DE 

PERSONAL HHT Mensual
IACC 

Mensual

IACC 

Acum.
I.ACC Meta LAP

N° ACTP 

Acumulado

Días Perdidos 

(Mes)

Días Perdidos 

(Acum.)
IF Mensual IF Acumulado IF MetaHHT Acumulado

N° ACTP 

Mensual

REGISTRO NL_3000_NF_FMR_IPK_NNA_HS_000115

GESTIÓN SST N° de Registro: 01

ÍNDICES DE ACCIDENTABILIDAD
Fecha Registro: 01/06/2021

Pág. 1 de 1

Fuente: Elaboración propia 

Formato de registro de accidentes se encuentra en el  Anexo 15
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Propuesta de mejora 

El titulo para esta investigación es implementación de un Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo con el objetivo de reducir los incidentes laborales 

en una empresa INTIPUNKU S.A.C, Lima – 2022, establece como meta la 

disminución de los problemas recurrentes de manera sostenible,  

Tabla 7. Solución alternativa 

Fuente: Elaboración propia  

Implementación de la mejora 

 Elaboración de un cronograma de capacitaciones

Las capacitaciones programadas y ejecutadas ayudan con la

concientización del personal, esto con el fin de evitar accidentes graves y/o

mortales

Evidencia de las capacitaciones 

Tabla 8. Evidencia de capacitaciones. 

CAPACITACIONES EVIDENCIAS 

Uso de EPP / 

Conversión de 

herramientas 

CAUSAS ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN 

Insuficiencia de capacitaciones Elaboración de un cronograma de capacitaciones 

Deficiencia en el Mapa de Riesgo Elaboración de un Mapa de Riesgo 

Falta de Auditoria Elaboración de un cronograma de Auditoria 

Falta de Plan de Acción Elaboración de un Plan de Acción 

Falta de control y riesgos Elaboración de una Matriz IPERC 

Deficiencia en Procedimiento Elaboración en un PETS de SST 

Deficiencia de registros de SST Elaboración de formatos de registros SST 
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Capacitación de 

identificación de 

zonas de 

circulación seguras 

/ Capacitación 

primeros auxilios 

Divulgación de plan 

de emergencia y 

conformación de 

brigadas 

Capacitación de 

manera correcta de 

utilizar los 

implementos de 

seguridad. / 

Identificación de 

riesgos 
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Capacitaciones 

sobre orden y 

limpieza 

Capacitación 

sobreexposición a 

partículas y 

contaminantes 

Que son los 

Simulacros, 

importancia y tipos 

de simulacros./ 

Simulacro de 

evaluación 
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Investigación sobre 

los accidentes de 

trabajo 

Elaboración de cronograma de Auditorias. 

Con la propuesta de la elaboración de este cronograma de auditorías se ayudará a 

comprender la relación que se tiene por objetivos y procedimientos en las áreas 

donde más incurren los accidentes en el consorcio Inti Punku. 

Matriz IPERC 

La matriz IPERC del consorcio Inti Punku lo encontramos en el anexo 16. 
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Registro de Asistencia de capacitaciones 

La capacitación requirió formatos de asistencia como se muestra en el Anexo 04 

Figura 17. Capacitación en Uso de EPP y Conservación de 

herramientas. 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 18. Capacitaciones en Divulgación de plan de emergencia. 

 Fuente: Elaboración propia 
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Figura 19. Capacitaciones correcto uso de los implementos de seguridad/ 

Identificación de Riesgos. 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 20. Capacitación sobre orden y limpieza. 

Fuente: Elaboración propia 

0
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Figura 21. Capacitación en primeros auxilios / Capacitación para conocer zonas 

de circulación. 

 Fuente: Elaboración propia 
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Figura 22. Capacitación sobreexposición a partículas y contaminantes. 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 23. Que son los simulacros, importancia y tipos de simularos / 

Simulacros de evaluación 

 Fuente: Elaboración propia
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Mapa de riesgo 

El propósito de este mapa de riesgos es que los empleados sepan cómo identificar los riesgos a los que se enfrentan y cómo 

evitarlos. 

Figura 24. Mapa de Riesgo 

Fuente: Elaboración propio 
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Elaboración del Plan de Acción. 

Tabla 9. Cronograma de Plan Acción. 

25

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Programa

Ejecutadas

Inspeccionar y verificar el proceder de los colaboradores

Capacitaciones a los trabajadores

Asesorias de Seguridad y Salud en el trabajo

Diagnostico de lines base SGSST

Actividad economica:

ACTIVIDADES

Programa anual de SST

Definir los riesgos y peligros para implantar registros

Verificar y controlas las condiciones inseguras

Asegurar las acciones correctivas y preventivas

Verificar el registro de asesorias en la asignacion de SST

Definicion de tiempos para las acciones correctivas y preventivas

Seguimiento del cumplimiento de acciones correctivas y preventivas

Av. Paseo de la Republica #4675 Surquillo

SETIEMBRE

20606458585

Capacitaciones sobre el autocuidado

N° Trabajadores:

Establecer Auditorias internas del SGSST

Programa anual de auditorias

Promover el cuidado individual mediante capacitaciones de SST

Construccion Direccion:

PROGRAMA DE PLAN DE ACCION ENSEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cod: IP-02

RAZON SOCIAL

JUNIO JULIO AGOSTO

Fuente: Elaboración propio 
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Procedimiento Escrito de trabajo Seguro (PETS) 

PETS – Producción y transporte de mezcla asfáltica en caliente 

Área: Planta de asfalto Rev. 01 

Codigo: NL_3000_NF_PRC_IPK_HS_000107 Página 2 

1. INTRODUCCIÓN

El proyecto a ejecutarse en las instalaciones del Aeropuerto Internacional Jorge 

Chávez, ubicado entre las Avenidas Gambetta y Elmer Faucett, Callao, en la Región 

Callao - Lima, es requerida por CONSORCIO INTI PUNKU, y es parte del Proyecto 

de Ampliación del Aeropuerto Internacional Jorge Chávez – newLIM - EPC 

Terminal, Plataforma y Accesos” (WP3); en la cual se realizará la producción y 

transporte de asfalto. 

2. OBJETIVO

El objetivo es establecer los lineamientos, etapas y controles a seguir para 

consolidar, calidad, seguridad y legales, en la producción y transporte de mezcla 

asfáltica en caliente dentro de la realización del proyecto Ampliación Aeropuerto 

Internacional Jorge Chávez. 

3. ALCANCE

Este procedimiento es aplicable al proyecto Ampliación Aeropuerto Internacional 

Jorge Chávez para las actividades en turno día y turno noche de producción de 

mezclas asfálticas en caliente. 

4. RESPONSABILIDADES

Gerente de Obra 

 Asegurar que en el área de trabajo se cumplan los lineamientos

establecidos en Calidad, SST.

 Organizar, dirigir y supervisar el trabajo de las áreas funcionales del

proyecto.

 Aprobar el presente procedimiento.

Jefe de Planta 
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 Programar las actividades a realizar en la Planta para cumplir con la

programación general y la Asegurar la correcta ejecución de las actividades

programadas de acuerdo con lo definido en el presente procedimiento.

 Implantar, implementar y difundir el presente procedimiento, cumpliendo con

ello los requerimientos establecidos en los documentos de obra.

 Garantizar el acatamiento de los protocolos y requisitos de SST.

 Crear los medios adecuados para proporcionar un entorno laboral seguro.

 Realizar coordinaciones frecuentes con el Área de SST y el resto de las

áreas, a fin de evitar paralizaciones.

Supervisor de Calidad 

 Programar las actividades de control de calidad en campo y ensayos de

laboratorio.

 Asegurar que se ejecuten todos los controles de calidad pertinentes en

campo y en la planta de MAC y que se mantengan los registros que

evidencien los resultados y la conformidad de controles.

 Establecer los diseños de la MAC a producir en la planta.

 Evaluar los resultados de los análisis realizados.

 Realiza la emisión y aprobación de los informes de ensayos de: los insumos

y del producto / servicio terminado, asimismo deberá de redactar en el

informe (campo conclusiones) si el producto cumple las especificaciones de

calidad para los fines solicitados.

Operador de Planta 

 Accionar, verificar y mantener los diversos mecanismos de la Planta y de los

equipos complementarios.

 Accionar, verificar y mantener los diversos mecanismos de la Planta y de los

equipos complementarios.

 Informar al jefe de Planta si se presentara alguna anomalía en los

parámetros establecidos.

Supervisor de SST 

 Velar por que se cumplan los estándares de SST.
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 Realizar el Análisis de Riesgo.

 Coordinar la incorporación de medidas de SST en los trabajos a realizar.

 Comprobar el cumplimiento de todas las medidas de Seguridad y Salud en

el Trabajo establecidas.

 Difundir el Plan de Preparación y Respuesta de Emergencias para el

presente proyecto.

5. GENERALIDADES Y DEFINICIONES

 Medidas de control: Medidas y acciones tomadas para prevenir o eliminar

el peligro con el fin de reducirlo a un nivel aceptable.

 Riesgo: Probabilidad y cualquier consecuencia que podría ocurrir como

resultado de la ocurrencia de un evento peligroso específico. Según DS 005-

2012, la posibilidad de que ocurra un riesgo en determinadas circunstancias

y provoque perjuicios a individuos, dispositivos y el entorno natural.

 Peligro: Una fuente de energía, material o situación que podría provocar

lesiones o enfermedades, daños a la propiedad, pérdida del entorno de

trabajo o ambos.

 Incidente: Acontecimientos imprevistos que tienen el potencial de ocasionar

perjuicios a las personas, los bienes y el entorno natural.

 Accidente: Un suceso no deseado que resulta en perjuicio para las

personas, los bienes y el entorno natural.

 ATS: Antes del inicio de las operaciones, se crea un marco denominado

"Análisis de trabajo seguro" en el que se examinan los peligros y se aplican

medidas prácticas de control.

 Cemento asfáltico: El ligante bituminoso de consistencia dura se utiliza

para la preparación de mezclas asfálticas en caliente. Además, se podrán

utilizar aditivos para mejorar el performance del material bituminoso.

 Material pétreo: Material de agregados de características limpias,

angulares, durables y bien gradados. Caldero: Equipo calentador para aceite

térmico que trabaja en un rango de operación de 100C° a 250C° operado

desde un tablero de control.

 Gasóleo: Combustible para el funcionamiento del caldero térmico y cilindro

secador de agregados
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 MAC: Mezcla Asfáltica en Caliente.

 Hoja MSDS: Una ficha de datos de seguridad es un documento que detalla

las características y propiedades de una sustancia concreta para el uso que

más le conviene.

 Rombo NFP: La norma estadounidense que describe "diamantes de

materiales peligrosos" fue establecida por la Asociación Nacional de

Protección contra Incendios.

 Personal Competente: Personal entrenada para realizar la actividad a cuál

a sido habilitado según su experiencia.

 IPERC: Identificación de peligros y la evaluación de riesgos y controles.

6. PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD 01: Prueba de Funcionamiento de planta 

 El Jefe de Planta realizara la inspección de Planta antes de uso en forma

diaria empleando el formato de Reporte diario y Check List de Inspección de

Equipos- Planta de Asfalto y Check List de dispositivos de seguridad.

 Los operadores de planta verificarán las condiciones de mangueras de alta

y media presión y su seguro antilatigaso, las guardas para partes móviles,

escaleras de acceso, paradas de emergencia, sistemas de contención y

algún otro componente que requiera de atención.

 El operador de planta tocara una vez la bocina para alertar que la planta

iniciara su funcionamiento.

 El operador de planta será el único responsable de accionar los sistemas y/o

mecanismos de planta, ningún trabajador ajeno a la operación de la planta

deberá manipular o ingresar en la cabina de control.

 El operador de planta reportara y/o comunicara al jefe de planta de algún

desperfecto o anomalía que se presentara durante la prueba de

funcionamiento de Planta.

ACTIVIDAD 02: Calibración de planta con Diseño MAC 

 El Técnico de Laboratorio, realizará los ensayos de humedad y

granulometría (agregados) en faja, según lo indicado en el diseño para

determinar el porcentaje de Cemento asfáltico de la mezcla.
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 El Jefe de Planta revisará y firmará el PETAR para trabajos en Altura, check

list de elementos contra caídas y de escaleras antes de iniciar las actividades

de muestreo.

 El jefe de planta y control de calidad realizarán la calibración a través de

pruebas que evidencien las óptimas condiciones para iniciar la producción

ACTIVIDAD 03: Producción de Mezcla asfáltica en caliente 

Abastecimiento y clasificación de agregados Pétreos en: Tolvas de 

dosificación en Frio. 

 Los agregados serán transportados y descargados con volquetes en las

áreas de apilamiento dentro de Planta. Para ello deberán ingresar en el

circuito señalizado interior planta y contarán con el apoyo de un personal

cuadrador.

 El cargador frontal tomara el material agregado de las pilas de acopio y lo

llevara a través de la rampa de acceso hacia las tolvas de alimentación de la

planta.

 Se abastecerá de agregados pétreos a las Tolvas de la planta mediante un

cargador frontal. El punto de carguío a tolvas ha sido identificado como el de

mayor peligro ante la presencia de algún trabajador en esta actividad por lo

tanto se decidió como medidas de control delimitar el área de trabajo con

conos, colocar señalización “Prohibido el ingreso a personal no autorizado”,

lo cual estará detallado en el ATS continuo de la actividad.

 El Jefe de Planta, dará la indicación mediante radio al operador del cargador

para que detenga la alimentación de tolva y colocará conos para cerrar el

ingreso a la rampa, luego accederá a las tolvas por la rampa de acceso y

verificará las condiciones de las mismas. Las tolvas están provistas de una

malla que impide la caída a su interior.

ACTIVIDAD 04: Descarga y despacho de la Mezcla. 

 El operador de volquete recibirá la señal o indicación del auxiliar para que

ubique el volquete en el punto de descarga debajo del mezclador de la

planta.
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 La carga saldrá desde la mezcladora aproximadamente cada 45 segundos y

será descargado en la tolva del volquete.

 El operador de la planta dará la indicación al operador de volquete cuando

haya terminado de abastecer la tolva para que se retire mediante el sonido

de bocina de la planta en 01 repetición larga.

 Se colocará una lona a la tolva de volquete, para ello se utilizará 02 andamios

paralelos adecuadamente ubicados y señalizados donde el volquete

ingresara, luego subirán los trabajadores al andamio colocaran la lona,

inmediatamente bajaran los trabajadores y el volquete se trasladará a

campo. Este andamio cuenta con sus propias escaleras internas, barandas

y rodapiés.

7. EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL (EPP)

 El EPP básico que todo el personal debe usar obligatoriamente durante las labores 

en la planta de asfalto son los siguientes: 

 Casco.

 Lentes.

 Calzado de seguridad.

 Botas de jebe caña alta tipo pescador

 Protección facial

 Chaleco o uniforme con cintas reflectantes.

 Tapones auditivos

 Mascarilla KN95

 Hombrera

 Guantes tipo badana o nitrilo

Además del EPP básico mencionado, el personal que está involucrado en este 

proceso usa el EPP específico que se menciona a continuación: 

 Respirador media cara con filtros para gases

 Lentes tipo google

 Guantes cuero caña alta termoaislantes 200° C – 400° C (Crusader Flex).
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 Orejeras tipo copa

 Careta de soldador

 Escarpines

 Mandil de cuero

 Traje tyvek

 Guantes cuero caña larga

 Impermeables (en caso de lluvias).

Implementos para señalización y comunicación. 

Los principales implementos para señalización y comunicación son los siguientes: 

 Conos de seguridad.

 Silbatos.

 Señalética reflectiva (letreros).

 Radio de comunicación.

Registros de SST 

Registro de Check List de extintores 

Se tiene un registro de Inspección de extintores para ayudar visualmente a los 

inspectores a identificar rápidamente los signos de alerta en los extintores que no 

estén aptos para el uso en caso de emergencias. Se puede visualizar en el anexo 

12. 

Registro de incidentes peligrosos e incidentes. 

Para con estos registros se tendrá un control mas adecuado y así poder recaudar 

una información más certera de los accidentes e incidentes incurridos en el 

consorcio Inti Punku. Este se visualiza en el anexo 13.  

Registro de reporte de actos y condiciones inseguras. 

Para con estos registros se obtendrá un reporte m ordenado y certero de los 

peligros los que se mantienen expuestos nuestros colaboradores del consorcio, 
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estos registros serán guardados como datos históricos para su uso a largo plazo. 

Este se visualiza en el anexo 14. 

Datos Y resultados Post-Test 

Resultados del índice de frecuencia de accidentes: 

Se muestra los datos obtenidos del Pre-test. 

Tabla 10. Resultados obtenidos del índice de frecuencia de las semanas del 

mes de abril y mayo. 

PRE-TEST 

MES SEMANAS 
HORAS-HOMBRE 

TRABAJADAS 
Nº TOTAL DE 
ACCIDENTES 

ÍNDICE DE FRECUENCIA DE 
ACCIDENTES  

ABRIL 

Semana 
1 

55,215 1 18.11 

Semana 
2 

55,215 0 0.00 

Semana 
3 

55,215 1 18.11 

Semana 
4 

55,215 1 18.11 

MAYO 

Semana 
5 

88,395 1 11.31 

Semana 
6 

88,395 2 22.63 

Semana 
7 

88,395 0 0.00 

Semana 
8 

88,395 3 33.94 

TOTAL 574,440 9 15.67 

Fuente: Elaboración Propia 



58 
 

 

Se muestra los datos obtenidos del Post-test 

Tabla 11. Resultados obtenidos del índice de frecuencia de las semanas del 

mes de octubre y Noviembre. 

POST-TEST 

MES SEMANAS 
HORAS-HOMBRE 

TRABAJADAS 
Nº TOTAL DE 
ACCIDENTES 

ÍNDICE DE FRECUENCIA DE 
ACCIDENTES  

 

OCTUBRE 

Semana 
1 

182,925 0 0.00 

Semana 
2 

182,925 0 0.00 

Semana 
3 

182,925 1 5.47 

Semana 
4 

182,925 0 0.00 

NOVIEMBRE 

Semana 
5 

179,925 0 0.00 

Semana 
6 

179,925 1 5.56 

Semana 
7 

179,925 0 0.00 

Semana 
8 

179,925 1 5.56 

TOTAL 1,451,400 3 2.07 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Resultados del índice de gravedad de accidentes: 
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Se muestra los datos obtenidos del Pre-test. 

Tabla 12. Resultados obtenidos del índice de gravedad de las semanas del mes 

de abril y mayo. 

PRE-TEST 

MES SEMANAS 
HORAS-HOMBRE 

TRABAJADAS 
Nº JORNADAS 

PERDIDAS 

 
ÍNDICE DE GRAVEDAD DE 

ACCIDENTES  

 

ABRIL 

Semana 
1 

55,215 7 126.78 

Semana 
2 

55,215 12 217.33 

Semana 
3 

55,215 6 108.67 

Semana 
4 

55,215 9 163.00 

MAYO 

Semana 
5 

88,395 12 135.75 

Semana 
6 

88,395 8 90.50 

Semana 
7 

88,395 18 203.63 

Semana 
8 

88,395 18 203.63 

TOTAL 574,440 90 156.67 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Se muestra los datos obtenidos del Post-test 
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Tabla 13. Resultados obtenidos del índice de gravedad de las semanas del mes 

de Octubre y Noviembre. 

POST-TEST 

MES SEMANAS 
HORAS-HOMBRE 

TRABAJADAS 
Nº JORNADAS 

PERDIDAS 

ÍNDICE DE GRAVEDAD DE 
ACCIDENTES  

OCTUBRE 

Semana 
1 

182,925 20 109.33 

Semana 
2 

182,925 7 38.27 

Semana 
3 

182,925 7 38.27 

Semana 
4 

182,925 7 38.27 

NOVIEMBRE 

Semana 
5 

179,925 6 33.35 

Semana 
6 

179,925 6 33.35 

Semana 
7 

179,925 0 0.00 

Semana 
8 

179,925 0 0.00 

TOTAL 1,451,400 53 36.52 

Fuente: Elaboración Propia 
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Figura 25. Índice de frecuencia antes y después 

Fuente: Elaboración Propia 

Figura 26. Índice de Gravedad antes y después 

Fuente: Elaboración Propia 
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Análisis Económico Financiero 

Gastos de implementación  

Pasamos a calcular el costo de la implementación porque tenemos un registro de 

datos previos de los meses de abril y mayo. 

Tabla 14. Registro de accidentes del pre-test. 

Descripción 
Número de 
accidentes 

N° días 
perdidos 

Abril 

Semana 1 1 7 

Semana 2 0 0 

Semana 3 1 6 

Semana 4 1 9 

Mayo 

Semana 5 1 12 

Semana 6 2 8 

Semana 7 0 0 

Semana 8 3 18 

Total 9 60 

Fuente: Elaboración propia. 

Los gastos relacionados con los accidentes ocurridos y de carácter incapacitante 

se muestran en el apartado que sigue. Para ello se describen las calidades en que 

se basaron los gastos de cada accidente, teniendo en cuenta los días de 

incapacidad. 

Tabla 15. Costos por accidente. 

Gastos por primer accidente Costo 

Trasporte (Ambulancia de emergencia) S/ 70.00 

Medicamento S/ 400.00 

Gastos por equipo dañado S/ 300.00 

Gastos por epps S/ 250.00 

Atención por emergencia S/ 450.00 

Total S/ 1,470.00 

Fuente: Elaboración propia. 

A continuación, presentamos una tabla que resume los costos incurridos, donde se 

multiplican los 3 accidentes ocurridos en abril por el costo total asociado a los 

accidentes que es de S/ 1,470.00 y se suman los accidentes ocurridos en mayo 

para formar un total de S/ 13,230.00. 
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Tabla 16. Costos por accidente del pre-test. 

COSTOS DE ACCIDENTES 

Descripción 
Número de 
accidentes 

N días 
perdidos 

Costos 

Abril 3 34  S/    4,410.00 

Mayo 6 56  S/    8,820.00 

Total 9 90  S/   13,230.00 

Fuente: Elaboración propia. 

Así mismo, se determina cuánto cuesta la invalidez resultante por cada accidente. 

El costo de un trabajador (obrero) por día se muestra en la siguiente tabla, la cual 

está disponible para esto. 

Tabla 17. Costo diario por trabajador. 

Descripción Costo por día Gasto total 

Días inabilitados por incapacitante  S/   60.00  S/  60.00 

Total  S/  60.00 

Fuente: Elaboración propia. 

Para luego multiplicar el número de días perdidos por el salario diario de cada 

colaborador. 

Tabla 18. Costo por incapacidad. 

Descripción 
Número de 
accidentes 

N días 
perdidos 

Costos 

Abril 3 22  S/    1,320.00 

Mayo 6 38  S/    2,280.00 

Total 9 60  S/    3,600.00 

Fuente: Elaboración propia. 

Una contabilidad de los accidentes ocurridos y la suma de los costos que asumió la 

empresa da un total de S/ 16,830.00. 
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Tabla 19. Costo total mensual. 

Descripción 
Número de 
accidentes 

N días perdidos 
Costos total * 

mes 

Abril 3 22  S/    5,730.00 

Mayo 6 38  S/   11,100.00 

Total 9 60  S/   16,830.00 

Fuente: Elaboración propia. 

Presupuesto de la implementación 

A continuación, se detallan todos los gastos incurridos durante la implementación 

del SG-SST. Cada una de las fases del proceso se llevó a cabo a lo largo de un 

lapso de 4 meses. 

Tabla 20. Costo de recursos humanos. 

COSTOS DE  RR. HH 

Clasificado
r 

Descripción 
General 

Descripción 
detallada 

N° de 
participante

s 

Unidad 
de 

medid
a 

Precio 
unitario 

s/ 

Precio 
Parcial 

s/ 

1 
Personal 

Administrativo 

Jefe de SST 1 S/ 
 S/ 

3,200.00 
 S/ 

3,200.00 

Supervisor 
de 

Seguridad 
1 S/ 

 S/ 
2,300.00 

 S/ 
2,300.00 

2 
Investigadore
s científicos  

Tesistas 2 S/ 
 S/ 

1,025.00 
 S/ 

2,050.00 

3 
Personal 
Obrero 

Oficial 1 S/ 
 S/ 

1,800.00 
 S/ 

1,800.00 

TOTAL 
 S/ 

8,325.00 
 S/ 

9,350.00 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 21. Costo de materiales y herramientas. 

COSTOS DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS 

Clasificador 
Descripción 

General 
Descripción detallada 

N° de 
materiales 

Unidad de 
Medida 

Precio unitario s/ Precio Parcial s/ 

1 
Materiales y 

útiles de 
seguridad 

Epps (Equipos de Protección Personal) 

Implementación de seguridad - Mano de Obra No Calificada (MONC) 

Cascos ANSI 25 x unid.  S/   32.00  S/   800.00 

Guantes EN-388 25 par.  S/   12.00  S/   300.00 

Lentes Protectores 25 x unid.  S/  5.00  S/   125.00 

Orejeras 10 x unid.  S/   38.00  S/   380.00 

Tapones Auditivos 25 x unid.  S/  2.00  S/   50.00 

Respirador 25 x unid.  S/   25.00  S/   625.00 

Uniforme 25 x unid.  S/   55.00  S/    1,375.00 

Fajas 10 x unid.  S/   15.00  S/   150.00 

Careta De Soldar 5 x unid.  S/   25.00  S/   125.00 

Careta Facial 25 x unid.  S/   12.00  S/   300.00 

Mandil 25 x unid.  S/   26.00  S/   650.00 

Mameluco 25 x unid.  S/   12.00  S/   300.00 

Mascarilla 25 x unid.  S/   18.00  S/   450.00 

Bloqueador Solar 10 x unid.  S/   34.00  S/   340.00 

Arnés  de seguridad 6 x unid.  S/   180.00  S/    1,080.00 

Sub Total  S/   491.00  S/    7,050.00 

Implementación de seguridad - Mano de Obra Calificada (Personal Técnico) 

Cascos tipo Jokey tridente 3 x unid.  S/   20.00  S/   60.00 

Guantes de protección 3 par.  S/   12.00  S/   36.00 

Lentes de Seguridad 3 x unid.  S/  6.00  S/   18.00 

Zapatos de Seguridad 3 par.  S/   67.00  S/   201.00 

Sub Total  S/   105.00  S/   315.00 

Total  S/   596.00  S/  7,365.00 

2 

Papelería en 
General, útiles 
y materiales de 

oficina 

hojas bond 5 x paquete  S/   13.00  S/   65.00 

lapiceros 4 x unid.  S/  2.50  S/   10.00 

 grapas 1 x caja  S/  3.30  S/  3.30 

liquido corrector 2 x unid.  S/  5.00  S/   10.00 

engrapador 1 x unid.  S/   35.00  S/   35.00 

Total  S/   58.80  S/  123.30 

3 
Seguridad 
Industrial 

Escaleras 10 x unid.  S/   220.00  S/    2,200.00 

Extintores UL 9Kg 10 x unid.  S/   550.00  S/    5,500.00 

Señalizaciones 10 x unid.  S/   770.00  S/    7,700.00 

Total  S/    1,540.00  S/  15,400.00 

Artículos de limpieza(Kit) 3 x unid.  S/   30.00  S/   90.00 

Guantes para limpieza 2 x paquete  S/  6.50  S/   13.00 

Pintura para señalizar 1 x galón  S/   28.00  S/   28.00 

Bolsas para politileno 2 x paquete  S/   10.00  S/   20.00 

4 
Productos 

farmacéuticos 

Macarillas KN95 1 x caja  S/   17.80  S/   17.80 

Mascarillas quirurjicas 2 x caja  S/  8.00  S/   16.00 

Alcohol de 70° 2 x unid.  S/   10.00  S/   20.00 

Termómetro inflarojo 1 x unid.  S/   33.00  S/  33.00 

Total  S/  143.30  S/  237.80 

5 Seguro de Vida 

Gastos por el pago del seguro de 
vida 

25 x unid.  S/   50.00  S/    1,250.00 

Total  S/   50.00  S/    1,250.00 

TOTAL  S/    2,388.10  S/  24,376.10 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 22. Costos por capacitación 

N° 
Plan de Seguridad y 
Salud Ocupacional 

Horas Persona 
Costo por 

Hora 
Costo Total 

1 
Identificación de 
peligros 

10 25  S/     15.00   S/   3,750.00  

2 
Identificación de 
Riesgos 

10 25  S/     15.00   S/   3,750.00  

3 Ergonomía  8 25  S/     13.00   S/   2,600.00  

4 
Control de 
documentación  

8 25  S/     13.00   S/   2,600.00  

5 EPPS 8 25  S/     13.00   S/   2,600.00  

6 SST - Inspección 8 25  S/     13.00   S/   2,600.00  

7 
Control de peligro y 
riesgos 

8 25  S/     13.00   S/   2,600.00  

8 Auditorías para la SST 8 25  S/     13.00   S/   2,600.00  

Total  S/ 23,100.00  

Fuente: Elaboración propia. 

Tabla 23. Costos por servicios.  

COSTOS DE SERVICIOS  

Clasificador  Recursos Descripción  Unidad  Costo s/ 

Costos Operativos 

1 SERVICIOS DE ENERGÍA ELÉCTRICA, AGUA Y GAS  

1.1  
Servicio de Suministro 

de energía eléctrica 

Luz de la 
compañía 

electro oriente 
MENSUAL   S/                     190.00  

Total   S/                   190.00  

2 SERVICIOS DE TELEFONÍA E INTERNET 

2.1 
 Servicio de 
Telefonía 

Móvil 

Servicio de recargas Entel  MENSUAL   S/                       65.00  

2.2 
Servicio de 

Internet 
Red Claro  MENSUAL   S/                     130.00  

Total   S/                     195.00  

TOTAL   S/                   385.00  

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 24. Resumen del presupuesto de implementación. 

ITEM DESCRIPCIÓN 

1 Costos  de RR.HH  S/  9,350.00 

2 Costos de materiales y herramientas  S/  24,376.10 

3 Servicios  S/   385.00 

4 Capacitaciones y formalización  S/  23,100.00 

TOTAL  S/  57,211.10 

Fuente: Elaboración propia. 

Beneficio de la aplicación 

Tras la aplicación, se observaron 3 incidentes y se perdieron 14 días. Para 

confirmar la variación, calculamos la diferencia entre las pruebas previas y 

posteriores a estos incidentes. Después de la implementación, se calculan los 

accidentes documentados. 

Tabla 25. Resumen de incidentes post-test. 

Descripción 
Número de 
accidentes 

N° días 
perdidos 

Octubre 

Semana 1 0 0 

Semana 2 0 0 

Semana 3 1 5 

Semana 4 0 0 

Noviembre 

Semana 5 0 0 

Semana 6 1 4 

Semana 7 0 0 

Semana 8 1 5 

Total 3 14 

Fuente: Elaboración propia. 

Variación de la implementación 

Hay 6 variaciones de accidentes y 46 variaciones de días perdidos, lo que 

representa una mejora del 77 % con respecto a los 9 eventos antes de la 

implementación y ningún evento posterior, se supone que se evitarán 6 accidentes 
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durante los dos meses siguientes, de los cuales 46 resultarán en días sin 

incapacidad. 

Tabla 26. Variación de la implementación. 

Descripción  
Número de 
accidentes 

N° de días 
perdidos  

Implementación mejora 6 46 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Luego de la implementación, los costos serán recalculados y ascenderán a S/ 

11,580.00 por cada accidente evitado. 

Tabla 27. Gastos de accidentes evitados. 

Gasto total 

Descripción  Gasto total 

Gasto por accidente  S/        8,820.00  

Gastos por n° dias perdidos   S/        2,760.00  

Total  S/      11,580.00  

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 



69 
 

Tabla 28. Posibles multas impuestas. 

N° Trabajadores   

UIT 

Número de UIT    

LEVE   

No informar de accidentes y enfermedades 
ocupacionales al organismo competente 

1 

No contar con un mapa de riesgo visible 1 

GRAVE   

No cuenta con una Matriz de Identificación de Peligros, 
Evaluación de Riesgos y Medidas de Control. Visible. 

6 

Carencia de un Programa Anual de Actividades de SST 6 

No cuenta con un Plan Anual de Capacitaciones de SST. 6 

No implementa las medias ante posibles emergencias 6 

MUY GRAVES   

No tiene un reglamento interno de SST 11 

No ejecuta posiciones preventivas, provocando un 
peligro grave para la SST 

11 

TOTAL DE UIT 48 

VALOR DE UIT S/ 4,600.00 

TOTAL DE POSIBLES MULTAS ADQUIRIDAS S/ 220,800.00 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Análisis de beneficio costos 

Tabla 29. Flujo de caja. 

DESCRIPCION 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

COSTOS 2021 S/ 5,436.00 S/ 5,436.00 S/ 5,060.00 S/ 10,120.00 S/ 30,360.00 S/ 30,360.00 S/ 21,840.80 S/ 33,143.00 S/ 44,063.40 S/ 32,761.20 S/ 43,681.60 S/ 0.00

costo invertido x accidente S/ 54.00 S/ 54.00 S/ 460.00 S/ 920.00 S/ 2,760.00 S/ 2,231.00 S/ 312.80 S/ 851.00 S/ 1,007.40 S/ 469.20 S/ 625.60 S/ 0.00

multas sunafil S/ 5,382.00 S/ 5,382.00 S/ 4,600.00 S/ 9,200.00 S/ 27,600.00 S/ 48,438.00 S/ 21,528.00 S/ 32,292.00 S/ 43,056.00 S/ 32,292.00 S/ 43,056.00 S/ 0.00

COSTOS 2022 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 5,460.20 S/ 16,647.40 S/ 33,294.80 S/ 0.00 S/ 5,460.20 S/ 8,395.00 S/ 0.00 S/ 5,460.20 S/ 11,187.20 S/ 0.00

costo invertido x accidente S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 78.20 S/ 501.40 S/ 1,002.80 S/ 0.00 S/ 78.20 S/ 345.00 S/ 0.00 S/ 78.20 S/ 423.20 S/ 0.00

multas sunafil S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 5,382.00 S/ 16,146.00 S/ 32,292.00 S/ 0.00 S/ 5,382.00 S/ 8,050.00 S/ 0.00 S/ 5,382.00 S/ 10,764.00 S/ 0.00

S/ 0.00 S/ 5,436.00 S/ 5,436.00 -S/ 400.20 -S/ 6,527.40 -S/ 2,934.80 S/ 30,360.00 S/ 16,380.60 S/ 24,748.00 S/ 44,063.40 S/ 27,301.00 S/ 32,494.40 S/ 0.00

Inversion tangibles S/ 22,811.10

total inversion epps S/ 7,050.00

total inversion materiales colectivas S/ 15,400.00

total de costos de oficina S/ 123.30

total inversion botiquin S/ 237.80

Inversion itangibles S/ 26,410.00

total inversion tesistas S/ 2,050.00

total inversion seguro vida ley S/ 1,250.00

costo total mantenimiento anual S/ 23,110.00

TOTALES NETOS -S/ 49,221.10 S/ 5,436.00 S/ 5,436.00 -S/ 400.20 -S/ 6,527.40 -S/ 2,934.80 S/ 30,360.00 S/ 16,380.60 S/ 24,748.00 S/ 44,063.40 S/ 27,301.00 S/ 32,494.40 S/ 0.00

Tabla 30. Cuadro B/C 

Costo de oportunidad del capital COK 12% 

Cálculo del VAN S/ 20,675.23 

Cálculo del TIR 17% 

Cálculo del ratio B/C 1.42 

Fuente: Elaboración propia. 
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INTIPUNKU ha fijado un retorno sobre el capital o costo de oportunidad mínimo del 

12% por un período no mayor a un año. Por lo tanto, el COK al calcular dichos 

indicadores es del 12%. Para el cálculo del VAN, TIR, y el B/C, se tiene que saber 

lo siguiente: 

Valor actual neto (VAN) 

Es un indicador el cual representa la ganancia que genera el proyecto (Rebollar, 

Posada y Rebollar, 2020, p.7). 

Donde: 

Van > 0: Aceptar (genera beneficios económicos) 

Van = 0: Indiferente (no produce ganancia, ni perdidas) 

Van < 0: Rechazar (genera perdida, debe ser rechazado) 

Tasa interna de retorno (TIR) 

Significa la rentabilidad que ofrece una inversión (Rebollar, Posada y Rebollar, 

2020, p.7), a continuación, se tiene la regla de decisión del TIR: 

Tir > K: El proyecto será aceptado (inversión rentable) 

Tir = K: Se debe ser indiferente 

Tir < K: El proyecto debe ser rechazado (inversión no rentable) 

Costo beneficio (B/C) 

Si el proceso general se trata de evaluar el proyecto, es decir, si es mayor que 1, el 

proyecto ha obtenido ganancias, entonces es posible continuar con el proyecto. Los 

resultados se detallan a continuación: 

Tabla 31. Cuadro de resumen (B/C). 

COK 12% 

VNA S/ 20,675.23 

TIR 17% 

B/C 1.42 

Fuente: Elaboración propia. 



72 
 

Se ha observado que el análisis de costo/beneficio en un periodo de 12 meses es 

de 1.42, lo que significa que el resultado es aceptable, ya que es mayor a 1. Esto 

quiere decir, por cada unidad monetaria invertida, se obtendrá un rendimiento de 

S/0.42, y la tasa interna de retorno fue del 17%, esto quiere decir que es la tasa 

donde el VAN se iguala a cero. 

3.6 Método de análisis de datos 

Rendón (2016) menciona que se trata de realizar diferentes operaciones a las que 

se envían datos para su análisis e interpretación para cumplir los objetivos del 

estudio (p. 3). 

En este estudio se realizará un análisis de datos a dos niveles, descriptivo e 

inferencial, sobre los resultados obtenidos antes y después de la ejecución de la 

sugerencia para mejorar el uso de los sistemas de gestión del ambiente laboral. 

 Accidentes para reducir carga de trabajo empresa INTIPUNKU S.A.C, Lima - 2022. 

Análisis descriptivo: 

De acuerdo con Soto y Gonzáles (2019), este tipo de análisis utiliza métodos y 

procedimientos para organizar, describir, presentar y analizar datos para obtener 

sus características, y medidas de forma como el coeficiente de Pearson (pág. 9).  

Para realizar este estudio, los datos recogidos se someterán a un análisis 

descriptivo como prueba previa y posterior de la variable dependiente, sus 

dimensiones y determinar los estadísticos del presente análisis. Analizar y describir 

tablas, tablas y gráficos que proporcionen resultados. 

Análisis inferencial: 

El análisis inferencial de Mendoza (2017) analiza la información obtenida de una 

muestra para inferir lo sucedido en la población de estudio, no se limita a la 

descripción de las pruebas realizadas a la muestra, sino que extrae conclusiones 

generales que permiten predecir ciertos fenómenos conductuales. Se apoya en la 

probabilidad y la estadística descriptiva, y su propósito principal es probar hipótesis 

(pág. 23).  
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Para sustentar las hipótesis generales y específicas de este estudio se utilizará el 

software SPSS 25, ya que es posible determinar si la hipótesis se acepta o se 

rechaza utilizando este enfoque. 

3.7 Aspectos éticos 

Este estudio se realizará de conformidad con el Reglamento N° 0144-2021-VI-UCV. 

Para asegurar la validez de sus investigaciones, la Universidad Cesar Vallejo ha 

desarrollado principios de ética de la investigación. Al proteger los derechos y el 

bienestar de los investigadores y validar el conocimiento científico, se deben 

respetar los más altos estándares de responsabilidad e integridad, así como los 

derechos de propiedad intelectual. (Se adjunta Resolución del Consejo Escolar N° 

0340-2021/UCV). Por lo tanto, la información sobre este trabajo de investigación 

fue recopilada de acuerdo con la autorización de la empresa INTIPUNKU S.A.C 

como se muestra en el Anexo 3. De igual manera, el artículo 9 del Código de Ética 

en Investigación hace referencia a una política anti plagio que protege la 

originalidad de la investigación y establece que el plagio es el delito de utilizar el 

trabajo de otra persona como software propio. le permite identificar similitudes con 

otras obras terminadas.  
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IV. RESULTADOS

Análisis descriptivo 

Realizamos un análisis descriptivo adecuado de los resultados que obtuvimos de 

las pruebas previas (pretest) y posteriores (postest) a la instalación del sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

Variable independiente: Sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

Dimensión: Planificación 

Indicador: Evaluación de línea base 

N° de criterios legales cumplidos 
* 100

Total de criterios legales 

 Se realizó una evaluación inicial del consorcio antes de implementar el sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo, donde podemos examinar el 

cumplimiento de 18 items de 55 propuesto por ley 29783, el cual obtuvimos como 

cumplimiento un 32.73%. 

De la misma manera, se revisó el diagnóstico de la line base posterior al 

implementar del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo, donde nos 

es posible observar el cumplimiento de 52 items de 55 propuesto por la ley 29783, 

con el cual obtuvimos un cumplimiento de  

 Diagnóstico de Línea 
Base Postest: 

52 
*100 = 94.5% 

55 

Tabla 32. Resultados de Pre y Post Test 

Check List - Linea base 

Razón EMPRESA INTI PUNKU 

Lineamientos TOTAL PRETEST TOTAL POSTEST % PRETEST % POSTEST 

SI 18 52 

32.7% 94.5% NO 37 3 

TOTAL 55 55 

Fuente: Elaboración propia 

Diagnóstico de 

Línea Base Pretest: 

18 
*100 = 32.73% 

55 
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En el gráfico mostrado, se puede constatar un incremento positivo en la ejecución 

de la línea base. Durante la etapa de pretest se cumplían 18 ítems, mientras que 

después de la implementación del SST, se observa un aumento a 52 ítems 

cumplidos. Esto nos quiere decir que la mejora implementada nos ayuda a mejorar 

de un 32.7% a un 94.5%. 

Dimensión: Capacitaciones. 

 

Indicador  

Índice de cumplimiento de 
capacitaciones 

= 
N° de capacitaciones realizadas 

* 100 
N° de capacitaciones programadas 

 

Se realizó una evaluación del grado de cumplimiento de las formaciones dentro del 

consorcio como paso previo a la introducción del SG-SST, donde observamos que 

no capacitaron al personal como indica la ley 27983, esto nos indica como nivel de 

cumplimiento 0%. 

Índice de cumplimiento de 
capacitaciones 

= 
0 

* 100 = 0% 
7 

 

De mismo modo se efectuó un diagnóstico sobre el cumplimiento de las 

capacitaciones en el consorcio, posterior a la implementación del SG-SST, muestra 

claramente la adhesión a las 7 principales capacitaciones propuestas, el cual nos 

da un cumplimiento del 100%. 

índice de cumplimiento de 
capacitaciones 

= 
7 

* 100 = 100% 
7 

 

Tabla 33. Resultados de Pre y Post Test  

CAPACITACIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

razón EMPRESA INTI PUNKU  

Lineamientos TOTAL PRETEST TOTAL POSTEST % PRETEST % POSTEST 

SI 0 7 

0.0% 100.0% NO 7 0 

TOTAL 7 7 

Fuente: Elaboración propia 
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Dimensión: Auditorias 

Indicador: 

Indicador de Auditorias = 
Auditorias Real 

* 100 
Auditorias Programadas 

  

Se diagnosticó el cumplimiento de las auditorías del consorcio., como etapa previa 

a la puesta en marcha del SG-SST, donde observamos que no se aplicó las 

auditorias correspondientes y solicitadas como pide la ley 27983, esto nos indica 

como nivel de cumplimiento 0%. 

 

 

De mismo modo se efectuó un diagnóstico sobre el cumplimiento de las auditorias 

en el consorcio, posterior a la implementación del SG-SST, donde es notorio 

observar el cumplimiento de las 20 auditorías propuestas, el cual nos da un 

cumplimiento del 100%. 

Indicador de Auditorias = 
20 

* 100 = 100% 
20 

 

Tabla 34. Resultados de Pre y Post Test  

AUDITORIAS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

Razón EMPRESA INTI PUNKU  

Lineamientos TOTAL PRETEST TOTAL POSTEST % PRETEST % POSTEST 

SI 0 20 

0.0% 100.0% NO 20 0 

TOTAL 20 20 

Fuente: Elaboración propia 

Dimensión: Plan de mejora 

Indicador: 

𝑃𝑙𝑎𝑛 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖ó𝑛 =
(𝑁° 𝑜𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑎𝑙𝑐𝑎𝑛𝑧𝑎𝑑𝑜𝑠)

(𝑁° 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑒𝑣𝑎𝑙𝑢𝑎𝑑𝑜𝑠)
𝑥100 

De la tabla 44, se realizó un análisis del cumplimiento del plan de acción en el 

consorcio, previo a la implementación del SG-SST, donde se registra que no se 

Indicador de Auditorias = 
0 

* 100 = 0% 
20 
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realizó un plan de acción de propuestas a evaluar, el cual no da un resultado de 

0% de cumplimiento. 

𝑃𝑙𝑎𝑛 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖ó𝑛 𝑃𝑟𝑒 − 𝑇𝑒𝑠𝑡: 
0

11
𝑥100 =  0% 

Asimismo, se realizó un análisis del cumplimiento del plan de acción en el 

consorcio, posterior a la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo, donde se registró un 82% de cumplimiento. 

𝑃𝑙𝑎𝑛 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖ó𝑛 𝑃𝑜𝑠𝑡 − 𝑇𝑒𝑠𝑡: 
9

11
𝑥100 =  82% 

Tabla 35. Resultado Pre y Post Test 

PLAN DE ACCION DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

Razon EMPRESA INTI PUNKU  

Lineamientos TOTAL PRETEST TOTAL POSTEST % PRETEST % POSTEST 

SI 0 9 

0.0% 82% NO 11 2 

TOTAL 11 11 

 

Fuente: Elaboración Propia 

Figura 27. Conforme a sus dimensiones los resultados de la variable 

independiente, sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo, y 

el diagnostico pre y post test del nivel del cumplimiento. 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Variable Dependiente: Accidentes 

% PRETEST
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Dimensión: Frecuencia de los accidentes  

Frecuencia = 
N° total de accidentes 

* 1000000 
N° total de Hrs-Hombre trabajadas 

 

Consideramos los valores de accidentes incapacitantes y las horas hombre 

laboradas, a esto se le adiciona la cantidad de colaboradores del área, se consideró 

como pretest los meses de abril del 2022 a mayo del 2022. Esto nos dio como 

resultado, 9 accidentes incapacitantes en 574440 hrs trabajadas esto considerado 

entre 25 colaboradores del área de asfaltado. 

   

 

Consideramos los valores de accidentes incapacitantes y las horas hombre 

laboradas, a esto se le adiciona la cantidad de colaboradores del área, se consideró 

como pretest los meses de octubre del 2022 a noviembre del 2022. Esto nos dio 

como resultado, 3 accidentes incapacitantes en 1,451,400 hrs trabajadas esto 

considerado entre 25 colaboradores del área de asfaltado. 

Frecuencia = 
3 

* 1000000 = 2.07 
1451400 

En el cotejo de los resultados de las dimensiones podemos observar una reducción 

en la frecuencia después de aplicar la implementación de un SG-SST en el 

consorcio Inti Punku. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Frecuencia 
de pretest 

= 
9 

* 1000000 = 15.67 
574440 
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Tabla 36. Índice de Frecuencia Pre-Test 

PRE-TEST 

MES SEMANAS 
N° 

Trabajadores 

HORAS-
HOMBRE 

TRABAJADAS 

Nº TOTAL 
DE 

ACCIDENTES 

ÍNDICE DE FRECUENCIA 
DE ACCIDENTES 

ABRIL 

Semana 
1 

25 55,215 1  18.11 

Semana 
2 

25 55,215 0 0.00 

Semana 
3 

25 55,215 1  18.11 

Semana 
4 

25 55,215 1  18.11 

MAYO 

Semana 
5 

25 88,395 1  11.31 

Semana 
6 

25 88,395 2 22.63 

Semana 
7 

25 88,395 0 0.00 

Semana 
8 

25 88,395 3 33.94 

TOTAL 574,440 9 15.67 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 37. Índice de Frecuencia Post-Test 

POST-TEST 

MES SEMANAS 
N° 

Trabajadore
s 

HORAS-
HOMBRE 

TRABAJADA
S 

Nº TOTAL 
DE 

ACCIDENTE
S 

 
ÍNDICE DE FRECUENCIA 

DE ACCIDENTES  

 

OCTUBRE 

Semana 
1 

25 182,925 0 0.00 

Semana 
2 

25 182,925 0 0.00 

Semana 
3 

25 182,925 1 5.47 

Semana 
4 

25 182,925 0 0.00 

NOVIEMBR
E 

Semana 
5 

25 179,925 0 0.00 

Semana 
6 

25 179,925 1 5.56 

Semana 
7 

25 179,925 0 0.00 

Semana 
8 

25 179,925 1 5.56 

TOTAL   1,451,400 3 2.07 

Fuente: Elaboración propia. 

De la misma manera, en las tablas mostradas en el pretest y post test, podemos 

observar la disminución en el índice de frecuencia, donde en la primera evaluación 

obtuvimos como promedio 15.67 de accidentes matriculados esto con relación con 

el total de hrs laboradas por cada millón de hrs laboradas. Luego de la 

implementación nuestro resultado vario a 2.07 accidentes matriculados con relación 

al número total de hrs laboradas por cada millón de hrs laboradas tal cual se 

observa en la tabla 46. 

 

 

 

 



81 
 

Tabla 38. Resultados pre y post test de Frecuencia 

 

Fuente: Elaboración propia 

Dimensión: Gravedad de los Accidentes  

Indicador: 

Gravedad  = 
N° de Jornadas perdidas x accidentes 

* 1000000 
N° total de Hrs-Hombre trabajadas 

  

Consideramos los valores de los días perdidos y las hrs-hombre trabajadas Enel 

área de asfaltado, considerando los meses de abril del 2022 a mayo del 2022, que 

corresponde al pretest. Esto nos dio como resultado, 60 días perdidos en 574,440 

hrs laboradas entre 25 colaboradores del área.   

Gravedad 
Pretest  

= 
60 

* 1000000 = 104.45 
574440 

 

Consideramos los valores de los días perdidos y las hrs-hombre trabajadas Enel 

área de asfaltado, considerando los meses de octubre del 2022 a noviembre del 

2022, que corresponde al pretest. Esto nos dio como resultado, 60 días perdidos 

en 1,451,400 hrs laboradas entre 25 colaboradores del área.   

Gravedad 
Post Test  

= 
14 

* 1000000 = 9.65 
1451400 

 

0.00

2.00

4.00

6.00

8.00

10.00

12.00

14.00

16.00

1

15.67

2.07

ANTES DESPUÉS



82 

Al analizar los resultados de las diferentes dimensiones, es evidente que se ha 

registrado una disminución en la gravedad de los accidentes luego de implementar 

el sistema de gestión de seguridad y salud en el consorcio Inti Punku.. 

Tabla 39. Índice de Gravedad Pre-Test 

PRE-TEST 

MES SEMANAS 
HORAS-HOMBRE 

TRABAJADAS 
Nº JORNADAS 

PERDIDAS 

ÍNDICE DE GRAVEDAD DE 
ACCIDENTES 

ABRIL 

Semana 
1 

55,215 7 126.78 

Semana 
2 

55,215 0 0.00 

Semana 
3 

55,215 6 108.67 

Semana 
4 

55,215 9 163.00 

MAYO 

Semana 
5 

88,395 12 135.75 

Semana 
6 

88,395 8 90.50 

Semana 
7 

88,395 0 0.00 

Semana 
8 

88,395 18 203.63 

TOTAL 574,440 60 104.45 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 40. Índice de Gravedad Post-Test 

POST-TEST 

MES SEMANAS 
HORAS-HOMBRE 

TRABAJADAS 
Nº JORNADAS 

PERDIDAS 

 
ÍNDICE DE GRAVEDAD DE 

ACCIDENTES  

 

OCTUBRE 

Semana 
1 

182,925 0 0.00 

Semana 
2 

182,925 0 0.00 

Semana 
3 

182,925 5 27.33 

Semana 
4 

182,925 0 0.00 

NOVIEMBRE 

Semana 
5 

179,925 0 0.00 

Semana 
6 

179,925 4 22.23 

Semana 
7 

179,925 0 0.00 

Semana 
8 

179,925 5 27.79 

TOTAL 1,451,400 14 9.65 

Fuente: Elaboración propia 

 

De la misma manera, en las tablas mostradas en el pretest y post test, podemos 

observar la disminución en el índice de gravedad, donde en la primera evaluación 

obtuvimos como promedio 104.45 de accidentes matriculados esto con relación con 

de días perdidos registrados y el número total de hrs efectivas trabajadas por cada 

millón de hrs laboradas. Luego de la implementación nuestro resultado vario a 9.65 

accidentes matriculados con relación al número total de hrs laboradas por cada 

millón de hrs laboradas tal cual se observa en la tabla 49. 
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Figura 28. Resultados pre y post test de Gravedad. 

Fuente: Elaboración propia. 

Dimensión: Accidentabilidad 

Indicador:  

índice de 
Accidentabilidad 

= 
I. Frecuencia * I. Gravedad

1000 

Consideramos los valores del índice de frecuencia 15.67 y el índice de gravedad 

104.45 de los meses de abril y mayo del 2022, datos que se toma del pretest. Esto 

nos dio como resultado 1.64 accidentes ocurridos por cada mil colaboradores 

expuestos al peligro. 

índice de 
Accidentabilidad 

= 
15.67 * 104.45 

= 1.64 
1000 

De manera similar, se toman en cuenta los valores del índice de frecuencia (2.07) 

y el índice de gravedad (9.65) correspondientes a los meses de octubre y 

noviembre de 2022, datos que se toman del post test. Esto nos arrojó como 

resultado 0.02 accidentes ocurridos por cada mil colaboradores expuestos al 

peligro. 

= 2.07 * 9.65 = 0.02 
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índice de 
Accidentabilidad 1000 

 

Revisando la comparación del pre y post test se logra ver una notable reducción en 

la accidentabilidad de 98.78%, estos datos lo obtenemos de la diferencia entre 1.64 

a 0.02 accidentes ocurridos por cada mil colaboradores expuestos, después de 

llevar a cabo la ejecución del SG-SST en el consorcio Inti Punku.
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Tabla 41. índice de Accidentabilidad  

Indice de Frecuencia Indice de Gravedad Indice De 

accidentabilidad
MES SEMANAS

N° 

Trabajadores

HRS-

HOMBRE 

TRABAJD

Nº TOTAL DE 

ACCIDENTES

Indice de Frecuencia Indice de Gravedad Indice De 

accidentabilidad

Semana

1
25 55,215 1 18.11 126.78 2.30

Semana

1
25 182,925 0 0.00 0.00 0.00

Semana

2
25 55,215 0 0.00 0.00 0.00

Semana

2
25 182,925 0 0.00 0.00 0.00

Semana

3
25 55,215 1 18.11 108.67 1.97

Semana

3
25 182,925 1 5.47 27.33 0.15

Semana

4
25 55,215 1 18.11 163.00 2.95

Semana

4
25 182,925 0 0.00 0.00 0.00

Semana

5
25 88,395 1 11.31 135.75 1.54

Semana

5
25 179,925 0 0.00 0.00 0.00

Semana

6
25 88,395 2 22.63 90.50 2.05

Semana

6
25 179,925 1 5.56 22.23 0.12

Semana

7
25 88,395 0 0.00 0.00 0.00

Semana

7
25 179,925 0 0.00 0.00 0.00

Semana

8
25 88,395 3 33.94 203.63 6.91

Semana

8
25 179,925 1 5.56 27.79 0.15

574,440 9 15.67 104.45 1.64 1,451,400 3 2.07 9.65 0.02

Indicador de Accidentabilidad

POST-TEST

HORAS-

HOMBRE 

TRABAJADAS

N° 

Trabajadores
SEMANAS

Indicador de Accidentabilidad

PRE-TEST

MES
Nº TOTAL DE 

ACCIDENTES

ABRIL

MAYO

TOTAL

OCTUBRE

NOVIEMBRE

TOTAL  

Fuente: Elaboración propia. 
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Figura 29. Resultados de Accidentes laborales del pre y post test. 

  

 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis inferencial 

Luego de realizar las estimaciones pertinentes, se procede a comparar las 

hipótesis, comenzando con una prueba de normalidad, para determinar si la 

muestra tiene una distribución adecuada que dé cuenta de los siguientes 

parámetros. Según Novales (2010), no se menciona que esta prueba se utiliza para 

evaluar la normalidad cuando el tamaño de la muestra supera los 30 elementos, se 

recurre a la prueba de Kolmogórov-Smirnov y si la prueba es menor o igual a 30 se 

utilizará Shapiro-Wilk. Por otro lado, dado que nuestra muestra en menor a 30 se 

procede con el análisis de normalidad utilizando Shapiro-Wilk 

Tabla 42. Test para pruebas de normalidad. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Así mismo se utilizará el criterio de estadígrafo para diagnosticar si tienen un 

comportamiento paramétrico y no paramétrico. 
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n ≤ 30 Shapiro Wilk
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Tabla 43. Criterio de estadígrafos de análisis de hipótesis. 

ANTES DESPUÉS ESTADÍGRAFO 

Paramétrico Paramétrico T Student 

Paramétrico No Paramétrico Wilcoxon 

No Paramétrico No Paramétrico Wilcoxon 

Fuente: Elaboración propia 

Análisis de la hipótesis general 

Ha: Implementar un sistema de gestión de seguridad y salud en la empresa Inti 

Punku Lima 2022 resulta en una disminución de los incidentes laborales. 

Cuando se consideran ocho datos, se puede determinar si la información de los 

accidentes antes y después de la mejora muestra un comportamiento paramétrico 

o no paramétrico. Estos datos sugieren que la prueba de normalidad se realice

mediante el método de Shapiro-Wilk. 

Por ende, la regla de decisión es la siguiente: 

Si pvalor < 0.05, los datos no provienen de una distribución normal 

Si pvalor > 0.05, los datos provienen de una distribución normal 

Tabla 44. Prueba de normalidad de los accidentes. 

Fuente: IBM SPSS 25. 

Pruebas de normalidad 

Shapiro-Wilk 

Accidentes_Pre_te

st 

,837 8 ,070 

Accidentes_Post_t

est 

,679 8 ,001 



89 
 

Se puede concluir que los valores de significancia de los accidentes son mayores 

a 0.05 en el pretest y menores a 0.05 en el post test, lo que según la regla de 

decisión demuestra que la variable tiene un comportamiento no paramétrico. En 

otras palabras, las cifras no provienen de una distribución normal, por lo que se 

realizó un análisis estadístico de Wilcoxon. 

Contrastación de la hipótesis general 

Ho: La aplicación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo no 

reduce los accidentes en la empresa Inti Punku Lima 2022. 

Ha: La aplicación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

reduce los accidentes en la empresa Inti Punku Lima 2022. 

Regla de decisión: 

Si pvalor ≤ 0.05, la hipótesis nula es rechazada 

Si pvalor > 0.05, la hipótesis alterna es aceptada 

 

Tabla 45. Estadísticos de contraste con Wilcoxon. 

Estadísticos de pruebaa 

 

Accidentes_Post_test - 

Accidentes_Pre_test 

Z -2,201b 

Sig. asintótica(bilateral) ,028 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos positivos. 

 

Fuente: IBM SPSS 25. 

 

La tabla 54 muestra la importancia de la prueba de Wilcoxon, es decir 𝜌 = 0.028 ≤ 

0.05, por lo tanto, según la regla de resolución, se rechaza la hipótesis nula y la 

aplicación del SG-SST reduce la accidentalidad en las empresas Inti Punku Lima 

2022. 
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Análisis de la primera hipótesis especifica:  Frecuencia 

Ha: La aplicación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

reduce la continuidad de accidentes en la empresa Inti Punku Lima 2022. 

Para sustentar la primera hipótesis específica, es considerable diagnosticar si la 

información obtenida de los accidentes antes y después de la mejora presenta un 

comportamiento paramétrico o no paramétrico, donde se toman en cuenta 8 datos, 

los cuales indican que la prueba de normalidad será mediante la prueba de Shapiro-

Wilk. 

Por ende, la regla de decisión es la siguiente: 

Si pvalor < 0.05, los datos no provienen de una distribución normal 

Si pvalor > 0.05, los datos provienen de una distribución normal 

 

Tabla 46. Prueba de normalidad de la frecuencia de accidentes. 

Pruebas de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico

s gl Sig. 

Frecuencia_Pre_test ,918 8 ,413 

Frecuencia_Post_test ,645 8 ,001 

 

Fuente: IBM SPSS 25. 

 

Se puede concluir que los niveles de significancia de las frecuencias del pretest son 

mayor que 0,05, y en el pos test es inferior a 0,05, lo que, según la regla de decisión, 

indica que la variable tiene un comportamiento no paramétrico. En otras palabras, 

las cifras no procedían de una distribución normal, por lo que se realizó un análisis 

estadístico de Wilcoxon. 

Contrastación de la primera hipótesis especifica 
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Ho: La implementación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo no conduce a una disminución en la incidencia de accidentes en la empresa 

Inti Punku Lima 2022. 

Ha: La implementación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo disminuye la incidencia de accidentes en la empresa Inti Punku Lima 2022. 

 

Regla de decisión: 

Si pvalor ≤ 0.05, la hipótesis nula es rechazada 

Si pvalor > 0.05, la hipótesis alterna es aceptada 

Tabla 47. Estadísticos de contraste con Wilcoxon. 

Estadísticos de pruebaa 

 

Frecuencia_Post_test 

- Frecuencia_Pre_test 

Z -2,207b 

Sig. asintótica(bilateral) ,027 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos positivos. 

 

Fuente: IBM SPSS 25. 

De acuerdo con la regla de decisión, se rechaza la elección de la hipótesis nula y 

el despliegue del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce la 

tasa de accidentes en la empresa Punku Lima 2022, como se muestra en la Tabla 

56 por la significación de la prueba de Wilcoxon, es 𝜌 = 0.027 ≤ 0.05. 

   

 

 

 

Análisis de la segunda hipótesis especifica:  Gravedad 
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Ha: La aplicación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

disminuye con severidad de los accidentes Inti Punku Lima 2022. 

Para sustentar la segunda hipótesis especifica, es considerable diagnosticar si la 

información obtenida de los accidentes antes y después de la mejora presenta un 

comportamiento paramétrico o no paramétrico, donde se toman en cuenta 8 datos, 

los cuales indican que la prueba de normalidad será mediante la prueba de Shapiro-

Wilk. 

Por ende, la regla de decisión es la siguiente: 

Si pvalor < 0.05, los datos no provienen de una distribución normal 

Si pvalor > 0.05, los datos provienen de una distribución normal 

 

Tabla 48. Prueba de normalidad de la gravedad de accidentes. 

Pruebas de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadísti

co gl Sig. 

Gravedad_Pre_te

st 

,918 8 ,413 

Gravedad_Post_t

est 

,681 8 ,001 

 

Fuente: IBM SPSS 25. 

Se puede concluir que tanto los niveles de significancia de dificultad pretest como 

pos test tienen valores inferiores a 0,05, lo que, según la regla de decisión, indica 

que la variable tiene un comportamiento no paramétrico. En otras palabras, las 

cifras no procedían de una asignación normal, por lo que se realizó un análisis 

estadístico de Wilcoxon. 

 

Contrastación de la segunda hipótesis especifica 
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Ho: La aplicación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo no 

disminuye la gravedad de accidentes en la compañía Inti Punku Lima 2022. 

Ha: La aplicación de Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

restringe la gravedad de accidentes en la empresa Inti Punku Lima 2022. 

Regla de decisión: 

Si pvalor ≤ 0.05, la hipótesis nula es rechazada 

Si pvalor > 0.05, la hipótesis alterna es aceptada 

 

Tabla 49. Estadísticos de contraste con Wilcoxon. 

Estadísticos de pruebaa 

 

Gravedad_Post_test 

- Gravedad_Pre_test 

Z -2,201b 

Sig. asintótica(bilateral) ,028 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos positivos. 

 

Fuente: IBM SPSS 25. 

La tabla 58 muestra la importancia de la prueba de Wilcoxon, es decir 𝜌 = 0.001 ≤ 

0.05, por lo que se rehúsa la hipótesis nula según la regla de decisión y se asume 

que el uso de sistemas de gestión de SST disminuye la seriedad de los accidentes 

en las empresas Inti Punku Lima 2022. 
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V. DISCUSIÓN 

Este capítulo compara el marco teórico, incluidos sus fundamentos, las teorías 

relacionadas y el marco conceptual, y la investigación realizada dentro de él. 

También se analizó la variable dependiente y las medidas relacionadas. Se puede 

asegurar seguridad permitiendo reducir el nivel de accidentes de trabajo contrario 

a las hipótesis planteadas en el proceso de investigación. Además, gracias a la 

formación, la inspección y las pruebas, ha disminuido los accidentes.  

De acuerdo a los resultados de un estudio exploratorio sobre la variable 

independiente, se ha confirmado que en la etapa de examen inicial de la empresa 

(pre-test), la empresa solo cumple con el checklist básico, apenas el 32,73% de los 

18 ítems de 54 evaluados. Después de implementar las tasas de cumplimiento 

mejoraron al 81 % en 46 de los 54 elementos evaluados, un aumento del 60 % con 

respecto al período inicial. Este nivel de cumplimiento ha reducido el número de 

accidentes laborales de 9 a 3, una reducción del 66%, se excluye la hipótesis nula 

general y se acepta la hipótesis alternativa general, que sugiere que el uso de un 

SST reducirá el número de accidentes en Inti Punku, Lima 2022. Arriba, se asocia 

con Cabrera, Uvidia y Villacres (2017) Investigación, su investigación llamada 

"Sistema de protección laboral y seguridad", introducida por SG-STS en Imbavial- 

E.P, donde la compañía fue inicialmente 0%. Con el SG-STS, los resultados del 

estudio mostraron que después de la implementación de SG-SST Imbavial- E.P. 

90.51% en el campo de la seguridad y la salud. Se ha colocado un principio de 

prevención detallado similar en D.S. N° 005-2012-TR, en art. 2, se menciona que 

el empleador es responsable de proteger la vida, la salud y la salud de sus 

empleados, así como los terceros que trabaja o está en el pasado. Trabajando. Es 

fundamental proporcionar condiciones de trabajo adecuadas para proteger su 

integridad.  

Vaiage (2020), en su estudio, debido a la implementación de estrategias y 

recomendaciones basadas en el Modelo de Gestión Conceptual de Heinrich, en su 

estudio descriptivo utilizando el enfoque cuantitativo y cualitativo, redujo de 106 a 

37 accidentes laborales. Asimismo, se dice que el modelo de gestión conceptual 

de Heinrich ha dado los resultados esperados, los cuales se ven reflejados en los 

beneficios para la empresa ya que para el consorcio Inti Punku se refleja una 
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reducción de accidentabilidad de 9 a 3 después de la aplicación de SGSST. De 

igual forma, el artículo de Franciosi y Vidarte (2020) muestra que luego de aplicar 

el SST, tuvo como diseño de investigación experimental, el número de accidentes 

laborales en la empresa ha disminuido de 81 a 30, de la misma manera para el 

consorcio Inti Punku tuvimos una reducción en los accidentes de un 66.66% con 

esta información contrarrestamos la hipótesis de que un SGSST minora la 

frecuencia de accidentes. De igual forma, en el caso de Cabrera, Uvidia y Villacres 

(2017), su estudio se centra en la implementación de SG-SST en Imbavil-E. P. ha 

conseguido reducir significativamente el número de accidentes de trabajo en un 

semestre: de 72 a 9. Por otro lado, un estudio de Quiñones (2019) sobre el uso de 

sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo en el lugar de trabajo mostró 

que: Las horas de trabajo en el trabajo se pueden reducir de 20 a 4. Se hace la 

comparación al utilizar la técnica de la observación directa, así como las 

herramientas son los registros de accidentes y los instrumentos son las fichas. Los 

autores concluyen que el sistema de seguridad de la empresa se cumple de manera 

deficiente debido a las funciones y responsabilidades poco claras de las partes 

interesadas. Sin embargo, gracias a la implantación del sistema, el número de 

accidentes laborales ha disminuido, lo que se refleja en los resultados de esta 

encuesta, como lo confirma la Tabla 21, que muestra un análisis comparativo de 

los accidentes laborales antes y después de la implantación del sistema. Estoy 

aquí. solicitud. La lectura anterior fue 152,67, pero la siguiente lectura fue 36,52, 

una caída notable. Al observar los resultados comparativos obtenidos, se puede 

concluir que el uso de SST es de gran importancia para las empresas ya que reduce 

la siniestralidad laboral. 

En lo siguiente pudimos observar y dar fe de las pocas notificaciones sobre los 

accidentes, lo que originaba que sean reiterativos y de mayor riesgo para nuestros 

colaboradores y para la empresa Inti Punku. Para poder atacar este punto se 

intervino y controlo la documentación el cual se incorporará las notificaciones de 

dichos accidentes, con esto podrán constatar las autoridades cuando lo requieran, 

y que todavía deben albergar una etapa de almacenamiento (Allanamiento de 

accidentes, su tiempo 10 años, allanamiento de exámenes ocupacionales, el cual 

su tiempo es de 5 años, y el allanamiento de enfermedades ocupacionales, tiempo 

de duración 20 años). De acuerdo con la autora en su exploración señalada como 
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implementación del SGSST basado en la ley 29783 para reducir la accidentabilidad 

en la empresa Blue Frost lima, 2019, presento como descubrimiento que la 

corporación no detallaba con registros imprescindibles, los cuales fueron 

preparados, examinados y certificados por la gerencia general como parte de la 

mejora con respecto a la implementación de SGSST, a esto se implementó la línea 

base, hallazgos de accidentes laborales, registros de capacitaciones y auditorias, 

registros de EEP, registros de inspecciones, de enfermedades ocupaciones, el cual 

será acreditado y certificado toda esta documentación, con esta información se 

podrá tener una verificación más acertada de estos riesgos a los que están 

expuestos para poder controlar y reducirlos. 

Por tanto podemos afirmar que la planificación de un control sobre esta 

documentación minimiza los accidentes laborales mejorando la calidad de salud del 

cooperador, a esto considerando el ciclo de cada registro. 

Del mismo modo, Riaño, Hoyo y Valero (2016) en su trabajo de investigación han 

obtenido resultados positivos tras aplicar el SST para reducir la siniestralidad de (2-

12) a 2-8). La encuesta muestra que la aplicación del SG-SST ha contribuido a 

reducir el número de accidentes de trabajo en la empresa. Además, se tuvo en 

cuenta el estudio de Quiñones (2019), cuyo objetivo fue reducir la siniestralidad 

laboral mediante la implementación de un SG-SST. Los resultados obtenidos 

muestran que disminuyó de 347 a 65. Estos estudios son consistentes con la 

medición de la frecuencia de accidentes de aviación realizada en este estudio. Del 

mismo modo, el artículo de Muñoz y Salas (2021) ha reducido el número de 

accidentes de trabajo en un 33,33% debido a la implementación del SST y el 

análisis. Esto significa que ha disminuido de 3,57 a 1,19. Por otro lado, Cangahuala 

y Salas (2022) en su trabajo titulado “Implementación de SG-SST para prevenir 

accidentes de trabajo en empresas mineras”, orientado a la prevención de 

accidentes laborales, confirmando que el factor frecuencia aumenta 

significativamente. disminuyó de 31,45 en el período de evaluación inicial 

(PRETEST) a 9,18 en el período de evaluación siguiente (POSTEST). Cabe 

agregar que Song y Avolusi (2020) El propósito de este trabajo es examinar y 

cuantificar el estado de la seguridad industrial con el fin de implementar para 

prevenir accidentes entre todos los casos examinados, las empresas que 

implementan la gestión de seguridad industrial han reducido la frecuencia de 
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accidentes en sus organizaciones. En los sectores de transporte y almacenamiento, 

la siniestralidad disminuyó ligeramente de 4,6 a 4,5. Si bien la reducción no es 

significativa, es claro que la GST contribuye a reducir el número de accidentes. En 

contraste, la Tabla 20 muestra que la tasa de accidentes disminuyó de 15.67 a 2.07. 

Por lo tanto, se puede concluir que el SG-SST aplicado contribuye a reducir la 

frecuencia de accidentes en Inti Punku Lima 2022. Por lo tanto, se rechaza la 

primera hipótesis de nulidad parcial y se rechaza el método, se acepta el primer 

juicio. hipótesis específica. Cabe señalar que con la ayuda de esta herramienta es 

posible obtener beneficios para las empresas.  

Obando, Sotolongo y Villa (2022) en su trabajo examinaron los indicadores de 

seguridad y salud en el trabajo después de encontrar que la gravedad de los 

accidentes aumentó en un 66,6 %. Al mismo tiempo, se considera que los 

resultados obtenidos sobre la gravedad de los accidentes son insatisfactorios, lo 

que implica que no se pueden realizar las tareas previstas para reducir la 

siniestralidad laboral. Riaño, Hoyos y Valero (2016) en su artículo trataron de 

determinar cómo incide el SG-SST en el número de accidentes laborales. Cuando 

la severidad de los accidentes está fuera de rango (50-250 a 0-100), la aplicación 

de SG-SST tiene un impacto positivo en la siniestralidad laboral, ya que luego de 

aplicar SG-SST en las empresas evaluadas, la tasa de accidentes disminuyó. Los 

resultados anteriores fueron similares a los obtenidos en este estudio, donde el uso 

de un SG-SST ayudó a lograr los objetivos, logrando un puntaje de gravedad de 

accidentes de 156,67 a 36,52. Al observar los resultados comparativos relevantes, 

se puede concluir que el uso de un SG-SST es fundamental, ya que aumenta la 

productividad, ya que sus empleados se sentirán motivados y comprometidos, ya 

que la empresa vela por su seguridad. 
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VI. CONCLUSIONES

En cuanto a los objetivos planteados anteriormente, se pueden extraer las 

siguientes conclusiones: 

1. Se constató que en el consorcio INTI PUNKU S.A.C. se minorizo

accidentes laborales gracias a la implementación de un sistema de

gestión de seguridad y salud en el trabajo, ya que el número de

accidentes laborales disminuyó en un 76%, de 9 antes de la

implementación de las propuestas de mejora a 3 después.

2. Para el primer objetivo se determinó que el uso del Sistema de Gestión

de Seguridad y Salud en el Trabajo ayuda a disminuir la frecuencia de

accidentes en INTI PUNK S.A.C, debido a que antes de la mejora la

frecuencia de accidentes es de 15.67. y cuando se registraron como 2.07,

dijeron que había una caída correspondiente del 100%.

3. Para el segundo objetivo se lograron minorizar la gravedad de

accidentes, ya que para el pretest se tenia un 104.45 y después de la

implementación se redujo a 9.65, esto quiere decir que la mejora fue de

un 90%.

4. Finalmente, el segundo objetivo específico se puede decir que el uso del

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo ayuda a disminuir

la severidad de los accidentes en INTI PUNK S.A.C, debido a que antes

de su aplicación mejorada, la severidad de los accidentes era de 156.67

y después su aplicación fue de 36,52, indicando una reducción

correspondiente de hasta un 76%.
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VII. RECOMENDACIONES

Se recomienda: 

Continuar trabajando con el director de SST a través de capacitaciones e 

inspecciones internas, y cumplir con el cronograma del plan anual de 

capacitaciones y auditorías en seguridad y salud en el trabajo. Fomentar una 

cultura de protección y cuidado de la salud y seguridad de cada empleado dentro 

de la organización, y no solo en el trabajo. 

Continuar precisando los nuevos peligros que aparecen en los diferentes procesos 

de la constructora consorcio Inti Punku. 

Con el fin de asegurar el cumplimiento de la ley y fomentar una cultura de SST para 

un mejor control, realizar elecciones para elegir a los miembros del Comité. 

El consorcio debe centrarse en el acortamiento de la frecuencia de los accidentes 

laborales, para cumplir con esto debe seguir con los procedimientos establecidos 

para cada área, adicional a esto seguir monitoreando a los colaboradores que 

cometan actos y funciones inseguras para velar por su integridad física en su área 

de trabajo. 

El consorcio debe centrarse en el acortamiento de la gravedad de los accidentes 

previniendo y supervisando el orden, limpieza y buen estado de los equipos 

utilizados por los colaboradores del consorcio Inti Punku. 

Por último, pero no menos importante, la organización cumple con su compromiso 

de dar al SST todo el apoyo que necesita, lo que redunda en un mayor nivel de 

participación de los trabajadores y jefes de área en las reuniones y capacitaciones. 

cronograma. 
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ANEXOS 

Anexo 1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN 



ANEXO 2. MATRIZ DE CONSISTENCIA 



ANEXO 3. CARTA DE AUTORIZACIÓN 





ANEXO 4. FORMATO DE ASISTENCIA DE CAPACITACIONES 

CODIGO: IP-001

FECHA:

Fecha

Duración

N° DNI EMPRESA

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

FIRMA DEL CAPACITADOR FIRMA DEL CAPACITADOR

APELLIDOS Y NOMBRES AREA FIRMA

20
RUC: 20606458585

TEMA:

EXPOSITOR:

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

REGISTRO DE INDUCCION Y CAPACITACION

Razon Social: INTI PUNKU
A ct ividad  Economica: C onst ruccion N ° de t rabajadores



ANEXO 5. PLAN DE ACCIÓN 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Programa

Ejecutadas

Asesorias de Seguridad y Salud en el trabajo

Promover el cuidado individual mediante capacitaciones de SST

Capacitaciones sobre el autocuidado

Programa anual de SST

Programa anual de auditorias

Seguimiento del cumplimiento de acciones correctivas y preventivas

Inspeccionar y verificar el proceder de los colaboradores

Capacitaciones a los trabajadores

Definir los riesgos y peligros para implantar registros

Verificar y controlas las condiciones inseguras

Asegurar las acciones correctivas y preventivas

Verificar el registro de asesorias en la asignacion de SST

Definicion de tiempos para las acciones correctivas y preventivas

Establecer Auditorias internas del SGSST

ACTIVIDADES JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE

Diagnostico de lines base SGSST

PROGRAMA DE PLAN DE ACCION ENSEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cod: IP-02

RAZON SOCIAL 20606458585 Actividad economica: Construccion Direccion: Av. Paseo de la Republica #4675 Surquillo N° Trabajadores:



ANEXO 6. CRONOGRAMA DE AUDITORIAS DE PRE TEST 



ANEXO 6. CRONOGRAMA DE AUDITORÍAS DE POST-TEST 



ANEXO 7. PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES EN PRETEST 

ANEXO 7. PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES EN POST-TEST 



ANEXO 8. TABLA DE ESTADÍSTICO DE ACCIDENTIBILIDAD 

IPK SU B C ON TR A TA

ENERO 312 92 91,968 165,228.00 1 1 0 0 10.87 6.05 7.65 0.0 0.0 67 0.00 0.00 0.51

FEBRERO 426 97 116,220 281,448.00 0 1 5 5 0.00 3.55 7.65 43.0 17.8 67 0.00 0.06 0.51

MARZO 565 183 162,900 444,348.00 1 2 22 27 6.14 4.50 7.65 135.1 60.8 67 0.83 0.27 0.51

ABRIL 762 239 220,860 665,208.00 3 5 38 65 13.58 7.52 7.65 172.1 97.7 67 2.34 0.73 0.51

MAYO 971 310 353,580 1,018,788.00 6 11 67 132 16.97 10.80 7.65 189.5 129.6 67 3.22 1.40 0.51

JUNIO 1124 404 349,620 1,368,408.00 4 15 62 194 11.44 10.96 7.65 177.3 141.8 67 2.03 1.55 0.51

JULIO 1224 473 414,060 1,782,468.00 0 15 63 257 0.00 8.42 7.65 152.2 144.2 67 0.00 1.21 0.51

AGOSTO 1425 555 570,540 2,353,008.00 1 16 48 305 1.75 6.80 7.65 84.1 129.6 67 0.15 0.88 0.51

SETIEMBRE 1696 782 588,300 2,941,308.00 1 17 69 374 1.70 5.78 7.65 117.3 127.2 67 0.20 0.73 0.51

OCTUBRE 1714 711 731,700 3,673,008.00 0 17 42 416 0.00 4.63 7.65 57.4 113.26 67 0.00 0.52 0.51

NOVIEMBRE 1861 744 719,700 4,392,708.00 0 17 9 425 0.00 3.87 7.65 12.5 96.75 67 0.00 0.37 0.51

DICIEMBRE 1725 827 656,940 5,049,648.00 0 17 0 425 0.00 3.37 7.65 0.0 84.16 67 0.00 0.28 0.51

ene-22 1567 830 704,060 5,753,708.00 0 17 0 425 0.00 2.95 8.00 0.0 73.87 70 0.00 0.22 0.51

feb-22 1301 1202 599,990 6,353,698.00 1 18 15 440 1.67 2.83 8.00 25.0 69.25 70 0.04 0.20 0.51
mar-22 948 780 533,702 6,910,798.00 0 18 31 471 0.00 2.60 8.00 58.1 68.15 70 0.00 0.18 0.51

abr-22 694 702 383,860 7,294,658.00 0 18 3 474 0.00 2.47 7.00 7.8 64.98 75 0.00 0.16 0.51
may-22 627 701 374,056 7,668,714.00 0 18 0 474 0.00 2.35 7.00 0.0 61.81 75 0.00 0.15 0.53
jun-22 718 662 372,540 8,041,254.00 0 18 0 474 0.00 2.24 7.00 0.0 58.95 75 0.00 0.13 0.53

jul-22 636 506 326,728 8,367,982.00 0 18 0 474 0.00 2.15 7.00 0.0 56.64 75 0.00 0.12 0.53

ago-22 411 426 264,400 8,632,382.00 1 19 23 497 3.78 2.20 7.00 87.0 57.57 75 0.33 0.13 0.53

sep-22 216 437 194,550 8,826,932.00 0 19 5 502 0.00 2.15 7.00 25.7 56.87 75 0.00 0.12 0.53

oct-22 153 225 125,380 8,952,312.00 0 19 0 502 0.00 2.12 7.00 0.0 56.07 75 0.00 0.12 0.53
nov-22 153 97 76,961 9,029,273.00 0 19 0 502 0.00 2.10 7.00 0.0 55.60 75 0.00 0.12 0.53
dic-22 110 68 46,000 9,075,273.00 0 19 0 502 0.00 2.09 7.00 0.0 55.32 75 0.00 0.12 0.53
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ANEXO 9. CHECK LIST PRE TEST – INTI PUNKU 





ANEXO 10. CHECK LIST POST TEST – INTI PUNKU 





 

ANEXO 11. MOF DE PROCESO DE ASFALTADO. 

 

Código: NL_3000_HS

Versión 1

Página: 1 de 1

TÍTULO DE PUESTO:   JEFE DE PLANTA FECHA: 01-02-2022

REPORTA A : JEFE DE OBRA SUPERVISA A : OPERARIOS

1. MISIÓN:

Verificar el buen estado de los equipos, materiales, EPP y EPC 

antes de iniciar las actividades.
7

8 Organizar y supervisar las actividades del personal de la planta.

2. PRINCIPALES FUNCIONES Y RESPONSABILIDAD DEL PUESTO

Generar los recursos necesarios para brindar un ambiente de 

trabajo seguro.4

Realizar coordinaciones frecuentes con el Área de SST y el resto 

de las áreas, a fin de evitar paralizaciones.
5

Dirigir, coordinar y controlar las actividades de obra según el 

cronograma vigente.
6

Implantar, implementar y difundir el presente procedimiento, 

cumpliendo con ello los requerimientos establecidos en los 

documentos de obra.
2

Dirige, controla y apoya a la estructura humana y técnica implicada en el proceso 

de fabricación. Además, dirige y controla las mejoras de organización de los 

procesos productivos según las normativas de calidad, medio ambiente y 

prevención de riesgos laborales.

Hacer cumplir los procedimientos y estándares de SST3

MANUAL DE FUNCIONES

JEFE DE PLANTA

Programar las actividades a realizar en la Planta para cumplir con la 

programación general y la Asegurar la correcta ejecución de las 

actividades programadas de acuerdo a lo definido en el presente 

procedimiento

1



 

ANEXO 12. REGISTRO DE CHECK LIST EXTINTOR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANEXO 13. REGISTRO DE CHECK LIST EXTINTOR 



 

ANEXO 14. Registro de reporte de actos y condiciones inseguras. 

 

 

 

 



 

ANEXO 15. Formato de registro de accidentes 

 

 



 

 

 

 



 

ANEXO 16. Matriz IPERC 

 



  



 

ANEXO.16 VALIDACION DE INSTRUMENTOS  

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

   



 

 



 

 



 

 



MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

Variable Independiente: Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo 

Variable Dependiente: Accidentes 
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