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RESUMEN 

Esta investigación básica y cualitativa indagó en el fenómeno de las 

transferencias tecnológicas y las competencias gerenciales en las políticas de 

laboratorio en un hospital público de Lima en 2023. Mediante un diseño 

fenomenológico-hermenéutico, se exploraron las visiones subjetivas e históricas 

de los participantes, usando la entrevista como técnica e instrumento. La 

interacción con los distintos entrevistados fue muy provechosa. Los resultados 

mostraron las opiniones de los expertos, jefes y usuarios, así como sus 

inquietudes, interrogantes y expectativas. La entrevista semiestructurada en 

profundidad a informantes clave reveló que la transferencia tecnológica de 

equipos y reactivos de laboratorio se ve afectada por la centralización, la 

burocracia, la ausencia de un plan gerencial, la escasez de información y la falta 

de coordinación entre los niveles de gobierno. También se resaltó la necesidad 

de contar con recursos y capacidades apropiados para realizar la transferencia 

tecnológica. Se dedujo que es imprescindible adoptar tecnologías, reforzar 

capacidades gerenciales y tener en cuenta las restricciones presupuestarias. La 

gestión de proyecto de investigación y desarrollo facilita identificar oportunidades 

de innovación; pero es fundamental apoyarse en recursos y alianzas 

interinstitucionales claves para la transferencia tecnológica. El tema es complejo, 

pero demanda un enfoque integral y multidisciplinario. 

Palabras clave: transferencia tecnológica, habilidades gerenciales, políticas de 

laboratorio. 
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ABSTRACT 

This basic, qualitative research investigated the phenomenon of technological 

transfers and managerial competencies in laboratory policies in a public hospital 

in Lima in 2023. Through a phenomenological-hermeneutic design, the subjective 

and historical visions of the participants were explored, using the interview as 

technique and instrument. The interaction with the different interviewees was very 

fruitful. The results showed the opinions of the experts, managers and users, as 

well as their concerns, questions and expectations. The semi-structured in-depth 

interview with key informants revealed that the technological transfer of laboratory 

equipment and reagents is affected by centralization, bureaucracy, the absence 

of a management plan, the scarcity of information and the lack of coordination 

between levels of government. The need for appropriate resources and 

capabilities to carry out technology transfer was also highlighted. It was concluded 

that it is essential to adopt technologies, strengthen management capabilities and 

take into account budgetary constraints. The management of research and 

development projects facilitates the identification of innovation opportunities, but 

it is essential to rely on key inter-institutional resources and alliances for 

technology transfer. The issue is complex, but requires a comprehensive and 

multidisciplinary approach. 

Keywords: technology transfer, management skills, laboratory policies. 


