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RESUMEN 

El estudio buscó explorar el impacto de la Capacidad Institucional y la Efectividad 

de la Gestión Municipal en la Seguridad Ciudadana en una Municipalidad de Lima 

en 2023. Utilizando un enfoque cuantitativo y un diseño correlacional no 

experimental, se recopiló información de 131 usuarios con dos instrumentos 

validados y confiables mediante el alfa de Cronbach. Los datos se examinaron con 

un modelo de regresión logística multinomial, clasificándolos en niveles y rangos. 

Los resultados, con un coeficiente de Wald de 2.232 y un nivel de significancia de 

0.135, indican que el 4.5% de la variabilidad en la Seguridad Ciudadana está 

vinculado con la Capacidad Institucional y la Efectividad de la Gestión Municipal. 

En conclusión, aunque se identificó una relación entre estas variables, esta es 

modesta y explica solo una pequeña fracción de la variabilidad en la Seguridad 

Ciudadana. 

Palabras clave: gestión de proyectos, prevención del delito, control del delito, 

credibilidad ciudadana, fortaleza institucional.  
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ABSTRACT 

The objective of the study sought to examine the impact of Institutional Capacity and 

the Effectiveness of Municipal Management on Citizen Security in a Municipality of 

Lima in 2023. Using a quantitative approach and a non-experimental correlational 

design, information was collected from 131 users with two instruments validated and 

reliable using Cronbach's alpha. The data were analyzed with a multinomial logistic 

regression model, classifying them into levels and ranges. The results, with a Wald 

coefficient of 2.232 and a significance level of 0.135, indicate that 4.5% of the 

variability in Citizen Security is linked to the Institutional Capacity and the 

Effectiveness of Municipal Management. In conclusion, although a relationship was 

identified between these variables, it is modest and explains only a small fraction of 

the variability in Citizen Security. 

Keywords: project management, crime prevention, crime control, citizen credibility, 

institutional strength. 


