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RESUMEN

El presente estudio tuvo como propdsito principal determinar de qué manera
el apalancamiento financiero se relaciona con la rentabilidad en las mypes del
sector polleria San Juan de Lurigancho 2023.El estudio se desarroll6 considerando
una metodologia que incluye un enfoque cuantitativo, un tipo de estudio
correlacional, con un disefio no experimental y transversal. La recoleccion de datos
se hizocon latécnicade laencuestay el cuestionariocomoinstrumento, este ultimo
fueaplicadoa unamuestra de 36 gerentes de pollerias de San Juan de Lurigancho,
muestra que se determiné por medio de un muestreo no probabilistico y por
conveniencia. Los resultados mas importantes muestran que la relacién que existe
entre la variable apalancamiento financiero y la variable rentabilidad es de -12.5%,
Finalmente se concluye que el apalancamiento financiero no se relaciona
significativamente con la rentabilidad de la Mype del sector polleria San Juan de
Lurigancho 2023.

Palabras clave: Apalancamiento financiero, rentabilidad, rentabilidad

financiera, rentabilidad econdmica.
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ABSTRACT

The main purpose of this study was to determine how financial leverage is
related to profitability in mypes in the poultry sector San Juan de Lurigancho 2023.
The study was developed considering a methodology that includes a quantitative
approach, a type of correlational study, with a non-experimental and transversal
design. Data collection was done with the survey technique and the questionnaire
as an instrument, the latter was appliedto a sample of 36 chicken shop managers
from San Juan de Lurigancho, a sample that was determined through non-
probabilistic and convenience sampling. The most important results show that the
relationship that exists between the financial leverage variable and the profitability
variable is -12.5%. Finally, itis concluded thatfinancial leverage is not significantly
related to the profitability of the Mype in the poultry sector San Juan de Lurigancho
2023.

Keywords: Financial leverage, profitability, financial profitability, economic
profitability.



I.INTRODUCCION

Dentro de la economia de nuestro pais, las Mypes se han convertido en parte
fundamental, estas empresas componen un 88.9% de las compafiias; por lo tanto,
son un componente muy significativo dentro del desarrollo econdmico del pais, ya
que son unafuente de empleo. Ademas, que las mypes representan un porcentaje
alto en diversos sectores y paises y no son ajenos a ser acreedores de
financiamientos, esto se pueden dar a corto o largo plazo para la empresa. Dentro
del mercado, las fuentes de financiamiento son diversas ya que pueden darse por
parte de los accionistas o por los socios de la empresa, por otro lado, se puede dar
por parte externas; es decir de instituciones financieras que brinden un préstamo
para que la empresa pueda invertir. (El peruano, 2022)

Debido a esta necesidad, las entidades financieras se han convertido en una
importante herramienta dentro de las Mypes, ya que podran obtener préstamos
financieros que ayudaran a que la empresa se mantenga competente dentro del
mercado y no seran vulnerables ante compafias grandes que desemperfien la
misma actividad.

Chacén (2016) menciona que el apalancamiento se ha con convertido en un
fendmeno econdmico, esto se debe a que usaran los pasivos para poder maximizar
la inversion y las ganancias sean mayores, al utilizarlos fondos externos; es decir
préstamos por parte de entidades financiera la empresa podra tener mayores
recursos ademas de los propios que pueda tener la empresa. Como tal, podemos
considerar el apalancamiento que es una medida que causa un impacto para la
empresa, ya que puede aumentarlarentabilidady, por lo tanto, obtendran mayores
oportunidades de inversion.

Las organizaciones pueden ampliar sus oportunidades de inversion a través
del apalancamiento, utilizando tanto capital propio como externo, obtenido a través
de préstamos bancarios. La disponibilidad de este tipo de financiamiento adicional
abre nuevas oportunidades de inversion que antes solo estaban disponibles para
los fondos nacionales. Las cuentas por cobrar apalancadas pueden ser de corto y
largo plazo, dependiendodelas necesidadesfinancieras especificas de cada caso;
sin embargo, estas estrategias indican una politica comercial general efectiva
segun el propésito real de invertir estos fondos adicionales. En otras palabras, el

apalancamiento puede ser considerado como una herramienta util para que las



empresas tengan éxito al aumentar su rentabilidad y las nuevas oportunidades que
obtienen al invertir.

Segun Huamani (2021) es comun que las entidades realicen proyecciones de
sus estados financieros al inicio de cada afo para diversos fines. Uno de ellos es
demostrar la viabilidad financieray la oportunidad de solicitar préstamos, mientras
internamente establecen metasy al mismo tiempo realizan tareas en funcién de los
resultados esperados. Para llevar a cabo esta tarea, los ingresos, los gastos y los
gastos se evaluan frente a factores como la trayectoria historica del negocio, las
tendencias actuales del mercado, las previsiones econdémicas y los indicadores
relacionados. Esto les permite tener unaidea mas clara de su desempefio futuro,
asi como establecer metas alcanzables apropiadas para ello.

Chacén (2018) elegir el apalancamiento financiero con la intencion de
impulsar el progreso empresarial y expandirlas oportunidades de inversion, puede
conducir a lograr los objetivos positivos en cuanto al rendimiento. Sin embargo, es
significativo destacar que no todas las decisiones financieras se traducen en
beneficios para la entidad; esta situacién estara sujeta a una evaluacion detallada
previa sobre su viabilidad econdmica. Un excesivo endeudamiento aumenta
significativamente losriesgos asociados con inversioneslocalesy globales. Aungque
podria reportar beneficios al sector productivo general, cabe resaltar que si estas
ganancias son inferiores a los costos financieros asumidos se produce una
disminucién neta en la produccion.

Este estudio se preocupa por establecer la relacion entre apalancamiento
financieroy rentabilidad, es decir, dos factores importantes para nuestra empresa.
Es muy importante que los resultados obtenidos se utilicen paratomar decisiones
informadas que apoyen las metas previstas y tengan en cuentaposiblesinversiones
futuras. Se debe realizar unaevaluacién detallada dirigida a determinar cuél seria
su utilidad neta esperada, identificar posibles problemas resultantes de un manejo
inadecuado del proceso y asegurarse de contar con los medios necesarios para
pagar cualquier obligacién pendiente a fin de aumentar las ganancias.

Las variables identificadas estan interconectadas porque el apalancamiento
es importante internamente, ya que permite a las contrapartes mantener un nivel

en el mercado invirtiendo solo parcialmente y minimizando asi el riesgo de sus



activos en el negocio de manera adecuada. La rentabilidad, por otro lado, se define
como lagananciamenoslos costos generadosal aumentar los ingresos por ventas.

El desconocimiento del apalancamiento financiero entre las mypes podria
conducira que solo trabajen con su propio capital y no considerar la oportunidad
del crecimiento generado por lo recursos financieros, por ello, es importante dar a
conocer de qué manera podriamos aprovechar el apalancamiento, de modo que se
si la operacién resulta positiva, los beneficios incrementaran considerablemente.

Por consiguiente, se formula como problema de investigacion, la siguiente
pregunta: ¢ De qué manera se relaciona el apalancamiento financiero se relaciona
con la rentabilidad de las mypes de la seccion polleria del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2023? Por su naturaleza, se consideraron las siguientes cuestiones
especificas: PE1. ¢ De qué manera se relaciona el apalancamiento financieroy la
rentabilidad financiera de las mypes del sector polleria San Juan de Lurigancho,
2023? PE2 ¢(De qué manera se relaciona el apalancamiento financiero en la
rentabilidad economica de las mypes del sector polleria San Juan de Lurigancho,
2023?

Esta investigacion, se justifica fundamenta en que el apalancamiento
financiero sea considerado como la fuente para maximizar recursos para una
empresa creando mayor rentabilidad dentro de las Mypes del sector polleria.

La importanciade nuestro estudioradica en analizar,cuéles son los elementos
caracteristicos del Apalancamiento Financiero y en qué medida se le puede
denominarsobre la Rentabilidad dentro de la empresa. Comprenderemos la posible
dificultad que surge araiz de unagestion deficientey evaluaremos si hay suficientes
recursos disponibles para enfrentar la deuda, con el propésito de mejorar la
rentabilidad.

Por ende, se conlleva a implementar el siguiente objetivo general planteado
es el determinar de qué manera el apalancamiento financiero se relaciona con la
rentabilidad de las mypes del sector polleria San Juan de Lurigancho 2023.

Como objetivos especificos: Determinar de qué manera se relaciona el
apalancamiento financiero y la rentabilidad financiera de las mypes del sector
polleria San Juan de Lurigancho; determinar de qué manera se relaciona el
apalancamiento financiero en la rentabilidad econ6mica de las mypes del sector

polleria San Juan de Lurigancho.



Ademas, se formula una hipétesis general que proporciona una respuesta
posible a nuestro problema: ElI Apalancamiento Financiero se relaciona
significativamente con la rentabilidad de las mypes del sector polleria San Juan de
Lurigancho 2023.

Las hipétesis especificas son: El apalancamiento financiero se relaciona
significativamente con larentabilidad financierade las mypes del sector polleria San
Juan de Lurigancho 2023y finalmente el apalancamiento financiero se relaciona
significativamente con la rentabilidad econdémica de las mypes del sector polleria

San Juan de Lurigancho 2023.



II.LMARCO TEORICO
La presente investigacion se apoya en el examen y la divulgacion de estudios
realizados tanto por autores nacionales como internacionales, quienes estan
directamente conectados con las variables e inquietudes que nos competen. Estos
recursos actuaran como informacion previa necesariapara llevar a cabo un anélisis

mas completo durante este trabajo investigativo.

Borja (2022) plante6 su investigacion cuya finalidad fue determinar la
influencia que causa el uso del apalancamiento. Su metodologia empleada fue
cuantitativa y de tipo descriptiva. Los resultados adquiridos por las entrevistas
realizadas, demostraron que existe una relaciéon no favorable entre esas dos
variables para la empresa analizada en los periodos 2019-2020 y no sdlo ello, sino
gue también sostienen que la toma de decisiones financieras cumple un rol que

podria ser determinante para alcanzar los resultados esperados.

Calderdn (2020) realiz6 un estudio tiene enfoque bibliografico documentado y
uso de listas de vigilancia como herramienta de recoleccion de datos, incluyendo
datos extraidos del portal SPECIAS. Por lo tanto, eventos externos como la crisis
que vivid el pais a causa del terremoto afectaron a los participantes del sector
manufactureroy por ende generaron larecepcion de mas fondos externos en 2018.

2016 para apoyar sus actividades empresariales.

Rodriguez (2018) en su estudio, defini6 como objetivo principal del el
determinar la estructura de capital 6ptima que maximiza los retornos. Esto nos
permitird analizary entendercomo funcionael sector, el area analizadaes rentable.
Este estudio se llevé a cabo utilizando el método cuantitativo transversal no
empirico, los resultados muestran que el contexto monetario estd muy centrado en
la deuda, lo que hace que los costos de préstamo sean altos para las entidades, lo

que significa dificultades para la estabilidad.

Asimismo, el crecimiento estructural y el aumento de la rigueza de unapyme
deben lograrse a través de un estudio profundo, cuyas predicciones nos guiaran
por un camino mucho mas confiable, y no considerar que hay suficiente efectivo
para invertir no serad contraproducente a largo plazo con los costos financieros en

los que incurrira.



Surco (2020) realizé la investigacion que sostiene que el objetivo de su labor
es el describir cual es el nivel de endeudamiento; asimismo conocer el nivel de
rentabilidad dentro de la compafiia. De acuerdo con los hallazgos obtenidos, se
evidenciaque existe un solido apalancamientodel 70.40%, lo cual significaque hay
una importante proporcion de obligaciones financieras respecto a sus recursos
propios; ademas, las utilidadesindican unalto porcentaje del 83.60%, demostrando
asi ganancias considerables para esta entidad comercial. EI enfoque fue no
empirico y transversal, lo que significa que los datos se analizan desde un Unico
puntoen el tiempo, enlugarde recopilarinformacién alolargo del tiempo. El estudio
también siguié un enfoque expositivo, lo que implica la presentacion y explicacion
de los hallazgos de manera descriptiva. Luego de analizar los resultados, se puede
concluirque la asociacién cuenta con el capital suficiente para otorgar un crédito a
largo plazo. Dicho financiamiento podria generar una mejora en las ganancias

empresariales.

Para la investigacion, se cuenta con estudios realizados previamente que
respaldan y sirven como antecedentes a nivel nacional; segiin Bambaren (2022), el
propdésito es determinar el objetivo reconociendo el encale que existe entre el
apalancamientofinancieroy larentabilidad de la Mype y con el enfoque cuantitativo
de tipo aplicada. El resultado de la investigacion fue obtenido, mencionado que la
aplicacion del apalancamiento financiero es de suma importancia 'y que mantiene
una relacion directa con la segunda variable que es la rentabilidad pero que sin
embargo no se tiene mucho conocimiento de sus desventajas o el impacto negativo

gue podria ocasionar el no tomar buenas decisiones financieras.

Por su parte, Huamani (2021) desarrollaron su investigacién que tuvo como
objetivo evaluarla influenciadel apalancamiento en la rentabilidad. Su metodologia
utilizada es de disefio no experimental y tienen un alcance correlacional utilizando
técnicas como la busqueda de datos de los estados financieros que fueron
proporcionados por la empresa. En su resultado destaca que, en el periodo
estudiado, 2015-2019 el nivel de sus ingresos por ventas aumento, reflejando una
mayor rentabilidad en comparacion con afios anteriores sin apalancamiento. Como
resultado, se ha evidenciado que la variable independiente, el apalancamiento

financiero, tiene una impresion positiva en el desempefio de la empresa.



Casamayou (2019) llevo a cabo la investigacién, donde se ha determinado el
impacto de los indices de endeudamiento en la rentabilidad de las organizaciones
industriales. Se analiz6 el impacto del endeudamiento interno 'y externo en los
presupuestos corporativos para examinar si estos efectos amenazaban los
beneficios econdmicos para el periodo 2008-2017. El tipo de investigacion utilizada
fue cuantitativa, no empirica. Del mismo modo, el ROE muestra que en las
empresas valoradas en WMP, en el sector industrial, los préstamos financieros
provocan una pérdida de activos de la empresa debido a la cancelacion de las
deudas, lo que a su vez conduce a la eliminacién de los costos de las deudas

incobrables. calculado a corto y largo plazo.

Zusette (2018) efectud un trabajo de investigacion con el objetivo primordial
de esta indagacion fue examinar la estructura econOmica y analizar las
planificaciones de endeudamiento utilizadas por la compafia en el afio 2017.
También determinael impacto de ladeudafinancieraenlosinteresesde la empresa

y propone ideasfinancieras que pueden aumentarlasgananciasdelaorganizacion.

El tipo de investigacion que se realiza es cuantitativa y representativa,
implicando que se recopilaron y analisis de datos numeéricos y la extraccion de
conclusiones generales aplicables ala empresa en su conjunto. Ademas, el disefio
del estudio fue no empirico, lo que significa que se basoé en informacion existente y
no se realizaron experimentos o recopilacion de datos de primera mano. Al finalizar
con la investigacion se pudo obtener como resultado que el endeudamiento
financiero tuvo un choque real en los beneficios de Casa Polo S.A.C. Esto significa
gue los planeamientos de endeudamiento empleadas por la entidad afectaron
directamente su rentabilidad. El analisis de la incidencia en el endeudamiento
econdémico en relacion con el estudio del activo ROA (Return On Assets) revelé
esta relacién entre endeudamiento y beneficio. Como conclusion, se recomienda a
la empresa explorar alternativas de financiamiento que puedan incrementar su
rentabilidad. Esto puede implicar buscar fuentes de financiamiento adicionales,
como inversores externos, emision de bonos u otras estrategias de capitalizacion.
También es importante evaluar cuidadosamente las estrategias de endeudamiento
utilizadas, considerando los costos financieros y los riesgos asociados. En general,

se sugiere que la empresa diversifique sus fuentes de financiamiento y adopte un
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enfoque equilibrado para lograr un crecimiento rentable a largo plazo. Se puede
concluir que, a pesar del alto nivel de apalancamiento, la empresa ha respetado
susobligacionesy logrado cierto equilibrio graciasa los costos financieros recibidos
del mercado internacional. Este hallazgo sugiere que la estructura financiera
correcta y las estrategias bien planificadas pueden ayudar a las empresas a hacer

frente a niveles de deuda mas altos.

Talledo (2021) en su investigacion considerd la relacion entre deuda y
rentabilidad,analizando el efectoque causala deudaen larentabilidad dela entidad
y teniendo como objetivo principal el poder dar a conocer la existencia de relacion

entre dos variables.

Se emplearon técnicas estadisticas de correlacion cuantitativa y descriptiva
en un anteproyecto para realizar el analisis de correlacion no experimental
transversal. Esto significaque se recopilaron datos de la empresa Desnivel Peru
SAC en un momento especifico en el tiempo, en este caso, durante el afio 2019.
Esto significa que existe unarelacion positiva entre el nivel de deuday la utilidad
del bien. Dicho de otra manera, a medida que crece la deuda, también aumentala
utilidad de los activos. Sin embargo, cabe sefialar que este resultado se basa en el
andlisisde correlaciony noen la experimentacion,lo que significaque noes posible

establecer una relacion directa de causa y efecto entre las variables.

Es necesario considerar que los resultados y conclusiones de este tipo de
analisis estadistico estan sujetos a ciertas limitacionesy supuestos. Por lo tanto, es
recomendable realizar un analisis mas detallado y robusto para validar y respaldar
estas conclusiones antes de tomar decisiones importantes basadas en ellas.
Ademas, es importante considerar otros factores y variables que pueden afectar la
usabilidad de un objeto para obtener unaimagen mas precisa y completa de la

situacion.

Rahman (2021) en relacién a la revision tedrica se definioé que la rentabilidad
es unade las métricas clave que se utilizan para evaluar la informacion financiera
y el desempefio de una empresa, junto con la solvencia, el desempefio y las

perspectivas de mercado. Los inversores, los prestamistas y los reguladores utilizan



estas definiciones significativas para comprender las condiciones operativas

actuales de una empresa, asi como su potencial a largo plazo.

En resumen, larentabilidad se refiere a como una empresa genera ganancias
a partir de susinversionesy activos. Sin embargo, no es necesariamente lo mismo

qgue ser viable, ya que un negocio puede tener rentabilidad sin ser sostenible.

Li (2020) menciona que el apalancamiento, también conocido como
apalancamientode capital, se refiere al uso de préstamos para adquirir mas activos.
Cuando se utiliza el apalancamiento para obtener mas control sobre el activo (a
través de préstamos), aumentara el rendimiento de la inversion en efectivo del
propietario. Por lo tanto, el uso del apalancamiento financiero le permite maximizar

las ganancias del propietario.

Carranza (2018) el usodel apalancamiento esunaelecciéon que lasempresas
pueden tomar para obtener ganancias o beneficiarse de cualquier actividad. Este
activo puede considerarse positivo 0 negativodependiendode laeficaciacon la que

genera beneficios.



IIl.METODOL OGIA
3.1 Tipo y disefio de Investigaciéon
3.1.1. Tipo de investigacion

Este trabajo fue de caracter de investigacion aplicada, segun Tamayo (2013)
la investigacion aplicada se basa en investigaciones previas y utiliza sus
conocimientosy contribuciones teéricas con el fin de poder desarrollar soluciones
concretas en contextos especificos. Es unaforma de investigacion dirigida a la
aplicacioén directa del conocimientoy los resultados a la practica. Por otro lado,
podemos definir su propdsito como generar nuevo conocimiento que sea relevante
y util en la practica, contribuir al desarrollo de la cienciay contribuirala solucion de
problemas especificos. De igual forma este estudio se enfoca en métricas
cuantitativas ya que podremos recopilar informacién sobre apalancamiento y
rentabilidad, la cual se basara en un método de encuesta donde la recoleccion de
datos sera necesario para medir diferentes factores de apalancamiento.

Otero (2018) este trabajo es de caracter de investigacion aplicada. Segun
Tamayo (2013), la investigacion aplicada se basa en investigaciones previas y
utiliza conocimientos adquiridos y contribuciones tedricas para desarrollar
soluciones especificas en contextos especificos. Es unaforma de investigacion que
tiene como objetivo aplicar directamente el conocimiento y los resultados a la
practica.

Hernandez y Duana (2018) menciona que un enfoque cuantitativo, esta
basada en la recoleccion y andlisis de informacion que responda a las preguntas
de la investigacion. Analizando informaciéon numérica a través del programa de
SPSS (Startical Product and Service Solutions)y de esta forma ver la relacion de
variables y probando las hipoétesis trazadas.

Gonzales, Gallardo y Caceres, (2020) comentan que el alcance correlacional,
ya gue tiene como fin el poder buscar la relacién que existe entre las variablesy
conocer el comportamiento de la variable dependiente. Esto se hace posible con la
aplicacién de técnicas estadisticas.

3.1.2 Disefio de investigacion
Asimismo, Hernandez (2018) manifiesta que los disefios de investigaciéon no
experimentales también se conocen como estudios observacionales porque son

tiles para estudiar fendmenos complejos al proporcionar informacion detallada en
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el ambiente de la vida diaria. Sin embargo, debido a que no hay manipulacion de
variables, estos estudiosno pueden establecerunarelacion clarade causay efecto.

Hernandez y Duana (2018) mencionan que es transversal cuando la
recoleccion de datos se dara en un tiempo determinado, lo que quiere decir que
serd en un dia y hora pactada.
3.2. Variables y Operacionalizacion
Variable Independiente: Apalancamiento Financiero

Como mencionan Carranza y Zamora (2018) el apalancamiento hace
referencia al uso de la deuda o el capital prestado para financiar las operaciones
de unaempresay aumentarlas ganancias potenciales para los accionistas. Antes
de utilizar el apalancamiento financiero, las empresas deben evaluar
cuidadosamentelosriesgos y las recompensas potenciales,y asegurarse de contar
con un plan sélido para gestionar la deuda de manera responsable.
Variable dependiente: Rentabilidad

Carranza y Zamora (2018) ellos sostienen que la rentabilidad es una medida
de la eficiencia del uso del capital de inversién. Para encontrar esto, la ganancia
obtenida debe dividirse por el importe total de la inversién utilizada. Vale la pena
sefalar que existen diferentes formas de medir la rentabilidad, que dependeran del
contexto y las métricas utilizadas.

Para mejor comprension de la estructura de la variable, revisar el anexo 01.

3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis
3.3.1. Poblacién
Quimis (2016) afirma que una poblacion es un grupo de sujetos o sujetos con
intereses comunes con fines de investigacion de los cuales se pueden extraer
conclusiones. La poblacién de la indagacion se conformo por 36 gerentes MYPES
del sector polleria dentro del distrito de San Juan de Lurigancho desde la Av. Los
Postes hasta la altura de la Av. Los Jardines.
e Criterios de inclusion: Pollerias del distrito de San Juan de
Lurigancho que se encuentran acogidas al régimen MYPE tributario.
e Criterios de exclusién: Las pollerias del distrito de San Juan de
Lurigancho que pertenecen a otro régimen tributario que no es el
MY PE tributario.
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3.3.2. Muestra

Segun, Naupas et al. (2018) una muestra es una porcion de la poblacion
general seleccionada para un estudio para obtener resultados generales. Un punto
importante en el muestreo es el tamafio y el muestreo. La muestra estuvo
compuesta por 36 gerentes de las mype del rubro polleria dentro del distrito de San
Juan de Lurigancho.

3.3.3. Muestreo

Se utiliza un muestreo no probabilistico ya que se realizara para facilitar la
seleccibn de empresas para el estudio. Vicente (2018) sefala que la
representatividad de la muestra esta garantizada mediante un procedimiento
basado en un adecuado plan de muestreo. Las opiniones sobre los objetivos del
estudio se expresan a exclusivo criterio de cada investigador. Este estudio utilizo
una muestra de conveniencia no identificable.

3.3.4. Unidad de analisis

Se ha determinado que, en esta investigacion, la unidad de analisis son las
Mypes del sector polleria, las cuales no emplean el apalancamiento financiero.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para el presente estudio, se uso la encuesta. Naupas (2018), indican que son
un conjunto de reglas y pasos que rigen un proceso Yy logran una meta particular.
Puede definirse como un conjunto de reglas que rigen el proceso de investigacion
en cada etapa, de principio a fin; desde que los problemas son descubiertos hasta
la comprobacion e incorporacion de hipotesis en las teorias existentes. La encuesta
como procedimiento se dio sobre una poblacién que previamente fue definida en
base a las caracteristicas y el lugar.

Naupas (2018) comenta que los instrumentos son una herramienta mediante
la cual se podra recolectar informacion, esto se dard por medio de preguntas,
elementos que requieren respuestas por parte del investigador. Ademas, debemos
tener en consideracion que estas toman diferentes formas dependiendo de las
técnicas subyacentes.

El cuestionario es un instrumento de evaluacién que es utilizado para
recolectar informacién de manera facil y nos permitié conocer las variables de

interés para nuestra investigacion.
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La Tabla 1 sefiala un coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbrach del 82%,
lo que lo convierte en un cuestionario confiable para los propdsitos de este estudio.
Tabla 1

Confiabilidad del instrumento de la variable Apalancamiento Financiero

Alfade Cronbach N de elementos

0.820 12

La Tabla 2 muestra un coeficiente de confiabilidad alfade Cronbrach del 65%,
lo que lo convierte en un cuestionario confiable para los propdsitos de este estudio.
Tabla 2

Confiabilidad del instrumento de la variable Rentabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.657 12

De acuerdo a los datos obtenidos en la tabla 3, se observa que el coeficiente
de relevancia 100% y la claridad de 100%, siendo el promedio de la valorizacion
por parte de los jueces de un 100%, lo que significa que los resultados superan el
valor del 70% por lo que el instrumento utilizado se consideré apto.

Tabla 3

Coeficiente de relevancia

Criterios Vaiken
Relevancia 1.00
Pertinencia 1.00
Claridad 1.00
Total 1.00
Tabla 4
Validez de contenido
Juez Grado Nombres Especialidad
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Finanzasy

1 Mg. Victor Samuel La Torre Palomino

Tributacion
2 Mg. Mejia Pilonieta Daniel Contabilidad
3 Mg. Vaques Vasquez Maribel Contabilidad

3.5. Procedimiento

Unavez que ya fueron recogidos los datos se analizay procesa, esto se dara
en base al nivel de medicién ordinal de la Escala Likert. El siguiente proceso es
obtener el permiso de la empresa donde se realiz6 la investigacion. Una vez
aprobado, el estudio se realizara de manera virtual a través de unarevisiéon de los
datos obtenidos durante el proyecto de investigacion de campo. Probado y luego
procesado de acuerdo con la medida ordinal de la escala de Likert y por ultimo
seran procesados con ayuda del software Office Excel para construir tablas.
3.6. Método de analisis de datos

Al desarrollar la investigacion se utilizé estadistica de correlacion que por sus
caracteristicas pone a prueba ciertos principios estadisticos para posteriormente
aplicar la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk para medir la relacion de una
variable con otra y después aplicar el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman.
3.7. Aspectos éticos

El desarrollo de este estudio se pudo realizar segun los estandares de la 7ma
edicién de la APA, de acuerdo con el codigo y estructura ética implantados por la
Universidad Cesar Vallejo en la resolucion N° 0168-2020/UCV, resolucion
relacionada con la propiedad intelectual, incluidos los derechos de autor. También
han sidofiltrados a través de un programa anti plagio llamado Turnitin paraasegurar
la originalidad de la investigacion.
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IV. RESULTADOS

Andlisis correlacional para el objetivo general
Anadlisis de normalidad
Prueba de hipotesis
Ho: La distribucion de los datos es normal
Hi: La distribucion de los datos no es normal
Regla decisidon
Si p > 0.05 Se acepta Ho
Sip < 0.05 Se rechaza Hoy se acepta H1

Conrespecto a la Tabla 3 nosilustrasobre la prueba de normalidad de ambas
variables que se usaron en la investigacion; este anélisis se realizo utilizando el
coeficiente de Shapiro-Wilk. Los resultados demuestran que el valor p de la variable
apalancamiento es 0.00 (p<0.05), lo que significa que la distribucion de datos de la
variable no es normal. Para la variable rentabilidad, el valor p es 0.000 (p<0.05), de
manera que significa que la distribucion no es normal. Por lo tanto, en este asunto,
luego del andlisis de normalidad, se determin6 que se debe poner en practica el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman para correlacionar ambas variables.
Tabla 3

Prueba de normalidad para el objetivo general

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Apalancamiento 0.804 36 0.000
Financiero
Rentabilidad 0.762 36 0.000

Prueba de hipotesis

HO: El apalancamiento financiero no se relaciona de forma significativa con la
rentabilidad en las mypes del sector polleria en San Juan de Lurigancho 2023.
H1l: El apalancamiento financiero se relaciona de forma significativa con la
rentabilidad en las mypes del sector polleria en San Juan de Lurigancho 2023.
Regla decision

Sip > 0.05 Se acepta HO

Sip <0.05 Serechaza HO y se acepta H1
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En la Tabla 4, se utilizo el coeficiente Rho de Spearman para probar la
correlacién. El andlisis muestra que la relacion entre la variable apalancamiento
financieroy la variable rentabilidad es de -12.5% con un valor p de 0.467 (p>0.05),
es decir, se aprueba la suposicion nula, esto sefiala que el apalancamiento
financiero no tiene algun aspecto significativo con la rentabilidad. Ademas, se
encuentra que la relacién observada es inversa, por esta razén significa que a

medida que aumenta el apalancamiento financiero, la rentabilidad disminuye.

Tabla 4

Relacion del Apalancamiento Financiero y Rentabilidad

Rentabilidad

Rho Spearman p valor N

Apalancamiento Financiero -0.125 0.467 36

La Tabla 5 presentala prueba de normalidad de las variables de investigacion;
este analisis es realizado utilizando el coeficiente de Shapiro-Wilk. Los resultados
muestran que el valor p de la variable apalancamiento financiero es 0.00 (p<0.05),
por ello muestra que la distribucion de datos de la variable no es normal. Para la
dimension rentabilidad econdmica, el valor p es 0.000 (p<0.05), eso quiere decir
que la distribucién no es normal. Asimismo, luego del analisis de normalidad, se
concluyo que se debe utilizar el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para
correlacionar ambas alternativas.

Tabla 5
Prueba de normalidad para el objetivo especifico 1

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Apalancamiento Financierc 0.804 36 0.000
Rentabilidad 0.762 36 0.000
Rentabilidad econdmica 0.542 36 0.000
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Prueba de hipotesis
Ho: La distribucion de los datos es normal
Hi: La distribucion de los datos no es normal
Regla decision
Sip > 0.05 Se acepta Ho
Si p <0.05 Se rechaza Ho y se acepta H1

Segun latabla 6, hasido consumado bajounapruebade correlacion utilizando
el coeficiente Rho de Spearman, el andlisis muestra que el vinculo que existe entre
la variable apalancamientofinancieroy la dimension Rentabilidad Economicaesdel
68.1% con un p-valor de 0.0000 (p<0.05), es decir, se rechaza la hipotesis nulay
se acepta la hipotesis alternativa. Esto significa que el apalancamiento finan ciero
esta significativamente relacionado con larentabilidad econémicadel sector polleria
en San Juan de Lurigancho en 2023. Ademas, la relacién observada se considera
positiva, lo que significa que a medida que aumenta el apalancamiento financiero,

mejoran la rentabilidad econdmica.
Tabla 6
Relacion del Apalancamiento Financiero y Rentabilidad Econdmica

Rentabilidad econdmica

Rho Spearman p valor n

Apalancamiento Financiero ,681** 0.0000 36

Prueba de hipotesis

HO: El apalancamiento financiero no se relaciona de forma significativa con la
rentabilidad econdmicaen las mypes del sector polleria en San Juan de Lurigancho
2023.

H1l: El apalancamiento financiero se relaciona de forma significativa con la
rentabilidad econdmicaen las mypes del sector polleriaen San Juan de Lurigancho
2023.

Regla decision

Si p > 0.05 Se acepta HO

Sip<0.05Serechaza HO y se acepta H1
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La Tabla 7 presentala prueba de normalidad de las variables de investigacion;
este analisis resulto debido a que emplearon el coeficiente de Shapiro-Wilk. Los
resultados muestran que el valor p de la variable apalancamientofinancieroes 0.00
(p<0.05), por esto la distribucién de datos de la variable no es usual. Para la
dimension rentabilidad financiera, el valor p es 0.000 (p<0.05), significando que la
distribucion no es adecuada. Luego del analisis de normalidad, se concluyo que es
necesario utilizar el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para correlacionar

ambas variables.
Tabla 7

Prueba de normalidad para el objetivo especifico 2

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Apalancamiento Financiero 0.804 36 0.000
Rentabilidad financiera 0.870 36 0.001

Prueba de hipotesis
Ho: La distribucion de los datos es normal
Ha1: La distribucion de los datos no es normal
Regla decision
Si p > 0.05 Se acepta Ho
Sip < 0.05 Se rechaza Hoy se acepta H1

Con relacion a la tabla 8, la prueba de correlacién se realizé por medio del
coeficiente de Rho Spearmen, el analisis mostré que la relacién que existe entre la
variable apalancamiento financiero y la dimension Rentabilidad financiera es de
73.2% con un valor de p de 0.0000 (p<0.05) lo que quiere decir que se impugnala
inferencia nula y se acepta la teoria alterna. Es decir que el apalancamiento
financiero concierne de forma explicativa con la rentabilidad financieraen las mypes
del sector polleria en San Juan de Lurigancho 2023. A demés de pudo determinar
que la relacion observada es positiva, lo que traduce en que, si el apalancamiento

financiero aumenta, la rentabilidad financiera mejorara.
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Tabla 8
Relacion del Apalancamiento Financiero y Rentabilidad Financiera

Rentabilidad financiera

Rho Spearman p valor n

Apalancamiento Financiero  ,732** 0.0000 36

Prueba de hipotesis
HO: El apalancamiento financiero no se relaciona de forma significativa con la
rentabilidad financiera en las mypes del sector polleria en San Juan de Lurigancho
2023.
H1: El apalancamiento financiero se relaciona de forma significativa con la
rentabilidad financiera en las mypes del sector polleria en San Juan de Lurigancho
2023.
Regla decision
Si p > 0.05 Se acepta HO
Sip<0.05 Serechaza HO y se acepta H1

Por otro lado, la Tabla 9 presentala prueba de normalidad de las variables de
investigacion; este analisis se realiz6 utilizando el coeficiente de Shapiro-Wilk. Los
resultados muestran que el valor p de la variable apalancamientofinancieroes 0.00
(p<0.05), lo que muestra que la distribucion de datos de la variable no es normal.
Para la dimension rentabilidad del capital, el valor p es 0.000 (p<0.05), lo que
significa que la distribucion no es normal. En este caso, luego del analisis de
normalidad, se concluy6 que se debe utilizar el coeficiente de correlacion Rho de

Spearman para correlacionar ambas variables.

19



V.DISCUSION

La discusion propuesta es resultado de los analisis e interpretaciones en
base a las encuestas aplicadas a las MYPES en el sector polleria, que esta
compuesto por el resultado de las tablas, los antecedentes nacionales e
internacionales, asi como informacion tedrica; todo esto para determinar la
diferencia de rentabilidad entre MYPES del sector polleria, empresa apalancada,
y empresa no apalancada, en San Juan de Lurigancho 2023.

Despuésde haberrealizado el analisis de datos, y de acuerdo con el objetivo
general se encontrd una relacion negativa del apalancamiento financiero de -
12.5% con larentabilidad de las Mypes del sector polleria San Juan de Lurigancho
que usael apalancamiento. De esta forma, Sigua et al. (2020) sostienen que un alto
apalancamiento financiero provoca un estrés financiero, es decir, puede causar
problemas econdmicos o unaposible bancarrota, porlo tanto, las empresas deben
tener un margen al momento de obtener financiamiento para no ocasionar un
riesgo financieroque perjudique ala empresa. Concordando con Rodriguez (2018)
en su estudio, menciona que el apalancamiento financiero es un factor que
mantiene un bajo nivel de incidencia sobre la rentabilidad, esto se debe a que la
tasa de interés por los préstamos que adquiere la empresa es alta para las
entidades, lo que significa dificultades para la estabilidad.

Con respecto al objetivo nimero 1, se llegé a encontrar relacion positiva del
apalancamiento financiero de 68.1% con la dimensidn rentabilidad econdémica a
favor de las empresas MYPES del sector polleria San Juan de Lurigancho. Sin
embargo, la relacion encontrada ha sido significativa, es decir, el apalancamiento
financiero contribuye de maneraimportante con la rentabilidad econ6mica. De esta
manera

Finalmente, con el objetivo especifico 2, también se encontro una relacion
positiva de 73.2% a favor de las empresas MYPES del sector polleria San Juan
de Lurigancho, quienes usan el apalancamiento financiero. Por lo tanto, el
apalancamiento financiero se relaciona significativamente con la rentabilidad

financiera.
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VI.CONCLUSIONES
Con relacién al objetivo general, se encontro que el apalancamiento financiero
se relacionaen un -12.5% con la rentabilidad en las mypes del sector polleria
del distrito de San Juan de Lurigancho 2023. También se pudo determinar que
la relacion fue negativa, es decir, mientras el apalancamiento financiero

aumente, la rentabilidad disminuira.

Con relacion al objetivo especifico 1, se encontr6 que la variable, el
apalancamiento financiero se relaciona en un 68.1% con la dimension de,
rentabilidad econ6micade las mypes del sector polleria del distrito de San Juan
de Lurigancho 2023. Ademas, se ha encontrado unarelacién fue significativa y

positiva con un valor de (p<0.05).

Con relacién al objetivo especifico 2, se encontré6 que la variable, el
apalancamiento financiero se relaciona en un 73.2% con la dimension de,
rentabilidad financiera de las mypes del sector polleria del distrito de San Juan
de Lurigancho 2023. Ademas, se haencontrado unarelacion fue significativa y

positiva con un valor de (p<0.05).
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VII.LRECOMENDACIONES
Se aconseja a tomar mejores decisiones financieras, esto se dara en base a
los conocimientos correctos del uso y gestién del apalancamiento financiero,
utilizando la formacion en el ambito financiero de estas empresas. Para ello, deben

tomar cursos sobre las decisiones financieras.

Se destaca que el Apalancamiento financiero no es sinénimo de ganancias, i
no se tiene un correcto uso para la maximizacién de sus activos dentro de las
empresas Mypes del distrito de San Juan de Lurigancho, el apalancamiento
financierodentrode las empresas demuestra que existen nivelesalto de deuda, por
ello es importante comparar continuamente la informacion de las ganancias de su
empresa para minimizar los riesgos que enfrentala empresa y proporciona mayor
seguridad a sus acreedores.

Se recomienda poder a comparar las tasas de interés que brindan las
entidades financieras, antes de poder optar por un apalancamiento financiero. Asi
poder tomar la menor tasa de interés para de estar forma contar con mayor

disposicion de ganancias que estas van a generar.
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Anexo 1

a. Matriz de operacionalizacion de variables

El apalancamiento financiero y la rentabilidad de las mypes del sector polleria San Juan de Lurigancho 2023

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES i
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
_ Tasas
Para la variable
apalancamiento Costos Operativos
Gitman, (2007), el|financiero, se establece | Tasa de Interés
apalancamiento de acuerdo al Riesgos de Operacién
financiero se refiere| diagnéstico del
al efecto que origina | problema de Inflacion
el endeudamiento | investigacion, para lo — N—
APALANCAMIENTO . o Historial Crediticio
en la rentabilidad|cual se utlizara Ila ORDINAL
FINANCIERO
financiera. Este | técnica de la recoleccion

efecto puede ser
positivo, negativo 0

neutro.

de datos, con su

respectivo instrumento
de evaluacion, el cual se
determinard segun los

resultados obtenidos.

Nivel de

Endeudamiento

Prestamos Obtenidos

Linea de Crédito

Aval

Riesgo de insolvencia
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Tipos

riesgos

de

Riesgo operativo

Riesgo de mercado

Riesgo crediticio
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RENTABILIDAD

Sanchez, (2002) la

rentabilidad indica la
eficacia con la que se
utiliza una inversion.
Para poder hallarla se
debe dividir la utilidad
obtenida por la
total
Cabe

mencionar que existen

inversion

utilizada.

distintas formas de
poder medir la
rentabilidad, va

depender del contexto
y los indicadores

utilizados.

La variable de rentabilidad
se va determinar segun los
distintos tipos de estudios
obtenidos en relacion a
dicha variable, aplicando el
uso de la técnica de
recoleccion de datos, con
su respectivo instrumento
de evaluacion, el cual se
llevara a cabo a través de
los resultados de la

presente investigacion.

Ingresos

Rentabilidad | MVersiones
Economica Respaldo Patrimonial
Activo Fijo
Ganancias
Decisiones Financieras
Rentabilidad
Financiera Capacidad de
Endeudamiento
Capital de trabajo
Accionistas
Capital adicional
Rentabilidad
del Capital Utilidades retenidas

Franquicias asociadas

ORDINAL
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Anexo 2.

Instrumento de recolecciones de datos

PREGUNTAS

¢Considera la tasa de interés como criterio
importante a tomar en cuenta para solicitar un

préstamo o financiamiento?

;Considera usted que las tasas de
intereses pueden influir de alguna forma en el
cumplimiento del pago de cada costo operativo
que tiene la empresa?

¢Considera que el obtener dinero mediante
el apalancamiento financiero podria contraer un

riesgo de operacién para su empresa?

¢, Considera que la inflacion es un factor que
puede determinar el incremento en las tasas de

intereses?

¢ Considera que la empresa mantiene un
historial crediticio bueno?

SAnteriormente ya  habia  obtenido

préstamos para su empresa?

¢Considera que la empresa mantiene una

linea de crédito extensa?

¢Considera que un aval es necesario para
brindar un crédito en forma de garantia para el

pago del financiamiento brindado a su empresa?
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¢En su opinion se hace una gestion y
administracion de los activos correcta para evitar

incurrir en riesgo de insolvencia?

10

¢Considera usted que en su empresa se
viene realizando un procedimiento interno
eficiente para hacer frente a cualquier riesgo
operativo (fallas en procesos, desastres

naturales, etc.)?

11

¢ Considera usted que, en suempresa, para
la adquisicion de un financiamiento se toma en

cuenta la fluctuacion del délar?

12

¢Considera que su empresa se encuentra

vulnerable ante el riesgo crediticio?

13

¢ Considera que los ingresos de su empresa
podran cubrir la linea de crédito?

14

¢ Considera usted que su empresa tiene los
recursos suficientes para plasmar objetivos y

optar por una mayor inversion?

15

¢Considera usted que la empresa cuenta
con un respaldo patrimonial en relacién a sus

inversiones se realiza de manera correcta?

16

¢Considera usted que la empresa cuenta
con los activos suficientes para cubrir con la

demanda del mercado?

17

¢Considera usted que las ganancias
obtenidas mensualmente luego del
apalancamiento financiero le han brindado

rentabilidad dentro de la empresa?
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18

¢;Considera usted que las decisiones
financieras se relacionan en la rentabilidad que

tiene su empresa?

19

¢Considera usted que la capacidad de
endeudamiento que tiene la empresa no afectara
su estabilidad financiera?

¢ Considera usted que el dinero obtenido via
Apalancamiento Financiero permitié el aumento
de volumen de su mercaderia?

¢Considera usted que los accionistas son
un rol importante en la empresa para el

cumplimiento de las obligaciones financieras?

¢Considera usted que la empresa cuenta
con capital adicional?

¢;Considera que la retenciéon de las
utilidades a socios o accionistas ha sido
necesario para financiar el crecimiento de su
empresa?

¢Considera que una franquicia entre
empresa podra ayudar a maximizar la

rentabilidad de su empresa?

CASI A
VECES

NUNCA
NUNCA

CASI

SIEMPRE

SIEMPRE




Anexo 3:

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: El apalancamiento financiero
y la rentabilidad de las mypes del sector polleria San Juan de
Lurigancho 2023

Investigadoras: Aldave Mamani, Evelyn y Gonzales

Montes, Jessy Juliet

Propdésito del estudio

Lo invitamos a participar en la investigacion titulada “El
apalancamiento financiero y la rentabilidad de las mypes del
sector polleria San Juan de Lurigancho 2023”, cuyo objetivo
general es determinar en qué medida el apalancamiento
financiero se relaciéna con la rentabilidad de las mypes del
sector polleria San Juan de Lurigancho 2023. Esta
investigacion es desarrollada por estudiantes) de la carrera
profesional de contabilidad de la Universidad César Vallejo del
campus Lima Este, aprobado por la autoridad correspondiente
de la Universidad y con el permiso de la institucién PIKITOS
S’CHIKEN.

Describir el impacto del problema de la investigacion.
El impacto que se busca con este trabajo de investigacion es
lograr mejorar la Rentabilidad de la empresa PIKITOS

S’CHIKEN en base al apalancamiento financiero.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos

personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada:” El

apalancamiento financiero y la rentabilidad de las mypes del sector

polleria San Juan de Lurigancho 2023”.
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2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos
y se realizard en el ambiente administrativo de la polleria PIKITOS
S’CHIKEN. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran

andénima.
Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informaré que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar ala salud individual de la persona, sin embargo,
los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo

determinado seran eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con las investigadoras Aldave

Mamani, Evelyn email: evelynmamanil8@gmail.com, Gonzales Montes, Jessy Juliet

email: jessygonzalesmontes@gmail.com y Docente asesor Vizcarra Salomon Axel

Vasquez Campos: avasquezc@ucvvirtual.edu.pe


mailto:evelynmamani18@gmail.com
mailto:evelynmamani18@gmail.com
mailto:jessygonzalesmontes@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Santos Ulises Angulo Acevedo
Fechay hora: 24/10/2023 5:30 pm

Firma:

34



Anexo 4.
Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “La gestion
financiera y las decisiones gerenciales de las Mypes sector polleria en San Juan de
Lurigancho, 2023” La evaluacioén del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: LA TORRE PALOMINO VICTOR SAMUEL
Grado profesional: Maestria(X) Doctor()
Clinica () Social
Area de formacion Educativa(X) Organizacional
académica:

Areas de experiencia

profesional: CONTABILIDAD

Institucién donde labora:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tiempo de experiencia 2 a 4 afios

profesional en el area:
Més de 5 afios(X]

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)
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2. Propodsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prueba: Cuestionario - Escala de likert
Autores: Aldave Mamani, Evelyn

Gonzales Montes, Jessy Juliet

Tiempo de aplicacion:

Procedencia: LIMA — PERU
Administracion: Maestro Vizcarra Quifiones, Alberto Miguel
2023

Ambito de aplicacion: Empresas Mypes del sector polleria —

Distritito S.J.L.

Significacion: Explicar COmo estd compuesta la escal
(dimensiones, éareas, items por area, explicacior

breve de cual es el objetivo de medicién)

a

4. Soporte Teodrico

Escala/AREA

Subescala (dimensiones) Definicion

La escala de
likert

1. Nunca Una escala de encuesta,
representa un grupo de
alternativas de respuesta,

2. Casi nunca

3. Aveces pueden ser numéricas o
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4. Casi siempre

5. Siempre

verbales, que abarca un
rango de diferentes
opiniones relacionadas a un
tema en especffico.
(Muijica,2021).
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5. Presentacion de instrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Aldave Mamani,
Evelyn y Gonzales Montes, Jessy Juliet en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD 2. Bajo Nivel El ftem requiere bastantes
modificaciones o una modificacién muyj
El  ftem se grande en el uso de las palabras de
comprende acuerdo con su significado o por la
facilmente, es ordenacion de estas.
decir, su
sintactica y Se requiere una modificacion muy
semantica son . especifica de algunos de los términos
3. Moderado nivel P g
del item.
adecuadas.
El item es claro, tiene semantica V
. sintaxis adecuada.
4. Alto nivel
1. totalmente en desacuerdo| El item no tiene relacion légica con g
(no cumple con el criterio) | dimension.
COHERENCIA
El item tiene| 2, Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial
relacion logica|  (bajo acuerdo) /lejana con la dimension.
con
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la dimension o
indicador que
esta midiendo.

3. Acuerdo (moderado

nivel)

El item tiene una relacion moderada cori
la dimension que se esta midiendo.

4, Totalmente de Acuerdo

(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado

con la dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es
esencial

o importante, es

decir debe ser

incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
vea afectada la medicion de I3

dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro item

puede estar incluyendo lo que mide

éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su

valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente.
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1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: CUESTIONARIO

. Primera dimensién: Tasa de Interés
. Objetivos de la Dimension: Busca medir el procedimiento al momento utilizar los medios financieros
Observaciones
Indicadores ftem Claridad |Coherencia|Relevancia |Recomendaciones
;Considera la tasa de interés como 3 3 4

criterio importante a tomar en cuentg

Tasa de Interés para  solicitar un  préstamo 0

financiamiento?

¢ Considera al financiamiento obtenido 3 3 4

para aumentar su capital de trabajo?
Costos Operativos

¢En su opinion las empresas del sector 3 4 3

Riesgos de Operacion de polleria se encuentran vulnerables
ante el riesgo crediticio?




Segunda dimensioén: Plazo de pago

Objetivos de la Dimension: Determinar en qué medida se conocen las herramientas financieras

Observaciones/

Indicadores item Claridad |Coherencia[Relevancia Recomendaciones

¢ Considera al crédito financiero necesarig 3 3 4
para el crecimiento en infraestructura de Ia

Corto plazo
empresa?
. H ’Q

Largo Plazo ¢,Considera que los plazos de pago mag 3 4 3
largos son los mejores para la empresa?

. Tercera dimension: Rentabilidad Econdmica

Objetivos de la Dimension: Determinar el grado de aplicacion de los indicadores financieros




Observaciones/
Recomendaciones

Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia
¢, Se considera gque las ventas aumentan 3 4 3
Ventas Netas tras la inversion hecha con el crédito
obtenido?
¢ Se cuenta con recursos necesarios para 3 3 3

afrontar las obligaciones a corto plazo de

Rotacion de Mercaderias
la empresa?

¢ Se considera que el financiamiento 4 3 3

externo es necesario para incrementar los

Nivel de Ingresos .
9 clientes?




° Cuarta dimensién: Rentabilidad Financiera

. Objetivos de la Dimension: Identificar la evaluacion en base al estilo conductual
Observaciones/
) Recomendaciones
Indicadores ltem Claridad |Coherencia|Relevancia
¢Considera que la rentabilidad de los 4 3 3

activos se incremento con respecto a la

Capital de trabajo inversion?

¢Considera usted que se lleva un contro 4 4 3

y actualizacion de los fondos propios de Ia

Liquidez empresa?

¢ Se considera que la utilidad mejora trag 4 3 4

la inversion realizada con e

Utilidades financiamiento?

275 )
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “La gestiéon
financiera y las decisiones gerenciales de las Mypes sector polleria en San Juan de
Lurigancho, 2023 La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: MEJIA PILONIETA DANIEL
Grado profesional: [Maestria (X) Doctor()
Clinica () Social
Area de formacioneqycativa (X) Organizacional (
académica:

Areas de experiencia

profesional: CONTABILIDAD

Institucion donde labora:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tiempo de experiencigd2 a 4 afos

profesional en el area:
Més de 5 afios (X)

Experiencia en Trabajo(s) psicométricos realizados

Investigacion Psicométrica
Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)




2. Propodsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o
inventario)
Nombre de la Prueba: Cuestionario - Escala de Likert

Autores: Aldave Mamani, Evelyn

Gonzales Montes, Jessy Juliet

Procedencia: LIMA — PERU

Administracion: | \aestro Vizcarra Quifiones, Alberto Miguel

Tiempo de aplicacion: 2023

Ambito de aplicacién:  [Empresas Mypes del sector polleria — Distritito
S.J.L.

Significacion:  [Explicar Coémo esta compuesta la escala
(dimensiones, éareas, items por area, explicacion

breve de cual es el objetivo de medicion)

4. Soporte tedrico

Escala/AREA  [Subescala Definicion

(dimensiones)

1. Nunca Una escala de encuesta, representa un

. rupo de alternativas de respuesta, pueden
2. Casinunca grup P P

ser numéricas o verbales, que abarca un




La escala de
Likert

3. 3.Aveces
4. Casi siempre

5. Siempre

rango de diferentes opiniones relacionadas
a un tema en especifico. (Mujica,2021).

6. Presentacion de instrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Aldave

Mamani, Evelyn y Gonzales Montes, Jessy Juliet en el afio 2023 De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los ftems segun corresponda.

adecuadas.

semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes|
modificaciones o0 una modificacién muy

El  item se grande en el uso de las palabras de

comprende acuerdo con su significado o por [g

faciimente, es ordenacion de estas.

decir, su

sintactica y Se requiere una modificacion muy

3. Moderado nivel

especifica de algunos de los términog
del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica

sintaxis adecuada.

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion l6gica con la

dimension.




COHERENCIA

El item
tiene relacion

l6gica con

la dimension o

indicador que

2.

(bajo acuerdo)

Desacuerdo

El item tiene una relacién tangencial
/lejana con la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El ftem tiene una relacién moderada cor
la dimensién que se estd midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo| EIl tem se encuentra esta relacionado

(alto nivel)

con la dimensién que esta midiendo.

esta
midiend
0.
RELEVANCIA

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que s¢
vea afectada la medicion de Ig
dimension.

El item es

esencial

o importante, es

decir debe ser

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otrg

item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

incluido.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe se
incluido.




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones de

| instrumento: CUESTIONARIO

Primera dimension: Tasa de Interés

. Objetivos de la Dimension: Busca medir el procedimiento al momento utilizar los medios financieros

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad |Coherencia|Relevancia Recomendaciones

;Considera la tasa de interés como 3 4 4
criterio importante a tomar en cuenta

Tasa de Interes para  solicitar un  préstamo 0
financiamiento?
¢, Considera al financiamiento obtenido 4 3 4
para aumentar su capital de trabajo?

Costos Operativos
¢En su opinién las empresas del sector 3 4 3

Riesgos de Operacién

de polleria se encuentran vulnerables|

ante el riesgo crediticio?




Segunda dimension: Plazo de pago

Objetivos de la Dimension: Determinar en qué medida se conocen las herramientas financieras

Indicadores

item

Observaciones/
Recomendaciones

Claridad Coherencia|Relevancia
¢ Considera al crédito financiero necesarig 3 3
para el crecimiento en infraestructura de Ia
Corto plazo
empresa?
. H ’c
Largo Plazo ¢Considera que los plazos de pago mag 4 3

largos son los mejores para la empresa?




° Tercera dimension: Rentabilidad Econémica

. Objetivos de la Dimension: Determinar el grado de aplicacién de los indicadores financieros

Observaciones/

Recomendaciones

Indicadores ftem Claridad |Coherencia|Relevancia
¢ Se considera que las ventas aumentan 4 4 3
tras la inversibn hecha con el créditqg

Ventas Netas .
obtenido?
¢, Se cuenta con recursos necesarios para 3 4 3
afrontar las obligaciones a corto plazo de
Rotacién de Mercaderias

la empresa?
.Se considera que el financiamientd 3 3 4

Nivel de Ingresos

externo es necesario para incrementar log

clientes?




° Cuarta dimensién: Rentabilidad Financiera

. Objetivos de la Dimension: Identificar la evaluacion en base al estilo conductual
Observaciones/
) Recomendaciones
Indicadores ltem Claridad |Coherencia|Relevancia
¢Considera que la rentabilidad de los 4 3 4

activos se incrementd con respecto a la

Capital de trabajo inversion?

¢Considera usted que se lleva un contro 4 3 3

y actualizacién de los fondos propios de |a

Liquidez empresa?

¢ Se considera que la utilidad mejora tras 3 3 4

la inversion realizada con el

Utilidades financiamiento?

/ Firma del evaluador
i Mejia Pilonieta, Daniel




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “La
gestion financiera y las decisiones gerenciales de las Mypes sector polleria
en San Juan de Lurigancho, 2023” La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir
de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: VASQUEZ VASQUEZ MARIBEL
Grado profesional:  [Maestria (X) Doctor()
Clinica Social()
Area de formacién Organizacional()
académica:
Educativa (X)
Areas de experiencia
profesional: CONTABILIDAD

Institucion donde labora: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tiempo de  experiencig 2 a4 afos

profesional en el area:
Mas de 5 afios

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)




2. Propoésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario 0
inventario)
Nombre de la Prueba: Cuestionario - Escala de Likert

Autores: Aldave Mamani, Evelyn

Gonzales Montes, Jessy Juliet

Procedencia: LIMA — PERU

Administracion: | \aestro Vizcarra Quifiones, Alberto Miguel

Tiempo de aplicacion: 2023

Ambito de aplicacion:  |Empresas Mypes del sector polleria — Distritito
S.J.L

Significacion:  |Explicar Como estd compuesta la escald
(dimensiones, areas, items por area, explicacion

breve de cual es el objetivo de medicion)

4. Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala Definiciéon
(dimensiones)

1. Nunca Una escala de encuesta, representa un

2 Casi nunca grupo de alternativas de respuesta,

pueden ser numéricas o verbales, que




La
escala de
Likert

3. 3.Aveces
4. Casi siempre

5. Siempre

abarca un rango de diferentes opiniones
relacionadas a un tema en especifico.
(Muijica,2021).

6. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Aldave Mamani,

Evelyny Gonzales Montes, Jessy Juliet en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los ftems segun corresponda.

comprende

El ftem se

faciimente, es

decir, su
sintactica Yy
semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD 2. Bajo Nivel El ftem requiere bastantes

ordenacion de estas.

modificaciones o0 una modificacién muy
grande en el uso de las palabras de

acuerdo con su significado o por Ia

3. Moderado nivel

Se

del item.

requiere una modificacion muy
especffica de algunos de los términog

4. Alto nivel

sintaxis adecuada.

El item es claro, tiene semantica }f

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

dimension.

El item no tiene relacién légica con Ig




COHERENCIA

El item tiene
relacion logica
con

la dimension o

indicador  que

Desacuerdo

(bajo acuerdo) ivel

e

El item tiene una relacion tangencial

/lejana con la dimension.

esta El item tiene una relacion moderada cor|
3 A q derado nivel la dimensién que se estd midiendo.
midiendo. . Acuerdo (moderado nivel)
4. Totalmente de Acuerdo| EIl item se encuentra esta relacionado
(alto nivel) con la dimension que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que s¢
L vea afectada la medicion de I3
1. No cumple con el criterio
dimension.
RELEVANCIA

El item es

esencial

o importante, es

decir debe ser

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, perog
otro item puede estar incluyendo lo qug

mide éste.

incluido.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe sen
incluido.




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,

asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones

del instrumento: CUESTIONARIO

Primera dimension: Tasa de Interés

. Objetivos de la Dimension: Busca medir el procedimiento al momento utilizar los medios financieros

Observaciones/
Recomendaciones

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia
¢,Considera la tasa de interés comg 3 3 4
criterio importante a tomar en cuenta

Tasa de Interés para solicitar un préstamo o
financiamiento?
¢ Considera al financiamiento obtenido 4 4 4
para aumentar su capital de trabajo?
Costos Operativos
¢En su opinion las empresas del sector 3 4 3

Riesgos de Operacién

de polleria se encuentran vulnerables|

ante el riesgo crediticio?




° Segunda dimension: Plazo de pago

. Objetivos de la Dimension: Determinar en qué medida se conocen las herramientas financieras

Observaciones/
Recomendaciones

Indicadores ftem Claridad | Coherencia| Relevancia
¢, Considera al crédito financiero necesarig 3 4 3
para el crecimiento en infraestructura de Ia
Corto plazo
empresa?
. H ’c
Largo Plazo ¢Considera que los plazos de pago mas 4 3 3

largos son los mejores para la empresa?




° Tercera dimension: Rentabilidad Econémica

. Objetivos de la Dimension: Determinar el grado de aplicacion de los indicadores financieros.
Observaciones/
_ ) _ _ _ Recomendaciones
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia
¢ Se considera que las ventas aumentan 3 4 3

tras la inversion hecha con el créditd

Ventas Netas obtenido?

¢, Se cuenta con recursos necesarios para 3 4 3

afrontar las obligaciones a corto plazo de

Rotaciéon de Mercaderias
la empresa?

.Se considera que el financiamientg 3 4 4

externo es necesario para incrementar log

Nivel de Ingresos .
9 clientes?

° Cuarta dimensién: Rentabilidad Financiera

. Objetivos de la Dimension: Identificar la evaluacion en base al estilo conductual




Observaciones/
Recomendaciones

Indicadores ftem Claridad | Coherencia| Relevancia
¢Considera que la rentabilidad de los 4 3 4
activos se incrementé con respecto a la

Capital de trabajo . L
inversion?
¢Considera usted que se lleva un contro 4 4 3
y actualizacion de los fondos propios de |3

Liquidez
empresa?
¢ Se considera que la utilidad mejora tras 4 3 4
la inversion realizada con el

Utilidades

financiamiento?

U2, 0 i
Mgtr. M. squez V‘lqutz

DNI N* 10052979

Imvasquez@ucwvirtual.edu.pe




PROBLEMAS
P. GENERAL

¢En qué medida el

apalancamiento

financiero se con la
rentabilidad de las
mypes del sector

polleria San Juan de
Lurigancho, 20237

P. ESPECIFICOS

¢,De qué manera se
relaciona el

apalancamiento financiero

OBJETIVOS

0. GENERAL
Determinar de
gué manera el

apalancamiento
financiero se relaciona
en larentabilidad de las
del
polleria San Juan de
Lurigancho 2023

mypes sector

0. ESPECIFICOS

HIPOTESIS
H. GENERAL

El apalancamiento
financiero se relaciona
significativamente con la
de

mypes del sector polleria

rentabilidad las

San Juan de Lurigancho
2023 y

objetivos especificos

como

H. ESPECIFICOS

El
apalancamiento

financiero se relaciona

VARIABLES Y
DIMENSIONES

Apalancamie

nto financiero

Interés

Tasa

de

- Plazo Pago

Tipos
riesgos

de

METODOLOGIA

TIPO:

cuantitativo.

Enfoque

DISENO:

experimental,

No

transversal de nivel

correlacional.

TECNICA:

encuesta

La

INSTRUMENTO:
Cuestionario



y la rentabilidad financiera
de las mypes del sector
polleria  San Juan de

Lurigancho?

¢,De qué manera se
relaciona el
apalancamiento financiero
en la rentabilidad
econOmica de las mypes
del sector polleria San

Juan de Lurigancho?

Determinar de qué
manera se relaciona el
apalancamiento
financiero y la
rentabilidad financiera de
las mypes del sector
polleria  San Juan de

Lurigancho

Determinar de qué
manera se relaciona el
apalancamiento
financiero en la
rentabilidad econdmica
de las mypes del sector
polleria  San Juan de

Lurigancho

significativamente con la
rentabilidad financiera de
las mypes del sector
polleria  San Juan de
Lurigancho 2023 y como

objetivos especificos

El
apalancamiento
financiero se relaciona
significativamente con la
rentabilidad econdémica
de las mypes del sector
polleria  San Juan de
Lurigancho 2023 y como

objetivos especificos

Rentabilidad

- Rentabilidad sobre

las ventas

- Rentabilidad sobre

los activos

- Rentabilidad sobre

el capital

POBLACION:
colaboradores de las

empresas pollerias
MUESTRA:

36 gerentes de las
pollerias

MUESTREO:

No Probabilistico

por conveniencia.



