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Resumen
La investigacion titulada “Evasion tributaria y la informalidad en los comerciantes
mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023", se desarrollé con el objetivo de
determinar la relacion entre la evasion tributaria y la informalidad en los
comerciantes. El estudio se desarrollé bajo una metodologia de tipo basica, de
alcance correlacional, con un disefio de investigacion no experimental- transversal.
Se utilizo una encuesta para el recojo de la informacion y se utilizé el coeficiente de
correlacion de Spearman para analizar dicha relacién, se llegd a la conclusién de
que la evasion tributaria se relaciona con la informalidad en los comerciantes
mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023, de manera directa, fuerte y positiva
ya que se obtuvo un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.787, de igual

forma al obtener un p-valor de 0,000 se aceptd que existe dicha relacion.

Palabras clave: Evasion tributaria, informalidad, tributacion



Abstract
The investigation entitled "Tax evasion and informality in wholesalers of the
Huancaro Market, Cusco 2023", was developed with the objective of determining
the relationship between tax evasion and informality in merchants. The study was
developed under a basic type methodology, correlational in scope, with a non-
experimental-transversal research design. A survey was used to collect the
information and the Spearman correlation coefficient was used to analyze said
relationship, it was concluded that tax evasion is related to informality in the
wholesalers of the Huancaro Market, Cusco 2023, in a direct, strong and positive
way since a Spearman correlation coefficient of 0.787 was obtained, in the same

way when obtaining a p-value of 0.000 it was accepted that said relationship exists.

Keywords: Tax evasion, informality, taxation



I. INTRODUCCION

La evasion tributaria y la informalidad son distorsiones sociales que afectan
la economia de las familias y con ello su calidad de vida. Por un lado, la evasién
tributaria genera que el estado perciba menos ingresos economicos que se
convierten en menos obras publicas para la ciudadania y menos fondos para
programas sociales. Esta problematica es algida en todo América Latina como lo
indica la Organizacién de las Naciones Unidas (2022) la crisis sanitaria en
Latinoamérica incidié en que la evasion tributaria en el 2020 fluctua entre 12.4% y
37.5%, siendo Guatemala el pais con menor nivel de evasion y Cuba el pais con
mayor nivel de evasion. Siendo el porcentaje promedio de evasion tributaria en

Latinoamérica de 21.9%, el cual comparado con el 2017, 2018 y 2019 fue mayor.

De igual forma la informalidad como problema social en América Latina
producto de la pandemia también subid en los ultimos afnos, siendo Bolivia el pais
con mayor nivel de informalidad del mundo, del total de su producto bruto interno el
62.3% es proveniente de la informalidad, lo mismo pasa con Ecuador, ya que segun
Zamora (2018) la evasion tributaria es la principal causa de los problemas

economicos en Ecuador como la informalidad.

Como menciona Herbas y Gonzales (2020) esta situacion se repite en toda
América Latina, ya que en el 2020 se contrajo un 7% el empleo, lo que produjo un
mayor nivel de informalidad, duplicando el porcentaje promedio de informalidad a
nivel mundial. Las micro y pequefias empresas en Latinoamérica fueron las que
mas se vieron afectadas por efecto de la pandemia, muchas de ellas suspendieron
momentaneamente sus negocios y sobrevivieron con sus ahorros y muchas tantas

fracasaron y cerraron, ello incremento el nivel de evasion tributaria y la informalidad.

Para Menezes y Cabral (2021) es responsabilidad de las autoridades de los
paises tomar acciones frente a esta situacion siendo la gobernanza tributaria un
mecanismo gubernamental util para frenar problemas sociales tributarios. Los
gobiernos pueden implementar politicas para promover el cumplimiento tributario y
la formalidad. Como indica Collosa (2020) una de las razones mas apremiantes del
incumplimiento de las obligaciones tributarias esta referida al desconocimiento y
minima educacién tributaria, lo cual es atribuible a los pocos esfuerzos que realiza

el estado para promover un pago voluntario de sus deudas tributarias.



En el Peru la administracion tributaria esta a cargo de la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT) cuyo objetivo es asegurar de
manera sostenible los recursos para solventar el gasto publico (Lahura, 2016). Sin
embargo, pese a sus esfuerzos por enfrentar la evasion tributaria y la informalidad
estos indices crecieron, para Grupo de Justicia Fiscal Peru (2019) el pais
histéricamente tiene altos indices de fraude fiscal, siendo el 2015 el afio donde se
empezd a incrementar agudizandose en la pandemia, un ejemplo es que el afo
2018 la perdida fiscal fue de S/66,000 millones de soles y en el afio 2021 el 8% del
producto bruto interno (PBI) estuvo representado por evasion y elusién tributaria.
Para el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2020) la economia informal
procede de 3 de cada 4 peruanos, situacion que es alarmante a nivel de desarrollo
econdmico y social, que representa el 56.9% de la poblacidon que labora y aporta a

su hogar en el afio 2019.

En el Cusco la situacion es similar, ya que con la pandemia gran cantidad de
empresas cerraron, sobre todo aquellos relacionados con la actividad turistica, lo
cual repercute directamente en la informalidad, unico medio que vieron para
subsistir la crisis sanitaria. Ello a su vez género que la cantidad de evasion creciese,
pues si antes de la pandemia existian hoteles, restaurantes, centros comerciales
que eran formales, ahora después del covid 19, estos negocios cerraron y con el
poco capital que tenian aperturaron venta de comida delivery, transporte, venta de
articulos de limpieza, etc., actividades de las cuales no pagan ningun tipo de

impuesto.

Uno de los sectores econdmicos que no se paralizé producto de la pandemia
fue el expendio de alimentos, pues los mercados fue uno de los principales rubros
en reactivarse. El Mercado mayorista de Huancaro, mercado de abastos de gran
importancia en Cusco representa un punto importante de venta de alimentos, ya
que al vender al por mayor los precios de venta que ofrecen son competitivos, lo
que hace que tenga gran afluencia de comerciantes, sin embargo, pese a su gran
movimiento comercial se puede ver a simple vista la evasion de impuestos y la
informalidad, que genera a su alrededor trabajo informal y minima percepcion de

ingresos para la municipalidad.



Esta situacién permiti6 determinar como problema general ;Coémo la
evasion tributaria se relaciona con la informalidad en los comerciantes mayoristas
del Mercado Huancaro, Cusco 20237 y problemas especificos ;Como la
recaudacion tributaria se relaciona con la informalidad en los comerciantes
mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 20237, ; Cémo la fiscalizacion tributaria
se relaciona con la informalidad en los comerciantes mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 20237, ;Como el incumplimiento tributario se relaciona con la
informalidad en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 20237,
¢, Como la evasidén tributaria se relaciona con la informalidad empresarial en los
comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 20237, ;Cémo la evasion
tributaria se relaciona con la informalidad laboral en los comerciantes mayoristas

del Mercado Huancaro, Cusco 20237

Esta investigacion tiene justificacion tedrica porque se recopilara diversa
informacion actualizada acerca de las variables de estudio lo cual servira para
futuras investigaciones del tema, la justificacibn metodologica radica en la
propuesta de un instrumento nuevo dirigido a mercados mayoristas que podran ser
replicados en otros estudios, finalmente la justificaciéon practica del estudio consiste
en analizar una problematica actual de la sociedad cusquena y que mediante los
resultados se podra realizar recomendaciones para coadyubar la disminucion de

estos problemas fiscales, tributarios y por ende sociales.

El objetivo general de la investigacion es determinar la relacién entre la
recaudacion tributaria y la informalidad en los comerciantes mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023 y los objetivos especificos de igual manera determinar la

relacion entre cada una de las dimensiones de las variables.

Siendo la hipétesis general de investigacion, que la evasion tributaria y la
informalidad se relacionan directamente en los comerciantes mayoristas del
Mercado Huancaro, Cusco 2023, de igual manera las hipotesis especificas también

mencionan que existe relacion entre cada una de las dimensiones de las variables.



Il. MARCO TEORICO.

La evasion tributaria, asi como la informalidad son contrariedades sociales
que tienen efectos tributarios, econdmicos y sociales los cuales fueron bastante
estudiados. Un antecedente nacional importante es el de Quispe (2019) cuyo
objetivo fue el de estudiar factores relacionales de la evasion tributaria y la
recaudacion tributaria en contribuyentes del Mercado Familias Unidas, trabajo que
representa un aporte valioso ya que tiene un sujeto de estudio similar al de la
presente tesis, la metodologia utilizada es la basica — correlacional, no
experimental, aplicando una encuesta a 30 comerciantes del mercado en el afio
2018. La conclusion a la que se llego fue la existencia del vinculo bivalente entre
evasion y recaudacion tributaria, lo cual ocasiona pérdidas econdmicas al pais,

debido a la informalidad perjudicando el desarrollo del pais.

De igual forma Cabrera et al., (2021) que estudié también la relacion entre
cultura tributaria y evasion de las renta de cuarta categoria, desarrollo su estudio
bajo la metodologia utilizada fue no experimental, correlacional, y bajo el uso de
cuestionario a 61 médicos en la provincia de Truijillo se infiri6 que tienen pendiente
positiva altamente directa entre ambas variables, es decir una relacion mayor al
90% vy la cultura tributaria tiene mucho que ver con la educacién tributaria y la
conciencia, el efecto de este flagelo social recae directamente en que el estado no

pueda realizar obras publicas en favor de la sociedad.

La politica tributaria para Mejia et al., (2019) es responsabilidad de los
gobiernos y los ingresos tributarios representan la fuente de financiamiento del
presupuesto del estado, siendo el pago de impuestos uno de los principales
mecanismos para fortalecer la politica fiscal. Los tributos son ingresos que el estado
percibe de los contribuyentes, los cuales fortalecen los servicios publicos. Para
Martinez y Coelho (2019) la evasion tributaria tiene que ver con la moral, la cual se
forma a través de factores conductuales, culturales y sociolégicos de los que pagan
los impuestos, es decir los contribuyentes, pero también de la moral de los que
gobiernan y administran los impuestos, ya que la corrupcién sistematica genera que

exista un ineficiente gasto publico.

Para Garcia y Garcia (2018) los impuestos mal cobrados, se convierten en

un hecho antieconémico, y en base a nuestra realidad, se convierten en perjuicio



para el desarrollo del pais, es por ello que es necesario que los gobiernos asuman
reformas tributarias de manera seria, que a su vez incrementen la base imponible,
impulsar la recuperacién tributaria, por ende, promover la formalidad y reducir la
pobreza. La administracion tributaria segun Rosas y Demmier (2020) es el sistema
normativo, politico y social, orientado a promover la recaudacion de impuestos, esta

funcién esta a cargo de los gobiernos y se basa en el interés publico.

A nivel internacional existen antecedentes académicos como el de Quispe
et al.,, (2020) investigacién ecuatoriana que pone en manifiesto los efectos
negativos de la informalidad sobre todo en la recaudacion tributaria y por ende su
efecto en la obstruccion de las obras publicas, cuyo objetivo era analizar las causas
y efectos de esta problematica, esta investigacién utilizé una metodologia
cualitativa de nivel explicativo, que utilizé como fuente secundaria la informacion
del censo poblacional 2010 por INEC, concluyendo que los comerciantes informales
ecuatorianos mayormente son productores agricolas y de prendas de vestir, que su
principal punto de venta son las ferias y que existen caracteristicas democraticas,
educativas y familiares que fomentan la informalidad y que su principal efecto es el
desconocimiento de sus responsabilidades contributivas y por ende la involucion

socioeconomica del pais.

De igual forma el estudio de Quispe et al., (2018) que ratifica que la actividad
informal en Latinoamérica tiene efectos negativos en la economia, el objetivo de
investigacion fue identificar las causas de la informalidad y medir su
correspondencia con la evasion tributaria, al ser una investigacion descriptiva e
interpretativa, aplicé una encuesta a 266 comerciantes en un mercado en Ecuador,
siendo el resultado mas resaltante que el efecto negativo que presentdé mayor
incidencia es la evasion tributaria y en segundo lugar la informalidad y explotacién
laboral, llegando a concluir que la informalidad afecta en gran medida la evasion

tributaria, el desempleo, la migracion y el desconocimiento de la regulacion publica.

En el estudio de Rodriguez y Parrales (2022) también expone la relacion
directa de evasion y la informalidad, cuyo objetivo fue analizar la ética y moral que
se desenvuelve alrededor del comportamiento del contribuyente que afecta
directamente su posicion en el pago de sus responsabilidades tributarias, utilizando

una metodologia mixta, descriptiva correlacional, llegé a concluir que la moral



tributaria, la edad, la responsabilidad y la confianza en el estado inciden en la
evasion tributaria y ello afecta aspectos sociales, ya que impide que se financien
parques, colegios, hospitales, etc., que perjudican a la ciudadania, es por ello que

se deben realizar acciones para fortalecer la moral y la conciencia tributaria.

De igual forma a nivel nacional existen antecedentes de investigacion
relacionados a la investigacion, como el de Castro-Pérez (2018) con el fin de
denotar la incidencia de la informalidad en la evasion tributaria en un contexto muy
similar al del estudio, como es el de los contribuyentes abarroteros del barrio Belen
en Moyobamba, cuya metodologia fue ser una investigacion cuantitativa,
descriptivo y correlacional a través de una encuesta a 59 comerciantes en
Moyobamba, concluyendo que el 85.7% de comerciantes informales son
conscientes de que estan evadiendo impuestos y cuales son sus efectos a nivel

economico y social.

La evasion tributaria es la accidén consciente o inconsciente orientada que
usan los contribuyentes para no pagar sus obligaciones tributarias, las cuales se
tipifican como un delito, para Patifio et al., (2019) la evasion tributaria o fiscal es un
hecho que se basa en la irresponsabilidad en el pago oportuno de impuestos,
generada por fendmenos sociales, politicos, econémicos, credibilidad del estado,

naturaleza del contribuyente y excesiva carga tributaria.

Segun Patifio et al., (2019) existen tres tipos de metodologias o modelos de
evasion tributaria, es decir que los contribuyentes deciden evadir el pago de sus
impuestos, primero, a partir del comportamiento de los contribuyentes; segundo,
desde la perspectiva del comportamiento de las empresas; vy, tercero, desde el
ambito de la economia como un todo, estos tres modelos de evasion divide al
evasor por un lado como persona natural, que deja de pagar su renta de primera,
cuarta y quinta categoria, y por otro lado el evasor persona juridica, la cual deja de
pagar impuestos de renta de tercera y en algunos casos segunda categoria. El
tercer modelo atribuye la evasion de personas naturales y juridicas a aspectos
globales, econdmicos, ajenos a su decision, como es el caso de la pandemia, que
por ser un hecho fortuito generd la inamovilidad de personas, el cierre de
comercios, lo cual afectd a la economia y por ende incremento los niveles de

evasion.



Entendiendo que la evasion tributaria es un delito, los elementos de la
evasion tributaria dentro del marco de la legislacion de delitos tributarios en el pais,
como defraudacion tributaria y evasion tributaria, segun el Decreto Legislativo
N°813, actualizado (2022), son: el sujeto pasivo (que es el contribuyente que evita
el pago del impuesto) y el sujeto activo (organizacion estatal que efectua el cobro
al contribuyente). Entendiendo como contribuyente a las personas naturales y
juridicas que tienen responsabilidades y derechos frente al pais en temas

tributarios.

Los elementos del sistema tributario segun Paz et al., (2022) son: la
administracion tributaria y aduanera (las cuales son instituciones del sistema
tributario) que realizan auditorias tributarias como menciona D’Agosto et al., (2017)
como mecanismo de control y recupero de ingresos provenientes de impuesto; el
segundo elemento del sistema tributario es la politica tributaria, la cual determina
los impuestos que deben derogarse y decretarse; el marco normativo, que esta
compuesto por las leyes impositivas y codigos tributarios y procesos y finalmente
los érganos administrativos judiciales que son la parte procesal de la gestion fiscal,
tienen a su cargo el cobro judicial de los impuestos no pagos por parte de los

contribuyentes.

Las dimensiones de la evasion tributaria segun Acero-Quispe (2020) son:
recaudacion tributaria, fiscalizacion tributaria y finalmente incumplimiento tributario.
La recaudacion tributaria representa la accion de acopio y administracion de
impuestos de los contribuyentes con la finalidad de revertir dichos impuestos en
favor de la ciudadania a través de obras publicas, la fiscalizacion tributaria esta
referida a las acciones de control que la entidad encargada de la recaudacion
tributaria realiza para promover el pago oportuno de impuestos e impedir la evasion,
y el incumplimiento tributario, es la decision consciente o inconsciente del no pago

de impuestos, los cuales se configuran en un delito.

La informalidad para Saldarriaga (2017) es el conjunto de organizaciones,
personas y acciones que se desenvuelven al margen de la norma vigente en el
pais, es decir que no respetan el marco normativo del pais y por ende no cumplen

con sus obligaciones segun norma, las causas de la informalidad son muchas



desde psicoldgicas, hasta econdmicas, sin embargo, se puede decir, que de todas

formas los efectos son negativos para el crecimiento y productividad del pais.

Para Mostacero (2018) entre los principales efectos de la informalidad esta
el desempleo y pobreza, que a su vez generan una afectacion en el
desenvolvimiento normal de una nacion, de igual manera considera que es el
gobierno el responsable de emitir politicas que impulsen la formalidad, ampliando
la base imponible y garantizando el desarrollo de estos nuevos contribuyentes

formales.

Como menciona Alava (2020) la tipologia de la informalidad se puede ver
representada por: trabajador por cuenta propia, el cual busca opciones laborales
cortas para subsistir y no tiene relaciones laborales formales; empleador con
empresa propia, la cual no tiene trabajadores registrados en planilla y evade
impuestos; trabajador familiar auxiliar, son negocios familiares los cuales no
formalizan su sociedad y que subsisten de los excedentes y productores, los cuales

producen para subsistir y en menor cantidad para comerciar.

Dentro de las causas de la informalidad para Quispe (2018) se tiene el
desempleo que orilla a las personas a la busqueda de formas de subsistencia
informales, excesivas normas y regulatorias, que inhiben a los emprendedores
formalizar sus negocios, desconocimiento de normas tributarias y uso de espacios
publicos, inmigracion y finalmente dificultad de acceso a crédito bancario. Para
Pedroni et al., (2022) entre los factores que motivan a los empresarios a operar en
la informalidad, el mas importante es la presion tributaria, que obliga al empresario
a pagar excesivas obligaciones tributarias disminuyendo con ello su liquidez y su
rentabilidad, en ocasiones son tantas las obligaciones tributarias que deben pagar,
que los resultados econdmicos de las empresas son negativos, por ello prefieren

seguir transitando en la informalidad.

De igual manera, existen otros autores, que consideran que la informalidad
se encausa desde la historia econdmica de los estados, es asi que Young (2019)
menciona que la actividad econdmica informal tiene sus raices en la planificacion
colonial, una historia de mala gobernabilidad e inestabilidad, tendencias de

desarrollo geografico y un régimen fiscal ineficiente.



Para Granda y Garcia (2023) la informalidad es un fendmeno que obstruye
el ciclo econdmico y el ciclo econdémico a su vez puede tener influencias distintivas
en la informalidad y la politica fiscal, es decir que la informalidad es un
comportamiento que se debe calcular y considerar cuando se disefian politicas
fiscales, pues su existencia es indiscutible en cualquier economia, ya sea de un
pais desarrollado que tenga indices menores a una economia en subdesarrollo
donde se presente en mayores indices. Arbex et al., (2023) tiene una postura similar
ya que menciona que un empresario formal asume el pago de impuestos
determinados segun el tipo de estructura, capital y caracteristicas propias de la
empresa y es muy compleja la tolerancia que pueda tener, ya que los gobiernos

establecen parametros tributarios altos para las empresas formales.

Las dimensiones de la informalidad segun Campos (2022) son la
informalidad laboral y la informalidad empresarial, las cuales las considera tipos de
informalidades, sustentada en los resultados censales del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica — INEI. La informalidad empresarial esta compuesta por
los negocios informales que existen y operan en el mercado sin pagar impuestos,
dentro de las caracteristicas de estos negocios, estan que son de subsistencia,
carecen de identidad, pues no tienen un nombre especifico, marca o slogan,
carecen de un domicilio conocido, y de acuerdo a la necesidad cambian facilmente

de objeto o actividad.

La segunda dimension es la informalidad laboral, que segun Belapatifio et
al., (2017) estd compuesta por todas las relaciones de trabajo entre personas y
empresas, que no cumplen parcial o totalmente las normas laborales del pais, las
causas de esta informalidad, es principalmente la normativa rigida, que plantea
tramites sumamente burocraticos y altos costos para una empresa al momento de
incorporar a un trabajador a la planilla, sin contar que cada vez mas aumentan los
beneficios laborales que el empleador debe pagar por cada trabajador, otra causa
es la débil fiscalizacion que hacen los entes estatales a este tipo de empresas
informales, y finalmente otra causa, es la gran cantidad de oferta laboral no
profesional ni técnica, que requiere trabajo y que acepta cualquier condicién laboral

con la condicion de recibir algo de ingresos para solventar su economia.



Como indica Castafieda y Doyle (2019) es la informalidad laboral la que mas
relacion tiene con la evasion tributaria, ya que una razén de que las empresas se
mantienen en la informalidad es evitar ingresar a sus trabajadores a planilla y no
pagar sus derechos laborales y es justamente la informalidad laboral la que obligd

a los gobiernos a recurrir a los impuestos indirectos.
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METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefo de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

En este caso fue basica o pura, porque este estudio buscé expandir los
conocimientos tedricos acerca de las variables investigativas, sin embargo, no
se experimento ni afectd de ninguna manera a las variables y tampoco se brindé

soluciones al problema que genero el estudio (Cano, 2019)

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo ya que como indica
Hernandez y Mendoza (2018) fue un estudio que realizé un analisis numérico
y estadistico para conocer el vinculo relacional entre las unidades de estudio.

En este caso de estudio las variables fueron “evasion tributaria” e “informalidad”

3.1.2. Diseino de investigacion
El disefio de investigacion segun la propuesta académica de Hernandez

y Mendoza (2018) existen el experimental y el no experimental.

La investigacidon se desarrollé bajo el disefio no experimental, debido a
que se estudiaron las variables en su situacion actual, sin modificar las
condiciones donde se desenvolvieron las variables, y es transversal porque la

medicion de las variables se realizé en una sola ocasion.

La investigacion fue correlacional ya que se estudi6 el calculo numeérico
y nivel de correspondencia entre evasion tributaria e informalidad, lo cual se
corroboré de manera objetiva a través de la estadistica que posteriormente se
analizé y explicé en el capitulo de resultados en la tesis (Hernandez y Mendoza,
2018)

Figura 1.

Diseno correlacional

Nota. La figura plasma el disefio correlacional. Fuente: Hernandez y
Mendoza (2018)
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Donde:

M = Es la muestra del estudio

V1 = La variable 1 es la Evasion tributaria
V2 = La variable 2 es la Informalidad

r = Relacion

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable 1: Evasion tributaria

Definicidn conceptual: Para Patifio et al., (2019) es un hecho basado en
la inobservancia de las responsabilidades tributarias, generada por fenomenos
sociales, politicos, econdmicos, credibilidad del estado, naturaleza del
contribuyente y excesiva carga tributaria.

Definicién operacional: Es la desobediencia del pago oportuno de sus
impuestos, siendo un problema estructural, con consecuencias econdmicas
importantes, que el estado aun no logra controlar, es por ello que la recaudacion
tributaria, la fiscalizacion tributaria y el incumplimiento tributario son
dimensiones que se deben estudiar para entender la evasion tributaria. (Acero-
Quispe, 2020).

Los indicadores que se utilizaron para medir las dimensiones son:
Regimen tributario, impuestos a pagar, conocimiento de sus obligaciones
tributarias, finalidad publica de los impuestos, importancia del pago oportuno,
inspecciones, notificaciones sobre revisiones, orientacidén tributaria, charlas
informativas, capacitaciones especializadas, sanciones, moras, facilidades
tributarias, normas tributarias y delitos tributarios. Utilizando la escala de
medicion ordinal.

Variable 2: Informalidad

Definicidon conceptual: Para Saldarriaga (2017) es el conjunto
organizaciones, personas y acciones que actual al margen de la normativa
regulatoria de una nacion, es decir que no respetan el marco normativo del pais
y por ende no cumplen con sus obligaciones segun norma.

Definicidn operacional: Para Campos (2022) distorsion el sistema formal,

donde se irrespetan las normativas escritas brindadas por el ente estatal
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rector en materia tributaria, aperturando un negocio sin la autorizacién y las
licencias correspondientes, la informalidad puede ser de diferentes tipos
como por ejemplo la informalidad empresarial e informalidad laboral, las
cuales pueden ser vistas como dimensiones.

Los indicadores que se utilizaran para corroborar las dimensiones son:
Razon social, Licencia de funcionamiento, emision de comprobantes de pago,
importancia de la formalidad, efectos de la informalidad empresarial,
inspecciones municipales, imagen empresarial, posibilidades de crecimiento,
trabajadores, beneficios sociales de trabajadores, condiciones laborales, areas
de trabajo, jornada laboral, remuneraciones justas y modalidades de contrato.
Utilizando la escala de medicion ordinal, en 30 item, correspondiendo 15 item a
la primera variable y otros 15 item a la segunda variable.

3.3. Poblaciéon, muestra y muestreo
3.3.1. Poblaciéon

La poblacién segun Hernandez y Mendoza (2018) esta representada por
el total de elementos que conforman el sujeto de estudio, segun la Municipalidad
Provincial del Cusco (2021) en el Plan de Desarrollo Urbano Cusco al 2023, los
comerciantes del Mercado mayorista de Huancaro son 1125, los cuales se
encuentran ubicados en puestos de venta, por ende, la poblacion estuvo
representada por 1125 contribuyentes del Mercado mayorista de Huancaro.
3.3.2. Muestra

La muestra segun Hernandez y Mendoza (2018) es considerada como
una fraccion representativa de la totalidad de sujetos de analisis, la cual se
calculé con la formula de poblaciones finitas, el calculo detallado puede
apreciarse en el Anexo 3

La muestra fueron 287 comerciantes del Mercado mayorista de
Huancaro, garantizando con ello una muestra representativa y consistente que
garantice la objetividad del estudio.

Muestreo

El muestreo utilizado es el probabilistico aleatorio simple, que como
indica Hernandez y Mendoza (2018), es un tipo de muestreo que para su calculo
se utiliza todos los elementos de la poblacion, es decir que todos los integrantes

del sujeto de analisis tienen la posibilidad de conformar parte de la muestra. A
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nivel de investigacion este tipo de muestreo es mas objetivo y garantiza
resultados que reflejen las condiciones del sujeto de estudio. Con un grado de
error de 0.05 y un grado de confianza de 95%.

3.3.3. Unidad de analisis

Estuvo representada por los comerciantes del Mercado mayorista de
Huancaro ubicado en el distrito de Santiago, provincia de Cusco, departamento
del Cusco.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica empleada fue la encuesta.

Para Feria et al., (2020) es una técnica cuantitativa es decir que permite
tratar sus resultados de forma numérica y estadistica.

El instrumento de la técnica encuesta es el cuestionario, que es un
documento estructurado compuesto por preguntas que tienen alternativas de
respuesta predeterminadas para la seleccion del encuestado, es decir que
consta de 30 preguntas cerradas en base a una escala ordinal, las cuales
permitieron obtener resultados que se tradujeron en frecuencias para responder
la existencia de relaciones entre las variables.

El instrumento fue validado por 3 expertos en metodologia y ciencias
contables, el Dr. Villafuerte de la Cruz. Avelino S, el Dr. Horna Rubio, Abrahan
Josué y el Mtro. Amasifuén Reategui, Manuel.

3.5. Procedimientos

El proceso de levantamiento de informacién partio del disefio del
instrumento que fue disefado en base a los indicadores y se considerd
alternativas de respuestas con escala ordinal.

Este instrumento fue revisado y validado por expertos tanto en
contabilidad como en metodologia de investigacion que realizaron
observaciones y recomendaciones que se tomaron en cuenta para mejorar el
instrumento, también se realizé el Alfa de Crombach para medir
estadisticamente el nivel de confiabilidad del instrumento, donde se obtuvo un
indice de 0.828 lo que demostré que el instrumento era altamente confiable.

Posterior a ello se coordind con la junta directiva del Mercado mayorista

de Huancaro las fechas de aplicacion del cuestionario, con la finalidad de no
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importunar a los contribuyentes en su trabajo diario y obtener los resultados de
la manera mas eficiente.
3.6. Método de analisis de datos

Una vez recogida la informacién esta fue procesada con el software
estadistico SPSS v.26 para medir el nivel de relacidbn que existe entre las
variables de estudio, es decir se utilizd un método de analisis de datos
inferencial puesto que se infirid la existencia de la relacidon de variables para
probar dicha inferencia.

Se utilizé la prueba de normalidad Kolmogorov ya que la muestra es
mayor a 50, con los resultados de la prueba se determinaron si los datos tienen
una distribucion normal y en base a ello se selecciono el estadigrafo utilizar.

Finalmente se analizaron los resultados, interpretaron, y se discutieron
estos resultados en base a los resultados obtenidos en otras investigaciones
similares, robusteciendo la teoria y reconociendo las limitaciones y fortalezas
del estudio, finalmente se obtuvieron conclusiones al respecto y se brindaron
recomendaciones teoricas y practicas.

3.7. Aspectos éticos

El estudio se realizé teniendo como cimientos los aspectos éticos y la
originalidad, ya que la investigacion se esta realizando por primera vez y la
informacion que se presenta es exclusiva de la presente tesis, para garantizar
ello se utilizé el software de similitud turnitin.

De igual forma se utilizé las normas de estilo APA para citar y referenciar
diversos autores, con el fin de reconocer la autoria de todos los articulos, tesis
y libros citados, entendiendo que el plagio es un delito y una practica no ética
en el contexto académico

Se respetaron todas las disposiciones éticas de forma y fondo que la
Universidad Cesar Vallejo dispuso para la investigacion y se consideraron tanto
en el Cadigo de Etica y la Guia de elaboracién de Productos de Investigacion

para la obtencién de grados académicos vy titulo profesional.
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IV. RESULTADOS
Producto de la recopilacion de datos, se analizaron los resultados
encontrados, primero se procedid a analizar la naturaleza de los datos con la
prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov al tener una muestra de 287 (mayor a
50) y en base a ello se seleccioné el coeficiente de correlacion mas apropiado para
los datos del estudio.
Tabla 1

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Evasion tributaria ,229 287  ,000 ,848 287 ,000
Informalidad ,278 287  ,000 792 287 ,000

Al obtener niveles de significancia o p-valor menores a 0.05 se concluyo6 que
los datos no tienen una distribucidn normal, por lo que es menester utilizar
estadistica no paramétrica, por ello se utilizé el Coeficiente de Spearman.

Una vez seleccionado el estadigrafo a utilizar se analizaron los resultados

en base a los objetivos de estudio.
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Objetivo general. Determinar la relacién entre evasién tributaria y la
informalidad en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco
2023

Tabla 2

Relaciéon entre evasion tributario e informalidad

Eyasmp Informalidad
tributaria

Coeficiente de 1,000 787"
Evasion correlacion

Tributaria Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 281 281

Spearman Coeficiente de 787" 1,000
. correlacion

Informalidad Sig. (bilateral) 000 .

N 281 287

Interpretacién: Al obtener como resultado un coeficiente de correlacion de
Spearman de 0.787, se puede interpretar que el nivel de relacion entre la evasion
tributaria y la informalidad en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro
es fuerte y positiva, ya que es mayor a 0.7. Este resultado es consistente con lo
manifestado por los comerciantes, ya que en el mercado existe mucha informalidad

y producto de ello evasion tributaria.

Se debe precisar que, en base a la prueba de hipdtesis, donde las hipétesis

estadisticas son:

- Ha: La evasion tributaria y la informalidad Sl se relacionan directamente en
los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023.
- Ho: La evasion tributaria y la informalidad NO se relacionan directamente en

los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023.

La regla de hipdtesis es que si el p-valor o nivel de significancia es <= a 0.05
se acepta la hipotesis alterna y declara falsa la hipétesis nula, pero si el nivel de
significancia es > a 0.05 se acepta la hipétesis nula y declara falsa la hipotesis
alterna. Bajo esta premisa y al obtener un p-valor de 0,000 se comprueba que La
evasion tributaria y la informalidad S| se relacionan directamente en los

comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023.
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Objetivo especifico 1. Determinar la relaciéon entre recaudacion tributariay la
informalidad en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco
2023.

Tabla 3

Relacién entre recaudacion tributaria e informalidad

Recaudacion

. . Informalidad
tributaria

Coeficiente de 1,000 7917
Recaudacion correlacion

tributaria Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 281 281

Spearman Coeficiente de 7917 1,000
, correlacion

Informalidad Sig. (bilateral) 000 .

N 281 287

Interpretacién: La relacion entre recaudacion tributaria y la informalidad en
los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro muestran un nivel de
correlacion de Spearman de 0,791, que significa que la relacion es fuerte y positiva.
Esta relacion es coherente con lo manifestado por las comerciantes y lo encontrado
en la teoria, ya que el principal efecto de la informalidad es la evasion tributaria,
que luego se traduce en problemas econdémicos y sociales.

Se debe precisar que, en base a la prueba de hipdtesis, donde las hipétesis

estadisticas son:

- Ha: La recaudacioén tributaria y la informalidad Sl se relacionan directamente
en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023.

- Ho: La recaudacién tributaria y la informalidad NO se relacionan
directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco
2023.

La regla de hipotesis es que si el p-valor es <= a 0.05 se acepta la hipotesis
alterna y declara falsa la hipotesis nula, pero si el nivel de significancia es > a 0.05
se acepta la hipotesis nula y declara falsa la hipotesis alterna. Al obtener un p-valor
de 0,000 se comprueba que la recaudacién tributaria y la informalidad S| se

relacionan directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro.
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Objetivo especifico 2. - Determinar la relacién entre fiscalizacion tributariay
la informalidad en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco
2023.

Tabla 4

Relacién entre fiscalizacion tributaria e informalidad

Flsgallzac?lon Informalidad
tributaria

Coeficiente de 1,000 291"
Fiscalizacion correlacion

tributaria Sig. (bilateral) : ,005

Rho de N 281 281

Spearman Coeficiente de 2917 1,000
. correlacion

Informalidad Sig. (bilateral) ,005 .

N 281 287

Interpretacion: El coeficiente de correlacion de Spearman es de 0.291, que
significa que el nivel de relacién entre la fiscalizacion tributaria y la informalidad es
positivo y directo, sin embargo, al ser un indice menor a 0.3, es bajo. Este resultado
implica que, pese a que la SUNAT hace el esfuerzo de realizar actividades de
supervision vy fiscalizacion, ello no se refleja en la formalidad de los negocios, es
decir existen mas variables que influyen en que los negocios sean informales.

Se debe precisar que, en base a la prueba de hipdétesis, donde las hipétesis

estadisticas son:

- Ha: La fiscalizacion tributaria y la informalidad Sl se relacionan directamente
en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023.
- Ho: La fiscalizacion tributaria y la informalidad Sl se relacionan directamente

en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023.

La regla de hipotesis es que si el p-valor es <= a 0.05 se acepta la hipotesis
alterna y declara falsa la hipétesis nula, pero si el nivel de significancia es > a 0.05
se acepta la hipdtesis nula y declara falsa la hipétesis alterna. Al obtener un p-valor
de 0,005 se comprueba que la fiscalizacion tributaria y la informalidad S| se

relacionan directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro.
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Objetivo especifico 3. Determinar como el incumplimiento tributario se
relaciona con la informalidad en los comerciantes mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.

Tabla 5

Relacion entre incumplimiento tributario e informalidad

Incumplimien

o tributario Informalidad

Coeficiente de 1,000 726
Incumplimiento correlacion

tributario Sig. (bilateral) ) ,000

Rho de N 281 281

Spearman Coeficiente de 726" 1,000
. correlacion

Informalidad Sig. (bilateral) 000 .

N 281 287

Interpretacion: El coeficiente de correlacion de Spearman hallado es 0.726,
que implica que la relacion entre el incumplimiento tributario y la informalidad es
directa, positiva y moderada, es decir si existe un nivel de relacién, pero es de forma
mesurada no alta. El incumplimiento tributario no es el unico factor que incide o se
relaciona con la informalidad, existe muchos factores relacionados como la cultura
tributaria, la educacion, la concientizacion, etc. Se debe precisar que, en base a la
prueba de hipoétesis, donde las hipdtesis estadisticas son:

- Ha: El incumplimiento tributario y la informalidad Sl se relacionan
directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco

2023.

- Ho EI incumplimiento tributario y la informalidad NO se relacionan
directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco

2023.

La regla de hipotesis es que si el p-valor es <= a 0.05 se acepta la hipotesis
alterna y declara falsa la hipotesis nula, pero si el nivel de significancia es > a 0.05
se acepta la hipotesis nula y declara falsa la hipotesis alterna. Al obtener un p-valor
de 0,005 se comprueba que el incumplimiento tributario y la informalidad Sl se
relacionan directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro,
Cusco 2023.
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Objetivo especifico 4. Determinar como la evasion tributaria se relaciona con
la informalidad empresarial en los comerciantes mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.

Tabla 6

Relacion entre evasion tributaria e informalidad empresarial

Evasioén Informalidad
tributaria  empresarial
Coeficiente de 1,000 627"

. . . correlacion
Evasion Tributaria

Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 281 281

Spearman Informalidad Coeficiente de 627" 1,000
empresarial correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 281 287

Interpretacion: El coeficiente de correlacién de Spearman obtenido es de
0.627, que significa que la relacion es positiva, directa y moderada, es decir que la
evasion tributaria se relaciona de manera consistente con la informalidad
empresarial, pero no es en gran proporcion. La evasién tributaria es un efecto
directo de la informalidad empresarial, sin embargo, en este caso especifico,
existen otras circunstancias que inciden en la informalidad como la idiosincrasia de
los comerciantes y el desconocimiento tributario.

Se debe precisar que, en base a la prueba de hipdtesis, donde las hipétesis
estadisticas son:

- Ha: La evasioén tributaria y la informalidad empresarial Sl se relacionan
directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro.
- Ho La evasién tributaria y la informalidad empresarial NO se relacionan

directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro.

La regla de hipotesis es que si el p-valor es <= a 0.05 se acepta la hipotesis
alterna y declara falsa la hipétesis nula, pero si el nivel de significancia es > a 0.05
se acepta la hipotesis nula y declara falsa la hipétesis alterna. Al obtener un p-valor
de 0,000 se comprueba que la evasion tributaria y la informalidad empresarial Sl se

relacionan directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro.

21



Objetivo especifico 5. Determinar como la evasién tributaria se relaciona con
la informalidad laboral en los comerciantes mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.

Tabla 7

Relacién entre evasion tributaria e informalidad laboral

Evasion Informalidad

tributaria laboral

Coeficiente de 1,000 ,813"
. . , correlacion

Evasion Tributaria Sig. (bilateral) . 000

Rho de N 281 281

Spearman Coeficiente de ,813” 1,000
. correlacion

Informalidad laboral Sig. (bilateral) 000 _

N 281 287

Interpretacién: El coeficiente de correlacion es 0,813, que significa que la
relacion entre la evasion tributaria y la informalidad es directa, positiva y alta. Lo
que implica que la evasion tributaria en el caso de los comerciantes de Huancaro
se refleja en la forma de contratacion a los trabajadores, los cuales en su mayoria
estan en condiciones de informalidad, sin contratos, sin beneficios laborales ni
condiciones de seguridad y sanidad para el desarrollo de sus funciones. Se debe
precisar que, en base a la prueba de hipétesis, donde las hipotesis estadisticas son:

- Ha: La evasion tributaria y la informalidad laboral S| se relacionan
directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco

2023.

- Ho La evasion tributaria y la informalidad laboral NO se relacionan
directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco

2023.

La regla de hipotesis es que si el p-valor es <= a 0.05 se acepta la hipotesis
alterna y declara falsa la hipotesis nula, pero si el nivel de significancia es > a 0.05
se acepta la hipdtesis nula y declara falsa la hipétesis alterna. Al obtener un p-valor
de 0,000 se comprueba que la evasion tributaria y la informalidad laboral S| se

relacionan directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro.
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V. DISCUSION

El estudio tuvo como principal limitaciéon el miedo y desconfianza que los
comerciantes tienen a la SUNAT, ya que al explicarles que el estudio consistia en
temas tributarios, la junta directiva de los comerciantes mayoristas del Mercado de
Huancaro se mostraron inicialmente renuentes a apoyar la investigacion, sin
embargo, al explicarles que la investigacidon no trataria temas especificos y que los
datos se manejarian confidencialmente, autorizaron la investigacion.

Este hecho es muy importante recalcarlo porque esa situacion es similar en
muchos sectores empresariales, que tienen miedo de las acciones de la SUNAT y
por ende no apoyan investigaciones de este tipo.

Los resultados hallados en cuanto al objetivo general de determinar como la
evasion tributaria se relaciona con la informalidad en los comerciantes mayoristas
del Mercado Huancaro, Cusco 2023, reflejan que existe una relacién directa y
positiva entre evasion tributaria e informalidad en los comerciantes mayoristas del
Mercado de Huancaro, este resultado es congruente con las investigaciones de
Quispe-Fernandez et al., (2018) que mencionaba que la actividad informal en
Latinoamérica tiene efectos negativos en la economia y es una de las razones de
la informalidad.

Si bien en el estudio no muestran estadistica en un porcentaje de relacion si
mencionan que son variables que se relacionan directamente, sobre todo algunos
indicadores como el desconocimiento de la finalidad publica, las sanciones y moras
son aspectos que en la investigacidn en mencion se consideraron como aspectos
fundamentales para la evasion.

De igual forma al determinar la relacion entre las dimensiones de las
variables de estudio, por ende, los objetivos especificos, se obtuvieron como
resultados relaciones directas y positivas.

Entre la recaudacion tributaria y la informalidad en los comerciantes
mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023 se observé que ambas acciones
representan para los mercados mayoristas un problema de siempre por la poca
estructura y orden en el que trabajan los comerciantes. Se inici6 con el estudio de
la recaudacion tributaria y la informalidad, encontrando en el presente estudio que
la relacion es directa y positiva, lo cual es coherente con el resultado de Rodriguez

y Parrales (2022) que expone la relacién directa que existe entre la evasion
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tributaria y la informalidad en un 0.91 ya que segun lo manifestado por los autores
es necesario transparentar los ingresos y egresos de los comerciantes, para ello
la moral es fundamental, lo cual incide en la predisposicion de los individuos para
no evadir sus obligaciones tributarias y por el contrario realizar un pago responsable
de sus impuestos, lo que incrementa los niveles de recaudacion.

En cuanto al objetivo especifico 1, es decir la determinacion de la relacion
entre la fiscalizacion tributaria y la informalidad en los comerciantes mayoristas del
Mercado Huancaro, Cusco 2023, se obtuvo que existia una relacion directa y débil,
esto referido a que pese a los esfuerzos que hace el ente recaudador para fiscalizar
aspectos tributarios, la informalidad siguidé creciendo, entendiendo que existen
muchos factores exdgenos que incrementaron la informalidad, este resultado es
coherente con el estudio de Castro-Pérez (2018) que estudid la problematica de la
evasion tributaria y la informalidad en el sector de abarrotes del barrio de Belén en
Moyobamba, donde si bien encontraron que existe relacion entre evasion tributaria

e informalidad, la fiscalizacion tiene una menor relacion.

En cuanto al objetivo especifico 2, la relacion entre el incumplimiento
tributario y la informalidad en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro,
Cusco 2023, es directo y moderado, lo que es similar con el resultado de Quispe
(2019) cuyo objetivo fue el de determinar la relacion entre la evasion tributaria y la
recaudacion tributaria en comerciantes del Mercado Familias Unidas, donde se
menciona que una caracteristica de la informalidad es el incumplimiento tributario,

ello por la inconsciencia y falta de conocimiento en temas tributarios.

En cuanto a la determinacion de la relacion entre la evasion tributaria y la
informalidad empresarial en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro,
Cusco 2023, se obtuvo que también tienen una relacion directa y moderada en los
comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023, lo cual es coherente
con la definicion de Saldarriaga (2017) que indican que el conjunto de empresas,
trabajadores y actividades que operan fuera del marco legal del pais tienen relaciéon
directa con la informalidad empresarial ya que afectan de manera negativa el

crecimiento y productividad del pais.

De igual manera la relacion entre la evasion tributaria y la informalidad

laboral en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023,
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también fue directa y moderada ello porque las empresas informales tienen como
practica comun el no registro de sus trabajadores en planillas, las remuneraciones
bajas y las deficientes condiciones laborales, ello es manifestado por Quispe-
Fernandez (2018), que en su estudio detalla que el desempleo es una de las causas
por las que las personas acceden a estas condiciones de trabajo afectando su

economia personal, familiar y por ende la del pais.

Al realizar las pruebas de hipotesis planteadas en la investigacion se
encontré lo siguiente: La Hipdtesis alterna fue que la evasion tributaria y la
informalidad si se relacionan directamente en los comerciantes mayoristas del
Mercado Huancaro, Cusco 2023. La Ho fue que la evasion tributaria y la
informalidad no se relacionan directamente en los comerciantes mayoristas del
Mercado Huancaro, Cusco 2023. Al encontrar un nivel de significancia o p-valor de
0,000, se acepta que la evasion tributaria y la informalidad si se relacionan

directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023.

Lo propio ocurrié con las hipotesis especificas, ya que se realizaron las
pruebas de hipotesis para cada una de ellas, encontrando en todos los casos que
el p-valor o nivel de significancia era menor a 0.005 lo que permitié validar todas
las hipétesis, manifestando con ello que la recaudacién tributaria y la informalidad
si se relacionan directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023, la fiscalizacion tributaria y la informalidad si se relacionan
directamente en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023,
el incumplimiento tributario y la informalidad si se relacionan directamente en los
comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023, la evasion tributaria
y la informalidad empresarial si se relacionan directamente en los comerciantes
mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023 y la evasién tributaria y la
informalidad laboral si se relacionan directamente en los comerciantes mayoristas

del Mercado Huancaro, Cusco 2023.

Lo cual es congruente con los niveles de correlaciéon explicados parrafos
anteriores, ya que en todos los casos se obtuvieron relaciones directas y positivas,
aunque en algunos casos la relacion fue fuerte y moderada. Entonces la validacion

de las hipoétesis permite ratificar las hipétesis desarrolladas inicialmente.
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Este estudio representa un aporte investigativo ya que como se menciono
en la contratacion de resultados, la investigacion comprobd6 que hay relacion entre
la evasion tributaria y la informalidad, asi como entre sus respectivas dimensiones,
en un contexto local como son los comerciantes del mercado mayorista de

Huancaro.

El planteamiento de los cinco problemas especificos relacionados a las
dimensiones de la evasion tributaria asi como las dimensiones de la informalidad
representan una forma diferente de profundizar el estudio de evasion tributaria, de
igual forma al utilizar la técnica encuesta para conocer la percepcion de los
comerciantes con respecto esta problematica apertura nuevas lineas de
investigacion como la educacion civica y tributaria, la conciencia y la moral en
aspectos de obligaciones tributarias, asi como el rol del estado en el cumplimiento

de obras publicas para promover el pago de impuestos.

Otro aporte importante del estudio es el instrumento que se puede utilizar
para estudios en otros mercados mayoristas en el Cusco, para poder realizar un
estudio comparativo entre diferentes realidades, lo cual posteriormente se puede
analizar a través de los factores exdgenos que afectan esta situaciones y que
generan diferencias entre estos diferentes mercados, entre ellos la cultura, la
idiosincrasia, que son factores exdgenos que posibilitan la existencia y la
proliferacion de la evasion tributaria y por ende también contribuyen en la

maximizacioén de negocios informales.

Finalmente, el ultimo aporte que se puede exponer es que estudios de este
tipo generan en los lectores e investigadores espacios de reflexion, donde se puede
tener un juicio acerca de la problematica de evasion en grupos econémicos que
aglomeran a gran cantidad de personas y alrededor de ellas sus familias. El
promover la reflexion de esta problematica hace que los comerciantes sean mas
conscientes lo que a su vez provocara que también se exija a los comerciantes

formalizarse para tener una mejor economia y lograr el desarrollo social de todos.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se concluye que la evasidn tributaria se relaciona con la informalidad en
los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023, de
manera directa, fuerte y positiva ya que se obtuvo un coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.787, esto a raiz de que una de los
principales efectos de la informalidad es la evasion tributaria, que luego
se traduce en informalidad laboral y en falta de recursos econémicos

para la ejecucion de obras publicas.

2. Se concluye que la relaciéon entre la recaudacion tributaria y la
informalidad en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro,
Cusco 2023, es directa, fuerte y positiva porque se obtuvo un coeficiente
de correlacion de Spearman de 0,791 que muestra que los bajos niveles

de recaudacién tributaria se relacionan con la informalidad que existe.

3. Se concluye que la fiscalizacién tributaria y la informalidad en los
comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023, es
directa, positiva y débil, ello porque se obtuvo un coeficiente de
correlacion de Spearman de 0,291, esto debido a que pese a los
esfuerzos de fiscalizacion llevados a cabo por la SUNAT la informalidad

persiste.

4. Se concluye que el incumplimiento tributario y la informalidad en los
comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco 2023, se
relacionan de manera directa, positiva y moderada ya que se obtuvo un
coeficiente de correlacion de Spearman de 0,726, que demuestra que
una de las principales acciones que tienen los comerciantes al ser

informales es el incumplimiento tributario.

5. Se concluye que la relaciéon entre la evasion tributaria y la informalidad
empresarial en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro,
Cusco 2023, segun el coeficiente de correlacidon de Spearman es de

0,627, que significa que la relacién es positiva, directa y moderada, ya
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que producto son los comerciantes que tienen negocios pequefos uno
de los principales grupos informales en la regién y son los que comenten

evasion tributaria.

Se concluye que la relacién entre la evasion tributaria y la informalidad
laboral en los comerciantes mayoristas del Mercado Huancaro, Cusco
2023 es directa, positiva y fuerte, ya que se obtuvo un coeficiente de
correlacion de Spearman de 0,813 ya que uno de los principales efectos
de la informalidad se aprecia al no registrar a los trabajadores en planillas

ni darles las condiciones adecuadas para trabajar.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la junta directiva de los comerciantes mayoristas del Mercado de

Huancaro:

Realizar actividades de capacitacion y sensibilizacion en cuanto a sus
obligaciones tributarias, ventajas y beneficios que un comerciante obtiene al
convertirse en informalidad

Que solicite a la SUNAT, INDECOPI, Camara de Comercio e Incubadoras
del Gobierno Regional apoyo con profesionales para capacitar y sensibilizar

a los comerciantes agremiados.

Se recomienda a la SUNAT:

Que, para mejorar los niveles de recaudacion tributaria, no solo se
concentren en actividades de fiscalizacion, sino también en actividades de
formacion y sensibilizacion, para evitar que los comerciantes tengan miedo
de la SUNAT y se promueva un pago voluntario.

Que para evitar el incumplimiento tributario se debe trabajar campanas de
comunicacién e informacion para la sociedad en general, donde se muestre
abiertamente lo importante de pagar los impuestos y cumplir con sus

obligaciones tributarias.

Se recomienda a las Incubadoras y Centros de capacitacion del Gobierno Regional

y Municipalidad del Cusco.

Realizar actividades de formacién y concientizacion a empresarios, de igual
forma capacitarlos en temas de desarrollo empresarial, crecimiento y
estrategias.

Que realice talleres referidos a temas empresariales, de comercio, estrategia
y desarrollo empresarial en general, con la finalidad de hacer que los

comerciantes amplien sus conocimientos y crezcan.
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ANEXOS

ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Planteamiento del

problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema General Objetivo general Hipétesis general
¢ Como la evasion tributaria | Determinar como la evasion |La evasion tributaria y la|Variable 01 1. ENFOQUE
se relaciona con la |tributaria se relaciona con la |informalidad se relacionan | Evasién tributaria Cuantitativo
informalidad en los | informalidad en los | directamente en los 2. TIPO DE ESTUDIO:
comerciantes mayoristas del | comerciantes mayoristas del | comerciantes mayoristas del | - Recaudacién Basico
Mercado Huancaro, Cusco|Mercado Huancaro, Cusco|Mercado Huancaro, Cusco| tributaria 3. NIVEL

20237

2023.

2023.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

- ¢,Como la recaudacion
tributaria se relaciona con
la informalidad en los
comerciantes mayoristas
del Mercado Huancaro,
Cusco 20237

- Como la fiscalizacion
tributaria se relaciona con
la informalidad en los
comerciantes mayoristas
del Mercado Huancaro,
Cusco 20237

- ¢,Como el incumplimiento
tributario se relaciona con
la informalidad en los
comerciantes mayoristas
del Mercado Huancaro,
Cusco 20237

- ¢,Como la evasioén
tributaria se relaciona con
la informalidad empresarial

- Determinar la relacién
entre la recaudacion
tributaria y la informalidad
en los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.
Determinar la relacion
entre la fiscalizacion
tributaria y la informalidad
en los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.
Determinar la relacion
entre el incumplimiento
tributario y la informalidad
en los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.
- Determinar la relacién
entre la evasion tributaria y
la informalidad empresarial

- La recaudacion tributaria y
la informalidad se
relacionan directamente en
los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.

- La fiscalizacion tributaria y
la informalidad se
relacionan directamente en
los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.

- Elincumplimiento tributario
y la informalidad se
relacionan directamente en
los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.

- La evasion ftributaria y la
informalidad empresarial
se relacionan directamente

- Fiscalizacion tributaria
- Incumplimiento
tributario

Variable 02
Informalidad

- Informalidad
empresarial
- Informalidad laboral

Correlacional

4.DISENO DE ESTUDIO
No experimental
Transversal

5. POBLACION
1125 contribuyentes del
Mercado mayorista de
Huancaro

6. MUESTRA
287 contribuyentes del
Mercado mayorista de
Huancaro

7. TECNICA
Encuesta

8. INSTRUMENTO
Cuestionario

9. ANALISIS DE DATOS
SPSS V23 y Microsoft

Excel




en los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 20237

- ¢,Como la evasion
tributaria se relaciona con
la informalidad laboral en
los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 20237

en los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.

- Determinar la relacién
entre la evasion tributaria y
la informalidad laboral en
los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.

en los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023.

La evasion tributaria y la
informalidad laboral se
relacionan directamente en
los comerciantes
mayoristas del Mercado
Huancaro, Cusco 2023




ANEXO 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

tributario

Normas tributarias
Delitos tributarios

Variable de Definicion Definiciéon . . . Escala de
. . . - Dimensiones Indicadores ..
investigacion conceptual operacional medicién
Regimen tributario
Impuestos a pagar
Conocimiento de sus
Recaudacion opliggciones tributarias _
tributaria Finalidad publica de los Ordinal
Para Patino et al., impuestos
(2019) es el | Es la desobediencia Importancia del pago
incumplimiento de las |fiscal y se ha oportuno
obligaciones convertido en una
tributarias, generada | cuestiéon estructural, Inspecciones
Variable 1: por fendmenos | con  consecuencias Notificaciones sobre
Evasion sociales, politicos, | econdémicas muy revisiones
tributaria economicos, importantes, que el | Fiscalizacién Orientacidn tributaria Ordinal
credibilidad del | estado aun no logra tributaria Charlas informativas raina
estado, naturaleza del | controlar (Acero- Capacitaciones
contribuyente y | Quispe, 2020) especializadas
excesiva carga
tributaria. Sanciones
Moras
Incumplimiento |- Facilidades tributarias Ordinal




Variable 2:
Informalidad

Para Saldarriaga
(2017) es el conjunto
de empresas,
trabajadores y
actividades que
operan fuera  del
marco legal del pais

Para Campos-
Vergara (2022)
desviacion e
incumplimiento a las
normativas  escritas,
de pasar por debajo y
formar su  propio
negocio sin la
autorizacion 'y las
licencias
correspondientes

Informalidad
empresarial

Razon social

Licencia de
funcionamiento

Emision de comprobantes
de pago

Importancia de la
formalidad

Efectos de la informalidad
empresarial

Inspecciones municipales
Imagen empresarial
Posibilidades de
crecimiento

Ordinal

Informalidad
laboral

Trabajadores
Beneficios sociales de
trabajadores

- Condiciones laborales

Areas de trabajo
Jornada laboral
Remuneraciones justas
Modalidades de contrato

Ordinal




ANEXO 3. CALCULO DE MUESTRA
FORMULA DE MUESTRAS PARA POBLACIONES FINITAS

B Z?xpxqxN
- E2x(N — 1) + Z2xpxq

n

Donde:

n = Muestra

N = Poblacion total 124 comerciantes

Z = Nivel de confianza 95% = 1.96 (Probabilidades acumuladas de la
distribucion normal estandar, para z, con un nivel de confianza de 95%)

E = Error (regién de error) nivel de significancia 0.05

P = 50% Probabilidad de éxito (0.5)

g = 50% Probabilidad de Fracaso (0.5)

Muestra: 92 comerciantes



ANEXO 4. ANALISIS DE CONFIABILIDAD

Para saber si los datos hallados son confiables, se utilizé el Coeficiente de

Alfa de Cronbach para las 2 variables

Tabla 1

Coeficiente Alfa de Cronbach

Alfa de
Cronbach N de elementos
,828 2

Nota. Elaborado con SPSS v.26

El resultado de 0,828 al estar entre el intervalo de 0,8 a 0,9, significa que el

nivel de confiabilidad es bueno y por ende los datos son confiables.



ANEXO 5. VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Certificado de validez de contenido del instrumento

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES:
1.1, Apellidos ¥y nombres del informante: Dr. Villafuerte de la Cruz, Avelino 5.
.2, Especialidad del Validador: Contabilidad, Metodologia de la Investigacion
l.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente Universidad César Vallejo
l.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Cuestionario
[.5, Autor del instrumento: Quispe Quispe, Miriam Lucrecia v Ynchicsana Herrera,
Yenifer
ll. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Muy

Deficiente | Regular | Bueno Excelente

INDICADDORES CRITERIOS 0-20% 29-40% | 41-60% Bt;lféeg;n 24-100%
CALIDAD Esta formulado con lenguaje a0
zpropiado
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera o

ceherente y logica

Responde a las necesidades

PERTINENCIA internas y externas de la 95
investigacion
Esta adecuado para valorar

ACTUALIDAD aspectos y estrategias de las 95
varables

ORGANIZACION Enmprende Ips aspectos en 05
calidad v claridad.

SUFICIENCIA Tiene v las dimensiones. 95
Estima las esirategias que

INTENCIONALIDAD | responda al propésito de la 90
investigacion
Considera gue los items ufilizados

CONSISTENCIA en este instrumento son todos y o

cada uno propics del campo que
se esta investigando.

Considera la estructura del
presente instrumento adecuado al 05

COHERENCIA . - - -
fipo de usuario a quienes se dirige
gl instrumento
METODOLOGIA Considera gue los items miden lo 05

gue pretende medir.

PROMEDIO DE VALORACION 93




lil. OPINION DE APLICACION:

¢ Que aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos
de investigacion?

Aplicable,

IV. PROMEDIO DE VALORACION: o3

Cusco, 28 de marzo del 2023

wipy PObEnD |_‘,|:.~_~,,-;:-:_11-'_“*.J 1036

— — L Bicpsdo Chlngone Brocipal _ _ _ _ _

Fipma del experto informante
I.

Teléfono:

Pk

V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO
Variable 1: Evasion tributaria

.. Medianamente .
Instrumento Suficiente suficiente Insuficiente

Item 1
Item 2
Item 3
Item 4
Item 5
Item 6
Item 7
Item 8
Item 9
[tem 10
Item 11
Item 12
Item 13
tem 14
ltem 15

| ) | | e | Do D) ) D) ) | | 2




Variable 2: Informalidad

Instrumento

Suficiente

Medianamente
suficiente

Insuficiente

Item 1

Item 2

Item 3

Item 4

Item 5

Item B

Iltem 7

Item 8

Item 9

ltem 10

ltem 11

Item 12

ltem 13

ltem 14

ltem 15

3| ) 2| 3| 3| 3| <) 2| 2| 2 2| | D g

Cusco, 28 de marzo del 2023

— —ff Do Catugode Pocipll— — —— ——

Fifma del experto informante
MNI: 25729654

Teléfono: 968701977




Certificado de validez de contenido del instrumento

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES:
l.1. Apellidos y nombres del informante: Dr. Horma Rubio, Abraham Josué.

.2. Especialidad del Validador: Finanzas, Metodologia de Ia Investigacion C.

1.3, Cargo e Institucion donde labora: Docente Universidad César Vallejo

l.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Cuestionario

1.5, Autor del instrumento: Quispe Quispe, Miriam Lucrecia v Ynchicsana Herrera,

Yenifer

l. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Muy

Deficiente | Regular | Bueno Excelents
INDICADORES CRITERIO S 0-20% 24-40% | 41-60% ETEEI; 24-100%
CALIDAD Esta ﬁprmula-:ll:l con lenguzje o0
apropiado
OBJETIVIDAD Esta expresauﬂ:ln. de manera a5
coherente y logica
Responde a las necesidades a0
PERTINENCIA internas y externas de la
investigacion
Esta adecuado para valorar
ACTUALIDAD aspectos y esfrategias de las 95
variables
ORGANIZACION En_n"lprende Igs aspectos en a0
calidad v claridad.
SUFICIENCIA Tiene vy las dimensiones. 9
Estima las estrategias que
INTENCIONALIDAD | responda al proposito de la 90
investigacion
Considera que los items utilizados
CONSISTENCIA en este mslrurr_mntu son todos y op
cada uno propios del campo que
se esta investigando.
Considera la estructura del
COMERENCIA present& mst[u menl_n adenuad_n:! al R
fipo de usuario a quienes se dirige
gl instrumento
METODOLOGIA Considera gue Ins_ltems miden lo a0
gue prefende medir.
PROMEDIO DE VALORACION 92




lil. OPINION DE APLICACION:

¢ Queé aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos
de investigacion?

Es Aplicable,

IV. PROMEDIO DE VALORACION: a2

Cusco, 28 de marzo del 2023

Firma del experto informante

DHNI; 06117267
Teléfono: 954 854 451

V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO
Variable 1: Evasion tributaria

. Medianamente .
Instrumento Suficiente suficiente Insuficiente

Item 1
Item 2
Item 3
Item 4
Item 5
Item &
Item 7
Item 3
Item 9
lterm 10
Item 11
ltem 12
ltem 13
ltem 14
ltem 15

b Ead Fad e EadBad Bad Ead Bal Bal Eal Ealbai Bal ke




Variable 2: Informalidad

.. Medianamente .
Instrumento Suficiente suficiente Insuficiente

[tem 1

ltem 2

ltem 3

[tem 4

ltem &

ltem &

ltem ¥

ltem &

Item 9

lterm 10

Item 11

[tem 12

ltem 13

[tem 14

2| 2 2] ) ) 2| ) ) ) ) ) ) ) ) D

ltem 15

Cusco, 28 de marzo del 2023

DML 08117267
Telefono: 954 854 451



Certificado de validez de contenido del instrumento

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES:
l.1. Apellidos y nombres del informante: Miro. Amasifuén Reategui Manuel.
.2, Especialidad del Validador: Tributacion, Metodologia de 1a Investigacion Cient.
1.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente Universidad César Vallejo
l.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Cuestionario
1.5, Autor del instrumento; Cluispe Quispe, Miriam Lucrecia y Ynchicsana Herrera,
Yenifer

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

. Muy
Deficiente | Regular | Bueno Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 24-40% | 41-60% Ek;lf;g;ﬁ 21-100%
CALIDAD Esta formulado con lenguaje 00
apropiado
OBJETIVIDAD Esta expr&safin_ de manera aR
coherente y logica
Responde a las necesidades a5
PERTINENCIA internas y externas de la
investigacion
Esta adecuwado para valorar
ACTUALIDAD aspectos y estrategias de las 95
variables
ORGANIZACION Gn_mprende Ips aspecios en 05
calidad y claridad.
SUFICIENCIA Tiene y las dimensiones. 95
Estima las esirategias que
INTENCIONALIDAD | responda al proposito de la 90
investigacion
Considera que los items ufilizados
CONSISTENCIA en este msllun_'lentu son todos y 05
cada uno propios del campo que
ge esta investigando.
Considera la estructura del
COHERENCIA present& mst_rumanl_n ade:uad_l:! al R
fipo de wsuario a quienes se dirige
el instrumento
METODOLOGIA Considera que Ins_ltems miden lo 05
gue pretende medir.
PROMEDIO DE VALORACION 94




lll. OPINION DE APLICACION:
¢ Que aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos
de investigacion?

Es Aplicable,

IV. PROMEDIO DE VALORACION: o4

Cusco, 29 de marzo del 2023

Mire. CPEC Hlnﬁﬂ.mwfuru Reategui
MAT. 15 - 811

DHNI: 45295350
Teléfono: 943 650 815

V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO
Variable 1: Evasion tributaria

.. Medianamente .
Instrumento Suficiente suficiente Insuficiente

Item 1
Item 2
Item 3
Item 4
Item 5
Item &
Item 7
Item &
Item 9
[tem 10
[tem 11
ltem 12
ltem 13
ltem 14
[tem 15

2| 2| ) ) | ) D) | ) ) e D D) e 0




Variable 2: Informalidad

.. Medianamente .
Instrumento Suficiente suficiente Insuficiente

ltem 1 x

ltem 2

ltemn 3

ltem 4

ltem 5

ltem 6

ltem 7

ltem &8

ltem 8

ftermn 10

Item 11

[tem 12

ltem 13

Item 14

e | | ] o o D) D] | e o] ot D] Dt

Item 15

Cusco, 29 de marzo del 2023

Mere. CPOC. Manigel Amasifuen Reategul
MAT. 15 - 811

DML 45295380
Teléfono: 943 650 315



ANEXO 6. PANEL FOTOGRAFICO
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ANEXO 7. BASE DE DATOS SPSS

& Preg;mla & Prag;nta 'y Preg;mla & Preg:nla & Prag;mta ry Preg;nla & Preg;mla & Prag;mta ry Preg;nla & Pre?'lanla & Prag:l;nta ry Pre%;nla & Pre?'l;nla & Prag::nta

1 2,00 2.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 2,00 3.00 2,00 3.00 3.00

2 3.00 2.00 3.00 2,00 4.00 4,00 3.00 3.00 2,00 3.00 4.00 4,00 4,00 4.00

= 4,00 4,00 2,00 3,00 3.00 5.00 3,00 3.00 3.00 3,00 4,00 2,00 5,00 4.00

4 1,00 1.00 1.00 1.00 1.00 4,00 2,00 2.00 2,00 2,00 4.00 2,00 4,00 3.00

5 2,00 2.00 2,00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 2,00 2,00 3.00

6 4,00 5.00 5,00 4,00 5.00 3.00 2,00 2,00 2,00 1,00 4,00 4,00 4,00 5,00

7 2,00 2.00 2,00 3.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2,00 2,00 3.00 2,00 3.00 3.00

8 5,00 5.00 5.00 4,00 5.00 5.00 3.00 1.00 1,00 1.00 5.00 2,00 4,00 5.00

9 2,00 2,00 3.00 3,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 2,00 3,00 2.00

10 5,00 3.00 4,00 2,00 5.00 5.00 4,00 1.00 1,00 2,00 3.00 3.00 4,00 3.00
" 3.00 4.00 3.00 4,00 5.00 5.00 4,00 5.00 2,00 2,00 4.00 3.00 5.00 4.00
12 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 2,00 3,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 3,00
13 5,00 5.00 3.00 4,00 2,00 3.00 5.00 4,00 3.00 3.00 4,00 2,00 5.00 5.00
14 5,00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4,00 2.00 2,00 3.00 4.00 2,00 5.00 4.00
15 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 3.00 4,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2.00
16 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3.00
17 2,00 2.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 2,00 3.00 2,00 3.00 3.00
18 3,00 2,00 3.00 2,00 4,00 4,00 3,00 3.00 2,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4.00
19 4,00 4,00 2,00 3.00 3.00 5.00 3.00 3.00 3.00 3.00 4,00 2,00 5.00 4.00
19 4,00 4,00 2,00 3,00 3.00 5,00 3,00 3.00 3.00 3,00 4,00 2,00 5,00 4.00
20 1,00 1.00 1,00 1.00 1.00 4,00 2,00 2.00 2,00 2,00 4.00 2,00 4,00 3,00
21 2,00 2.00 2,00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 2,00 2,00 3,00
22 4,00 5,00 5.00 4,00 5,00 3.00 2,00 2.00 2,00 1,00 4,00 4,00 4,00 5,00
23 2,00 2.00 2,00 3.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2,00 2,00 3.00 2,00 3.00 3,00
24 5,00 5.00 5.00 4,00 5.00 5.00 3.00 1.00 1,00 1.00 5.00 2,00 4,00 5,00
25 2,00 2.00 3.00 3.00 2.00 3.00 2,00 3.00 2,00 3.00 2.00 2,00 3.00 2.00
26 5,00 3.00 4,00 2,00 5.00 5.00 4,00 1.00 1,00 2,00 3.00 3.00 4,00 3,00
27 3.00 4.00 3.00 4,00 5.00 5.00 4,00 5.00 2,00 2,00 4.00 3.00 5,00 4.00
28 2,00 3.00 2,00 3.00 2.00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3.00 3.00
29 5,00 5.00 3.00 4,00 2.00 3.00 5,00 4,00 3.00 3.00 4,00 2,00 5.00 5,00
30 5,00 4,00 5.00 5,00 5.00 5.00 4,00 2.00 2,00 3.00 4,00 2,00 5,00 4.00
31 2,00 3,00 2,00 3,00 2,00 3,00 4,00 2,00 3,00 2,00 3,00 2,00 3,00 2,00




& Preg;mta & Prag;nta & Preg;lma & Preg:ma & Prag;mta & Preg;lma & Preg;mta & Prag;mta & Preg;ma & Pre?'%ma & Prag:l;nta & Preg:;ma & Pre?';nta & Pra?‘:nta

251 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 3.00 2,00 3,00
| 252 | 2,00 3.00 3,00 3,00 3.00 3,00 3,00 2,00 3,00 2,00 3.00 2,00 3,00 3.00
253 2,00 3.00 3.00 3,00 2,00 3.00 4,00 2,00 3.00 2,00 4,00 2,00 3,00 3.00
254 4,00 5.00 3.00 4,00 5.00 3.00 3,00 3.00 4,00 3,00 3.00 35,00 3,00 3.00
255 2,00 2.00 3.00 3,00 3.00 3.00 3,00 3.00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 3.00
256 3,00 2,00 3.00 2,00 4,00 4,00 3,00 3.00 2,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00
4,00 4,00 2,00 3,00 3,00 5,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 2,00 5,00 4,00
258 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00 2,00 2,00 2,00 2,00 4,00 2,00 4,00 3.00
259 2,00 2,00 2,00 3,00 3.00 3.00 3,00 3.00 3.00 3,00 3.00 2,00 2,00 3.00
260 4,00 5.00 5.00 4,00 5.00 3.00 2,00 2.00 2,00 1,00 4,00 4,00 4,00 5.00
261 2,00 2,00 2,00 3,00 3.00 3.00 3,00 2,00 2,00 2,00 3.00 2,00 3,00 3,00
262 5,00 5.00 5.00 4,00 5.00 5.00 3,00 1,00 1,00 1,00 5.00 2,00 4,00 5.00
263 2,00 2,00 3.00 3,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 2,00 3,00 2,00
264 5.00 3.00 4,00 2,00 5.00 5.00 4,00 1,00 1,00 2,00 3.00 3.00 4,00 3.00
265 3,00 3.00 2,00 2,00 3.00 3.00 3,00 2,00 2,00 3,00 2.00 3.00 3,00 2.00
266 2,00 3.00 2,00 3,00 2.00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2.00 3.00 2,00 3,00
267 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 3,00 2,00 3.00
2,00 3.00 3.00 3,00 3.00 3.00 3,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 3.00
269 3,00 3.00 2,00 2,00 3.00 3.00 3,00 2,00 2,00 3,00 2,00 3,00 3,00 2,00
270 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 3.00 2,00 3.00
27 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 3.00 2,00 3.00
212 2,00 3.00 3.00 3,00 3.00 3.00 3,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 3.00
273 2,00 3.00 3.00 3,00 2,00 3.00 4,00 2,00 3.00 2,00 4,00 2,00 3,00 3.00
274 4,00 5.00 3.00 4,00 5.00 3.00 3,00 3.00 4,00 3,00 3.00 35,00 3,00 3.00
275 2,00 2.00 3.00 3,00 3.00 3.00 3,00 3.00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 3.00
276 3,00 2,00 3.00 2,00 4,00 4,00 3,00 3.00 2,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00
277 4,00 4,00 2,00 3,00 3.00 5.00 3,00 3.00 3.00 3,00 4,00 2,00 5,00 4,00
278 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00 2,00 2,00 2,00 2,00 4,00 2,00 4,00 3.00
279 2,00 2,00 2,00 3,00 3.00 3.00 3,00 3.00 3.00 3,00 3.00 2,00 2,00 3.00
280 4,00 5.00 5.00 4,00 5.00 3.00 2,00 2.00 2,00 1,00 4.00 4,00 4,00 5.00
281 2,00 2,00 2,00 3,00 3.00 3.00 3,00 2,00 2,00 2,00 3.00 2,00 3,00 3.00
282 5,00 5.00 5.00 4,00 5.00 5.00 3,00 1,00 1,00 1,00 5.00 2,00 4,00 5.00
283 2,00 2,00 3.00 3,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 2,00 3,00 2,00
284 5,00 3.00 4,00 2,00 5.00 5.00 4,00 1,00 1,00 2,00 3.00 3.00 4,00 3.00
285 3,00 3.00 2,00 2,00 3.00 3.00 3,00 2.00 2,00 3,00 2.00 3.00 3,00 2.00
286 2,00 3.00 2,00 3,00 2.00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2.00 3.00 2,00 3.00
287 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00 3.00 2,00 3.00 2,00 3,00 2,00 3.00 2,00 3.00




ANEXO 8. EVIDENCIAS DE ACEPTACION DEL ARTICULO CIENTIFICO

Miriam Lucrecia Quisp... 9jul. o
. S
para revista.trascender@uns... v

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, dar a conocer que
estamos en proceso de titulacion como Contadoras
Publicas y estamos interesadas en publicar el Articulo
Cientifico en la Revista Trascender,quedamos a la espera
de cualquier comunicado de su parte.

Adjunto:

Informalidad...ri (4).docx ¥ 6N

REVISTA CIENTIFICA T... 10jul. g =
parami v *

Estimadas investigadoras, Trascender Perl agradece su
contribucion a nuestra revista. Le comunicamos que el
articulo cientifico serd enviado al proceso de evaluacion
preliminar. Nos contactaremos con usted oportunamente
con los resultados obtenidos.

Saludos cordiales.

Solicito Informacion de estado
de articulo Recibidos

Miriam Lucrecia... Hace 5 dias “ n
para REVISTA v *

Buenas noches, solicito informacion de estado de
articuloquisiera saber en que fase ya se encuentra
.muchas gracias .

w

El mié, 19 de jul. de 2023 10:06 p. m., Miriam Lucrecia
Quispe Quispe <miriamlucreciag@gmail.com> escribié:
Buenas noches,
adjunto las correcciones
Saludos

REVISTA CIENTIFL... Hace 3 dias - "
para mi v .

Estimadas investigadoras

El articulo cientifico que presentaron pasé la primera
etapa de revision (Revision interna), actualmente esté en
la fase de pares ciegos (Revision externa). Manifestamos
nuestra intenciéon como Comité Editor de publicar su
produccion intelectual, pero debemos concluir con el
proceso de revision segun lo estipulado en nuestra norma
editorial, estaremos comunicandonos con usted apenas

Atentamente, tengamos los resultados.
Atentamente

Dra. Victoria Puente de la Vega
Direccion Editorial
Revista Cientifica de Ciencias Empresariales y Turismo

'IRASCENDER PERU

T - I Dra. Victoria Puente de la Vega
_BJRASCENDER PERU | pireccién Editorial

REVISTA CIENTIFL... Hace 5 dias =
parami v ‘

Estimadas autoras, les agradecemos su gran aporte a la
revista cientifica Trascender Pert y les comunicamos que
el articulo enviado ha sido aceptado y seré publicado en
el Volumen 1, Numero 2 (vol.1 n.2) de la mencionada
revista, el mes de febrero del 2024.

Le solicitamos el llenado de los datos requeridos
expresados en la DECLARACION DE
AUTORIA, ACEPTACION DE TERMINOS Y
CONDICIONES.

En el mes de enero previa a la publicacion de la revista se
le enviard su articulo maquetado, como prueba de
impresion, en formato PDF y ajustado a las normas de la
revista; la redaccion final propuesta puede incluir algunas
modificaciones producto del trabajo de edicion y
correccion de estilo, no obstante el manuscrito es de su
autoria. Este correo debe responderse dentro de las 48
horas, como fecha maxima.

Muchas gracias y un cordial saludo.

Atentamente,

https://revistas.unsaac.edu.pe/index.php/Revtrascender/ab



https://revistas.unsaac.edu.pe/index.php/Revtrascender/ab

