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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como propósito evaluar las implicancias de la 

inteligencia emocional y las relaciones interpersonales en la convivencia escolar. 

Este estudio fue de tipo básica descriptiva, con un diseño correlacional no 

experimental transversal, con un enfoque cuantitativo, la población estuvo 

constituida por 334 docentes de educación básica y la muestra de 251 docentes 

de educación básica. Se emplearon tres instrumentos, los cuales han sido 

validados por jueces de expertos en educación, además, fueron sometidos a una 

prueba piloto con un grado de confiabilidad. Los resultados revelaron una 

correlación significativa entre la inteligencia emocional y las relaciones 

interpersonales de los docentes con la convivencia escolar, donde las relaciones 

interpersonales tienen un impacto mayor (β = .49, p < .001) en comparación con 

la inteligencia emocional (β = .28, p < .001). Este estudio explica el 41% de la 

varianza en la convivencia escolar, resaltando la importancia de las habilidades 

emocionales y sociales en la creación de un ambiente educativo positivo. Se 

concluye, a partir del análisis de regresión estructural, que tanto la inteligencia 

emocional como las relaciones interpersonales de los docentes en instituciones 

educativas de Nuevo Chimbote tienen un impacto significativo en la convivencia 

escolar. 

Palabras clave: Inteligencia emocional, relaciones interpersonales, convivencia 

escolar, habilidades sociales, interacción social. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to determine the relationship between 

emotional intelligence and interpersonal relationships with school coexistence. 

This study was of a basic descriptive type, with a cross-sectional non-

experimental correlational design, with a mixed approach, the population 

consisted of 334 basic education teachers and 251 basic education teachers the 

sample of the same number who are basic education teachers. Three instruments 

were used, which have been validated by judges of education experts, and were 

also subjected to a pilot test with a degree of reliability. The results revealed a 

significant correlation between emotional intelligence and interpersonal 

relationships of teachers with school coexistence, where interpersonal 

relationships have a greater impact (β = .49, p < .001) compared to emotional 

intelligence (β = .28, p < .001). This study explains 41% of the variance in school 

coexistence, highlighting the importance of emotional and social skills in creating 

a positive educational environment. It is concluded, from the structural regression 

analysis, that both emotional intelligence and interpersonal relationships of 

teachers in educational institutions of Nuevo Chimbote have a significant impact 

on school coexistence. 

Keywords: Emotional intelligence, interpersonal relationships, school 

coexistence, social skills, social interaction. 
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RESUMO 

O objetivo desta pesquisa foi determinar a relação entre inteligência emocional 

e relações interpessoais com a convivência escolar. Este estudo foi do tipo 

descritivo básico, com desenho correlacional transversal não experimental, com 

abordagem , a população foi composta por 334 professores da educação básica 

e a amostra de 251 professores da educação básica. Foram utilizados três 

instrumentos, validados por juízes especialistas em educação, e também 

submetidos a um teste piloto com grau de confiabilidade. Os resultados 

revelaram uma correlação significativa entre a inteligência emocional e as 

relações interpessoais dos professores com a convivência escolar, onde as 

relações interpessoais têm um impacto maior (β = 0,49, p < 0,001) em 

comparação com a inteligência emocional (β = 0,28, p < 0,001). ). Este estudo 

explica 41% da variação na convivência escolar, destacando a importância das 

habilidades emocionais e sociais na criação de um ambiente educacional 

positivo. Conclui-se, a partir da análise de regressão estrutural, que tanto a 

inteligência emocional como as relações interpessoais dos professores das 

instituições de ensino de Nuevo Chimbote têm um impacto significativo na 

convivência escolar. 

Palavras-chave: Inteligência emocional, relações interpessoais, convivência 

escolar, habilidades sociais, interação social.




