UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Gestion contable para evitar contingencias tributarias en la

Empresa Metaltrgica Peruana JOJA SAC

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Contador Publico

AUTORA:
Valladares Siancas, Tania Jexibel (orcid.org/0009-0002-1660-9227)

ASESOR:
Dr. Villafuerte de la Cruz, Avelino Sebastian (orcid.org/0000-0002-9447-8683)

LINEA DE INVESTIGACION:

Tributacion

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Desarrollo econdémico, empleo y emprendimiento

PIURA — PERU

2023


https://orcid.org/0009-0002-1660-9227
https://orcid.org/0000-0002-9447-8683

DEDICATORIA

A Dios, quién inspiré mi espiritu para la realizacion de este estudio, por siempre
escuchar mis oraciones en mis momentos de debilidad y brindarme las fuerzas
necesarias para continuar, solo asi he logrado llegar a este punto tan especial en
mi vida.

A mi madre Apolonia Siancas Ortiz, por ser el pilar mas importante, le agradezco el
haberme formado con buenos sentimientos, habitos y valores, que me han ayudado
a salir adelante, por confiar en mi, por motivarme y por siempre inspirarme a seguir
avanzando profesionalmente.

A mi mejor amigo, CPC. Cesar Fernandez Aguilar por estar presente en todo ambito
de mi vida, aguel hombre que me ensefi6 a ser resiliente, a nunca rendirme y quien
me demostrd de infinitas maneras que todo en esta vida todo se consigue con
mucho esfuerzo y dedicacion.

A todas las personas que ayudaron directa e indirectamente en la elaboracion de

este proyecto.



AGRADECIMIENTO

Un agradecimiento muy especial a mis
padres y hermanos, quienes siempre me
han brindado su apoyo incondicional para
poder cumplir todos mis objetivos
personales y académicos. Ellos son los
gque con su cariio me han impulsado
siempre a perseguir mis metas y nunca
abandonarlas frente a las adversidades.

A la universidad Cesar Vallejo por
brindarme la oportunidad de avanzar en mi
carrera profesional y haberme permitido
obtener mi tan ansiado titulo.

A mi asesor por su trabajo y gestion y por
siempre estar predispuesto a ensefar y
orientar.

A las personas involucradas dentro de la
empresa que contribuyeron con el
desarrollo de mi investigacion y me
ayudaron en la recopilaciéon de datos,
gracias por su tiempo y dedicacién con su
revision, buenos comentarios y
sugerencias para hacer posible este

proyecto.



DECLARACION DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, VILLAFUERTE DE LA CRUZ AVELINO SEBASTIAN, docente de la FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis Completa titulada:
“"Gestion Contable para evitar Contingencias Tributanas en la Empresa Metalurgica
Peruana JOJA SAC", cuyo autor es VALLADARES SIANCAS TANIA JEXIBEL, constato
que la investigacion tiene un indice de similitud de 11.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido reahzado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que comesponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.
PIURA, 05 de Marzo del 2024
Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
VILLAFUERTE DE LA CRUZ AVELINO SEBASTIAN Firmado electrénicamente
DNI: 25720654 por: AVILLAFUERTED el
ORCID: 0000-0002-9447-8683 PRIR2080 2050

Caodigo documento Trilce: TRI - 0739433

o%e%* INVESTIGA
oo UCV



DECLARACION DE ORIGINALIDAD DEL AUTOR/ AUTORES

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, VALLADARES SIANCAS TANIA JEXIBEL estudiante de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - PIURA, declaro bajo juramento que todos los datos e
informacion que acompanan la Tesis Completa titulada: "Gestion Contable para evitar
Contingencias Tributarias en la Empresa Metalurgica Peruana JOJA SAC®, es de mi autori
a, por lo tanto, declaro que la Tesis Completa:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.
2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.
3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencién de otro grado
académico o titulo profesional.
4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.
En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo

cual me sometc a lo dispuesto en las normas academicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

TANIA JEXIBEL VALLADARES SIANCAS B debbrioaniinic
DNI: 72754860 por; TIVALLADARES el 05-

ORCID: 0008-0002-1660-9227 Ko o

Cadigo documento Trilce: TRI - 0739431

+%:%:* INVESTIGA



INDICE DE CONTENIDOS

CARATULA ...ttt ettt ettt ettt ettt e nsaneans i
DEDICATORIA L. e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e e i
AGRADECIMIENTO ..ttt ettt e e e e e e e aaaaaeeeens i
DECLARACION DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR........ocoviiiieieee e v
DECLARACION DE ORIGINALIDAD DEL AUTOR/ AUTORES.......c..coceeevvevrenee, Vv
INDICE DE CONTENIDOS .....oiitiititiiieiecieet ettt ettt Vi
INDICE DE TABLAS ....ooutittitt ittt ettt ettt st st sttt saeae et snesne e vii
RESUMEN ..ottt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e s s s e s s anannes viii
N 1S T I 2 ¥ O P Vii
I, INTRODUCCION.......ccuiiiiitieitee et et et ete e e e et eete e eteeete e e aaeeneeaneeanens 1
1. MARCO TEORICO ....coi ittt e et 4
. METODOLOGIA .......oitiiieiteieieeee ettt 10
3.1. Tipoy disefio de iNVeSIgAaCION ............cuuuiiiiiiiiiii e e e e 10
3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion. ..............cccccceeeeeenens 10
3.3. ESCENAriO 0€ ESTUMIOS ....vvuiiiiiiiiiiie ettt e e et e e e e et e e e eaeees 12
I T - U (o] o = g (=PSRN 12
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos...........ccevvvviiiieevviiiiieeennnns 13
G 3T o (o Tol=To 10 11=T 0 (o 1 PRSPPI 14
3.7. RIQOr CIENEITICO ...euiiiii e e e e e e aens 14
3.8. Método de andlisis de la informacion ..............ccoeevvviiiiiiiiiiii e, 14
3.9, ASPECLOS BLICOS ..evvuniieiiiiiiie e ee e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e et e e e e e et e eaaanns 14
V. RESULTADOS ...ttt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e s s e s s e s s sanesbennbseneeeeeeees 16
V. DISCUSION. ..ottt ettt ettt ettt be b sre e 23
VI. CONCLUSIONES ..ottt e e e e e e e e e e e aaaeeeas 27
VII. RECOMENDACIONES......oottiiiiiiiieee et a e e e e e 28
REFERENCIAS ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s e 29
ANEXOS ... ettt e e e ettt ittt ittt e e e aaaaaaaaaas 33

Vi



INDICE DE TABLAS

Tablal Andlisis del nivel de eficiencia del proceso de la gestién contable, caso
de la empresa Metallrgica Peruana JOJA SAC........ccoooeiiiiiiiieeeeeiee e 19

Tabla2 Andlisis del nivel de eficiencia del entorno de la gestién contable, caso

de la Metallrgica Peruana JOJA SAC ......cooiiiiiiiiiieiieteee e e 20
Tabla 3 Efecto de las deficiencias en el proceso de la gestion contable............ 21
Tabla4 Efecto de las deficiencias en el proceso de la gestion contable........... 21
Tabla5 Ratios de liquidez y rentabilidad de la empresa...........ccccoeeevvviviiieeennens 22

Tabla 6 Incidencia de la gestion contable con las contingencias tributarias ...... 22

vii



RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo describir la gestion contable como estrategia
para contrarrestar las contingencias tributarias de la empresa Metallurgica Peruana
JOJA SAC. Estudio de tipo descriptivo, con enfoque cualitativo, de disefio no
experimental, la muestra estuvo determinada por los directivos y responsables del
area contable, los instrumentos utilizados para el desarrollo fueron la guia de
entrevista, lista de cotejo y la ficha de registro. Los resultados fueron, el nivel de
deficiencia sobre el proceso de la gestion contable de 42.9% y de 28.6% de
deficiencia sobre el entorno, por lo que genera contingencias en la parte de los
tributos, por otra parte, se tiene que el nivel de liquidez del periodo fue de 0.77, sin
embargo, las contingencias tributarias afectaron de manera ligera al indicador, por
lo que el esperado era de 0.78, mientras que la rentabilidad fue de 7.53%
considerando el perjuicio por una mala gestion contable, pues el esperado era de
7.93%. Se concluye que, la gestion contable ayuda a contrarrestar las
contingencias tributarias caso Metalurgica Peruana JOJA SAC, el que se refleja en
los indicadores financieros, puesto que las contingencias tributarias afectan a los

objetivos de la empresa.

Palabras clave: gestidén contable, contingencias tributarias, toma de decisiones.
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ABSTRACT

The objective of the research was to describe accounting management as a strategy
to counteract the tax contingencies of the company MetalUrgica Peruana JOJA
SAC. A descriptive study, with a qualitative approach, non-experimental design, the
sample was determined by the managers and those responsible for the accounting
area, the instruments used for the development were the interview guide, the
checklist and the registration form. The results were: the level of deficiency on the
accounting management process was 42.9% and 28.6% of deficiency on the
environment, which generates contingencies in the part of taxes, on the other hand,
the liquidity level of the period was 0.77, however, the tax contingencies slightly
affected the indicator, so the expected was 0.78, while the profitability was 7.53%
considering the damage due to a bad accounting management, because the
expected was 7.93%. It is concluded that accounting management helps to
counteract tax contingencies in the case of Metalurgica Peruana JOJA SAC, which
is reflected in the financial indicators, since tax contingencies affect the company's
objectives.

Keywords: accounting management, tax contingencies, decision making.
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|. INTRODUCCION

Uno de los aspectos cruciales en las organizaciones es el manejo de la informacion
contable financiera, que por lo general se maneja de manera poco eficiente, lo que
origina informacion financiera poco confiable, mas se entre en la parte tributaria
para poder cumplir con el fisco, por otra parte, también se ve la parte laboral, donde
muchas de las empresas no tienen dificultades en poder realizar los registro de
manera apropiada y conveniente a la empresa, esto incluye aspectos como la
contratacion de personal, el cumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales, el control de la asistencia y la gestion de néminas de sueldos, entre
otros. Por otra parte, desde la perspectiva empresarial, se debe de capacitar al
personal clave para que se tenga el mayor rendimiento sobre cada una de sus
funciones, de manera especial, en el personal que tiene a cargo la parte financiera
contable, lo que al final se traduce con un mejor desempefio en favor de la empresa
(Garcia, 2019). En muchos casos, las pérdidas por gastos innecesarios de los
tributos, se dan, porque no se tiene el conocimiento necesario sobre temas
tributarias, sobre sus compromisos que se tiene, cuéles son los beneficios que se
tiene por cada uno de los regimenes, tales como pago de impuestos, retenciones,
contribuciones y otros gravamenes establecidos por la legislacion tributaria, por lo
gue muchas veces se paga multas, intereses, reparos, entre otros, por

desconocimiento y una mala gestion tributaria (Soscia, 2021).

A nivel internacional, en un estudio realizado se muestra que el 22.8% del
PIB, es lo que se tiene como recaudacion del fisco, que en términos generales, es
inferior a lo que se tiene en otros paises desarrollados, que es en promedio el 34%,
por lo que se puede entender, que existe un nivel considerable sobre la evasion de
impuestos, y la elucién de los compromisos tributarios, 1o que se estima un costo
para el pais del 6.3% del PBI aproximadamente en los ultimos afios, ejemplo de
ello tenemos que en Argentina hubo una disminucion en la recaudacion por no
cumplir con los pagos tributarios (Comision Economica para América Latina y el
Caribe - CEPAL, 2019). Por otra parte, en México, se tiene que una parte importante
en el desarrollo del negocio es la aplicacién de una gestion contable eficiente, que

ayude a tomar las mejores decisiones (Mite-Alban, 2018).



A nivel nacional, estudios realizados sobre el efecto de las contingencias
tributarias en la economia de las empresas, se muestra que muchas de las
empresas tienen gastos innecesarios por pagos ocasionados por las contingencias
tributarias, como son el caso de las sanciones fiscales, las multas por el
incumplimiento de las normas, los reparos sobre el IGV, lo que en un caso especial
bordea los 196 mil soles, por otra parte, se tiene que fueron detectados por el
incumplimiento de las normas sobre comprobantes de pago, lo que asciende a 215
mil soles aproximadamente, entre otros tipos de perjuicio econémico por el hecho
de no realizar una buena gestién contable tributaria (Quiroz, 2020). También se
tiene que, el uso apropiado de la informacion financiera en la actualidad es de suma
importancia, puesto que se puede realizar comparaciones con otros paises, ya que
se tiene una normatividad internacional, por lo que es necesario tener un cuidado
especial con las contingencias tributarias (Castafieda-Moreano, 2023). Uno de los
problemas que se tiene en las empresas, por lo general es el manejo del efectivo,
la liquidez con el que se cuenta para poder cubrir sus obligaciones, por lo que es

necesario que se tenga una gestion contable eficiente (Diaz et al., 2021).

A nivel local, la empresa donde se realiza la investigacion esta afrontando
auditorias constantes debido a inconsistencias tributarias por no realizar una
adecuada gestion contable, siendo entre otras las principales causas de estos
pagos tributarios innecesarios: registros incompletos de las operaciones,
incumplimiento de las leyes laborales, retenciones y contribuciones erréneas,
registros de compras y ventas sin un adecuado control correlativo, tareas no
presentados a tiempo, entre otros, es por ello que la entidad recaudadora ha
impuesto multas , sanciones, recargos e incluso procesos legales por no contar con

informacion oportuna para poder sustentar.

Después de haber analizado la problematica, se formul6 el siguiente
problema de investigacion con la siguiente pregunta en la parte general: , Cémo es
la gestion contable para contrarrestar las contingencias tributarias de la empresa
MetalUrgica Peruana JOJA SAC?, de lo especifico: ¢COmo es la situacion de la
gestion contable en la empresa Metalurgica Peruana JOJA SAC?, ¢Como es el

nivel de deficiencias de la gestién contable de la empresa Metallrgica Peruana



JOJA SAC?, ¢(Como es el andlisis de los indicadores financieros de la empresa
Metalurgica Peruana JOJA SAC?

Como justificacion social, exponemos que una gestion contable deficiente
puede tener impactos negativos en la sociedad en general. Si la empresa enfrenta
contingencias tributarias debido a una mala gestién laboral, es probable que haya
incumplimiento de obligaciones fiscales, lo cual puede afectar los recursos que el
gobierno destina a programas y servicios sociales. Estos programas pueden incluir
educacioén, salud, infraestructura y otros aspectos importantes para el desarrollo de
la sociedad y lograr un mejor bienestar para la comunidad. Respecto a la
justificacion practica, el principal beneficiado del estudio es la empresa ya que al
identificar las principales contingencias tributarias derivadas de una gestion laboral
deficiente puede tomar medidas correctivas para evitar posibles sanciones fiscales,
multas y perjuicios econémicos. Mediante la justificacion tedrica podemos recalcar
gue la investigacion contribuira al cuerpo de conocimientos que ya existen en el
campo de la gestidon contable y las contingencias tributarias. Al explorar la relacion
entre ambos aspectos, se podrd generar informacién relevante para futuros
estudios. Asimismo, tenemos una justificacion metodolégica puesto que implica
recopilar y analizar datos relacionados con los procesos de gestion contable y las
implicaciones tributarias, asi como examinar casos concretos de contingencias y
sanciones fiscales. La metodologia empleada en esta investigacion permitira
obtener resultados sélidos y confiables, respaldando las conclusiones vy

recomendaciones que se obtengan.

En base a lo que se presento en el planteamiento de los problemas, se tienen
los objetivos, en la parte general: Describir la gestion contable como estrategia para
contrarrestar las contingencias tributarias de la empresa Metallrgica Peruana JOJA
SAC. Como también se consideran los objetivos especificos del estudio: Describir
la situacion actual de la gestion contable de la empresa Metallrgica Peruana JOJA
SAC. Identificar el nivel de deficiencias de la gestion contable, el caso de la empresa
Metaltrgica Peruana JOJA SAC. Analizar los indicadores de las contingencias
tributarias de la empresa Metallrgica Peruana JOJA SAC. Hipétesis del estudio:
Una eficiente gestion contable ayudara a contrarrestar las contingencias tributarias

y mejorar su rendimiento, el caso de la empresa Metalurgica Peruana JOJA SAC.



MARCO TEORICO

Desde la parte de los estudios previos nacionales, se tiene a Saravia y
Manuel (2022) estudio que se refiere a la gestién contable y su relacion con las
contingencias en la parte tributaria, empresa Tecnor proyectos y obras SAC. 2019.
Estudio con un nivel descriptivo, en el que las variables permanecieron como estan,
de enfoque cuantitativo, se hizo uso de la revision de bibliografias para el soporte
tedrico, también se utilizé la encuesta para poder obtener la informacién necesaria
para el desarrollo del estudio. Los resultados encontrados fueron, no se realiza de
manera eficiente la aplicacion de los procesos contables, no se tiene un registro
eficiente de las actividades por lo que el nivel de gestion contable es bajo, en tal
sentido, se tiene el riesgo de ocurrencia de contingencias tributarias, que al final se
traducen en una menor rentabilidad para la empresa. La conclusion a la que se
llegd en el estudio es, existe una relacion importante de la gestién contable y las
contingencias tributarias, por lo que se tienen que tomar decisiones efectivas para
la mejora en la gestion de la parte contable y evitar gastos innecesarios por el mal
manejo de la parte tributaria.

Por otra parte, segun Carmona y Rosa (2021) estudio en el que se centr6 en
la gestion contable eficiente como una herramienta para poder evitar contingencias
tributarias, caso de la empresa Frutos Tongorrape, Lambayeque. Estudio
propositivo, con un nivel de estudio descriptivo, las variables no fueron materia de
experimento, de corte transversal, la poblacion estudiada fue de 62 colaboradores,
muestra que la conforman 3 colaboradores, quienes aportaron los datos para el
estudio por medio de la técnica de la entrevista. Se tiene de los resultados, que no
se tiene una adecuada forma de clasificar las cuentas, por lo que el nivel o calidad
del registro es deficiente, lo que se demuestra con los controles realizados, por otra
parte, se tiene que el 80.0% de las actividades tienen un registro pleno en el
proceso contable, ademas, la empresa tiene varias observaciones de las
fiscalizaciones que se dieron en el curso del periodo, o que ocasion6 gastos por
sanciones Yy reparos tributarios. Se llegd a concluir que el nivel de gestion contable

es deficiente y que las contingencias tributarias afectan financieramente a la



empresa, por lo que la propuesta de nuevas estrategias en la gestion contable es
necesaria y oportuna para poder minimizar el riesgo tributario.

De acuerdo con Vilca y Zea (2022) quienes realizaron su estudio sobre la
gestion contable y como es que se relacionan con las contingencias fiscales, caso
de empresa servicios, Cusco, 2019. El estudio fue de tipo basico, donde el enfoque,
por la naturaleza de su objetivo fue, cuantitativo, de disefio en el que las variables
no se modificaron, el nivel descriptivo, el instrumento que permitié el recojo de los
datos fue la ficha de registro. De los resultados, se tiene que, de los informes
contables que se registraron el 30% en promedio, de las notas de créditos tuvieron
errores, los que afectaron de manera significativa a la parte tributaria, del analisis
de los resultados, se puede mencionar que no son los esperados, se pudo
determinar que el importe por las contingencias tributarias en el periodo asciende
a 174 mil soles por IGV y 184 mil por IR anual. Se concluye que, la gestion contable
tiene importantes deficiencias, considerando errores elementales y los de mayor
complejidad.

De la base tedrica de las variables se tiene que, para la variable gestion
contable, es el conjunto de acciones y procesos dentro de una organizacion para
poder generar informacion de todas las operaciones en las que se involucren el
aspecto financiero, por lo que esta informacion tiene que ser oportuna, ordenada,
consistente y relevante, para que se puedan tomar decisiones para el crecimiento
de la organizacion y logro de los objetivos institucionales, en tal sentido, es
necesario contar con profesionales del area con amplio criterio analitico, por otra
parte constituye un elemento importante para la planificacion y también para el
control de la empresa, ademas de poder establecer los precios y optimizar los
costos entre otros tipos de analisis (Marquez, 2021).

Sobre el proceso de gestion contable, es un conjunto de hechos, actividades
gue se puede generar con tecnologia, por lo que existen muchos sistemas
contables en el que se tiene el proceso del registro contable, en el que se
consideran toda la informacién que se necesite para poder registrarlo y contar con
la informacion en tiempo real en cualquier momento (Lozano-Nufez et al., 2021).
En lo que se refiere al entorno de la gestion contable, es el entorno de la empresa,
de quienes intervienen en el proceso de generar los estados financieros, por lo que

se considera un factor clave (Rosa-Leal, 2022).



En lo que respecta a la variable contingencias tributarias, hace referencia al
riesgo que existe de los contribuyentes, de quienes de alguna manera tienen
obligaciones tributarias que cumplir, como fruto de las actividades econdmicas a la
gue se dedica la empresa, de pagar algun tipo de multa, sancion, cierre, entre otros,
gue genera pérdidas o gastos adicionales a la organizacién como consecuencia del
no cumplimiento de la norma o mala interpretacion de la misma. (Castillo del Aguila,
2021).

Se tiene como antecedentes internacionales, de acuerdo con Molina y Ruiz
(2019) estudio que realizaron sobre la auditoria tributaria como herramienta clave
en la gestion empresarial, caso de empresas en Colombia. Estudio de tipo
documental, de revision de articulos, considerando las bases de datos mas
importantes y de caracter académico. Los resultados muestran que existe un alto
indice de carga fiscal, por lo que se tiene de suma importancia la gestion contable
para poder optimizar el pago de impuestos, por otra parte, la auditoria tributaria se
considera como una herramienta para poder mitigar el riesgo tributario. Se concluye
gue la auditoria tributaria y la gestion contable son herramientas que contribuyen
en el manejo eficiente de las contingencias tributarias, con el objetivo de tener
mejores beneficios.

Por otra parte, del Ecuador, segun Yagual y Khiabet (2021) estudio realizado
con el propésito de analizar la auditoria preventiva para contrarrestar las
contingencias fiscales. La Libertad. Estudio de tipo analitico, explicativo,
descriptivo, los datos se obtuvieron de la revision de estudios en bases de datos de
revistas de alto impacto. Los resultados encontrados refieren que la aplicacion de
la auditoria tributaria preventiva como un medio para poder encontrar las posibles
falencias o fallas en el proceso de poder determinar las cargas fiscales, los errores
en las declaraciones o los importes incorrectos en los calculos, por lo que se evitaria
sanciones tributarias, multas, gastos innecesarios sobre los tributos. Se concluye
gue es relevante y favorable la aplicacion periodica de la auditoria preventiva
tributaria.

También desde Ecuador, de acuerdo con Hurtado (2022) en su investigacion
relacionada a la auditoria tributaria como herramienta para poder disminuir los
riesgos fiscales. Estudio cualitativo, de un alcance descriptivo, con el disefio tipo no

experimental, método analitico deductivo, los instrumentos aplicados fueron las



fichas nemotécnicas, la muestra fue de 15 fuentes oficiales. Los resultados que se
obtuvieron son: la etapa de planeamiento para la gestion de los tributos preventivo
es elemental, puesto que traza los lineamientos y requerimientos para poder aplicar
las estrategias apropiadas, en tal sentido se realizan las actividades contables y
tributarias, de la misma manera se aplica el control y seguimiento sobre las
acciones. Por lo que se llegé a concluir que, la auditoria tributaria en formato
preventivo ayuda a detectar a tiempo las contingencias en materia tributaria con la
finalidad de poder mejorar los procesos contables en favor de un menor pago de
Impuestos.

Segun lo mencionado por Bravo (2020) en su investigacion referente a la
planificacion de los tributos y la mejor toma de decisiones empresariales, caso de
una empresa del sector servicios, Ecuador. Estudio de nivel documental, con el
enfoque de investigacidn cuantitativo, donde se recolecto los datos necesarios para
su desarrollo haciendo uso de las técnicas de la entrevista y la encuesta, con un
método analitico deductivo. Los resultados muestran que, donde mencionan que
no tienen un personal especialista en la gestién de los tributos, donde mas del 60%
de los responsables no tiene un conocimiento pleno sobre las normativas tributarias
gue les pueda favorecer en sus compromisos, donde el 75% considera que fue
afectado econdmicamente por algun tipo de faltas tributarias. Se tiene como
conclusiéon, que presenta un nivel bajo de confianza y el riesgo sobre la parte
tributaria es de nivel alto.

En lo que respecta a la parte del soporte teorico, referente a la gestion
contable, es el conjunto de acciones y procesos dentro de una organizacion para
poder generar informacion de todas las operaciones en las que se involucran el
aspecto financiero, por lo que esta informacion tiene que ser oportuna, ordenada,
consistente y relevante, para que se puedan tomar decisiones para el crecimiento
de la organizacion y logro de sus objetivos, por lo que es necesario contar con
profesionales del area con amplio criterio analitico, por otra parte constituye un
elemento importante para la planificacion y el control de la empresa, ademas de
poder establecer los precios y optimizar los costos entre otros tipos de analisis
(Marquez, 2021).

Del proceso de la gestion contable, se tiene que es un conjunto de pasos

gue se realiza para poder establecer la informacion de la empresa de manera



uniforme, completa, correcta y eficiente, estos pasos pueden ser: la identificacion
de cada una de las operaciones que realiza la empresa en un determinado periodo,
estas pueden ser la que son de rutina o las que no lo son, luego, se realiza la
clasificacién de los documentos y el registro de los mismo, luego de ello, se realizan
los resimenes para poder realizar las transferencias y regularizaciones, finalmente,
se establecen los informes contables financieros, como son los estados financieros,
los que son comparados y analizados para poder proporcionar la informacion
relevante a la empresa para poder tomar las decisiones mas acertadas de acuerdo
a su gestion (Santos-Cid, 2017).

Sobre el entorno de la gestion contable, estos tienen que ver con los factores
gue se relacionan con la informacion contable y financiera, estos pueden ser los
factores del entorno externo, como son los proveedores, los inversionistas, los
entes de financiamiento, entre otros, que son parte importante para que la empresa
pueda tener un mayor crecimiento, como también el hecho de poder mantener un
control adecuado del mismo, como es el caso de la administracion tributaria, puesto
gue son los que tiene una relacion directa con la empresa por el tema del
cumplimiento de la parte tributaria (Cevallos-Bravo, 2021).

En lo que respecta a lo que es las contingencias tributarias, hace referencia
al riesgo que existe de los contribuyentes, de quienes de alguna manera tienen
obligaciones tributarias que cumplir, como fruto de las actividades econdmicas a la
gue se dedica la empresa, de pagar algun tipo de multa, sancion, cierre, entre otros,
gue genera pérdidas o gastos adicionales a la organizacién como consecuencia del
no cumplimiento de la norma o mala interpretacion de la misma. (Castillo del Aguila,
2021).

En lo que respecta a los gastos tributarios, son los recursos que tienen como
origen la obligacion tributaria, como parte del esquema de recaudacion que tienen
los estados para poder mantener el presupuesto del estado, todo esto en base a
una base legal tributaria establecida de acuerdo a las formas de empresa que se
tengan o los tipos de ingresos que se puedan percibir, teniendo en cuenta a las
persona naturales y también a las personas juridicas, por lo que es necesario que
se pueda tener una buena gestion sobre el mismo para que no se puedan tener
excesos 0 gastos tributarios que son evitables y que perjudican a los negocios o

personas (Lustig, 2017).



Sobre los intereses moratorios, estos se refieren al pago que se realizan por
parte de los contribuyentes, por los dias que no se pagaron los tributos en un
momento dado hasta el momento de su regularizaciéon, estas tasas son
establecidos por la administracion tributaria, por lo que se considera que el fin es la

retribucion a la mora por el cumplimiento del tributo (Hurtado et al., 2023).



METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Es considera aplicada, puesto que se aplicaron conocimientos ya existentes,
teorias ya establecidas sobre las variables con el objetivo de poder contribuir con
la solucién a problemas determinados, dentro del entorno en el que se desarrolla el
estudio (Gallardo, 2017). Por otra parte, a este tipo de estudios también se le
conocen como estudios empiricos, puesto que se obtienen nuevos conocimientos

a partir de la solucion de un problema dado (Hernandez & Mendoza, 2018).

Disefio de investigacion

Es no experimental, esto debido a que, en el desarrollo de la investigacion, no se
realiz6 ninguna manipulacién ni alteracion de las variables estudiadas, solo fue
necesario tomarlas en su estado actual (Cadena et al., 2017). Ademas, se
consideran de corte transversal, puesto que, al momento de poder realizar el
levantamiento de la informacion, este se hizo en un momento dado, dentro de un
periodo determinado (Naupas et al., 2018). El enfoque que se considera para el
estudio fue cualitativo, puesto que se va a describir una situacion dada.

3.2.Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

Categoria 1: Gestion contable

Definicién conceptual

Es el conjunto de acciones y procesos dentro de una organizacion para poder
generar informacion de todas las operaciones en las que se involucran el aspecto
financiero, por lo que esta informacion tiene que ser oportuna, ordenada,
consistente y relevante, para que se puedan tomar decisiones para el crecimiento
de la organizacién y poder lograr sus objetivos, por lo que es necesario contar con
profesionales del area con amplio criterio analitico, por otra parte constituye un

elemento importante para la planificacion y para el control de la empresa, ademas
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de poder establecer los precios y optimizar los costos entre otros tipos de analisis
(Marquez, 2021).

Definicién operacional

Para poder realizar la evaluacion de la categoria gestion contable con sus
dimensiones, se tome en cuenta a los instrumentos la guia de entrevista, para
analizar la situacion en la que se encuentra la gestion contable y la lista de cotejo
para poder medir el nivel de deficiencia de la misma, para posteriormente medir la
incidencia que se tiene con la variable contingencias tributarias, ver cuanto es que
se afectd por la deficiencia existente. Consta de dos subcategorias, con siete
preguntas por cada una, con alternativas de si y no.

Indicadores

Los indicadores disefiados para poder recoger la informacion por medio del
cuestionario son: el registro de operaciones contables, la clasificacion sobre las
operaciones, la funcion sobre las operaciones, registro que se tiene de libros
contables, la presentacion de los informes, la presentacion de los planes que
corresponden a la parte contable, las estrategias que se tiene de los planes
contables, el control que se tiene de las cuentas del plan contable, la uso de los

recursos contables y de la toma de decisiones.

Categoria 2: Incidencia tributaria

Definicién conceptual

En lo que respecta a lo que es las contingencias fiscales, hace referencia al riesgo
gue existe de los contribuyentes, de quienes de alguna manera tienen obligaciones
tributarias que cumplir, como fruto de las actividades econdmicas a la que se dedica
la empresa, de pagar algun tipo de multa, sancion, cierre, entre otros, que genera
pérdidas o0 gastos adicionales a la organizacibn como consecuencia del no
cumplimiento de la norma o mala interpretacion de la misma. (Castillo del Aguila,
2021).

Definicién operacional

Para poder realizar la evaluacion de la categoria contingencias tributarias con sus
dimensiones, se toma en cuenta la ficha de registro como instrumento, para analizar

la situacion actual de las contingencias tributarias, para posteriormente medir la
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incidencia que se tiene con la variable gestion contable. Consta de dos
subcategorias, con siete preguntas por cada una, con alternativas de si y no.
Indicadores

Los indicadores disefiados para poder recoger la informacién por medio del
cuestionario son los siguientes: el nimero de fiscalizaciones, porcentaje de
diferencia temporal, porcentaje de diferencia permanente, nimero de recursos de
reclamaciones, numero de recursos de apelaciones, porcentaje de cobranza
coactiva, nivel de multa, nivel de embargos y numero de cierre temporal de

establecimiento.

3.3.Escenario de estudios

Se tomo en cuenta a la empresa, lider en la ciudad de Talara con mas de trece
afos en el mercado brindando servicios de fabricacion de productos metélicos para
uso estructural terrestre y maritimo, como también alquiler de vehiculos de carga
pesada y linea amarilla, la unidad de analisis es el que va a ser objeto de estudio,
del que se van a referir las interpretaciones de los resultados, como también las
conclusiones correspondientes a los objetivos y las recomendaciones pertinentes
(Shanti & Shanti, 2017).

3.4.Participantes

El estudio, consider6 como poblacién a la empresa, los colaboradores involucrados
pertenecen al area de contabilidad y administracion , son contadores publicos y
licenciados de profesion ocupando puestos como contador general , encargada de
contabilidad , asistente contable y administradora gerencial, también se estudiaron
los informes contables y financieros, ademas, la poblacion es el conjunto universo,
es la totalidad de elementos del cual son objeto de estudio, donde estos pueden
ser, personas, entes, informes, entre otros, los cuales son los que seran medidos e
interpretados para poder realizar la conclusion del mismo (Kaur, 2019).
e Criterios de inclusion:
Son los colaboradores del area administrativa, area contable y financiera,
como también los estados financieros de los dos ultimos afios, 2021 — 2022.

e Criterios de exclusion:
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Son los colaboradores ajenos al area administrativa, al area contable y
financiera, también los estados financieros que se encuentran antes del afio
2021.

Se consider6é como parte de la muestra, al administrador y contador de la empresa,
como también a los documentos contables y financieros de los afios 2021 y 2022,
teniendo en cuenta que la muestra es parte de la poblacion, es el subconjunto, al
cual se van a aplicar el instrumento de recoleccion de datos, estos de alguna
manera tienen caracteristicas en comun (Casteel & Bridier, 2021).

Se consider6 el no probabilistico, esto debido a que se tuvo que elegir a los
colaboradores idoneos para poder brindar la mejor informacion posible para el
estudio, el mismo que fue a criterio del investigador, para que sea el mas apropiado

para el desarrollo del estudio (Maravelakis, 2019).

3.5.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas, para el estudio se considero a la entrevista, la observacion y el analisis
de documentos tales como 6rden de pago emitidos por la administracion tributaria,
fraccionamientos tributarios, e informes como los estados financieros de los dos
altimos afos, 2021 - 2022. , donde se entiende que la entrevista es
semiestructurada, para poder recoger la informacion en el que se va a describir el
estado de la variable, en el caso de la observacion, se utiliza para ver el nivel de
eficiencia de la variable, por ultimo el andlisis documental, es el que permite analizar
los informes o documentos con las que cuenta la empresa y nos permite saber la
evolucion de una de las variables por medio de ratios econdmicos financieros
(Loépez, 2018).

Instrumentos, el instrumento aplicado en el estudio fue la guia de entrevista, que
permite describir la variable por medio de especialistas en el tema, la lista de cotejo,
para poder identificar las deficiencias que se tienen respecto a un elemento dado,
la ficha de registro, que permite conocer y calcular los indicadores mas relevantes
de la segunda variable en estudio, los instrumentos permiten al investigador
recopilar los datos para poder realizar el desarrollo del estudio y conseguir los
objetivos del mismo, (Bedoya, 2017).
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3.6.Procedimientos

Se inicio con la descripcion de la realidad del problema del cual se pudo identificar
las variables y posterior elaboracion de los instrumentos para poder recoger los
datos y desarrollar el estudio, se tabularon los resultados para el procesamiento por
medio del software estadistico, posterior a ello, se prosiguié con el analisis de los
resultados y prueba de la hipotesis, con el que se consigue tener la informacién
necesaria para poder llegar a las conclusiones, segun los objetivos planteados.

3.7.Rigor cientifico

Los instrumentos que fueron elaborados conforme a las categorias y subcategorias,
los que fueron corroborados por especialistas en la materia, quienes dieron su
aprobacion para poder ejecutarlos en los que son los participantes del estudio, con

lo que se dio una opinién favorable.

3.8.Método de anadlisis de la informacion

Es el método deductivo descriptivo, ya que se va de la parte general a lo particular,
considerando la descripcién de cada las variables que son objeto de estudio por
medio de tablas de frecuencia (Reiter, 2017). Se realiz6 el andlisis desde el punto
de vista descriptivo y del punto de vista inferencial, por medio de tablas de
frecuencias y por niveles de logro, como también, haciendo uso de los estadisticos
inferenciales para poder realizar la prueba de hipo6tesis que se plantearon en el
estudio.

3.9.Aspectos éticos

Se considerd cada una de las normativas de la universidad en lo que respecta al
aspecto ético y a las normas referentes a lineamientos de investigacién, se
considero el principio de autonomia, puesto que los participantes fueron voluntarios,
ninguno de ellos fue una participacién en contra de su voluntad, quienes aceptaron
participar de manera voluntaria por medio de un item al inicio del cuestionario,
también se consideré el principio de justicia, ya que la investigacion es con fines
netamente académicos y por qué se respet6 el derecho de autor de cada uno de
los autores que son parte de los textos considerados como base teérica del estudio.

Por ultimo, se tomo en consideracion el principio de beneficencia, debido a que los
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resultados seran proporcionados a los responsables de la organizacion, ademas,
no se tiene ningun beneficio econdmico por parte del investigador por ningun

concepto.
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IV. RESULTADOS

Andlisis situacional de la gestion contable, empresa Metallrgica Peruana
JOJA SAC.

En esta parte de la investigacion hace una descripcion de los elementos del proceso
gue se realiza en la gestion contable, realizado con una guia de entrevista, la misma
gue se realiz6 al area contable, donde se consider6 a la responsable de la

contabilidad y personal asistente.

Proceso de la gestion contable

Como parte del proceso contable, un elemento muy importante es el registro
de las operaciones, las que se realizan de manera permanente en algunos casos y
otros de manera eventual, de acuerdo con los entrevistados, estos son registrados
de manera cronoldgica, conforme se van realizando las operaciones, estas son
realizadas de forma cronologica, cada operacion con su respectivo codigo de
acuerdo al plan contable, se registra a través de asientos contables con sus
respectivas cuentas en base al PCGE. Por otra parte, es importante precisar que
se tiene el esquema contable con el que se realizan las clasificaciones de las
operaciones, en el que se realizan por detalles de cuentas para poder tener una
mayor clasificacién y conocimiento por niveles mas a detalle, el mismo que se
registran en el libro diario para poder realizar luego registrar el mayor, con el que
se pueden realizar un mayor analisis, lo que muy poco se esta utilizando.

Dentro del proceso contable, se contempla para un mayor analisis los cierres
mensuales, con el objetivo de poder realizar las previsiones en el mes, tener los
saldos para las cuentas mas sensibles, que son las cuentas por cobrar a terceros
y la cuentas por pagar a proveedores Yy tributarias, de tal manera que se puedan
considerar los pagos de manera puntual, sin embargo, de tal manera que se puedan
controlar la contingencias tributarias, sin embargo existen eventos en el que se
realizaron pagos a destiempo. Por otra parte, en lo que respecta al control de las
obligaciones financieras, para poder tener presente el pago puntual, por lo que se
realizan el andlisis de las cuentas a detalles para ver con quienes son los que se

tienen deudas pendientes, en el que se controlan las cuotas que se van cancelando,
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como también el devengado de los gastos financieros, que en muchos casos son
significativos, lo que se considera en el flujo de caja

También, se tiene presente un manejo adecuado sobre los registros
contables, primero se recopila las operaciones por departamento, luego lo
registramos en el libro diario, todo lo que tiene que ver con las operaciones
rutinarias, como son las compras, ventas, planilla, luego se agrupan y se clasifican
en el libro mayor, se centraliza todas las operaciones compras y ventas y gastos de
la empresa, se realiza los ajustes y correcciones y finalmente se preparan los
estados financieros. En lo que respecta a los libros y registros contables auxiliares,
solo se maneja el libro de caja y bancos, por lo que se podria mejorar en controlar
los activos con otros registros auxiliares, como son los de inventarios, activos fijos,
entre otros, pero también, cabe resaltar que si se realizan los presupuestos por los
contratos que genera la empresa, con el que pueden hacer el control y manejo de
lo que se tiene gastar y en qué tiempo se debe de realizar. La empresa considera
como informes relevantes para poder cumplir con las obligaciones y para poder
realizar analisis financiero, en primer lugar, el estado de situacion financiera y el de
resultados integrales, de manera mensual, y el del periodo del ejercicio contable, lo
gue permite realizar el andlisis financiero y ver como es que se encuentra la

economia de la empresa y se puedan tomar decisiones mas acertadas.

Entorno de la gestion contable

En lo que corresponde al entorno de la gestion contable, se presentan como
operaciones claves, conforme lo manifiestan los entrevistados, el de las compras,
no solo del de mercaderias, o productos, sino el de activos fijos también, por otra
parte, el de las ventas, entre algunas de las cuentas también del activo y del pasivo,
principalmente el del corto plazo. La empresa toma en consideracion como una
parte importante los presupuestos, como son el de produccion, el presupuesto de
tesoreria, como es, el flujo de caja, por otra parte, se consideran también el proceso
de presupuestos para poder realizar los contratos, los que se utilizan para poder
participar en convenios a suma alzada, como también en el formato de tarifarios,
sin embargo existen ocasiones en el que no hay regularidad en alguno de los

presupuestos, por lo que la toma de decisiones toman mas tiempo.
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Sobre los planes contables, se toman acciones y estrategias como son, el
de tomar en consideracion los ingresos proyectados, presupuestos de acuerdo a
los requerimientos de los clientes contemplando los costos, y cuando se ejecuta el
servicio se da seguimiento a lo presupuestado, por otra parte, se tiene la fijacién de
metas para alcanzar los objetivos deseados considerando nuestros ingresos y
gastos. Para poder realizar el control de las cuentas contables mas relevantes o
significativas, como son las cuentas por cobrar, los inventarios, los activos fijos,
entre otros, ademas, se registra cada transaccion de manera mensual en el sistema
contable, el mismo que alerta sobre las cuentas por cobrar, el nivel de inventario,
pero se puede mejorar, pues tendria la posibilidad de tener un mayor tipo de analisis
para poder gestionar de manera eficiente las cuentas mas sensibles. Una vez
registrado en el SISCONT las facturas de ventas, en automatico el sistema arroja
la relacion de los pendientes de cobro y le hacemos seguimiento.

Para el proceso de depreciacion de activos fijos, se realizan por medio del
sistema contable, en el que se registra aplicando la tasa correspondiente, por otra
parte, se tiene un archivo para el control de los activos fijos con su respectivo
comprobante, este proceso se realiza de manera mensual y en el periodo contable.
También se tiene como herramienta clave para que pueda gestionar la informacion
financiera contable, en el que se pueda tener informacion procesada de manera
oportuna y consistente, este es por medio del sistema contable SISCONT que
recién se obtuvo a inicios de este afio, anteriormente no se contaba con ningun
sistema, lo que origina que no se contara con informacion relevante para poder
tomar buenas decisiones. La informacion que se considera indispensable y de
mayor relevancia son los estados financieros, puesto que, son los que ayudan a
definir la toma de decisiones, en el que se ve reflejado y resumido toda la situacion

de la empresa.

Nivel de deficiencias de la gestion contable de la empresa Metalurgica
Peruana JOJA SAC.

En esta parte, se muestra el analisis de la lista de cotejo, el que fue aplicado

al responsable del area contable, con el que se tiende a determinar el nivel de

eficiencia que se tiene sobre la gestion contable.
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Tabla 1

Andlisis del nivel de eficiencia del proceso de la gestion contable, caso de la

empresa Metalurgica Peruana JOJA SAC

N° Proceso de la gestion contable Si No Observacion

El registro de operaciones contables

1 )
se realiza de manera adecuada

14.3%

Se tiene un esquema contable definido
para poder clasificar las operaciones

Las operaciones contables tienen un
3 funcionamiento adecuado, como las 14.3%
provisiones, pagos de tributos
Se tiene un control sobre las
obligaciones financieras para tener los
intereses de mercado y el
cumplimiento de las cuotas

Los libros contables se encuentran
5 . 14.3%
actualizados de manera permanente

14.3%

Al area contable no se
14.3% le entrega a tiempo los
cronogramas.

No entrega a tiempo

Se cuentan con registros auxiliares los estados de cuenta
g Para mejorar la gestidn financiera 14.3% para conciliar / Falta

como el control de costos, las ' un area de costos y

conciliaciones bancarias presupuestos para los

proyectos

Se presenta los Informes contables de Falta de informacion
7 manera oportuna para la toma de 14.3% | irasa los informes

decisiones

Nivel de eficiencia/ deficiencia 57.1% 42.9%

Interpretacién:

Del resultado que se puede mostrar en la tabla, conforma a la lista de cotejo, se
tiene que el nivel de eficiencia sobre el proceso que tiene la gestién contable es de
57.1%, por el contrario, se tiene un 42.9% de deficiencia sobre el proceso, en tal
sentido, se puede decir, que se da, en primer lugar, porque el area contable no se
le entrega a tiempo los cronogramas de pagos de los compromisos, por otra parte,
porque no se entrega a tiempo los estados de cuenta para conciliar / Falta un area
de costos y presupuestos para los proyectos, como también, se tiene una falta de
informacion retrasa los informes, lo que origina que no se pueda cumplir con los
compromisos fiscales, lo que ocasiona contingencias fiscales en el que la empresa

tenga gastos innecesarios.
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Tabla 2

Andlisis del nivel de eficiencia del entorno de la gestidon

Metalurgica Peruana JOJA SAC

contable, caso de la

N° Entorno de la gestion contable

Si

No

Observacion

1

Se elabora los planes contables que
involucre las operaciones claves de la
empresa

Se elaboran los presupuestos de los
ingresos y egresos de manera
permanente

Se cuenta con estrategias bien
establecidas para el cumplimiento de
los planes contables

Se tiene un control adecuado vy
permanente de las cuentas contables
principales, como son las cuentas por
cobrar, los inventarios

Se realiza la depreciacion de activos
fijos de manera adecuada y en el
tiempo correspondiente

Se cuenta con recursos contables que
permitan tener la informacion
financiera necesaria y oportuna

Se toman las decisiones en base a la
informacion contable

14.3%

14.3%

14.3%

14.3%

14.3%

14.3%

14.3%

Poco seguimiento a los
acuerdos contractuales
por parte del dpto. de
operaciones.

Mejor control
documentario sobre los
activos

Nivel de eficiencia / deficiencia

71.4%

28.6%

Interpretacion:

De lo que se muestra, como resultado de la lista de cotejo aplicada en la empresa,

se tiene que el nivel de eficiencia que tiene sobre el entorno de la gestion contable,

es de 71.4%, mientras que el de la deficiencia es del 28.6%, lo que indica que se

tiene un nivel apropiado sobre el entorno de la gestién contable, pero no se tiene

un nivel 6ptimo, en el que no se dé lugar a problemas con la administracion

tributaria, puesto que algun tipo de contingencia sobre los tributos, ocasiona

pérdidas para la empresay con el riesgo que estos problemas se vuelva a ocasionar

si no se aplican medidas correctivas y de control. Estas deficiencias se reflejan en

el poco seguimiento a los acuerdos contractuales por parte del departamento de

operaciones y la falta de control documentario sobre los activos.
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Efecto de la gestién contable sobre las contingencias tributarias
Tabla 3

Efecto de las deficiencias en el proceso de la gestion contable

Periodo Base imponible Monto omitido Int. Moratorio
202306 S/ 60,435.00 S/ 8,663.00 S/ 88.00

Interpretacion

De lo que se muestra, de acuerdo con la orden de pago emitido por la
administracion tributaria, por la omisibn como un error material y de calculo sobre
la determinacion del pago de impuestos, lo que origind un pago que no se tenia
considerado dentro de los planes del corto plazo, por lo que genera un factor clave
para poder tomarlo en cuenta, puesto que este tipo de contingencias tributarias son

los que afectan a la economia de las empresas.

Tabla 4

Efecto de las deficiencias en el proceso de la gestion contable

Periodo N° cuotas Amortiz. Acu Inter. Acum. Total, cuotas Saldo
2023 7 24,775.00 5,596.00 30,371.00 83,107.00
2024 12 21,849.00 6,327.00 28,176.00 61,258.00
2025 12 23,813.00 4,363.00 28,176.00 37,445.00
2026 12 25,951.00 2,225.00 28,176.00 11,494.00
2027 5 11,494.00 249.00 11,743.00 0.00

48 107,882.00 18,760.00 126,642.00 0.00

Interpretaciéon

De lo que se tiene como perjuicio en el manejo de la gestidén contable que no es la
apropiada, se tiene que la empresa tiene un fraccionamiento tributario que genera
un perjuicio econémico a la empresa, por los intereses que se tienen que pagar en
el transcurso del tiempo que dure el fraccionamiento, esto por tener un mal manejo
de la gestion contable, en este caso se tiene que el total de gastos por intereses
son de S/18,760, lo que corresponde a cada uno de los periodos en el que dure el

fraccionamiento, en el ejercicio 2023 se tiene un pago de S/5,596 por intereses.
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Analizar los indicadores afectados por las contingencias tributarias de la

empresa Metaltrgica Peruana JOJA SAC.

Tabla 5

Ratios de liquidez y rentabilidad de la empresa

Periodo 2022 2021 Variacion
Liquidez 0.77 0.88 -1.65
Rentabilidad 7.53% 5.27% 2.26%

Interpretacion

Como se muestra, de los indicadores, sobre la liquidez se tiene que tuvo una

disminucién de 1.65 en relacion al afio 2021, por otra parte, se tiene en lo que

respecta a la rentabilidad, se tuvo un ligero crecimiento del 2.26% sobre el ejercicio

anterior, por lo que al tener una mejor gestion contable los indices mejoran.

Incidencia de la gestion contable con las contingencias tributarias de la

empresa Metaltrgica Peruana JOJA SAC.

Tabla 6
Incidencia de la gestion contable con las contingencias tributarias
Deficiencias Rentabilidad Hipotesis
Al aplicar la lista de cotejo sobre la Ratio Obtenido Esperado
variable gestién contable en el caso
de las empresas objeto de estudio, | jquidez 0.77 0.78
se tiene un nivel de deficiencia del
42.9% sobre el proceso de la
gestion contable y de 28.6% sobre Por lo que se
el entorno, por lo que genera Rentabilidad 7530 793% puede decir

contingencias en la parte de los

tributos, puesto que afecta de
manera significativa sobre los
indicadores.

Proceso de la gestién contable
Se tiene un control sobre las
obligaciones financieras para tener
los intereses de mercado y el
cumplimiento de las cuotas, por lo
que se tiene un fraccionamiento
tributario en cuatro afios con un total
de intereses de S/18,760, de los que
corresponde en el periodo de
S/5596.

Entorno de la gestidon contable
Se tiene un monto omitido por
S/8,663 que se determind por medio
de una orden de pago, donde la
base imponible fue de S/606,435, lo
que afecté directamente a los
resultados.

Interpretacion

Por lo que se muestra, el nivel de liquidez
del periodo fue de 0.77, sin embargo, las
contingencias tributarias afectaron de
manera ligera al indicador, por lo que el
esperado era de 0.78, mientras que la
rentabilidad fue de 7.53% considerando el
perjuicio por una mala gestion contable,
pues el esperado era de 7.93%. También,
los gastos tributarios tienen un
incremento significativo, puesto que el
esperado es el minimo, ya que, al tener
una buena gestion contable, el esperado
debe ser el minimo aceptable, lo mismo
gue en el de los intereses, puesto que no
se espera que se tengan pagos
adicionales por intereses tributarios.

gue se acepta
la hipotesis del
estudio: La
gestion
contable
ayuda a
contrarrestar
las
contingencias
tributarias,
caso de la
empresa
Metallrgica
Peruana JOJA
SAC.
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V. DISCUSION

En lo que respecta al analisis situacional de la gestion contable, empresa
Metallrgica Peruana JOJA SAC, como parte del primer objetivo especifico, se tiene
gue, la gestién contable, empresa Metallrgica Peruana JOJA SAC, en lo que
respecta al proceso de la gestion contable, se cuenta con un esquema definido,
donde el proceso no incluye por lo general el analisis financiero, sobre todo de
algunas cuentas claves para el desempefio mas eficiente de la empresa, no se tiene
un control adecuado sobre las obligaciones financieras y tributarias, lo que origina
que se tenga que hacer pagos innecesarios, como son los pagos por intereses no
programados, multas por sanciones tributarias, entre otros, los que se contrastan
con el andlisis de los informes financieros, en el que se tiene una menor liquidez
respecto al afio anterior, estos resultados se comparan con el estudio que
realizaron Saravia y Manuel (2022) estudio que se refiere a la gestiéon contable y su
relacion con las contingencias en la parte tributaria, empresa Tecnor proyectos y
obras SAC. 2019. Estudio con un nivel descriptivo, en el que las variables
permanecieron como estan, de enfoque cuantitativo, se hizo uso de la revision de
bibliografias para el soporte tedrico, también se utiliz6 la encuesta para poder
obtener la informacion necesaria para el desarrollo del estudio. Los resultados
encontrados fueron, no se realiza de manera eficiente la aplicacion de los procesos
contables, no se tiene un registro eficiente de las actividades por lo que el nivel de
gestién contable es bajo, en tal sentido, se tiene el riesgo de ocurrencia de
contingencias tributarias, que al final se traducen en una menor rentabilidad para la
empresa. La conclusién a la que se llego en el estudio es, existe una relacion
importante de la gestion contable y las contingencias tributarias, por lo que se tienen
gue tomar decisiones efectivas para la mejora en la gestion de la parte contable y
evitar gastos innecesarios por el mal manejo de la parte tributaria, por lo que se
evidencia que la situacion de la gestién contable en ambos casos es de nivel

deficiente y lo que genera perjuicio para la empresa.

De acuerdo con el nivel de deficiencias de la gestién contable de la empresa
Metallrgica Peruana JOJA SAC, como parte del segundo objetivo especifico, se

tiene como resultado que, se tiene que el nivel de eficiencia sobre el proceso que
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tiene la gestion contable es de 57.1%, por el contrario, se tiene un 42.9% de
deficiencia sobre el proceso, en tal sentido, se puede decir, que se da, en primer
lugar, porque el area contable no se le entrega a tiempo los cronogramas de pagos
de los compromisos, por otra parte, porgue no se entrega a tiempo los estados de
cuenta para conciliar, falta un area de costos y presupuestos para los proyectos,
como también, se tiene una falta de informacion retrasa los informes, lo que origina
gque no se pueda cumplir con los compromisos fiscales, lo que ocasiona
contingencias fiscales en el que la empresa tenga gastos innecesarios. Ademas, se
tiene que el nivel de eficiencia que tiene sobre el entorno de la gestion contable, es
de 71.4%, mientras que el de la deficiencia es del 28.6%, lo que indica que se tiene
un nivel apropiado sobre el entorno de la gestion contable, pero no se tiene un nivel
Optimo, en el que no se dé lugar a problemas con la administracion tributaria, puesto
gue algun tipo de contingencia sobre los tributos, ocasiona pérdidas para la
empresa y con el riesgo que estos problemas se vuelva a ocasionar si no se aplican
medidas correctivas y de control. Estas deficiencias se reflejan en el poco
seguimiento a los acuerdos contractuales por parte del departamento de
operaciones Yy la falta de control documentario sobre los activos. Estas deficiencias
afectan econbmicamente, puesto que se determinaron pagos por tributo omitido por
S/8,751, también se tienen gastos por intereses de un fraccionamiento tributario por
un total de S/18,760, estos resultados se comparan con el estudio realizado por
Carmona y Rosa (2021) estudio en el que se centrd en la gestion contable eficiente
como una herramienta para poder evitar contingencias tributarias, caso de la
empresa Frutos Tongorrape, Lambayeque. Estudio propositivo, con un nivel de
estudio descriptivo, las variables no fueron materia de experimento, de corte
transversal, la poblacion estudiada fue de 62 colaboradores, muestra que la
conforman 3 colaboradores, quienes aportaron los datos para el estudio por medio
de la técnica de la entrevista. Se tiene de los resultados, que no se tiene una
adecuada forma de clasificar las cuentas, por lo que el nivel o calidad del registro
es deficiente, lo que se demuestra con los controles realizados, por otra parte, se
tiene que el 80.0% de las actividades tienen un registro pleno en el proceso
contable, ademas, la empresa tiene varias observaciones de las fiscalizaciones que
se dieron en el curso del periodo, lo que ovaciond gatos por sanciones y reparos

tributarios. Se llegd a concluir que el nivel de gestion contable es deficiente y que
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las contingencias tributarias afectan financieramente a la empresa, por lo que la
propuesta de nuevas estrategias en la gestion contable es necesaria y oportuna
para poder minimizar el riesgo tributario, lo que demuestra que una mala gestion
contable afecta a la economia de la empresa.

En lo que respecta a como esto afecta a las finanzas, del analisis de los
indicadores afectos por las contingencias tributarias de la empresa Metallurgica
Peruana JOJA SAC., del tercer objetivo especifico, se tiene que, en lo que respecta
a los indicadores, sobre la liquidez se tiene que tuvo una disminucion de 1.65 en
relacion al afio 2021, de 0.88 en el 2021 a 0.77 en el ejercicio 2022, por otra parte,
se tiene en lo que respecta a la rentabilidad, se tuvo un ligero crecimiento del 2.26%
sobre el ejercicio anterior, por lo que al tener una mejor gestion contable los indices
mejoran, estos resultados se comparan con el estudio que realizaron Vilca y Zea
(2022), quienes enfocaron su estudio sobre la gestion contable y cdmo es que se
relacionan con las contingencias fiscales, caso de empresa servicios, Cuso, 2019.
El estudio fue de tipo basico, donde el enfoque, por la naturaleza de su objetivo fue,
cuantitativo, de disefio en el que las variables no se modificaron, el nivel descriptivo,
el instrumento que permitié el recojo de los datos fue la ficha de registro. De los
resultados, se tiene que, de los informes contables que se registraron el 30% en
promedio, de las notas de créditos tuvieron errores, los que afectaron de manera
significativa a la parte tributaria, del andlisis de los resultados, se puede mencionar
gue no son los esperados, se pudo determinar que el importe por las contingencias
tributarias en el periodo asciende a 174 mil soles por IGV y 184 mil por IR anual.
Se concluye que, la gestién contable tiene importantes deficiencias, considerando
errores elementales y los de mayor complejidad, lo que demuestra en ambos casos
la afectacion de la economia de la empresa.

Finalmente, sobre el objetivo general, incidencia de la gestién contable con
las contingencias tributarias de la empresa Metalurgica Peruana JOJA SAC, ya que
el nivel de liquidez del periodo fue de 0.77, sin embargo, las contingencias
tributarias afectaron de manera ligera al indicador, por lo que el esperado era de
0.78, mientras que la rentabilidad fue de 7.53% considerando el perjuicio por una
mala gestion contable, pues el esperado era de 7.93%. También, los gastos
tributarios tienen un incremento significativo, puesto que el esperado es el minimo,

ya que, al tener una buena gestion contable, el esperado debe ser el minimo
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aceptable, lo mismo que en el de los intereses, puesto que no se espera que se
tengan pagos adicionales por intereses tributarios, por lo que se acepta la hipotesis
del estudio: Existe una incidencia importante de la gestion contable y la
contingencia tributaria, empresa Metallrgica Peruana JOJA SAC, por lo que, estos
resultados se asemejan al estudio que realizé Hurtado (2022) en su investigacion
relacionada a la auditoria tributaria como herramienta para poder disminuir los
riesgos fiscales. Estudio cualitativo, de un alcance descriptivo, con el disefio tipo no
experimental, método analitico deductivo, los instrumentos aplicados fueron las
fichas nemotécnicas, la muestra fue de 15 fuentes oficiales. Los resultados que se
obtuvieron son: la etapa de planeamiento para la gestion de los tributos preventivo
es elemental, puesto que traza los lineamientos y requerimientos para poder aplicar
las estrategias apropiadas, en tal sentido se realizan las actividades contables y
tributarias, de la misma manera se aplica el control y seguimiento sobre las
acciones. Por lo que se llegé a concluir que, la auditoria tributaria en formato
preventivo ayuda a detectar a tiempo las contingencias en materia tributaria con la
finalidad de poder mejorar los procesos contables en favor de un menor pago de
impuestos, por otra parte, se hace una comparacion con el estudio de Yagual y
Khiabet (2021) estudio realizado con el proposito de analizar la auditoria preventiva
para contrarrestar las contingencias fiscales. La Libertad. Estudio de tipo analitico,
explicativo, descriptivo, los datos se obtuvieron de la revision de estudios en bases
de datos de revistas de alto impacto. Los resultados encontrados refieren que la
aplicacion de la auditoria tributaria preventiva como un medio para poder encontrar
las posibles falencias o fallas en el proceso de poder determinar las cargas fiscales,
los errores en las declaraciones o los importes incorrectos en los calculos, por lo
gue se evitaria sanciones tributarias, multas, gastos innecesarios sobre los tributos.
Se concluye que es relevante y favorable la aplicacion periddica de la auditoria
preventiva tributaria, por lo que estos resultados consideran muy relevante la
gestion contable para no tener contingencias tributarias y financieras, lo que afecta

de manera directa a las finanzas de la empresa.
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VI.

CONCLUSIONES

“Se concluye en la investigacion que, la gestion contable si contribuye en el
control de las contingencias tributarias, empresa Metallrgica Peruana JOJA SAC,
el que se refleja en los indicadores financieros, el nivel de liquidez del periodo fue
de 0.77, sin embargo, las contingencias tributarias afectaron de manera ligera al
indicador, por lo que el esperado era de 0.78, mientras que la rentabilidad fue de
7.53% considerando el perjuicio por una mala gestién contable, pues el esperado
era de 7.93%.°

“Se concluye del estudio, sobre la situacién actual de la gestion contable,
empresa Metallrgica Peruana JOJA SAC, en lo que respecta al proceso de la
gestion contable, se cuenta con un esquema definido, donde el proceso no incluye
por lo general el analisis financiero, sobre todo de algunas cuentas claves para el
desempefio mas eficiente de la empresa, no se tiene un control adecuado sobre

las obligaciones financieras y tributarias. “

“Se concluye del estudio, el nivel de eficiencia sobre el proceso que tiene la
gestidon contable es de 57.1%, por el contrario, se tiene un 42.9% de deficiencia
sobre el proceso, en tal sentido, se puede decir, que se da, en primer lugar, porque
el area contable no se le entrega a tiempo los cronogramas de pagos de los
compromisos, ademas, el nivel de eficiencia que tiene sobre el entorno de la
gestiéon contable, es de 71.4%, mientras que el de la deficiencia es del 28.6%, no
se tiene un nivel optimo, en el que no se dé lugar a problemas con la
administracion tributaria, puesto que algun tipo de contingencia sobre los tributos,

ocasionara pérdidas.*

“Se concluye del estudio, del analisis de los indicadores, sobre la liquidez
se tiene que tuvo una disminucion de 1.65 en relacion al afio 2021, por otra parte,
se tiene, en referencia a la rentabilidad, se tuvo un ligero crecimiento del 2.26%
sobre el ejercicio anterior, por lo que al tener una mejor gestiébn contable los
indices mejoran, ademas se genero un perjuicio del S/8,663 por tributos omitidos

y de S/5,596 por intereses del fraccionamiento tributario.”
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VII.

RECOMENDACIONES

“Se recomienda a los directivos de la Empresa Metalurgica Peruana, realizar
una reorganizaciéon dentro del area financiera contable, con el objetivo de poder
asignar puestos y perfil a cada una de las responsabilidades, con el objetivo que
se pueda generar un mayor control sobre la gestion contable y no tener el riesgo

de costos innecesarios de la parte tributaria.”

“Se recomienda a los responsables del area contable financiera de la
Empresa Metallrgica Peruana, tener un esquema definido, con los procesos
contables bien definidos y controlados, en el que se permita realizar un analisis
por cada una de las cuentas, realizando comparaciones con ejercicios anteriores,
entre otros aspectos que se pueda tener una mejor toma de decisiones y sobre

todo, que no se tengan problemas con la administracion tributaria.”

“Se recomienda a quienes son responsables de la parte contable y financiera
de la Empresa Metallrgica Peruana, realizar planes tributarios que permitan tener
un mayor beneficio de las normas tributarias, lo que ayudaria a la empresa a tener
mayor seguridad en los procesos contables y que se tenga menos riesgo de

gastos tributarios no previstos.”

“Se recomienda a quienes son responsables de la parte contable y financiera
de la Empresa Metallrgica Peruana, realizar el analisis de manera periddica de
los cambios en las normas contables y tributarias, con la finalidad de poder
afrontar mejoras o aprovechas la normatividad vigente en el manejo eficiente de

la parte financiera en la empresa.”
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ANEXOS



Anexo 1 Matriz de categorias y sub categorias

consecuencia del no cumplimiento de la
norma o mala interpretacion de la
misma. (Castillo del Aguila, 2021).

incidencia que se tiene con
la variable gestion contable.

. L o . . : Escala de
Categoria Definicion conceptual Definicion operacional Subcategoria Indicadores medicion
Es el conjunto de acciones y procesos | Para poder realizar Ia Registro de operaciones
dentro de una organizacion para poder | evaluacion de la variable Clasificacion de
generar informacién de todas las | gestion contable con sus | Proceso de la | operaciones
operaciones en las que se involucran el | dimensiones, se tome en | gestion Funcionamiento de
aspecto financiero, por lo que esta | cuenta alos instrumentos la | contable operaciones
informacion tiene que ser oportuna, | guia de entrevista, para Libros contables
ordenada, consistente y relevante, para | analizar la situacién actual Informes presentados
Gestion gue se puedan tomar decisiones para el | de la gestion contable y la Formulacién  de lanes
crecimiento de la organizacion y logro | lista de cotejo para poder P Nominal
contable . . . : A contables
de sus objetivos, por lo que es necesario | medir el nivel de deficiencia ;
: . : Estrategias en los planes
contar con profesionales del area con | de la  misma, para
. . r o, . , Entorno de la | contables
amplio criterio analitico, por otra parte | posteriormente medir la estion Control de las cuentas
constituye un elemento importante para | incidencia que se tiene con 9
P . . . contable contables
la planificacion y el control de la | la variable contingencias Utilizacion de recursos
empresa, ademas de poder establecer | tributarias, ver cuanto es contables
los precios y optimizar los costos entre | que se afectd por la Toma de decisiones
otros tipos de analisis (Marquez, 2021). | deficiencia existente
En lo que respecta a lo que es las
contingencias tributarias, hace | Para poder realizar la
referencia al riesgo que existe de los | evaluacion de la variable | gastos Gastos por
contribuyentes, de quienes de alguna | contingencias  tributarias | yiputarios contingencias/Total de
manera tienen obligaciones tributarias | con sus dimensiones, se gastos administrativos
que cumplir, como fruto de las |toma en cuenta la ficha de
Contingencias | actividades econdmicas a la que se | registro como instrumento, Raz6N
tributarias dedica la empresa, de pagar algun tipo | para analizar la situacion
de multa, sancion, cierre, entre otros, | actual de las contingencias
que genera perdidas o gastos | tributarias, _bara | ntereses Intereses tributarios/Total
adicionales a la organizacion como | posteriormente medir 1a | poratorios gastos financieros




Anexo 2 Matriz de consistencia

Titulo:. “Gestion Contable para evitar Contingencias Tributarias en la Empresa Metalurgica Peruana JOJA SAC”

Formulacion del problema Objetivos Hipétesis Técnica e
Instrumentos
Problema general: Objetivo general:
¢Cémo es la gestion contable para | Describir la gestion contable como estrategia | Hip6tesis general:
contrarrestar las contingencias tributarias de | para contrarrestar las contingencias tributarias | La gestidon contable ayuda a contrarrestar las
la empresa Metalirgica Peruana JOJA | de la empresa Metallrgica Peruana JOJA SAC | contingencias tributarias, caso de la empresa
SAC? Objetivos especificos: Metalurgica Peruana JOJA SAC.
Problemas especificos: Describir la situacion actual de la gestion L
¢ Coémo es la situacion de la gestién contable | contable de la empresa Metallrgica Peruana -lE—EtCrgl\z:ta
en la empresa Metallrgica Peruana JOJA | JOJA SAC. Observacion
SAC? Identificar el nivel de deficiencias de la gestién Analisis
¢Cémo es el nivel de deficiencias de la | contable, el caso de la empresa Metallrgica documental
gestion contable de la empresa Metallrgica | Peruana JOJA SAC
Peruana JOJA SAC? Analizar los indicadores de las contingencias
¢,Como es el andlisis de los indicadores | tributarias de la empresa Metallrgica Peruana
financieros de la empresa Metallrgica | JOJA SAC.
Peruana JOJA SAC?
Disefio de investigacion Poblacion y muestra Variables y dimensiones
Disefio de investigacion. no experimental de | Poblacion Instrumentos
corte transaccional La poblacion en estudio son los colaboradores del Variables Dimensiones Gruia de
V1 area contable y del &rea administrativa de la Proceso de la gestidn || entrevista
empresa, como también los documentos e informes . contable Lista de cotejo
M contables. Gestion contable e 1o de la gestion || Fichade
Muestra: registro
V2 Viene a ser el contador de la empresa y el administrador, - - contable - -
Donde: como también los estados financieros y documentos Contingencias % de _gaStOS t”bUtanos_
M = Muestra contables del 2021 - 2022 tributarias % de intereses moratorios

V1= Gestién contable
V2= Contingencias tributarias
i = Incidencia entre variables

Muestreo:
No probabilistico por conveniencia, puesto que fue el
criterio del investigador que determino la muestra.




Anexo 3 Instrumentos de recoleccién de datos

Guia de entrevista — Gestion contable

Nombre del entrevistado:
Cargo que ocupa:

Fecha:

Proceso de la gestion contable

1. ¢Como es que se realiza el registro de operaciones contables en la empresa?

2. ¢Cual es el esquema contable que se tiene para poder clasificar las

operaciones en la empresa?

3. ¢Cudles son los pasos dentro de las operaciones contables para poder realizar
las provisiones y pagos a proveedore Yy tributos?

4. ¢Como es el control sobre las obligaciones financieras, como la evaluacion de

costo financiero y el pago de las cuotas?

5. ¢Cual es el proceso de registro de los libros contables?



¢, Qué registros auxiliares utiliza para poder tener una mejor gestion financiera,

como el control de costos, conciliaciones bancarias?

¢,Cuales son los informes contables que se presentan de manera periodica y

por qué son importantes para la toma de decisiones?

Entorno de la gestion contable

¢, Cudles son las operaciones claves dentro de las operaciones contempladas

en los planes contables?

¢, Cudles son las acciones o estrategias que desarrolla para el cumplimiento de

los planes contables?



11.

12.

13.

14.

¢, COmo es que se realiza el control de las cuentas contables principales, como

son las cuentas por cobrar, los inventarios?

¢, Cual es el proceso que se sigue para realizar la depreciacion de activos fijos

y con qué periodicidad se realizan?

¢,Cuales son los recursos o herramientas que ayudan a tener la informacién

financiera necesaria y oportuna?

¢Qué tipo de informacién es la que considera relevante para poder tomar

decisiones en la empresa?



Lista de cotejo — Gestion contable

Nombre del responsabile:

Cargo que ocupa:

Fecha:
N°| Proceso de la gestion contable Si | No |Observacion
1 El registro de operaciones contables se realiza de
manera adecuada
5 Se t.i(.ene un esquema contable definido para poder
clasificar las operaciones
3 Las operaciones contable_s _tienen un funciona_miento
adecuado, como las provisiones, pagos de tributos
Se tiene un control sobre las obligaciones
4 |financieras para tener los intereses de mercado y el
cumplimiento de las cuotas
5 Los libros contables se encuentran actualizados de
manera permanente
Se cuentan con registros auxiliares para mejorar la
6 |gestidn financiera como el control de costos, las
conciliaciones bancarias
5 Se presenta los Informes (_:qntables de manera
oportuna para la toma de decisiones
Entorno de la gestion contable
8 Se ela_bora los planes contables que involucre las
operaciones claves de la empresa
9 Se elaboran los presupuestos de los ingresos y
egresos de manera permanente
10 Se cuenta con estrategias bien establecidas para el
cumplimiento de los planes contables
Se tiene un control adecuado y permanente de las
11 | cuentas contables principales, como son las cuentas
por cobrar, los inventarios
12 Serealiza la depre_ciacién de activos .fijos de manera
adecuada y en el tiempo correspondiente
13 Se cuenta con recursos contables que permitan

tener la informacion financiera necesaria y oportuna

14

Se toman las decisiones en base a la informacion
contable




Anexo 4 Validacién de instrumentos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado sxperto: Usted ha sido selecconado para evaluar el instrurmento “Gestidn Contable para evitar
Contngencias Tributarias en la Empresa Mstalirgca Peruana JOJA SAC" La evaluacin de este
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y gue los resultados oblenidos a partirde éste

sean utllizados eficentemente. Agrad

su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos:

Avelino Sebastian Vilafuerte de la Cruz

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctor (X)

Area de formacion académica:

Auu do oxpononch pmfoslonal'
lnsmcaon donde labora:

Clinica ( ) Social () Educativa ()
Organzacional (X)

mes. Contabilidad y Mebdologla de lc

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en

ol Il‘l'

‘ Experiencia en Investigacion Temdtica
(s corresponde)

2adafios( ) MasdeS5afos(X)
Pubficacién de articulos cientificos en revistas,
docente Renacyt

2 Propdsito de Ia evaluacion:

Valdar el contenido del inst b

¥ Datos del Instrumento (Colocar nombre del

por jucio de expertos.
rio, escala o inventario)

Nombre de la Prueba;

'Guia de entrevista y Ista de cotejo sobre Gestidn Contatle da
la Empresa Metalurgica Peruana Joja SAC

Autoria:

Valladares Siancas, Tania Jexibel

Procedencia (lugar donde fue creado o
nstrumento):

Pura

Administracion (A quién se aplicard ef
nstrumento).

Administradores y el drea contable

Tiouvpo de qlcacwn (duracién que se
tomara en llenar el instrumento).
Ambito de aplicacién (Unidad de
andlsis):

20 s 30 minutos

Empresa Metalurgea Peruana Joja SAC

Significacion (oxplucu oemo s
sto el instr, dimer

i

Esta compueste por dos y 14 preguntas para

P

dreas, items por drea

ic-ﬂn uno de los instrumentos.

Soporte tedrico

Instrumento /
Arca

Definicion

Guia o entrevista
y Lista de cotejo/
Gestién contable
Proceso de la

gestién contable

Es un conjunto de hechos, actividades que se
puede generar con tecnolegia, por lo que existen
muchos sistemas contables en el que se tiene el
proceso del registro contable, en el que se
consideran toda la infformacidn que se necesile para
poder registrario y contar con la informacion en
tiempo real en cualquier momento (Lozano-Nufiez
etal, 2021).




En lo gue se refiere al entorno de la gestion

Entorno de la
gestion contable

contable, es el eniorno de la empresa, de quienes
intervienen en el proceso de generar los estados

financiercs, por lo que se considera un factor clave
(Rosa-Leal, 2022).

5 Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento cuestionaric slaborado/adaptado por Valladares Siancas, Tara
Jexibel en el aflo 2023 De acuerdo con los siguentes indicadores califique cada uno de los ftems segun

corresponds.
Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio | El item no es claro.
CLARIDAD El tem requiere bastantes modificaciones o una
B iem se 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
comprende . de acuerdo con su significade o por lacrdenacién
faciments, as de estas.
decir, su sintactica -
y seméntica son | 3. Moderado nivel Se requiers una modificacion muy especifica de
adecundas. algunos de los términos del item.

> El ftem es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel sdecuads.
1. Totaimente en
desacuerdo (no cumple | Elitern notiene relacion légica con la dimension.
COHERENCIA  |.conelcritero)
B ltem tiene | 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una refacion tangencial lejana conla
relacion logica con nivel deacuvardo) dimensidn.
la dimension o |3, Acuerd (mederad El ftem tiene una relacion moderada con la
indicador que astd nivel) dimensién que 58 esta midendo.
midiando. 4, Totalmente de Acuerdo | Elitem se encuentra esta relacionado con |a
_{altonivel) dimension Gue esta midiendo.

1. No cumple con &l criteric

" El ftem puede ser eliminado sin que se vea

afectada ta medicion de la dmension,

RELEVANCIA 2. Bsjo Nivel El item tiene aiguna relevancia, perc ofro item
El item es esencial puede estar incluyendo o que mide éste.
0 imporiante, es )
decir debe sar | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido.
4. Alto nivel El item &8s muy relevante y debs sar mcludo.
Leer con detenimiento los items y calficar en una escala de 1 & 4 su valoracion, as/ como solictamos bande

sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con &l criterio

CALIFICACION

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento para la variable Gestion Contable. Proceso de la gestion
contable, Entorno de la gestion contable

Primera dimension: Proceso de la gestion contable

Clardad Cohorencia | Relovancia
INDICADOR item — ,:“

12:412‘3;4,1}2~3‘n ec
Aogstmde  El registo de operacones T T B x| X
operaciones contables se realiza de manera

Casnhcacin

‘adecuada




" da aperaciones &lmmnqumommb TINhi=N 11T S T T
Funcionamient }dd’lrldo para poder clasificar las

o de
operaciones
(iS5 Las operaciones contables tienen X X X
contibles un funcionamiento  adecuado.
informes como las provisiones, pagos de
presentados  tributos

Se tiene un contro|l scbre fas X X
oblugmm financieras para
hnu los Intereses de mercado y
&l cumplimiento de las cuctas

_Loo libros  contables se X X X
lencuentran  actusicados  de
Maners permanents |
Se cuentan con regstos X X X
pmmmpmh gestion
financiera como e control de
‘costos, las conciliaciones
bancanas

Se presenta los Informes X X | X
mbln de manera oportuna ‘

‘para la toma de decisiones |

Dimensiones del instrumento para la variable Gestion Contable: Proceso de la gestion
contable, Entorno de la gestion contable

Segunda dimension: Entorno de la gestidn contable

| Claridad Coharencis | Relavanca
INDICADOR item 7 ! T ,:"'

| 1| 2| a} 4| 1| 2 3} 4| 1| 2| 3} 4| /Rec
Fomulackinde Se elabors los planes contables X X X
planes que involucre las operaciones
£0uBb e claves de |2 empresa
Estralegias en +
fos piares Se elaboran los presupuestos de X X x
contabies Jos ingresos y egresca de manera I
ta,-tmhlsm"’a cuenta con estrategias bien X X x
contablkes ooublem para el
Utlzacin de -‘cu'nplmimho de los planes
RCISCS contables
mx e tiene un control adecuado y X X x

permanente de las  cuentas
daciwones ‘contables princpales, como son

Ju cuentas por cobrar, ks

im-unoo

50 resiza la depreciacdn de X X

activos fijos de manera adecuada

on ol tiempo correspondiente
@ cuenta con recursos contables X X X

hoe parmian tener ka informacion

financiera necasaria y oportuna

Se toman las decsiones en base X X ‘

3 la informacién contable | ’1

Opinion: Aceptable

\

p——

5
el

Firma de
DNI 25729654



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion Contable para evitar
Contingencias Tributarias en la Empresa Metallrgica Peruana JOJA SAC". La evaluacion de este
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obieniios a partirde éste
sean wilzados sficentements. Agradecemos su valiosa colaboracion,

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: | Amasifuen Reategui Manue!
Grado profesional: |[Maestria ( X) Doctor ()
i s .. Clinica () Socal () Educativa ()
Area de formacion academica: Organizacional ( X )

Areas de experiencia profesional: | Tributacién, Contabilidad y Metodologla de IC
_________Institucion donde labora: | _Universidad César Valiejo
Tiompo de experioncie ""‘"":,":::: 2a4afios( ) Masde5ados (X)

Experiencia en Investigacion /Tematica e 3 :
(si sponde) Publicacién de articulos cientificos en revistas
Cédigo Orcid hitps /foreid org/0000-0002-0587-4060

2. P I I
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3, Datos del instrumento (Colocar nombre del cuestionario, escala o Inventano)

Nombre . |Guia de entrevista y lista de cotejo sobre Gestion Contable da
dea Prueba: |, Empresa Metalirgica Peruana Joja SAC :
Autorfa: Valladares Siancas, Tania Jexibel
Procedencia {lugar donde fue creado el Piura
instrumento):
Administracion (A quién : s;cboam o’i Administrad R
Tiempo de aplicacion (duracién que se
tomara en llenar e! instrumento); 20 a 30 minutos
Ambito de aplicacion (Unidad de "
anélaie): Empresa Metalirgca Peruana Joja SAC
Significacion (expicar cémo &s : :
5 & Estd ¢ 0 dos dimensiones y 14 ntas
compuesto & instrumento: dimension da m 4 per ke Y pregu pars
#reas, tems por drea)

4. Soportetebrico
Instrumento / Subescala Definicion
. (dimensiones)
Guia e entrevista Es un conjunto de hechos, actvidades que se
y Lista de cotejo/ puede generar con tecnologia, por lo gue existen
Gestion contable muchos sistemas contables en el que se tiene el

Proceso de la | proceso del registro contable, en el que se
gestion contable | consideran toda la informacién que se necesite para
poder registrarlo y contar con la informacion en
tiempo real en cualquier momento (Lozano-Nufiez
etal, 2021),

Entorno de 1a | gn 15 que se refiere al entomo de la gestion
gestion contadle | contable, es el entomo de la empresa, de quienes




intervienen en el procesc de generar los estados
financieros, por lo que se considera un factor clave
(Rosa-Leal, 2022).

5. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento cuestionano elaborado/adaptado por Valladares Siancas, Tana
Jexibel en & afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los ftems segun

commesponda,
Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio | Elitemn no es claro,
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
B item se 2. Bajo Nivel madificacion muy grande en el uso de las palabras
comprende de acuerdo con su significado o por laordenacién
facimente,  es de estas.
decir, su sintéctica - . .

. : Se requiers una modificacion muy especifica de

vmsm 3. Moderado nivel nlwmdobsb&m.imdd«lrf. .

4 Alto nivel E;.m claro, tiene semdntica y sintaxis

1. Totaimente en

desacuerdo (no cumple | Elitem no tiene relacion |égica con la dimension.
COHERENCIA con el entero)
Bl ftem tiene | 2 Desacuerdo (bajo El item tiene una relacion tangencial lejana conla
relacion légica con nivel deacverdo) dimensidn.
la dimensén o |3, Acuerdo (moderado | El item tiene una relacdn moderada con la
indicador que esta nivel) dimensién gue se estd midendo.
midiendo. 4, Totalmente de Acuerdo | El item se encuenira esta relacicnado con la
{attonivel) dimensidn queestA midiendo.
1. No e con el criterio El item p:odou{;‘l:::dqsm?:um

RELEVANCIA

El item @5 esancial
o importanie, es
decir debs ser
incluido.

El item tene alguna relevancia, pero otro ftem

Z Beo Nl pueds estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El tem o5 relativaments importants.
4, Alto nivel El item &5 muy relevants y debe ser incluido

Leer con detenimiento los ltems y calficar en una escala de 1 a 4 su valoracién, as! como solctamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

CALIFICACION

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel

Dimensiones del instrumento para la variable Gestion Contable: Proceso de la gestion
contable, Entorno de la gestion contable

Primera dimension: Proceso de la gestion contable

Claridad | Cobwersncia | Relevanca
INDICADOR item 17— ¥ ,:::
1] 2| 3; 4| 1| 2] 3; 4| 1| 2] 3; 4
Regstro El registro de operaciones X X
mmm‘,’; contables se realiza de manera |
Clasificacion ~ adecuada
do operacionas  Se tiene un esquema contable X X X
Fuconamient  defindo para poder clasificar as ‘
Gde operacicnes




'Wu\u—uwcﬁo— nes contablestienen | | | [ X[ [ [ TX [T IX ]

m - un funcionamiento adecuado,
como kas provisiones, pagos de
MR *rbwos
o 30 tene un control sobre las X X X

obligaciones  financieras para
tener los Intereses de mercado y

&l cumplmiento de las cuotas

Los libros  contables  se X X X
lencuentran  actuslizados  de

maners permanente

Se cuenten con regisiros X X X

‘auxitares para mejorar |a gestidn
financiera como el control de
m las conclliaciones

bancarias
Se presenta los Informes X X X
mbhsdo manera oportuna
pnhbnudodocisiu\u

Dimensiones del instrumento para la variable Gestion Contable: Proceso de la gestion
contable, Enterno de [a gestiéon contable

Segunda dimension: Entorno de la gestion contable Y
| Claridad | Coerencia | Relevanca Obs

mmls hom 1| 2| 3] 4] 1| 2| 3] 4l o] 2] 3l 4| /Rec
Formulacion de  Se elabora los planes contables X ®
quo involucre las operaciones
contables claves de la empresa
L “"  Se elaboran ios presupuestos de X X
contnblas ’Ioa Ingrescs y egrescs de manera
g:'r:ls“l“ Se cuenta con estrategias bien X X

ocontablas ‘establecidas para e
Utlzadidn da
o cunplimnmo de los planes ‘
Sontablos 50 hom un control adecuado y X X X
;:";:’; de las cuentas
tamblu princpales, como son
lu cuentas por cobrar, los
inventarios
Se resiza la depredacén de X X =
‘activos fijos de manera adecuada ‘
on ol tismpo correspondients i
cuenta con recursos contables X X
;quo permian tener ka informacién
financiera necesaria y oportuna
Se toman las decsiones en base X X ‘ X
‘a la Informacién contable ]

b4 —_

Opinién; Aceptable

Firma del experto
DNI 45295380




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion Contable para evitar
Contingencias Tributarias en la Empresa Metallrgica Peruana JOJA SAC". La evaluacion de este

instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obieniios a partirde éste
sean wilzados sficentements. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: | Ayly Selas Sanchez

Grado profesional:  Masstria (X | Doctor ()
Area de formacion académica: Clinica { } Sccial ( X ) Educativa ( ) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional:  Prespucsto ¥ Planeamicato de los sectores piblicos y privados

Institucion donde labora: Universidad Nacional de San Martin
oo sdharbis olaarmt cdean i t-bovs 2adafos{ ) Mis de5afios(X)
Experiencia en Investigacion (Tematica .
(si corres io) Docente de Proyectos de inv. Asesor de tesis
Caodigo Orcid 0000-0002-69831-6199
2, e z
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Detosdelinstrumento (Colocar nombre del cuestionario, escalavinventario)
. (Guia de enfrevista y lista de cotejo sobre Gestidn Contable de
Nombre de la Prueba: |, e reea Metalirgica Peruana Joja SAC
Autorfa: Valladares Siancas, Tania Jexibel
Procedencia (lugar donde fue creado el Piurs
SN 1. |_L\..L.-)
Administracion (A quién se aplicars el 5
ity ¥ Administradores y el drea contable
Tiempo de aplicacion (duracién que se .
tomaré en llenar el instrumento): 20 8 30 minutea
Ambito de aplicacién “:m:; Empresa Metalirgica Peruana Joja SAC
‘Significacion (expicar como estd R
oo ol o dinwionws:r comgu.o'aoi I:'ru dos dimensiones y 14 preguntas para
areas, items por area bk thac

4 Soporte tedrico

Instrumento / Subescala Definicion
Area (dimensiones)
Guia e entrevista Es un conjunto de hechos, actvidades que se
y Lista de cotejo/ puede generar con tecnologia, por lo que existen
Gestion contable muchos sistemas contables en el que se tiene el

Proceso de la | proceso del registo contable, en el que se
gestion contable | consideran toda la informacion que se necesite para
poder registrario y contar con la informacién en
tiempo real en cualquier momento (Lozano-Nuifez
etal., 2021).

Entorno de la | Enlo que se refiere al entomo de la gestidn
gestion contable | contable, es el entomo de la empresa, de quienes
intervienen en el proceso de generar los estados




financieros, por 1o que se considera un factor clave
(Rosa-Leal, 2022).

.
.

A continuacian, le presento el instrumento cuestionario elaborado/adaptado por Valladares Siancas, Tana
Jexibel en o afio 2023 De acuerdo con los siguentes indicadores califique cada uno de los items sagun
corresponda.

Categorla Calificacion Indicador

1. No cumple con elcriteric | El itemn no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
B idtem  se 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
comprende de acuerdo con su significado o por laordenacion
faciments,  es de estas.
decir, su sintactica > -
y semdntica son 3. Modearado nivel f’ W:n:‘.“ mo:“iﬁe:‘am“ty especifica de
adecuadas. igunos .

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis

0 adecuada.
1. Totaimente en
desacuerdo (no cumple | Elitem no tiene relacién légica con la dimensidn.
COHERENCIA on ol calenc)
Bl lten tiene | 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacién tangencial lejana conla
relecidn logica con nivel deacuerdo} dimensibn.
la  dimensian o | 3. Acuerd (mederad: El tem tiene una relscion moderada con Is
Indicador que esta nivel) dimensidn que se estd midendo.
midisndo. 4, Totaimente de Acuerdo El item se encuentra estd relacicnado con la
(altonivel) dimens:dn que esta midiendo

1. Noamplecon it | Gt R L o
RELEVANCIA 2. Bsjo Nivel El item tene aiguna relevanca, perc ofro item
Bl ltem es esencial puede estar incluyendo lo que mide éste.
0 importante, es
decir debe ser | 3 Moderado nivel El item es relatvamente importante.
incluido.

4, Alto nivel El item o5 muy relevanie y debe ser includo.

Leer con detenvmiento fos ltems y calficar en una escala de 1 5 4 su valoracion, as! como solickamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criteno
2, Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

CALIFICACION

Dimensiones del instrumento para la variable Gestion Contable: Preceso de la gestion
contable, Entorno de la gestion contable

Primera dimension: Proceso de la gestidn contable
Claridad | Coherencia | Relevanca Obs
1| 2| 3| o| 1| 2| 3] 4| 1| 2| 3} 4| [Rec

Rogeto do EI registro  de  operaciones X X
OPerBCiones contables se realiza de manera l
Clasiicacion  adecuada

99 oparaciones  Se tiene un esquema contable X ‘ X X
Funconamien  dafindo para poder clasificar las
odu operacenes

OPEBDNES - ¢
Livos Las operaciones contables tenen X x‘l ’1

INDICADOR ftem




e e SR T T T T T T T T T T T T T

Informes ‘como fas provisiones, pagos de
presentadas tmm
Se tere un conirol sobre las % * %

obligaciones financieras para
ienw Jos intereses de mercado y
el cumplmiento de las cuotas

Locl'brosconhblau X X X

'V'mncm como el control de
co«u las  conciliaciones
bancanas

%e presenta los  Informes X X X
mblndommrlopommn
para la toma de decislones

Dimensiones del instrumento para la variable Gestion Contable: Proceso de la gestion
contable, Entorno de la gestion contable

Segunda dimension: Entorno de fa gestion contable

| Claridad | Comeruncia | Relovanca Obs
INDICADOR Item — T IRec

| 1| 2| 3] 4| 1| 2| 3t 4] 1| 2| 3 4
Fm‘&ﬁ&‘}ioﬁhﬁb“ﬂn&bnﬁbk o . . “56 i
peanes que invoiucre las operaciones
conitubjes claves de [a empresa
mp‘;u" ‘Se elaboran |os presupuestos de X X X
amnisbies }mhmyogmmdomm l
Contiol de lss -
cusrias Se cusnta con estrategias bien X X

contabkes establecidas para ol
utizackings  cumplimiento de los planes
narsos cmblu
Tcaia dé ‘Se tiene un control adecuado y X X x
dedisiones permanente de las cuentas
contables princpales, como son
las cuentas por cobrar, los
inventarios
Se reaiza 1a depreciacdn de X X x
‘activos fijos de maners adecuada
%:ﬂ #l tiempo correspondienta |
cuenta con recursos contables X X
permitan tener ks mformacién ‘
;mndul necesaria y oportuna
Se toman las decsiones en base X x
2 lainf cién contable | ’

Opinién; Aceptable




Anexo 5 Carta de autorizacion

& Ruc: 20528254750
J 0 J A © N~ Direccion: Pargue 34 13- Talara
S.A.C. ruieano o73-ssrsor
Metalirgica Peruana  Email jena@iojssec.com
Tronsformamos los metafes

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

Talara, 28 de junio del 2023
Senores
Escuela de Contabilidad
Universidad César Vallejo — Campus Piura

A través del presente, JAVIER CRUZ YAMUNAQUE, identificado (a) con DNI N°
03822293 representante de la empresa/institucion METALURGICA PERUANA
JOJA SAC con el cargo de GERENTE GENERAL, me dirijo a su representada
a fin de dar a conocer que la siguiente persona.

- TANIA JEXIBEL VALLADARES SIANCAS, con DNI N°® 72754860
Esta autorizada para:

a) Recoger y emplear datos de nuestra organizacion a efecto de la realizacion
de su proyecto y posterior tesis titulada “GESTION CONTABLE PARA
EVITAR CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS EN LA EMPRESA
METALURGICA PERUNA JOJA SAC"

b) Emplear el nombre de nuestra organizacion dentro del referido trabajo

Lo que le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de los interesados.

Atentamente,

Crug Yarmunaqueé
P ’7“5 ABRGIKTFERUANA JO A 'S A.C
GERENTE GEMERAL

JAVIER CRUZ YAMUNAQUE
GERENTE GENERAL





