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RESUMEN

La presente tesis se centra en analizar la presencia de clickbait como estrategia
sensacionalista en las publicaciones del diario digital Liber6 en Facebook. Se
utilizé el tipo de investigacion basica, con un enfoque cualitativo, con un disefio
de investigacion hermenéutico, obteniendo como resultado principal que las
publicaciones del diario Libero en facebook contienen noticias en base a
rumores y suposiciones, utilizando informaciones exageradas o ambiguas, con
el fin de generar curiosidad y aumentar la interaccion. También se identifico la
presencia de soft news, noticias anecdoéticas y entretenidas, asimismo,
como la exageracion de eventos para impactar emocionalmente a los
lectores. En conclusién, se evidencié que estas practicas pueden
distorsionar la calidad y veracidad de la informacién presentada. El estudio
permitic comprender el impacto del sensacionalismo vy el clickbait en la
presentacion de noticias en las redes sociales y como esto puede influir en la

percepcion del publico.

Palabras clave: Periodismo deportivo digital, clickbait en el periodismo
deportivo, pagina deportiva en facebook, estrategias de marketing digital,

contenido viral.
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ABSTRACT

This thesis focuses on analyzing the presence of clickbait as a sensationalist
strategy in the publications of the digital newspaper Liberé on Facebook. The
type of basic research was used, with a qualitative approach, with a hermeneutic
research design, obtaining as main result that the publications of the newspaper
Libero on facebook contain news based on rumors and assumptions, using
exaggerated or ambiguous information, in order to generate curiosity and
increase interaction. The presence of "soft news", anecdotal and entertaining
news, was also identified, as well as the exaggeration of events to emotionally
impact readers. In conclusion, it became evident that these practices can distort
the quality and veracity of the information presented. The study allowed
understanding the impact of sensationalism and clickbait in the presentation of

news in social networks and how this can influence the public's perception.

Keywords: Digital sports journalism, clickbait in sports journalism, facebook

sports page, digital marketing strategies, viral content.



l. INTRODUCCION

Los periddicos han tenido que adaptarse a los medios digitales debido a la
constante evolucion de las nuevas tecnologias es asi como uno de sus mayores
problemas como es el sensacionalismo ha evolucionado adaptandose a las
redes sociales. De Oliveira y Albuquerque (2021), comentan que los medios
digitales tienen una alta tasa de difusion, lo que hace que el poder difundir

noticias sea mucho mas sencillo, incluidas noticias falsas.

De esta manera es como el periodismo digital utiliza el clickbait, el cual en
su traduccion al espafiol se presenta como “ciber anzuelo” o “ciber cebo”, y esté
se suele utilizar de una manera desmesurada y poco ética, provocando que los
contenidos periodisticos en redes pierdan calidad. Kuiken (2017), comenta que
el clickbait tiene como propdsito siempre el poder atraer al lector con el fin de

gue haga click en la noticia ubicada en alguna red social.

El “clickbait” en el periodismo esta conformado por las fake news, hard
news, soft news, portadas engafnosas Yy titulares incompletos. El cual tiene como
propésitos principales lograr que su noticia se haga tendencia o viral y por el
morbo de la noticia o la curiosidad generada tu leas la nota ampliada en su portal
web. Ademas, todo ello va acompanado de titulares llamativos mayormente

haciendo uso de la "especulacion” y la “desinformacion”

Ante el gran crecimiento del clickbait en noticias, Potthast (2018)
argumenta que el clickbait se ha convertido rapidamente en una plaga para los
medios digitales o redes sociales. Cabe mencionar que el clickbait no solo se
basa en "endulzar" al espectador con noticias falsas con el fin de animar
al receptor a hacer clic en un enlace; sino también el mostrar cualquier tipo
de contenido totalmente fuera de contexto en relacion a lo que busca
brindar el periédico, con el objetivo de buscar el incremento de su tréafico
web. Bazaco (2019) afirma que el uso del clickbait afecta la calidad de las
noticias haciendo uso de historias banales y exageradas como un gancho

para el lector en las redes sociales.

El uso de clickbait como una estrategia sensacionalista sigue en aumento
y esto es debido a lo facil que se vuelve viral un contenido en redes sociales y

esto acompafado de que los peruanos cada vez estan mas inmersos en el



mundo digital. Segun indica Ipsos (2021), durante el 2021 alrededor de 9
millones de peruanos han pasado a convertirse en usuarios digitales, lo que
significa que 7 veces 0 mas a la semana se conectan a internet a través de
cualquier dispositivo o lugar. El uso habitual de internet radica en un 77% para
la busqueda de informacion, 75% para conversaciones, 75% para el uso de redes
sociales, un 68% para leer noticias y un 67% para escuchar musica o el uso de
la radio. Siendo la busqueda de informacién el uso méas habitual que realiza el

peruano digital promedio.

Asimismo, Ipsos (2022), sefala que los usuarios de smartphones
representan el 83% de la poblacién del Peru urbano, por lo que el peruano estaria
cada vez mas expuesto e indefenso frente a la presencia de noticias que
contengan clickbait dentro de los medios digitales. Este panorama es el perfecto
escenario para ejecutar el clickbait en las redes sociales debido a la gran

poblacién que se encuentra inmersa en ellas.

Segun Moura y Ribeiro (2022) agregan que el clickbait posee entre sus
principales caracteristicas la presencia de informacion inexacta, incompleta o
incluso evasiva. Es asi como se plantea la elaboracién de la investigacion con el
fin de averiguar si en el diario Libero se hace uso del clickbait como una
estrategia sensacionalista para las publicaciones en sus medios digitales,

generando asi contenido escuetos y sin calidad.

El estudio se justifica teGricamente en base al uso de las teorias de la
economia de la atencién donde Thomas H. Davenport y John C. Beck (2001) nos
comentan que la economia de la atencidn es un concepto que aborda la escasez
de atencién y como las empresas luchan por captarla, es por ello que el clickbait
se basa en la competencia por la atencién de los usuarios en un entorno digital
saturado de informacion. Los creadores de contenido y las plataformas en linea
necesitan captar la atencion del publico para generar trafico y aumentar sus

ingresos publicitarios.

Asimismo, los efectos en el consumo de informacién, como el uso
generalizado del clickbait puede tener consecuencias negativas en el consumo
de informacion. El articulo "Click bait: Forward-reference as lure in online news

headlines" de Nygaard y Reinecke (2015) examina que, al promover titulares



exagerados o engafiosos, el clickbait puede distorsionar la realidad y generar
una cultura de desinformacion. Los usuarios pueden caer en la trampa del

clickbait y acceder a contenido de baja calidad o incluso contenido falso.

El estudio se justifica metodol6gicamente ya que con el uso de la ficha de
observacion para analizar las publicaciones del diario Libero se puede entender
mejor como se utiliza el clickbait de manera sensacionalista en un medio de

comunicacion de periodismo.

El estudio se justifica en el ambito de la responsabilidad social
universitaria, especificamente en el desarrollo econémico, el empleo y el
emprendimiento. Los resultados de la investigacion proporcionaran a futuros
investigadores una base sdlida para comprender y analizar el uso del clickbait
como estrategia sensacionalista, lo que beneficiara la generacion de
conocimiento en estas areas. Ademas, al contar con indicadores y caracteristicas
especificas relacionadas con el clickbait, los investigadores podran aplicar estos
hallazgos en el desarrollo de politicas y estrategias que promuevan la ética en
los medios de comunicacion, fomentando asi un entorno favorable para el

emprendimiento y el empleo responsable.

La presente tesis de investigacion se lleva a cabo bajo el propdsito de
aportar al conocimiento existente un valor agregado sobre esta problematica, el
cual se contrastara en los resultados con el uso del instrumento de investigacion
gue se aplicara para poder tener un andlisis completo de la problematica. Y en
base a toda la informacion recabada sobre este tema, se plantea el siguiente

problema general:

¢,Como se viene dando la presencia del clickbait como estrategia
sensacionalista en las publicaciones del diario digital Libero en Facebook? En
base a la revision bibliografica y observacion de distintos articulos de revistas

indexadas se lleg6 a los siguientes problemas especificos:

¢,Como se viene dando la presencia de soft news como estrategia
sensacionalista en las publicaciones del diario digital Libero en Facebook?,
¢, Como se viene dando la presencia de informacion incompleta como estrategia
sensacionalista en las publicaciones del diario digital Libero en Facebook?,

¢, Como se viene dando la exageracién como estrategia sensacionalista del diario

3



digital Libero en Facebook?, ¢ Como se viene dando la presencia de elementos
audiovisuales llamativos como estrategia sensacionalista del diario digital Libero
en Facebook? Teniendo consigo los siguientes objetivos generales y especificos
de la tesis de investigacion.

Objetivo general: analizar la presencia de clickbait como estrategia
sensacionalista en las publicaciones del diario digital Liber6 en Facebook,
objetivos especificos: analizar la presencia de soft news como estrategia
sensacionalista en las publicaciones del diario digital Libero en Facebook,
analizar la presencia de informacion incompleta como estrategia sensacionalista
en las publicaciones del diario digital Liber6é en Facebook, analizar la presencia
de exageracion como estrategia sensacionalista en el diario digital Libero en
Facebook y analizar la presencia de elementos audiovisuales llamativos como

estrategia sensacionalista en el diario digital Libero en Facebook.



Il. MARCO TEORICO

A pesar de que el clickbait lleva afios en el internet y se utiliza sobre todo en
publicidad, el periodismo digital ha hecho uso de esta herramienta generadora
de “clicks” aplicandola como una estrategia sensacionalista en sus notas
redactadas y publicadas en redes sociales, este problema ha generado que cada

vez mas diarios digitales utilizan esta estrategia de manera desmesurada.

Denisova (2022), en el articulo sobre periodismo viral, estrategia tactica y
la limitacién de la rapida difusion de contenidos en redes sociales, con un
enfoque cualitativo y con el objetivo de examinar el esfuerzo del periodismo en
linea por competir con la narracién viral, utilizando como herramienta de
recoleccion de datos la entrevista a diversos editores de medios sociales y otros
periodistas del Reino Unido: desde The Economist hasta The Guardian. Los
profesionales de los medios de comunicacion entrevistados plantearon muchas
preocupaciones sobre la viralidad, indicando que explotar las técnicas virales

puede provocar dafios en la reputacion y alejar a los lectores fieles.

Palau y Carratala (2022) buscan analizar el contexto de la desinformacion
en Espafa bajo la perspectiva de los medios de baja reputacion. A través de
métodos cuantitativos y cualitativos, dicha investigacion sostiene como objetivo
analizar las publicaciones de ocho medios, los cuales tienen mas de 4 millones
de usuarios. Los estudios revelan que existe una tendencia creciente hacia la
polarizacion y el uso de técnicas clickbait en cuatro de cada diez titulares Internet
y las redes sociales son las fuentes mas citadas, mientras que un tercio de los

articulos carecen de fuente o corresponden a articulos de opinion.

Moura y Ribeiro (2022), estudiaron cémo a través de los titulos falsos, los
medios de comunicacion logran engafiar al publico para generar clics, mediante
el uso del clickbait. Este articulo se realizé bajo un enfoque cualitativo donde a
través de 214 titulares provenientes de los medios deportivos de comunicacion
con mayor reconocimiento en Portugal, como lo son los periédicos Récord, A
bola y 0 jogo, se pudieron seleccionar 31 titulares con contenido clickbait por
medio de una evaluacion cuantitativa. Dando como resultado que el clickbait
tiene como fin generar curiosidad en el lector a través de titulos incompletos, los

cuales también recurren a la manipulacion de las declaraciones de los autores



del hecho noticioso y a la falta de las citas destacadas que aparecen en los

titulares, pero no en el cuerpo de la noticia.

Palau y Carratala (2022), analiz6 el desorden de la informacion, el cual
involucra un contenido amplio que desafia las reglas democraticas y la armonia
social a causa de noticias engafiosas de la realidad social en medios poco
confiables. A partir de métodos cualitativos y cuantitativos, analiza titulares, tipos
de texto y fuentes, asi como las estrategias de distorsién de las convenciones
periodisticas. Los resultados muestran que el componente emocional se expresa
a través de titulares polarizados que se basan en clickbait para llamar la atencion
y construir una jerga particular, exacerbada por la desinformacion y las practicas
populistas.

Herrero y Pérez (2021), plante6 como objetivo adentrar en la excesiva
cantidad de informacion originada por el coronavirus. Mediante un enfoque
cualitativo, bajo una perspectiva inductiva en donde se tocaron 5 puntos, los
cuales deben tomarse en cuenta: el “impacto”, “polarizacion”, “super remedios”,
“causas” y “clickbait’, dando como resultados que el “impacto”, es el punto mas
dominante, debido a las emociones que puede despertar en la audiencia, como

el miedo y el desconcierto.

Rodriguez et al (2021), analizaron las percepciones de la audiencia sobre
diferentes tipos de desinformacion y las acciones que los usuarios toman para
combatirlas en tres paises de habla hispana: Argentina, Chile y Espafa. El
trabajo es de enfoque cuantitativo en base a una encuesta a mas de 2000
personas pertenecientes a los paises ya mencionados en donde se concluyo que
la relevancia percibida de los diferentes tipos de informacion problematica y las
acciones preventivas no son homogéneas entre los diferentes segmentos de la

poblacién.

Segun Lischka y Garz (2021), los medios digitales utilizan algoritmos que
generan un ambiente mediatico orientado al clickbait. Para investigar el
comportamiento de los medios tradicionales alemanes después de cambios en
los algoritmos, se realizé un analisis cualitativo de publicaciones en Facebook y

mensajes en Twitter de 37 medios distintos. Como resultado de este estudio se



observo un uso limitado y selectivo del clickbait, y hubo momentos criticos en su

rendimiento.

Armstrong et al (2020), analizaron las perspectivas y experiencias de los
profesionales de los medios en relacion con la cobertura de noticias relacionadas
con el suicidio en la India. A través de un enfoque cualitativo y entrevistas se
busca hablar sobre cémo los medios de comunicacién de la India tienen una
cobertura minima sobre los suicidios ocurridos en el pais al considerarlo algo ya

rutinario.

(Bazaco et al., 2019), en su articulo sobre la estrategia del clickbait en el
periodismo viral tuvo un enfoque cuantitativo, recurriendo al estudio de contenido
con el fin de poder comprobar la presencia de clickbait en 2.266 mensajes
emitidos por los diarios El Pais y El Mundo sus paginas de Facebook y Twitter,
dando como resultados una alta presencia de contenidos que hacen uso del
clickbait en ambos diarios (41,6% de media), ademas que iban acompafiados de
informacion que no esta completa, presencia de softs news y publicaciones

recicladas o repetidas y el uso de exageracion en su contenido.

El articulo de Gutiérrez-Martin, Torrego-Gonzalez y Vicente-Marifio
(2019) titulado "Media education with the monetization of YouTube: the loss of
truth as an exchange value" examina la influencia de la monetizacion en
YouTube en la educacion mediatica y el impacto en la pérdida de la verdad como
valor de intercambio. El estudio se centra en la plataforma de video en linea
YouTube y su modelo de monetizacion basado en publicidad. Los autores
analizan cémo este modelo ha llevado a cambios en la produccion, consumo de
contenido, y cdmo esto afecta la educacion mediatica de los usuarios y ademas
deja en claro que aboga por una mayor atencion a la educacion mediéatica para

promover una mayor responsabilidad y calidad en el contenido digital.

Freedman (2018) en su articulo "Populism and media policy failure"
examina la relacion entre el populismo y el fracaso de las politicas de medios. El
autor argumenta que los lideres populistas utilizan estrategias de comunicacion
gue socavan la democracia y la libertad de prensa, y sefiala que las politicas de
medios han fallado en abordar adecuadamente este fenbmeno. Freedman

destaca la necesidad de repensar las politicas de medios para proteger la



diversidad de voces, promover la transparencia en la propiedad de los medios y

fortalecer la educacion mediatica.

Boyle (2017) En la revista cientifica “digital journalism: Changing
journalism practice and digital media”, donde afirma que el periodismo deportivo
ha sido caracterizado como una variante "soft" del periodismo, que necesita la
complejidad y credibilidad de otras alternativas "hard". Este departamento de
periodismo se veia como un desarrollo y promocion sin prejuicios de los deportes
y su cultura en lugar de un papel que llamaba a los poderes responsables. Era
una noticia que con frecuencia hacia una pregunta simple y restrictiva en lugar

de la razonable y relevante.

(Sumner et al 2017) en su articulo "Exaggeration in Health Science News:
A Cross-Sectional Analysis of Variability in University Press Releases" realizado
por y publicado en la revista PLoS ONE, examina la presencia de exageracion
en las noticias relacionadas con la ciencia de la salud, especificamente en los
comunicados de prensa emitidos por universidades. Los resultados del estudio
revelaron que habia una considerable variabilidad en la exageracion presente en
los comunicados de prensa de las universidades. En muchos casos, se encontro
gue los comunicados tendian a exagerar los hallazgos cientificos, presentando
afirmaciones mas impactantes y contundentes que las evidencias y conclusiones

reales del estudio original.

Palau (2016) tom6 como base las diversas estrategias que buscan los
medios digitales para poder captar audiencia, es asi que a través de este trabajo
analizé al medio El Pais, para comentar qué herramientas se incorporaron para
atraer visitantes a la pagina de dicho medio. El trabajo es de enfoque cuantitativo
y cualitativo. Como conclusiones tienen el distanciamiento con la prensa de
calidad en base a los estandares, debido a la fragmentacion de textos, la
estructura tipo lisa, tratando de imitar medios nativos digitales, teniendo como
consecuencia atraer la curiosidad y ademas generar ingresos al medio cada vez

gue se hace clic sobre la el titular.

Blom y Hansen (2015) analizan el uso de encabezados con referencia
hacia adelante en el periodismo de noticias en linea. Los autores examinan

100,000 encabezados de 10 sitios web de noticias danesas diferentes. Los



resultados revelan que la comercializacion y la sensacionalizacion parecen llevar
a un uso recurrente de referencias hacia adelante en los encabezados de
noticias en linea en Dinamarca. Ademas, el articulo contribuye a la teoria de la
referencia al expandir los modelos anteriores de veracidad para incluir

referencias multimodales en la web.

Davenport (2001) en su libro "The Attention Economy: Understanding the
New Currency of Business", se ha convertido en una obra esencial para
comprender los cambios significativos que estan ocurriendo en la sociedad
moderna, donde la atencién humana se ha convertido en un recurso valioso y
escaso. Davenport plantea cémo la tecnologia, los medios, las redes sociales y
el marketing digital influyen en la captacion y retencion de la atencion. Ademas,
analiza como las empresas pueden usar técnicas efectivas para atraer y
mantener la atencion de los consumidores, asi como los riesgos y desafios éticos

asociados con la explotacion de la atencion.



I1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo deinvestigacion:

La presente tesis tiene un tipo de investigacion basica, a la cual también se le
conoce como fundamental o pura. Segun Concytec (2018) mediante la
comprensién de aspectos fundamentales de los hechos observables, de los
fendmenos o de las relaciones que establecen los entes, la investigacion basica
se inclina a un tipo de conocimiento mucho mas complejo. En relacién con el
tema, a través de la investigacion basica se busca poder lograr un mayor
entendimiento de como esta problematica del clickbait sea mas reconocida en

un ambito méas especifico como son los medios virtuales.

3.1.2 Disefio de investigacion:

Quintana y Hermida (2020) mencionan que la investigacion hermenéutica
permite ir mas alla de una simple descripcion de los hechos, adentrandose en el
analisis de los significados y las interpretaciones subyacentes que estan
presentes en las practicas periodisticas. A través de este disefio, se pueden
explorar los aspectos simbolicos, culturales y discursivos asociados al clickbait,
asi como las motivaciones Yy repercusiones éticas involucradas. En
consecuencia, el disefio de investigacion hermenéutico contribuye a una
comprensién mas profunda y enriquecedora del fenémeno del clickbait como

parte del sensacionalismo en el periodismo digital.

El enfoque de esta investigacion es el cualitativo, segun Blasco y Pérez (2007),
la investigacion cualitativa se caracteriza por su interés en comprender larealidad
en su contexto natural, a través de la interpretacion de fenbmenos. En el caso
especifico del estudio del clickbait como estrategia sensacionalista, esteenfoque
permite ir mas alla de la descripcion de los hechos, profundizando en la
comprension de los significados, intenciones y consecuencias asociadas a esta

practica en el periodismo digital.
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3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion
Categoria:

e Clickbait en el periodismo digital
Moura y Ribeiro (2022) definen al clickbait en el periodismo digital como una
manera o estrategia para atraer al publico y generar clics a mediante titulares
falsos, Soft News, Informacion incompleta y elementos Illamativos, esto
representa un peligro para los usuarios que se encuentran en redes y son

propensos a consumir noticias con altos porcentajes de clickbait sensacionalista.

Subcategoria 1:

e Soft News:
Se determind la subcategoria “Soft News” debido a que esta dentro de las
caracteristicas del clickbait, siendo respaldada por los autores Moura y Ribeiro
(2022), Denisova (2022) y P, Sanchez-Garcia; A, Bazaco; M, Redondo (2019).

Obteniendo como indicadores de la subcategoria 1.:
e Farandula
e Emocionales

e Anecddticos.

Subcategoria 2:

e Exageracion
Se determind la subcategoria “Exageracion” debido a que esta dentro de las
caracteristicas de las noticias clickbait, siendo respaldada por los autores P,
Sanchez-Garcia; A, Bazaco; M, Redondo (2019), Potthast (2018), Kuiken (2017)
y Denisova (2022)

Obteniendo como indicadores de la subcategoria 2:
e Suposiciones.

e Comparaciones de superioridad.

Subcategoria 3:

e Informacion incompleta
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Se determind la subcategoria “Informacion incompleta” debido a que esta dentro
de las caracteristicas de las noticias clickbait, siendo respaldada por los autores
P, Sdnchez-Garcia; A, Bazaco; M, Redondo (2019), Palau y Carratala (2022),
Moura y Ribeiro (2022).

Obteniendo como indicadores de la subcategoria 3:
e Interrogantes

e Ambigiedad

Subcategoria 4:

e Elementos audiovisuales llamativos
Se determind la subcategoria “Elementos audiovisuales llamativos” debido a que
esta dentro de las caracteristicas de las noticias clickbait, siendo respaldada por
los autores P, Sanchez-Garcia; A, Bazaco; M, Redondo (2019), Kuiken (2017) y
Denisova (2022).

Obteniendo como indicadores de la subcategoria 4:
e Imagenes manipuladas/editadas

¢ Memes

3.3. Escenario de estudio

El escenario de estudio utilizado en la investigacion se sitla en la red social
Facebook, especificamente en la pagina del diario deportivo Libero, la cual
cuenta con mas de 2 millones de seguidores, utilizando este medio para publicar
sus noticias o posts diariamente, mediante la plataforma de Facebook se
recolecté todos los posts necesarios para la realizacion de la técnica de la

observacion.

Por otro lado, se tiene como escenario a la plataforma de
videoconferencia “ZO0M”, donde permitio la realizacion de la entrevista a los 5
seguidores de la pagina de Facebook Libero, ademas que los participantes

recibieron la entrevista de manera independiente.
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3.4. Participantes

Los participantes de la entrevista son 5 jovenes seguidores de la pagina
deportiva Libero en Facebook, con una antigiedad de un afio a mas,
pertenecientes a un rango etario de 18 a 27 afios, que residan en Per( y tengan
disponibilidad a internet.

Asimismo, se considerd a 5 publicaciones del diario deportivo Libero en
Facebook para la realizacion de la técnica de la observacidn, para ello se delimité
las fechas del 15 al 20 de diciembre para realizar la observacion de las noticias
publicadas en la pagina del diario deportivo Libero, para posteriormente ser
evaluadas en la ficha de observacion.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizo la técnica de la observacién en conjunto con la ficha de observacion
como instrumento de recoleccion de datos, permitiendo observar los diferentes
sucesos que se presenten en las fechas de estudio establecidas y asi tener una
buena organizacion de los datos recolectados referente a lo visualizado en las

notas periodisticas de la pagina deportiva del diario Libero en Facebook.

Tamayo (2004), menciona que la guia de observacion permite al
investigador posicionarse de una manera tactica en el escenario de estudio de
la investigacion; ademas es un medio que conduce la recoleccion de datos de

un hecho o fenémeno.

Asimismo, se complementa con la entrevista que tuvo como tematica la
presencia del clickbait sensacionalista en la pagina de Facebook del diario

deportivo Libero a través de la plataforma de ZOOM a 10 participantes.

La informacion recolectada fue contrastada con un analisis profundo de
literatura cientifica sobre el clickbait sensacionalista en el periodismo digital para
tener un resultado mas completo. Para posteriormente generar los codigos
correspondientes y la tipificacion de todos los resultados para la triangulacion de

la informacion, a través del software ATLAS TI.

3.6. Procedimientos
En esta primera etapa se recopilé informacion relevante a la investigacion

referente a la temética “Clickbait en el periodismo digital”, dicha busqueda se
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pudo realizar mediante de las bases de datos ubicadas dentro de la biblioteca
MyLoft, seleccionando 4 bases de datos: Scopus, Web Of Science, ProQuest y
EBSCO, donde se colocaron los siguientes filtros: dltimos 5 afios y articulos
Open Access, utilizando palabras clave como: Clickbait, Journalism vy

sensationalist.

Se realizaron los instrumentos de recoleccién de datos tales como: la ficha
de observacién y la guia de entrevista, su elaboracion fue en base a los articulos
cientificos consultados y obtener las subcategorias e indicadores.

Se definieron los requisitos y circunstancias para ejecutar los instrumentos
de recoleccion de datos, en el caso de la ficha de observacion se realizé en base
a las noticias publicadas por el diario Libero en la fecha del 15 al 20 de diciembre
del 2022, tras lo acontecido en la final entre Argentina y Francia del mundial de
futbol celebrado en Qatar.

Posteriormente se aplico la entrevista a 5 personas, quienes cumplian con
los siguientes criterios de inclusion: seguidores de la pagina con cierta
antigliedad mayor a 1 afio y que residan en Lima. La entrevista fue realizada en
la plataforma de Zoom, con la ayuda de la guia de entrevista, la cual disponia de
un total de 9 preguntas, logrando asi una duracién de 10 a 20 minutos de

entrevista.

Después de la realizacién de cada entrevista, se transcribieron todos los
datos obtenidos en documentos de Word individuales para identificar similitudes
y categorizar la informacion proporcionada por los entrevistados, se utilizé una
técnica llamada "cuadro de triangulacion de fuentes". Esto nos permitié6 comparar
las respuestas a las preguntas de los entrevistados y tener una mejor

comprension y organizaciéon de los datos.

Posteriormente se ingreso la tipificacion de las respuestas y los codigos
identificados en la plataforma ATLAS Tl donde se realizaron los graficos en base
a las respuestas coincidentes de los entrevistados para tener un mayor orden y

plasmar de mejor manera la triangulacion.
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3.7. Rigor cientifico

La tesis sobre el clickbait como parte del sensacionalismo en la pagina deportiva
Libero en Facebook tiene un enfoque cualitativo y es por ello se realizé lo
equivalente a la confiabilidad y validez de una investigacion con enfoque
cuantitativo, se realizé el rigor cientifico, empleando: la dependencia, la
credibilidad, la transferencia y la confirmacién. (Herndndez, Fernandez y
Baptista, 2014, p. 453-459)

La dependencia:

Dentro del rigor en la investigacién cualitativa, Hernandez, Fernandez y
Baptista (2018), definen a la dependencia como equivalente a la confiabilidad
cualitativa, la cual hace que investigadores tratan de registrar como cambian sus
observaciones y planes de investigacion. La dependencia se puede demostrar
cuando el investigador muestre detalles claros y puntuales con relacion al
planteamiento tedrico y disefio empleado. A su vez demuestra que la recoleccion
de datos fue llevada bajo los cuidados y la coherencia correspondiente. Tomando

en cuenta la explicacion clara de los criterios de los participantes.

Es asi como el trabajo de investigacion, el cual se baso en el andlisis del
clickbait en la pagina deportiva de Facebook del diario Libero, conté con el
criterio de dependencia debido a que se busca una consistencia en los

resultados a través de la recoleccion de los datos.
La credibilidad:

Hernandez, Fernandez y Baptista (2018), también la conocida como la
validez maxima, y se da a entender que se captd por completo la capacidad para
comunicar, el lenguaje, pensamientos, emociones y puntos de vista de los

participantes.

Es asi que se contratd con los instrumentos de recoleccion de datos
utilizados, debido a que estan bien definidos en la captacion de todos los datos
del estudio, con la entrevista que se realiz6 a los participantes se busca obtener
respuestas en base a sus vivencias y experiencias asu vez esta informaciéon

recolectada se complementa con los resultados de la ficha de observacion.

La credibilidad se logré a través de dos puntos:

15



Corroboracioén estructural:

Implica juntar todos los datos emergentes para establecer conexiones que
progresivamente se complementan entre si, es por ello que con la triangulacion
todos los resultados que se obtuvieron mediante la guia de la entrevista, la ficha
de observacién y la recopilacion de articulos cientificos, generd un péarrafo donde
todas las informaciones se complementaran y se tuvo un mayor entendimiento

del clickbait como estrategia sensacionalista en el diario deportivo Libero.
Adecuacion referencial:

Es un proceso donde se priorizo la cercania con los participantes, de esta
manera en esta investigacion se presto atencion a la comunicacion no verbal de
los participantes gracias a uso de la entrevista, ademas de que estas fueron
grabadas a través de la plataforma ZOOM, donde se grabd los gestos y

elementos no verbales de los participantes.
La transferencia:

En este proceso los resultados obtenidos se aplicaron en otros contextos,
para que futuros investigadores puedan utilizar los resultados de la investigacion
y aplicarlos en su propio contexto como una base 0 apoyo para su estudio, de

esta manera ellos evaluaran adaptar los datos en su contexto.

El presente trabajo de investigacion tiene resultados que no pueden ser
generalizados, pero contribuyen con informacion que se necesitd sobre el
clickbait como parte del sensacionalismo en la pagina de periodismo deportivo
Libero, de esta manera futuros investigadores puedan aplicar los resultados a su

contexto y aporte informacion valiosa en su investigacion.
La confirmacion:

Se refiere a una posicién neutral de investigador dejando de lado los
sesgos. Es asi que, en el presente estudio sobre el clickbait como parte del
sensacionalismo, tiene como base a la triangulacién, y esta ayuda a proveer

informacion sobre la confirmacion.
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3.8. Método de analisis de la informacién

La investigacion se realizo bajo un enfoque cualitativo dado que el objetivo
se centrd en la comprension de un fendmeno en concreto, para ello se realiz6
una triangulacion de datos para obtener diferentes puntos de estudio, utilizando
la entrevista, la observacion y el analisis de articulos cientificos.

Se utilizé la guia de observacién a 5 posts publicados en la pagina del
diario Libero ubicada en Facebook, en un lapso de tiempo del 15 al 20 de
diciembre, debido a que el flujo de publicaciones sera mayor al habitual.

Por consiguiente el dia 22 de diciembre se realizara la entrevista en la
plataforma zoom a 5 seguidores de la pagina de Facebook del diario deportivo
Libero, para poder adquirir la informacion detallada de cada seguidor segun lo
visualizado durante las publicaciones del diario Libero, los criterios de la
seleccion de los participantes de la entrevista sera al azar, teniendo como
criterios de inclusion a personas que residan en Lima y tengan 1 afio de

antigledad como seguidores de la pagina de Facebook del diario Libero.

Los articulos cientificos seleccionados para complementar toda la
informacion seran sacados de las bases de datos de: Scopus, Web Of Science,
EBSCO y ProQuest, con los filtros: publicados en los ultimos 5 afios, Idioma

inglés y articulos Open Access.

3.9. Aspectos éticos
Se cumplieron los puntos de la Resolucion de Consejo Universitario
N°0262-2020-UCV (2020) siguiendo los principios de la ética en investigacion

pertenecientes al articulo 3° y son los siguientes:

Autonomia:

Los participantes de la investigacion sobre el clickbait como parte del
sensacionalismo en la pagina deportiva Libero en Facebook, tuvieron la total
libertad de decidir su participacion o retirada de este estudio en cualquier

momento.
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Beneficencia:
La presente investigacion velo por la integridad de todos los participantes durante

la recoleccion de datos sobre el tema estudiado.

Competencia profesional y cientifica:
Las personas seleccionadas como participantes de esta investigacion cumplen
con todos los niveles requeridos por el estudio, priorizando el rigor cientifico de

la misma.

Cuidado del medio ambiente y biodiversidad:
El presente estudio con la tematica del clickbait respetd la biodiversidad y

mantuvo el cuidado del medio ambiente y ecosistemas.

Integridad humana:
En el desarrollo de este trabajo de investigacion se posiciona la vida y seguridad
del ser humano por encima de todo interés cientifico, no importa procedencia,

estatus o ingreso econoémico.

Justicia:
El trato con todos los participantes fue de manera igualitaria en su totalidad, sin

ningun tipo de discriminacion con los involucrados en la investigacion.

Libertad:
La investigacion se realizé sin involucrar ningun interés de ninguna indole tales

como: econdémicos, politicos y religiosos.

No Maleficencia:
Se priorizo que esta investigacion tenga un previo analisis donde se calculo el
factor de riesgo y beneficio, para que se salvaguarde todo aspecto fisico o

psicologico de los participantes durante la investigacion.

18



Probidad:
Se actuo con imparcialidad y honestidad en el desarrollo de toda la investigacion
que analiz6 el clickbait como parte del sensacionalismo en el diario deportivo

Libero en Facebook.

Respeto de la propiedad intelectual:

La presente investigacion respeta la propiedad intelectual, citando vy
parafraseando correctamente segun las disposiciones del manual APA 7°
edicion, de esta manera se busca tener un trabajo transparente y sin ningun tipo
de plagio.

Responsabilidad:
Toda responsabilidad se atribuy6 a los investigadores durante todo el proceso
de elaboracién del trabajo de investigacion sobre el clickbait como parte del

sensacionalismo en el diario deportivo Libero en Facebook.

Transparencia:
Los resultados de esta investigacion fueron publicados para posteriormente ser

validados por terceros y puedan replicar la metodologia utilizada de este estudio.
Precaucion:

El presente trabajo de investigacion tiene todas las precauciones para no generar

ningun dafo a futuro a los participantes o personas involucradas en el estudio.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

El presente capitulo presenta los resultados de la aplicacion de los instrumentos
de recoleccion de datos seleccionados tales como la entrevista y la ficha de
observacion para esta investigacion, asi como la discusién basada en estos

mismos hallazgos.

Para llevar a cabo este proceso, se utilizd la herramienta ATLAS TI, que

permitié organizar los datos cualitativos recopilados.
RESULTADOS DE LA GUIA DE OBSERVACION:

La guia de observacién se utilizé para recopilar datos sobre el objetivo general
de analizar la presencia de clickbait como estrategia sensacionalista en las
publicaciones del diario digital Liberé en Facebook. Se obtuvieron los siguientes
resultados después de aplicar cinco fichas de observacion a diferentes

publicaciones del diario digital.

NOTICIAS INTERPRETACION

Titular 1: La noticia mezcla deportes vy

apuestas, pero con suposiciones y

Aposto los 1000 soles de su ‘grati’ por ambigiiedades que contradicen el

Argentina y un detalle le hizo perder titular, dando la impresion de ser una

su dinero fake news, respaldada por una
imagen editada del supuesto boleto
de apuesta ganador.

Titular 2: La noticia es sobre la farandula gamer

peruana y se centra en el personaje

Roban 'timbre' de la casa de Sideral y "Sideral". Sin embargo, la base de la

lo venden por Internet a 55 soles - . . .

noticia es una anécdota sin relevancia
actual sobre un incidente en su casa.
Para generar mas atencion vy trafico
web, se destaca en laimagen la venta

de su timbre.
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Titular 3:

III\/Ie

interesa trabajar en Chile por la

¢Indirecta a Perd? Gareca:

tranquilidad y seriedad"

El diario

emociones contradictorias en el lector

Libero busca generar

al presentar una noticia acompafnada
de una imagen que alimenta la
curiosidad y decepcion. Se utilizan
elementos como Ricardo Gareca y la
rivalidad con la seleccion chilena, pero
la noticia se basa Unicamente en
suposiciones, ignorando los hechos
concretos. El titular de la noticia utiliza

preguntas para enganchar al lector.

Titular 4:

¢, Gabriela Serpa abrira una cuenta de
OnlyFans? Modelo sorprende con sus

revelaciones

La noticia es sobre la farandula
peruana excluye lo deportivo y usa
una imagen editada para insinuar un
rumor sobre el personaje. Se basa en
suposiciones  presentadas como
interrogantes en el titular, generando
incertidumbre. En la nota ampliada, la
informacion es ambigua y no brinda

respuestas claras.

Titular 5:

Vidal dio incendiario mensaje contra
Mbappé tras la consagracion de

Argentina en Qatar 2022

La noticia deportiva resalta las
de Vidal

Mbappe, generando un sentimientode

declaraciones contra
patriotismo en el lector. ElI uso de
imagenes y un titular destacan el
mensaje de Vidal tras la consagracion
de Argentina, mostrando una postura
a favor del chileno. El titular plantea
sobre el

interrogantes mensaje

incendiario de Vidal contra el francés.

Tabla 1. Resultados de la guia de observacion en las publicaciones del diario

Libero en Facebook.

Fuente: propia
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INTERPRETACION DE LA GUIA DE OBSERVACION:

En la tabla 1 que se realizé en base a la categoria el clickbait en el periodismo
digital, tiene como base a los resultados de las fichas de observacién aplicados
en las noticias codificadas como N1, N2, N3, N4 y N5 referentes a las
subcategorias soft news, exageracion, informaciéon incompleta y elementos
audiovisuales llamativos. Logrando codificar y sintetizar los puntos encontrados
en la observacion de las publicaciones del diario dando como resultado la tabla
1 de la guia de observacién, la cual es representada por todos las noticias

identificadas y las interpretaciones realizadas.

En relacion al objetivo general, estos resultados demuestran que Libero
recurre a practicas sensacionalistas para captar la atencion de su audiencia y
generar un impacto emocional es importante destacar que el uso excesivo de
estas estrategias sensacionalistas puede afectar la credibilidad y confianza en
Libero como fuente de noticias deportivas. Los usuarios pueden percibir la falta
de integridad periodistica y la manipulacién de la informacion, lo que a su vez
puede afectar la confianza en las fuentes de noticias y en el periodismo deportivo

en general.

Estos hallazgos plantean la importancia de reflexionar sobre el equilibrio
entre la generacion de interés y el mantenimiento de la integridad informativa.
Asimismo, resaltan la necesidad de promover un periodismo deportivo

responsable y ético, que brinde informacidn precisa y confiable a los lectores.

En relacién con nuestro primer problema especifico: ¢Como se viene
dando la presencia de soft news como estrategia sensacionalista en las
publicaciones del diario digital Libero en Facebook? Se comprobé que existe de
manera repetitiva la presencia de noticias “soft” en las publicaciones del diario

libero, al incluir noticias como “estilo de vida, farandula y deporte”.

De esta manera se entiende que el diario Libero busca crear un hibrido
entre el entretenimiento y la informacion, pero abusando de una manera
desmedida en la inclusion de noticias de poca relevancia al deporte,

convirtiétndose en una forma de generar una noticia viral que busca en su
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mayoria de veces tocar una fibra emocional con el lector en base a anécdotas

personales de los personajes involucrados en la noticia.

Con relacion al tercer y segundo problema especifico: ¢COmo se viene
dando la presencia de informacion incompleta como estrategia sensacionalista
en las publicaciones del diario digital Libero en Facebook? y ¢(COmo se viene
dando la exageracion como estrategia sensacionalista del diario digital Libero en
Facebook? Se visualiza que en repetitivas publicaciones se puede ver incluido
el uso de rumores y suposiciones dentro de la informacion, siendo de esta
manera realizadas como noticias “concretas”, este tipo de informacion deja
mucho a la especulacion de los usuarios, sumandole que en ciertas ocasiones
buscan la creacién de ciertas “rivalidades” o fomentan de manera sutil una
rivalidad entre los usuarios al tomar una postura generando comparaciones de

superioridad.

La presencia reiterativa en el uso de interrogantes como parte del titular
genera la intriga en el usuario funcionando como gancho en el lector, pero si le
sumamos que existe cierta ambigtiedad dentro de la informacion ampliada se
considera que la estrategia estaria siendo mal ejecutada en el sentido que el fin
de la noticia sea informar de una manera concreta. Denotando de esta manera
gue existe una presencia de informacién inconclusa dentro de las noticias las
cuales van de la mano con la exageracion presentada en los titulares que utilizan

las suposiciones y comparaciones.

Al respecto del cuarto problema especifico: ¢Como se viene dando la
presencia de elementos audiovisuales Ilamativos como estrategia
sensacionalista del diario digital Libero en Facebook? Se toma en cuenta que no
se visualiza un uso constante de los memes como una herramienta para
informar, dando a entender que el diario no se adaptado del todo a nuevos
usuarios que estén acostumbrados a este tipo de publicaciones, pero si abusan
en el uso de imagenes notoriamente editadas o manipuladas, ya que buscan
generar un mayor asombro e impacto en el lector, este tipo de informacion y
recursos utilizados trazan una linea delgada con hechos reales y suposiciones
gue muchas veces se pueden terminar desmintiendo con el pasar de los dias o

seémanas.
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RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS

Tabla 2: Codificacion para ATLAS TI categoria clickbait en el periodismo.

CLICKBAIT EN EL PERIODISMO DIGITAL

SUBCATEGORIAS

CcODIGOS SUSTENTO

C.1.1. SOFT NEWS

C1.1.1. FARANDULA

C.1.1.2. EMOCIONALES

C.1.1.3. ANECDOTICOS

C.1.2. EXAGERACION

C.1.2.2. SUPOSICIONES

C.1.2.3. COMPARACIONES
DE SUPERIORIDAD

C.1.3. INFORMACION
INCOMPLETA

C.1.3.1. AMBIGUEDAD

C.1.3.2. INTERROGANTES Y
TITULARES INCOMPLETOS

C.1.4. ELEMENTOS
AUDIOVISUALES
LLAMATIVOS

C.1.4.1. IMAGENES
EDITADAS O MANIPULADAS

-
-
__

C.1.4.2. MEMES.

INTERPRETACION DE LA RED SEMANTICA GLOBAL:

En la red semantica principal que se realiz6é en base a la categoria el clickbait en

el periodismo digital, tiene como base a las respuestas obtenidas de los 5

entrevistados codificados como E1, E2, E3, E4 y E5 referentes a las

subcategorias soft news, exageracion, informacién incompleta y elementos



audiovisuales llamativos. Logrando codificar y sintetizar las similitudes
encontradas en las respuestas de los participantes dando como resultado la tabla
2 de nuestra red semantica principal, la cual es representada por todos los
aspectos como la categoria, subcategorias y codigos de la presente
investigacion. (La ubicacion de la red semantica global se encuentra en Anexos)

El resultado en base al objetivo general se observé que los entrevistados
indicaban que el medio utiliza estrategias sensacionalistas para atraer la
atencion de los usuarios. Se observé un uso significativo de titulos y
descripciones llamativas, exageradas o ambiguas, con el objetivo de generar
curiosidad y aumentar la interaccion. Ademas, se identifico la presencia de soft
news, noticias ligeras y entretenidas, asi como la utilizacion de informacion
incompleta y la exageracion de eventos para generar un impacto emocional en
los lectores. Estas practicas pueden afectar la credibilidad y confianza en el

medio, asi como distorsionar la comprension precisa de los hechos deportivos.
INTERPRETACION Y DISCUSION DE LA SUBCATEGORIA: SOFT NEWS

Tabla 3: Codificacion de ATLAS TI subcategoria soft news.

SUBCATEGORIAS CODIGOS SUSTENTO

C1.1.1. FARANDULA

C.1.1. SOFT NEWS

C.1.1.2. EMOCIONALES

C.1.1.3. ANECDOTICOS

En cuanto a la subcategoria soft news se utilizaron los codigos, farandula,
emocionales y anecdéticos. Partiendo de ello se consideraron las respuestas de
los entrevistados E1, E2, E3, E4 y E5 teniendo como resultados de los
entrevistados la coincidencia en que las noticias como farandula, politica, social,
emocionales y anecdoticas se encuentran presentes en sus publicaciones del
diario Libero, por otro lado, muestran una negativa ante este tipo de informacion

ya que esperan una informacion especializada en el deporte, dado que el diario
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Libero es un medio de informacion sobre deporte. (La ubicacion de la red

semantica de la subcategoria soft news se encuentra en Anexos)

Posteriormente los entrevistados se mostraron firmes sobre su postura
referente a lo emocional en las noticias, dejando en claro que es una manera en
la que el diario Libero busca impactar en las personas es asi como Freedman
(2018) plantea que en la actualidad, es evidente que ciertas practicas en los
medios apelan principalmente a la dimension del "sentimiento", un
comportamiento extremadamente sensacionalista y que sera crucial evitar estas
tacticas que utilizan los titulares para difundir informacion errénea. Coincidiendo
en que la informacién con toques emocionales busca hacer como protagonista
los sentimientos como la empatia o tristeza, de esta manera muchos de los
entrevistados mencionaron que incluso la credibilidad del diario podria verse
afectada si utilizaban de manera desmedida el aspecto emocional a la hora de

informar.

Denisova (2022) La emocion es un poderoso "button-pusher" haciendo
gue la gente también exprese sus opiniones. La misma carga emocional puede
observarse en todas las historias virales que los editores nominaron como sus
mayores éxitos virales. Boyle (2017) hay formas de periodismo, en concreto el
periodismo deportivo, que se enfrentan desde hace tiempo a la dificultad de
establecer la frontera entre informacién y entretenimiento. Dando por hecho que
los entrevistados mencionan que cada vez es mas notorio las noticias
faranduleras, politicas, sociales combinadas con la informacién deportiva,
mencionando que puede perjudicar al publico fiel del diario que esperan noticias

del acontecer deportivo.
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INTERPRETACION Y DISCUSION DE LA SUBCATEGORIA: EXAGERACION

TABLA 4: Codificacién de ATLAS Tl subcategoria exageracion

SUBCATEGORIAS cODIGOS SUSTENTO

C.1.2.2. SUPOSICIONES

C.1.2. EXAGERACION

C.1.2.3. COMPARACIONES
DE SUPERIORIDAD

En cuanto a la subcategoria exageracion se utilizaron los codigos, suposiciones
y comparaciones de superioridad. Partiendo de ello se consideraron las
respuestas de los entrevistados E1, E2, E3, E4 y E5 teniendo como resultados
de los entrevistados mencionando que es un aspecto negativo el tomar como un
hecho concreto el uso de rumores o0 suposiciones como base de una noticia,
sumandole que muchas veces buscan informar a base de generar morbo o
discusion entre los lectores al publicar noticias donde denotan una comparacion
de superioridad entre un equipo A con otro equipo B u otro jugador A con otro
jugador B. Coinciden en que este tipo de publicaciones tienen un gran impacto
al generar demasiada interaccién entre los usuarios. (La ubicacién de la red

semantica de la subcategoria exageracion se encuentra en Anexos)

De acuerdo con A. Bazaco, M. Redondo y P. Sanchez-Garcia (2019), se
sefiala que el clickbait es una estrategia de marketing empleada para
incrementar el valor informativo de un acontecimiento, presentdndose como algo
excepcional. Los entrevistados mencionan que, al considerar estos titulares
sensacionalistas como noticias, se crea una ilusion o expectativa falsa que puede
generar confusion al ser desmentida y potencialmente ser catalogada como una
noticia falsa. Por otro lado, Palau (2022) identificé la presencia frecuente de
neologismos con el prefijo "super"”, el uso del adverbio "mas" y la utilizacion de
adjetivos intensificadores como "caso extrafio" o "accidentes épicos" como

caracteristicas comunes del clickbait.
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Es asi como incluso los entrevistados dieron ejemplos de como son
presentados estas exageraciones del diario Libero E5: La era Markarian con los
4 fantasticos, el mismo Libero daba a entender que Per( la tenia facil para
clasificar al mundial de Brasil 2014 y los equipos nos regresaron a nuestra
realidad, un juego totalmente vacio, con jugadores “pechos frios”, dando a
entender que el diario Libero infla mucho las noticias de tal manera que terminan
siendo una realidad utépica lejos de la realidad. (Sumner et al 2017) Si
tuviéramos los conocimientos necesarios para juzgar las exageraciones en
funcion de los resultados de cada articulo y no de las afirmaciones contenidas
en ellos, probablemente encontrariamos muchos articulos que ya contienen
exageraciones y, por lo tanto, las tasas totales de exageracion serian mas

elevadas de lo que muestran nuestros resultados.

INTERPRETACION Y DISCUSION DE LA SUBCATEGORIA: INFORMACION
INCOMPLETA

Tabla 5: Codificacion de ATLAS TI subcategoria informacion incompleta:

SUBCATEGORIAS CODIGOS SUSTENTO
C.1.3. INFORMACION C.1.3.1. AMBIGUEDAD
INCOMPLETA

C.1.3.2. INTERROGANTES Y
TITULARES INCOMPLETOS

Con respecto a la subcategoria Informacion incompleta, se utilizaron los codigos
interrogantes y titulares incompletos y ambigliedades. Partiendo de ello se
consideraron las respuestas de los entrevistados E1, E2, E3, E4 y E5 teniendo
como resultados de los entrevistados que, al hacer uso de titulares con
ambigiedad, logran causar confusién en el usuario, llegando de una manera u
otra a recibir la noticia de una manera totalmente diferente a lo que se esperaba

al leer el titular.

Ejemplo de eso es E4 quien menciona el caso del argentino Julidn
Alvarez, quien suele ser usado como gancho al mencionarnos y darnos a

entender en el titular que le dio la victoria a su equipo en un reciente partido, sin
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embargo, al entrar a la nota ampliada te das cuenta que solo ingreso 4 minutos
en un partido en donde su equipo tenia ya la victoria en el bolsillo. (La ubicacion
de la red semantica de la subcategoria informacion incompleta se encuentra en

Anexos)

Por otro lado, los titulares incompletos o que contienen algun tipo de
interrogante, logran mostrar una informacion tergiversada totalmente fuera de lo
que se ofrece en el titular en cuestion. Los entrevistados coinciden que, si bien
puede ser efectivo para la llegada de los lectores, es algo que reduce
drasticamente la reputacion si se usa de una manera desmedida. Es por ello que
Moura y Ribeyro (2022) sefialan que la estrategia principal en la que el clickbait
se muestra reiteradamente es la misma que ya habia sido estudiada por Blom 'y
Hansen (2015) “o forward-referencing”, es decir ocultar la informacién dejando
solo la accion de entrar a la noticia para poder entender el titular, que incluso va
de la mano con lo que Denisova (2016) nos menciona sobre el “viral state of
mind” que se refiere a las audiencias con una capacidad de atencion reducida
gue tienden a formarse opiniones basadas en titulares, no en historias

completas.

Es por ello que muchos de los entrevistados mencionaron que sentian
curiosidad de entrar a la noticia para poder recibir una informacion mas detallada,
pero mencionan que a veces la informacion recibida terminaba siendo aun mas

confusa o ambigua.

Por su parte Moura y Ribeyro (2022) mencionan que la manipulacion de
las declaraciones es una estrategia utilizada hoy en dia a la hora de colocar un
titular, donde se corta la informaciébn para dar a entender otra idea
completamente diferente a la declaracion completa que se puede visualizar en
la nota ampliada. Esto iria en contra de lo que menciona Kuiken et al. (2017) los
autores argumentaron que algunos elementos en los titulares pueden provocar
respuestas emocionales en los lectores, aumentando la probabilidad de que
haga clic en el articulo. Los resultados del estudio sugieren que los titulares mas
largos y descriptivos son mas efectivos para atraer a los lectores y aumentar la
tasa de clics. Sin duda algo que puede ser cuestionable con respecto a los

resultados de la entrevista donde recalcaban que la falta de informacién en el
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titular incitaba a los lectores a introducirse en la nota ampliada, generando mayor

trafico web y clicks.

INTERPRETACION Y DISCUSION DE LA SUBCATEGORIA: ELEMENTOS
AUDIOVISUALES LLAMATIVOS

Tabla 6: Codificacion de ATLAS Tl subcategoria elementos audiovisuales

llamativos.

SUBCATEGORIAS cODIGOS SUSTENTO

C.1.4. ELEMENTOS | C.1.4.1. IMAGENES EDITADAS
AUDIOVISUALES O MANIPULADAS

LLAMATIVOS
C.1.4.2. MEMES. -

Con respecto a la subcategoria elementos audiovisuales llamativos, se utilizaron

los codigos imagenes editadas o manipuladas y memes, partiendo de ello se
consideraron las respuestas de los entrevistados E1, E2, E3, E4 y E5 teniendo
como resultados que muchas de las imagenes editadas que sube el diario Libero
se basan en rumores sobre posibles fichajes de equipos deportivos, muchos de
estos rumores terminan siendo desmentidos con el pasar de los dias 0 semanas,
ademas que esto le da otra perspectiva a lo que ya habian mencionado Bazaco
et al (2019) el uso de imagenes editadas puede incluir técnicas como el recorte,
la superposicion de texto o graficos, la modificacion del color o el contraste, entre
otras. Estas técnicas pueden utilizarse para resaltar ciertos aspectos de la
imagen, exagerar o distorsionar la realidad, o crear un impacto emocional en los
espectadores. (La ubicacion de la red semantica de la subcategoria elementos

audiovisuales llamativos se encuentra en Anexos)

Por otro lado referente al uso de memes, los entrevistados mencionaron
gue su utilizacion debe ser mesurada y de manera correcta apoyada de noticias
veridicas, cosa que no se ve mucho en el diario Libero, donde muchas veces
demuestra el uso de estos memes en ciertas publicaciones, pero solo tiene el fin

de entretener, mas no de informar, debido a que el uso de estos elementos
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generan mayor interaccion en los usuarios es por eso que se encuentra apoyado
en lo que menciona Denisova (2016) sostiene que los memes, al ser compartidos
en redes sociales, pueden influir en la opinién publica de manera méas efectiva
gue las noticias. La autora concluye que en la era de las redes sociales, los

memes tienen un papel importante y podrian ser determinantes.
INTERPRETACION NUBE DE PALABRAS:

La nube de palabras generada por Atlas Ti la cual se encuentra ubicada en
anexos, refleja las palabras mas importantes en las entrevistas hechas a los
usuarios del diario digital Libero. Las palabras mas grandes y destacadas son

"diario", "informacion”, "deportivo", "periodismo" y "noticia".

Esto sugiere que el clickbait en el periodismo digital se enfoca en llamar
la atencion y generar espectaculo en lugar de informar de manera objetiva. Hay
un enfoque en las noticias y en la polémica para generar interés, pero se

descuida el periodismo serio y riguroso.

Ademéas, se observan palabras como "deporte", "aficionados" vy
“‘jugadores"”, lo que sugiere que, aunque el sensacionalismo esta presente, el
deporte es el tema central. Sin embargo, la prioridad parece ser el
entretenimiento del publico en lugar del enfoque en el deporte en si y los atletas

como seres humanos.

En resumen, la nube de palabras muestra que el clickbait en el periodismo
digital se enfoca en llamar la atencion, generar espectaculo y polémica, y en
atraer a los aficionados y al publico en general. Sin embargo, este enfoque puede
disminuir la calidad del periodismo deportivo y descuidar su funcién informativa

y educativa.
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V. CONCLUSIONES

1. En conclusién, se analizo el clickbait como parte del sensacionalismo en
las publicaciones del diario Libero en facebook, evidenciando a
profundidad las estrategias que buscan generar interaccion y captar la
atencion de los usuarios, aunque puedan distorsionar la calidad y
veracidad de la informacién proporcionada. Permitiendo comprender
cémo el sensacionalismo y el clickbait influyen en la presentaciéon de la
noticia en las redes sociales y sus implicaciones en la percepcion del

publico.

2. Se analizo el primer objetivo especifico evidenciando que el diario Libero
recurre con frecuencia a la utlizacion de noticias de caracter mas
entretenido y anecdaético, conocidas como "soft news”. Estas noticias,
aunque pueden ser atractivas para los usuarios, a menudo carecen de
relevancia o profundidad informativa en el ambito deportivo que en este

caso es la rama principal a la cual va dirigida el diario Libero.

3. Se analizo el segundo objetivo especifico demostrando que en algunos
casos se presenta informacion parcial o sesgada con el objetivo de
generar un impacto emocional en los usuarios, aunque esto pudiera
distorsionar la comprension precisa de los hechos deportivos.
Evidenciando que hay un impacto en la credibilidad y confianza muchas

veces en base a la manipulacion de la narrativa de la noticia.

4. Se analizd el tercer objetivo especifico denotando la presencia de la
exageracibn como una estrategia sensacionalista a través de las
comparaciones de superioridad, las suposiciones, la amplificacion y la
distorsion de los hechos, que busca generar un mayor impacto y emociéon
en los usuarios, aungue esto pudiera alejarse de la realidad objetiva de
los acontecimientos deportivos. Por otro lado, se resalta queel aspecto
mas utilizado dentro de esta estrategia fue el uso de noticiasque tienen

como base las suposiciones o rumores.
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5. Se analizé el cuarto objetivo especifico evidenciando que el diario Libero
no hizo un uso significativo de memes como un elemento llamativo en sus
publicaciones. En base a la revision de literatura cientifica comentanque
el uso de memes puede ser una estrategia efectiva para captar la atencién
y generar interaccién con los usuarios, su presencia en las publicaciones
de Libero fue minima. Por otro lado, se observo que el diario utilizd
imagenes editadas/manipuladas de forma recurrente en sus
publicaciones. Estas imagenes, tenian como objetivo acompafar una
noticia rumorosa 0 engafiosa y transmitir emociones de manera mas

impactante.
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VI. RECOMENDACIONES

Aunque el estudio se centrd especificamente en la pagina deportiva Libero en
Facebook, se recomienda a futuras investigaciones ampliar el alcance para
incluir otras plataformas digitales y medios de comunicacién deportivos o de otro
ambito. Esto permitiria obtener una vision mas completa de las estrategias de
clickbait y sensacionalismo utilizadas en el entorno digital.

Asimismo, para lograr comprender mejor la evolucion y las tendencias en
el uso de clickbait y sensacionalismo, se sugiere realizar un estudio longitudinal
gue abarque diferentes periodos de tiempo. Esto ayudaria a identificar posibles
cambios en las estrategias utilizadas y su impacto en la audiencia a lo largo del

tiempo.

Se recomienda llevar a cabo investigaciones que analicen
especificamente el impacto del clickbait y el sensacionalismo en la credibilidad y
confianza de los usuarios hacia otros medios deportivos. Esto podria involucrar
mediciones de la percepcion de la audiencia antes y después de la exposicion a

este tipo de contenido.

Ademéas de identificar y analizar las practicas de clickbait y
sensacionalismo, seria valioso investigar y proponer estrategias alternativas.
Estas estrategias podrian centrarse en ofrecer contenido de calidad, basado en
la objetividad y la veracidad, y en establecer una conexion mas solida y confiable

con la audiencia.
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ANEXOS:

Matriz de categorizacion:

publico y generar clics a partir
de titulares falsos, Soft News,
Informacion  incompleta vy

elementos llamativos, esto
representa un peligro para los
usuarios que se encuentran en
redes y son propensos a
noticias con altos

de clickbait

consumir
porcentajes

sensacionalista.

Exageracion

CATEGORIA SUBCATEGORIAS CRITERIOS
- farandula
Clickbait en el periodismo
digital - emocionales
Soft News

Moura y Ribeiro (2021) definen - anecdoticos.

al clickbait en el periodismo

digital como una manera o -
- adjetivos

estrategia para engafar al calificativos.

- Suposiciones.

- Comparaciones de
superioridad.

- Titulares
incompletos
Informacion
incompleta - Interrogantes
- Ambiguedad
- Sefalizaciones.
- Imagenes llamativas.
- Videos llamativos.
Elementos
audiovisuales - Imagenes
llamativos manipuladas/editadas

- memes




Matriz de consistencia:

TITULO | FORMU | OBJETI | OBJETI | CATEG | DIMENSI | INDICADO | SUJETO |TIPO DE
LACIO VO VOS ORIA ONES RES DE INVESTIG
N DEL | GENER | ESPECI ESTUDIO |ACION
PROBL AL FICOS Y
EMA ESCENAR
10 DE
ESTUDIO
El ¢,Como | Analizar | Analizar | Clickbait | Soft Fardndula | Sujeto de | Tipo:
clickbait | se la la en el News estudio: Basica
como viene presenci | presenci | periodis Emocional |- Notas
parte del | dando | ade a de soft | mo es publicadas | Enfoque:
sensaci |la clickbait | news digital del diario | Cualitativa
onalism | presenc | como como Anecdatico | Libero en
oenla |[iadel estrategi | estrateqgi S. Facebook | Disefio:
pagina | clickbait | a a _ — durante el | Hermenéut
deportiv | como sensacio | sensaci Exageraci Adjetivos | 20 al 27 de |ica
a Libero | estrateg | nalista | onalista on calificativo | noviembre.
en ia en las en las S.
Faceboo | sensaci | publicaci | publicaci o -5
k, Lima, |onalista | ones del | ones del Suposicion | personas
2022 enlas | diario diario es. seguidoras
publicac | digital digital | dela
iones Liberé Libero Comparaci | pagina de
del en en ones de Facebook
diario Faceboo | Faceboo superiorida | de| diario
digital | k k- Anali d. Libero
Libero zar I Informaci | Titulares
en presenci . . - Articulos
Facebo ade on Incompleto cientificos
ok? informac incomplet | s con la
ion a tematica
incompl Interrogant del
eta €s clickbait
como - como parte
estrateqi ﬁmblgueda del
a sensaciona
sensacl Elemento | Sefializaci | IS0
onalista S ones. .
en las audiovisu Escenario
publicaci ales Imagenes de estudio:
ones del llamativos | llamativas. ,
diario Red social
d!gita! Videos Facebook
Liberd llamativos.
en Imagenes Plataforma
Faceboo Zoom
k- Anali

zar la




presenci
ade
exagera
cion
como
estrateqi
a
sensaci
onalista
en el
diario
digital
Libero
en
Faceboo
k

manipulad
as/editada
S

Memes

Base de
datos
(Web Of
Science,
Scopus,
EBSCO,
ProQues).




INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS:

Ficha de observacion:

RED SOCIAL: Facebook

CREADOR DE CONTENIDO: Libero

ANO: 2022

TIPO DE CONTENIDO: Notas deportivas

Categoria Clickbait en el periodismo digital
Titulo de la noticia: Dia:

SUBCATEGORIA: SOFTNEWS Si| NO | DESCRIPCION | INTERPRETACION

¢La péagina de Facebook del diario
Libero incluye noticias de farandula
en la publicacién?

¢La pagina de Facebook del diario
Libero presenta noticias que
predominen la finalidad de generar
una emocion en su cobertura de
deportes?

¢La pagina de Facebook del diario
Libero incluye noticias anecdoéticas
o de caracter personal en su
cobertura de deportes?

SUBCATEGORIA: Si| NO | DESCRIPCION | INTERPRETACION
EXAGERACION

¢La pagina de Facebook del diario
Libero utiliza adjetivos calificativos
en sus noticias de deportes para
enfatizar o resaltar ciertos
aspectos de los eventos o
deportistas?

¢La pagina de Facebook del diario
Libero presenta noticias de
deportes que contengan




suposiciones o especulaciones en
lugar de hechos concretos?

¢La péagina de Facebook del diario
Libero incluye noticias de deportes
gue realizan comparaciones de
superioridad entre equipos,
deportistas o eventos deportivos?

SUBCATEGORIA:
INFORMACION INCOMPLETA

Si

NO

DESCRIPCION

INTERPRETACION

¢La péagina de Facebook del diario
Libero utiliza titulares incompletos
en sus noticias de deportes
generando incertidumbre en los
lectores?

¢La péagina de Facebook del diario
Libero utiliza interrogantes en sus
noticias de deportes, planteando
incognitas o generando intriga en
los lectores?

SUBCATEGORIA: ELEMENTOS
AUDIOVISUALES LLAMATIVOS

Si

NO

DESCRIPCION

INTERPRETACION

¢La pagina de Facebook del diario
Libero utiliza imagenes
manipuladas o editadas en sus
noticias de deportes, alterando
visualmente la realidad de los
eventos deportivos o de los
deportistas?

¢La pagina de Facebook del diario
Libero incorpora memes en sus
noticias de deportes como parte de
su contenido informativo?




Guia de entrevista:

CODIGOS

PREGUNTAS

FARANDULA

¢ Cudl es tu opinién sobre un medio deportivo
digital que publica noticias sobre farandula?

EMOCIONALES

¢En qué medida consideras que el enfoque
emocional de las publicaciones afecta la
credibilidad del diario Libero?

ANECDOTICAS

¢, Cudal es la importancia de que los medios
deportivos digitales se enfoquen
exclusivamente en noticias deportivas en
lugar de ofrecer variedad para atraer a
diferentes lectores?

ADJETIVOS
CALIFICATIVOS

¢, Como crees que los titulares exagerados
pueden afectar la percepcion de los lectores y
su confianza en los medios de comunicacion?

SUPOSICIONES

¢,Cual es tu opinién sobre como las
suposiciones y especulaciones en los medios
pueden afectar la calidad y la precision de la
informacion que recibe el publico, y como
pueden generar confusiones o informacion
erronea como resultado?

COMPARACIONES DE
SUPERIORIDAD

¢, Como crees que las comparaciones de
superioridad en el periodismo deportivo
pueden influir en la forma en que los lectores
perciben a los deportistas y equipos
involucrados?

TITULARES INCOMPLETOS

¢, Como crees que los titulares incompletos
pueden ser percibidos por el publico?

¢, Consideras que este tipo de titulos son

INTERROGANTES efectivos para atraer la atencion del lector?
¢, Como crees que la ambigiedad en los
AMBIGUEDAD titulares y en la informacion presentada
puede afectar la percepcion del publico sobre
los eventos deportivos?

] ¢, Qué podrias comentar respecto a las
IMAGENES imagenes notoriamente editadas donde se
MANIPULADAS/ muestran a jugadores vistiendo camisetas de

EDITADAS otros clubes con el fin de generar asombro

en los lectores?




MEMES

¢, Cudl es tu opinion sobre el uso de memes
en las noticias deportivas y como crees que
esto puede afectar la forma en que los
lectores perciben la informacion presentada?

NOTICIAS DE LA GUIA DE OBSERVACION:

Ficha de observacion: N° 1

RED SOCIAL: Facebook IMAGEN
CREADOR DE | Libero
CONTENIDO:
ANO: 2022
TIPO DE Notas deportivas
CONTENIDO:
Categoria Clickbait en el periodismo digital
Titulo de la Aposto los 1000 soles de Dia:
noticia: su 'grati' por Argentina y un | 20/12/2022
detalle le hizo perder su
dinero
PREGUNTAS | Si|NO | DESCRIPCION INTERPRETACION
éIncluye X Se puede La noticia tiene la presencia de
noticias de presenciar que tema deportivo pero a su vez
farandula en la existe una tocando un tema
publicacion? finalidad anecddtico/emocional referente a
emocional de las apuestas deportivas y basando

¢En la noticia X asombro, aldara | su hecho a las suposiciones del
predomina la conocer la usuario y la ambigliedad que existe
finalidad de cantidad que dentro del contenido de la nota
generar una aposto una ampliada al no ir concorde a lo que
emocion en su persona a la menciona el titular practicamente
cobertura de victoria de haciéndose pasar sutilmente como
deportes? Argentina. A su una fake new, tergiversando la

— vez las informacién acomparfiado de una
¢Lanoticia X suposiciones se | imagen editada con el boucher de
mcIuyg aspectos hacen presente al | la apuesta realizada como supuesta
anecdoticos o decir en el titular ganadora.
de caracter que el dinero
personal?




¢ Se utilizan
adjetivos
calificativos en
la noticia para
enfatizar o
resaltar ciertos
aspectos?

¢ Se presenta la
noticia
conteniendo
suposiciones o
especulaciones
en lugar de
hechos
concretos?

¢Se incluye en
la noticia
comparaciones
de superioridad
entre equipos,
deportistas o
eventos
deportivos?

.Se ve
ambigiiedad en
la informacion
ampliada
generando
incertidumbre
en los lectores?

¢ Se utilizan
interrogantes en
la noticia,
planteando
incognitas o
generando
intriga en los
lectores?

¢ Se utilizan
imagenes
manipuladas o
editadas en sus
noticias de
deportes,
alterando
visualmente la
realidad de los
eventos
deportivos o de
los deportistas?

usado para la
apuesta viene a
ser parte de su
gratificacion. Al
leer el titular
genera cierta
duda el querer
saber cual fue
ese pequenfio
detalle que dio
como perdida la
apuesta, ademas
que va
acompafado de
una imagen
montada con el
ticket de una
apuesta realizada
por un usuario.




¢Se incorpora el
uso de memes
en la noticia?

Ficha de observacion: N° 2

RED SOCIAL: Facebook IMAGEN
CREADOR DE | Libero
CONTENIDO:
ANO: 2022
TIPO DE Notas deportivas
CONTENIDO:
Categoria Clickbait en el periodismo digital
Titulo de la Roban 'timbre' de la casa Dia:
noticia: de Sideral y lo venden por | 19/12/2022
Internet a 55 soles
PREGUNTAS | Si|NO | DESCRIPCION INTERPRETACION

¢éIncluye X La noticia esta La noticia es presentada como un
noticias de realizada en base | tema de entretenimiento, pues toca
farandula en la a una un tema de la fardndula gamer
publicacion? acontecimiento peruana con el personaje de

— anecdotico de un “Sideral” el cual esta dentro del
¢Enla noticia X | personaje publico mundo de los memes de esta
predomina la del mundo del comunidad, tal es el caso que la
finalidad de gaming peruano, base de la noticia es sobre una
generar una donde se anécdota de un incidente que su
emocion en su visualiza que se sucede en su casa, sin tener
cobertura de dirigen a su relevancia en la actualidad, a su
deportes? persona con el vez para lograr llamar mas la
. — apodo de atencion y generar trafico web, se
¢Lanoticia X “Sideral” en vez incluye en la imagen al personaje
mcluyg aspectos del nombre real, afectado y la edicion donde se
anecdoticos o utilizando destaca la venta de su timbre.
de caracter imagenes
personal? editadas donde

. se agregan 3

¢ Se utilizan X elementos. al
adjetivos :

calificativos en
la noticia para
enfatizar o
resaltar ciertos
aspectos?

personaje
involucrado, su
vivienda y una
publicacion de la
venta de su




¢ Se presenta la
noticia
conteniendo
suposiciones o
especulaciones
en lugar de
hechos
concretos?

¢Se incluye en
la noticia
comparaciones
de superioridad
entre equipos,
deportistas o
eventos
deportivos?

;Se ve
ambigiiedad en
la informacion
ampliada
generando
incertidumbre
en los lectores?

¢ Se utilizan
interrogantes en
la noticia,
planteando
incognitas o
generando
intriga en los
lectores?

¢ Se utilizan
imagenes
manipuladas o
editadas en sus
noticias de
deportes,
alterando
visualmente la
realidad de los
eventos
deportivos o de
los deportistas?

¢ Se incorpora el
uso de memes
en la noticia?

timbre, el uso de
este tipo de
noticia se realiza
bajo el meme que
ronda en internet
sobre este
personaje.




Ficha de observacion: N° 3

RED SOCIAL: Facebook IMAGEN
CREADOR DE | Libero
CONTENIDO:
ANO: 2022
TIPO DE Notas deportivas
CONTENIDO:
Categoria Clickbait en el periodismo digital f st
DL M e g
1A EREDAD. ESOHE WTERES o0 e
Titulo de la ¢Indirecta a Per(1? Gareca: | Dia: 00000
noticia: "Me interesa trabajar en 20/12/2022
Chile por la tranquilidad y
seriedad"

PREGUNTAS | Si|[NO | DESCRIPCION INTERPRETACION
¢éIncluye X | La noticia En la noticia se nos presenta la
noticias de deportiva se intension del diario libero en
farandula en la realiza con el fin | generar sentimientos encontrados
publicacion? de generar un en el lector, acompafiando la noticia

golpe emocional | de una imagen que alimenta el
¢En la noticia X en el lector, al morbo de la curiosidad y decepcion,
predomina la vincular al ex al incluir elementos que son
finalidad de entrenador de la | representativos del hincha peruano,
generar una seleccion tales como es el ex director técnico
emocion en su peruana con la Ricardo Gareca y la rivalidad que
cobertura de seleccion rival en | existe con la seleccion chilena,
deportes? el ambito agregando que la noticia se basa
— deportivo, la solo en una suposicion dejando de
¢Lanoticia X noticia tiene lado los hechos concretos, es asi
mcluyg aspectos como base un gue con la ayuda de las
anecdoticos o rumor y la interrogantes en el titular de la
de caracter suposicion; Al noticia genera un gancho hacia el
personal? ingresar a la nota | lector.
N ampliada se

(',S_e F‘t"'za“ X puede verificar
adjetivos que la
calific_at_ivos en informacion no es
la hoticia para del todo clara 'y
enfatizar 0 concisa,
resaltar ciertos representada en
aspectos? parte a las
.Sepresentala | X interrggantes que

o se utilizan en el
noticia titular y el copy
conter_ﬂgndo de la descripcion
suposiciones 0




especulaciones
en lugar de
hechos
concretos?

¢Se incluye en
la noticia
comparaciones
de superioridad
entre equipos,
deportistas o
eventos
deportivos?

.Se ve
ambigiiedad en
la informacion
ampliada
generando
incertidumbre
en los lectores?

¢ Se utilizan
interrogantes en
la noticia,
planteando
incognitas o
generando
intriga en los
lectores?

¢ Se utilizan
imagenes
manipuladas o
editadas en sus
noticias de
deportes,
alterando
visualmente la
realidad de los
eventos
deportivos o de
los deportistas?

¢ Se incorpora el
uso de memes
en la noticia?

de la misma,
agregando que la
noticia va a
acompafnada de
una imagen la
cual se nota que
esta editada.

Ficha de observacion: N° 4

RED SOCIAL:

Facebook

IMAGEN




CREADOR DE | Libero
CONTENIDO:
3 @nly7asus %
TIPO DE Notas deportivas ‘ o .
CONTENIDO: |
Categoria Clickbait en el periodismo digital
Titulo de la ¢, Gabriela Serpa abrird una Dia:
noticia: cuenta de OnlyFans? Modelo | 15/12/2022
sorprende con sus
revelaciones
PREGUNTAS | Si|NO DESCRIPCION INTERPRETACION
¢éIncluye X La noticia en si La noticia contiene un hecho de la
noticias de contiene temas de farandula peruana dejando a un
farandula en la farandula, en este lado el aspecto deportivo,
publicacion? caso sobre una acompafiado de una imagen
— persona mediatica realizada bajo la incitacion a un
¢Enla noticia X | de la farandula rumor, donde se edita al personaje
p_red_omlna la peruana, quien en involucrado con el logo de una
finalidad de una suposicion dan | aplicacion de servicio para fans,
generar una a entender que adicionalmente la base de la
emocion en su posiblemente abrird | noticia es una suposicion que es
cobertura de una cuenta de Only | presentada como una interrogante
deportes? Fans. Dentro del en el titular buscando generar la
— titular hay una incertidumbre con el tema, para
¢Lanoticia X pregunta que busca posteriormente al ingresar a la
incluye lograr que la nota ampliada donde predomina la
aspectos curiosidad del ambigliedad de la respuesta en la
anecdoticos o lector de saber si informacion.
de caracter es cierto que la
personal? modelo abrié una
. cuenta de Only
¢Se F‘t"'za“ X Fans es verdad.
adf_?_tlvo_s Otro punto a tomar
Ical icativos en en cuenta es el
a ?cz[t}ua para logo que acompafia
entatizar o a la foto de la
resaltar ciertos modelo, ya que al
,) 1
aspectos? poner el logo de la
.Se presentala | X pagina OnlyFans

noticia
conteniendo
suposiciones o
especulaciones
en lugar de
hechos
concretos?

en un tamafio
considerablemente
grande a la vista
del publico, logra
con mayor éxito
causar curiosidad
en el espectador




¢Se incluye en
la noticia
comparaciones
de superioridad
entre equipos,
deportistas o
eventos
deportivos?

.Se ve
ambigiiedad en
la informacién
ampliada
generando
incertidumbre
en los lectores?

¢ Se utilizan
interrogantes
en la noticia,
planteando
incognitas o
generando
intriga en los
lectores?

¢ Se utilizan
imagenes
manipuladas o
editadas en sus
noticias de
deportes,
alterando
visualmente la
realidad de los
eventos
deportivos o de
los deportistas?

,Se incorpora
el uso de
memes en la
noticia?

Ficha de observacion: N° 5

RED SOCIAL: Facebook IMAGEN
CREADOR DE Libero

CONTENIDO:

ANO: 2022




TIPO DE

Notas deportivas

CONTENIDO:
Categoria Clickbait en el periodismo digital
Titulo de la Vaticiné titulo de Dia:
noticia: Argentina y ahora predijo | 20/12/2022

que Alianza Lima ganara

una copa internacional
SUBCATEGORIA: | Si | NO | DESCRIPCION INTERPRETACION

SOFTNEWS
¢éIncluye noticias X | En la Lo que se busca con la
de fardndula en la publicacién se publicacion de esta noticia es
publicacion? puede observar generar expectativas, luego de
— que en la gue quien vaticiné la victoria de

¢En la noticia X miniatura Argentina, ahora diga que Alianza
predomina la aparece el Lima sera campeon de la Copa
finalidad de triunfo de Sudamericana, logrando asi en los

generar una
emocion en su
cobertura de
deportes?

coronacion
como

¢La noticia incluye
aspectos
anecdoticos o de
caracter personal?

de Alianza

¢ Se utilizan
adjetivos
calificativos en la
noticia para
enfatizar o resaltar
ciertos aspectos?

visto viene

de ¢Sera
posible que

¢ Se presenta la
noticia conteniendo
suposiciones o
especulaciones en
lugar de hechos
concretos?

X Alianza gane un

torneo

campeon,

¢Seincluye en la
noticia
comparaciones de
superioridad entre
equipos,
deportistas o
eventos
deportivos?

X también vaticind

el triunfo

cuadro
blanquiazul.

Argentina 'y su

campeones del
mundo y a su

X lado una imagen
de los jugadores

celebrando lo
gue parece ser
un gol. Todo lo

acompanado de
la interrogante

internacional?
debido a que, el
que dijo que
Argentina seria

internacional del

Generando a
través de este
titular, cierta

lectores simpatizantes de este
equipo, cierta emocion al hacerlos
creer que como acerto en el
resultado de la final del Mundial,
también aceptara en que Alianza
sera campedn. Otro elemento que
se puede visualizar en la
publicacion es que la interrogante
en el texto del post, sumado a las
imagenes de Argentina y Alianza
Lima juntos, genera dudas en el
lector, quien a primera vista tratara
de encontrar una relacion entre
ambos equipos.




iSe ve
ambiguiiedad en la
informacién
ampliada
generando
incertidumbre en
los lectores?

¢ Se utilizan
interrogantes en la
noticia, planteando
incoégnitas o
generando intriga
en los lectores?

¢ Se utilizan
imagenes
manipuladas o
editadas en sus
noticias de
deportes, alterando
visualmente la
realidad de los
eventos deportivos
o de los
deportistas?

.Se incorpora el
uso de memes en
la noticia?

duda en el
lector.

Ficha de observacion: N° 6

RED SOCIAL: Facebook IMAGEN
CREADOR DE | Libero
CONTENIDO:
ANO: 2022
TIPO DE Notas deportivas
CONTENIDO:
Categoria Clickbait en el periodismo digital
Titulo de la Vidal dio incendiario Dia:
noticia: mensaje contra Mbappé 20/12/2022
tras la consagracion de
Argentina en Qatar 2022




PREGUNTAS | Si|NO| DESCRIPCION INTERPRETACION

¢élIncluye X La noticia La noticia deportiva resalta las
noticias de deportiva logra en declaraciones de Vidal contra
fardndula en la el lector despertar | Mbappe, generando un sentimiento
publicacion? un sentimiento de | de patriotismo en el lector. El uso
patriotismo al de imagenes y un titular destacan el

¢Enla noticia X resaltar las mensaje de Vidal tras la
predomina la declaraciones de consagracion de Argentina,
finalidad de Vidal contra mostrando una postura a favor del
generar una Mbappe, quien en chileno. El titular plantea
emocion en su su momento dijo interrogantes sobre el mensaje
cobertura de que el fatbol incendiario de Vidal contra el
deportes? sudamericano no francés.

. esta al nivel del
¢La noticia X europeo. En
incluye aspectos cuanto a las
anecddticos o comparaciones
de caracter de superioridad,
personal? el solo uso de la
g,S_e gtilizan X I%ig;pnpge
adjetivos

lamentandose y
un sonriente
Arturo Vidal con

calificativos en
la noticia para

enfatizar o la camiseta de la
resaltar ciertos seleccion
- .
aspectos® argentina, hacen
notar

.Se presentala | X
noticia
conteniendo
suposiciones o

acompafnados del
titular que resalta
el mensaje del

especulaciones sudamericano
en lugar de tras l".’l,
hechos consagracion de
concretos? Argentina, que

hay una postura a

X favor de la
respuesta del
chileno. A su vez
las interrogantes
que genera el
saber cuél fue el
mensaje que

¢Se incluye en
la noticia
comparaciones
de superioridad
entre equipos,
deportistas o

eventos nsaj
deportivos? envio Vidal se
hacen presente
iSeve X en el titular al
ambigiiedad en precisar un
la informacion ' mensaje
ampliada incendiario contra
generando el francés.
incertidumbre

en los lectores?




¢ Se utilizan
interrogantes en
la noticia,
planteando
incognitas o
generando
intriga en los
lectores?

¢ Se utilizan
imagenes
manipuladas o
editadas en sus
noticias de
deportes,
alterando
visualmente la
realidad de los
eventos
deportivos o de
los deportistas?

¢ Se incorpora el
uso de memes
en la noticia?




FIGURA 1. Categoria clickbait en el periodismo digital
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FIGURA 2: Subcategoria soft news
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FIGURA 3: Subcategoria exageracion
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FIGURA 4: Subcategoria informacion incompleta
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FIGURA 5: Subcategoria Elementos audiovisuales llamativos
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FIGURA 6: Nube de palabras
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ENTREVISTA 1:

PREGUNTA 1:

¢,Cual es tu opinién sobre un
medio deportivo digital que
publica noticias sobre
farandula?

El diario Libero si incluye noticias de
farandula y pienso que lo hacen para
atraer a un publico mas amplio, pero los
puristas del deporte pueden cuestionar su
relevancia y preferir un enfoque mas
centrado en el deporte. La aceptacion o
critica dependera de la audiencia a la que
el diario Libero tenga delimitada: algunos
disfrutaran de la combinacion, mientras
que otros como mi persona prefieren notas
relacionadas al mundo del deporte.

PREGUNTA 2: ¢ En qué medida
consideras que el enfoque
emocional de las publicaciones
afecta la credibilidad del diario
Libero?

El enfoque emocional puede afectar la
credibilidad de un medio. Si se utiliza de
manera excesiva para manipular la
informacion, se compromete la objetividad
y veracidad. Sin embargo, un uso
equilibrado puede ayudar a conectar con
los lectores y transmitir la pasion y el
interés relacionados con el deporte.

PREGUNTA 3: ¢ Cual es la
importancia de que los medios
deportivos digitales se enfoquen
exclusivamente en noticias
deportivas en lugar de ofrecer
variedad?

La importancia de que el diario Libero se
enfoque exclusivamente en noticias
deportivas radica en satisfacer las
necesidades y expectativas de su publico
objetivo, qué son los consumidores del
deporte, entonces considero que deberia
centrarse en una sola rama, debido a que
es un periodismo especializado solo en lo
deportivo.




PREGUNTA 4: ¢ Cual es tu
opinién sobre cémo las
suposiciones en los medios
pueden afectar la calidad y la
precision de la informacion que
recibe el publico?

Es importante que el diario Libero se
esfuerce por mantener altos estandares de
calidad y precision, evitando suposiciones
no fundamentadas y asegurandose de
verificar y corroborar adecuadamente la
informacion antes de su difusion. Estan
acostumbrados a la publicacion de noticias
gue son construidas a base de rumores
que incluso pueden ir por la linea delgada
de convertirse en una fake news. Esto
contribuye directamente a la confianza del
publico con el diario y a una informacién
mas confiable y precisa. Entonces deberia
tenerse cuidado con la utilizacion de
rumores 0 suposiciones como noticia.

PREGUNTA 5: ; Como crees
gue las comparaciones de
superioridad en el periodismo
deportivo pueden influir en la
forma en que los lectores
perciben a los deportistas y
equipos involucrados?

Es muy importante que Libero evite caer
en comparaciones excesivamente
simplistas y se esfuerce por proporcionar
una cobertura equilibrada, objetiva y
basada en hechos. Esto permite una
apreciacion mas completa y justa de los
deportistas y equipos involucrados,
evitando la perpetuacion de estereotipos,
prejuicios y la Influencia en la percepcién
de logros y fracasos.

PREGUNTA 6: ¢ Como crees
gue la ambigiedad en la
informacion presentada puede
afectar la percepcion del pablico
sobre los eventos deportivos?

El diario Libero muchas veces puede llegar
a generar confusion con el uso de
ambiguiedades dentro de la informacion ya
gue deja interpretaciones erréneas. Es
importante que los medios y los
comunicadores deportivos se esfuercen
por proporcionar informacion clara, precisa
y transparente para evitar estos problemas
y mantener una relacién de confianza con
el publico.




PREGUNTA 7: ¢ Consideras
gue este tipo de titulos son
efectivos para atraer la atencién
del lector?

Hay que tomar en cuenta que Libero y sus
titulares no necesariamente estan
relacionados con la calidad o la integridad
de la informacién proporcionada. A veces,
los titulares sensacionalistas o que
exageran la superioridad pueden ser
enganosos o no reflejar la realidad de los
hechos. Los medios y los periodistas
también tienen la responsabilidad de
equilibrar la atraccion del lector con la
integridad y la calidad de la informacién
que brindan. Es fundamental mantener
altos estandares de ética periodistica y
ofrecer contenido informativo y veraz,
incluso en los titulares.

PREGUNTA 8: ¢ Qué podrias
comentar respecto a las
imagenes notoriamente
editadas donde se muestran a
jugadores vistiendo camisetas
de otros clubes?

Es importante que Libero deje de utilizar
imagenes editadas que distorsionen la
realidad y se alejen de practicas éticas en
el periodismo deportivo. Es fundamental
buscar la precision, la integridad y la
transparencia en la informacion
presentada, respetando la verdad y la
imagen de los jugadores y equipos
involucrados.

PREGUNTA 9: ¢ Cual es tu
opinidn sobre el uso de memes
en las noticias deportivas y
codmo crees que esto puede
afectar la forma en que los
lectores perciben la informacion
presentada?

El uso de memes en las noticias
deportivas que sube el Libero en su pagina
de Facebook debe equilibrarse
cuidadosamente para asegurar que se
mantenga la integridad informativa y se
satisfagan las expectativas de los lectores.
La inclusion de memes puede ser una
herramienta efectiva para atraer y conectar
con el publico, siempre y cuando se
utilicen de manera adecuada y en armonia
con la calidad y la seriedad de la
informacion.




ENTREVISTA 2:

PREGUNTA 1:

¢,Cual es tu opinién sobre un
medio deportivo digital que
publica noticias sobre
farandula?

Me parece que no se deberian publicar
noticias sobre farandula o de otro tipo de
temas ya que el diario Libero se
especializa en el periodismo deportivo y
que tal vez puede ser un agregado, pero
en sus redes especifica que es un medio
deportivo mas no un medio que toque
otros temas como la politica, social,
econdémico o en este caso farandulero.
Entonces considero que es un arma de
doble filo el utilizar publicaciones que
hablen de farandula debido a que la
comunidad deportiva no estamos
interesados en este tipo de contenidos.

PREGUNTA 2: ¢ En qué medida
consideras que el enfoque
emocional de las publicaciones
afecta la credibilidad del diario
Libero?

En si con lo emocional Libero juega
bastante en sus publicaciones ya que es
un agregado que busca captar mas la
atencion del usuario, en este caso puede
afectar la credibilidad del diario si es que
se usa de una manera desmesurada como
en este caso Libero a veces lo utiliza
como una estrategia.

PREGUNTA 3: ¢ Cual es la
importancia de que los medios
deportivos digitales se enfoquen
exclusivamente en noticias
deportivas en lugar de ofrecer
variedad?

Enfocarse en otros temas requeriria de
mucho mas presupuesto o mas personal
en el medio, de igual manera el hecho de
que la linea del medio sea un area
especifica como es el deporte deberia
centrarse en ella debido a que ya tiene un
publico identificado y fiel que espera notas
sobre el mundo deportivo.




PREGUNTA 4: ¢ Cual es tu
opinién sobre cémo las
suposiciones en los medios
pueden afectar la calidad y la
precision de la informacion que
recibe el publico?

Si de hecho que si, debido a que este tipo
de medios siempre quieren tener la
primicia, la cual se encuentra en los
rumores, por ejemplo: “Carlo Ancelotti, va
a ser entrenador de Brasil y que se iré del
Real Madrid”, la cual es una informacién
que ha estado rondando en estas ultimas
semanas y que puede tener cierto grado
de verdad pero en este caso Libero busco
mencionar este tipo de noticias que esta
mal ya que son solo suposiciones y no
estan confirmados al 100%, y si es que los
rumores se venden como noticia pues
obviamente es algo que es incorrecto en
el periodismo, ya que estarias mintiendo
con la informacién de un hecho que no
esta confirmado.

PREGUNTA 5: ; Como crees
gue las comparaciones de
superioridad en el periodismo
deportivo pueden influir en la
forma en que los lectores
perciben a los deportistas y
equipos involucrados?

Dentro de las publicaciones que sube el
diario Libero a su pagina, las
comparaciones de superioridad son un
tipo de estrategia que normalmente se ven
ahi, con el fin de captar la atencion del
lector cayendo en el clickbait. Me he
encontrado con noticias de este tipo en el
diario y he visto que buscan jalar la vista
del usuario dependiendo también de que
tanto han manipulado la informacion y
pienso que el diario no deberia tomar una
postura al respecto porque puede dar
lugar a prejuicios erréneos.

PREGUNTA 6: ¢ Como crees
gue la ambigiedad en la
informacion presentada puede
afectar la percepcion del pablico
sobre los eventos deportivos?

La ambigtedad en la informacién en si
estd mal que esté presente en el cuerpo
de la nota, y ya que recuerdo que viendo
en facebook noticias del diario Libero me
encontré una que me dej6é con ganas de
saber que hay en la noticia, y al entrar no
me quedo claro la respuesta de la
interrogante del titulo y yo quisiera ver la
informacion o redaccion completa, siendo
concisa, precisa y clara.




PREGUNTA 7: ¢ Consideras que
este tipo de titulos son efectivos
para atraer la atencion del
lector?

Por supuesto, el Libero lo que hace con
sus titulos es que se colocan de manera
llamativa, llamémoslo clickbait, y eso
vende bastantes clicks, hacen que la
gente se interese bastante por esos
titulares llamativos, y yo me he encontrado
muchas veces con estos titulares que por
ejemplo, hilan a la seleccion peruana con
el Pep Guardiola o Manchester City, o que
un jugador peruano se ira a jugar a un
equipo internacional y entras en la nota y
te encuentras con una informacion
tergiversada y que no tiene que ver con el
titular o que se queda a medias y no
termina siendo veridico al 100%, y que
también depende de los periodistas que
trabajan en los medios que puede ser que
el mismo medio se lo pidan porgue esto
atrae lectores y genera ganancias a través
del trafico web que se genera.

PREGUNTA 8: ¢ Qué podrias
comentar respecto a las
imagenes notoriamente editadas
donde se muestran a jugadores
vistiendo camisetas de otros
clubes?

De eso he visto bastante en este diario,
siempre me he topado con imagenes que
son asi editadas, y esto seria una sobre
exageracion y causa gracia que el querer
informarse, algunas personas ya se lo
toman con humor y ya no lo toman con
importancia, ya que no puede ser
considerado una informacion veraz,
siendo una manipulacion total de la
noticia. No puedes vender una mentira
como una verdad.

PREGUNTA 9: ¢ Cual es tu
opinién sobre el uso de memes
en las noticias deportivas y
cdmo crees que esto puede
afectar la forma en que los
lectores perciben la informacion
presentada?

Si el diario lo usa de manera equilibrada y
se acompafan de una buena narrativa,
pueden ser una herramienta eficaz para
transmitir informacion de manera
entretenida, aunque a mi parecer su uso
excesivo o también inapropiado puede
distorsionar la realidad y afectar la
comprension completa de las noticias
deportivas, por eso considero que es
importante que el Libero pueda encontrar
un equilibrio adecuado entre la diversion
de los memes y la presentacion precisa de
la informacién.




ENTREVISTA 3:

PREGUNTA 1:

¢,Cual es tu opinién sobre un
medio deportivo digital que
publica noticias sobre
farandula?

Bueno, yo tengo una postura referente a
ese temay es que el diario Libero ya tiene
una linea especifica la cual es el deporte y
deberian mantenerse al margen de esa
misma linea, ya que al subir otro tipo de
contenido pueden desviar la atencion de su
publico objetivo, quién seria en si su
consumidor final

PREGUNTA 2: ¢ En qué medida
consideras que el enfoque
emocional de las publicaciones
afecta la credibilidad del diario
Libero?

Dentro de las noticias que sube el diario
Libero, yo creo que a veces lo emocional,
yendo de la mano con una noticia veraz,
puede funcionar porque en parte buscas
que el espectador o lector se sienta atraido
por la nota, incluso puedas tocar un poco
su fibra emocional con los sentimientos
que puedas causarle con la noticia, pero
no deberia abusar de ellos y con respecto
a las notas del diario que buscan este
enfoque emocional, por lo que he visto en
su mayoria, no son relacionadas a lo que el
diario va, en este caso pongamos un
ejemplo que seria el diario Libero que
puede poner una noticia emocional pero no
va relacionada a algo del deporte o algo
noticioso, capaz va de la mano con algo
anecdotico o algo personal que ya no seria
algo del todo correcto para las
publicaciones del diario.

PREGUNTA 3: ¢ Cual es la
importancia de que los medios
deportivos digitales se
enfoquen exclusivamente en
noticias deportivas en lugar de
ofrecer variedad?

Claro, yo digo que es muy importante que
un diario se centre o0 se especialice en una
sola rama dentro de toda la variedad de
temas que hay, pero si busca lo que es
atraer a mas publico, no esta mal tocar uno
que otro tema capaz que pueda hablar de
la politica o social, pero esto es algo que
no se deberia abusar en todo caso porque
recordemos que el diario en si esta yendo
con una linea que seria el deporte,
entonces se estaria tergiversando todo y
capaz el consumidor final deje de consumir
el diario al ver que no hay informacion que
a él le parezca adecuada a sus
necesidades de ese momento




PREGUNTA 4: ¢ Cual es tu
opinién sobre cémo las
suposiciones en los medios
pueden afectar la calidad y la
precision de la informacion que
recibe el publico?

Claro, siempre y cuando el medio
especifique de qué es un rumor, no esta
mal porque das como una informacion que
puede variar, puede tener cambios a
futuro, pero siempre es bueno
especificarlo. Yo he visto que Libero a
veces, peca de querer generar mas
interacciones del publico entonces suelta
una noticia que es un rumor y la hacen ver
como algo concreto y real, entonces si
vamos tomando esa postura, yo creo que
si seria un aspecto negativo que el diario
se base sus noticias en suposiciones o
rumores, creo que deberian centrarse mas
en hechos concretos o ir actualizando la
nota constantemente si es que quieren
hacer algun tipo de rumor y especificarla

PREGUNTA 5: ; Como crees
gue las comparaciones de
superioridad en el periodismo
deportivo pueden influir en la
forma en que los lectores
perciben a los deportistas y
equipos involucrados?

Yo creo que este tema incluso puede ser
un tanto en contra o delicado para el diario
Libero si es que decide hacer una
comparacion de superioridad entre un
equipo u otro o un jugador ya que puedes
correr el riesgo de que pongas a la mitad
de tu comunidad en contra de ti mismo por
tomar una postura y no ser imparcial al
momento de dar una informacion que suele
pasar ultimamente, en varias publicaciones
toman una postura a favor de algun equipo
y ya la publicacién se vuelve mas subjetiva
en vez de ser una noticia objetiva o un
hecho objetivo, entonces diria que esas
comparaciones de superioridad deberian
evitarse por el bien de la pagina.

PREGUNTA 6: ¢ Como crees
gue la ambigiedad en la
informacion presentada puede
afectar la percepcion del
publico sobre los eventos
deportivos?

La ambiguedad es un hecho que puede
hacer que la noticia tome bastantes
posturas, es decir puede tomar una
interpretacion diferente a otro y capaz en
vez de inférmate puede causar mas
confusién, entonces yo creo que se
deberia evitar algun tipo de ambigtedad en
la informacién sobre todo dentro de la nota,
ya que uno espera encontrar respuestas a
un hecho concreto y no encontrar lo
contrario




PREGUNTA 7: ¢ Consideras
gue este tipo de titulos son
efectivos para atraer la atencion
del lector?

Yo creo que a Libero esto le resulta
efectivo, pero como no por ser algo
efectivo sea algo bueno, yo creo que en
este caso ya englobando todo en una
manera mas general que seria el clickbait,
siempre es bueno porque es una estrategia
para crear trafico web, en este caso en el
del diario Libero, pero no debe abusar,
debe haber un uso mesurado, porque de
ahi corres el riesgo de caer en el
sensacionalismo.

PREGUNTA 8: ¢ Qué podrias
comentar respecto a las
imagenes notoriamente
editadas donde se muestran a
jugadores vistiendo camisetas
de otros clubes?

Yo pienso que es una manera creativa de
Libero para llamar la atencion del lector,
pero a su vez siempre y cuando sea hecha
con algo real y concreto, yo creo que es
algo positivo, pero si ya va de la mano con
un rumor, un hecho bastante... que podria
llamarse una fake news, yo creo que
obviamente le baja bastante la calidad al
diario sobre todo al publicar notas de ese
estilo.

PREGUNTA 9: ¢ Cudl es tu
opinidn sobre el uso de memes
en las noticias deportivas y
cdmo crees que esto puede
afectar la forma en que los
lectores perciben la informacion
presentada?

Esto tiene mucho que ver con un tema ya
mas actual, creo que esta bien en parte
que el diario usa memes o0 imagenes
llamativas que busquen capaz aparte de
informar, entretener al lector, siempre es
bueno buscar una manera de hacer que el
lector se sienta a gusto leyendo tu nota, o
sabiendo una informacion nueva, pero no
se debe abusar tampoco del uso de
memes porgue puede ser ya tirando mas a
una pagina de entretenimiento que una
pagina que busca informar sobre el
deporte.




ENTREVISTA 4:

PREGUNTA 1:

¢,Cual es tu opinién sobre un
medio deportivo digital que
publica noticias sobre
farandula?

Como fanatico del deporte me molesta
mucho, ya que uno espera informacion
sobre el acontecer deportivo, sin embargo,
me he topado con noticias que hablan de la
vida privada de personajes publicos en el
Perl y que en este caso no tiene nada que
ver con lo que se centra el diario Libero.

PREGUNTA 2: (En qué
medida consideras que el
enfoque emocional de las
publicaciones afecta la
credibilidad del diario Libero?

Si Libero abusa en las publicaciones el uso
del aspecto emocional e incluso llega a
afectar en la credibilidad que hay del lector
con el diario.

PREGUNTA 3: ¢ Cual es la
importancia de que los medios
deportivos digitales se
enfoquen exclusivamente en
noticias deportivas en lugar de
ofrecer variedad?

Depende del tipo de usuario o publico
objetivo que se tiene, en este caso al ser
una persona que le guste mucho el deporte
le tomo bastante importancia a este tipo de
noticias deportivas, es de mucha
importancia que el diario que sigue una
linea se centre en ella, y no se desvie en
temas de farandula, politica, entre otros.

PREGUNTA 4: ;Cual es tu
opinién sobre como las
suposiciones en los medios
pueden afectar la calidad y la
precision de la informacién que
recibe el publico?

Ya me ha pasado muchas veces donde, por
ejemplo: te dicen que tal jugador ficharia
por tal equipo y al final termina siendo solo
un rumor, pero te lo venden como un hecho
concreto, pasan los dias y se desmiente la
noticia, creando confusiones y pueden
tomar la noticia como una fake news en
muchos casos

PREGUNTA 5: ; Como crees
gue las comparaciones de
superioridad en el periodismo
deportivo pueden influir en la
forma en que los lectores
perciben a los deportistas y
equipos involucrados?

Claro que puede influir y pienso que Libero
deberia tomar mas seriedad y mas
imparcialidad también, ya que hay publico
para cualquier tipo de diario, pero también
hay simpatizantes y no deberias tomar una
postura debido a que puedes ir en contra de
tu publico objetivo.




PREGUNTA 6: ;, Como crees
gue la ambiguedad en la
informacion presentada puede
afectar la percepcion del
publico sobre los eventos
deportivos?

El hecho de tener ambigiiedad en los
titulares o en la nota ampliada si puede
afectar bastante, ya que tendrian
percepciones diferentes de lo que
verdaderamente se quiere informar, dando
paso también a las malinterpretaciones de
la informacién. Como por ejemplo: Julian
Alvarez le da la victoria a su equipo, dando
a entender que gracias a el se gano el
partido, pero al ingresar a la nota te das
cuenta que solo ingreso 4 min en una
victoria contundente del equipo, entonces
juega un poco con el generar esa
ambiguiedad y decepcionar un poco en la
nota ampliada

PREGUNTA 7: ; Consideras
gue este tipo de titulos son
efectivos para atraer la
atencion del lector?

Si en opinidn propia te puedo decir que si,
no he sido el unico en darle click a alguna
publicacion asi del Libero, ya que he visto
un titular incompleto y me da la curiosidad
de saber que pasay al entrar a la nota
ampliada termino decepcionado por la
informacion tan ambigua o paupérrima en
muchos casos.

PREGUNTA 8: ¢ Qué podrias
comentar respecto a las
imagenes notoriamente
editadas donde se muestran a
jugadores vistiendo camisetas
de otros clubes?

Yo poniéndome en el zapato de los editores
del Libero que hacen este tipo de
publicaciones, siento que buscan generar
cierta ilusion en los fanéaticos, muchas
veces me he topado con este tipo de
imagenes editadas, que luego terminan
siendo fake, y muchos diarios digitales
empiezan a utilizar estas ediciones de
imagenes como recurso volviéndolo comun,
perdiendo la seriedad de la nota, ya
tomandola con humor debido a estos
fotomontajes tan evidentes.




PREGUNTA 9: ;Cual es tu
opinidn sobre el uso de memes
en las noticias deportivas y
cOmo crees que esto puede
afectar la forma en que los
lectores perciben la
informacion presentada?

Depende mucho del publico del diario,
debido a que si es un publico un poco
veterano puede que le quite la seriedad de
la noticia e incluso restarle puntos en la
calidad de la informacién, pero si va hacia
un publico mas juvenil es una buena
estrategia que busca entretener e informar
de una manera positiva, pero no debe
abusar en el uso ya que también podrias
ser mas una pagina de humor que de
informacion.




ENTREVISTAS:

PREGUNTA 1:

¢,Cual es tu opinién sobre un
medio deportivo digital que
publica noticias sobre
farandula?

Bueno yo personalmente como consumidor
de periodismo deportivo, considero que no
tiene ningun caso relacionar periodismo
deportivo con la farandula, porque
solamente se trata de eso, de periodismo
deportivo nada mas, de resultados,
jugadores, no de la vida privada de los
jugadores, entonces solamente el diario
deberia centrarse en la matriz del
periodismo deportivo en general y no pecar
en atraer nuevos usuarios a través de otros
temas que no tienen nada que ver.

PREGUNTA 2: ¢ En qué
medida consideras que el
enfoque emocional de las
publicaciones afecta la
credibilidad del diario Libero?

Yo pienso que el impacto sentimental de
las personas sobre las noticias que sube el
diario Libero es muy importante sea
positivo o0 negativo, las noticias que reflejan
los diarios como Libero impactan mucho
sobre las personas, ya sea inflando equipos
o jugadores, o jugando con los sentimientos
de la gente.

PREGUNTA 3: ¢ Cual es la
importancia de que los medios
deportivos digitales se
enfoquen exclusivamente en
noticias deportivas en lugar de
ofrecer variedad?

Yo pienso que cada diario se ha hecho
la fama que se ha hecho, dando noticias
ya sean solamente centradas en
periodismo deportivo o también
deportivo y farandula, diarios como El
Bocon, por ejemplo, que lleg6 un
momento donde se dejo llevar por la
falta de lectores que empez6 a hacer
titulares sensacionalistas, mezcl6 la
farandula con el periodismo deportivo y
bueno, empezo6 a subir sus ventas, pero
también cay6 demasiado su
credibilidad.

PREGUNTA 4: ;Cual es tu
opinién sobre como las
suposiciones en los medios
pueden afectar la calidad y la
precision de la informacién que
recibe el publico?

Yo pienso que si una informacién no esta
confirmada al 100% no sirve ni siquiera
para que la persona interprete dicha
informacion. Pienso que las noticias
deberian ser completadas, con bases con
informacion, con investigacion, con todo,
tienen gque ser noticias en realidad.




PREGUNTA 5: ;, Como crees
gue las comparaciones de
superioridad en el periodismo
deportivo pueden influir en la
forma en que los lectores
perciben a los deportistas y
equipos involucrados?

Si claro, totalmente, un ejemplo lo que paso6
en la era Markarian con los 4 fantasticos, el
mismo Libero daba a entender que Peru la
tenia facil para clasificar al mundial de
Brasil 2014 y los equipos nos regresaron a
nuestra realidad, un juego totalmente vacio,
con jugadores “pechos frios”, que eran
tildados como lo maximo porque estaban
en ligas top de Europa, pero en conjunto no
funcionaba, ese equipo no tenia ni pies ni
cabeza. Entonces te influyen a ver la
realidad de una manera distinta al buscar
hacer ver mejor a alguien o a algo.

PREGUNTA 6: ¢ Como crees
gue la ambigiiedad en la
informacion presentada puede
afectar la percepcion del
publico sobre los eventos
deportivos?

Pienso que, si puede afectar la percepcion
del publico porque le estas ofreciendo
informacion incompleta a las personas, es
como que yo diga, “mafiana vamos a una
fiesta” o “manana hay una pichanga a las
7:00” y no te doy lugar o te digo quienes
van a estar, es algo mas o menos asi,
juego mucho con la informacion que te
brindo y eso también afecta a la percepcion
de las personas sobre la imagen del diario.

PREGUNTA 7: ¢ Consideras
gue este tipo de titulos son
efectivos para atraer la
atencion del lector?

Si, son efectivos, pero también reducen
drasticamente la reputacion del Libero en
este caso, son un arma de doble filo, traes
mas lectores, pero bajas la calidad de
informacion que ofreces.

PREGUNTA 8: ¢ Qué podrias
comentar respecto a las
imagenes notoriamente
editadas donde se muestran a
jugadores vistiendo camisetas
de otros clubes?

Bueno lo que puedo comentar resumiendo
es que esta mal, por ejemplo, recuerdo
unas fotos del diario Libero si no me
equivoco, que decia “LOCO REAL” y ponia
a Juan Manuel Vargas con la camiseta del
Real Madrid o ponia “LA FOQUITA
COMPADRE DE RIBERY” y ponian a
Farfan con la camiseta del Bayern Manich
cuando ni siquiera en estos equipos habia
intereses de contar con los servicios de
estos jugadores. Ahora he visto que en
Facebook como en YouTube se juega
mucho con esto de crear clickbaits, crear
sensacionalismo poniendo a jugadores con




camisetas de equipos prestigiosos, por
ejemplo, no hace falta ir muy lejos para ver
la foto de Lapadula con la camiseta del
Milan, 6sea sabemos que Lapadula esta en
buen momento siendo goleador de la Serie
B de Italia pero no hay nada confirmado
todavia, es mas ni siquiera creo que hay
equipos siguiendo por ahora a Lapadula y
pienso que eso también juega con el
sentimentalismo de la gente de querer ver a
su idolos en equipos grandes.

PREGUNTA 9: ;Cual es tu
opinidn sobre el uso de memes
en las noticias deportivas y
como crees que esto puede
afectar la forma en que los
lectores perciben la informacion
presentada?

Yo siempre he creido que el uso de memes
es algo que favorece mucho a las
personas, las personas prefieren ver
memes en estos dias que hacer una lectura
de 5 minutos en una pagina web, porque
son faciles de interpretar, porque van
relacionado a la cultura, se relaciona
también mucho con la flojera de la gente de
no querer ver una nota de 5 minutos o leer
una noticia que le tome unos 6 0 5 minutos
de 10 parrafos. Yo pienso que esta bien
que el Libero haga uso de estos
contenidos, por una parte, pero si se utiliza
de una forma o para crear sensacionalismo
ahi si pienso que es una herramienta mal
utilizada, desaprovechada.
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