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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo principal determinar la relacién entre el
perceptor de cuarta categoria y la evasion tributaria en los microempresarios de la
Galeria Comercial Maxiplaza, Cercado de Lima, 2023. Se utilizé una metodologia
cuantitativa, de tipo aplicado y disefio no experimental. La muestra incluyd 42
profesionales independientes seleccionados mediante muestreo no probabilistico.
Se empled la técnica de encuesta y el cuestionario como instrumento, realizando
analisis descriptivos e inferenciales, incluidos la prueba de normalidad de Shapiro-
Wilk y el coeficiente de correlacion de Spearman, para examinar la relacién entre
las variables. Los resultados revelaron una correlacion positiva y moderada
(coeficiente de 0.566 y p-valor de 0.001), confirmando la hipétesis general de que
un mayor uso del perceptor de cuarta categoria se asocia con una mayor evasion
tributaria en estos microempresarios. En conclusion, se determiné que el perceptor
de cuarta categoria tiene una influencia significativa en la reduccion de la evasién
tributaria, subrayando la importancia de mejorar el conocimiento y aplicacion del
mismo para disminuir la evasion fiscal y destacando la necesidad de reforzar la

educacion y el apoyo a los contribuyentes.

Palabras Clave: Cuarta Categoria, Evasion Tributaria, Conciencia Tributaria,

Complejidad de la normativa, Informalidad Tributaria.
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Abstract

This research aimed to determine how the fourth category receptor is related to tax
evasion among micro-entrepreneurs at CompuPlaza Gallery, Cercado de Lima,
2023. A guantitative approach methodology was adopted, Applied type, non-
experimental design. The sample consisted of 42 independent professionals using
non-probabilistic sampling. The survey technique and the questionnaire as an
instrument were used, and descriptive and inferential analyses were performed,
including the Shapiro-Wilk normality test and Spearman'’s evaluation coefficient, to
examine the relationship between the variables. The main results show that a
positive and moderate correlation coefficient of 0.566 and a p-value of 0.001 have
been identified, confirming the general hypothesis, whereby greater use of the
Fourth Category Receptor is associated with higher Tax Evasion among these
micro-entrepreneurs. In conclusion, it was determined that the fourth category
receptor significantly influences the reduction of tax evasion among micro-
entrepreneurs at CompuPlaza Gallery. This result highlights the importance of
improving knowledge and application of the receptor to reduce tax evasion,

emphasizing the need to strengthen education and support for taxpayers.

Keywords: Fourth Category, Tax Evasion, Tax Awareness, Regulatory

Complexity, Tax Informality.



I. INTRODUCCION

América Latina y Caribe (ALC), politica fiscal desempefia un rol crucial en el
desarrollo econdmico, la redistribucién de ingresos y la transformacion productiva.
Sin embargo, la region enfrenta desafios significativos, como la elevada deuda
publica y la evasion tributaria, que restan cerca de 6 puntos del PIB, limitando la
capacidad de los gobiernos para financiar politicas publicas fundamentales. La
Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2023) sugiere
fortalecer impuesto sobre renta y Optimizar la gestion tributaria para incrementar
los ingresos fiscales y la equidad fiscal. La cooperacién internacional, mediante
iniciativas como el Enfoque Inclusivo sobre la Erosion de la Base Imponible y el
Traslado de Beneficios de la OCDE y el G20, se destaca como una herramienta

esencial para combatir la evasion y elusion tributarias.

Este escenario global se refleja y se intensifica en contextos nacionales
especificos, como en Perd, donde La contribucién de las Mypes de la economia es
notable, contribuyendo significativamente al PIB y al empleo. Sin embargo, el pais
enfrenta una evasion tributaria estimada en alrededor del 4% del PIB, lo que
subraya La imperiosa necesidad de enfrentar este desafio para garantizar un
desarrollo economico inclusivo y sostenible. La Galeria Maxiplaza en Lima se
presenta como un microcosmos de estas dinamicas, ofreciendo una ventana a las

practicas de evasion tributaria en el sector microempresarial.

Frente a este panorama, la presente tesis se propone examinar las politicas
fiscales en ALC con un enfoque en la lucha contra la evasion tributaria, utilizando
el caso de Peru y, especificamente, de la Galeria Maxiplaza como estudio de caso.
Se busca contribuir al debate sobre como las politicas fiscales Pueden ser
concebidas y ejecutadas de manera eficiente para promover un desarrollo
econdémico inclusivo y sostenible, abordando tanto desafios globales como
especificos del contexto peruano. Este analisis no solo pretende comprender de
manera mas profunda las causas y efectos de la evasion fiscal sino también
proponer medidas efectivas para su reduccion, con el fin de mejorar la competencia
leal, aumentar la recaudaciéon fiscal y apoyar el desarrollo sostenible de las

microempresas en la region.



La evasion tributaria constituye un desafio significativo con profundos
impactos negativos En el progreso economico y social de las naciones,
especialmente América Latina y Caribe (ALC). La recaudacion eficiente de
Impuestos es crucial para que las naciones proporcionen servicios de calidad a su
poblacion y financien politicas publicas esenciales. Sin embargo, el fenémeno
persistente de la evasion fiscal, exacerbado por la informalidad econémica y la baja
moral tributaria, socava esta capacidad, privando a los estados de recursos
indispensables para sus objetivos de desarrollo y redistribucién de ingresos (Rusbel
& Marleni, 2022; Quiroz, 2023).

En este contexto, estudios como los de Kounamé y Goyette (2018) destacan
que, en regiones como Africa y Latinoamérica, la evasion fiscal alcanza niveles
alarmantes, con hasta el 24% de transacciones no informadas para fines tributarios.
La situaciéon es particularmente grave en ALC, donde la CEPAL (2020) reporta
tasas de incumplimiento en (IVA) promedian 30%, una cifra considerablemente mas
alta que en los paises de la OCDE. Este escenario se refleja agudamente en Perq,
donde el Ministerio de Economia y Finanzas (2018) reconoce una preocupante
disminucion en la recaudacion de impuestos y una elevada tasa de incumplimiento

tributario.

Ante esta realidad, el gobierno peruano se compromete a implementar
estrategias para combatir la evasion y elusion fiscales, incluyendo la adopcién de
tecnologias para incrementar la transparencia y la inclusion ciudadana en el
proceso de formalizacion econdmica. La SUNAT sefiala que la evasion del (IGV)
aumenta 23,000 millones soles anuales, subrayando necesidad urgente cerrar
brechas fiscales y fomentar una cultura tributaria que contribuya al cumplimiento de
las obligaciones fiscales (SUNAT, 2020; Rios, 2018).

Este estudio busca reflexionar acerca de las estrategias implementadas para
abordar la evasion tributaria en Peru, Con el propésito de evaluar su efectividad y
sugerir mejoras que posibiliten incrementar la recaudacion fiscal y, por
consiguiente, robustecer el desarrollo econémico y social del pais. Mediante este
analisis, se espera contribuir al debate sobre cémo disefiar e implementar politicas
fiscales efectivas que promuevan un desarrollo econémico inclusivo y sostenible,

enfrentando uno de los desafios mas significativos para la estabilidad fiscal en ALC.
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Tomando en cuenta lo previamente expuesto, se plantea como problema
principal el siguiente enunciado ¢ De qué manera se relaciona el perceptor de cuarta
categoria con la evasion tributaria en los Pequefios empresarios de la Galeria
Comercial Maxiplaza, cercado de Lima, 2023? Por consiguiente, se tomaron en
cuenta los siguientes problemas especificos 1 ¢De qué manera el perceptor de
cuarta categoria se relaciona con la Conciencia tributaria en los Pequefios
empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza, cercado de Lima,20237?; Problema
especifico 2 ¢ De qué manera el perceptor de cuarta categoria se relaciona con la
Complejidad normativa en los Pequefios empresarios de la Galeria comercial
Maxiplaza, cercado de Lima,20237?; Problema especifico 3 ¢De qué manera el
perceptor de cuarta categoria se relaciona con la Informalidad tributaria en los

Pequefios empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza, cercado de Lima,2023?.

La justificacion se basa en un enfoque tedrico que involucra un andlisis
exhaustivo de las variables de perceptor de cuarta categoria y Elusion fiscal. Esto
conlleva a una reflexién profunda sobre como la reduccion de la evasion tributaria
puede tener un efecto importante en la recaudacion de impuestos, lo que permitiria
al gobierno contar con el capital necesarios para mejorar servicios esenciales para
la poblacion. La justificacion metodologia enfoque cuantitativo, su disefio no
experimental de nivel correlacional. los objetivos, la realizacion de la hipotesis v,
finalmente, la obtencion de conclusiones y recomendaciones. La justificacion
practica se fundamenta, en linea con esta perspectiva, una vez finalizada la
investigaciéon y evaluadas y contrastadas sus hipotesis, se presentara un enfoque
alternativo para abordar el fraude fiscal, especialmente en lo que respecta a la
recoleccion del impuesto a la renta trabajo. Esto implica que se ofrecera a la
comunidad empresarial y académica una propuesta concreta que permitira llevar a
la practica las ideas teoricas planteadas. La justificacion social de la investigacion
sobre la relacién entre el perceptor de renta trabajo y la Elusion fiscal en los
Pequefios empresarios de la Galeria Comercial Maxiplaza en Lima se centra en
abordar una problemética clave para la sostenibilidad fiscal y el desarrollo
econdmico. Este estudio es crucial por su potencial para mejorar la recaudacion de
impuestos, esencial para financiar servicios publicos y politicas de desarrollo,
promover la justicia fiscal, aumentar la conciencia tributaria y reducir la informalidad.

Al explorar como influyen las normativas en la conducta tributaria de los Pequefos
3



empresarios, la investigaciéon ofrece insights valiosos para la formulacién de
politicas que simplifiquen el sistema tributario, hagan mas efectivo el cumplimiento
fiscal y fortalezcan la equidad en el entorno empresarial, contribuyendo asi al

desarrollo inclusivo y sostenible de la economia peruana.

Por lo tanto, esta investigacion tiene como objetivo general Determinar como
el perceptor de cuarta categoria se relaciona con la evasion tributaria en los
Pequefios empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza, cercado de Lima,2023.
Asi mismo presenta los siguientes, Objetivo Especifico 1 Determinar como el
perceptor de cuarta categoria se relaciona con la Conciencia tributaria en los
Pequefios empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza, cercado de Lima,2023;
Objetivo Especifico 2 Determinar como el perceptor de cuarta categoria se
relaciona con la Complejidad normativa en los Pequefios empresarios de la Galeria
comercial Maxiplaza, cercado de Lima,2023; Objetivo Especifico 3 Determinar
como el perceptor de cuarta categoria se relaciona con la Informalidad tributaria en
los Pequeiios empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza, cercado de
Lima,2023.

Por lo tanto, esta investigacion tiene como Hipdtesis general El Perceptor de
Cuarta Categoria se relaciona directamente con la Evasion Tributaria en los
Pequefios empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza, Cercado de Lima, 2023.
Finalmente, como la hipétesis especifica 1 El Perceptor de cuarta categoria se
relaciona directamente con la Conciencia tributaria en los Pequefios empresarios
de la Galeria comercial Maxiplaza, cercado de Lima,2023; La hipotesis especifica
2 El Perceptor de cuarta categoria se relaciona directamente con la Complejidad
normativa en los Pequefios empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza,
cercado de Lima,2023; La hipétesis especifica 3 El perceptor de cuarta categoria
se relaciona directamente con la Informalidad tributaria en los Pequeios

empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza, cercado de Lima,2023.



Il. MARCO TEORICO

Moreno-Hernandez, et al. (2021) tuvo como objetivo que el impuesto a los
ciudadanos se ha transformado en la fuente primordial de ingresos para los
Estados, permitiéndoles financiar operaciones y llevar a cabo inversiones en
proyectos y programas sociales. Este estudio analiza comparativa y analiticamente
el comportamiento de este impuesto en las naciones vecinas de Perl, Colombia y
Brasil, adoptando un enfoque cualitativo para comprender las diferencias en la
aplicacion y los resultados del impuesto mediante un analisis interpretativo de la
informacion recopilada. Ademas, es un estudio documental basado en la revisiéon
de articulos de investigaciones cientificas, normativas nacionales, libros y otros

recursos literarios relevantes.

Martinez (2020) tuvo como objetivo aborda la Elusion fiscal de trabajo
Colombia, considerando los frecuentes cambios en el sistema tributario del pais, lo
cual justifica la necesidad de analizar diversos conceptos para identificar las causas
subyacentes y sus posibles impactos, desde aspectos econdmicos hasta

consideraciones socioldgicas y de comportamiento humano.

Grande (2020) tuvo como objetivo examinar tributo sobre la renta afecta a
los individuos con empleos asalariados en Colombia, a lo largo de seis afios,
periodo durante el cual el gobierno colombiano implementé 3 reformas tributarias
(Ley 1739 de 2014, Ley 1819 de 2016 y Ley 1943 de 2018) introduciendo cambios
significativos con el objetivo de luchar la Elusion fiscal. La investigacion analiza
estos cambios y su impacto en la recaudacion del impuesto sobre la renta,
utilizando ejemplos comparativos y considerando los elementos clave de estas

reformas.

Jara (2019) tuvo como objetivo estudiar cémo la conciencia tributaria
influye en la evasion del impuesto en Machala, Ecuador. Adoptando un enfoque
mixto, descriptivo y combinando aspectos cuantitativos y cualitativos, Jara
descubri6 que aproximadamente el 48% de los contribuyentes estudiados
participaron en la evasion tributaria, identificando la falta de cultura tributaria

como la causa primordial de esta evasion.

A continuacién, se presentan los antecedentes nacionales.



Cabanillas et al. (2020) tuvo como objetivo la suficiencia econdmica de las
personas naturales afecta el impuesto a la renta en la Region La Libertad.
Empleando metodologias analiticas, sintéticas, inductivas y deductivas, y con una
muestra de 96 individuos seleccionados mediante un muestreo no probabilistico,
los resultados sugieren que las personas naturales en esa regiébn no poseen la
capacidad financiera suficiente para cubrir sus gastos, impactando negativamente
en la recaudacion tributaria relacionada con el impuesto a la renta, y concluyendo
gue la falta de capacidad econdmica tiene un efecto desfavorable en la recaudacion

fiscal.

Ponce (2022) tuvo como objetivo analizar la influencia de la evasién del
impuesto a la renta por parte de profesionales en la recaudacion tributaria en La
Perla, Callao. Mediante encuestas a 46 profesionales, los resultados destacaron
una correlacion significativa del 81% entre la Elusion fiscal a la renta y la
recaudacion tributaria, subrayando la importancia de abordar la evasion fiscal como

un factor crucial en la gestidon de los ingresos fiscales.

Cuba (2021) tuvo como objetivo clasificar su estudio como aplicado y
adoptando un enfoque descriptivo y correlacional con una muestra de 319
contribuyentes, utilizé encuestas y analisis documental para recopilar informacion.
Los resultados concluyeron que existe una relacion directa y significativa entre la
implementacion de estrategias y el aumento de la recaudacion tributaria,

respaldada por un nivel del 84.2% segun los resultados de la prueba de hipoétesis.

Beltran (2018) en su estudio sobre la Elusion fiscal y el vinculo de actividades
de contribuyentes de renta de cuarta categoria en Huancayo, empled un disefio
descriptivo con una muestra de 30 profesionales. Utilizando cuestionarios, encontré
gue un 36% de los clientes solicita comprobantes de pago al finalizar el servicio,
mientras que un 70% afirmo6 que la SUNAT no habia examinado sus registros en
ningin momento. Ademas, solo un pequefio porcentaje habia sido objeto de

fiscalizacion.

Castillo (2020) la presente investigacion tuvo como objetivo realizar un
estudio descriptivo-relacional con 379 contribuyentes en Arequipa. A través de

cuestionarios, se identificaron las razones variadas que motivan la evasion



tributaria, incluyendo la discrepancia en la percepciéon de lo que se considera un
pago justo de impuestos, y se observé que al menos el 5% de los encuestados no

solicitaba siempre un comprobante de pago al contratar servicios profesionales.

Para fundamentar la base teorica, se consultaron diversas fuentes
relacionadas con el tema, lo que facilité la definicion de la variable Perceptor de

Cuarta Categoria.

La base tedrica del Impuesto a la Renta, que es un tributo obligatorio sobre
la renta obtenida tanto por personas naturales como juridicas en un periodo
determinado, se apoya en varios principios y conceptos que determinan la
capacidad contributiva de los sujetos pasivos. Segun la Ley del Impuesto a la
Renta, se establecen las normas generales para la tributacién de las rentas de
cuarta categoria, incluyendo los sujetos gravados, las rentas sujetas a impuesto,
las deducciones permitidas, la tasa impositiva y el procedimiento de pago. El
Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta desarrolla y complementa estas
disposiciones, mientras que las Resoluciones de la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administraciéon Tributaria (SUNAT) interpretan y aplican las normas

legales en materia de cuarta categoria.

Los principios de tributacion, fundamentales en el sistema tributario, incluyen
la capacidad contributiva, que refiere a la aptitud econémica de los contribuyentes
para pagar impuestos asegurando una distribucion justa de la carga tributaria. La
equidad busca que la tributacion sea justa y equitativa, basada en que quienes
tienen mayor capacidad econdémica deben contribuir mas. La eficiencia se enfoca
en optimizar la recaudacion y administracion de impuestos, minimizando costos y
maximizando ingresos, mientras que la neutralidad asegura que el sistema

tributario no distorsione las decisiones econdmicas de los contribuyentes.

Para comprender la variable Evasion Tributaria, se exploraron teorias

relevantes.

La teoria del 'elector-contribuyente' de James M. Buchanan propone que los
contribuyentes, quienes también son votantes, son influenciados en su
comportamiento electoral por la carga tributaria que soportan. La teoria de la 'salida,

voz y lealtad' de Albert Hirschman se utiliza para analizar cdmo los individuos
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responden a la evasion tributaria entre otras situaciones. La teoria del capital social
de Robert Putnam examina el impacto de las redes sociales y la confianza en la

sociedad, incluyendo su relacion con la evasion tributaria.
Ademas, se detallan las dimensiones conceptuales de cada variable.

La primera variable, Perceptor de cuarta categoria, es un contribuyente que
recibe ingresos por el ejercicio independiente de una profesion, arte, ciencia u
oficio. Estos ingresos no provienen de una relacién de dependencia laboral, sino de
la prestacion de servicios personales de manera autbnoma. Los perceptores de
cuarta categoria deben cumplir con obligaciones tributarias especificas, como emitir
recibos por honorarios, declarar y pagar el Impuesto a la Renta correspondiente, y

en algunos casos, efectuar pagos a cuenta mensuales del impuesto.

La dimension 1 de la determinacién de la deuda tributaria Ernesto Talvi
(2020) es el proceso mediante el cual las autoridades fiscales calculan y establecen
la cantidad exacta de impuestos que un contribuyente debe pagar. Este proceso
implica la revision y verificacion de las declaraciones fiscales presentadas por el
contribuyente, el andlisis de su situacién financiera y contable, y la aplicacion de las
leyes y reglamentos tributarios pertinentes. La determinacién de la deuda asegura
gue los contribuyentes cumplan con sus obligaciones fiscales y contribuyan

adecuadamente al financiamiento de los servicios publicos y el desarrollo del pais.

La dimensién 2 del control tributario Ernesto Talvi (2020): es el conjunto de
acciones y mecanismos implementados por las autoridades fiscales para
supervisar y garantizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de
los contribuyentes. Esto incluye la monitorizacion de las declaraciones de
impuestos, la realizacién de auditorias y verificaciones, la evaluacion de la exactitud
y veracidad de la informacién proporcionada, y la imposicion de sanciones en casos
de incumplimiento o fraude fiscal. El objetivo principal del control tributario es
asegurar una recaudacion eficiente y justa de los impuestos, contribuyendo al

sostenimiento de las finanzas publicas.

La dimension 3 fiscalizacion tributaria José Luis Guarnizo (2021): es el
proceso mediante el cual las autoridades fiscales supervisan y verifican el

cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes. Este
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proceso incluye la revision de declaraciones, la realizacion de auditorias, la
inspeccion de registros contables y financieros, y la aplicaciéon de sanciones en
caso de incumplimiento, con el objetivo de asegurar la correcta recaudacién de

impuestos y prevenir la evasion fiscal.

En lo que, respecto a la segunda variable la Evasion Tributaria, José Luis
Guarnizo (2021) un tema de debate crucial, implica la accion consciente de los
contribuyentes para ocultar ingresos 0 aumentar gastos y asi evitar el pago de
impuestos. Esto desvirtia principio de equidad tributaria y puede conducir a la
incapacidad del Estado para proporcionar servicios publicos adecuados. Aunque
generalmente se percibe como una accién voluntaria, hay casos de evasion
involuntaria debido a falta de conocimiento o errores. Este fendmeno, junto con la
economia informal, plantea desafios significativos para la recaudacion fiscal y el

funcionamiento justo del sistema tributario.

La dimension 1 La conciencia tributaria ha sido ampliamente estudiada en
tratados sobre tributacion y finanzas publicas, enfocandose en entender por qué
algunos contribuyentes pagan impuestos puntualmente mientras que otros
muestran resistencia o0 pagan insuficientemente. Este concepto implica el
cumplimiento voluntario de las leyes fiscales basado en principios como igualdad y

progresividad. (Olguin & Picon 2022).

La dimension 2 La complejidad de las normas tributarias Luigi Ferrajoli
(2020), se refiere al grado de dificultad y sofisticacion involucrado en la
comprension, interpretaciéon y cumplimiento de las leyes fiscales. Esto incluye la
variedad y numero de regulaciones, la claridad del lenguaje legal, y la necesidad

de conocimientos especializados para su adecuada aplicacion.

La Dimension 3 la Informalidad Tributaria Mariana Mazzucato (2018) El
sector informal, objeto de numerosos estudios, constituye una parte significativa de
la economia, estimada entre el 40% y el 60% del Producto Bruto Interno (PBI)
oficialmente registrado. Segun la SUNAT, la informalidad se refiere a empresas no
registradas en la administracion tributaria y que no cumplen con el pago de
impuestos, lo que afecta la equidad tributaria. Aunque los empresarios informales

pueden generar empleo y aumentar la produccién, también pueden causar



distorsiones econémicas. Muchos adoptan esta condicidbn como respuesta a las
deficiencias del Estado, incluyendo procesos de formalizacion costosos y un

sistema tributario complicado.
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lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio metodoldgico

3.1.1. Tipo de investigacion

El tipo fue Aplicada, De acuerdo con la Ley N°30806 establecida por
CONCYTEC el 5 de julio del 2018, este tipo de investigacion se basa en la
aplicacion del conocimiento cientifico para solucionar problemas identificados por

el investigador, utilizando teorias propuestas por diversos autores.
3.1.1. Disefio de investigacién

El disefio adoptado fue no experimental y longitudinal. Segun Grove y Gray
(2019), un disefio no experimental se caracteriza por la observacion de variables
en su estado natural, sin intervenciones o manipulaciones por parte del
investigador. Este enfoque permite analizar los fendmenos tal como ocurren en el

entorno real, garantizando la naturalidad y la relevancia ecolégica de los hallazgos.

Adicionalmente, el estudio incorporé un componente longitudinal, vital para
entender las dindmicas y evoluciones de las variables a lo largo del tiempo. En este
disefio, la recoleccion de datos se realizé en multiples puntos temporales a lo largo
del periodo de estudio, lo cual facilita el seguimiento y andlisis de tendencias
longitudinales. Este método es esencial para identificar patrones de cambio y
posibles causas subyacentes, ofreciendo una perspectiva mas profunda y

comprensiva que la obtenida mediante un corte transversal.

El enfoque fue cuantitativo. Segun Naupas et al. (2019), El enfoque
cuantitativo es una herramienta valiosa en diversas areas de estudio, desde las
ciencias sociales hasta la medicina, para investigar una amplia gama de
fendmenos, como el comportamiento de las personas, las fluctuaciones del
mercado o la efectividad de los tratamientos médicos. Su principal propdésito es
generar conocimiento confiable y comprobable que sirva de base para la toma de
decisiones fundamentadas y la solucion de problemas.

El nivel fue correlacional. Segun Gémez (2020) el nivel correlacional tiene
como propdsito investigar y comprender los hechos, relaciones y leyes en un ambito
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particular de la realidad, con el fin de responder a preguntas y aplicar ese

conocimiento en futuras investigaciones.
3.2 Variables y operacionalizaciéon

La categoria Perceptor de Cuarta Categoria abarca los ingresos obtenidos
por el desempefio independiente e individual de profesiones, artes, ciencias u
oficios. Este tipo de ingreso incluye también las remuneraciones por actividades
como director de empresas, sindico, mandatario, gestor de negocios, y albacea,
siempre y cuando estos servicios se presten de manera independiente, sin vinculo

de dependencia laboral ni subordinacion (Jiménez Becerra, 2018).

Esencialmente, la independencia en la prestacion del servicio define los
ingresos de esta categoria, lo que los distingue claramente de otros tipos de
ingresos que implican relaciones laborales estructuradas. Ademas, segun Jiménez
Becerra (2018), esta categoria también engloba a individuos que trabajan para el
Estado bajo contratos de administracion de servicios (CAS), siempre que su labor

se realice sin dependencia ni subordinacion.

La variable segunda Evasion Tributaria se refiere a un conjunto de acciones
deliberadamente fraudulentas que se cometen con la intencion especifica de violar
las normas fiscales establecidas. Segun Alva (2020), estas acciones estan
disefiadas para reducir ilicitamente la carga tributaria de un individuo o entidad,
resultando en el pago de impuestos significativamente menores a los que
legalmente corresponden. La evasion tributaria incluye diversas practicas como la
omision de ingresos, la inflacién de deducciones, y la no declaracién de activos
financieros, todas ejecutadas con el objetivo de eludir la deteccion por parte de las

autoridades fiscales y reducir de manera indebida las obligaciones tributarias.

Para profundizar en la comprensién de la composicién de las variables de

investigacion, se puede consultar el detalle en el Anexo 1.
3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacién: Esta conformada por 188 profesionales independientes que operan en

la Galeria Comercial Maxiplaza. Segun Majid et al. (2018), una poblacion se refiere
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al grupo completo de individuos, objetos o eventos que comparten ciertas
caracteristicas y que son de interés para un estudio o investigacion. Es el conjunto
total sobre el cual se busca obtener informacién y al cual se pretende aplicar los

resultados del estudio.

Criterios de Inclusién: Profesionales independientes que declaran rentas de

cuarta categoria.

Criterios de Exclusién: Profesionales que declaran rentas de tercera categoria y

aguellos acogidos al Nuevo RUS simplificado.

Muestra: La muestra estd compuesta por 66 profesionales independientes de la
Galeria Comercial Maxiplaza. Este tamafio de muestra fue determinado
considerando la representatividad dentro de la poblacion objetivo y la viabilidad del
estudio. Casteel (2021) Una muestra es una porcion cuidadosamente seleccionada
de un grupo mas grande (poblacion) que se utiliza para estudiar y obtener

informacion sobre ese grupo en su totalidad.

Método de Determinacién de la Muestra: Se empleé un muestreo no
probabilistico por conveniencia. Esto implica que los participantes fueron
seleccionados basandose en su accesibilidad y disponibilidad, asi como en la
pertinencia que tienen para el estudio, tal como lo describe Hernandez (2020).

Unidad de Andlisis: Consiste en los profesionales independientes de la Galeria
Comercial Maxiplaza, especificamente aquellos que prestan servicios en diversas
especialidades. Estos individuos fueron seleccionados por su relevancia para
abordar las preguntas de investigacion y por su capacidad para proporcionar datos
pertinentes y confiables. Arteaga (2022) subraya la importancia de definir
claramente las unidades de andlisis, ya que son los elementos sobre los cuales se

recoge y analiza la informacion.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Fue la encuesta, Hernandez y Duana (2020 Es el procedimiento o estrategia

especifica que se emplea para obtener la informacion deseada.
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La recoleccion de datos fue el Cuestionario. Segun Naupas et al, (2018), Es
la herramienta concreta que se utiliza para aplicar la técnica de recoleccion de
datos. Los instrumentos pueden ser fisicos (como cuestionarios impresos) o

digitales (como formularios en linea.

Confiabilidad

Estos hallazgos sugieren que la escala empleada para evaluar la variable
Perceptor de Cuarta categoria tiene una confiabilidad "Buena" segun la escala de
evaluacién proporcionada (con valores de alfa entre 0.8 y 0.9). Por otro lado, la
variable "Evasion Tributaria”, con un alfa de 0.762, cae en la categoria de
"Aceptable", lo que sugiere una confiabilidad adecuada pero no tan alta como la

primera.
3.5 Procedimientos

La recopilacibn de datos es un proceso sistematico que implica definir
claramente los objetivos de la investigacion, seleccionar el método de recoleccion
mas adecuado (encuestas, entrevistas, etc.), disefiar instrumentos confiables,
obtener permisos cuando sea necesario, recolectar los datos de manera rigurosa,
organizarlos y limpiarlos, analizarlos con métodos estadisticos u otras técnicas, e
interpretar los resultados para obtener conclusiones relevantes y responder a las
preguntas de investigacion planteadas. En el contexto de una tesis cuantitativa
correlacional aplicada no experimental, donde la técnica de recoleccion fue la
encuesta y el disefio fue un cuestionario, este proceso se aplicé de la siguiente
manera: se solicitd la autorizacion a los participantes, quienes accedieron
voluntariamente, luego se aplico el cuestionario de forma presencial y se procedio
al andlisis numérico mediante estadistica descriptiva. Los resultados, presentados
en tablas y figuras con frecuencias relativas y absolutas, permitieron interpretar y
comprender las relaciones entre las variables estudiadas. Este procedimiento,
como sefala Mias (2018), facilita la labor del investigador y proporciona una guia
clara sobre como llevar a cabo el estudio, desde la identificacion del tema hasta la

codificacion de los resultados.
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3.6 Método de analisis de datos

En el estudio, la informacion proporcionada por los gerentes de
microempresas fue organizada y procesada inicialmente en Excel. Posteriormente,
se utilizé el software estadistico SPSS version 27 para realizar un analisis mas
profundo, tanto descriptivo como inferencial. El analisis descriptivo permitié una
comprension detallada de los datos mediante diversas herramientas, mientras que
el analisis inferencial, que comenzé con la prueba de Shapiro-Wilk para evaluar la
normalidad, posibilitd la contrastacion de las hipotesis planteadas. Al no
encontrarse un comportamiento normal en las variables, se procedié a utilizar la

prueba de correlacion de Spearman. Montes (2018).
3.7 Aspectos éticos

En el desarrollo de esta investigacion, se ha prestado especial atencion a los
aspectos éticos para garantizar la integridad y validez del estudio. Se obtuvo el
consentimiento informado de todos los participantes, quienes fueron informados
claramente sobre los objetivos, procedimientos, posibles riesgos y beneficios, y su
derecho a retirarse en cualquier momento sin perjuicio. La confidencialidad y el
anonimato de los participantes se protegieron rigurosamente, codificando y
almacenando de manera segura los datos personales para evitar accesos no
autorizados. La recoleccion de datos se realiz6 con el maximo rigor y precision,
asegurando la validez y fiabilidad de los instrumentos utilizados. Se mantuvieron la
transparencia y honestidad en todas las etapas de la investigacion, comunicando
los objetivos, métodos y resultados de manera clara y precisa. Se garantiz6 la
igualdad de oportunidades para participar en la investigacion, sin discriminaciéon
alguna, y se procuré que los beneficios y cargas del estudio se distribuyeran
equitativamente entre los participantes. Ademas, se considero la responsabilidad
social de los hallazgos para contribuir positivamente al conocimiento y bienestar
social, evitando causar dafio. La investigacion cumple con todas las normativas
éticas y cuenta con la aprobacion de la Resolucion del Vicerrectorado de
Investigacion N° 036-2023-DPIF-VI-UCV y la Resolucion N° 062-2023-VI-UCV.
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IV. RESULTADOS

4.2 Resultados Inferencial

En cada siguiente seccion, se realizé una prueba de normalidad utilizando el
estadistico de Kolmogorov-Smirnov. Esta prueba facilitar la evaluacion de los
objetivos y la validacion de cada hipétesis. El estadistico de Kolmogorov-Smirnov
fue seleccionado especificamente por ser apropiado para muestras con menos de
50 elementos, segun lo recomendado por (Flores y Flores, 2021).

Tabla 1.

Prueba de normalidad Variables y Dimensiones

Variable valor estadlst|_co Gl Sig. Criterio Decision
Kolmogorov-Smirnov

Perceptor
de Cuarta 0.160 66 0.001 p <0.05 No
Categoria
Evasion .
T 0.091 66 0200 p>0.05 Si
Conciencia 0.159 66  0.000 p<0.05 No
tributaria
Complejidad 0.117 66 0025 p<0.05 No
normativa
Infraccion y 0.122 66 0016 p<0.05 No
sanciones

Prueba de normalidad

La Tabla 1 presenta los resultados de la prueba de normalidad Kolmogorov-
Smirnov aplicada a las variables y dimensiones del estudio. Para la variable
"Perceptor de Cuarta Categoria", el valor estadistico es 0.160 con una significancia
de 0.001, lo que indica que p < 0.05 y se rechaza la hipotesis nula de normalidad,
sugiriendo que los datos no siguen una distribucion normal. En el caso de "Evasion
Tributaria", el valor estadistico es 0.091 con una significancia de 0.200, indicando
gue p > 0.05, por lo que no se rechaza la hipoétesis nula, y los datos siguen una
distribucion normal. La variable "Conciencia Tributaria" tiene un valor estadistico de
0.159 y una significancia de 0.000, lo que indica que p < 0.05, y se rechaza la
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normalidad de los datos. "Complejidad Normativa" muestra un valor estadistico de
0.117 y una significancia de 0.025, con p < 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis
de normalidad. Finalmente, "Infraccion y Sanciones" tiene un valor estadistico de
0.122 y una significancia de 0.016, también con p < 0.05, rechazando la normalidad
de los datos. En resumen, solo la variable "Evasion Tributaria® cumple con los
criterios de normalidad, mientras que las otras variables no siguen una distribucion
normal. Estos resultados implican que se deben considerar métodos estadisticos
no paramétricos o técnicas adecuadas para datos no normales en el analisis

posterior
4.2.1. Parael objetivo general

La Tabla 2 presenta el analisis de correlacion entre las variables "Perceptor
de Cuarta Categoria" y "Evasion Tributaria" utilizando el coeficiente de correlacion
de Spearman (Rho). El coeficiente de correlacion obtenido es 0.566**, lo cual indica
una correlacion positiva moderada y significativa entre ambas variables. El valor de
significancia (Sig. bilateral) es 0.001, lo que esta por debajo del umbral
convencional de 0.05, indicando que la correlacion observada es estadisticamente

significativa.

Este hallazgo implica que a medida que aumenta el uso del Perceptor de
Cuarta Categoria, también tiende a aumentar la evasion tributaria. La muestra
utilizada para este analisis consistié en 66 observaciones, lo cual proporciona un

soporte estadistico robusto para la significancia de esta correlacion.

Desde una perspectiva avanzada de investigacion cientifica, estos
resultados sugieren que existe una relacion estructural entre el manejo de la
categoria tributaria y el comportamiento de evasién fiscal entre los contribuyentes.
La correlacion positiva moderada indica que aunque no es una relacion perfecta,
hay una tendencia observable que puede tener implicaciones importantes para las
politicas fiscales y las estrategias de regulacion. La significancia estadistica de la
correlacion respalda la necesidad de investigar mas a fondo los mecanismos a
través de los cuales el Perceptor de Cuarta Categoria podria estar influyendo en
las practicas de evasion tributaria, y podria orientar futuras intervenciones para

mejorar la administracion tributaria y reducir la evasion fiscal.

17



Tabla 2.

Nivel de correlacion entre las variables Perceptor de Cuarta Categoria y Evasion

Tributaria
Correlaciones Evasion
Tributaria
Coeficiente de 0.566**
Rho de Pefgﬁgtr(t);; de correlacion
Spearman Categoria Sig. (bilateral) 0.001
N 66

4.2.2 Parael objetivo especifico 1

La Tabla 3 presenta el andlisis de correlacion entre la variable "Perceptor de
Cuarta Categoria" y la dimension "Conciencia Tributaria" utilizando el coeficiente
de correlacién de Spearman (Rho). El coeficiente de correlacion obtenido es
0.488**, lo que indica una correlacion positiva moderada y significativa entre ambas
variables. El valor de significancia (Sig. bilateral) es 0.001, lo que esta por debajo
del umbral convencional de 0.05, indicando que la correlacibn observada es

estadisticamente significativa.

Este hallazgo implica que a medida que aumenta el uso del Perceptor de
Cuarta Categoria, también tiende a aumentar la conciencia tributaria de los
contribuyentes. La muestra utilizada para este analisis consistio en 66
observaciones, lo cual proporciona un soporte estadistico robusto para la

significancia de esta correlacion.

Desde una perspectiva avanzada de investigacion cientifica, estos
resultados sugieren que existe una relacion estructural entre el manejo del
Perceptor de Cuarta Categoria y el nivel de conciencia tributaria entre los
contribuyentes. La correlacién positiva moderada indica que, aunque no es una
relacion perfecta, hay una tendencia observable que podria ser relevante para las
politicas fiscales y las estrategias educativas. La significancia estadistica de la
correlacion respalda la necesidad de investigar mas a fondo los mecanismos a
través de los cuales el Perceptor de Cuarta Categoria podria estar influyendo en la

conciencia tributaria. Este hallazgo sugiere que mejorar la comprension y el uso del
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Perceptor de Cuarta Categoria entre los microempresarios podria ser una
herramienta efectiva para aumentar la conciencia tributaria y, en consecuencia,

promover un mayor cumplimiento fiscal.
Tabla 3.

Nivel de correlacion entre la variable Perceptor de Cuarta Categoria y la dimensién

Conciencia tributaria

_ Conciencia
Correlaciones ) )
tributaria
Coeficiente de .
Perceptor de lacié 0.488
Rho de correlacion
Cuarta _ _

Spearman ) Sig. (bilateral) 0.001

Categoria
N 66

4.2.3 Parael objetivo especifico 2

La Tabla 4 presenta el analisis de correlacion entre la variable "Perceptor de
Cuarta Categoria" y la dimension "Complejidad Normativa" utilizando el coeficiente
de correlacién de Spearman (Rho). El coeficiente de correlaciébn obtenido es
0.466**, lo que indica una correlacion positiva moderada y significativa entre ambas
variables. El valor de significancia (Sig. bilateral) es 0.001, lo que esta por debajo
del umbral convencional de 0.05, sefialando que la correlacion observada es

estadisticamente significativa.

Este resultado implica que a medida que aumenta el uso del Perceptor de
Cuarta Categoria, también tiende a aumentar la percepcidon de complejidad
normativa entre los contribuyentes. La muestra utilizada para este andlisis consistio
en 66 observaciones, lo cual proporciona un soporte estadistico robusto para la

significancia de esta correlacion.

Desde una perspectiva avanzada de investigacion cientifica, estos hallazgos
sugieren que existe unarelacién estructural entre el manejo del Perceptor de Cuarta
Categoria y la percepcion de complejidad normativa. La correlacion positiva

moderada indica que, aunque no es una relacion perfecta, hay una tendencia
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observable que podria tener implicaciones significativas para las politicas fiscales
y las estrategias de simplificacion normativa. La significancia estadistica de la
correlacion respalda la necesidad de investigar mas a fondo los mecanismos a
través de los cuales el Perceptor de Cuarta Categoria podria estar influenciando la

percepcion de complejidad normativa.

Este hallazgo sugiere que abordar la complejidad normativa asociada con el
Perceptor de Cuarta Categoria podria ser crucial para facilitar el cumplimiento
fiscal. Simplificar las regulaciones y hacerlas mas accesibles para los
microempresarios podria no solo reducir la carga administrativa, sino también
mejorar la eficiencia y efectividad de la recaudacion fiscal. Esto podria ser una
herramienta efectiva para mejorar la percepcion y manejo de las obligaciones
tributarias por parte de los contribuyentes, contribuyendo asi a un sistema fiscal

mas equitativo y eficiente.
Tabla 4.
Nivel de correlacion entre la variable Perceptor de Cuarta Categoria y la dimensién

Complejidad normativa

. Complejidad
Correlaciones :
normativa
Coef|C|ent_e, de 0.466"
Perceptor de correlacion
Rho de Cuarta
Spearman Categoria Sig. (bilateral) 0.001
N 66

4.2.4 Para el objetivo especifico 3

La Tabla 5 presenta el andlisis de correlacion entre la variable "Perceptor de
Cuarta Categoria" y la dimension "Informalidad Tributaria" utilizando el coeficiente
de correlacién de Spearman (Rho). El coeficiente de correlacién obtenido es
0.351**, lo que indica una correlacion positiva moderada entre ambas variables. El
valor de significancia (Sig. bilateral) es < 0.004, lo que esta por debajo del umbral
convencional de 0.05, indicando que la correlacién observada es estadisticamente

significativa.
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Este resultado implica que a medida que aumenta el uso del Perceptor de
Cuarta Categoria, también tiende a aumentar la informalidad tributaria entre los
contribuyentes. La muestra utilizada para este analisis consisti6 en 66
observaciones, proporcionando un soporte estadistico adecuado para la

significancia de esta correlacion.

Desde una perspectiva avanzada de investigacion cientifica, estos hallazgos
sugieren que existe unarelacién estructural entre el manejo del Perceptor de Cuarta
Categoria y la informalidad tributaria. La correlacion positiva moderada indica una
tendencia observable, aunque no perfecta, que podria tener importantes
implicaciones para las politicas fiscales y las estrategias de formalizacion tributaria.
La significancia estadistica de la correlacion respalda la necesidad de investigar
més a fondo los mecanismos a través de los cuales el Perceptor de Cuarta
Categoria podria estar influyendo en la informalidad tributaria.

Este hallazgo sugiere que mejorar la comprension y el uso adecuado del
Perceptor de Cuarta Categoria entre los microempresarios podria ser una
herramienta efectiva para reducir la informalidad tributaria. Abordar los factores que
contribuyen a la informalidad, como la complejidad normativa y la falta de
conciencia tributaria, podria facilitar la formalizacion y el cumplimiento fiscal,
promoviendo asi un sistema tributario mas equitativo y eficiente. La implementacion
de estrategias educativas y de apoyo enfocadas en la correcta aplicacién del
Perceptor de Cuarta Categoria podria ser crucial para lograr estos objetivos y

mejorar la recaudacion fiscal.
.Tabla 5.
Nivel de correlacién entre la variable Perceptor de Cuarta Categoria y la dimension

Informalidad tributaria

) Informalidad

Correlaciones s .
tributaria

Coef|C|ent.e, de 0.351"

Perceptor de correlacion
Rho de Cuarta
Spearman Categoria Sig. (bilateral) < 0.004
N 66
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V. DISCUSION

En lo que respecta al objetivo general de nuestro estudio, Se hallé6 una
conexiéon Considerablemente entre el Perceptor de Cuarta Categoria y la Elusion
fiscal en los Pequefios empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza. Este
resultado se basa en un p-valor inferior a 0.001, el cual estd menos del nivel de
consideracion aceptado de 0.05, lo que nos lleva a aceptar la hipétesis alternativa.
Ademas, se dio a conocer que la correlacion es positiva y de magnitud intermedia,
mostrando un indice de (Rho) de 0.566, sugiriendo que un mayor uso del Perceptor
de Cuarta Categoria esta asociado con una mayor Elusion fiscal. Este hallazgo es
coherente con estudios previos realizados por Moreno-Hernandez et al. (2021),
Martinez (2020), y Grande (2020), quienes también observaron relaciones
significativas entre variables tributarias y comportamientos fiscales en diferentes

contextos.

Nuestros resultados se alinean con la teoria del "elector-contribuyente" de
James M. Buchanan, que sugiere que la percepcion de la carga tributaria influye en
el comportamiento de Elusién fiscal, asi como con la teoria de la salida, voz y lealtad
de Albert Hirschman, que proporciona un marco para entender las respuestas de
los contribuyentes ante politicas fiscales percibidas como desfavorables. Ademas,
la teoria Robert Putnam nos ayuda a comprender como las redes de confianza y

reciprocidad entre los contribuyentes pueden influir en la evasion tributaria.

Los estudios internacionales y nacionales revisados, como los de Cabanillas
et al. (2020), Ponce (2022), y Cuba (2021), respaldan nuestros hallazgos al sefalar
gue las politicas fiscales y la percepcién de justicia tributaria presenta un impacto
considerable en la conducta tributaria de los contribuyentes. En particular, el
analisis comparativo de la elusion del Impuesto sobre la Renta en paises como
Brasil, Pert, y Colombia, destacado por Moreno-Hernandez et al. (2021),
proporciona un contexto relevante para nuestro estudio, reforzando la importancia

de considerar las dindmicas locales en el andlisis de la Elusién fiscal.

Nuestra investigacion confirma la conexion considerable entre el uso del
Perceptor de Cuarta Categoria y la Elusion fiscal entre los Pequefios empresarios

de la Galeria comercial Maxiplaza, reafirmando la necesidad de politicas tributarias
22



gue promuevan la equidad y eficiencia en la recaudaciéon de impuestos. Los
hallazgos sugieren que mejorar la percepcion de justicia tributaria y aumentar la
confianza en las instituciones fiscales podria ser clave para reducir la Elusion fiscal,

en linea con las teorias y antecedentes revisados.

En la consecucién del Objetivo Especifico 1 de esta investigacion, la
conexién considerable entre el perceptor de cuarta categoria y la conciencia
tributaria entre los Pequefios empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza. Este
hallazgo, sustentado por un p-valor de 0.001, indica que la conexién de correlacion
es positiva y de magnitud intermedia y de intensidad moderada (Rho = 0.488), lo
cual sugiere que un aumento en el uso del perceptor de cuarta categoria esta
asociado con un incremento en la conciencia tributaria de estos Pequefios

empresarios.

Este resultado resalta la importancia de las percepciones tributarias y su
impacto en el comportamiento fiscal de los contribuyentes, en linea con los estudios
realizados por Moreno-Hernandez et al. (2021), Martinez (2020), Grande (2020), y
Jara (2019), que examinan desde diversas perspectivas el comportamiento
tributario y su relacion con diferentes factores socioecondémicos y legislativos.
Especificamente, estos antecedentes internacionales y nacionales ilustran como la
evasion tributaria y la conciencia tributaria se ven afectadas por cambios en la
legislacion, reformas tributarias y la percepcion de la equidad y eficacia del sistema

tributario.

La relevancia de estos hallazgos se enmarca dentro de los principios de
capacidad contributiva, equidad, eficiencia y neutralidad del sistema tributario. El
resultado obtenido en este estudio subraya la importancia de la equidad y la
percepcion de justicia en la promocion de una mayor conciencia tributaria, aspectos
fundamentales para la eficiencia y eficacia de la recaudacion tributaria, asi como
para la minimizacién de la Elusién fiscal. Asimismo, las teorias del "elector-
contribuyente” de Buchanan, la "salida, voz y lealtad” de Hirschman, y el capital
social de Putnam proporcionan un marco teérico relevante para interpretar la
relaciébn encontrada. La teoria del "elector-contribuyente" resalta como la carga
tributaria influye en el comportamiento electoral y fiscal de los ciudadanos, mientras
gue la teoria de la "salida, voz y lealtad" y el concepto de capital social enfatizan la
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importancia de la participacion ciudadana, la confianza y las redes sociales en la

conformacion de la conciencia tributaria y en la respuesta a las politicas fiscales.

La relacion significativa entre el perceptor de cuarta categoria y la conciencia
tributaria subraya la necesidad de politicas que promuevan una mayor comprension
y valoracion de las responsabilidades tributarias entre los Pequefios empresarios,
lo cual es esencial para el fortalecimiento de la estructura fiscal y la promocion de

una cultura tributaria sélida.

En el andlisis correspondiente al Objetivo Especifico 2 de esta investigacion,
hemos identificado una relacion significativa entre el perceptor de cuarta categoria
y la percepcion de la complejidad normativa por parte de los Pequefios empresarios
de la Galeria comercial Maxiplaza. Este vinculo, evidenciado por un p-valor de
0.001 y un indice (rho) de 0.466, indica una asociacion positiva y de intensidad
moderada, sugiriendo que un mayor uso del perceptor de cuarta categoria conlleva

a una mayor percepcion de complejidad en la normativa tributaria.

Esta relacion es coherente con los antecedentes revisados, donde estudios
como los de Cabanillas et al. (2020), Ponce (2022), y Cuba (2021) resaltan la
importancia de la capacidad contributiva y el impacto de la percepcion de
complejidad normativa en el cumplimiento tributario. La identificacion de esta
relacion es relevante, dado que una mayor complejidad normativa puede
representar un obstaculo significativo para el cumplimiento tributario,
especialmente en Pequefios empresarios que podrian no tener los recursos

necesarios para navegar eficientemente por un sistema tributario complejo.

La base tedrica del Impuesto a la Renta, junto con las teorias de la capacidad
contributiva, equidad, eficiencia, y neutralidad, proporcionan un marco adecuado
para comprender la importancia de simplificar la legislacion tributaria y hacerla mas
accesible para los contribuyentes. La relacion encontrada en este estudio subraya
la necesidad de politicas tributarias que consideren la complejidad normativa como

un factor clave en la promocion del cumplimiento tributario y la equidad fiscal.

Ademas, la teoria Robert Putham nos ayuda a entender cémo la confianza
y las redes sociales influyen en la percepcion de la complejidad normativa y, por

ende, en la capacidad de los Pequefios empresarios para cumplir con sus
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obligaciones tributarias. Un sistema tributario percibido como excesivamente
complejo puede erosionar la confianza en las instituciones y disminuir la
cooperacién de los contribuyentes, mientras que una simplificacion normativa
podria fortalecer el capital social y mejorar la relacion entre contribuyentes y la

administracion tributaria.

Por lo tanto, adoptar medidas para reducir la complejidad normativa en el
sistema tributario peruano. Esto no solo facilitaria a los Pequefios empresarios el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, sino que también contribuiria a mejorar
la percepcion general del sistema tributario, potencialmente aumentando la
recaudacion tributaria y promoviendo una cultura de cumplimiento tributario mas

sélida entre los Pequefios empresarios de la Galeria comercial Maxiplaza.

La relacion significativa entre el perceptor de cuarta categoria y la
complejidad normativa resalta la necesidad de enfocarse en la simplificacion de la
legislacién tributaria como un medio para apoyar a los Pequefios empresarios en
su comprension y cumplimiento de las obligaciones tributarias. Este enfoque no
solo beneficiaria a los contribuyentes al hacer el sistema mas accesible y menos
intimidante, sino que también podria generar un efecto positivo en la eficacia de la
recaudacion fiscal y en la percepcion de la equidad y justicia del sistema tributario

en general.

El andlisis correspondiente al Objetivo Especifico 3 de esta investigacion
revela una relacién significativa entre el perceptor de cuarta categoria y la
informalidad tributaria entre los Pequefios empresarios de la Galeria comercial
Maxiplaza. Este hallazgo se basa en un p-valor de 0.004 y un indice (rho) de 0.351,
lo que indica una relacién positiva de intensidad baja. Estos resultados sugieren
gue un mayor uso del perceptor de cuarta categoria esta asociado con una

reduccion en la informalidad tributaria.

Este vinculo es especialmente relevante en el contexto de los esfuerzos por
mejorar el cumplimiento tributario y reducir la informalidad en economias
emergentes. Los estudios previos, como los de Beltran (2018) y Castillo (2020), han
destacado la persistencia de la informalidad tributaria y los desafios que representa
para la recaudacion fiscal eficiente. La falta de entusiasmo por parte de los clientes
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para exigir comprobantes de pago y la variabilidad en las percepciones sobre lo
gue constituye un pago justo de impuestos ilustran las complejidades inherentes al

comportamiento tributario en estos contextos.

La base tedrica del Impuesto a la Renta, junto con los principios de
capacidad contributiva, equidad, eficiencia, y neutralidad, proporciona un marco
adecuado para comprender la importancia de estrategias efectivas que promuevan
un sistema tributario justo y equitativo. La relacion encontrada en este estudio
subraya la necesidad de simplificar las obligaciones tributarias y hacerlas mas
comprensibles para los Pequefios empresarios, lo que puede contribuir a una

mayor formalizacion y cumplimiento tributario.

Ademas, la teoria Robert Putnam nos ayuda a entender cémo la confianza
y las redes sociales pueden influir en la percepcién de la informalidad tributaria y
en la disposicion a cumplir con las obligaciones fiscales. Un sistema tributario
percibido como complejo y desfavorable puede desincentivar el cumplimiento
tributario y fomentar la informalidad, mientras que politicas que promuevan la
claridad, la justicia y la facilidad de cumplimiento pueden mejorar la confianza en
las instituciones fiscales y fomentar una mayor formalizacion entre los Pequefios

empresarios.

Por lo tanto, los resultados de este estudio resaltan la importancia de abordar
la informalidad tributaria mediante el fortalecimiento del uso del perceptor de cuarta
categoria como una herramienta para mejorar el desempefio tributario. Esto implica
no solo simplificar la legislacion y los procedimientos tributarios sino también educar

y apoyar a los Pequefios empresarios para facilitar su transicion hacia la formalidad.

La asociacion significativa entre el perceptor de cuarta categoria y la
informalidad tributaria destaca la necesidad de politicas que reconozcan y aborden
las barreras para el cumplimiento tributario en el sector de Pequefios empresarios.
Implementar medidas que reduzcan la complejidad normativa, mejoren la
educacion tributaria y promuevan beneficios claros de la formalizacion puede ser
clave para incentivar un mayor cumplimiento tributario y reducir la informalidad en

la Galeria comercial Maxiplaza.
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VI. CONCLUSION

1.- Se ha establecido que el perceptor de cuarta categoria esta
significativamente vinculado con la evasién fiscal entre los Pequefios empresarios
de la Galeria Comercial Maxiplaza. Este hallazgo sugiere que una mayor
comprension y uso del perceptor de cuarta categoria pueden contribuir a disminuir
la evasion fiscal, indicando la necesidad de fortalecer las estrategias de formaciéon
y apoyo para los contribuyentes.

2. La investigacion ha revelado que existe una relacion positiva entre el
perceptor de cuarta categoria y la conciencia tributaria. Esto subraya la importancia
de promover el conocimiento sobre los deberes fiscales y los beneficios del
cumplimiento, como una estrategia para fortalecer la cultura tributaria entre los

Pequefios empresarios.

3.- Los resultados demuestran que el perceptor de cuarta categoria esta
relacionado con la percepcion de complejidad normativa. Este vinculo destaca la
necesidad de simplificar las regulaciones tributarias y hacerlas mas accesibles para
los Pequefios empresarios, con el fin de facilitar el cumplimiento fiscal y reducir la

carga administrativa.

4. Se ha identificado una asociacién significativa entre el perceptor de cuarta
categoria y la informalidad tributaria, indicando que un uso adecuado de este
mecanismo puede contribuir a disminuir la informalidad. Esto sugiere que mejorar
la comprension y aplicacion del perceptor de cuarta categoria entre los Pequefios
empresarios podria ser una herramienta efectiva para promover la formalizacién y

el cumplimiento fiscal.
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VIl. RECOMENDACION

1. El fortalecimiento de los programas de educacion tributaria es Fundamental
para ampliar el Saber y entendimiento de los Pequefios empresarios
respecto a las normativas tributarias, incluido el uso y los beneficios del
perceptor de cuarta categoria. Una educacion tributaria efectiva es clave
para modificar las percepciones y comportamientos asociados con la
evasion fiscal, dotando a los contribuyentes de las herramientas necesarias
para cumplir informadamente con sus obligaciones fiscales. Adicionalmente,
programas adecuadamente diseflados pueden asistir a los Pequefios
empresarios en comprender como una gestion tributaria apropiada beneficia
sus negocios a largo plazo, incrementando asi su disposicion a acatar las

leyes fiscales.

2. Asesoramiento y Soporte Continuo, Ofrecer asesoramiento y soporte
continuo es esencial para resolver dudas y problemas especificos que los
Pequefios empresarios puedan enfrentar en relacion con sus obligaciones
tributarias. La disponibilidad de servicios de asesoramiento a través de
diferentes canales, incluyendo consultas en linea y puntos de servicio fisico,
asegura que los Pequefios empresarios puedan obtener la ayuda necesaria
de manera oportuna, lo cual es crucial para mantener y mejorar su

cumplimiento tributario a largo plazo.

3. Simplificacion de la Legislacion Tributaria, Revisar y simplificar la legislacion
tributaria actual para hacerla mas comprensible para los Pequefios
empresarios. Esto incluye la consolidacion de leyes y regulaciones
dispersas, la eliminacion de disposiciones obsoletas o redundantes, y la
clarificacion de las normas aplicables al perceptor de cuarta categoria.
Desarrollo de Guias y Manuales Simplificados, Crear guias y manuales que
expliqguen de manera clara y sencilla los aspectos tributarios relevantes para
los Pequefios empresarios, incluyendo el funcionamiento y beneficios del
perceptor de cuarta categoria. Estos recursos deben estar disponibles en

formatos accesibles y preferentemente en linea.
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4. Simplificar el Proceso de Registro y Uso del Perceptor de Cuarta Categoria,

La complejidad en los procesos de registro y uso representa una barrera
significativa para la adopcion del perceptor de cuarta categoria. Simplificar
estos procesos es crucial para que mas Pequefios empresarios se sientan
motivados y capaces de cumplir con sus obligaciones tributarias de manera
formal. Promover Beneficios e Incentivos para el Uso del Perceptor de
Cuarta Categoria, La implementacion de incentivos tangibles para aquellos
gque adopten el perceptor de cuarta categoria puede acelerar la
formalizacion. Los beneficios claros y directos son motivadores poderosos
para el cambio, especialmente si estos alivian la carga tributaria 0 mejoran

las condiciones de negocio
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Perceptor de Cuarta Categoria Y Evasion Tributaria en los microempresarios de la Galeria comercial Maxiplaza, Cercado de Lima, 2023

ESCALA
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES DE
MEDICION
Son aquellas obtenidas por el desempefio En la investigacion se aplico la Contribuyentes afectos
independiente e individual de: « Profesion, encuesta, la cual nos ayudd a Determinacién de i
Arte, Ciencia u Oficio y * Las obtenidas por identificar la importancia de emitir la deuda Tasa del impuesto
el ejercicio de las actividades de directorde 'y entregar los recibos por
empresas, Sindico, Mandatario, Gestor de  honorarios, asi mismo, los limites Deducciones aceptadas
Negocios, Albacea. « El servicio debe ser de ingreso y las declaraciones
Perceptor de prestado en forma independiente sin realizadas por los trabajadores Nivel de cumplimiento
Cuarta vinculo de dependencia alguno. ¢ No independientes generadores renta Control Tributari Deci S n
Categoria  Subordinacion. « Se incluyen los ingresos de cuarta categorfa. ontro utario eclaracion incorrecta
de las personas que prestan servicios al Omision a la declaracion
Estado, bajo la modalidad de Contrato
Administrativo de  Servicios. (CAS). Niveles de morosidad
(Jiménez Becerra, 2018) . o
Fiscalizacion - - —
: . Acciones de fiscalizacion
tributaria
Presion tributaria Likert
La evasion en el ambito fiscal, implica un Se aplicd la encuesta a los Cultura tributaria
conjunto de acciones dolosas, que se profesionales independiente Conciencia S— :
cometen con plena intencién de violar las generadores de renta de cuarta tributaria Educacion tributaria
normas fiscales, obteniendo como categoria para medir el — -
- . Etica del contribuyente
resultado pagar impuestos menores (Alva, desconocimiento de las normas
2020). tributarias, la afectacion de su Ambigledad de la norma
Evasion economl'_a per_slonal_y el (_:ontrol de Complejidad —
Tributaria la administracion tributaria. normativa Desconocimiento de la horma
Actualizacion normativa
Informalidad econémica
Info_rmallc_jad Brecha de cumplimiento
tributaria

Inequidad tributaria
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Anexo 2: Instrumento de recoleccidn de datos

CUESTIONARIO

Estimado trabajador(a), el presente cuestionario tiene como propésito identificar

como el Perceptor de Cuarta Categoria puede relacionarse en la Evasion
Tributaria.

AREA DONDE LABORA . ...t r e e e s e e arnannas
SEXO: FEMENINO ...... MASCULINO .......

INSTRUCCIONES: A continuacion, encontrards un conjunto de planteamientos
relacionado sobre el sistema de emision electronica. Lee cada una con mucha
atencion; luego, marca la respuesta que mejor te describe con una X segun
corresponda. Recuerda, no hay respuestas buenas, ni malas. Se agradece
contestar todas las preguntas con honestidad. Las opciones de respuesta seran:

1= Nunca, 2= Casi nunca, 3= A veces, 4= Casi siempre, 5= Siempre

N° PREGUNTAS 1,23 ]4]|5

DETERMINACION DE LA DEUDA (DIMENSION 1)

1 | ¢Declara integramente los ingresos que percibe como

trabajador independiente?

2 | ¢Declaray paga mensualmente renta de cuarta cuando

supera el limite establecido por ley?

3 | ¢ Solicita comprobantes de pago para poder utilizarlo y

deducirlo del impuesto a la renta anual?

4 | ¢Utiliza las deducciones permitidas por ley para reducir

el pago del impuesto de cuarta categoria?

5 | ¢Realiza cuando corresponda la declaracion y pago

anual del impuesto a la renta por cuarta categoria?

CONTROL TRIBUTARIO (DIMENSION 2)

6 | ¢Cumple con declarar y pagar sus tributos dentro del

plazo legal?

7 | ¢Cumple la administracion tributaria con notificarle
oportunamente que usted tiene que declarar y pagar

sus obligaciones?
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¢, Le han comunicado inconsistencias entre lo que usted
ha declarado y lo que la administracion tiene

registrado?

¢Cree que la administracion tributaria cumple con su

funcién de control tributario de manera eficiente?

10

¢.Cumple con revisar su buzon electrénico para verificar
algun requerimiento o notificacién de la administraciéon

tributaria?

FISCALIZACION TRIBUTARIA (DIMENSION 3)

11

¢Previo al proceso de fiscalizacion le realizaron
procedimientos inductivos para que declare y pague el
tributo que corresponde?

12

¢, Ha sido fiscalizado por la administracion tributaria por
no declarar y pagar sus tributos cuando le

correspondia?

13

¢Conoce sus derechos dentro de un proceso de

fiscalizacioén tributaria?

14

¢ La administracion tributaria le otorga la posibilidad de
justificar las inconsistencias que le han detectado?

15

¢La administracion tributaria como producto de
fiscalizacion realizada, le otorga facilidades para el

pago de la deuda?
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CUESTIONARIO

Estimado trabajador(a), el presente cuestionario tiene como propésito identificar

como el Perceptor de Cuarta Categoria puede relacionarse en la Evasion

Tributaria.
AREA DONDE LAB O R A : ...t iiiiia et eeaann s s saassnnnnnerrrassnnnnnrrrnnn
SEXO: FEMENINO ...... MASCULINO .......

INSTRUCCIONES: A continuacioén, encontrards un conjunto de planteamientos
relacionado sobre el sistema de emision electronica. Lee cada una con mucha
atencion; luego, marca la respuesta que mejor te describe con una X segun
corresponda. Recuerda, no hay respuestas buenas, ni malas. Se agradece
contestar todas las preguntas con honestidad. Las opciones de respuesta seran:

1= Nunca, 2= Casi nunca, 3= A veces, 4= Casi siempre, 5= Siempre

N° PREGUNTAS 1,23 ]4]|5

CONCIENCIA TRIBUTARIA (DIMENSION 1)

1 | ¢Emite comprobante de pago cuando presta un

servicio independiente?

2 | ¢Le solicitan comprobante de pago por los servicios

que presta?

3 | ¢Se interesa usted por conocer sus obligaciones

tributarias?

4 | ¢Conoce usted el destino de los tributos que paga al
estado?

5 | ¢Esta usted conforme con los servicios que el estado

le brinda?

COMPLEJIDAD NORMATIVA (DIMENSION 2)

6 | ¢ Conoce usted la norma tributaria que por la prestacion

de servicios le es aplicable?

7 | ¢Actualiza sus conocimientos tributarios de acuerdo a

los cambios normativos?

8 | ¢ Entiende usted sus deberes y derechos establecidos

en la norma tributaria que le es aplicable?
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9 | ¢Recurre usted a asesoria de un profesional para
declarar sus obligaciones?

10 | ¢Recurre a la administracion tributaria a pedir asesoria
para cumplir con sus obligaciones?

INFORMALIDAD TRIBUTARIA (DIMENSION 3)

11 | ¢ Cumple con sus obligaciones sustanciales y formales
ante la administracion tributaria?

12 | ¢Actualiza de manera peridédica su informacién
personal en la ficha RUC de contribuyentes de la
administracion tributaria?

13 | ¢Declara integramente los ingresos obtenidos por la
prestacion de servicios independientes?

14 | ¢ Conoce usted los riesgos de no declarar y pagar los
tributos que le corresponde?

15 | ¢Cree usted que trabajar de manera informal le genera

mayores beneficios que si cumpliera integramente sus

obligaciones?
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Anexo 3: Evaluacién por Juicios de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento del

tema de investigacién Perceptor de Cuarta Categoria Y Evasién Tributaria en

los microempresarios de la Galeria comercial MAXIPLAZA, Cercado de Lima,

2023. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea

valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

RONALD ALAN DE LA CRUZ ROJAS

Grado profesional:

Maestria Doctor ( )

(X)

Area de formacion académica:

Clinica  ( )
Educativa ( X )

Social ( )
Organizacional ( X))

Areas de experiencia
profesional:

- Docente Universitario
- Contador Asesor - Empresarial

Instituciéon donde labora:

Universidad tecnoldgica del Peru
Universidad Privada del Norte

Tiempo de experiencia
profesional en
el &rea:

2 a 4 afios ( )
Més de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del
estudio realizado.

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario: Perceptor de
Cuarta Categoria

Autora: De La Gala Méndez Sue Helen
Procedencia: Peru

Administracion: Directa

Tiempo de aplicacion: | 20 Minutos

Ambito de aplicacién:

Gestion Empresarial - Privada

Significacién:
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

Perceptor de

Cuarta Categoria

Determinacion de
la deuda

Es aquella figura juridica que establece el
monto total que debe pagar el sujeto pasivo
después de vencido el plazo para el
cumplimiento de una obligacién tributaria.

Perceptor de

Cuarta Categoria

Control Tributario

Busca dirigir los recursos disponibles en cada
momento para mantener regulado el sistemal
tributario de la forma mas justa y eficiente
posible.

Perceptor de

Cuarta Categoria

Infracciones y
Sanciones

Se originan por el incumplimiento de las
obligaciones siguientes: De inscribirse,
actualizar o acreditar la inscripcion. De emitir,
otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros
documentos.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario elaborado por Sue Helen De

la Gala Méndez en el afio 2023, de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el El item no es claro.

criterio
CLARIDAD El item requiere  bastantes

tem se |, Bajo Nivel modificaciones o una modificacion

cpmprende muy grande en el uso de las
facilmente, es palabras de acuerdo con su
d'ec[r, su significado o por la ordenacion de
sintacticay estas.
semantica son Se requiere una modificacién muy
adecuadas. i e

3. Moderado nivel especifica dealgunos de los

términos del item.
_ El item es claro, tiene seméntica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion loégica con la
desacuerdo (nocumple| dimension.
COHERENCIA | con el criterio)
El |t§,m t[er)e 2. Desacuerdo (bajo | Elitem tiene una relacion
relacion l6gica vel d ial lei la di .
conla nivel de tangencial /lejana conla dimension.
acuerdo)
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dimension o
indicador que
estamidiendo.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relaciéon moderada
con ladimensioén que se esta
midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdo (altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
esta midiendo.

importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
gue se veaafectada la medicion de

RELEVANCIA | criterio la dimensién.
El item es _— p I | _
esencialo . . item tiene alguna relevancia,
2. Bajo Nivel otro item puede estar

pero
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Variable 1: Perceptor de Cuarta Categoria

Primera dimension: Determinacion de la deuda

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Conciencia tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

Indicadores ftem Claridad| CoherencialRelevancia Obs/
Recom
end

¢ Declara integramente

Contribuyent |los ingresos que percibe

es afectos |como trabajador 4 4 4
independiente?

Tasa del ¢,Declara'y paga

impuesto mensualmente renta de
cuarta cuando supera el 4 4 4
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limite establecido por ley?

Deducciones
aceptadas

¢ Solicita comprobantes
de pago para poder
utilizarlo y deducirlo del
impuesto a la renta
anual?

Deducciones
aceptadas

¢ Utiliza las deducciones
permitidas por ley para
reducir el pago del
impuesto de cuarta
categoria?

Tasa del
impuesto

¢ Realiza cuando
corresponda la
declaracién y pago anual
del impuesto a la renta
por cuarta categoria?

Segunda dimensidon: Control tributario

Objetivos de la Dimensién: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Complejidad normativa en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

control tributario de

manera eficiente?

. . . . _ Obs/
Indicadores Item Claridad| CoherencialRelevancia
Recom
end
¢,Cumple con declarar y
pagar sus tributos dentro
del plazo legal? 4 4 4
Nivel de ¢Cumple la
cumplimient jadministracion tributaria
0 con notificarle 4 4 4
oportunamente que usted
tiene que declarar y pagar
sus obligaciones?
¢Le han comunicado
Declaracion inconsistencias entre lo
: que usted ha declarado y 4 4 4
incorrecta o -
lo que la administracion
tiene registrado?
¢,Cree que la
. administracion tributaria
Omision a la ot
.. lcumple con su funcién de 4 4 4
declaracién
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¢,Cumple con revisar su
buzoén electronico para
verificar algin
requerimiento o
notificacion de la
administracion tributaria?

Tercera dimension: Infracciones y Sanciones

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Informalidad tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, Cercado de Lima,2023.

Firma del evaluador

DNI N° 42024625

Indicadore ftem Claridad| CoherencialRelevancia Obs/
S Recom
end
¢, Previo al proceso de
Contribuye [fiscalizacién le realizaron
ntes procedimientos inductivos 4 4 4
afectos para que declare y pague
el tributo que corresponde?
¢,Ha sido fiscalizado por la
administracion tributaria por
Tasa del
. no declarar y pagar sus 4 4 4
impuesto .
tributos cuando le
correspondia?
Deduccion |, Conoce sus derechos
es dentro de un proceso de
aceptadas [fiscalizacién tributaria? 4 4 4
¢ La administracion
Deduccion tributaria le otorga la
es posibilidad de justificar las 4 4 4
aceptadas [inconsistencias que le han
detectado?
¢ La administracion
tributaria como producto de
Tasa del (fiscalizacion realizada, le 4 4 4
impuesto |otorga facilidades para el
pago de la deuda?
:A/
e T /x ]
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Anexo 3: Evaluacién por Juicios de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento del

tema de investigacién Perceptor de Cuarta Categoria Y Evasién Tributaria en

los microempresarios de la Galeria comercial MAXIPLAZA, Cercado de Lima,

2023. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea

valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

2. Datos generales del juez

Nombre del juez:

RONALD ALAN DE LA CRUZ ROJAS

Grado profesional:

Maestria Doctor ( )

(X)

Area de formacion académica:

Clinica  ( )
Educativa ( X )

Social ( )
Organizacional ( X))

Areas de experiencia
profesional:

- Docente Universitario
- Contador Asesor - Empresarial

Instituciéon donde labora:

Universidad tecnoldgica del Peru
Universidad Privada del Norte

Tiempo de experiencia
profesional en
el &rea:

2 a 4 afios ( )
Més de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del
estudio realizado.

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario: Evasion Tributaria

Autora: De La Gala Méndez Sue Helen
Procedencia: Peru

Administracion: Directa

Tiempo de aplicacion: | 20 Minutos

Ambito de aplicacién:

Gestion Empresarial - Privada

Significacion:
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

interiorizacién en los ciudadanos de las

Evasion Tributaria Conciencia obligaciones, de los deberes que tienen, de
Tributaria participar en el sostenimiento de los gastos
publicos, a través de su contribucion tributaria.
Complejidad |es resultado de la herencia que evidencia la
Evasion Tributaria Normativa Historia del Derecho.

toda la produccion legal de bienes y servicios
Evasion Tributaria| Informalidad  |orientada al mercado que son deliberadamente

Tributaria apartados del control gubernamental.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario elaborado por Sue Helen De

la Gala Méndez en el afio 2023, de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
CLARIDAD El item requiere bastantes
tem se |, Bajo Nivel modificaciones o una modificacion
cpr_nprende muy grande en el uso de las
facilmente, es palabras de acuerdo con su
decir, su significado o por la ordenacion de
sintacticay estas.
semantica son Se requiere una modificacién muy
adecuadas. i e
3. Moderado nivel especifica dealgunos de los
términos del item.
_ El item es claro, tiene seméntica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion légica con la
desacuerdo (nocumple| dimension.
COHERENCIA | con el criterio)
El |t§,m t[er)e 2. Desacuerdo (bajo | Elitem tiene una relacion
relacion l6gica vel d ial lei la di .
conla nivel de tangencial /lejana conla dimension.
. 2 acuerdo)
dimension o

indicador que
estamidiendo.

3. Acuerdo (moderado

nivel)

El item tiene una relaciéon moderada
con ladimensién que se esta
midiendo.
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4. Totalmente de
Acuerdo (altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
esta midiendo.

importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
gue se veaafectada la medicion de

RELEVANCIA | criterio la dimension.
El item es £l i . | | .
csencialo o item tiene alguna relevancia,
2. Bajo Nivel pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Variable 2: Evasion Tributaria

Primera dimensién: Conciencia Tributaria

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Conciencia tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

. , : : . Obs/
Indicadores Item Claridad| CoherencialRelevancia
Recom
end
Cultura ¢, Emite comprobante de
tributaria pago cuando presta un
servicio independiente? 4 4 4
Educacion |¢Le solicitan comprobante
tributaria de pago por los servicios
que presta? 4 4 4
Etica del ¢ Se interesa usted por
contribuyente conocer sus obligaciones
tributarias? 4 4 4
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Educacion
tributaria

¢, Conoce usted el destino
de los tributos que paga al

estado? 4 4 4
¢ Esta usted conforme con
los servicios que el estado
le brinda? 4 4 4

Segunda dimension: Complejidad Normativa

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Complejidad normativa en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

Indicadores item Claridad| CoherencialRelevancia| Obs/
Recom
end
Ambiguedad |; Conoce usted la norma
de lanorma ftributaria que por la
Desconocimie|prestacion de servicios le 4 4 4
nto de la es aplicable?
norma SActualiza sus
conocimientos tributarios
de acuerdo a los cambios 4 4 4
normativos?
Desconocimie|;, Entiende usted sus
nto de la deberes y derechos
norma establecidos en la norma 4 4 4
tributaria que le es
aplicable?
¢ Recurre usted a
asesoria de un
Actualizacion |profesional para declarar 4 4 4
normativa  |sys obligaciones?
¢ Recurre a la
administracion tributaria a
pedir asesoria para 4 4 3

cumplir con sus

obligaciones?

Terceradimension: Informalidad Tributaria

Objetivos de la Dimensidn: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Informalidad tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.
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Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancial

Obs/
Recom
end

Informalidad
econdémica

¢,Cumple con sus|
obligaciones sustanciales
y formales ante Ia
administracion tributaria?

SActualiza de manera
periddica su informacion
personal en la ficha RUC
de contribuyentes de Ia
administracion tributaria?

Brecha de
cumplimiento

¢, Declara integramente los
ingresos obtenidos por la|
prestacion de servicios
independientes?

Informalidad
econdémica

¢, Conoce usted los riesgos
de no declarar y pagar los
tributos que le
corresponde?

Inequidad
tributaria

¢, Cree usted que trabajar,
de manera informal le
genera mayores
beneficios que Si
cumpliera  integramente

sus obligaciones?

Firma del evaluador

DNI N° 42024625
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Anexo 3: Evaluacién por Juicios de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento del

tema de investigacién Perceptor de Cuarta Categoria Y Evasién Tributaria en

los microempresarios de la Galeria comercial MAXIPLAZA, Cercado de Lima,

2023. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea

valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

3. Datos generales del juez

Nombre del juez:

JESSICA NOELIA HUAPAYA CUZCANO

Grado profesional:

Maestria

( X) Doctor ( )

Area de formacion académica:

Clinica  ( )
Educativa ( X )

Social ( )
Organizacional ( X))

Areas de experiencia
profesional:

- Docente Universitario
- Contador Asesor - Empresarial

Instituciéon donde labora:

Universidad Autbnoma

Tiempo de experiencia
profesional en
el &rea:

2 a 4 afios ( )
Més de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del
estudio realizado.

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario: Perceptor de
Cuarta Categoria

Autora: De La Gala Méndez Sue Helen
Procedencia: Peru

Administracion: Directa

Tiempo de aplicacion: | 20 Minutos

Ambito de aplicacién:

Gestion Empresarial - Privada

Significacién:
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

Perceptor de

Cuarta Categoria

Determinacion de
la deuda

Es aquella figura juridica que establece el
monto total que debe pagar el sujeto pasivo
después de vencido el plazo para el
cumplimiento de una obligacién tributaria.

Perceptor de

Cuarta Categoria

Control Tributario

Busca dirigir los recursos disponibles en cada
momento para mantener regulado el sistemal
tributario de la forma mas justa y eficiente
posible.

Perceptor de

Cuarta Categoria

Infracciones y
Sanciones

Se originan por el incumplimiento de las
obligaciones siguientes: De inscribirse,
actualizar o acreditar la inscripcion. De emitir,
otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros
documentos.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario elaborado por Sue Helen De

la Gala Méndez en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el El item no es claro.

criterio
CLARIDAD El item requiere  bastantes

tem se |, Bajo Nivel modificaciones o una modificacion

cpmprende muy grande en el uso de las
facilmente, es palabras de acuerdo con su
d'ec[r, su significado o por la ordenacion de
sintacticay estas.
semantica son Se requiere una modificacién muy
adecuadas. i e

3. Moderado nivel especifica dealgunos de los

términos del item.
_ El item es claro, tiene seméntica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion loégica con la
desacuerdo (nocumple| dimension.
COHERENCIA | con el criterio)
El |t§,m t[er)e 2. Desacuerdo (bajo | Elitem tiene una relacion
relacion l6gica vel d ial lei la di .
conla nivel de tangencial /lejana conla dimension.
acuerdo)
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dimension o
indicador que
estamidiendo.

nivel)

3. Acuerdo (moderado

El item tiene una relaciéon moderada
con ladimensioén que se esta
midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdo (altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
esta midiendo.

importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
gue se veaafectada la medicion de
la dimension.

RELEVANCIA | criterio
El item es
esencialo 2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia,
pero otro itempuede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Variable 1: Perceptor de Cuarta Categoria

Primera dimension: Determinacion de la deuda

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Conciencia tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

Indicadores

item

Claridad

Obs/
Recom
end

CoherencialRelevancia

¢ Declara integramente

Contribuyent |los ingresos que percibe

es afectos |como trabajador 4 4 4
independiente?

Tasa del ¢,Declara'y paga

impuesto mensualmente renta de
cuarta cuando supera el 4 4 4
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limite establecido por ley?

Deducciones
aceptadas

¢ Solicita comprobantes
de pago para poder
utilizarlo y deducirlo del
impuesto a la renta
anual?

Deducciones
aceptadas

¢ Utiliza las deducciones
permitidas por ley para
reducir el pago del
impuesto de cuarta
categoria?

Tasa del
impuesto

¢ Realiza cuando
corresponda la
declaracién y pago anual
del impuesto a la renta
por cuarta categoria?

Segunda dimensidon: Control tributario

Objetivos de la Dimensién: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Complejidad normativa en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

control tributario de

manera eficiente?

. . . . _ Obs/
Indicadores Item Claridad| CoherencialRelevancia
Recom
end
¢,Cumple con declarar y
pagar sus tributos dentro
del plazo legal? 4 4 4
Nivel de ¢Cumple la
cumplimient jadministracion tributaria
0 con notificarle 4 4 4
oportunamente que usted
tiene que declarar y pagar
sus obligaciones?
¢Le han comunicado
Declaracion inconsistencias entre lo
: que usted ha declarado y 4 4 4
incorrecta o -
lo que la administracion
tiene registrado?
¢,Cree que la
. administracion tributaria
Omision a la ot
.. lcumple con su funcién de 4 4 4
declaracién
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¢,Cumple con revisar su
buzoén electronico para
verificar algin
requerimiento o
notificacion de la
administracion tributaria?

Tercera dimension: Infracciones y Sanciones

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Informalidad tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

pago de la deuda?

Indicadore ftem Claridad| CoherencialRelevancia Obs/
S Recom
end
¢, Previo al proceso de
Contribuye [fiscalizacién le realizaron
ntes procedimientos inductivos 4 4 4
afectos para que declare y pague
el tributo que corresponde?
¢,Ha sido fiscalizado por la
administracion tributaria por
Tasa del
. no declarar y pagar sus 4 4 4
impuesto .
tributos cuando le
correspondia?
Deduccion |, Conoce sus derechos
es dentro de un proceso de
aceptadas [fiscalizacién tributaria? 4 4 4
¢ La administracion
Deduccion tributaria le otorga la
es posibilidad de justificar las 4 4 4
aceptadas [inconsistencias que le han
detectado?
¢ La administracion
tributaria como producto de
Tasa del (fiscalizacion realizada, le 4 4 4
impuesto |otorga facilidades para el

Firma del evaluador

DNI N° 40954834
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Anexo 3: Evaluacién por Juicios de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento del

tema de investigacién Perceptor de Cuarta Categoria Y Evasién Tributaria en

los microempresarios de la Galeria comercial MAXIPLAZA, Cercado de Lima,

2023. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea

valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

4. Datos generales del juez

Nombre del juez:

JESSICA NOELIA HUAPAYA CUZCANO

Grado profesional:

Maestria

( X) Doctor ( )

Area de formacion académica:

Clinica  ( )
Educativa ( X )

Social ( )
Organizacional ( X))

Areas de experiencia
profesional:

- Docente Universitario
- Contador Asesor - Empresarial

Instituciéon donde labora:

Universidad Autbnoma

Tiempo de experiencia
profesional en
el &rea:

2 a 4 afios ( )
Més de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del
estudio realizado.

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario: Evasion Tributaria

Autora: De La Gala Méndez Sue Helen
Procedencia: Peru

Administracion: Directa

Tiempo de aplicacion: | 20 Minutos

Ambito de aplicacién:

Gestion Empresarial - Privada

Significacion:
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

interiorizacién en los ciudadanos de las

Evasion Tributaria Conciencia obligaciones, de los deberes que tienen, de
Tributaria participar en el sostenimiento de los gastos
publicos, a través de su contribucion tributaria.
Complejidad |es resultado de la herencia que evidencia la
Evasion Tributaria Normativa Historia del Derecho.

toda la produccion legal de bienes y servicios
Evasion Tributaria| Informalidad  |orientada al mercado que son deliberadamente

Tributaria apartados del control gubernamental.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario elaborado por Sue Helen De

la Gala Méndez en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
CLARIDAD El item requiere bastantes
tem se |, Bajo Nivel modificaciones o una modificacion
cpr_nprende muy grande en el uso de las
facilmente, es palabras de acuerdo con su
decir, su significado o por la ordenacion de
sintacticay estas.
semantica son Se requiere una modificacién muy
adecuadas. i e
3. Moderado nivel especifica dealgunos de los
términos del item.
_ El item es claro, tiene seméntica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion légica con la
desacuerdo (nocumple| dimension.
COHERENCIA | con el criterio)
El |t§,m t[er)e 2. Desacuerdo (bajo | Elitem tiene una relacion
relacion l6gica vel d ial lei la di .
conla nivel de tangencial /lejana conla dimension.
. 2 acuerdo)
dimension o

indicador que
estamidiendo.

3. Acuerdo (moderado

nivel)

El item tiene una relaciéon moderada
con ladimensién que se esta
midiendo.
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4. Totalmente de
Acuerdo (altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
esta midiendo.

importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
gue se veaafectada la medicion de

RELEVANCIA | criterio la dimension.
El item es £l i . | | .
csencialo o item tiene alguna relevancia,
2. Bajo Nivel pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Variable 2: Evasion Tributaria

Primera dimensién: Conciencia Tributaria

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Conciencia tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

. , : : . Obs/
Indicadores Item Claridad| CoherencialRelevancia
Recom
end
Cultura ¢, Emite comprobante de
tributaria pago cuando presta un
servicio independiente? 4 4 4
Educacion |¢Le solicitan comprobante
tributaria de pago por los servicios
que presta? 4 4 4
Etica del ¢ Se interesa usted por
contribuyente conocer sus obligaciones
tributarias? 4 4 4
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Educacion
tributaria

¢, Conoce usted el destino
de los tributos que paga al

estado? 4 4 4
¢ Esta usted conforme con
los servicios que el estado
le brinda? 4 4 4

Segunda dimension: Complejidad Normativa

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Complejidad normativa en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

Indicadores item Claridad| CoherencialRelevancia| Obs/
Recom
end
Ambiguedad |; Conoce usted la norma
de lanorma ftributaria que por la
Desconocimie|prestacion de servicios le 4 4 4
nto de la es aplicable?
norma SActualiza sus
conocimientos tributarios
de acuerdo a los cambios 4 4 4
normativos?
Desconocimie|;, Entiende usted sus
nto de la deberes y derechos
norma establecidos en la norma 4 4 4
tributaria que le es
aplicable?
¢ Recurre usted a
asesoria de un
Actualizacion |profesional para declarar 4 4 4
normativa  |sys obligaciones?
¢ Recurre a la
administracion tributaria a
pedir asesoria para 4 4 3

cumplir con sus

obligaciones?

Terceradimension: Informalidad Tributaria

Objetivos de la Dimensidn: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Informalidad tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.
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Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancial

Obs/
Recom
end

Informalidad
econdémica

¢,Cumple con sus
obligaciones sustanciales
y formales ante la
administracion tributaria?

¢ Actualiza de manera
periodica su informacién
personal en la ficha RUC
de contribuyentes de la
administracion tributaria?

Brecha de
cumplimiento

¢ Declara integramente
los ingresos obtenidos por
la prestacion de servicios
independientes?

Informalidad
econdémica

¢, Conoce usted los
riesgos de no declarar y
pagar los tributos que le
corresponde?

Inequidad
tributaria

¢, Cree usted que trabajar
de manera informal le
genera mayores
beneficios que si
cumpliera integramente

sus obligaciones?

Firma del evaluador

DNI N° 40954834
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Anexo 3: Evaluacién por Juicios de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento del

tema de investigacién Perceptor de Cuarta Categoria Y Evasién Tributaria en

los microempresarios de la Galeria comercial MAXIPLAZA, Cercado de Lima,

2023. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea

valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

5. Datos generales del juez

Nombre del juez:

RIVAS CARRASCO, JESSICA MARLEM

Grado profesional:

Maestria

( X) Doctor ( )

Area de formacion académica:

Clinica  ( )
Educativa ( X )

Social ( )
Organizacional ( X))

Areas de experiencia
profesional:

- Docente Universitario

Instituciéon donde labora:

Universidad Autbnoma

Tiempo de experiencia
profesional en
el &rea:

2 a 4 afios (X)
Més de 5 afios ( )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del
estudio realizado.

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario: Perceptor de
Cuarta Categoria

Autora: De La Gala Méndez Sue Helen
Procedencia: Peru

Administracion: Directa

Tiempo de aplicacion: | 20 Minutos

Ambito de aplicacién:

Gestion Empresarial - Privada

Significacién:
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

Perceptor de

Cuarta Categoria

Determinacion de
la deuda

Es aquella figura juridica que establece el
monto total que debe pagar el sujeto pasivo
después de vencido el plazo para el
cumplimiento de una obligacién tributaria.

Perceptor de

Cuarta Categoria

Control Tributario

Busca dirigir los recursos disponibles en cada
momento para mantener regulado el sistemal
tributario de la forma mas justa y eficiente
posible.

Perceptor de

Cuarta Categoria

Infracciones y
Sanciones

Se originan por el incumplimiento de las
obligaciones siguientes: De inscribirse,
actualizar o acreditar la inscripcion. De emitir,
otorgar y exigir comprobantes de pago y/u otros

documentos.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Sue Helen De

la Gala Méndez en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores.

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el El item no es claro.

criterio
CLARIDAD El item requiere  bastantes

tem se |, Bajo Nivel modificaciones o una modificacion

cpmprende muy grande en el uso de las
facilmente, es palabras de acuerdo con su
d'ec[r, su significado o por la ordenacion de
sintacticay estas.
semantica son Se requiere una modificacién muy
adecuadas. i e

3. Moderado nivel especifica dealgunos de los

términos del item.
_ El item es claro, tiene seméntica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion loégica con la
desacuerdo (nocumple| dimension.
COHERENCIA | con el criterio)
El |t§,m t[er)e 2. Desacuerdo (bajo | Elitem tiene una relacion
relacion l6gica vel d ial lei la di .
conla nivel de tangencial /lejana conla dimension.
acuerdo)
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dimension o
indicador que
estamidiendo.

nivel)

3. Acuerdo (moderado

El item tiene una relaciéon moderada
con ladimensioén que se esta
midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdo (altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
esta midiendo.

importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
gue se veaafectada la medicion de
la dimension.

RELEVANCIA | criterio
El item es
esencialo 2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia,
pero otro itempuede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Variable 1: Perceptor de Cuarta Categoria

Primera dimension: Determinacion de la deuda

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Conciencia tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

Indicadores

item

Claridad

Obs/
Recom
end

CoherencialRelevancia

¢ Declara integramente

Contribuyent |los ingresos que percibe

es afectos |como trabajador 4 4 4
independiente?

Tasa del ¢,Declara'y paga

impuesto mensualmente renta de
cuarta cuando supera el 4 4 4
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limite establecido por ley?

Deducciones
aceptadas

¢ Solicita comprobantes
de pago para poder
utilizarlo y deducirlo del
impuesto a la renta
anual?

Deducciones
aceptadas

¢ Utiliza las deducciones
permitidas por ley para
reducir el pago del
impuesto de cuarta
categoria?

Tasa del
impuesto

¢ Realiza cuando
corresponda la
declaracién y pago anual
del impuesto a la renta
por cuarta categoria?

Segunda dimensidon: Control tributario

Objetivos de la Dimensién: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Complejidad normativa en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

control tributario de

manera eficiente?

. . . . _ Obs/
Indicadores Item Claridad| CoherencialRelevancia
Recom
end
¢,Cumple con declarar y
pagar sus tributos dentro
del plazo legal? 4 4 4
Nivel de ¢Cumple la
cumplimient jadministracion tributaria
0 con notificarle 4 4 4
oportunamente que usted
tiene que declarar y pagar
sus obligaciones?
¢Le han comunicado
Declaracion inconsistencias entre lo
: que usted ha declarado y 4 4 4
incorrecta o -
lo que la administracion
tiene registrado?
¢,Cree que la
. administracion tributaria
Omision a la ot
.. lcumple con su funcién de 4 4 4
declaracién
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¢,Cumple con revisar su
buzoén electronico para
verificar algin
requerimiento o
notificacion de la
administracion tributaria?

Tercera dimension: Infracciones y Sanciones

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Informalidad tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

pago de la deuda?

Indicadore ftem Claridad| CoherencialRelevancia Obs/
S Recom
end
¢, Previo al proceso de
Contribuye [fiscalizacién le realizaron
ntes procedimientos inductivos 4 4 4
afectos para que declare y pague
el tributo que corresponde?
¢,Ha sido fiscalizado por la
administracion tributaria por
Tasa del
. no declarar y pagar sus 4 4 4
impuesto .
tributos cuando le
correspondia?
Deduccion |, Conoce sus derechos
es dentro de un proceso de
aceptadas [fiscalizacién tributaria? 4 4 4
¢ La administracion
Deduccion tributaria le otorga la
es posibilidad de justificar las 4 4 4
aceptadas [inconsistencias que le han
detectado?
¢ La administracion
tributaria como producto de
Tasa del (fiscalizacion realizada, le 4 4 4
impuesto |otorga facilidades para el

@wgmm |

Firma del evaluador

DNI N° 41221684
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Anexo 3: Evaluacién por Juicios de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento del

tema de investigacién Perceptor de Cuarta Categoria Y Evasién Tributaria en

los microempresarios de la Galeria comercial MAXIPLAZA, Cercado de Lima,

2023. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea

valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

6. Datos generales del juez

Nombre del juez:

RIVAS CARRASCO, JESSICA MARLEM

Grado profesional:

Maestria

( X) Doctor ( )

Area de formacion académica:

Clinica  ( )
Educativa ( X )

Social ( )
Organizacional ( X))

Areas de experiencia
profesional:

- Docente Universitario

Instituciéon donde labora:

Universidad Autbnoma

Tiempo de experiencia
profesional en
el &rea:

2 a 4 afios (X)
Més de 5 afios ( )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del
estudio realizado.

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario: Evasion Tributaria

Autora: De La Gala Méndez Sue Helen
Procedencia: Peru

Administracion: Directa

Tiempo de aplicacion: | 20 Minutos

Ambito de aplicacién:

Gestion Empresarial - Privada

Significacion:
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

interiorizacién en los ciudadanos de las

Evasion Tributaria Conciencia obligaciones, de los deberes que tienen, de
Tributaria participar en el sostenimiento de los gastos
publicos, a través de su contribucion tributaria.
Complejidad |es resultado de la herencia que evidencia la
Evasion Tributaria Normativa Historia del Derecho.

toda la produccion legal de bienes y servicios
Evasion Tributaria| Informalidad  |orientada al mercado que son deliberadamente

Tributaria apartados del control gubernamental.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario elaborado por Sue Helen De

la Gala Méndez en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
CLARIDAD El item requiere bastantes
tem se |, Bajo Nivel modificaciones o una modificacion
cpr_nprende muy grande en el uso de las
facilmente, es palabras de acuerdo con su
decir, su significado o por la ordenacion de
sintacticay estas.
semantica son Se requiere una modificacién muy
adecuadas. i e
3. Moderado nivel especifica dealgunos de los
términos del item.
_ El item es claro, tiene seméntica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.
1. totalmente en El item no tiene relacion légica con la
desacuerdo (nocumple| dimension.
COHERENCIA | con el criterio)
El |t§,m t[er)e 2. Desacuerdo (bajo | Elitem tiene una relacion
relacion l6gica vel d ial lei la di .
conla nivel de tangencial /lejana conla dimension.
. 2 acuerdo)
dimension o

indicador que
estamidiendo.

3. Acuerdo (moderado

nivel)

El item tiene una relaciéon moderada
con ladimensién que se esta
midiendo.
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4. Totalmente de
Acuerdo (altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
esta midiendo.

importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
gue se veaafectada la medicion de

RELEVANCIA | criterio la dimension.
El item es £l i . | | .
csencialo o item tiene alguna relevancia,
2. Bajo Nivel pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Variable 2: Evasion Tributaria

Primera dimensién: Conciencia Tributaria

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Conciencia tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

. , : : . Obs/
Indicadores Item Claridad| CoherencialRelevancia
Recom
end
Cultura ¢, Emite comprobante de
tributaria pago cuando presta un
servicio independiente? 4 4 4
Educacion |¢Le solicitan comprobante
tributaria de pago por los servicios
que presta? 4 4 4
Etica del ¢ Se interesa usted por
contribuyente conocer sus obligaciones
tributarias? 4 4 4
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Educacion
tributaria

¢, Conoce usted el destino
de los tributos que paga al

estado? 4 4 4
¢ Esta usted conforme con
los servicios que el estado
le brinda? 4 4 4

Segunda dimension: Complejidad Normativa

Objetivos de la Dimension: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Complejidad normativa en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.

Indicadores item Claridad| CoherencialRelevancia| Obs/
Recom
end
Ambiguedad |; Conoce usted la norma
de lanorma ftributaria que por la
Desconocimie|prestacion de servicios le 4 4 4
nto de la es aplicable?
norma SActualiza sus
conocimientos tributarios
de acuerdo a los cambios 4 4 4
normativos?
Desconocimie|;, Entiende usted sus
nto de la deberes y derechos
norma establecidos en la norma 4 4 4
tributaria que le es
aplicable?
¢ Recurre usted a
asesoria de un
Actualizacion |profesional para declarar 4 4 4
normativa  |sys obligaciones?
¢ Recurre a la
administracion tributaria a
pedir asesoria para 4 4 3

cumplir con sus

obligaciones?

Terceradimension: Informalidad Tributaria

Objetivos de la Dimensidn: Determinar como el perceptor de cuarta categoria se

relaciona con la Informalidad tributaria en los microempresarios de la Galeria
comercial MAXIPLAZA, cercado de Lima,2023.
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Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancial

Obs/
Recom
end

Informalidad
econdémica

¢,Cumple con sus
obligaciones sustanciales
y formales ante la
administracion tributaria?

¢ Actualiza de manera
periodica su informacién
personal en la ficha RUC
de contribuyentes de la
administracion tributaria?

Brecha de
cumplimiento

¢ Declara integramente
los ingresos obtenidos por
la prestacion de servicios
independientes?

Informalidad
econdémica

¢, Conoce usted los
riesgos de no declarar y
pagar los tributos que le
corresponde?

Inequidad
tributaria

¢, Cree usted que trabajar
de manera informal le
genera mayores
beneficios que si
cumpliera integramente

sus obligaciones?

QMWM

Firma del evaluador

DNI N° 41221684
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ANEXO 6: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “Perceptor de Cuarta Categoria Y Evasion Tributaria en los microempresarios de la Galeria comercial Maxiplaza, Cercado de Lima, 2023.”

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

P. GENERAL

O. GENERAL

O. GENERAL

VARIABLES

DIMENSIONES

METODOLOGIA

;De qué manera el
perceptor de cuarta
categoria se relaciona con
la evasion tributaria en los
microempresarios de la

Galeria comercial
Maxiplaza, cercado de
Lima,2023?

Determinar como el perceptor de
cuarta categoria se relaciona con
la evasion tributaria en los
microempresarios de la Galeria
comercial Maxiplaza, cercado de
Lima,2023

El Perceptor de Cuarta Categoria
se relaciona significativamente con
la Evasion Tributaria en los
microempresarios de la Galeria
comercial Maxiplaza, Cercado de
Lima, 2023

P. ESPECIFICOS

0. ESPECIFICOS

H. ESPECIFICOS

cDe  qué manera el
perceptor de cuarta
categoria se relaciona con
la Conciencia tributaria en
los microempresarios de la

Determinar como el perceptor de
cuarta categoria se relaciona con
la Conciencia tributaria en los
microempresarios de la Galeria

El Perceptor de cuarta categoria se
relaciona significativamente con la
Conciencia tributaria en los
microempresarios de la Galeria

Galeria comercial | comercial Maxiplaza, cercado de | comercial Maxiplaza, cercado de
Maxiplaza, cercado de | Lima,2023 Lima,2023

Lima,2023?

cDe qué manera el

perceptor de cuarta
categoria se relaciona con
la Complejidad normativa
en los microempresarios de
la Galeria comercial

Determinar como el perceptor de
cuarta categoria se relaciona con
la Complejidad normativa en los
microempresarios de la Galeria
comercial Maxiplaza, cercado de

El Perceptor de cuarta categoria se
relaciona significativamente con la
normativa en los
la Galeria
comercial Maxiplaza, cercado de

Complejidad
microempresarios de

Maxiplaza, cercado de | Lima,2023 Lima,2023
Lima,2023?
¢cDe qué manera el | Determinar como el perceptor de | El perceptor de cuarta categoria se

perceptor de cuarta
categoria se relaciona con
la Informalidad tributaria en
los microempresarios de la
Galeria comercial

cuarta categoria se relaciona con
la Informalidad tributaria en los
microempresarios de la Galeria
comercial Maxiplaza, cercado de
Lima,2023

relaciona significativamente con la
tributaria  en los
la Galeria
comercial Maxiplaza, cercado de

Informalidad
microempresarios de

Lima, 2023

Perceptor de Cuarta
Categoria

Evasion Tributaria

Determinacion de la Deuda
Control Tributario

Fiscalizacion tributaria

Conciencia tributaria
Complejidad normativa

Informalidad tributaria

TIPO: Aplicada
ENFOQUE: Cuantitativo

DISENO: No experimental,
transversal y correlacional.

TECNICA: Encuesta

INSTRUMENTO:
Cuestionario.

POBLACION: 188
profesionales independientes
de la Galeria comercial
MAXIPLAZA

MUESTRA: 66 profesionales
independientes de la Galeria
comercial Maxiplaza.

MUESTREO: No
probabilistico por
conveniencia.
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Maxiplaza,
Lima,2023?

cercado

de
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ANEXO 7

MATRIZ INSTRUMENTAL

TITULO: “Perceptor de Cuarta Categoria Y Evasién Tributaria en los microempresarios de la Galeria comercial MAXIPLAZA, Cercado de Lima, 2023.”

ESCALA DE TECNICAS /
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES MEDICION INSTRUMENTO
Determinacion de la Deuda Contribuyentes afectos

Tasa del impuesto
Deducciones aceptadas
. . Nivel de cumplimiento
Perceptor de Control Tributario — .p
, Declaracidn incorrecta
Cuarta Categoria — —
Omisidn a la declaracion
Fiscalizacién tributari Niveles de morosidad
iscalizacion tributaria 5
Acciones de fiscalizacién TECNICA
Presién tributaria Escala de Encuesta
Conciencia tributari Cultura tributaria medicion:
onciencia tributaria 2 - - 5
Educacion tributaria Razon INCSTR?.MEN.TO
P . uestionario
Etica del contribuyente

- . Ambigliedad de la norma

Complejidad normativa —

Desconocimiento de la norma
Actualizacion normativa

Evasion Tributaria

) ] ] Informalidad econdmica

Informalidad tributaria —

Brecha de cumplimiento
Inequidad tributaria

75



Anexo 8: Trabajadores independientes rentas de cuarta categoria

Cddigo de Descripcién Profesion Cantidad de
Profesion Contribuyentes

01 Abogado 1

03 Administrador 9

07 Analista de sistema y computo 77

17 Contador 3

24 Electricista (técnico) a7

34 Ingeniero 18

99 Profesién u ocupacion no especificado 33

Total 188
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Anexo 10: Validacién de juicio de expertos.

Nombre Grado académico Valoracion

De la Cruz Rojas, Magister Aplicable
Ronald Alan

Huapaya Cuzcano, Magister Aplicable

Jessica Noelia

Rivas Carrasco, Jessica Magister Aplicable

Marlem
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Anexo 11: Confiabilidad del instrumento de recoleccién de datos

Variable Alfa de Cronbach Valoracion
Perceptor de Cuarta 0.894 15
categoria
Evasioén Tributaria 0.762 15

Fuente: SPSS Versién 27
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Anexo 12: Coeficiente de alfa de Cronbach

Nivel de fiabilidad valor Alfa de

Cronbach

[0-0.5] Inaceptable
[0.5-0.6] Pobre
[0.6 - 0.7] Débil

[0.7 —0.8] Aceptable
[0.8 —0.9] Bueno

[0.9 —1] Aceptable

Fuente: Chavez y Rodriguez (2018).
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