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Resumen

La investigacion se centr0 en establecer la relacion entre la
competencia entornos virtuales y logros de aprendizaje en inglés en una
Institucion Educativa en Puno durante 2023. Se empleé un enfoque
cuantitativo, descriptivo y enfoque hipotético deductivo. La poblacion fue de
248 estudiantes que mediante muestreo aleatorio se aplico el cuestionario a
80 estudiantes. Para la obtencién de datos, se utilizé un par de cuestionarios,
las cuales se evaluaron empleando una escala tipo Likert. Los cuestionarios
fueron sometidos a procesos de validacion a traves de la revision por expertos,
y se evalud su confiabilidad, resultando en coeficientes de 0.8671 y 0.8681
respectivamente. El andlisis estadistico de los datos se realizé utilizando
herramientas como SPSS y Excel y Jasp. Los productos de la investigacion
mostraron que el 58.58% de los alumnos percibieron como Altas la variable
Competencias entornos virtuales, y un 61.77% evalué los logros de
aprendizaje en el idioma inglés como Alto. La correlacion de Spearman dio un
valor de 0.959 para la hipotesis general, demostrando una correlacion positiva
y significativa. En resumen, se determind que hay correlacion significativa y
positiva entre la competencia entornos virtuales y logros de aprendizaje en

inglés.

Palabras clave: Competencia, entornos virtuales, logros, aprendizaje,

inglés.
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Abstract

The research focused on establishing the relationship between virtual
environment competence and English learning achievements in an
educational institution in Puno during 2023. A quantitative, descriptive and
hypothetical deductive approach was used. The population was 248 students
who, through random sampling, applied the questionnaire to 80 students. To
obtain data, a pair of questionnaires, which were evaluated using a Likert-type
scale. The questionnaires were subjected to validation processes through
expert review, and their reliability was evaluated, resulting in coefficients of
0.8671 and 0.8681 respectively. The statistical analysis of the data was carried
out using tools such as SPSS and Excel and Jasp. The research products
showed that 58.58% of the students perceived the Virtual Environment
Competences variable as High, and 61.77% evaluated the Learning
Achievements in the English language as High. Spearman's correlation gave
a value of 0.959 for the general hypothesis, demonstrating a positive and
significant correlation. In summary, it was determined that there is a significant
and positive correlation between Competence in virtual environments and

Learning achievements in English.

Keywords: Competence, Virtual environments, Achievements, learning,
English.



INTRODUCCION

La competencia entornos virtuales son esenciales para la obtencion
de conocimiento en el area de inglés, ya que permiten solucionar una serie
de limitaciones en el aprendizaje. Los entornos virtuales brindan acceso a
recursos en linea, permiten la practica de habilidades de comunicacién en
un contexto auténtico, fomentan el aprendizaje cooperativo, y promueven
el aumento de competencias digitales necesarias en el total de las areas
del conocimiento actual.

Segun el informe de la UNESCO publicado por Mundial, G. B., &
UNICEF (2016) para el afio 2030, se espera que las personas hayan
adquirido niveles de competencia relevantes y reconocidos en habilidades
funcionales de alfabetizacion y aritmética. Este objetivo se fundamenta en
principios, estrategias y acciones que respaldan un continuo de niveles de
competencia para los niveles requeridos y la aplicacion de habilidades de
lecto-escritura que variaran segun los contextos especificos. Asi mismo
First Education (2022) en su reporte anual English Proficiency Index evalta
la calidad de dominio del inglés en diferentes paises, indicando que los
puntajes de los jovenes han experimentado una disminucién significativa
desde el afio 2020 debido principalmente a los cierres prolongados durante
la pandemia. El Peru se ubica en el lugar 51 en el mundo y a nivel
Latinoamérica solo por encima de Venezuela, Colombia y Ecuador. Acufia
et al, (2019) sefalan que el saber del idioma inglés no solo es considerado
una tendencia, sino también una necesidad imperante que brinda amplias
oportunidades tanto en el ambito académico como laboral. Nufiez et al,
(2019) seinalan que el capital humano desempefia un rol primordial en el
impulso del desarrollo socio econdmico, siendo uno de los indicadores
clave el dominio de mas de un idioma. Batista et al, (2021) menciona que
los programas de ensefianza de idioma inglés deben dirigirse hacia la
capacitacion profesional de los estudiantes, que refleje los cambios
surgidos en la sociedad basada en el conocimiento. Cruz et al, (2021)
sefalan que los niveles de competencia en el idioma inglés no han logrado
alcanzar las expectativas esperadas. En el panorama nacional, Montoya
(2021) enfatiza que la formacion en una segunda lengua ya no se limita a
la comprension lectora, sino que abarca todas las habilidades



comunicativas, incluyendo la expresion oral y escrita. Sin embargo, ha
identificado inconsistencias tedrico-practicas en el aprendizaje del inglés.
Miranda (2021) relaciona la ensefianza de inteligencia linguistica con la
fluidez verbal y la comprension personal de los textos. Observa dificultades
en el desarrollo del vocabulario y la ortografia. Bringas (2020) sefala
problemas en la educacion, como la inseguridad al hablar en inglés y la
falta de habilidad de los profesores en la utilizacion de herramientas
digitales.

En funcion a lo descrito anteriormente y en el contexto del informe
de la UNESCO se planted la siguiente interrogante: ¢ Cual es el grado de
relacion que existe entre la competencia entornos virtuales y logros de
aprendizaje del area de inglés en los estudiantes de una Institucién
Educativa, Puno 2023? Siendo las interrogantes especificas: ¢Cual es el
grado de relacion entre la competencia entornos virtuales y la habilidad de
escucha en los estudiantes de una Institucién Educativa, Puno?, ¢ Cual es
el grado de relacién entre la competencia entornos virtuales y la habilidad
de habla en los estudiantes de una Institucion Educativa, Puno?, ¢Cual es
el grado de relacién que existe la competencia entornos virtuales con la
habilidad lee en los estudiantes de una Institucion educativa, Puno? y por
altimo ¢ Cudl es el grado de relacion que existe entre la competencia
entornos virtuales con la habilidad escribe en los estudiantes de una
Institucion educativa, Puno?

Se buscé explorar y definir conceptos derivados de varios contextos
que involucran estas variables Hernandez-Sampieri (2018), considerando
las normativas y procedimientos del Ministerio de Educacién. Para esto, se
analizaron las afirmaciones planteadas en la investigacién desde diversas
perspectivas tedricas. A través de este enfoque, se pretende construir una
base conceptual y argumentativa que mejore la comprension del proceso
de aprendizaje de inglés en relacion con la competencia entornos virtuales.
Desde una perspectiva practica, esta investigacion pretende mejorar el
aprendizaje en implementando soluciones basadas en la ensefianza a
través de entornos virtuales. Esto se orienta a la toma de decisiones en
instituciones educativas para favorecer logros mas destacados en la

formacion del aprendizaje del inglés por parte de los alumnos. En términos
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metodoldgicos, se adoptd el método cientifico, hipotético-deductivo. Se
desarroll6 con enfoque descriptivo-explicativo y disefio no experimental
Hernandez-Sampieri (2018). Esta metodologia permitira identificar
propiedades generales y establecer relaciones amplias entre las variables
y dimensiones propuestas. El enfoque descriptivo brindard una
comprension detallada de las caracteristicas y dinamicas de las variables.
Dado que no se manipularon deliberadamente variables ni se controlaran
condiciones, el disefilo no experimental fue utlizado. Se recopild
informacion existente y se realizd un analisis detenido para comprender las
relaciones y correlaciones entre las variables y dimensiones presentadas.
Por lo que el objetivo general de la presente tesis es: Definir la
relacion existente entre la competencia entornos virtuales y logros de
aprendizaje del area de inglés en los estudiantes de una Institucién
Educativa, Puno 2023. Los objetivos especificos son: Establecer la relacion
entre la competencia entornos virtuales y la habilidad de escucha en los
estudiantes de una Institucién Educativa, Puno; establecer la relacion entre
la competencia entornos virtuales y la habilidad de habla en los estudiantes
de una Institucion Educativa, Puno; establecer la relacion entre la
competencia entornos virtuales y la habilidad lee en los estudiantes de una
institucién educativa, Puno y por ultimo establecer la relacién entre la
competencia entornos virtuales y la habilidad escribe en los estudiantes de
una Institucion Educativa, Puno. Finalmente se plantea hipétesis de
caracter general: Existe relacion significativa entre la competencia entornos
virtuales y el logro aprendizaje del area de inglés en los estudiantes en una
Institucion Educativa, Puno 2023. Y las siguientes hipotesis especificas:
Existe relacion significativa entre la competencia entornos virtuales y la
habilidad de escucha en los estudiantes de una Institucién Educativa, Puno;
existe relaciéon significativa entre la competencia entornos virtuales y la
habilidad de habla en los estudiantes de una Institucion Educativa, Puno;
existe relacion significativa entre la competencia entornos virtuales y la
habilidad lee en los estudiantes de una Institucion Educativa, Puno. Y por
altimo existe relacion significativa entre la competencia entornos virtuales y

habilidad escribe en los estudiantes de una Institucion Educativa, Puno.



MARCO TEORICO

En su investigacion, Guerra (2020) evalud la preponderancia de los
ambientes virtuales en la formacion de una segunda lengua en una escuela
ecuatoriana. Emple6 un enfoque cuantitativo con metodologia inductiva. El
estudio reveld que los entornos virtuales impulsan el aprendizaje
autodirigido y la colaboracion entre estudiantes. Un 82% de los
participantes apoyd que los entornos virtuales promueven estos aspectos.
En resumen concluye que la implementacion de ambientes virtuales en la
formacion de una segunda lengua es beneficiosa y fomenta comunidades
de aprendizaje. Basantes-Arias et al. (2021) realizaron una investigacion
en Ecuador para describir como la virtualidad ha afectado la ensefianza del
inglés en alumnos universitarios. Utilizaron el enfoque tedrico y
exploratorio, basandose en fuentes bibliograficas especializadas y en
experiencias docentes de las investigadoras. Concluyeron que la
conectividad es esencial para un aprendizaje significativo y resaltaron que
las plataformas virtuales son fundamentales para la formacion de
competencias en comunicacion que mejoran el aprendizaje del inglés.
Garcia et al. (2021) enfocaron su investigacion en Ecuador en como la
pandemia influy6 en el aprendizaje del inglés, llevando a los estudiantes a
depender mas de sus propias estrategias. Su estudio, de disefio
observacional, descriptivo y transversal, evalu6 la competencia en
comunicacién de los alumnos, basandose en la teoria histérico-cultural y el
pensamiento critico presentes en el libro de texto "Life". Utilizaron un
enfoque metodolégico mixto y destacaron la mejora en la capacidad de
manifestacion oral, que aument6 de 7.9 a 8.9 en promedio al final del
semestre. Concluyeron que existe una relacion interdependiente entre el
pensamiento critico y la competencia comunicativa. Bayas & Leo6n (2019)
evaluaron la plataforma educativa virtual gratuita "Liveworksheets" en una
Universidad de Ecuador, para la ensefanza del inglés. Utilizaron un
enfoque descriptivo que combiné componentes cualitativos y cuantitativos.
Su encuesta con 100 usuarios, revel6 que el 80% estuvo satisfecho con la
interactividad y el 85% calificé el servicio como excelente. Concluyeron que
"Liveworksheets" es beneficioso para el aprendizaje del inglés debido a su
enfoque interactivo y tecnologia web 2.0. En el estudio de De la Paz et al,

4



(2022), desarrollaron pautas metodoldgicas en la administracion de
Entornos Virtuales en la ensefianza de inglés en una universidad en Cuba.
Su metodologia combiné enfoques analitico-sintéticos, analisis
documentales, encuestas y analisis estadistico-matematicos. Los
resultados evaluaron la competencia digital metodolégica de los docentes
de inglés asi como delinearon directrices para recursos humanos y
pedagogicos. El promedio de cumplimiento fue 9.525, superando el umbral
de 8, con una valoracion prondstica positiva y una prevision de validez,
validando los objetivos de la investigacion.

La investigacion de Veladsquez (2021) a nivel nacional planted
demostrar el impacto de los entornos virtuales en la capacidad de lectura
de textos en inglés en los estudiantes de un colegio. El estudio adopt6 un
enfoque cuantitativo, y disefio preexperimental. La prueba de Wilcoxon,
utilizada para evaluar las hipétesis, muestra un resultado de P=0,01. El
estudio resalta diferencias entre los puntajes promedio del pretest y post
test, siendo 8.70 y 12.90 respectivamente. En resumen concluye que la
implementacion de entornos virtuales resulta en un aumento significativo
de la competencia de lectura de diversos textos en el idioma extranjero. En
Arequipa, Veliz (2022) describié la correlacion entre los entornos virtuales
de formacién y las competencias en el sector de inglés en estudiantes de
secundaria en el afio 2021. La metodologia tuvo enfoque cuantitativo,
disefio descriptivo y correlacional no experimental, con enfoque
transversal. 62 estudiantes fueron muestreados y los datos se recopilaron
a través de encuestas y cuestionarios. El 6.5% de los alumnos tenia un bajo
nivel en "entornos virtuales de formacién”, el 25.8% tenia nivel medio y el
67.7% presentd un alto nivel. En términos de "habilidades en el area de
inglés", se observé que el 6.5% mostraba un bajo nivel, el 25.8% un nivel
regular y el 67.7% un alto nivel. Mediante pruebas de hipotesis, se obtuvo
una correlacion positiva alta de Rho=0.907. En resumen concluyé que
efectivamente se da una relacion de los entornos virtuales de formacion y
las competencias en el area de inglés. En Chiclayo, Sosa (2022) determiné
la correlacion entre los entornos virtuales y el desarrollo en la formacion del
inglés en alumnos de secundaria. El enfoque fue cuantitativo, basico,

correlacional, no experimental y disefio transversal. En la recopilacion de
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los datos utilizé dos cuestionarios. Los resultados revelaron una correlacion
significativa de las variables en estudio, con valor de Rho igual a 0.576,
indicando una relacion positiva de grado moderado de los entornos
virtuales y el desarrollo en la formacion del idioma inglés. En conclusion,
este estudio indicé una relacién positiva moderada, estadisticamente
significativa en los entornos virtuales y los pasos en la formacién del
aprendizaje del inglés. En un contexto similar Trevejo (2021) enfoca su
estudio en identificar la relacion entre la utilizacion de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) y el proceso de ensefianza del inglés
en alumnos de nivel basico de una Universidad. La investigacion adopt6 un
enfoque basico, no experimental, descriptivo y correlacional. Utilizo 45
estudiantes como muestra y se apoyd en cuestionarios. Como resultado
sefala un coeficiente de correlacion de 0,618, lo que indica una correlacién
directa entre el uso de las TIC y el aprendizaje del inglés. Esta relacion
presenta una magnitud moderada del 61,8%. En conclusion, el estudio
revela una clara asociacion entre la incorporacién de las TIC y el proceso
de aprendizaje del idioma inglés. Finalmente, Alcantara (2019) buscé
determinar la interaccion entre los ambientes virtuales de ensefianza del
inglés y las diferentes formas de ensefianza en alumnos de una
universidad. El enfoque metodolégico abarca un enfoque prospectivo,
observacional, transversal y analitico, explicativo y no experimental
transversal explicativo. La muestra, seleccionada mediante muestreo
probabilistico aleatorio simple, fue de 92 alumnos. Recopilaron datos
mediante encuestas y observaciones. Los resultados obtenidos revelan
relaciones significativas entre los ambientes virtuales de aprendizaje del
inglés y ciertas formas de aprendizaje. Especificamente, se observan
correlaciones entre el entorno virtual y las formas de ensefianza activa con
un Rho de 0,602, reflexivo (Rho de Spearman 0,654) y pragmético (Rho de
Spearman 0,406). Sin embargo, no se identifica una correlacién importante
del entorno virtual y el estilo de formacion teorico (Rho de Spearman 0,378).
En resumen, este estudio demuestra que los ambientes virtuales de
ensefianza del inglés vinculan diferentes estilos de aprendizaje presentes
en los alumnos, con implicaciones importantes para la pedagogia y la

formacion educativa.



En el contexto local, Paredes (2021) plantea evaluar la eficacia del
aprendizaje en entornos virtuales como estrategia para impulsar la
formacion respaldada por las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (TIC) en el area del inglés, dirigido a estudiantes de una
Institucion Educativa Secundaria. El enfoque metodoldgico adoptado fue
disefio experimental, descriptivo. Utilizé un cuestionario con 10 preguntas
para recopilar los datos. La poblacién objetivo consistio en 51 estudiantes,
de los cuales se seleccion6 una muestra de 8 para su investigacion. Como
resultado sefala que en las trece variables evaluadas, los porcentajes de
respuestas en las categorias "Muy buena,” "Buena," y "Regular" no bajan
del 87% en ningun caso. Concluye que la implementacion del aprendizaje
de inglés a través de las TIC, es una estrategia de mejora para las
habilidades de expresion oral, tiene un impacto significativo en la formacion
de estas pericias linguisticas en el inglés. En el entorno de Puno, Iquise
(2022) sefialé como fin investigar la correlacién entre el rendimiento en el
aprendizaje del inglés y la educacion virtual. La metodologia planteada fue
cuantitativa, con un enfoque no experimental, correlacional y de corte
transversal. Los datos fueron recopilados utilizando un cuestionario
aplicado a 60 alumnos a través de un muestreo no probabilistico. Estos
cuestionarios se validaron con expertos y su fiabilidad se evalu6 utilizando
el coeficiente Alfa de Cronbach. Como resultados indica que el 53.30% de
los alumnos se hallan en un estado "en formacion" en cuanto a la variable
de educacion virtual, mientras que el rendimiento académico obtiene un
43.30%, considerado bajo. Mediante el coeficiente de Spearman, de 0.895
indica una relacion proporcional y notable entre estas variables. En
resumen, se concluye que existe una correlacion significativa entre la
educacion virtual y la productividad académica en el area de inglés en una
institucién educativa en el departamento de Puno. Mayta (2021) en Juliaca
busca encontrar la correlacion entre la ensefianza del inglés y la utilizacion
de entornos virtuales. La metodologia adoptada es cuantitativa, no
experimental y descriptivo. Utiliz6 un cuestionario aplicado a 18 docentes.
Sefala que el 66.70% de los docentes posee un grado considerado bueno
en la utilizacion de medios virtuales para la formacion, mientras que el

83.30% muestra un nivel bueno en el uso de recursos auditivos y visuales
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en la ensefanza. Un analisis de correlacion, con un nivel de significancia
del 95%, revela una relacion positiva entre ambas variables. En ultima
instancia, concluye que el uso de plataformas virtuales tiene una influencia
significativa en la integracion de medios auditivos y visuales en la formacién
de los procesos de aprendizaje del inglés. En Puno, Calderon (2019)
determinar la relacion entre la aplicacion y el uso de la TIC, incluyendo los
entornos virtuales, y los resultados de aprendizaje. Adopté un enfoque
cuantitativo, disefio descriptivo correlacional, implementando cuestionarios
dirigidos a una muestra de 268 estudiantes provenientes de distintas
instituciones educativas en Puno. Los resultados obtenidos, a un nivel
significativo del 5%, revelan que el factor de determinacion R cuadrado
arroja un valor del 56.60%. Determina la existencia de una conexion
significativa para la implementacion y el uso de las TIC y los logros de
formacion en alumnos de la ciudad de Puno. En Huancané, Queque (2021)
investiga la relacion entre la utilizacion de la herramienta Zoom en la
formacion y el rendimiento en al area académica en la habilidad de
desenvolverse en ambientes virtuales generados por las TIC. Se enfoc6 en
estudiantes de cuarto y quinto grado de secundaria, durante el afio 2020.
El método utilizado fue el cuantitativo, no experimental transaccional,
descriptiva, correlacional. Utilizé 47 estudiantes para medir el uso de la
plataforma Zoom como herramienta de ensefanza, aplicando un
cuestionario. Para determinar el nivel académico en la habilidad de
desenvolverse en medios virtuales dados por las TIC, se usé la observacion
con un cuadro de calificaciones. Utilizd el software estadistico SPSS para
determinar que los resultados descriptivos muestran que el 61% de la
poblacién estudiantil se encuentra en el nivel medio en relacion con el "uso
de la plataforma Zoom como medio de aprendizaje". En cuanto a la variable
de rendimiento académico, el 45% se encuentran "En proceso". La prueba
de hipotesis revela un coeficiente de correlacion de Spearman de 0,431 y
una significancia estimada de 0,004, que es menor a 0,05. Indica la
existencia de una relacién proporcional entre las variables examinadas,
respaldando la hipotesis planteada.

La variable "Competencia entornos virtuales” se basa en la definicion

propuesta por Barrionuevo (2022), que indica que se caracterizan como
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espacios educativos que incorporan herramientas electronicas e
informaticas para mejorar las habilidades y la adquisicién de informacion
por parte de los estudiantes. Esto fomenta la interaccion entre profesores 'y
estudiantes, eliminando las restricciones fisicas mediante la comunicacion
virtual. Quifiones-Negrete et al. (2021) definen los entornos virtuales como
aplicaciones informaticas basadas en tecnologias de la informacion, con el
propésito de simplificar la relacion entre profesores y estudiantes. La
UNESCO (2019) destaca la importancia de estas competencias para el
desarrollo del conocimiento, permitiendo un uso efectivo de las
herramientas digitales. En resumen, las competencias en entornos virtuales
se refieren a la capacidad de utilizar medios digitales para la educaciéon y
la comunicacion, facilitando la interaccion efectiva entre profesores y
estudiantes, superando las barreras fisicas y enriqueciendo el proceso
educativo.

La primera dimension "Personaliza los entornos virtuales," segun la
definicion de Mayhua (2021), se enfoca en la capacidad de los estudiantes
para ajustar los entornos digitales de acuerdo con sus necesidades
individuales, en entornos seguros con proteccion de datos personales.
Comienza con la alfabetizacidon digital, que proporciona habilidades en el
uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, promoviendo
comportamientos éticos y seguros. De manera similar, las directrices del
MINEDU (2016) subrayan que la personalizacion de entornos virtuales
involucra adaptar su aspecto y funcionalidad de acuerdo a las actividades,
valores, cultura y caracteristicas individuales. La personalizaciéon se logra
mediante la seleccion, modificacion y reorganizacién de componentes del
entorno virtual para proporcionar una experiencia mas pertinente a las
necesidades y preferencias del usuario. En resumen, esta dimensién se
centra en la capacidad de los usuarios para adaptar y ajustar entornos
virtuales, involucrando habilidades como la configuracion de parametros de
privacidad, la modificacion de interfaces visuales y la organizacion
personalizada de espacios virtuales.

En la dimensién "Gestidn de informacioén en el entorno virtual" segun
Mayhua (2021), se destaca la importancia de la ética y la organizacion

adecuada de la informacion en los entornos virtuales. A través de un
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analisis detallado y una organizacion estratégica de la informacion
recopilada e investigada en el ambito educativo, se implementa en el
entorno virtual el proceso y formato digital apropiados. De manera
coherente, las directrices del MINEDU (2016) también resaltan que esta
dimension implica la ética y la adecuada organizacion y sistematizacion de
la informacion en el entorno virtual. Al llevar a cabo esta organizacion y
sistematizacion, se agrega valor a las actividades relevantes y se asegura
una gestion eficaz de la informacién para su aplicacion beneficiosa en el
entorno virtual. En resumen, esta dimensién se relaciona con la
competencia de ubicar, seleccionar, evaluar y organizar los datos
disponibles en contextos virtuales. Esto implica habilidades para utilizar de
manera eficiente herramientas de busqueda, discernir la pertinencia y
confiabilidad de la informacion encontrada, asi como la capacidad de
estructurar y almacenar dichos datos de manera efectiva.

La tercera dimension llamada "Interaccion en entornos virtuales,"
segun Mayhua (2021) se enfoca en la habilidad de establecer y comprender
conexiones con otros individuos con el proposito de llevar a cabo
actividades colaborativas y construir relaciones coherentes. El principal
enfoque de esta dimension es aumentar el nivel de participacion en
diferentes espacios digitales, mejorando la comunicacion, fomentando el
aprendizaje y creando vinculos beneficiosos tanto para los estudiantes
como para otros participantes en el entorno educativo. Esta perspectiva
estd respaldada por las directrices del MINEDU (2016), que también
destacan que esta dimension implica la organizacioén e interpretacién de las
interacciones con otros individuos para llevar a cabo actividades
colaborativas y formar relaciones coherentes. En resumen, esta dimension
se enfoca en la organizacion e interpretacion de las interacciones con el
objetivo de fomentar la colaboracion y establecer vinculos significativos,
considerando tanto los aspectos socioculturales como el entorno digital
educativo. En consecuencia, "Interaccion en entornos virtuales" se centra
en las habilidades de comunicacién y participaciéon activa en contextos
virtuales, incluyendo la correcta utilizacion de herramientas de
comunicacion, asi como la capacidad de colaborar de manera efectiva,

respetuosa y constructiva con otros usuarios.
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En relacion con la variable "Competencia entornos virtuales,"
particularmente en su dimension "Crea objetos virtuales en diversos
formatos,"” segun Mayhua (2021), involucra la generacion de artefactos
digitales con diversos propositos. Esta creacién surge en respuesta a la
evolucién continua y la retroalimentacion tanto en el &mbito educativo como
en la vida cotidiana. En consonancia con esto, las directrices del MINEDU
(2016) afirman que esta competencia implica la creacion de recursos
digitales con multiples propdésitos, surgidos como resultado de la mejora
constante y la retroalimentacion tanto en entornos educativos como
familiares. Por lo tanto, se puede inferir que esta dimensién se refiere a la
habilidad de generar y elaborar contenido en diversos formatos dentro de
los entornos virtuales. Esto incluye capacidades como la creacion de
presentaciones, documentos, videos, infografias y otros elementos
virtuales relevantes para el contexto de aprendizaje en linea.

La variable "Logros de aprendizaje en el idioma inglés" se puede
definir segin Ruiz & Gaby (2020) como el proceso mediante el cual se
obtienen nuevas habilidades, conocimientos, conductas o valores a traves
de la participacion en actividades de estudio, experiencia, instruccion y
observacion. En el contexto del inglés, se destacan sus particularidades
debido a su complejidad como sistema de comunicacion y su papel integral
en la identidad y la interaccion social. Guarderas (2019) sefiala que
aprender inglés implica adquirir competencias comunicativas orales vy
escritas, asi como la habilidad de comprender informacién. Educacion
(2005) indica que aprender un idioma extranjero contribuye a entender
nuevas culturas, promoviendo la convivencia y la interaccion intercultural.
La ensefianza de idiomas se centra en fomentar habilidades comunicativas,
adaptandose a las necesidades de los estudiantes y usando el texto como
base de la comunicacion. En resumen, las destrezas clave en el
aprendizaje del inglés involucran comprension y expresion oral y escrita,
enfocando en competencias comunicativas para un uso efectivo del idioma.

La dimensidén "Escucha," esta relacionada con la capacidad de
comprender el lenguaje oral, como lo describe Gutierrez (2020). Contrario
a la creencia comun, la comprension auditiva no es un proceso pasivo, ya

que el receptor desempefia un papel activo al interpretar lo que escucha
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utilizando su conocimiento previo para dar coherencia y sentido légico a la
informacion. Educacion (2005) destaca que esta habilidad implica
reconstruir el significado de un texto hablado o escrito, identificando ideas
principales y secundarias, aplicando estructuras linguisticas adecuadas al
contexto. Esta competencia facilita una comprension critica de la
informacion, fundamental para una comunicacion efectiva y la adquisicion
de nuevos conocimientos. En resumen, esta dimension se refiere a la
capacidad de entender y procesar informacion auditiva en inglés. Incluye
captar y seguir instrucciones verbales, comprender didlogos y discursos en
diversos contextos, y apreciar detalles y matices en el habla en inglés.
Dentro de la variable "Logros de aprendizaje en el idioma inglés," en
su dimension "Habla," Gutierrez (2020) enfatiza la estrecha relacién entre
las habilidades de "comprensién auditiva" y "expresién oral" desde una
perspectiva comunicativa. El desarrollo de la expresion oral se logra de
manera progresiva y enfocada, involucrando a los estudiantes en practicas
auténticas del idioma, como conversaciones u otras estrategias que los
incentiven a comunicarse de manera oral. Para alcanzar competencia en la
expresion oral, no es necesario llegar a la perfeccion linguistica, sino poder
comunicarse de manera efectiva. También Educacion (2005) resalta que
es un enfoque interactivo que promueve tanto la comprension como la
produccién de textos orales, ademas de fomentar la interaccion entre los
participantes. Este proceso se lleva a cabo en varios contextos
comunicativos y aborda aspectos de la vida diaria, tanto personales como
familiares y sociales. En resumen, esta dimensién se enfoca en la habilidad
de expresarse verbalmente en inglés. Esto implica competencias como
pronunciacibn adecuada, construccion de oraciones Yy discursos
coherentes, uso preciso de vocabulario y estructuras gramaticales, y
capacidad de comunicacion en diversas situaciones de interaccion verbal.
Para la dimension "Lee,” segun Gutierrez (2020), involucra la
habilidad de comprension lectora que implica un proceso analitico para
entender y analizar el contenido de un texto mediante una serie de
preguntas interrelacionadas. La comprension va mas alla de descifrar
palabras o frases, se trata de crear una representacion mental del

contenido del texto, generando significado en un mundo real o ficticio. Estas
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permiten la creacion de significado y la generacion de nueva informacion a
partir de la interaccion entre el texto y el conocimiento previo del lector.
Educacion (2005) respalda esta idea, enfatizando que esta dimension
también abarca la capacidad de entender y producir textos escritos en
situaciones de la vida cotidiana y temas sociales relevantes. En resumen,
esta dimension se refiere a la habilidad de comprender textos escritos en
inglés, lo que implica leer y entender varios tipos de textos, como articulos,
cuentos e instrucciones. Ademas, incluye identificar informacién clave,
inferir significados a partir del contexto y analizar textos criticamente.

La dimension final, "Escribe," segun Gutierrez (2020), enfatiza que
la escritura se considera una ampliacion y complemento de las habilidades
lingUisticas como escuchar, hablar y leer. Ejercicios como dictados en
clase, por ejemplo, requieren retroalimentacion y revision inmediata. Los
textos escritos pueden adoptar diversos géneros, cada uno con reglas
especificas. Educacién (2005) también destaca que escribir implica
expresar ideas y emociones de manera organizada en textos planificados.
Esto fomenta una mentalidad activa y creativa, ayudando tanto en aspectos
linglisticos como no linglisticos. En resumen, esta dimension se centra en
la competencia para generar textos escritos en inglés, incluyendo redaccion
coherente, graméatica y puntuaciones correctas, estructuracion légica de

ideas y adaptacion del estilo segun audiencias y objetivos diversos.

13



METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

Es de naturaleza basica, que, segun Hernandez-Sampieri (2018), se
caracteriza por buscar la ampliacion y profundizacion del conocimiento
cientifico existente sobre la realidad objeto de estudio, sin un propésito
utilitario inmediato. En el caso de esta investigacion, su objetivo es
encontrar la conexidén entre la competencia entornos virtuales y logros de
aprendizaje en el idioma inglés.

Este estudio siguié un enfoque cuantitativo, el cual implica una
secuencia de procesos dirigidos hacia la comprobacion de hipotesis, segun
lo manifestado por Hernandez-Sampieri (2018). Algunas caracteristicas
principales de este enfoque incluyen su independencia con respecto al
investigador, su planificacién predefinida y predecible, su capacidad para
ser replicado, su tendencia a generalizar y su basqueda de relaciones entre
variables especificas, en este caso, entre las Competencias en entornos
virtuales y los frutos de la formacién en la lengua inglesa. Para lograr esto,
se utiliza un razonamiento l6gico-deductivo, partiendo de teorias generales
para llegar a conclusiones particulares.

Por lo que la tesis tuvo enfoque de investigacion cuantitativa, el cual
se guia por procesos secuenciales dirigidos a confirmar hipétesis, y busca
establecer relaciones entre los entornos virtuales y el idioma inglés
enfocado en su aprendizaje. Se fundamenta en la independencia con
respecto al investigador, una estructuracion predeterminada y predecible,
la capacidad de reproducibilidad y la busqueda de generalizacion mediante

un razonamiento logico-deductivo basado en teorias generales.

3.1.2 Disefio de investigacion
La tesis siguid una perspectiva cuantitativa cuyo objetivo
principal es explorar, establecer conexiones y describir fenébmenos, tal
como lo sefala Hernadez-Sampieri (2014), lo que lo convierte en un
estudio de naturaleza descriptiva. Su propésito es establecer

relaciones entre valores de las variables: la competencias en entornos
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virtuales y los logros de aprendizaje en la lengua inglesa en un colegio
del departamento de Puno.

Asimismo, este estudio adopté un enfoque explicativo, dado
que en su fase inicial se recopilan datos con el propdsito de un analisis
y evaluacion posteriores, con el fin de identificar relaciones entre dos
0 mas variables o proporcionar explicaciones. Su disefio corresponde
con un estudio correlacional, de naturaleza transversal y no
experimental. El enfoque correlacional trata de encontrar el nivel de
conexion entre conceptos, categorias o variables, tal como se observa
en esta investigacion que se centra en la relacion entre entornos
virtuales y logros obtenidos en la ensefianza del inglés.

Al ser no experimental, el disefio adoptado es transversal o
transaccional, lo que implica que la toma de informacion se hace en
un unico momento en el tiempo, analizando las variables y su relacion
(las Competencias en entornos virtuales y la consecucion de la
formacion del inglés) para una realidad especifica de un colegio en el
departamento de Puno.

Donde:

M = Institucion educativa del departamento de Puno

O1 = Competencias entornos virtuales

O2 = Logros de aprendizaje en el idioma inglés

R = Relacion

Se utiliz6 el método Hipotético Deductivo, basado en los

conceptos de Klimovsky mencionados en el trabajo de Perez (2018),
que proporciona ordenacion y propagacion del conocimiento aplicable
a diversos problemas o investigaciones en todos los ambitos de la

ciencia, excepto las matematicas. Con este método, se busca
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estructurar la investigacion de manera légica y deductiva, partiendo

de hipotesis para llegar a conclusiones coherentes.

3.2Variables y Operacionalizacion

Variable 1: Competencia entornos virtuales

Definicion Conceptual

La competencia entornos virtuales se caracterizan como
espacios educativos que incorporan herramientas electronicas e
informaticas para mejorar las habilidades y la adquisicion de informacion
por parte de los estudiantes. Esto fomenta la interaccion entre
profesores y estudiantes, eliminando las restricciones fisicas mediante
la comunicacion virtual Barrionuevo, (2022). Por lo que son
competencias fundamentales para el desarrollo del conocimiento, ya
que permiten utilizar herramientas digitales comunes y conocidas, y
conforme se logran niveles superiores de competencia, se promueve la
flexibilidad en el uso de herramientas digitales, dejando que la
institucion educativa sefiale cuales son las mas importantes para las
tareas especificas UNESCO (2019).

Definicion Operacional

Son las capacidades de adquirir un dominio y control sobre las
habilidades fundamentales necesarias para utilizar eficientemente
medios digitales, como procesadores de texto, aplicaciones en linea,
software, hojas de calculo, entre otros entornos virtuales centrados
principalmente en las plataformas virtuales. Por lo que son
competencias fundamentales para el desarrollo del conocimiento, ya
que permiten utilizar herramientas digitales comunes y conocidas, y a
medida que se avanza en niveles superiores de competencia, se
promueve la flexibilidad en la utilizacion de medios digitales, dejando
que la comunidad de formacion determine cuales son las mas
adecuadas para las tareas especificas.

Los indicadores para la variable Competencia entornos virtuales

son definidos en el anexo correspondiente.
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Asi mismo la escala utilizada es la escala ordinal pues se uso
para medir variables que tienen un sentido de orden o jerarquia, pero

donde no se puede establecer una distancia precisa entre los valores.

Variable 2: Logros de aprendizaje en el idioma inglés

Definicion Conceptual

Se utilizo la siguiente definicion conceptual: Procesos en el
cuales se obtienen nuevas capacidades, habilidades, conocimientos,
conductas o valores a partir de la participacion en actividades de
estudio, experiencia, instruccién y observacion, cuyo propdésito radica
en el logro de competencias comunicativas Guarderas (2019), tanto
orales como escritas, y en la capacidad de comprensién de informacion
lo que permite ser mas receptivo a las nuevas aportaciones culturales,
las cuales se pueden asimilar de manera mas efectiva cuando se han
desarrollado adecuadamente las habilidades comunicativas en el
idioma nativo Educacion (2005).

Definicion Operacional

Son procesos en las cuales se obtienen nuevas capacidades,
habilidades, conocimientos, conductas o valores a partir de la
participacion en actividades de estudio, experiencia, instruccién y
observacién, cuyo propoésito radica en el logro de competencias
comunicativas, tanto orales como escritas, y en la capacidad de
comprension de informacién lo que permite ser mas receptivo a las
nuevas aportaciones culturales, las cuales se pueden asimilar de
manera mas efectiva cuando se han desarrollado adecuadamente las
habilidades comunicativas en el idioma nativo.

Los indicadores para la variable Logros de aprendizaje en el
idioma inglés son definidos en el anexo correspondiente

Asi mismo la escala utilizada es la ordinal pues se uso para medir
variables que tienen un sentido de orden o jerarquia, pero donde no se

puede establecer una distancia precisa entre los valores.
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3.3Poblacion Muestra 'y Muestreo
3.3.1 Poblacion

Bernal (2014) indica que es el conjunto total de partes que
son objeto de estudio en una investigacion. También se puede
describir como la totalidad de las muestras que se someteran al
analisis. lgualmente, se refiere al conjunto completo de personas
0 elementos que comparten caracteristicas comunes y que son
objeto de inferencias en la investigacion. Para la presente tesis la
poblacion estd compuesta por 246 alumnos de secundaria
pertenecientes a un colegio del departamento de Puno. Estos
escolares son los sujetos de interés para la investigacion, y a partir
de sus caracteristicas y comportamientos se obtendran los datos
y conclusiones relevantes para el estudio.
Criterio de inclusion:
Alumnos que asistan regularmente a las sesiones de clase en el
colegio seleccionado.
Se consideraran unicamente aquellos estudiantes que gocen de
un buen estado de salud.
Ademas, se incluira a aquellos alumnos que muestren una
predisposicion favorable hacia la realizacion de la tesis. Es decir,
se consideraran a aquellos estudiantes que manifiesten interés y
disponibilidad para participar.
Criterio de exclusion:
Estudiantes que no asisten regularmente.
Estudiantes que no gocen de un buen estado de salud o que

presenten alguna enfermedad.

3.3.2 Muestra
De las definiciones ofrecidas por Hernandez-Sampieri
(2018), se refiere a la eleccion de qué personas o elementos seran
considerados para recopilar datos en la investigacion. La
determinaciéon de la muestra esta influenciada por los problemas
formulados, objetivos y el disefio general del estudio. Ademas,
segun lo explicado por Otzen y Manterola (2017), el muestreo
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aleatorio simple representa una técnica de seleccion en la que cada
individuo que conforma la poblacion tiene igual posibilidad de ser
tomado como parte de la muestra. En esta tesis se realizaron
encuestas a 80 alumnos quienes forman parte del colegio ubicado
en el departamento de Puno.

3.3.3 Muestreo

Fue empleado el método de muestreo probabilistico que,
siguiendo la descripcion de Hernandez-Sampieri y Mendoza
(2018), conlleva que cada componente de la poblacion tenga en
principio una igual probabilidad de ser elegido a través de un
proceso aleatorio de seleccidn. Esta estrategia se fundamenta en
una formula estadistica que permite determinar de manera justa y
equitativa la muestra representativa de todos los elementos que
integran la poblacién. Al emplear el muestreo probabilistico, el
propasito es reducir al minimo cualquier inclinacion en la eleccion
de la muestra y asegurar que cada componente tenga la misma
oportunidad de ser incorporado en el estudio. Este enfoque brinda
una base solida para extender los productos alcanzados al conjunto
de la poblacién, ya que se asegura una representacion adecuada
de todas las caracteristicas relevantes de los individuos o

elementos que conforman el grupo de estudio.

3.3.4 Unidad de Andlisis
Escolares de un colegio de Puno.

3.4Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

Segun Hernandez-Sampieri (2014) la encuesta emerge como la
técnica mas apropiada para la recoleccion de los datos, los cuales
fueron convertidos en informacion de relevancia. Para las variables
definidas en esta investigacion, se proporcionan las fichas técnicas

siguientes:
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Ficha Técnica 1. que se titula “Competencias en
entornos virtuales” cuya autora es Verdnica Guevara Callire.
Tiene una duracién de 20 minutos, siendo gestionada y
administrada de forma presencial. Su escala es de tipo Likert.

Ficha Técnica 2: que se titula “Logros de aprendizaje en
el idioma inglés” cuya autora es Veronica Guevara Callire.
Tiene una duracién de 20 minutos, siendo gestionada y
administrada de forma presencial. Su escala es de tipo Likert.

Instrumentos de recoleccion de datos
Se utilizé el cuestionario como instrumento de recoleccion
segun lo indicado por Hernandez-Sampieri, (2014) y se aplico

a los alumnos de un colegio del departamento de Puno.

Validez del Instrumento
Segun Hernandez-Sampieri (2014) se trata del nivel en que
un instrumento evalla fielmente las variables que se pretende
medir. Por lo que para la presente tesis, la validez de los
instrumentos utilizados fue determinada por los profesionales
con pericia en el tema que se encuentran en el anexo

correspondiente.

Confiabilidad del instrumento
Conforme a las afirmaciones presentadas por Oviedo y
Campo-Arias (2005), se trata del nivel en que su repetido uso
sobre el objeto en estudio proporciona resultados
consistentes. La confiabilidad evalta la coherencia de los
datos suministrados por un cuestionario y puede incluir
errores que varian en las unidades analizadas en dicho
instrumento. Por lo tanto, se utilizé el coeficiente Alfa de
Cronbach en la determinacion de la confiabilidad del
cuestionario, siendo considerado valido si supera el umbral
de 0.7 para ambas variables bajo estudio. La fiabilidad se
relaciona con la cohesion y certeza de los datos generados.

Por otro lado, la validez se vincula con la correspondencia
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entre lo que se esta evaluando y lo que se pretende medir. En
esta investigacion, los instrumentos se aplicaron a una
muestra de 80 estudiantes, obteniendo valores de Factor de
Alfa de Cronbach de 0.8671 y 0.8681 para la primera y
segunda variable, respectivamente. Estos resultados indican
una elevada confiabilidad en los cuestionarios utilizados,

respaldando la robustez de la medicion efectuada.

3.5Procedimiento
Se definieron dos etapas para la presente investigacion:
Plan de Recoleccion de Datos

Conforme indica Bernal (2014), la recopilacion de datos
debe ser un procedimiento sistematico, orientado a abordar los
objetivos de la investigacion en un orden légico. Para lograr
esto, es crucial que los objetivos y las variables estén definidos
con claridad. Ademas, tanto la poblacion como la muestra
deben estar cuidadosamente seleccionadas y definidas, y se
deben establecer las fuentes y técnicas adecuadas para la
recopilacion de informacién. Finalmente obtenidos los datos,
estos fueron procesados para su posterior transformacién en
informacion atil y significativa.

Para ello primero se realizaron coordinaciones verbales
con el Director de la institucion Educativa. Posteriormente se
presentdé una solicitud en la que se pide autorizacion para
realizar las encuestas a través de los dos cuestionarios
disefiados. Posteriormente se coordinaron las fechas para la
toma de los cuestionarios a los alumnos del colegio. Por ultimo

se aplicé las encuestas en la institucion educativa.

Plan de Procesamiento de Datos

Los datos suelen estar dispersos, individuales vy
desorganizados, por lo que el procesamiento de los mismos se
hizo con el propésito de lograr informacion relevante vy

responder a los objetivos e hipoétesis planteadas. Se llevaron a
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cabo mediante el uso de herramientas informaticas apropiadas.
En primer lugar, se procedié a recopilar la informacion de la
poblacidn objetivo mediante dos cuestionarios disefiados para
tal fin. Seguidamente, se definié de manera clara las variables
de estudio. Después se eligio las herramientas estadisticas y
software informaticos requeridos para analizar los datos
recopilados. Entre estas herramientas se incluyeron Microsoft
Excel, SPSS y Jasp que se considerd necesario para el analisis
especifico de esta investigacién. Finalmente, los resultados
obtenidos fueron consolidados y validados estadisticamente

para certificar la robustez y validez de los hallazgos.

3.6 Método para el analisis de los datos

Para verificar la normalidad de la muestra obtenida en esta tesis,
se utilizé el test de Kolmogorov-Smirnov, haciendo uso del software
adecuado. De igual forma, para validar las hipotesis planteadas, se
implement6 la prueba de Spearman. Estas técnicas estadisticas se
emplearon con el fin de analizar los datos de manera exhaustiva y
proporcionar una base sélida para respaldar los resultados del presente
estudio.

3.7Aspectos éticos a considerar

Es esencial considerar los cimientos éticos en la indagacion, los
cuales engloban principios de equidad, salvaguardia contra posibles
dafios y el debido respeto hacia los individuos participantes en el
andlisis. En este contexto, el investigador asume la responsabilidad de
consignar y analizar toda la informacién de manera transparente y
precisa. Se asegura la salvaguardia de la identidad personal, puesto
que los datos recopilados no divulgaran de manera especifica la
identidad de los alumnos vinculados con la investigacion. El investigador
se adhiere estrictamente al protocolo establecido y garantiza la
conformidad de la ejecucion del estudio con todas las normas éticas

profesionales.
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IV. RESULTADOS

Andlisis descriptivo
Variable Competencia entornos virtuales
Tabla 1

Nivel de manejo de la competencia entornos virtuales

Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 49 61.14
Medio 30 37.23
Bajo 1 1.61
Total 80 100.00

Nota Data de resultados

Interpretacion: Los resultados derivados del andlisis de la Competencia
entornos virtuales en los alumnos pertenecientes a un colegio en la
localidad de Puno fueron segmentados en tres estratos: Alto, Medio y Bajo.
Los hallazgos reflejan que el 1.61% de los estudiantes se sitian en el
estrato Bajo, mientras que el 37.23% se encuentra en estrato Medio vy el
61.14% en el estrato Alto. Estos resultados subrayan que los alumnos de
este colegio en Puno exhiben un nivel elevado en cuanto a la adquisicion
de Competencias en entornos virtuales, denotando asi un empleo

significativo del aprendizaje en el idioma Ingles.
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Tabla 2
Distribucién de frecuencia de las dimensiones de la competencia entornos

virtuales

Frecuencia  Porcentaje

Di 50 “P i Alto 51 64.16

imension _ersonanlza Medio o8 34.79
entornos virtuales .

Bajo 1 1.04

Dimension “Gestiona Alto 53 66.25

informacion del entorno Medio 26 32.29

virtual” Bajo 1 1.45

Di ion “Int 0 Alto 47 58.54

imension “Interac u? Medio 31 38.95
en entornos virtuales ]

Bajo 2 2.50

Dimensioén “Crea Alto 45 55.62

objetos virtuales en Medio 34 42.91

diversos formatos” Bajo 1 1.45

Nota Data de resultados

Interpretacion: Los resultados derivados de la tabla previamente
presentada reflejan un patrén distintivo en las dimensiones de la variable
Competencia entornos virtuales. Se destaca la preponderancia de la
categoria Alto en todas las dimensiones. En particular, la dimension de
Personaliza entornos virtuales, el porcentaje correspondiente es de
64.16%; para la dimension de Gestiona informacion del entorno virtual, el
porcentaje es de 66.25%; para la dimension de Interactla en entornos
virtuales, el porcentaje es de 58.54%; y finalmente, para la dimension de
Crea objetos virtuales en diversos formatos, se registra un porcentaje de
55.62%.
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Variable Logros de aprendizaje en el idiomainglés
Tabla 3

Nivel de manejo de logros de aprendizaje en el idioma inglés

Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 49 61.77
Medio 29 36.34
Bajo 2 1.87
Total 80 100.00

Nota Data de resultados

Interpretacion: Los resultados obtenidos, relativos a la evaluacion de los
Logros de aprendizaje en el idioma inglés entre los alumnos de un colegio
en la ciudad de Puno, han sido categorizados en tres estratos: Alto, Medio
y Bajo. Se observa que el 1.87% se sitla en la categoria de Bajo, mientras
que el 36.35% se posiciona en la categoria de Medio, y el 61.77% se
acomoda en la categoria de Alto. Los hallazgos anteriores ilustran que los
alumnos del mencionado colegio en Puno exhiben un nivel
significativamente alto en el dominio de los Logros de aprendizaje en el
idioma inglés. En otras palabras, los estudiantes muestran una
comprension alta de los conocimientos pertinentes al ambito de la

adquisicion de un idioma extranjero.
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Tabla 4
Distribucion de frecuencia de las dimensiones de logros de aprendizaje en

el idioma inglés

Frecuencia  Porcentaje

Alto 51 63.54

Dimension “Escucha” Medio 28 35.20
Bajo 1 1.25

Alto 53 66.66

Dimension “Habla” Medio 25 31.45
Bajo 2 1.87

Alto 48 59.58

Dimension “Lee” Medio 30 37.29
Bajo 3 3.12

Alto 46 57.29

Dimension “Escribe” Medio 33 41.45
Bajo 1 1.25

Nota Data de resultados

Interpretacion: De la tabla se indica que las dimensiones de la variable
Logros de aprendizaje en el idioma inglés, existe un predominio en la
categoria Alto con un porcentaje de 63.54% para la dimensiéon Escucha,
para la dimensidon Habla se tiene un porcentaje de 66.66%, para la
dimensién Lee se tiene un porcentaje de 59.58% y por ultimo para la

dimension Escribe se alcanz6 un porcentaje de 57.29%.
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Anadlisis inferencial

Prueba de normalidad

Tabla 5

Prueba de Kolmogorov — Smirnov

V1: Competencia

entornos virtuales

V2:

Logros

de

aprendizaje en el idioma

inglés

Parametros
normales
Maximas
diferencias

extremas

Estadistico de prueba

Media

Desv. Desviacion
Absoluto

Positivo

Negativo

Sig. Asintotica (bilateral)

1920
1.60
0.523
0.392
0.261
-0.392
0.392
0.000

1920
1.60
0.527
0.394
0.254
-0.394
0.394
0.000

De la tabla precedente se deduce que en todas las instancias presentadas,

el nivel de significacion bilateral (representado como significancia asintética

bilateral = p) se sitda por debajo de 0.05. Esto conduce al rechazo de la

hipotesis de normalidad. En consecuencia, se puede inferir que los datos

no exhiben una distribucién normal, tal como indica la prueba de

Kolmogorov-Smirnov, donde el nivel de significaciéon es fijado en el 5%. De

acuerdo con esta premisa, se optd por emplear la prueba estadistica no

paramétrica de Rho de Spearman.
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Planteo de las hipétesis General:

Ho: No existe relacion significativa entre la competencia entornos virtuales
y el logro aprendizaje del area de inglés en estudiantes en una Institucion
Educativa, Puno 2023.

Ha: Existe relacion significativa entre la competencia entornos virtuales y el
logro aprendizaje del area de inglés en estudiantes en una Institucion
Educativa, Puno 2023.

Tabla 6
Correlacién entre la competencia entornos virtuales y logros de aprendizaje

en el idioma inglés

V2: Logros de aprendizaje en el

idioma inglés
Rho de Vi1: Coeficiente de .959**
Spearman Competencia correlacion
entornos Sig. (bilateral) 0.000
virtuales N 1920
V2: Logros de Coeficiente de 1.000
aprendizaje correlacion
en el idioma Sig. (bilateral)
inglés N 1920

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01(bilateral)

Interpretacion

El valor de Rho de Spearman fue de 0.959, lo cual muestra una correlacion
significativamente alta. Ademas, el valor de significancia bilateral obtenido
es de 0.000, un valor menor a la region critica establecida en a = 0.05. Esto
resulta en el rechazo de la hip6tesis nula y la aceptacion de la hipotesis
alterna. Consecuentemente, se afirma que existe una relacién directa entre
la Competencia entornos virtuales y los Logros de aprendizaje en el idioma

inglés en los alumnos de un colegio en Puno en el afio 2023.
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Planteo de las hipotesis Especifica 1:

Ho: No existe relacion significativa entre la competencia de entornos
virtuales y la habilidad de Escucha en estudiantes de una institucion
educativa, Puno.

Ha: Existe relacion significativa entre la competencia de entornos virtuales

y la habilidad de Escucha en estudiantes de una institucion educativa,

Puno.
Tabla 7
Correlaciéon entre la competencia de entornos virtuales y nivel de escucha
D1: Escucha
Rho de V1 Coeficiente .925™
Spearman Competencia de correlacion
entornos Sig. (bilateral) 0.000
virtuales N 480
D1: Escucha  Coeficiente 1.000
de correlacion
Sig. (bilateral)
N 480

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01(bilateral)

Interpretacion

De la tabla anterior se obtuvo el valor de Rho de Spearman de 0.925, lo
gue denota una relacion considerablemente alta. Ademas, el valor de la
significancia bilateral es 0.000, lo que es inferior al umbral critico. Por lo que
la hipotesis nula es rechazada y se acepta la hipétesis alterna. En resumen,
se puede concluir que hay una relacién directamente proporcional entre la
Competencias de entornos virtuales y el nivel de Escucha en los alumnos

de un colegio en Puno en el afio 2023.
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Planteo de las hipotesis Especifica 2:

Ho: No existe relacion significativa entre la competencia de entornos
virtuales y la habilidad de Habla en estudiantes de una institucién educativa,
Puno 2023.

Ha Existe relacion significativa entre la competencia de entornos virtuales y
la habilidad de Habla en estudiantes de una institucion educativa, Puno
2023.

Tabla 8
Correlacion entre la competencia de entornos virtuales y la habilidad de
habla

D2: Habla
Rho de VI: Coeficiente 376"
Spearman Competencia de correlacion
entornos Sig. (bilateral) 0.000
virtuales N 480
D2: Habla Coeficiente 1.000
de correlacion
Sig. (bilateral)
N 480

** | a correlacion es significativa en el nivel 0.01(bilateral)

Interpretacion

El valor del coeficiente de Spearman fue de 0.376, lo que indica una
correlacion de magnitud mediana. Ademas, el valor de la significancia
bilateral es 0.000. Por lo tanto, se niega la hipétesis nula en favor de la
hipétesis alternativa. En sintesis, se puede afirmar que existe una
proporcionalidad directa entre la Competencia en entornos virtuales y la

habilidad de Habla en los alumnos de un colegio en Puno en el afio 2023.
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Planteo de las hipo6tesis Especifica 3:

Ho: No existe relacion significativa entre la Competencia de entornos
virtuales y la habilidad Lee en estudiantes de una institucion educativa,
Puno 2023.

Ha: Existe relacion significativa entre la Competencia de entornos virtuales

y la habilidad Lee en estudiantes de una institucion educativa, Puno 2023.

Tabla 9
Correlacion entre competencia entornos virtuales y la habilidad lee
D3: Lee
Rho de Vi1: Coeficiente 181"
Spearman Competencias de correlacion
en entornos Sig. (bilateral) 0.000
virtuales N 480
D3: Lee Coeficiente 1.000

de correlaciéon
Sig. (bilateral)
N 480

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01(bilateral)

El valor de Rho calculado fue de 0.181, lo que indica una correlacion de
magnitud baja. La significancia bilateral obtenida es 0.000. Por lo tanto se
acepta la hipotesis alternativa. Se concluye que existe una relacion directa
e importante entre la Competencia entornos virtuales y la habilidad de

Lectura en los alumnos de un colegio en Puno durante el afio 2023.
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Planteo de las hipétesis Especifica 4:

Ho: No existe relacion significativa entre la Competencia de entornos
virtuales y la habilidad Escribe en estudiantes de una institucion educativa,
Puno 2023.

Ha: Existe relacion significativa entre la Competencia de entornos virtuales
y la habilidad Escribe en estudiantes de una institucion educativa, Puno
2023.

Tabla 10
Correlaciéon entre la Competencia entornos virtuales y la habilidad escribe
D4: Escribe
Rho de V1: Coeficiente 262"
Spearman Competencias de correlacion
en entornos Sig. (bilateral) 0.000
virtuales N 480
D4: Escribe Coeficiente 1.000
de correlacion
Sig. (bilateral)
N 480

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01(bilateral)

Interpretacion

El valor de Rho calculado fue de 0.262, lo que sugiere una correlacion de
magnitud baja. La significancia bilateral obtenida, registrada en 0.000. Por
consiguiente se admite la hipétesis alterna. En consecuencia, se puede
deducir que hay una relaciéon directa y significativa entre la Competencia
entornos virtuales y la habilidad de Escritura en los alumnos de un colegio

en Puno durante el afio 2023.
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V. DISCUSION

En el marco de este estudio, se investigd la conexién entre la
Competencia entornos virtuales y Logros de aprendizaje en el inglés en un
colegio localizado en la ciudad de Puno. En la actualidad, los entornos
virtuales con el acceso a recursos educativos en linea, como videos,
audios, libros digitales, ejercicios interactivos y juegos educativos facilitan
la ensefianza del inglés. Asi mismo a causa de la flexibilidad y autogestion
de parte del estudiante, este puede aprender a su propio ritmo, gestionando
su tiempo de manera mas eficiente. De la misma forma personaliza su
aprendizaje adaptandose a sus necesidades individuales, pero al mismo
tiempo facilita la interaccion con otros estudiantes a través de foros, chats,
videoconferencias y otras herramientas de comunicacion, por ultimo
permite la actualizacion constante, incorporando tecnologias y
herramientas de vanguardia para estar al dia con las ultimas tendencias en
la formacion del idioma inglés y ofrecer experiencias de aprendizaje mas
enriqguecedoras. Los aspectos anteriormente mencionados permiten
construir bases sélidas y seguras para la consecucion de competencias en
la lengua inglesa, lo cual es fundamental para su desarrollo académico.

Asimismo, es necesario contar con indicadores que permitan
contrastar cOmo se esta trabajando y en qué medida se debe fortalecer el
acompafiamiento a cada estudiante en el contexto de las competencias en
entornos virtuales, considerando aspectos como la personalizacién,
gestion, interaccion y creacién en diversos formatos de las areas virtuales
y sus herramientas. De acuerdo con Bossolasco & Chiecher, (2015), se
definen como la capacidad de adquirir un dominio y control sobre las
habilidades fundamentales necesarias para utilizar eficientemente
herramientas digitales. También UNESCO (2019) indica que son
competencias fundamentales para el desarrollo del conocimiento, ya que
permiten utilizar herramientas digitales comunes y conocidas permitiendo
que las instituciones educativas determinen cuales son las mas idoneas
para las tareas particulares.

La presente investigacion trata de contribuir al entendimiento y
mejora de las capacidades en ambientes virtuales en el area de formacion

del idioma extranjero.
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Los resultados encontrados en la presente tesis demuestran una
correlacion significativa para la Competencia entornos virtuales y los Logros
de aprendizaje en el idioma inglés en los estudiantes que formaron parte
de la muestra encuestada. El valor de correlacion de Spearman fue de
0,959. Estos hallazgos coinciden con los resultados mencionados por
Anampa (2022) que sefiala también que hay una relacion proporcional
entre los entornos virtuales y la ensefianza de inglés en un colegio en el
departamento de Ica, obteniendo un coeficiente de correlacién del 0.667.
De la misma forma Mendoza, (2021) obtiene coeficiente de correlacién de
0.646 que considera como moderado, ente el desarrollo de los entornos
virtuales y el desarrollo de las capacidades digitales conceptuales en la
formacién de los futuros educadores en el departamento de Lima.

Los resultados descriptivos muestran que tanto la Competencia
entornos virtuales y los Logros de aprendizaje en el inglés alcanzan un nivel
alto representado por el 61.14% y el 61.77% de la muestra encuestada,
respectivamente. Estos resultados estan respaldados por investigaciones
anteriores, como la de (Tapara, 2019) que también encontré una
correlacion significativa entre los modelos de instruccion y la formacion del
idioma inglés en un colegio del departamento de Moquegua.

La competencia en entornos virtuales desempeifian un papel
fundamental en los logros de aprendizaje en el area de inglés debido a que
permiten adaptar la tecnologia permitiendo a los estudiantes desenvolverse
de manera efectiva y eficiente en el mundo digital, lo cual es esencial en la
actualidad, donde la tecnologia forma parte de la vida diaria y laboral.
Proporcionan autonomia y autorregulacion, lo que significa que los
estudiantes pueden gestionar su propio proceso de aprendizaje,
estableciendo metas, organizando su tiempo y tomando decisiones
informadas sobre su progreso. Asi mismo permiten acceso a recursos y
materiales en linea: como videos, audios, ejercicios interactivos y
materiales multimedia, lo que enriquece su experiencia educativa. También
la competencia en entornos virtuales facilita la comunicacion y la
cooperacion entre alumnos y docentes, permitiendo interacciones mas
fluidas y efectivas para discutir temas, resolver dudas y trabajar en

proyectos conjuntos. Permiten a los estudiantes personalizar su
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aprendizaje, eligiendo el tipo de contenido y actividades que mejor se
adapten a sus necesidades, intereses y nivel de competencia en el idioma
inglés. Asi también pueden desarrollar habilidades transversales valiosas,
como la capacidad de buscar informacién, evaluar su credibilidad, trabajar
en equipo en linea y comunicarse de manera efectiva en diferentes
contextos. Por ultimo permiten a los alumnos estar actualizados con los
altimos avances en la ensefianza del inglés, ya que lo tecnolégico y los

recursos digitales estan en constante evolucion.

En relacion a la primera hipotesis especifica, se encontré que existe
una correlacion directa entre la Competencia en entornos virtuales y la
habilidad de Escucha, con un valor de correlacién de Rho Spearman de
0.925, lo que indica una correlacibn positiva y estadisticamente
significativa. De los encuestados, el 34.79% de los estudiantes que
presentan un manejo regular en la Competencia en entornos virtuales
también muestran un nivel regular en la habilidad de Escucha con 94.18%.
Ademas, el 64.16% de aquellos que tienen un buen manejo en las
Competencias en entornos virtuales también presentan un nivel alto en la
habilidad de Escucha con 97.70%. Mientras que solo el 1.042% de los
estudiantes con un manejo deficiente la Competencia en entornos virtuales
enfrentan dificultades en la habilidad de Escucha.

Estos hallazgos concuerdan con la investigacién realizada por
Anampa (2022) quien sefiala que encontré relacién significativa las
Competencias en entornos virtuales con la habilidad de Escucha en la
Institucion educativa del departamento de Ica 2021con un r = 0.532 cuya
correlacion es positiva alta. Los resultados obtenidos en esta investigacion
sugieren gue una mejor gestion en el uso de las competencias virtuales se
traduce en un mayor desarrollo de la habilidad de Escucha en los logros de
aprendizaje en el idioma inglés debido a que se tiene mayor acceso a
recursos audiovisuales auténticos y variados para practicar la escucha en
contextos reales, asi como la flexibilidad en el ritmo de estudio, permitiendo
pausar y repetir contenido para una comprensién completa. Asi mismo la
interaccion en tiempo real mediante herramientas de comunicacion en

linea, mejorando la respuesta rapida a comunicaciones verbales, al mismo
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tiempo que permite practicar con diferentes acentos y entonaciones,
preparando a los estudiantes para contextos globales y diversos. También
permite la retroalimentacion continua y seguimiento del progreso,
motivando a los estudiantes a mejorar sus habilidades auditivas.

Es importante destacar que, segun el marco teérico de (Gutierrez,
2020) sefala que la habilidad lingtistica mas practicada tanto en el idioma
materno como en un idioma extranjero es la escucha. En el proceso de
adquisiciéon y aprendizaje de un idioma, la cantidad de informacion recibida
(input) supera a la que se produce (output). A diferencia de la creencia
comun, la comprension auditiva no es una habilidad pasiva, ya que el
oyente desempenfia un papel activo al interpretar lo que escucha utilizando
sus conocimientos previos y tratando de atribuir un significado coherente y
comprensible a la informacion. Estos resultados respaldan la relevancia de
las Competencias en entornos virtuales como herramienta para mejorar la
habilidad de Escucha en los estudiantes de una institucion educativa de la
ciudad de Puno.

Para la segunda hipétesis especifica, se encontré que existe una
correlacion directa entre la Competencia en entornos virtuales y la habilidad
de Habla, con un valor de correlacion de Rho Spearman de 0.376, lo que
indica una correlacion positiva débil y estadisticamente significativa. De los
encuestados, el 34.79% de los estudiantes que presentan un manejo
regular la Competencia en entornos virtuales también muestran un nivel
regular en la habilidad de Habla con 58.55%. Ademas, el 64.16% de
aguellos que tienen un buen manejo en la Competencia en entornos
virtuales también presentan un nivel alto en la habilidad de Habla con un
76.87%. Mientras que solo el 1.042%% de los estudiantes con un manejo
deficiente la Competencia en entornos virtuales enfrentan dificultades en la
habilidad de Habla.

Estos hallazgos concuerdan con lo manifestado por Anampa (2022)
quien sefala que encontrd correlacion significativa para la Competencia en
entornos virtuales con la habilidad de Habla en la Institucién educativa del
departamento de Ica 2021con un r = 0.578 cuya correlacion es positiva alta.
Sugiere que una mejor gestion en la Competencia en entornos virtuales se

traduce en un mayor desarrollo de las habilidades de Habla permitiendo a
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los estudiantes la préactica del habla a través de herramientas de
comunicacion, facilitando la interaccion con hablantes nativos vy
compaferos de aprendizaje, asi mismo ofrecen retroalimentacion
instantdnea sobre la pronunciacion, gramatica y fluidez del habla,
facilitando la mejora rapida de las habilidades comunicativas. También los
estudiantes pueden acceder a recursos en linea para practicar el habla de
manera autbnoma y personalizada, lo que también expone a los
estudiantes constantemente al idioma inglés a través de materiales
audiovisuales y escritos. Por ultimo los estudiantes pueden unirse a
comunidades en linea para interactuar con hablantes nativos y aprendices
de todo el mundo, ampliando las oportunidades de practica y mejora del
habla.

Es necesario destacar que segun el marco tedrico proporcionado por
Gutierrez (2020) esta dimension se adquiere de manera gradual y dirigida,
en el cual el estudiante practica el idioma de manera auténtica a través de
debates, conversaciones u otras estrategias que lo motiven a expresarse
oralmente. No obstante, el desarrollo de esta habilidad resulta desafiante y
demandante, por lo que si se busca que una persona adquiera competencia
oral, lo mas relevante no es que lo haga de manera linglisticamente
perfecta, sino que sea capaz de comunicarse efectivamente. Estos
resultados respaldan la relevancia de la Competencia en entornos virtuales
como herramienta para mejorar la habilidad de Habla en el idioma inglés
para los estudiantes de una institucion educativa de la ciudad de Puno.

Para la tercera hipotesis especifica, se encontr6 que existe una
correlacion directa entre la Competencia en entornos virtuales y la habilidad
de Leer, con un valor de correlacion de Rho Spearman de 0.181, lo que
indica una correlacion positiva débil y estadisticamente significativa. De los
encuestados, el 34.79% de los estudiantes que presentan un manejo
regular en la Competencia en entornos virtuales también muestran un nivel
regular en la habilidad de Leer con 44.80%. Ademas, el 64.16% de aquellos
gue tienen un buen manejo en la Competencia en entornos virtuales
también presentan un nivel alto en la habilidad de Leer con un 71.32%.

Mientras que solo el 1.042%% de los estudiantes con un manejo deficiente
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de la Competencia en entornos virtuales enfrentan dificultades en la
habilidad de Leer.

Estos hallazgos concuerdan con la investigacion realizada por
Anampa (2022) quien sefala que encontré relacion significativa la
Competencia entornos virtuales con la habilidad de Leer la Institucién
educativa del departamento de Ica 2021con un r = 0.608 cuya correlacion
es positiva media. Los resultados obtenidos en esta investigacion sugieren
que una mejor gestidbn en las Competencias en entornos virtuales se
traduce en un mayor desarrollo de las habilidades de Leer, permitiendo a
los estudiantes acceder a una amplia gama de materiales de lectura en
inglés, como articulos, libros electrénicos, blogs, noticias y mas, lo que
permite a los estudiantes acceder a una variedad de textos auténticos. Asi
mismo los estudiantes pueden practicar la lectura regularmente mediante
actividades y ejercicios en linea, lo que les brinda oportunidades para
mejorar su comprension y velocidad de lectura. Permiten a los estudiantes
aprender a su propio ritmo, lo que es especialmente beneficioso para
aquellos que necesitan mas tiempo para procesar la informacién escrita.
Asi también algunas plataformas virtuales ofrecen retroalimentacion
instantanea sobre la comprension del texto, lo que permite a los estudiantes
identificar y abordar areas de mejora. Por ultimo permiten a los estudiantes
participar en foros de discusion y grupos de lectura en linea, lo que fomenta
la interaccion y el intercambio de ideas sobre los textos leidos.

Es necesario destacar que segun el marco tedrico proporcionado por
Gutierrez (2020) esta dimensién implica el razonamiento verbal que evalla
la facultad de comprender y analizar el contenido de un texto a través de
diversas preguntas relacionadas con el mismo. Comprender un texto no se
limita a desentrafiar el significado de cada palabra o frase, ni siquiera a
comprender la estructura del mismo, sino mas bien a generar una
representacion mental del texto, es decir, construir un modelo mental de un
mundo real o hipotético en el cual el texto adquiere sentido. Estos
resultados respaldan la relevancia de las Competencias en entornos
virtuales como herramienta para mejorar la habilidad de Leer diversos tipos
de textos escritos en inglés para los estudiantes de una institucion

educativa de la ciudad de Puno.
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Por ultimo para la cuarta hipétesis se determind la existencia de una
correlacion directa entre la Competencia entornos virtuales y la habilidad
de Escribe, con un valor de correlaciéon de Rho de 0.262, lo que sefiala
correlacion positiva débil y estadisticamente significativa. De los
encuestados, el 34.79% de los estudiantes que presentan un manejo
regular en la Competencia en entornos virtuales también muestran un nivel
regular en la habilidad de Escribe con 51.75%. Ademas, el 64.17% de
aguellos que tienen un buen manejo en la Competencia en entornos
virtuales también presentan un nivel alto en la habilidad de Escribe con un
75.63%. Mientras que solo el 1.042%% de los estudiantes con un manejo
deficiente de la Competencia en entornos virtuales enfrentan dificultades
en la habilidad de Escribe.

Estos hallazgos concuerdan con lo realizado por Anampa (2022) que
sefala que encontrd correlacion significativa la Competencia en entornos
virtuales con la habilidad de Escribe en la Institucion Educativa del
departamento de Ica 2021con un r = 0.56 cuya correlacién es positiva
media. Los resultados indican que una mejor gestién en la Competencia
entornos virtuales se traduce en un mayor desarrollo de las habilidades de
Escribe, permitiendo a los estudiantes que practiquen la escritura en inglés
a través de tareas, ejercicios y actividades en linea, lo que les permite
mejorar su habilidad de manera regular. Asi también las plataformas
virtuales proporcionan retroalimentacion instantanea sobre la gramatica,
ortografia y estructura, lo que apoya a los alumnos en la correccion de
errores y mejorar sus facultades de escritura. De la misma forma ofrecen a
los alumnos una variedad de recursos escritos en inglés, como blogs,
articulos, ensayos, entre otros, que sirven como modelos para los
estudiantes al escribir sus propios textos. Asi mismo ofrecen una diversidad
de temas y géneros de escritura en inglés, lo que facilita a los alumnos a
explorar diferentes estilos y mejorar su capacidad de redaccion en
contextos diversos. Por ultimo facilitan la colaboracion y retroalimentacion
entre compaferos en la escritura, lo que enriquece el proceso de
aprendizaje y fomenta el intercambio de ideas.

Es necesario destacar que segun el marco tedrico proporcionado por

Gutierrez (2020) esta dimension se considera comunmente como un
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complemento y una extension de las otras habilidades linguisticas, como
escuchar, hablar y leer. Desempefia un papel fundamental en el proceso
de ensefianza del idioma inglés, por que inicialmente contribuye al
desarrollo de la oralidad y la comprension auditiva. Como ejemplo de este
tipo de actividad y que se lleva a cabo en el aula y requiere
retroalimentacion inmediata y revision es el dictado. Estos resultados
respaldan la relevancia de la Competencia en entornos virtuales como
herramienta para mejorar la habilidad de Escribe de diversos tipos de textos
escritos en idioma inglés para los alumnos de una institucion educativa de

la ciudad de Puno.
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VI.

CONCLUSIONES

Del analisis realizado se pueden plantear lo siguiente:

La competencia entornos virtuales se vinculan con logros de aprendizaje
en la lengua inglesa en los alumnos de un colegio en Puno 2023 con un r

de 0,959 que demuestra una correlacion positiva alta.

Se establecié que la competencia entornos virtuales se relaciona con la
habilidad escucha en el area del idioma inglés en escolares de un colegio
de la ciudad de Puno 2023, con un r de 0,925 que demuestra una

correlacion positiva alta.

Se establecio que la competencia entornos virtuales se correlaciona con
el habla en el area inglés en escolares de un colegio de la ciudad de Puno

2023; con un r de 0.376 que demuestra una correlacion positiva débil.

Se establecié que la competencia entornos virtuales se relaciona con la
lectura en el area inglés en escolares de un colegio de la ciudad de Puno

2023, con un r de 0,181 que demuestra una correlacion positiva débil.
Se establecié que la competencia entornos virtuales se relaciona con la

escritura en el area inglés en escolares de un colegio de la ciudad de Puno

2023, con un r de 0,262 que demuestra una correlacion positiva débil.
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VII.

RECOMENDACIONES

1.

Se sugiere que las entidades responsables del Ministerio de Educacion
fomenten la incentivacion de los educadores en todo el territorio nacional
para que empleen entornos virtuales de formacion que se caractericen por
su interactividad, dinamismo y capacidad de motivacion. Estos elementos
son de esencial importancia en el desarrollo relacionado con la formacion

en el idioma inglés.

Se recomienda al Director Regional de Educacion de Puno que incentive
a los profesores de inglés a involucrarse en programas de capacitacion
actualizados centrados en la aplicacion de entornos virtuales con el
propoésito de incrementar la habilidad de escucha en los alumnos. Estos
programas de formacion deberian dotar a los educadores con habilidades
para reconocer y comprender sonidos, audios y elementos particulares

dentro del idioma.

Se aconseja a las autoridades educativas que estimulen a los docentes
de nivel superior a modernizar sus enfoques pedagdgicos mediante la
incorporacion de plataformas virtuales disefiadas de manera especifica
para fortalecer la competencia de habla en los estudiantes. Resulta crucial
que los alumnos perfeccionen su pronunciacion, entonacion y fluidez en
la expresién oral, al mismo tiempo que adquieren un conocimiento solido

de los temas que planean presentar.

Se hace un llamado a los educadores de los centros escolares para que
sensibilicen a los estudiantes acerca de la relevancia en la lectura en el
idioma inglés. Es fundamental que los estudiantes desarrollen habilidades
para reconocer las ideas fundamentales, elegir informacién pertinente y

realizar inferencias que enriquezcan su vocabulario.

Se motiva a los estudiantes del centro educativo a participar en
actividades que les permitan practicar la graméatica y mejorar su escritura
en inglés. Deben aprender a redactar pequefios textos con coherencia y

cohesion, evitando errores de escritura y gramatica.
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ANEXOS

ANEXO 1: Tabla de operacionalizacién de variables

en tecnologias de la
informacién, con el
proposito de simplificar

la relacion entre
profesores y
estudiantes.

(UNESCO, 2019)

destaca la importancia

herramientas
digitales comunes y

conocidas, y a
medida que se
avanza en niveles
superiores de
competencia, se
promueve la

sistemas de gestion de bibliotecas digitales.

Filtra y selecciona la informacion més relevante dentro de un entorno
virtual de aprendizaje, identificando la informacién que cumple con los
objetivos de estudio o tareas especificas.

Utiliza herramientas y recursos de gestién de informacién, como
agregadores de noticias, herramientas de recopilacion de informacién o
aplicaciones de organizacion, para mantenerse actualizado y gestionar
eficientemente la informacion relevante.

Vag;t;lgisé)de Definicién conceptual O%?;gé:(i:gonnal Dimensiones Indicadores ﬁfg;lggr?
Segin  (Barrionuevo, | Son la capacidad de | Personaliza Utiliza las opciones de configuracion de privacidad para ajustar y
2022) La competencia | adquirir un dominio entornos personalizar los niveles de acceso y visibilidad en entornos virtuales.
V1: entornos virtuales se | y control sobre las virtuales Modifica la apariencia de la interfaz virtual, como el fondo, los colores o
Competencia caracterizan como | habilidades los temas, para adaptarla a las preferencias personales.
entornos espacios educativos | fundamentales Organiza y personaliza los espacios virtuales de aprendizaje, como
virtuales que incorporan | necesarias para carpetas, pestafias o marcadores, para facilitar el acceso y la | Escala ordinal
herramientas utilizar navegacion.
electrénicas e | eficientemente Adapta entornos virtuales para satisfacer las necesidades especificas de
informéaticas para | herramientas un grupo de estudiantes, por ejemplo, mediante la configuracion de
mejorar las habilidades | digitales, como opciones de accesibilidad o la seleccion de herramientas adecuadas.
y la adquisicion de | procesadores de Aprovecha las opciones de personalizacién disponibles en los entornos
informacién por parte | texto, aplicaciones virtuales para adaptar el disefio, el flujo de informacién y las preferencias
de los estudiantes. Esto | en linea, software, de notificacion segun las preferencias y el estilo de aprendizaje
fomenta la interaccion | hojas de calculo, individual.
entre  profesores vy | entre otros entornos Utiliza herramientas de personalizacion en entornos virtuales para
estudiantes, eliminando | virtuales centrados eliminar distracciones, optimizar la productividad y mantenerse enfocado
las restricciones fisicas | principalmente en durante el estudio en linea
mediante la | las plataformas Gestiona Utiliza estrategias efectivas de busqueda en entornos virtuales para
comunicacion  virtual. | virtuales. Por lo que informacién localizar informacion relevante relacionada con el area de estudio.
(Quifiones — Negrete, | son competencias del entorno Evalla la credibilidad y confiabilidad de la informacién encontrada en
2021) definen los | fundamentales para virtual entornos Vvirtuales, considerando fuentes confiables, verificando la
entornos virtuales como | el desarrollo  del autoria y analizando la objetividad.
aplicaciones conocimiento, ya Organiza y almacena la informacion recopilada en entornos virtuales
informaticas  basadas | que permiten utilizar utilizando herramientas como marcadores, etiquetas, carpetas o




de estas competencias
para el desarrollo del
conocimiento,

permitiendo un uso
efectivo de las
herramientas digitales.

flexibilidad en el uso
de herramientas
digitales, dejando
que la comunidad
de aprendizaje
determine  cudles
son las mas
adecuadas para las
tareas especificas.

Integra la informacion recopilada de diferentes fuentes en proyectos o
tareas especificas dentro de un entorno virtual, citando adecuadamente
las fuentes y utilizando la informacién para respaldar argumentos o ideas

Interactla en
entornos
virtuales

Participa activamente en foros o discusiones en linea, aportando ideas,
formulando preguntas pertinentes y respondiendo de manera
constructiva a las contribuciones de otros.

Colabora de manera efectiva con otros estudiantes en proyectos en
linea, estableciendo metas comunes, asignando tareas, compartiendo
recursos y brindando retroalimentacion constructiva.

Adapta su estilo de comunicacion para que sea adecuado y efectivo en
un entorno virtual, utilizando un lenguaje claro y conciso, respetando las
normas de etiqueta en linea y mostrando empatia hacia los deméas
participantes.

Utiliza herramientas de comunicacién en tiempo real, como chats o
videoconferencias, de manera efectiva y apropiada, siguiendo las
normas de etiqueta y aprovechando las funciones disponibles para una
interaccion fluida y colaborativa.

Fomenta un ambiente respetuoso y constructivo de interaccién en linea,
valorando las ideas y perspectivas de los demas, evitando comentarios
ofensivos o discriminatorios y promoviendo un didlogo constructivo.
Supera las barreras de comunicacidon en entornos virtuales, como
diferencias de idioma o culturales, utilizando estrategias de
comunicacion claras, adaptando el tono y el estilo de acuerdo con el
contexto y mostrando disposicion para resolver malentendidos.

Crea objetos
virtuales en
diversos
formatos

Utiliza herramientas de disefio grafico o multimedia para crear imagenes,
infografias o gréficos visuales que transmitan informacion de manera
efectiva.

Emplea software de edicién de video para crear y editar contenido
audiovisual, como videos educativos, presentaciones o tutoriales
interactivos

Desarrolla presentaciones digitales utilizando software de presentacion,
integrando texto, imagenes, graficos y animaciones de manera
coherente y visualmente atractiva.

Disefla y desarrolla sitios web interactivos utilizando lenguajes de
programacion, herramientas de gestién de contenido o plataformas de
creacion de sitios web.

Crea y comparte contenidos escritos en formato digital, como blogs,
articulos o publicaciones en redes sociales, utilizando técnicas de
redaccion efectiva y adaptandose a las caracteristicas del medio virtual.




Utiliza herramientas de realidad virtual o realidad aumentada para crear
experiencias inmersivas y interactivas que faciliten el aprendizaje en
entornos virtuales.

V2:

Logros de
aprendizaje en
el idioma
inglés

Segun (Ruiz & Gaby,
2020) Se define logros
de aprendizaje en el
idioma inglés como el
proceso mediante el
cual se obtienen nuevas
habilidades,
conocimientos,
conductas o valores a
través de la
participacion en
actividades de estudio,
experiencia, instruccion
y observacion. En el
contexto del inglés, se
destacan sus
particularidades debido
a su complejidad como
sistema de
comunicacién 'y su
papel integral en la
identidad y la
interaccion social.
(Guarderas, 2019)
sefiala que aprender
inglés implica adquirir
competencias
comunicativas orales y
escritas, asi como la

habilidad de
comprender

informacién. Educacién
(2005) indica que

aprender un idioma

Procesos en el
cuales se obtienen
nuevas
capacidades,
habilidades,
conocimientos,
conductas o valores
a partr de Ila

participacion en
actividades de
estudio,

experiencia,
instruccion y

observaciéon, cuyo
propésito radica en
el logro de
competencias
comunicativas,
tanto orales como

escritas, y en la
capacidad de
comprension de

informacién lo que
permite ser mas
receptivo a las
nuevas
aportaciones
culturales, las
cuales se pueden
asimilar de manera
mas efectiva cuando
se han desarrollado
adecuadamente las
habilidades

Escucha

Demuestra la capacidad de comprender y seguir instrucciones orales en
inglés, realizando las acciones correspondientes de manera precisa y
oportuna.

Identifica y comprende la informacion especifica en grabaciones o
conversaciones en inglés, como detalles, datos o hechos relevantes.
Reconoce y comprende diferentes acentos y variaciones en la
entonacion del inglés, adaptandose a distintos estilos de habla y
mejorando la comprension global.

Capta matices y sutilezas en audios 0 conversaciones en inglés, como
el tono emocional, el sarcasmo o los dobles sentidos, lo que demuestra
una comprension mas profunda del lenguaje.

Utiliza estrategias de comprension auditiva, como la anticipacion, la
inferencia y la elaboracién, para comprender mejor los mensajes en
inglés.

Utiliza recursos en linea, como grabaciones de audio, podcasts o videos
con subtitulos en inglés, para practicar y mejorar la comprensién auditiva
en diferentes contextos.

Habla

Expresa ideas y opiniones de forma clara y coherente en inglés,
utilizando un vocabulario adecuado y una estructura gramatical correcta.
Participa activamente en conversaciones en inglés, demostrando
habilidades para mantener el flujo de la conversacion, hacer preguntas
pertinentes y responder de manera adecuada.

Utiliza una pronunciacién clara y precisa en inglés, aplicando los
sonidos, el ritmo y el acento adecuados para facilitar la comprensién por
parte de los interlocutores.

Utiliza estrategias de comunicacion efectiva, como el uso de gestos,
expresiones faciales y lenguaje corporal, para apoyar y enriquecer la
comunicacion verbal en inglés.

Adapta su discurso en inglés segun el contexto y la audiencia, utilizando
un lenguaje mas formal o informal segun corresponda, y ajustando el
nivel de vocabulario y complejidad de las frases.

Participa en presentaciones o0 exposiciones orales en inglés,
organizando y estructurando la informacion de manera coherente,
utilizando recursos visuales y captando la atencion de la audiencia.

Escala ordinal




extranjero contribuye a
entender nuevas
culturas, promoviendo
la convivencia y la
interaccion intercultural.
La ensefianza de
idiomas se centra en
fomentar  habilidades
comunicativas,

adaptandose a las
necesidades de los
estudiantes y usando el
texto como base de la
comunicacion.

comunicativas en el
idioma nativo

Lee

Comprende textos escritos en inglés de diferentes géneros y formatos,
como articulos, ensayos, historias cortas o textos académicos.
Identifica y comprende la informacién especifica en textos escritos en
inglés, como detalles, datos, fechas o nombres relevantes.

Reconoce y comprende la estructura y organizaciéon de textos escritos
en inglés, como la secuencia de ideas, los parrafos y las secciones, lo
gue facilita la comprension global del texto.

Utiliza estrategias de lectura, como la inferencia, la anticipacion, la
identificacion de palabras clave y el contexto, para comprender mejor los
textos en inglés.

Analiza y evalla la informacién en textos escritos en inglés, identificando
la relevancia, la veracidad y la validez de las fuentes, y formulando
opiniones fundamentadas basadas en la lectura.

Amplia su vocabulario en inglés a través de la lectura, identificando
nuevas palabras y expresiones, y aplicAndolas en su propio uso del
idioma.

Escribe

Produce textos escritos en inglés de manera clara, coherente y
organizada, utilizando una estructura gramatical correcta y un
vocabulario adecuado.

Desarrolla péarrafos bien estructurados en sus escritos en inglés, con
oraciones que se relacionan légicamente y apoyan el tema o la idea
principal.

Utiliza correctamente los diferentes tipos de escritos en inglés, como
ensayos, informes, cartas o correos electronicos, adaptandose a las
convenciones y caracteristicas propias de cada uno.

Demuestra habilidades para la redaccion persuasiva en inglés, utilizando
argumentos solidos, ejemplos relevantes y técnicas retdricas para
persuadir a la audiencia.

Revisa y edita sus escritos en inglés para corregir errores gramaticales,
mejorar la claridad y coherencia, y asegurarse de que el mensaje se
transmita de manera efectiva.

Utiliza fuentes confiables y adecuadas para respaldar sus escritos en
inglés, citando correctamente las fuentes y evitando el plagio.




ANEXO 2: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TITULO: Competencia entornos virtuales y logros de aprendizaje del area de inglés en

los estudiantes de una Institucion Educativa, Puno 2023

CUESTIONARIO ENTORNOS VIRTUALES

Se le hace llegar el presente cuestionario, que tienen por finalidad obtener informacion sobre
la Competencia entornos virtuales y logros de aprendizaje del area de inglés en los
estudiantes de una Institucion Educativa, Puno 2023. La presente encuesta es anénima y

los resultados seran de uso exclusivo para la investigacion.
INSTRUCCIONES:

Marque con una (x) la alternativa que mas se acerque a su opinién, de acuerdo a lo indicado,

es importante que sus respuestas sean totalmente honestas.

1 2 3 4 5
Totalmente en En desacuerdo Ni acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
N° ITEMS 112 |3|4]|5

Personaliza entornos virtuales
1 En general, puedo personalizar los ajustes y preferencias de
los entornos virtuales segiin mis necesidades
2 Soy capaz de adaptar las interfaces de los entornos virtuales
para que sean mas intuitivas y faciles de usar.
3 Me siento cémodo/a personalizando las herramientas y
caracteristicas de los entornos virtuales para que se ajusten a
mis preferencias.
4 Puedo cambiar la apariencia visual de los entornos virtuales
para que se adapten a mis preferencias estéticas.
5 Soy capaz de ajustar la configuracion de privacidad y
seguridad de los entornos virtuales segin mis necesidades y
preferencias.
6 Puedo personalizar las notificaciones y alertas de los entornos
virtuales para que se ajusten a mi flujo de trabajo.

Gestiona informacidn del entorno virtual
7 Soy capaz de buscar y encontrar informacién relevante en los
entornos virtuales de manera eficiente
8 Puedo organizar y gestionar la informacion que encuentro en
los entornos virtuales de manera efectiva
9 Utilizo herramientas y funciones de filtrado y clasificacion para
gestionar la informacién en los entornos virtuales de manera
eficiente.
10 | Soy capaz de evaluar la confiabilidad y la calidad de la
informacién que encuentro en los entornos virtuales.




11 | Utilizo herramientas de marcadores o favoritos para guardar y
acceder facilmente a la informacién importante en los entornos
virtuales.

12 | Soy capaz de mantenerme actualizado/a con las Ultimas
noticias y tendencias relevantes utilizando los entornos
virtuales.

Interactiia en entornos virtuales

13 | Me siento comodo/a participando activamente en foros y
discusiones en linea.

14 | Soy capaz de colaborar de manera efectiva con otros usuarios
en proyectos en linea.

15 | Utilizo un lenguaje claro y respetuoso al interactuar con otros
usuarios en entornos virtuales.

16 | Utilizo herramientas de comunicacion en tiempo real, como
chats o videoconferencias, para interactuar con otros usuarios
de manera efectiva.

17 | Fomento un ambiente respetuoso y constructivo al interactuar
con otros usuarios en entornos virtuales.

18 | Utilizo estrategias de comunicacién efectiva para superar
barreras y malentendidos en entornos virtuales.

Crea objetos virtuales en diversos formatos

19 | Utilizo herramientas de disefio grafico o multimedia para crear
imagenes, infografias o graficos visuales

20 | Empleo software de ediciéon de video para crear y editar
contenido audiovisual

21 | Desarrollo presentaciones digitales utilizando software de
presentacion

22 | Disefio y desarrollo sitios web interactivos utilizando lenguajes
de programacion o herramientas de gestion de contenido.

23 | Creo y comparto contenidos escritos en formato digital, como
blogs o publicaciones en redes sociales.

24 | Utilizo herramientas de realidad virtual o realidad aumentada

para crear experiencias inmersivas y interactivas.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TITULO: Competencia entornos virtuales y logros de aprendizaje del area de Inglés en

los estudiantes de una Institucion Educativa, Puno 2023

CUESTIONARIO LOGRO DE APRENDIZAJE EN EL AREA DE INGLES

Se le hace llegar el presente cuestionario, que tienen por finalidad obtener informacién sobre
la Competencia entornos virtuales y logros de aprendizaje del area de inglés en los
estudiantes de una Institucion Educativa, Puno 2023. La presente encuesta es anénimay

los resultados seran de uso exclusivo para la investigacion.
INSTRUCCIONES:

Marque con una (x) la alternativa que mas se acerque a su opinion, de acuerdo a lo indicado,

es importante que sus respuestas sean totalmente honestas.

1 2 3 4 5
Totalmente en | En desacuerdo Ni acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
N° ITEMS 1123|465
Escucha
1 Entiendo claramente las instrucciones y las conversaciones en
inglés

2 Soy capaz de identificar detalles especificos en grabaciones o
conversaciones en inglés.
3 Puedo comprender diferentes acentos y variaciones en la
entonacion del inglés.
4 Capturo los matices y las intenciones detras de las palabras
en audios o conversaciones en inglés.
5 Utilizo estrategias efectivas, como la anticipacion y la
inferencia, para comprender mejor los mensajes en inglés.
6 Utilizo recursos en linea, como grabaciones de audio o videos,
para mejorar mi comprension auditiva en inglés

Habla
7 Expreso mis ideas y opiniones de manera clara y coherente
eninglés
8 Participo activamente en conversaciones en inglés,
manteniendo el flujo de la comunicacion
9 Mi pronunciacién en inglés es clara y comprensible para los
demas.
10 | Utilizo gestos y expresiones faciales adecuadas para apoyar
mi comunicacion verbal en inglés..
11 | Me adapto al contexto y a la audiencia al hablar en inglés.

12 | Puedo realizar presentaciones o exposiciones orales en inglés
de manera efectiva

Lee
13 | Comprendo claramente los textos escritos en inglés.




14 | Identifico la informacién especifica en los textos escritos en
inglés.

15 | Entiendo la estructura y la organizacién de los textos escritos
en inglés.

16 | Utilizo estrategias de lectura, como inferir el significado de
palabras desconocidas, para comprender mejor los textos en
inglés.

17 | Analizo y evalto la informacién en los textos escritos en inglés
de manera critica

18 | Amplio mi vocabulario en inglés a través de la lectura de
diversos textos

Escribe

19 | Escribo en inglés de manera clara y coherente

20 | Organizo mis ideas en parrafos bien estructurados al escribir
en inglés

21 | Utilizo los diferentes tipos de escritos en inglés, como ensayos
0 correos electrénicos, de manera apropiada

22 | Utilizo un vocabulario variado y preciso al escribir en inglés

23 | Reviso y edito mis escritos en inglés para mejorar la gramatica
y la claridad.

24 | Cito y referencio correctamente las fuentes en mis escritos en

inglés.




ANEXO 3: Matriz Evaluacion por juicio de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez- Usted ha sido seleccionado para evaluar &l instrumento: "CUESTIONARIOD COMPETENCIA ENTORNOS
VIRTUALES". La evaluacion del instrumenio es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos
a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Mombre del juez

Jose Emmanuel Cruz de la Cruz

Grado Profesional Maestria ) Doctor (x)
Area de formacion Académica Clinica ( I Social [ )

Educativa { ¥ ) Organizacional { )
Areas de experiencia profesional Docencia Universitaria

Inztitucion donde labora

Universidad Maciona Punal

Tiempo de experiencia profesional en el area Zadanos [ ) MasdeSanos (x)

(si comesponde)

Experiencia en investigacion Psicométrica

2. Proposito de la evaluacion:
“alidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala:

Nombre de la Prueba:

Cuestionano Competencia Entomos Virduales

Autora: eronica Guevara Callire
Procedencia: Puno, Pen

Administracion: Realizado por la investigadora
Tiempo de aplicacion: 20 minutos

Ambito de aplicacion:

Estudiantes de Educacion Secundaria

Significacion:

La prueba de 24 items que se encuentra dividida en cuatro dimensiones. Todas las
dimensiones constan de 6 iftems, con una escala de Totalmente en desacuerdo, En
desacuerde, Mo acuerdo ni en desacuerdo, De acuerdo y Totalmente de acuerdo.

4. Soporte tedrico

Escalal Area

Subescala Definicion
(dimensiones)

La wariable "Competencias
entormos virtuales" se basa
en la definicion propuesta por
Bamionuewo (2022), donde
los entomos  virluales de
aprendizaje se caracterizan
como espacios educativos
gue incorporan herramientas
electronicas & informaticas
para mejorar las habilidades
y la adguisicon de
informacion por parte de los
estudiantes. Esto fomenta la
interaccion entre profesores
y estudiantes, eliminando las
restricciones fisicas
mediante la comunicacion
virtual. Fonseca et al. (2014)
agrega que estos entormos
digitales  establecen las
condiciones para el
aprendizaje, mediando la
relacian entre docentes y
alumnos a traves de la
tecnologia. Cuinones-
MNegrete et al. (2021) definen
los entomos wvirtwales como

Segun la definicion de Mayhua (2021), se enfoca en la capacidad de los
estudiantes para ajustar los entormos digitales de acuerde con sus
necesidades individuales. Esto implica un acceso autonomo a estos
entormos, asegurando la seguridad de los dispositivos y la proteccion de
datos personales ante amenazas en linea. Comienza con la alfabetizacion
digital, que proporciona habilidades en el use de Tecnologias de la
Personaliza los | Informacién y la Comunicacion, promoviendo comportamientos eticos y
entomos seguros. También se trabaja en la identidad digital del estwudiante. De
virtuales manera similar, las direcirices del MINEDU (2018) subrayan gue la
personalizacion de entomos wvirtuales involucra adapiar su aspecio ¥
funcionalidad de acuerdo a las actividades, valores, cultura y caracteristicas
individuales. Esfo requiere un ajuste cuidadoso en la forma y funcionamiento
del enfomno, considerando los contextos ambientales y cullurales de la
ensefianza y el aprendizaje. La personalizacion se logra mediante la
seleccion, modificacion y recrganizacion de componentes del entomo virtual
para proporcionar una experiencia mas pertinente a las necesidades y
preferencias del usuario. En resumen, esta dimension se centra en la
capacidad de los usuarios para adaptar y ajustar emtormos viruales,
involucrando  habilidades como la configuracion de pardmetros de
privacidad, la modificacion de interfaces wvisuales y la organizacion
personalizada de espacios virtuales.

Segun Mayhua (2021), == destasca la imporisncia de la &tica v la
organizacion adecuada de la informacion en los entomos virtuales. Esio
involucra presentar informacion estructurada y coherente sobre estos
entormos, considerando su tipo, nivel y relevancia en relacion con las
actividades realizadas en ellos. A traves de un analisis detallado y una
organizacion estratégica de la informacion recopilada e investigada en el




aplicaciones informaticas
basadas en tecnologias de la
informacion, con el proposio
de simplificar la relacion enire
profesores y estudiantes. La
UMESCO (2019) destaca la
importancia de estas
competencias para el
desamollo del conocimiento,
permitiends un uso efectvo
de las herramigntas digitales.
En niveles mas avanzados,
se promusve |a flexdbilidad en
su aplicacion para fortalecer
el proceso de aprendizaje. En
resumen, las competencias
en enftomos  wvirtuales se
refieren a la capacidad de
utilizar medios digitales para
la educacion ¥ la
comunicacion, facilitando la
interaccion  efectiva  enire
profesores  y  estudiantes,
superands  las  barreras
fisicas y enriqueciendos el
proceso educativo.

Gestian de
informacion en
&l entomo
wirtual

ambito educative, se implementa en el entomo virual el proceso v formato
digital apropiados. Esto agrega valor a las actividades relevantes y asegura
unia integracicn efectiva de la informacion para su aplicacion en &l contexto
virtual. Die manera coherente, las direcirices del MINEDL (2018) tambien
resaltan que esta dimension implica la &tica y la adecuada organizacion y
sistematizacion de la informacion en el entormo virtual. Esto incluye la
diversidad de tipos y niveles de informacien, junto con su importancia en
relacion con las actividades desamolladas en ese entormo. El proceso
implica recopilar, analizar y estructurar diversas informaciones identificadas
ginvestigadas en el contexto educative. Se presta atencion tanto al proceso
necesaric como al formato digital actual para garantizar su incorporacion
efectiva. Al llevar a cabo esta organizacion y sistematizacion, se agrega
valor a las aclividades relevantes y se asegura una gestion eficaz de la
informacion para su aplicacion beneficiosa en el entormo virdual. En
resumen, esta dimension se relaciona con la compelencia de wbicar,
seleccionar, evaluar y organizar los datos disponibles en contextos virtuales.
Esto implica habilidades para utilizar de manera eficiente heramisntas de
bisqueda, discemir la perinencia y confiabilidad de la informacion
encontrada, asi como la capacidad de estructurar y almacenar dichos datos
de manera efectiva.

Interaccion en
entormos
wirtuales

Segun Mayhua (2021). Esta dimension se enfoca en la habilidad de
establecer y comprender conexiones con otros individuos con el proposito
de llevar a cabo actividades colaborativas y construir relaciones coherentes.
Em este proceso, se consideran diversos factores como la edad, los valores
y los contextos socioculiurales. El principal enfoque de esta dimension es
aurnentar & nivel de paricipacion en difersntes espacics digitales,
mejorando la comunicacion, fomentando &l aprendizaje v ereando vinculos
bensficiosos tanta para kos estudiantes como para otros participantes en el
entormo educativo. Esta perspectiva esta respaldada por las directrices del
MINEDU (2018}, que también destacan que esta dimension implica la
organizacion e interpretacion de las interacciones con otros individuos para
llevar a cabo actividades colaborativas y formar relaciones coherentes.
Agui, ze tienen en cuents aspectos como la edad, los valores y el contexto
socio-cultural. La base de esta dimension radica en el nivel de compromiso
en diversas plataformas digitales, buscando ampliar la comunicacion,
adguirr conocimientos adicionales y establecer conexiones e intereses en
apoyo de los estudiantes y otros participantes educativos. En resumen, esta
dimension se enfoca en la crganizadion e interpretacion de las interacciones
con el objetwo de fomentar la colaboracion y establecer vimculos
significatives, considerando tanto los aspecios socioculturales como el
entormo digital educative. En consecuencia, "Interaccion en enfomos
virtuales” se centra en las habilidades de comunicacion y participacion
acliva en contextos wirluales, incluyendo la comrecta utilizacion de
hemramientas de comunicacion como foros en  linea, chats ¥y
videoconferencias, asi como la capacidad de colaborar de manera efectiva,
respetuosa y construciiva con ofros usuwarios dentro del ambito virtual de
Ensenanza.

Crea objetos
wirtuales en
diversos
formatos

Segun Mayhua [2021), esta dimension involucra la generacion de artefactos
digitales con diversos propositos. Esta creacion surge en respuesia a la
evolucian continua v la retroalimentacion tanto en el dmbito educative como
en la vida cotidiana. Conforme a su nombre, esta dimension se concenira
en la elaboracgidn de recursos digitales innovadores con objetivos
especificos, ademas de abarcar procesos y acciones que buscan obtener
bensficios y levar a cabo operaciones eficientes en el contexto educativo.
Em consonancia con esto, las directrices del MINEDL (2018} afirman que
esta competencia implica la creacion de recursos digitales con miltiples
propositos, sumidos como resultado de la mejora constante y la
retroalimentacion tants en entornos educativos como familiares. Por lo
tanto, se puede inferir gque esta dimension se refiere a la habilidad de
generar y elaborar contenido en diversos formatos dentro de los entomos
virtuales. Esto incluye capacidades como la creacion de presentaciones,
documenios, videos, infografias y ofros elementos virtuales relevantes para
el contesto de aprendizaje en linea.




8. Presentacion de instrucciones para el jusz:

A confinuacion, a usted le presento el Cuestionano Competencia Entomios Virtuales. Elaborado por Mendoza R en el ano
2021. De acusrdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln comesponda.

faclments, e decir,  su
sintactica y semantica  son

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1} Mo cumnple con el criterio El itemn no s clar.
El item se comprende | 2) Bajo Mivel El ftem requiere bastantes modificaciones o una

madificacion muy grande en el uso de las palabras de
scuerdo con su significado o por |a ordenacion de estas.

El ftemn tiene relacion logica con | desacuerdo cumple con el
la dimension o indicador que | criterio)

adecuadas. 3) Moderado nivel Se requiers una modificacion muy especifica de algunos de
los términos del e,
4} Alto nivel El itermn es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1) 1. iotalmente en El itern no tiene relacion 1agica con la dimension.

esti midiendo. 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El ftem tiene una relacion tangencial fejana con la
acuendo) dimension.
3. Acuerdo (moderade nivel) | El item tiene una relacion moderada con la dimension que
s esta midiendo.
4 Totalments de acuerdo El itermn 2 encuentra esta relacionad.
[alto nivel)
RELEVANCIA 1) Mo cumple con el criterio El ftem pusde ser eliminado sin que se wvea afectada la
El ftemi &5 esencal o medicion de la dimension.
imporiante, es decir debe ser | 2} Bajo Mivel El itern tigne alguna relevancia, pero otro item pusde estar
inciuido. incluyendo lo que mide &ste.
3} Moderade Mivel El itermn es relativamente importante.
4) Alter Mivel El itern &5 muy relevants y debe ser incluideo.

Leer con detenimiento los items v calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considers pertinente.

1. No cumple con el criterio (1)

2. Bajo Nivel (2}

3. Moderado nivel (3)

4. Alto nivel(4)

Dimensiones del instrumento:

*  Primera dimenzion: Personaliza entomos virtuales.
+ Ohjetivos de la Dimension: Determinar los niveles de personalizacion de los entomos virtuales en la institucion

educativa.

Indicadores

ftem Ciaridad | Cohersncia| Relevancia | ODBervacionss)

Utiliza las opciones de configuracion de
privacidad para ajustar y perscnalizar los
niveles de acceso y visibilidad en entornos
virtuales.

En general, puedo personalizar los
ajustes y preferencias de los entormos 4 4 4
virtuales segln mis necesidades.

Modifica la apariencia de la interfaz virtual,
como el fondo, los colores o los temas,
para adaptada a las preferencias
personales.

Soy capaz de adaptar las interfaces de
los entomos viruales para que sean 4 4 4
mas infuitivas y faciles de usar.

Organiza y personaliza los  espacios
viriuales de aprendizaje, como capstas,
pestafias o marcadores, para facilitar 2l
acceso ¥ la navegacion.

Me sientc comodola personalizando
las heramientas y caracteristicas de 4 4 4
los enwomos viruales para que s
ajusten a mis preferencias.

Adapta entomos virtwales para satisfacer
las necesidades especificas de un grupo
de estudiantss, por ejemplo, mediante la

Fuedo cambiar la apariencia visual de
los enwomos viruales para que s
adapten a mis preferencias esteticas.

configuracicn de apciones de 4 4 4
accesibilidad o la  seleccidn  de

hemramienias adecuadas.

Aprovecha las opciones de | Soy capaz de ajustar la configuracion

personalizacion  disponibles  en  los | de privacidad vy seguridad de los 4 4 4

entormos virtuales para adaptar el diseno,
el flujo de informacion v las preferencias

entornos virtuales segun mis
necesidades y preferencias.




de notificacion segun las preferencias y el
ectilo de aprendizaje individual.

Utiliza hemamientas de personalizacion
en enfomos  virtuales para  eliminar
distracciones, optimizar la productividad y
mantenerse enfocado durante & estudic
en linea.

Puedo personalizar las notificaciones
y alertas de los entormos virtuales para
que s gjusten a mi fiujo de trabajo.

Segunda dimension: Gestiona informacion del entorno virtual.
Ohjetivos de la Dimension: Determinar v medir las actividades de Gestion de la informacion del entomo virtual.

Indicadores ftem Claridad | Coharencla | Relevancia m

Utiliza estrategias efectivas de busqueda | En general, puede personalizar los
En  entomos virbwales para localizar | gjustes y preferencias de los entomos 4 4 4
informacion relevante relacionada con el | wirtuales seglin mis necesidades.
area de estudio.
Evallia la credibilidad y confiabilidad de la | Soycapaz de adaptarlas interfaces de
informacion  enconfrada en  enfomos | los entomos viruales para que sean
virtuales, considerando fuentes | mas intuitivas y faciles de usar. 4 4 4
confiables, wverfficando la  autoria v
analizando la objefvidad.
Organiza y almacena la informacion | Me siento comodola personalizando
recopilada en entomas virwales utilizando | las hemramientas v caracteristicas de
heramisntas comao marcadores, | los entomos virtuales paa que s= | 4 4 4
efiquetas, carpetas o sistemas de gesfion | ajusten a mis preferencias.
de biblictecas digitales.
Filtra y selecciona la informacion mas | Puedo cambiar la apariencia visual de
relevante dentro de un entomo virtual de | los enfomos viruales para que s=
aprendizaje, identificando |a informacian | adapten a mis preferencias esteticas. 4 4 4
gue cumple con los objetivos de estudioo
tareas especificas.
Utiliza herramientas y recursos de gesfion | Soy capaz de ajustar la configuracion
de informacién, como agregadores de | de privacidad y seguridad de los
noticias, herramientas de recopilacion de | entomos vituales  segin mis | 4 4 4
informacion o aplicaciones de | mecesidades y preferencias.
organizacion, paEra mantensrse
actualizado vy gestionar eficentemeants la
informacion relevants.
Integra la informacion recopilada de | Puedo personalizar las nofificaciones
diferentes fuentes en proyectos o tareas | y alertas de los entormos virtuales para
especificas dentro de un entormo virtual, | que se sjusten a mi flujo de trabaijo. 4 4 4
citando adecuadamente las fuentes y
utilizando la informacion para respaldar
argumentos o ideas.

Tercera dimension: Interactia en entomos virtuales.

Objetivos de la Dimensién: Determinar y medir las actividades de interaccion con los entomos virtuales.

Indicadores item Claridad | Cobarencla | Relevancia m

Participa activamente en foros o | En general, puedo personalizar los
discusiones en linea, aporiando ideas. | ajustes y preferencias de  los
formulando  preguntas  pertinentes  y | entormos  virluales  segim  mis 4 4 4
respondiendo de manera constructiva a las | necesidades
contibuciones de ofros.
Colabora de manera efectiva con ofros | Soy capaz de adaptar las interfaces
estudiantes en proyectos en linea, | de los entormos virtuales para que
estableciendo metas comunes, asignando | sean mas intuitvas v faciles de usar. | 4 4 4
tareas, compartiendo recursos y brindando
retroalimentacion constructiva.
Adapta su estile de comunicacidn para que | Me siento camodola personalizando
sea adecuado y efectvo en unm entomo | las hemamientas y caracteristicas de
virtwal, ufiizandce wn lenguaje ddam y | los entomos vituales para gue s=
conciso, respetando las mormas de etiqueta | ajusten a mis preferencias. 4 4 4
en linea y mostrando empatia hacia los
demas participantes.




Utiliza hemramientas de comunicacion en

Puedo cambiar la apariencia visual

ftismpo real, COMs chats o | delos entomos virtwales para que se

videoconferencias, de manera efectiva y | adapten a mis  preferencias 4 4 4
apropiada, siguiendo las normas  de | estéficas.

etiqueta y aprovechando las funciones

disponibles para una interaccion fluida y

colaborativa.

Fomenta wun ambiente respetucso y | Soy capaz de  ajustar  la

constructive  de  imteraccion  en  linea, | configuracion  de  privacidad  y

valw?ndc las ideas y perspectivas de los EEngridad de los entormas wirtuales 4 4 4
demas, evitando comentarios ofensivos o | segun mis necesidades Y

discriminatorios v promoviendo un didlogo | preferencias.

constructivo.

Supera las bameras de comunicacion en | Puedo personalizar las

entomos virtuales, como diferencias de | notficaciones vy alertas de los

idioma o culturales, utiizando esfrategias | entormos  virlwales para que se

de comunicacion claras, adaptando el tono | ajusten a mi flujo de trabajo. 4 4 4

y el estilp de acusrdo con el contexdo y
mostrando  disposicion  para  resolver
malentendidos.

Cuarta dimension: Crea objetos viduales en diversos formatos.
Chjetivos de la Dimension: Determinar v medir las actividades de Creacion de objetos virtuales en diversos formatos.

Indicadores ftem Claridad | Coharsncla | Relevancia Rmmmmm
Utiliza hemamientas de disefio grafico o | Utilizo heramientas de disefic
multimedia para crear imagenes, infografias | grafico o multmedia para crear
o graficos wisuales que transmitam | imagenes, infografias o graficos 4 4 4
informacién de manera efectiva. visuales.
Emplea software de edicion de video para | Empleo software de edicidn de video
crear y editar contenido audiovisual, como | para crear y  editar contenido 4 4 4
videos educativos, presentaciones o | audiovisual
tutorisles interactives.
Desarmolla presentaciones digitales | Desamollo presentaciones digitales
utilizando  software  de  presentacion. | ufilizando software de presentacion.
integrando  ftexto. imagenes, graficos ¥ 4 4 4
animaciones de manera ccherente vy
visualments atractiva.
Disefia y desarrclla sifios web interactivos | Disefic y desarmllo  sitios web
utilizando  lenguajes de programacion, | interactives wtilizando lenguajes de
herramientas de gestion de contenide o | programacion o hermamientas de 4 4 4
plataformas de creacion de sitios web. gestion de contenido.
Crea y comparte contenidos escritos en | Creo y comparto contenidos escribos
formato digital, como blogs, articulos o | em formato digital, como blogs o
publicaciones en redes sociales, utilizando | publicaciones en redes sociales.
técnicas de redaccion  efectva vy 4 4 4
adaptandose a las caracteristicas del medio
virtual.
Liiliza hemamientas de realidad virtual o | WHilizo heramientas de realidad
realidad aumesntada para crear | wirival o realidad aumentada para
expenencias inmersivas y interactivas que | crear experencias inmersivas y 4 4 4
faciliten el aprendizaje en  entomos | interactivas.
virtuales.

“José Cruz de la Cruz
DN 29676963
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Evaluacion por juicio de expertos

Fespetado juez Usted ha sido seleccionade para evaluar el instrumento: "CUESTIONARID LOGROS DE APRENDIZAJE DEL
AREA DE INGLES". La evaluacion del instrumentc es de gran relevancia para lograr que sea valide y que los resultados
obienidos a parir de éste sean ufilizados efideniements; aportando al guehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
caolaboracion

1. Datos generales del juez:

MNombre del juez Maruja Hilda Laura Chipana
Grado Profesicnal Maestria ( } Doctor { X )
Area de formacion Académica Clinica ( ] Social{ )
Educativa { X ) Organizacional { )
Areas de experiencia profesional Coordinador pedagogico del drea comunicacion e inglés
Institucion donde labora I. E. 5. GUE "San Caros" - Puno
Tiempo de experiencia profesional en el area Zadanos [ ) Mas de Sanos [ X )
Experiencia en investigacion Psicométrica
{si comesponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Walidar el contenido del instrumento, por juicio de experios

3. Datos de la escala:

MNombre de la Prusba:

Cuesticnario logro de aprendizaje del area de inglés

Autora: Verdnica Guevara Callire
Procedencia: Puna, Perl

Adminisiracion: Realizado por la investigadora
Tiempo de aplicacion: 20 minutos

Ambito de aplicacion:

Estudiantes de Educacion Secundaria

Significacion:

La prueba de 24 items que se encuentra dividida en cuatro dimensiones. Todas las
dimensiones constan de 8 items, con una escala de Totalmente en desacuerdo, En
desacuerdn, Mo scuerdo ni en desacuerdo, De scuerdo v Totalmente de acuerdo.

4. Soporte tedrico

Subescala

Escalal Area : ! Definicién
[dimensiones)
Se utiliza la siguiente Esta relacionada con la capacidad de comprender &l lenguaje oral, como
definician conceptual: o describe Gutiemez (2020). Esta habilidad es esencial tanto en el idioma
Procesos en el cusles se nafivoe como en umo extranjero. Contrarno & la creencia comun, la
chtienen NUEVas comprension auditiva mo es un procesc pasivo, ya gque o receptor

capacidades, habilidades,
conocimientos, conductas o
valores a partir de la
participacién en actividades
de estudio, experiencia,
instruccion  y  observacion,
cuyo proposito radica en el
logre  de  competencias
comunicativas Guarderas
(201%), tanto orales como
escritas, y en la capacidad de
comprension de informacion
lo que pemite ser mas
receptive & las  nuewvas
aportaciones cuturales, las
cuales se pusden asimilar de
manera mas efectiva cuando
se han desamollado
adecuadamentes las
habilidades comunicativas en
el idioma native Educacion
[2005).

desempena un papel activo al interpretar lo que escucha utllizando su
Escucha conocimiento previo para dar coherencia y sentido logico a lainformacion.
A menudo se subestima la importancia de aprender a escuchar debido a
la idea emdnea de gue escuchar es un aclo pasivo. Mo obstante, la
habilidad de comprender auditivamente proporciona acceso clare a la
informacion, lo cual es crucial en & procesamiento del lenguaje. Esta
habilidad es esencial en la vida diara, ya gue todos la uflizamos
constantemente para discernir sonidos, énfasis y enfonacion. Educacion
{2005) destaca gue esta habilidad implica reconstruir & significado de wn
texto hablado o escrito, identificando ideas principales y secundarias, y
aplicando  estructuras  finglisticas adecuadas al contexto. Esta
competencia facilita wuna comprension critica de la  informacian,
fundamental para una comunicacion efectiva v la adquisicion de nuevos
conocimientos. En resumen, ests dimension se refiere a la capacidad de
entender y procesar informacion auditiva en inglés. Incluye captar y seguir
instrucciones verbales, comprender didlogos y discursos en diversos
contextos. y apreciar detalles y matices en el habla en inglés.

En la dimension "Habla," Guiiemez (2020) enfatiza la estrecha relacion
entre |as habilidades de "comprension audifva® y "expresion ora® desde
Habla una perspectiva comunicativa. El desamrdllo de la expresion oral se logra
de mansra progresiva y enfocada, involucrando a los estudiantes en
praciicas auténticas del idioma, como conversaciones u ofras estrategias




que los incentiven a comunicarse de manera oral. Aungue perfeccionar la
lengua es importante, e objelivo primordial es [ capacidad de
comunicarse de manera efectiva. Esta habilidad implica desafios v
requisitos significativos. Para alcanzar competencia en la expresion oral,
no es necesario llegar a la perfeccion lingdistica, sino poder comunicarse
de manera efectiva. Los educadores en esta drea deben emplear
estrategias que naturalmente fomenten la practica de la expresion
hablada. En concordancia, Educacion (2005) también resalta un enfogue
interactive que promueve tanto la comprension como |a produccion de
textos orales, ademas de fomentar la interaccion entre los participantes.
Este proceso se lleva a cabo en vanos contextos comunicativos v aborda
aspectos de la vida diaria, tanto personales como familiares y sociales. En
resumen, esta dimensidn se enfoca en |a habilidad de expresarse
verbalmente en inglés. Esto implica competencias como pronunciacion
adecuada, construccion de oraciones y discursos coherentes, uso preciso
de vocabulario v estructuras gramaticales, y capacidad de comunicacion
efectiva en diversas situadones de interaccion verbal.

Segln Gutierrez (2020), involucra la habilidad de comprension lectora que
implica un proceso analitico para entender v analizar el contenido de un
texto mediants una serie de preguntas interelacionadas. La comprension
va mas alld de descifrar palabras o frases, se frata de crear una
representacion mental del contenidoe del texto, generando significado en
Lee un mundo real o ficticio. A lo largo de este proceso, &l lector construye
actualiza modelos mentales constantemente. Esta comprension lectoraes
activa v constructiva, involucrando operaciones vy estrategias mentales
para procesar la informacion. Estas permiten la creacion de significado v
la generacion de nueva informacion a partir de la interaccion entre el texto
¥ el conocimiento previo del lector. Educacion (2005) respalda esta idea,
enfatizando que esta dimension también abarca la capacidad de entender
y producir textos escritos en situaciones de la vida cofidiana vy temas
sociales relevantes. En resumen, esta dimension se refiere a la habilidad
de comprender textos escritos en inglés, lo que implica lesr v entender
varios tipos de textos, como articulos, cuentos e instrucciones. Ademas,
incluye identificar informacion clave, inferir significados a partir del
contexto vy analizar textos criticamente.

Segln Gutierrez (2020), enfafiza que 13 escrtura se considera una
ampliacion v complemento de las habilidades linglisticas como escuchar,
hablar v leer. Esta dimension s crucial en la formacion del idioma inglés,
ya que confribuye al desarrollo de la expresion oral ¥ la comprension
auditiva. Blercicios como dictados en clase, por ejemplo, requieren
Escribe retroalimentacion y revision inmediata. Los textos escritos pueden adoptar
diversos géneros, cada uno con reglas especificas. Estoinduye informes,
ensayos, articulos, entre otros. Educacion (2005) también destaca gue
escribir implica expresar ideas y emociones de manera organizada en
textos planificados. Esto fomenta una mentalidad activa v creativa,
ayudando tanto en aspectos linglisticos como no lingdisticos. En
resumen, esta dimension se centra en la competencia para generar textos
escritos en inglés, incuyendo redaccion coherente, gramatica v
puntuacion comectas, estructuracion logica de ideas y adaptacion del
estilo segin audiencias y objetivos diversos.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el Cuestionario logro de aprendizaje del area de inglés. Elaborado por Mendoza R
en &l afo 2021. De acuerdo con los siguientes indicadores califigue cada uno de los items segln comesponda.

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1) No cumple con el criferio El ftern no es daro.
El ftem se comprende | 2) Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
facilmente, es decir, su modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintictica y semantica son acuerdo con su significado o por la ordenacion de estas.
adecuadas. 3) Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
de los téminos dal item.
4) Alto nivel El iten es claro, fiene semantica v sintaxis adecuada.




COHERENCIA
El item tiene relacion logica con

1) 1. totalmente en
desacuerdo cumple con &l

El ftem no fiene relacion logica con la dimension.

la dimension o indicador que | criterio)
esta midiendo. 2. Desacuerdo (hajo nivel de | El item fiene una relacion tangencial flejana con la
acuerdo) dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El ftem tiene una relacion moderada con la dimension
gue se estd midiendo.

4. Totalmente de acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionad.

RELEVANCIA
El item es esencial o

1) No cumple con el criteno

El item puede ser eliminado sin que se vea afeclada la
medicion de la dimension.

importante, es decir debe ser
incluido.

2) Bajo Nivel

El itern tiene alguna relevancia, pero ofro item puede
estar induyendo lo que mide éste.

3) Moderado Nivel

El item es relativamente importante.

4) Alto Mivel

El item 25 muy relevante v debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items vy calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

1. Mo cumple con el crteno (1)

2. Bajo Nivel (2)

3. Moderado nivel (3)

4. Alto nivel(4)

Dimensiones del instrumento:
+ Prnmera dimension: Escucha

+ Objetivos de |a Dimension: Determinar los niveles de Escucha en el logro de aprendizaje del area de inglés

practicar y mejorar la comprension
auditiva en diferentes contextos.

inglés.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Jrocrvaciones]
Demuestra  la capacidad de | Entiendo claramente las instrucciones
comprender vy seguir instrucciones | v las conversaciones en inglés.
orales en inglés, realizando las 4 4 4
acciones comespondientes de manera
precisa y opartuna.
Identifica v comprende la informacion | Soy capaz de identificar detalles
especifica en grabaciones o especificos  en grabaciones  © 4 4 4
conversaciones en  inglés, como | conversaciones en ingles.
detalles, datos 0 hechos relevantes.
Reconoce v comprende diferentes | Puedo comprender diferentes acentos
acentos y variadones en la entonacion | v varaciones en la entonacion del
del ingles, adaptandose a distintos | inglés. 4 4 4
estilos de habla y meorando la
comprension global.
Capta matices y sufilezas en audios o | Capturo los matices v |as intenciones
conversaciones en inglés, como el | detras de las palabras en audios o
tono emocional, & sarcasmo o los | conversacdones en inglés. 4 4 3
dohles senfidos, lo que demuestra una
comprension  mas  profunda  del
lenguaje.
Ltiliza estrategias de comprension | Utilizo estrategias efectivas, como la
auditiva, como la anticipacion, la | anficipaddn y la inferencia, para
inferencia y la elaboracion, para | comprender mejor los mensajes en 4 4 4
comprender mejor los mensajes en | inglés.
| inglés.
Utiliza recursos en linea, como | Utlizo recursos en  linga, como
grabadones de audio, podcasts o | grabaciones de audio o videos, para
videos con subtitulos en inglés, para | mejorar mi comprension auditiva en 4 4 4




+ Segunda dimension: Habla

utilizando recursos visuales y captando la
atencidn de la audiencia.

+  Objetivos de la Dimension: Determinar los niveles de Habla en €l logro de aprendizaje del area de inglés.
Indicadores ltem Claridad |Coherencia | Relevancia Emhsmﬂ mﬂ
Expresa ideas vy opiniones de forma clara | Expreso mis ideas vy opiniones de
y coherente en inglés, ufilizando un | manera clara y coherente en inglés. 4 4 4
vocabulano adecuado v una estruciura
gramatical comecta.
Participa activamente en conversacones | Participa activamente en
en inglés, demostrando habilidades para | conversaciones en inglés,
mantener el fiujo de la conversacion, | manteniendo el flujo de Ia 4 3 4
hacer preguntas pertinentes y responder | comunicacion.
de manera adecuada.
Litiliza una pronunciacion clara y precisa | Mi pronunciacion en inglés es claray
en inglés, aplicando los sonidos, &l ritmoy | comprensible para los demas.
el acento adecuados para facilitar la 4 4 4
comprension  por  parte  de  los
interdocutores.
Ltiiza estrategias de comunicacion | Utilizo gestos v expresiones faciales
efectiva, como el uso de gestos, | adecuadas para apoyar mi
expresiones faciales v lenguaje corporal, | comunicacion verbal en inglés. 4 4 4
para apoyar y enfguecer la comunicacion
verbal en inglés.
Adapta su discurso en ingles segun el | Me adapto al contexto v a la
contexto v la audiencia, utilizando un | audiencia al hablar en inglés.
lenguaje mas formal o informal segin 4 3 4
comesponda, vy ajustandoe el nivel de
vocabulano v complejidad de |35 frases.
Participa &n presentaciones 0 | Puedo realizar presentaciones o
exposiciones  orales  en inglés, | exposiciones orales en inglés de
organizando vy esfructurando  la | manera efectiva. 4 4 4
informacdn  de  manera  coherente,

Tercera dimension: Lee

Objetivos de la Dimension: Determinar los niveles de Lee en el logro de aprendizaje del area de inglés.

palabras y expresiones, y aplicandolas en
su propio uso del idioma.

textos.

Indicadores ftem Claridad | Coherencia| Relevancia Rgcfm”:ﬂﬁffﬁ
Comprende textos escritos en inglés de | Comprendo claramente los textos
diferentes géneros v formatos, como | escritos en inglés. 4 4 3
articulos, ensayos, historias cortas o
textos académicos.
Identifica v comprende la informacion | ldentifico la informacion especifica
especifica en textos escritos en inglés, | en los textos escritos en inglés. 4 4 4
como detalles, datos, fechas o nombres
relevantes.
Reconoce y comprende |la estructura v | Entiendo  la estructura vy la
organizacion de textos escritos en inglés, | organizacion de los textos escritos
como la secuencia de ideas, los pamafos | en inglés. 4 3 4
Yy las secciones, lo que fadlita la
comprension global del texto.
Ihiliza estrategias de lectura, como la | Utilizo estrategias de lectura, como
inferencia, la anticipacion, laidentificacion | inferr & significado de palabras 4 4 4
de palabras clave v el contexto, para | desconocidas, para comprender
comprender mejor los textos en inglés. mejor los textos en inglés.
Analiza y evalda |a informacion en textos | Analizo v evallo la informacion en
escritos  en  inglés, identificando la | los texios escritos en inglés de
relevancia, |a veracidad y la validez de las | manera critica. 4 4 4
fuentes, v formulando  opiniones
fundamentadas basadas en la lectura.
Amplia su vocabulario en inglés a traves | Amplic mi vocabulario en inglés a
de la lectura, identificando nuevas | través de la lectura de diversos 4 4 4




+« Cuarta dimension: Escribe

+ (Objetivos de la Dimension: Determinar los niveles de Escribe en el logro de aprendizaje del area de inglés.

Indicadores item Claridad |Coherencia| Relevancia Rg:::;ﬁffﬁ
Produce textos escritos en inglés de manera | Escribo en inglés de manera
clara, coherente v organizada, ulilizando una | clara y coherente. 4 4 4
estructura gramatical comrecta y un vocabulario
adecuado.
Desamolla parrafos bien estructurados en sus | Organizo mis ideas en pamafos
escritos en inglés, con oraciones que se | bien estructurados al escribir en 4 4 3
relacionan logicamente y apoyan el tema o la | inglés.
idea principal.
Utiliza comectamente los diferentes fipos de | Wilizo los diferentes fipos de
escritos en inglés, como ensayos, informes, | escritos en inglés, como ensayos
cartas o comeos electronicos, adaptandose a [ 0 commeos  electronicos,  de 4 3 4
las convenciones y caracteristicas propias de | manera apropiada.
cada uno.
Demuestra habilidades para la redaccion | WRilizo un vocabulario varado v
persuasiva en ingles, utiizando argumentos | preciso al escribir en inglés. 4 4 4
solidos, ejemplos relevantes vy técnicas
retdricas para persuadir a la audiencia.
Revisa v edifa sus escritos en ingles para | Reviso v edito mis escrtas en
comregir errores  gramaticales, meorar la | inglés para mejorar la gramatica 4 3 4
claridad y coherencia, y asegurarse de que &l | vla claridad.
mensaje se transmita de manera efectiva.
Utiliza fuentes confiables y adecuadas para | Cito v referencio comectaments
respaldar sus escrtos en ingles, diando | las fuentes en mis escritos en 4 4 4

correctamente las fuentes v evitando el plagio.

inglés.

Dra Margu ko
s

:_*SAN CARLOS
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado jusz Usted ha sido seleccionado para evaluar & instrumentoc "CUESTIONARIO COMPETENCIA ENTORNOS
VIRTUALES". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valide y que los resultados obtenidos
a partir de éste sean ufilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:
MNombre del jusz

Grado Profesional
Area de formacion Académica

Eman L. Puraca Soncco

Maestria | ) Doctor { X )
Clinica ( i Social{ )
Educativa({ X )} Organizacional { )
Coordinador pedagdgico matematica

I. E. 5. GUE "San Carlgs" - Puno
2adanos [ ) MasdeSafos ( X )

Areas de experiencia profesional

Institucion donde labora

Tiempo de experiencia profesional en el drea
Experiencia en investigacidn Psicométrica
{si comesponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala:
Mombre de la Prueba:

Cuestionario Competencia Entomos Viruales

Autora: Veranica Guevara Callire
Procedencia: Puna, Penl

Administracion: Realizado por la investigadora
Tiempo de aplicacion: 20 mimutos

Ambito de aplicacion:

Estudianies de Educacion Secundaria

Significacion:

La prueba de 24 items gue se encuentra dividida en cuatro dimensiones. Todas las
dimensiones constan de 6 items, con una escala de Totalmente en desacuerdo, En
desacuerdns, Mo acuerdo ni en desacuerdo, De acuerdo v Totalmente de acuerdo.

4. Soporte tedrico

Escalal Area

Subescala
[dimensiones)

Definicion

La wvanable “Competencias
entomos virwales" se basa
eni la definicion propuesta por
Bamionuevo (2022), donde
los  entomos  wirwales  de
aprendizaje se caracterizan
como  espacios  educativos
gque incorporan herramientas
glectronicas e informaticas
para mejorar las habilidades
y la  adguisicion de
informacion por parie de los
estudiantes. Esto fomenta la
interaccion entre profesores
y estudiantes, siminando las
restricciones fisicas
mediante la comunicacion
virtual. Fonseca et al. (2014)
agrega que estos entomos

digitales  establecen  las
condiciones para el
aprendizaje, mediando la

relacién entre docentes v
alumnos a través de la
tecnologia. Cluinones-
Megrete et al. (2021) definen
los entormos virtuales como

Personaliza los
entormos
virtuales

Segin la definicion de Mayhua (2021), se enfoca en la capacidad de los
estudiantes para sjustar los entornos digitales de acuerdo con sus
necesidades individuales. Esto implica un scceso autdnomo a estos
entomos, asegurando |a seguridad de los dispositivos y la protecdon de
datos personales ante amenazas en linea. Comienza con la alfabetizacion
digital, gue proporciona habilidades en e uso de Tecnologias de la
Informacion v la Comunicacion, promoviendo comportamientos eticos y
seguros. También se trabaja en la idenfidad digital del estudiante. De
manera similar, las directrices del MIMEDU (2016) subrayam gue la
personalizacion de entomos wirtuales involucra adaptar su aspecto
funcicnalidad de acuerdo a las actividades, valores, culiura y caracteristicas
individuales. Esto requiere un ajuste cuidadoso en la forma y funcionamiento
del entormno, considerando los contextos ambientales y culturales de la
ensefianza y e aprendizaje. La personalizacion se logra mediante la
seleccion, modificacion y recrganizacion de componentes del entomo virtual
para proporcionar una experiencia mas periinente a las necesidades y
preferencias del usuario. En resumen, esta dimension se cenira en la
capacidad de los usuarios para adaptar y ajustar entomos wirtuales,
imvolucrando  habilidades como |la configuracion de parametros de
privacidad, la modificacion de interfaces wvisuales y la organizacion
personalizada de espacios viruales.

Segun Mayhua (2021), se destaca la importancia de la etica y la
organizacion adecuada de la informacion en los entomos viruales. Esto
imvolucra presentar informacion estructurada v coherente sobre estos
entomos, considerando su tipo, nivel y relevancia en relacion con las
aciividades realizadas en ellos. A traves de unm analisis detallado y una
organizacion estrategica de la informacion recopilada e investigada en el




aplicaciones informaticas
basadas en tecnologias dela
informacion, con el proposito
de simpiificar la relacion entre
profesores y estudianies. La
UMESCO (2018) destaca la
importancia de estas
competencias para al
desarmollo del conocimiento,
pemitiendcs wn uso efectivo
de las herramientas digitales.
En niveles mas avanzados,
s& promusyve |a flexbilidad en
su aplicacion para fortalecar
&l proceso de aprendizaje. En
resumen, las competencias
en entornos  viruales se
refieren a la capacidad de
utilizar medios digitales para
la educacion ¥ la
comuricacion, facilitando la
interaccion  efectiva  entre
profesores y  estudiantes,
superandcs  las  bameras
fisicas y enrigueciendo <
proceso educativo.

Gestion de
informacion en
&l entomio
wirtual

ambito educativo, se implementa en el entomo virtual el proceso y formato
digital apropiados. Esto agrega valor a las actividades relevantes y asegura
una integracion efectiva de la informacion para su aplicacion en & contexto
virtwal. De manera coherente, |as directrices del MINEDU (2018} tambien
resaltan que esta dimension implica la ética v la adecuada crganizacion y
sistemnatizacion de la informacion en el entomo virtual. Esto incluye la
diversidad de fipos y niveles de informacion, junto com su importancia en
relacion con las actividades desarmolladas en ese entorno. El proceso
implica recopilar, analizar y estructurar diversas informadiones identificadas
e investigadas en el contexto educativo. Se presta atencion tanto a proceso
necesaric como al formato digital actual para garantizar su incorporacion
efectiva. Al llevar a cabo esta organizacion y sistematizacion, se agrega
valor @ las actividades relevanies v se asegura una geston eficaz de la
informacion para su aplicacion beneficiosa en el entomeo wvirtwal. En
resumen, esta dimension se reladona con la compelencia de ubicar,
seleccionar, evaluar y organizar los datos disponibles en contextos virtuales.
Esto implica habilidades para ufilizar de manera eficiente herramientas de
blusgueda, discemir la perinencia y confiabilidad de la informacion
encontrada, asi como la capacidad de estructurar y almacenar dichos datos
de manera efeciva.

Interaccicn  en
entamas
wirtuales

Segun Mayhua (2021). Esta dimension se enfoca en la habilidad de
establecer y comprender conexiones con otros individuos con el propdsito
de llevar a cabo actividades colaborativas y construir relaciones coherentes.
En este proceso, se consideran diversos factores como la edad, bkos valores
y los contextos socioculturales. El principal enfoque de esta dimension es
aumentar e nivel de participacion en diferentes espacios digitales,
mejcrande la comunicacion, fomentande el aprendizaje y creando vinculos
bensficiesos tanto para los estudiantes como para otros paricipantes en =
entomo educative. Esta perspectiva esta respaldada por las directrices del
MINEDU {2018), que también destacan gque esta dimension implica la
organizacion e interpretacion de las interaccicnes con ofros individuos para
llevar a cabo actividades colasborativas y formar relaciones coherentes.
Anqui, se Senen en cuenta aspectos coma la edad, los valores v & contesto
socio-cultural. La base de esta dimension radica en el nivel de compromiso
en diversas plataformas digitales, buscando ampliar la comunicacion,
adquirir conocmientos adicionales y establecer conexiones e intereses en
apoyo de los estudiantes y otros paniicipantes educativos. En resumen, esta
dimension se enfoca en la organizacion e interpretacion de las interacciones
con el objetivo de fomentar la colaboracion y establecer wvinculos
significativos, considerando tanto los aspecios socioculturales como el
entomo digital educativo. En consecuencia, "Interaccion en entormos
virluales” se cenfra en las habilidades de comunicacion y parficipacion
aciiva en comextos viruales, incluyendo la correcta  utilizacion de
herramientas de comunicacion como foros en linea, chats v
videcconferencias, asi como la capacidad de colaborar de manera efectiva,
respeiuocsa y construciiva con otros usuarios dentro del ambito wirtual de
ensananza.

Crea objetos
wirtuales en
diversos
formatos

Segun Mayhua (2021}, esta dimension involuera la generacion de artefactos
digitales con diversos propositos. Esta creacion surge en respuesta a la
evolucion continua y la retroalimentacian tanto en o ambito educativo como
en la vida cotidiana. Conforme a su nombre, esta dmension se concenfra
en la elaboracion de recursos digitales inmovadores con  objetivos
especificos, ademas de abarcar procesos y acciones gue buscan obtensr
bensficios y llevar a cabo operaciones efidenies en & contexdo educativo.
En consonancia con esto, las direcinices del MINEDU (2018) afiman que
esta competencia implica la creacion de recursos digitales con maltiples
propositos, swurgidos como resultado de la mejora constante v la
retroalimentacion tanto en entomos educativos como familiares. Per lo
tamto, se puede inferir que esta dimension se refiere a la habilidad de
generar y elaborar contenido en diversos formatos dentro de los entomas
virtuales. Esto incluye capacidades como la creacion de presentaciones,
documentos, videos, infografias y otros elementos virtuales relevantes para
el contexto de aprendizaje en linea.




5. Presentacidn de instrucciones para el juez:
A confinuacian, a usted le presento el Cuestionario Competencia Entornos Virtuales. Elaborado por Mendoza R en el ano
2021. De acuerdo con los siguientes indicadores califigue cada unc de los itemns segun comesponda.

Categoria Calificacion Indicadaor
CLARIDAD 1} Mo cumple con el criterio El item no es daro.
El ftem se comprende | 2) Bajo Mivel El fem requierse bastantes modificadiones o una
faciimente, es decr, su modificacion muy grande en el wso de las palabras de
sintactica y semantica son acuerdo con su significado o por la ordenacion de estas.
adecuadas. 3} Moderado nivel Se requiere una maodificacion muy especifica de algunos de
los térmings del item.
4) Alio nivel El tem &5 claro, fiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1} 1. totalmente en El item no fiene relacion logica con la dimensian.

El item tiene relacion logica con | desacuerdo cumple con el
la dimension o indicador que | criteric)

esta midiendo. 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una rdacion tangencial fejana con la
acuerdo) dimensidn.
3. Acuerde (moderado nivel) | El ifem tiene una relacion mederada con la dimension que
se esta midiendo.
4. Totalments de acuerdo El item s& encuentra esta relacionad.
(ahto nivel)
RELEVAMNCIA 1} Mo cumple con el criternio El itemn pusde ser eliminado sin gue se vea afectada la
El item =&z esencial o miedicion de la dimensicn.
importante, es decir debe ser | 2) Bajo Mivel El item tiene alguna relevancia, pero ofro item puede estar
incluido. incluyende lo gue mide éste.
3) Moderado Mivel El item &5 redativamente importants.
4} Alto Mivel El tem s muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items v calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observacionss que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio (1)
2. Bajo Nivel (2)

3. Moderado nivel (3)

4. Alto niveli4)

Dimensiones del instrumento:

* Primera dimension: Personaliza entomos virtuales.

» Objefivos de la Dimension: Determinar los niveles de personalizacion de los entormnos virtuales en la institucion
educativa.

Indicadores item Claridad | Conersncia | Relevanca | omomr oot
Utiliza las opciones de configuracion de | En general, pusdo personalizar los
privacidad para ajustar y personalizar los | ajusies y preferencias de los entomas 4 4 4
niveles de acceso y visibilidad en entornes | virtuales segln mis necesidades.
virtuales.
Modifica la aparencia de la interfaz virtual, | Soy capaz de adaptar las interfaces de
como & fondo, los colores o los temas, Inﬁ entomos "Iil'tlf.3|E5 para gue sean 4 4 5
para adaptarla a las preferencias | mas intutivas y faciles de wsar.
personales.
Organiza y personaliza los espacios | Me sienfo comodo/a persenalizando
virtwales de aprendizaje. como carpetas, | las heramientas y caracteristicas de 4 4 4
pestafias o marcadores, para facilitar el | los entomos viruales para gue ==
acceso y la navegacion. ajusien a mis preferencias.
Adapta entomaos virtuales para satisfacer | Puedo cambiar |a apanencia visual de
las necesidades especificas de un grupe | los enfomos viduales para que se
da EEtudi.arJtEE, por gjemple, mediante la | adapten a mis preferencias esteticas. 4 3 4
configuracion de Opciones de
accesibiidad o la seleccion de
herramientas adecuadas.
Aprovecha las opciones de | Soy capaz de ajustar la configuracion
personalizacion  disponibles en  los | de privacidad vy seguridad de los 4 4 4
entornos viruales para adaptar 2l disefio, | entornos wiruales  segln mis
el flujp de informacdion v las preferencias | necesidades y preferencias.




de notificacion segun las preferencias v
estilo de aprendizaje individual.

Lkiliza heramientas de personalizacion | Puedo personalizar las notificaciones
en entomos vinuales para  giminar | y alertas de los entomos vinuales para
distracciones, optimizar la productividad y | que se ajusten a mi flujo de trabajo. 4 4 3
mantenerse enfocado durante & estudio
en linsa.

+  Segunda dimension: Gestiona informacian del entorno virtual.
+  Ohjetivos de la Dimension: Determinar y medir las actividades de Gestian de la informacion del entomo virtual.

- . ibsary aclonaal
Indicadores ltem Claridad | Coherencla | Relevancia RBCOmBnstonss

Utiliza estrategias efectivas de blisqueda | En general, puedo personalizar los
en entomos  virtuales para  localizar | ajustes y preferencias de los entomos
informacion relevante relacionada con e | virtuales segin mis necesidades.

area de estudio.

Ewvaliala credibilidad y confiabilidad de la | Soy capaz de adaptar las interfaces de
informacion  encontrada en  entornos | los entomos virtuales para gue sean
virtuales, considerando fuenies | mas initivas y faciles de usar. 4 4 2
confiables, wverificando la  autoria
analizando la objetividad.

COrganiza y almacena la informacion | Me sienfo comodol/a personalizando
recopilada en entomos virtuales wilizande | las heramientas v caracteristicas de
heramisntas oMo marcadores, | las entomos vinwales pars gue se 3 4 4
etiquetas, carpetas o sistemas de gestion | ajusten a mis preferencias.
de biblictecas digitales.

Fira y selecciona la informacion mas | Puedo cambiar la apariencia visual de
redevanie dentro de un entorno virtual de | los entomos viruales para gue se
aprendizaje, identificando la informacion | adapien a mis preferencias estéticas. 4 4 4
que cumple con los cbjetivos de estudic o
tareas especificas.

Lkiliza herramientas y recursos de gestion | Soy capaz de ajustar la configuracian
de informacion, como agregadores de | de privacidad y seguridad de los
noticias, herramientas de recopilacion de | entornos wiriuales  segin mis
imformacion o aplicaciones de | necesidades y preferencias. 4 4 3
OrganizZAcion, para mantensrse
actualizado y gestionar eficientements la
informacion relevante.

Integra la informacion recopilada de | Pusdo perscnalizar las notificaciones
diferentes fuenies en proyectos o tareas | y alertas delos entormos viruales para
especificas denfro de un entorno virtual, | gue se ajusten a mi flujo de trabajo. 3 4 4
citando adecuadamente las fuentes y
utilizardo la informacion para respaldar
argumentos o ideas.

Tercera dimension: Interact(a en entormos virtuales.
Dhbjetivos de la Dimensidn: Determinar y medir las actividades de interaccion con los entornos virtuales.

Indicadores Hbemn Claridad | Coherencla | Relevancda

Participa activamente en  fores o | En general, pusdo perscnalizar los
discusiones en linea, aporiando ideas, | ajustes y preferencias de los
formuando  preguntas  perfinentes v | emtomos  wiriwales  segun mis 4 4 3
respondiendo de manera constructiva a las | necesidades
contribuciones de oinos.

Colabora de manera efectiva com otros | Soy capaz de adaptar las interfaces
estudiantes  en  proyectss  en  linea. | de los entornos viruales para que
estableciends metas comunes, asignando | sean masintuitivas y facles de usar. 4 4 4
tareas, compartiends recursas y brindando
retroalimentacion constructiva.

Adapia su estilo de comunicacion para que | Me siento comodola personalizando
sea adecuado y efectivo en un entormo | las hemamientas y caracteristicas de
virtual, utifizando wn lenguaje clarc y | los entomos wirtuales para que se
conciso, respetands las normas de etiqueta | ajusten a mis preferencias.

en linea y mostrando empatia hacia los
demas participantes.




Utiliza herramisntas de comunicacion en

Pueda cambiar la aparencia visual

tiempo real, COMO chafs o | de los emtomios virtuales para gue se

videoconferencias, de manera efectiva y | adapten a mis  preferendas

apropiada, siguiendo  las normas  de | estéticas. 4 4 4
etiqueta y aprovechando las funciones

disponibles para una interaccion fluida v

colaborativa.

Fomemta un ambiente respetuoso y | Soy capaz  de  gjustar la

constructive de  interaccion en limea, | configuracion de |ivacidad

valorando las ideas y perspectivas de los | seguridad de los entormos virtuales 4 4 4
demas, evitando comentarios ofensivos o | segun mis necesidades ¥

discriminatorios y promoviendo un didlogo | preferencias.

constnuctivo.

Supera las bamreras de comunicacion en | Puedo personalizar las

entornos viriuales, como diferencias de | notificacionss y  aleras de los

idioma o culturales, utiizando estrategias | entomos  wirtuales para gue se

de comunicacion claras, adaptando & tono | ajusten a mi flujo de trabajo. 4 4 3

y & estilo de acusrdo com el comtexio y
maostrando  disposicion para resolver
malentendidos.

Cuarta dimension: Crea objetos virtuales en diversos formatos.
Objetivas de la Dimension: Deteminar y medir las actividades de Creacion de objetos virtudes en diversos formatos.

Indicadores item Claridad | Conersncla | Relevanda oo aores
Utiliza heramientas de disefio grafico o | Utilizo  heramientas de  disefio
multimedia para crear imagenes, infografias | grafico o mulimedia para crear 4 4 4
o graficos  wisuales gue transmitan | imagenes. infografias o graficos
informacion de manera efectiva. visuales.
Emplea software de edicion de video para | Empleo software de edicion de video
crear y editar contenido audiovisual, como | para crear y  editar contenido 4 4 3
videos  educalivos, presentaciones o | audiovisual.
tutoriales interactivos.
Desarrodla presentacionss digitales | Desarmollo presentaciones digitales
utilizande software de presentacion. | utilizando software de presentacion.
integrando  texto, imagenes, graficos v 3 4 4
animaciones de manera coherente y
visualments atractiva.
Dizena y desarrolla sitios web interactives | Disefio y  desarrolls  sitics  web
utilizando lenguajes de  programacion, imteractivos utlizando lenguajes de 4 4 4
herramientas de gestion de contenido o | programacion o hemamientas de
plataformas de creacion de sitios web. gestion de contenido.
Crea y comparte contenidos escritos en | Creo y comparto contenidos escritos
formato digital, como blogs, arficulos o | en formato digital, como blogs o
pIIJb"G.}dEIr'rEE an redes EP-:iaIe& utilizands | publicacionss en redes sociales. 4 3 4
tecnicas  de  redaccion  efectva oy
adapiandose a las caracteristicas del medo
virtual.
Liiliza hemramientas de realidad virtual o | WHilize hermamientas de  realidad
realidad aumsentada para crear | wirtwal o realidad awmnentada para
experiencias inmersivas y interactivas que | crear esperencias inmersivas y 4 4 4
faciliten el aprendizaje en entomos | interactivas.

virtuales.




ANEXO 4: Célculo del tamafio de la muestra
Se utiliz6 la siguiente férmula para calcular la muestra:

B Z%N(p.q) B (1.96)2(246)(0.5 = 0.5)
CE2(N—-1)+Z%p.q (0.092)(246 — 1) + 1.962(0.5 = 0.5)

n

Donde:
n = Tamafo de la muestra
Z = Nivel de confianza
N = Tamafio de la poblacion
p = Variabilidad positiva
g = Variabilidad negativa

E = Precisiéon

Lo que nos da un nimero de 80 escolares como muestra.



ANEXO 5: Validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos

Data de confiabilidad Alfa de Cronbach- Competencias entornos virtuales

k-1

Vi

V. Varianza de cada item

V,: Varianza del total

Sujet P1 |P1 P1 |P1 |P1 P1 |P1 |(P1 P1 |P1 (P2 P2 | P2 (P2 P2
o P1 |P2 |P3 (P4 |P5 (P6 |P7 |P8 |P9 |0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 Total
1 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 67
2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72
3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 77
4 4 4 2 3 2 4 4 1 3 5 1 4 1 3 2 3 2 3 2 4 2 3 2 4 68
5 3 3 4 3 5 3 3 3 4 3 3 5 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 84
6 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 78
7 4 2 4 4 2 2 2 4 2 4 2 4 4 4 4 2 4 4 2 4 4 4 4 4 80
8 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 73
9 4 4 3 3 4 5 4 3 3 3 4 3 3 3 1 3 1 3 4 4 3 3 2 1 74
10 4 3 4 3 4 4 4 4 3 5 4 3 4 5 4 4 4 3 3 4 3 4 3 1 87
11 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 5 3 4 3 5 4 3 5 4 4 94
12 4 3 4 5 3 4 3 3 4 5 3 4 5 4 4 3 5 4 3 4 3 4 3 5 92
13 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 90
14 3 2 3 2 3 4 3 3 2 3 4 2 5 3 2 4 4 2 2 4 3 4 3 5 75
15 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 82
16 4 3 3 3 2 4 3 4 5 3 1 3 4 1 5 5 4 4 2 1 1 4 4 4 77
17 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 2 3 5 4 5 105
18 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 5 5 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 84
19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72
20 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 85
0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0.
4 4 5 4 8 4 4 5 6| 06| 09(06|09|08|09|05(09|04|06|06|04|04]| 04| 11| 868
k= 24
Vi= 14.66
Vi= 86.76
Alpha=0.86715978
a : Alfa de Cronbach
k E Vi k : Numero de items
a=—- B




Data de confiabilidad Alfa de Cronbach- Logros de aprendizaje en el idioma inglés

Sujet P1 P1 |P1 |P1 P1 |P1 |(P1 P1 |P1 |(P1 P2 | P2 (P2 P2 | P2

o P1 |P2 |P3 (P4 |P5 |P6 ([P7 |P8 |P9 |0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 Total
1 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 70
2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 5 3 4 3 79
3 2 3 3 3 5 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 79
4 4 3 2 3 2 4 4 1 3 5 1 4 1 3 2 3 1 3 2 4 2 3 2 4 66
5 3 3 4 3 5 3 3 3 4 3 3 5 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 84
6 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 5 3 3 3 3 3 3 81
7 3 2 4 4 2 3 1 4 2 4 2 5 4 4 5 2 4 4 3 4 5 4 4 4 83
8 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 74
9 4 4 3 3 4 5 4 3 3 3 4 3 3 3 1 3 1 3 4 4 3 3 2 1 74
10 5 3 4 3 4 4 4 4 3 5 4 3 4 5 4 4 4 3 3 4 3 4 3 1 88
11 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 5 3 4 3 5 4 3 5 4 4 94
12 5 3 4 5 3 4 3 3 4 5 3 4 5 4 4 3 5 4 3 4 3 4 3 5 93
13 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 90
14 3 2 3 2 3 4 3 3 2 3 4 2 5 3 2 4 4 2 2 4 3 4 3 5 75
15 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 5 3 3 4 3 3 85
16 4 3 4 3 2 4 3 4 5 3 1 3 4 2 5 5 4 4 2 1 2 4 4 4 80
17 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 2 3 5 4 5 106
18 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 5 5 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 84
19 3 2 3 4 3 3 3 5 3 3 3 4 3 3 3 5 3 3 5 3 3 4 5 3 82
20 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 85

0. 0.| O 0. 0. 0. 0. 0. 0.

Var 5 6 5 4 9 3 5 6 6| 06| 09|07|09|05|10|06(|10]05|08| 06| 06|04| 05| 11| 780

k= 15

Vi= 11.968935

Vi= 63.078402

Alpha= | 0.8681283

a : Alfa de Cronbach
k E Vi k : NUmero de items
a=— B —

V,: Varianza de cada item

V,: Varianza del total




ANEXO 6: Autorizacion de aplicacion del instrumento firmado por la respectiva
autoridad

PO
G

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Trujillo, 26 de junio de 2023

CARTA N° 451-2023-UCV-VA-EPG-FO1/J
Sr. Santos Didi Jara Aquise

Director

LE.S. G.U.E. "SAN JUAN BOSCO" - PUNO
Presente. —

ASUNTO: AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO DE TESIS

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y asi mismo presentar a la
estudiante VERONICA GUEVARA CALLIRE, del programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE
LA EDUCACION, de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo.

La estudiante en mencion solicita autorizacidn para aplicar los instrumentos necesarios para el
desarrollo de su tesis denominada: “COMPETENCIA ENTORNOS VIRTUALES Y LOGRO DE

APRENDIZAJE DEL AREA DE INGLES EN LOS ESTUDIANTES EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA,
PUNO - 2023", en Ia institucién que usted dirige.

El objetivo principal de este trabajo de investigacion es determinar |a relacion que existe entre la
competencia entornos virtuales y logros de aprendizaje del drea inglés, en estudiantes de una
institucion educativa, Puno 2023.

Agradeciendo la atencién que brinde a la presente, aprovechoe |a oportunidad para expresarle
mi consideracion y respeto.

Atentamente. —
3 ;", >
1S BjUCV ¢ 2N T T
1= Qi G el e
*‘. . —
5 rut™
Mg. Ricardo Benites Aliaga
Jefe de 13 Escuela de Posgrado-Trujitio
Universidad César Vallejo
ADIUNTO: Tf
Instrumentos de recoleccian de datos 3 ‘Vﬂ')




ANEXO 7: Figuras
Figura 1

Nivel de manejo de Competencias en entornos virtuales

Figura 2

Nivel de manejo de Logros de aprendizaje en el idioma inglés




ANEXO 8: Base de datos
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