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Resumen

El objetivo general de la investigacion fue describir la cadena productiva y la
exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores Motupe, 2023.
Asimismo, la metodologia fue de enfoque cualitativo, tipo de investigacion aplicada,
disefio fenomenoldgico descriptivo transversal; la técnica empleada fue la
entrevista, el instrumento fue la entrevista semiestructurada. El escenario de
estudio fue el distrito de Motupe, Lambayeque. los participantes fueron cinco
agricultores y dos funcionarios. Los resultados indicaron que existe una escasa
capacitacion en la seleccion de las semillas e injertos de la palta; el uso excesivo
de fertilizantes y herbicidas; no cuentan con una planificacién a largo plazo y el
control es muy tradicional; no cuentan con maquinarias ni tecnologias
especializadas; los precios que reciben son infimos; el incremento del consumo en
el exterior no beneficia a los productores. Se concluye que el productor tiene una
escasa gestion de seleccion de semillas. Asimismo, peligra de ser una actividad
econdmica sustentable por el excesivo uso de fertilizantes. Por otro lado, no tienen
un planeamiento a largo plazo ni un control adecuado. Ademas, no cuentan con
maquinarias ni tecnologia especializada. Finalmente, los productores no son

beneficiados con el incremento del consumo en el exterior.

Palabras clave: Cadena productiva, exportacion, palta Hass.
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Abstract

The general objective of the research was to describe the production chain and the
export of Hass avocado from the perspective of Motupe farmers, 2023. Likewise,
the methodology was qualitative in approach, applied research type, cross-sectional
descriptive phenomenological design; the technique used was the interview, the
instrument was the semi-structured interview. The study setting was the district of
Motupe, Lambayeque. The participants were five farmers and two civil servants.
The results indicated that there is little training in the selection of avocado seeds
and grafts; excessive use of fertilizers and herbicides; they do not have long-term
planning and control is very traditional; they do not have specialized machinery or
technology; the prices they receive are very low; the increase in consumption
abroad does not benefit producers. It is concluded that the producer has a poor
seed selection management. Likewise, it is in danger of being a sustainable
economic activity due to the excessive use of fertilizers. On the other hand, they
have no long-term planning or adequate control. In addition, they do not have
specialized machinery or technology. Finally, producers do not benefit from the

increase in foreign consumption.

Keywords: Production chain, export, Hass avocado, Hass avocado.
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I. INTRODUCCION

El aguacate ha generado grandes expectativas de negocios a nivel mundial; este
interés por la exportacién ha generado a algunos paises como México, Republica
Dominicana, Peru, Chile y Colombia incrementen sus espacios cultivables (Arias et
al., 2018). En los mercados de EE.UU. y Europa viene experimentando una
creciente alza en el consumo, llegando a cifras de 0.75 kg al mes por persona (Arias
et al., 2018). Sin embargo, al incrementarse las &reas de cultivo surge una gran
preocupacion por los efectos que ocasiona el uso excesivo de agroquimicos en la
produccion del aguacate como son: fertilizantes, fungicidas y herbicidas
contaminando el aire, el suelo y el agua (Arias et al., 2018). En tal sentido, esta
deficiencia causa alarma a largo plazo por la sostenibilidad de la cadena productiva

de la palta.

En Colombia, los retos tecnoldgicos que presenta el aguacate impiden que
los sistemas de produccién sean competitivos (Ramirez, 2018). Ademas, es
necesario trabajar para resolver estos problemas con el fin de poder aprovechar los
tratados comerciales del sector fruticola, y en particular el cultivo de aguacate, que
tiene buenos prospectos internacionales (Ramirez, 2018). Por otro lado, si el
complejo de marchitez no se trata de manera técnica, en el futuro esto podria tener
efectos negativos para la exportacion de esta fruta a mercados extranjeros que
tienen una demanda de productos inocuos, que cumpla con los criterios basicos de
buenas préacticas agricolas (BPA) (Ramirez, 2018. En tal sentido, invertir en
innovacion tecnologica permite contar con exportaciones mas sostenibles
(Ramirez, 2018).

Los productores de palta Hass en el Peru, aln desarrollan su actividad de
forma tradicional; es decir, transmiten los conocimientos de generacion en
generacion (Huaman, 2022). Asimismo, presentan problemas de diversas indoles
como: (1) después de la floracién caida del fruto, (2) carencia de agua constante,
(3) poco conocimiento acerca de la produccion tecnificada y la existencia de plagas

(Huaman, 2022). En tal sentido, esta deficiencia aunada al bajo interés por



asociarse, no aporta a tener un producto de calidad estandar mundial y como

consecuencia peligra la oportunidad de exportar directamente a mediano plazo.

En el contexto nacional, los agricultores poseen un papel estratégico en la
economia peruana, considerando su papel de abastecedores internos. La
desventaja que tienen es su limitada integracion, lo que se convierte en un reto para
las autoridades e inversionistas (Barrientos, 2019). Por otro lado, son las politicas
de estado que se encarga de disefiar la estrategia de integracion de los productores
a la cadena de exportacion de modo que vincule a la internacionalizacion con: (1)
capacitacion, (2) financiamiento indirecto, (3) infraestructura, (4) tecnologia entre
otros. En tal sentido, con una mejor organizaciéon y conocimiento, cabe la posibilidad
de insertarse en el mercado exterior (Barrientos, 2019).

En el norte peruano, adn existe un bajo nivel de productividad de la palta
Hass, debido al desconocimiento del uso de las nuevas tecnologias productivas
(Huaman, 2022). Ademas, no tienen un control especifico en cuanto acerca de la
composicidon de costos de la cadena de valor y esto se ve reflejado en el bajo costo
de venta que reciben por parte de las exportadoras (Huaman, 2022). Asimismo, las
comercializaciones son efectuadas sin seleccionar las paltas de forma personal y
no en asociaciones restando posibilidades en la insercién al mercado internacional
(Huamén, 2022). En tal sentido, el poco interés por la mejoria de la calidad
productiva de sus productos y la escasa inversion no contribuye al bienestar de los

que trabajan en la agricultura.

En la Regién la Libertad, la gran mayoria de agricultores de palta Hass no
cuentan con una calidad estandar que solicita el mercado internacional; es por ello,
gue reciben pagos infimos por sus productos (Suarez et al., 2016). La empresa
familiar no proporciona envase y embalaje en perfectas condiciones, en algunos
casos son inapropiados y con especificaciones fraudulentas (Suarez et al., 2016).
Asimismo, el precio de la palta, es muy volatili y es determinado por los
intermediarios y el mercado global. Por ello, es necesario conocer el buen manejo

productivo de las paltas y no tener rechazos en la produccion (Suarez et al., 2016).



Dada la situacion, existe un gran desafio ambiental causado por la creciente
deforestacion debido a la falta de tierras para la siembra de paltas como en Kenia,
México y Colombia perjudicando asi los insumos y provisiones que se necesitan
para el cultivo del oro verde. Asimismo, en el Perlu existe una preocupacion
constante por la contaminacion del agua y suelo debido al excesivo uso de
fertilizantes ocasionando peligro al desarrollo sostenible de dicho producto.
Ademas, existen agricultores nortefios que carecen de una oferta exportable
competitiva debido a la falta de herramientas de manejo eficiente en la produccion
de paltas y por la venta tradicional a intermediarios como productos primarios sin
valor agregado. En cuanto a la comercializacion de sus productos sufren
limitaciones por falta de conectividad e infraestructura vial accesible
ocasionandoles costos elevados en la distribucién fisica disminuyendo las
utiidades de los agricultores. En suma, existen algunos rechazos de clientes
internacionales por la baja calidad estandar producida. Por ello, la investigacion
busca resolver la problematica general (Como es la cadena productiva y la
exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores Motupe, 20237
Ademas, los problemas especificos son: (1)¢Como es el desarrollo de las
provisiones de insumo de la cadena productiva y la exportacion de la palta Hass
desde la perspectiva de los agricultores Motupe, 20237?; (2) ¢ Como se desarrolla la
produccién de la cadena productiva y la exportacion de la palta Hass desde la
perspectiva de los agricultores Motupe, 20237?; (3) ¢Cbémo se desarrolla la
transformacién de la cadena productiva y la exportacién de la palta Hass desde la
perspectiva de los agricultores Motupe, 20237?; (4) ¢De qué manera se desarrolla
la comercializacion de la cadena productiva y la exportacion de la palta Hass desde
la perspectiva de los agricultores Motupe, 2023? y (5) ¢ Como es el comportamiento
del consumidor final de la cadena productiva y la exportacion de la palta Hass desde

la perspectiva de los agricultores Motupe, 20237.

La investigacion se elaboré con el objetivo de describir la situacion
problematica de la cadena productiva y exportacion de palta Hass desde la
perspectiva de los agricultores Motupe, 2023. Por ello, se tiene la justificacién social
en beneficio de los agricultores, organizaciones familiares, asociaciones,

cooperativas y emprendimientos de la localidad en que conozcan de qué manera



la mala gestion de la cadena productiva afecta a la exportacion de la palta desde la
perspectiva de los agricultores. Por ello, la mejora de la cadena productiva de la

palta generard empleo y mejoraréa el bienestar familiar.

Por otro lado, se tiene la justificacion econémica que ayudara a muchos
agricultores, grupos familiares, cooperativas, Pymes con el incremento de sus
ingresos, proporcionandoles bienestar familiar, mas empleo, mayor acceso al
sistema financiero y al apoyo del gobierno que mitigaria el impacto de las crisis
internacionales. Ademas, la actividad fruticola es el sustento diario de muchas

familias.

Por ende, se formulé el propdsito general: Describir la cadena productiva y
la exportacién de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores Motupe,
2023. Ademas, los objetivos especificos son: (1) Describir el desarrollo de las
provisiones de insumos de la cadena productiva y la exportacién de la palta Hass
desde la perspectiva de los agricultores Motupe, 2023; (2) Describir la produccion
de la cadena productiva y la exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de
los agricultores Motupe, 2023; (3) Describir la transformacion de la cadena
productivay la exportaciéon de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores
Motupe, 2023; (4) Describir la comercializaciobn de la cadena productiva y la
exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores Motupe, 2023
y (5) Describir el comportamiento del consumidor final de la cadena productiva y la

exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores Motupe, 2023.

. MARCO TEORICO

Para el desarrollo de la tesis, se tomd en cuenta antecedentes nacionales e

internacionales que contribuyeron con aporte tedrico a la investigacion.

Huaman (2022) en sus tesis de investigacion tuvo como objetivo principal
determinar la influencia de la tecnologia, costo de produccion, asociatividad y precio
en el nivel de rentabilidad por la producciéon de palta Hass del valle de Limatambo,
2020. Este estudio fue de enfoque cuantitativo tipo descriptivo correlativo, con un



disefio no experimental; la técnica usada fue la encuesta y el instrumento un
cuestionario; como poblacion 50 productores de palta no asociados. Resultados,
las variables asociatividad y tecnologia no son significativas. Por otro lado, las
variables costo de produccion y precio son significativas al contar con un R de
88.89%. Se concluye que no hay asociatividad ni tecnologia; ademas, las variables

de costo versus precios de venta si son significativas.

Defas (2020) en su tesis de posgrado tuvo como objetivo evaluar los factores
claves que afectan la competitividad de la cadena productiva del cultivo de
aguacate Hass y Fuerte en la provincia de Imbabura. El proyecto tuvo un disefio no
experimental, descriptivo con analisis inductivo. El estudio de datos se elabor6 de
forma mixta en tres etapas. Se recabd datos primarios por medio de entrevistas,
cuestionario en aspectos sociales, econdmicos y productivos a los productores de
aguacate de la provincia respectiva. Como resultado se identific6 que Imbabura
tiene 187.34 ha de aguacate en producciéon que son de variedad fuerte y con 76.47
ha, seguida de las variedades guatemalteca y Hass. Se concluy6 que los puntos
criticos son: (1) el 94.50% no invierte en asesoramiento técnico, (2) no tienen
Buenas Practicas Agricolas BPA y Manejo Integrado de Plagas MPI, (3) el 97.25%
no realizan estudio de suelos, (4) el 89.45% no lleva un plan de fertilizacién y (5) el
97.25% no maneja adecuadamente registros de costos de produccion; limitando la
toma de decisiones financieras. En conclusion, el 86.70% de los pequefios
agricultores no acceden a financiamiento por las altas tasas de interés, falta de
seguros agricolas y garantias y el 100% obtiene material genético de patrones de
aguacate de viveros locales no certificados.

Gonella (2018) en su articulo de investigacién tuvo como objetivo describir
la cadena de pulpa de frutas desde la perspectiva de los procesos de negocio de
Supply Chain Management (SCM). La metodologia aplicada para analisis fue
cualitativa, se consideraron ocho procesos de negocio apoyados en la investigacion
bibliografica sobre una base cientifica reconocida como Web of Science, Scopus y
EBSCO. Los resultados describen los procesos de negocio y las actividades que lo
componen en el sector de la pulpa de frutas, permitiendo entender la relacion

sincrénica. En conclusién, aunque los ocho procesos de negocio han sido



analizados aqui individualmente, es posible concluir que tienen una fuerte relacion
de sincronia. Ademas, compartir informacion entre los equipos responsables de
cada proceso de negocio es fundamental para la eficiencia de su ejecucion. El
manejo de la relacién con el cliente y la gestion del servicio al cliente retnen un
conjunto de datos importantes que pueden generar Ordenes de ejecucion y
planificacion en el proceso responsable de la gestion de la demanda, la gestion del

flujo de fabricacion y el cumplimiento de los pedidos.

Vega (2016) en su tesis de licenciatura tuvo como objetivo determinar qué
relacion existe entre las estrategias competitivas y el nivel de exportacion de la palta
Hass al mercado francés 2008-2015. La metodologia utilizada es no experimental
de tipo descriptiva correlacional. Como resultados, las informaciones utilizadas
fueron ex post facto, los cuales se consideraron de instituciones publicas tales como
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (Sunat) y el
Ministerio de Agricultura y Riego (Midagri). La conclusion principal fue, que se
evidencié que existe una relacién significativa entre las estrategias competitivas y
la exportacion de palta Hass al mercado francés 2008-2015. Esto debido a que hoy
en dia las empresas no utilizan estrategias adecuadas para su permanencia en el

mercado tiende a quebrar por la competencia.

Castro de la Cruz et al. (2021) en su tesis de investigacion tuvieron como
objetivo determinar de qué manera la produccion de palta Hass de la asociacion de
productores de Huaral influyen en la exportacion al mercado espafiol, 2021. El
estudio fue de enfoque cuantitativo, con una poblacion de 20 profesionales de las
Asociaciones. Se utilizé la encuesta mediante un cuestionario de preguntas
formado por 15 items validados por los expertos y demostrada confiabilidad a través
del alfa de Cronbach. Como resultado se obtuvo un valor de 0.726 con bilateral de
,000<,05, demostrando asi la relacion entre produccion y exportacion. En conclusion,
se identifico la existencia de correlacion positiva entre la produccion de palta Hass
de la asociacién de productores de Huaral y exportacion al mercado espafiol, 2021.
Asimismo, hay una ausencia de capacitacion en produccion y exportacion de palta
Hass, permitiendo no contar con valor agregado sus productos. Ademas, la

asociacion corre riesgo en seguir obteniendo ganancias infimas por los



intermediarios que es la uUnica opcion hasta el momento por la poca gestion

empresarial de los agricultores.

Esquivel et al. (2018) en su tesis de licenciatura tuvieron como objetivo
determinar los factores que limitan la asociatividad para la exportacion de los
agricultores de palta Hass del Distrito de Chao-2017. La metodologia utilizada fue
de tipo no experimental, transversal, descriptiva, con una muestra de 85
productores del distrito de Chao. La encuesta fue el instrumento usado para la
recoleccion de datos. Los resultados arrojaron que el 48,3% del nivel de
conocimiento de asociatividad es muy bajo, donde también la confianza que existe
entre los productores es baja en un 62.1%, resaltando que el nivel de interés de
formar parte de una asociacion es muy bajo en un 77,0%. Por ende, la cooperacion
entre los productores de la palta Hass es muy baja en un 72,4%, el 74,7% no existe
una institucion que motive la agrupacion entre productores y el 67,8% su nivel de
conocimiento del mercado exportador es bajo. En conclusién, se comprobd que
existen factores limitantes para una asociatividad en el distrito de Chao. Esto debido
a la falta de compromiso de cada agricultor en unirse con otros productores.

Asimismo, los productores carecen de interés en mejorar su productividad.

Acuia et al. (2020) en su trabajo de investigacion tuvieron como objetivo
proponer un proceso de control de calidad para mejorar las 4E’s de la logistica de
la palta Hass en la empresa Agricola Cerro Prieto, Chiclayo 2020. EI método
utilizado fue de tipo no experimental mixto con una muestra de 30 colaboradores,
a quienes fueron aplicados a través de un cuestionario de preguntas relacionadas
al tema. Asimismo, se realizd una entrevista sobre el proceso de control de calidad
de la empresa Agricola Cerro Prieto. Los estudios resumen que la empresa tiene
deficiencias en los procesos de empaque, embalaje y envase. En conclusién, una
mayor capacitacion a los colaboradores de cada area, permitiria tener mejores
resultados en mediano plazo, ofreciendo mayor garantia y confianza al mercado

internacional.

Garcia y Bravo (2020) en su tesis de licenciatura tuvieron como objetivo
determinar la relacion que existe entre las Estrategias de produccion de la palta



Hass de la empresa Agrokasa Holding S.A. de Lima y la exportacion al mercado
estadounidense, afio 2019. La metodologia utilizada fue de un enfoque cualitativo
transversal correlacional con una poblacién de 15 ejecutivos de la empresa
Agrokasa Holding S.A. Se utilizo el instrumento de la encuesta validado por juicio
de expertos y método del alfa de Cronbach para la confiabilidad. Resultd que la
estrategia de produccion esta directamente relacionada con la exportacion de palta
al mercado americano. Se concluyd que hay relacion directa entre la estrategia de

produccion con la exportacion de la palta Hass al mercado norteamericano.

Para el desarrollo de la investigacion se considerd dos categorias en funcion

al objetivo principal; describir la cadena productiva y la exportacion de la palta Hass.

Teorias relacionadas a la cadena productiva

Para la fundamentacion de las teorias se considerd autores que realizaron estudios
respecto al tema en estudio con la finalidad de recabar informacion de estructuras
de trabajo. De esta forma realizar la matriz de categorizacion y sus respectivos

subcategorias y criterios.

La evolucién de la economia mundial esta estrechamente relacionada con la
buena gestion de la cadena productiva global de productos y bienes; ésta a su vez,
viene siendo acelerada por la globalizacién generando mas competitividad en los
diferentes sectores de la economia (Altamirano et al., 2016). Por ello, la cadena
productiva es considerada como el conjunto de actores de una actividad econémica
que interrelacionan mediante una serie de procesos desde las provisiones de
insumo hasta el consumidor final. Estas se subdividen en: (1) produccion, (2)

transformacion, (3) comercializacién (Altamirano et al., 2016).

Segun Gereffi (2001) la cadena productiva esta conformada por una serie de
procesos que integra a: (1) disefio, (2) produccion y (3) comercializacion de un
producto. Asimismo, estas fases de la cadena son subdivididas en cadenas

productivas dirigidas al productor y comprador que son dos lineas de accién muy



diferenciadas y que compromete a diversos agentes en su proceso de

transformacion (Gereffi, 2001).

Teoriarelacionada a la exportacion

Exportacion es el intercambio de bienes, capital y servicios de un pais con uno o
mas fuera de su territorio a cambio de un pago monetario a fin de satisfacer
necesidades en el mercado destino (Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion [SUNAT], 2016).

Segun Minervini (2015) la exportacién consiste en comercializar productos
fuera de un pais teniendo en cuenta factores importantes como: (a) calidad, (b)
creatividad, (c) innovacion y (d) profesionalidad. Asimismo, otro detalle sustancial
es contar con capacidad exportadora que consiste en buscar la excelencia que
integra a todos los miembros de una empresa (Minervini, 2015). En tal sentido,
exportar no solo es enviar mercancias sino también prever muchos factores como

la cultura, el idioma, politica monetaria entre otros.

Segun Sulser y Pedroza (2004) la exportacibn consiste en la
comercializacion entre dos o mas naciones de bienes tangibles o intangibles que
cumplan los requisitos solicitados por el mercado internacional. Por ello, estos

envios son realizados después de un exhaustivo andlisis de mercado objetivo.

MARCO CONCEPTUAL

Para el desarrollo de la tesis se considerdé conceptualizar las subcategorias y

criterios desarrollados por los autores en sus investigaciones.
Subcategoria provisiones de insumos
Los insumos agricolas son materiales indirectos indispensables para la produccién

de diversos frutos agricolas; influyen de forma directa en la cantidad y calidad al
producir (Ballart, 2015). Estos elementos se subdividen en: (1) abonos, (2)



fertilizantes y (3) herbicidas, que forman parte de los denominados insumos
agricolas (Ballart, 2015). Por ello, la provision de insumo forma parte de los costos

indirectos de la produccion.

Vivero de palto

La produccién de plantas de palto se ha desarrollado de la mano con el crecimiento
de las exportaciones; en tal sentido, un vivero de paltos consiste en sembrar
plantaciones en sitios apropiados segun la factibilidad del terreno. Es decir, en
zonas alto andinas se siembra de 7 meses, mientras que en la costa cada en campo

definido cada 9 meses (Morales, 2021).

Abono natural

El abono orgénico es una composicion de residuos de plantas, frutas, residuos de
cosecha, los estiércoles de animales, guano de murciélagos y aves (Beltran-

Morales et al., 2021). Dentro de los nutrientes estan el nitrégeno, fosforo y potasio.

Fertilizantes

Es un compuesto quimico que causa impacto en el suelo, aire y el agua;
Gltimamente esta emitiendo gases de efecto invernadero que peligra el medio

ambiente (Beltran-Morales et al., 2021).

Herbicidas

Son compuestos quimicos que sirven para controlar las malas hierbas en la

agricultura (Montoya, 2017).
Subcategoria produccion

Segun Ruiz (2017) la produccion es un conjunto de procesos por el cual se
transforman las materias primas en productos finales bajo una gestion basada en:

(1) planificacion, (2) demostracion, (3) ejecucion y (4) control. En tal sentido, la
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produccion esta directamente relacionada con las ventas, es decir cumplir las

expectativas de la fuerza de ventas generadas.

Planificacién
La planificacion es una serie de procesos a seguir para alcanzar el proposito fijado
(Barriga, 2006). En cuanto a la agricultura planificar es disponer eficientemente los

recursos y esfuerzos de los colaboradores (Barriga, 2006).

Control
Segun Rojas (2007) (como se citd en Estefanell & Barrios, 2016) manifestd que el
control es la supervision de los resultados generados por la planeacion a fin de

corregir o reemplazar estrategias eficientemente.

Subcategoria transformacion

La transformacién industrial consiste en generar mayor valor agregado a las
materias primas a fin de incrementar su valor no solo creando o innovando sino

planificando y gestionando proyectos (Rodriguez, 2015).

Maquinarias

Las maquinarias son un instrumento usado por muchos sectores de la cadena
productiva que facilita la obtencion de productos en el menor tiempo posible y con
mejores caracteristicas Analachea, 2014 (como se cité en Jiménez, 2021).

Tecnologia

Son los ultimos adelantos cientificos en la industria en general (Vergara, 2022). Es
un factor clave para el desarrollo de toda organizacion (Vergara, 2022). Mediante
el uso de la tecnologia facilita el comercio internacional, hay producciones a gran
escala, permite que mas personas adquieren diversos productos econdémicos a

consecuencia de la globalizacion (Vergara, 2022)
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Subcategoria comercializacion

Rivadeneira (2012) (como se cito en llbay, (2019) sefialé que la comercializacion
es un factor importante dentro de una organizacion porque permite la venta de los
productos mediante estrategias de: (1) precio, (2) publicidad, (3) calidad y (4)
distribucion hasta el consumidor final. En tal sentido, estas actividades son parte de
la cadena de suministro que deberian estar bien establecidas para conseguir los

objetivos generales.

Producto

Es el resultado de una transformacion de materias primas que pueden ser bienes
0 servicios que satisfacen a la humanidad (Kotler, 2013) (como se citd en
Castarieda, 2019).

Precio

Es un valor monetario que determina el costo de produccién hasta el producto final
para satisfacer necesidades de los consumidores (Kotler, 2013) (como se cit6 en
Castafeda, 2019).

Plaza

Es un eslabdn de la cadena de valor que consiste en distribuir las mercancias hasta
el consumidor final de forma eficiente, que pueden ser directas (Kotler, 2013) (como
se cit6 en Castafieda, 2019).

Promocién

Es una estrategia de persuadir al consumidor la adquisicion de un producto o
servicio a fin de satisfacer una necesidad (Kotler, 2013) (como se citd0 en

Castafieda, 2019)

Subcategoria comportamiento del consumidor final
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Un consumidor final es aquel que adquiere los productos para fines de consumo
personal o familiar. Es decir, todos los productos de acuerdo a las normas legales
de la Sunat, no deben sobrepasar el monto del sueldo minimo. (Instituto Nacional
de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual
[Indecopi], 2019).

Factor cultural

La cultura forma parte esencial del ser humano; es decir son las costumbres,
conocimientos y tradiciones propias de grupos sociales. En nuestro planeta existen
diversos usos y costumbres que permiten diferenciar el comportamiento de cada
consumidor (Diaz, 2012).

Factor social

La sociedad al ser un conjunto de individuos implica organizaciones con
preferencias especificas dentro de la humanidad que interactian de forma directa
o indirectamente con actitudes y comportamientos (Diaz, 2012).

Factor personal

El factor personal esté intimamente relacionado con la interaccién de una persona
ante sociedad de forma distinta como: imagen propia, salud, belleza, estado fisico
entre otros (Diaz, 2012).

Factor psicolégico

Es la manifestacion de las diferentes necesidades que el consumidor refleja al
momento de una decisién de compra; éstas pueden ser dinamicas y cambiantes

segun propuestas vistas (Diaz, 2012).

Teoria relacionada a la exportacion
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Segun Minervini (2015) la exportacion consiste en comercializar productos fuera de
un pais teniendo en cuanto a factores importantes como: (a) calidad, (b) creatividad,
(c) innovacion y (d) profesionalidad. Asimismo, otro detalle sustancial es contar con
capacidad exportadora que consiste en buscar la excelencia que integra a todos
los miembros de una empresa (Minervini, 2015). En tal sentido, exportar no solo es
enviar mercancias sino también prever muchos factores como la cultura, el idioma,

politica monetaria entre otros.

Segun Sulser y Pedroza (2004) la exportacion consiste en la
comercializacion entre dos o mas naciones de bienes tangibles o intangibles que
cumplan los requisitos solicitados por el mercado internacional. Por ello, estos

envios son realizados después de un exhaustivo analisis de mercado obijetivo.

Subcategoria exportaciones directa

Kerin, Rudelius & Hartley (2014) (como se cité en Duran (2019) sefialaron que la
exportacion directa consiste en comercializar sus propios productos fuera del
territorio en un mercado determinado. Es decir, se encarga de toda la logistica

internacional hasta llegar a sus propios clientes finales.

Logistica externa

La logistica externa consta de todos los procesos distributivos que corresponde al
importador desde el Incoterm acordado hasta el consumidor final en buenas
condiciones, a fin de satisfacer necesidades del cliente (Pinheiro de Lima et al.,
2017).

Subcategoria exportaciones indirecta

Segun Pueyo (1988) la exportacion indirecta consiste en comercializar productos y
bienes a través de intermediarios comunmente llamados importadores de otros
paises. Es decir, que los productos seran trasladados por los importadores hasta el

cliente final.
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Logistica interna

La logistica interna es el conjunto de todos los procesos que corresponde al
exportador hasta un punto acordado por ambas partes. Estas comprenden:
traslado, almacenaje, estiba y desestiba de productos desde el punto de inicio hasta

un lugar determinado dentro de un pais (Pinheiro de Lima et al., 2017).

II. METODOLOGIA

El método cualitativo es el instrumento analitico que consiste en identificar la
realidad problemética a través de la observacion, la escucha y entrevista
directamente a los actores de la problemética con la finalidad de interpretar y tener
una mejor comprension del problema de estudio (Silva, 2005). En tal sentido, la

presente investigacion fue de enfoque cualitativo.

3.1 Tipo y disefio de investigacién

Este tipo de estudios que se vale de conocimientos ya existentes es considerado
como de tipo aplicada; de esta manera, se genera riqueza por la diversificacion de
informaciones encontradas de las revistas cientificas indexadas (Lozada, 2014). El
proyecto de investigacion fue de tipo aplicada. Es decir, se recabé informacién de

estudios realizados referente al tema de investigacion.

El disefio fenomenoldgico observa, narra e interpreta las vivencias propias
de los entrevistados. Puede ser tan variado como: (a) sentimientos, (b) emociones,
(c) razonamientos, (d) visiones y (e) percepciones. Es decir, este enfoque busca
interpretar las experiencias que viven en comun un grupo de individuos. (Fuster,
2019). El estudio se desarrollé a través del enfoque fenomenoldgico narrativo de
tépico. Esto debido, a que son actividades econdmicas ocurridas dentro de una
jurisdiccién, por lo cual los participantes indicaron sus experiencias respecto al tema

de estudio.
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3.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion
Segun Carhuancho et al. (2019) la categorizacion de la investigacion cualitativa se

subdivide en: (1) categorias, (2) subcategorias y (3) criterios o indicadores. En

ese marco, dicha representacion se observa en la siguiente tabla .
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Tabla 1

Matriz de categorizacion de la cadena productivas y exportacion de la palta Hass

Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4

Categorias Subcategorias

Provisiones de insumos Viveros de palto Abono natural Fertilizantes Herbicidas

(Ballart, 2015) (Morales, 2021). (Beltran-Morales et (Beltran-Morales et

(Montoya, 2017).
al., 2021). al., 2021).

Cadena
productiva

Produccién Planificacion Control
Rodriguez Ruiz (2017) (Barriga, 2006). Rojas (2007) (como
(2007) (como se cit6 Estefanell &
se citdé en Barrios, 2016)
Antlnez y Transformacién Maquinarias Tecnologia
Ferrer, 2016). Rodriguez (2015) (Vergara, 2022)

(Analachea, 2014) (como
se citdé en Jiménez,
2021).
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Comercializacion

Rivadeneira (2012) (como se
cité en llbay, (2019)

Comportamiento del

Consumidor final

([Indecopi], 2019)

Precio

(Kotler, 2013) (como se
cito en Castafieda, 2019).

Factor cultural
(Diaz, 2012).

Publicidad

(Kotler, 2013) (como
se citd en Castafeda,
2019).

Factor social
(Diaz, 2012).

Calidad
(Kotler, 2013)

(como se citd en

Castafieda, 2019).

Factor
Personal
(Diaz, 2012).

Distribucion
(Kotler, 2013)
(como se citd en
Castafieda, 2019).

Factor
psicoldgico
(Diaz, 2012).

Exportacién directa Logistica externa

Exportacién . ,
Kerin, Rudelius & Hartley
Minervini (2014) (como se cit6 en Duran ~ 2017).
(2015) (2019)
Exportacién indirecta

Pueyo (1988)

( Pinheiro de Lima et al.,

Logistica interna
( Pinheiro de Lima et al.,
2017).

Nota: Elaboracion propia
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3.3 Escenario de estudio

El escenario de analisis para la elaboracion de la investigacion fue el distrito de
Motupe, provincia de Lambayeque, departamento de Lambayeque, Peru.

3.4 Participantes

Los participantes fueron cinco productores de palta Hass del valle Motupe,
Lambayeque. Asimismo, se tuvo la participacién de un funcionario de Motupe. Por
otro lado, se conto con la participacion del funcionario de Lambayeque. Finalmente,
se implementd la recoleccion de datos de las revistas indexadas para una mejor

comprension.

Se consider6 como criterio de inclusidn a productores directos de palta Hass,
en especial los mismos duefios de parcelas que se dedican dia a dia al cultivo de
la palta Hass como minimo cinco afios de experiencia. Asi también, funcionarios
gue tienen vinculacién con la gobernanza en la agricultura, como son: del distrito
de Motupe y Lambayeque respectivamente. Por otro lado, los criterios para la
recoleccion de datos fueron articulos en revistas indexadas, periodo de tiempo no
mayor a 7 afos, texto completo, acceso disponible, entre otros.

Como criterio de exclusion se tuvo a solo productores del valle de Motupe,
Lambayeque. En cuanto a funcionarios todos que trabajan o trabajaron en las areas
relacionadas con la agricultura regional y local. Por ultimo, las recolecciones de
informacion de las bases de datos solo fueron con periodo de 5 afios de antigliedad,
idioma espafiol e inglés, revistas indexadas y supervisadas, tesis en repositorios
verificados utilizados mediante la plataforma MYLOFT, usada por la Universidad

César Vallejo.
Para la presente investigacion se utiliz6 un muestreo por conveniencia.

Asimismo, por lo que el principal objetivo es reflejar la realidad problemética de los

participantes a través del instrumento aplicado. Generalmente la muestra es
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pequefia, pero representativa y que guarda relacion con el enfoque (Crespo y
Salamanca, 2007).

3.5 Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

La entrevista es la interaccion humana mediante la cual se intercambian preguntas
y respuestas con la finalidad de conocer la problemética real desde las perspectivas
de los entrevistados (Kvale, 2012). Por ello, se tomd en cuenta una seleccién de

preguntas adecuadas tomando prioridad temas relacionados a los objetivos.

La entrevista semi-estructurada es un instrumento de investigacion
adaptable a las diferentes personalidades sujetos de estudio, lo cual busca recabar
informacion acerca de las propias experiencias y expectativas (Corbetta,2003, pp.
72-73) (como se citd en Toscano et al., 2009). En tal sentido, las preguntas fueron

abiertas con el proposito de obtener las experiencias reales de los intervinientes.

3.6 Procedimiento

En primer lugar, se procedi6 a registrar a los participantes en los horarios
establecidos anteriormente, luego, se procedié a entrevistar a los funcionarios en

los horarios ya establecidos.

Para la aplicacién de la entrevista a los productores de palta Hass fue en el
distrito Motupe. Mientras que los funcionarios estaran en la ciudad de la Libertad.
Finalmente, se procedi6 a organizar las informaciones para su procesamiento a
través del programa Excel. Por otro lado, para realizar una triangulacion se utilizé

el sistema ATLAS Ti Vs. 22., de acceso limitado.
3.7 Rigor cientifico
La investigacion se elaboré en base al marco legal del cédigo de ética de la

Universidad César Vallejo (UCV), en conjuncion con las normas APA séptima

edicion. Asimismo, se obtendra la fiabilidad de las informaciones secundarias y la
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validacion documentaria en relacion a las categorias de estudio. Finalmente, se

hizo una triangulacion para responder los objetivos de estudio.

La validez evaluacion cualitativas, es una técnica que consiste en que la
estructura de las preguntas guarde relacion con las subcategorias y categoria de la
problematica. Es decir, indica la utilidad de la prueba o instrumento de medicion.
(Hidalgo, 2016).

La credibilidad se manifiesta cuando se logra obtener las respuestas a la
guia de preguntas sobre los objetivos tanto general y especificos. Es decir, los
sujetos de estudios manifiestan espontaneamente sus experiencias acerca de la

problematica. (Cardenas, 2016).

Confirmabilidad consiste en auditar los datos recopilados de los autores del
caso mediante los criterios siguientes: (1) Descripcion de las caracteristicas de los
informantes y el proceso de seleccion, (2) uso de mecanismo de grabacion, (3)
descripcion del contexto fisico, interpersonales y sociales en el informe (Cardenas,
2016).

3.8 Método y andlisis de datos

Una vez recopilada las informaciones de la guia de entrevista, éstas fueron
procesadas a través de la plataforma Excel para describir e interpretar los hechos
reales. En tal sentido, con los resultados obtenidos se tuvo mayor claridad de la

realidad problemética y experiencias propias de los entrevistados.

La triangulacion es un método de analisis que consiste en comparar
resultados con otras investigaciones que estén alineados con la misma variable de
estudio. Es decir, no interesa si los resultados sean similares, pueden ser
diferentes, lo importante es que tengan el mismo objetivo (Garcia et al., 2000).
Posteriormente, se organizaron las informaciones de las categorias con sus
subcategorias y criterios correspondientes para analizar las coincidencias o

diferencias entre los resultados a través del programa Excel. Finalmente, fueron
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procesadas para un analisis mas profundo mediante el programa ATLAS Tl Vs. 22,

de acceso limitado.
3.9 Aspectos éticos

Para la elaboracién de la investigacion, los autores fueron citados debidamente de
acuerdo a las normas APA séptima edicion. De igual manera, para la autenticidad
del proyecto se utilizé el programa TURNITIN, proporcionado por la UCV con la
finalidad de evitar plagios o similitudes buscando siempre la originalidad de la

investigacion.

Por otro lado, fuimos rigurosos en desarrollar el proyecto de manera
responsable y con mucha perseverancia respetando el cédigo de ética como
también a todos los involucrados del proyecto.

Finalmente, para el desarrollo del proyecto se tuvo en cuenta la ultima
Resolucién del Consejo Universitario N° 062 — UCV-2023, establecida en marzo del
presente afio. En tal sentido, el desarrollo del presente proyecto de investigacion

fue realizado bajo los parametros dictaminados en dicha resolucion.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Esta seccidon corresponde a la descripcion e interpretacion de la entrevista a cada
participante del distrito de Motupe, provincia de Lambayeque, departamento de
Lambayeque. Ellos fueron: (5) productores de palta Hass, (1) un funcionario del
distrito de Motupe (1) un funcionario de la provincia de Lambayeque. En ese marco,
el objetivo general de la investigacion fue: Describir la cadena productiva y la
exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores Motupe, 2023;

como se muestran, en las figuras 1y 2.

Figura 1

Subcategoria de la cadena productiva

l SC1.1 Provisiones de insumo |

I SC1.2 Produccién | I SC1.3 Transformacion

l C1 Cadena productiva J

SC1.5 Comportamiento del
consumidor

I SC1.4 Comercializacion

Nota: Gréfica de la cadena productiva
Figura 2

Subcategoria de exportacion

C2 Exportacién

I SC2.1 Exportacion directa | SC2.2 Exportacion indirecta

Nota. Representacion de la exportacion

Para el analisis del objetivo especifico 1: Describir el desarrollo de las provisiones

de insumos de la cadena productiva y la exportacion de la palta Hass desde la
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perspectiva de los agricultores Motupe, 2023; se tomo en cuenta las subcategorias

e indicadores planteados en las figuras 3

Figura 3

Subcategoria provisiones de insumo

l SC1.1 Provisiones de insumo J

I SC.1.1.1. Vivero de palto |- | | *- SC.1.1.2. Abono natural

I SC.1.1.3. Fertilizantes  |---- I SC.1.1.4. Herbicidas

Nota. Criterios de provisiones de insumo

La figura 4 se observa los resultados proporcionados por el criterio “Vivero de palto”;
respecto a la pregunta: ¢ COmo selecciona las caracteristicas de la palta Hass para
su siembra?, las respuestas de los cuatro productores coincidieron que deben
adquirir injertos de arboles seleccionados y con buenos nutrientes sin
enfermedades. Por lo tanto, las respuestas concuerdan con Huaman (2022) quién
indicd que la mala eleccion de las plantaciones ocasiona pérdida del fruto después
de la floracion, la presencia de plagas; factores que generan menor produccién y

baja utilidad para los productores.

Figura 4

Criterio vivero de palto

1:2 T 444, Deben provenir de 1:2 1 210, Deben provenir de
injertos de viveros con 20 cm de arboles seleccionados, con buen
altura del patrén s... in RCT- JULCA vigor y sin enfermed... in RCT-
\ JULCA
. SC.1.1.1. Vivero de palto

o~

1:1 1 86, Que estén con buen
macollamiento desde el vivero
hasta la siembra. ¥ q... in RCT-
JuLca

1:4 1 794, Deben provenir de
arboles nativos y seleccionados a
fin de producir p... in RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de cuatro productores
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En la figura 5 muestra las conclusiones obtenidas del criterio “abono natural”;
referente a la interrogacion: ¢Usted qué tipos de abono utiliza en su proceso de
cultivo de la palta Hass?, las respuestas de los cinco productores y dos funcionarios
coincidieron que utilizan fertilizantes quimicos y naturales como son compost y
abono de establo. Por lo tanto, las respuestas concuerdan (Suarez et al., 2016)
quienes indicaron que la empresa es la que debe adaptarse a las especificaciones
o0 exigencias del comprador internacional; en cuanto al uso de abono y fertilizantes
naturales, al envase y embalaje en algunos casos son inapropiados con las

especificaciones del importador.

Figura 5

Criterio abono natural

organicos que solemos utilizar son

1:83 1 797. Los principales abonos
el estiércol... in RCT- JULCA

abono de establos entre otros in
RCT- JULCA

1:47 1 447, Utilizamos humus y
fertilizantes naturales in RCT.
JuLca

—

SC.1.1.2. Abono natural

1:5 T 89, Utilizamos humus,
compus y otros. in RCT- JULCA

‘ 1:18 1 213, Utilizamos humus,

1:67 T 5632, Utilizamos humus y
fertilizantes naturales in RCT
JuLca

1:80 1 681, la mezcla de perlita, 1

[ turba y humus in RCT- JULCA J 1:33 1 332, Utilizamos humus,
compus, abono de establos entre

l otros. in RCT- JULCA

Nota: Respuestas similares del criterio abono natural

En la figura 6 se observa las conclusiones obtenidas del criterio “fertilizantes”;
respecto a la pregunta: ¢Usted qué tipos de fertilizantes utiliza en el proceso de
cultivo de la palta Hass?, las respuestas de los cinco productores y dos funcionarios
coincidieron que utilizan fertilizantes quimicos como sulfatos y Urea en la mayoria
de los casos. Por ende, las respuestas coinciden con el estudio de los autores (Arias
et al., 2018) quienes indicaron que los efectos que ocasiona el uso excesivo de
agroquimicos en la produccién del aguacate como son: fertilizantes, fungicidas y
herbicidas perjudicando el aire, el suelo y el agua, terminaria perjudicando al

planeta.
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Figura 6

Criterio fertilizantes

1:84 1 800, Sulfatos y urea. in RCT-
JULCA

1:48 1 450, Sulfatos y urea in RCT-
JULCA
1:19 1 216, Sulfatos y urea in RCT-
JULCA
1:34 1 335, Sulfatos y urea in RCT-

SC.1.1.3. Fertilizantes JULCA

1:6 1 92, Sulfatos y urea. in RCT-
JULCA

1:68 1 566, Sulfatos y urea in RCT-
JULCA

1:81 1 684, Sulfatos y urea para su
produccién in RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de los productores y funcionarios

En la figura 7 se observa las conclusiones obtenidas del criterio “herbicidas”; en
relacion a la interrogante: ¢Usted qué tipos de herbicidas utiliza en el proceso
productivo de la palta Hass?, las respuestas de los cinco productores y un
funcionario coincidieron que utilizan ocasionalmente herbicidas, por lo general
deshierban de forma manual alineandose a las normas internacionales que tienen
como requisito contar con productos netamente organico. Por ende, las respuestas
coinciden con la investigacion de Ramirez, (2018) quien indicé que, si el complejo
de marchitez no se trata de manera técnica, en el futuro esto podria tener efectos
negativos para la exportacion de esta fruta a mercados extranjeros que tienen una
demanda de productos inocuos, que cumpla con los criterios basicos de buenas

practicas agricolas (BPA).
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Figura 7

Criterio herbicidas

el deshierbo a mano in RCT-

1:7 1 95, Actualmente planteamos
JULCA

porque estan sujetos a las normas 4—0. SC.1.1.4. Herbicidas ‘Q—b porque sus clientes prefieren lo
internacional... in RCT- JULCA r mas natural pos... in RCT- JULCA

‘ 1:85 1 803, No aplican herbicidas [ ‘ 1:82 T 687, No aplican herbicidas ’

1:35 1 338, No utilizamos
herbicidas in RCT- JULCA

& »
A 14

1:69 1 569, No aplicamos
herbicidas in RCT- JULCA

w

1:20 1 219, No utilizamos
herbicidas, a cambio

deshierbamos con herramientas
basic... in RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de cinco productores y un funcionario

Para el analisis del objetivo especifico 2: Describir la producciéon de la cadena
productiva y la exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores
Motupe, 2023; se tomé en cuenta las subcategorias e indicadores planteados en
las figuras 8.

Figura 8

Subcategoria produccion

l SC1.2 Produccion J

I SC.1.2.1. Planificacion I SC.1.2.2. Control

Nota. Representacion de produccién

En la figura 9 se observa los resultados obtenidos del criterio “planificacion”;
respecto a la pregunta: ¢Usted como planifica la produccion de la palta Hass?, las
respuestas de los cuatro productores coincidieron que no tienen una planificacién
adecuada respecto al cultivo de la palta, solo reciben algunos consejos de

amistades y capacitaciones esporadicas por parte de las empresas importadoras.
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Por lo tanto, las respuestas son similares con la investigacion de (Barrientos, 2019)
quien indic6 que la desventaja que tienen es su limitada integracion y su poca
planificacion en su proceso productivo, lo que se convierte en un reto para las

autoridades e inversionistas.

Figura 9

Criterio planificaciéon

1:211 222, No contamos con una
planificacién adecuada; in RCT-

JULCA
1:70 1 572, No contamos con una 1:55 1 456, Lo planificamos
planificacién de produccién, solo 4—0. SC.1.2.1. Planificacion |O—b mediante su numeracién de
nos guiamos por... in RCT- JULCA tamafo. in RCT- JULCA

1:36 T 341, Seleccionando las

calidades de la palta por hectareas

in RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de cuatro productores

En la figura 10 se observa los resultados obtenidos del criterio “control”; respecto a
la pregunta: ¢De qué manera controla la produccién de la palta Hass?, las
respuestas de los cuatro productores coincidieron que no tienen un control
adecuada respecto al cultivo de la palta, solo realizan de forma tradicional, por
conocimientos adquiridos de generacion en generacion. Por ende, las respuestas
coinciden con la investigacion de Huaman, (2022) quien indic6 que no toman en
cuenta la estimacién correcta de sus costos de produccion al no tomar en cuenta
los gastos de: (1) insumos o compost naturales, (2) nutricién a la planta, (3) mano
de obra de la familia empleada a la actividad y (4) gastos de alimentacion para la

familia.

Figura 10

Criterio control

28



un control especifico en cuanto a

1:8 1101, En este caso no tenemos
la produccié... in RCT- JULCA

1:711 575, Lo controlamos con un [ .

continuo mantenimiento de 1:56 T 459, La controlamos a través
. L. —-e SC.1.2.2. Control (@&——» del continuo mantenimiento a las

abono, riego, y nutrie... in RCT- .

JULCA J plantas in RCT- JULCA

mediante los adecuados abonos y

1:37 1 344, La controlamos
foliares in RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de cuatro productores de palta Hass

Para el analisis del objetivo especifico 3: Describir la transformacion de la cadena
productiva y la exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores
Motupe, 2023; se tomd6 en cuenta las subcategorias e indicadores planteados en
las figuras 11.

Figura 11

Subcategoria transformacion

l SC1.3 Transformacidon J

. SC.1.3.1. Maquinarias SC.1.3.2. Tecnologia

Nota. Representacion gréafica de transformacion

La figura 12 se observa los resultados obtenidos del criterio “maquinarias”; con
relacion a la interrogante, ¢Usted tiene alguna maquina para cosechar la palta
Hass?, las respuestas de los cinco productores coincidieron gue no tienen maquina
cosechadora, solo los realiza de manera manual, en algunos casos con un
recipiente acoplado a un mango de madera. Por ende, las respuestas coinciden
con la investigacion de Huaman, (2022) quien sefialdé que la produccion de palta
Hass en el Peru, mayormente, aun sigue siendo de forma tradicional, ausencias de
tecnologias innovadoras ocasionando problemas de diversas indoles, como: el
aborto de fruto (caida del fruto después de la floracion), plagas, ausencia de agua,

poco conocimiento sobre la produccion tecnificada.
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Figura 12

Criterio maquinarias

manualmente in RCT- JULCA

I

4—.. SC.1.3.1. Maquinarlas |o—>‘

{ 1:9 7 104, No, cosechamos

1:57 1 462, No, cosechamos
manualmente in RCT- JULCA

1:72 1 578, No, solo cosechamos
manualmente in RCT- JULCA

. 1:38 1 347, No, solo cosechamos
4 manualmente in RCT- JULCA

1:22 1 228, No, cosechamos
manualmente y en algunos casos
con la ayuda de un instr... in RCT-
JULCA

Nota. Coincidencias de las respuestas cuatro agricultores y un funcionario

La figura 13 se observa los resultados obtenidos del criterio “tecnologias”; respecto
a la pregunta: ¢ Usted utiliza alguna tecnologia en el proceso productivo de la palta
Hass?, las respuestas de los cuatro productores coincidieron que no utilizan
ninguna tecnologia en el cultivo y cosecha de la palta Hass, solo recibe indicaciones
de algunos ingenieros de forma esporadica. Por lo tanto, las respuestas coinciden
con la investigacion de Huaman, (2022) quien sefialé que La produccion de palta
Hass en el PerU, en la mayoria de los casos, los realiza de forma tradicional y pocas
ocasiones se ven apoyo de las grandes empresas exportadoras, quienes les
indicaron algunas estrategias de procesos de cultivo de la palta a fin de conseguir
buenos productos.

Figura 13

Criterio tecnologia

1:10 T 107, No, tenemos tecnologia
alguna in RCT- JULCA

I

4+—e SC.1.3.2. Tecnologia 0—)‘

|

1:23 1 231, No, lo realizamos por
conocimiento de la practica in
RCT- JULCA

1:73 1 581, No contamos con
ninguna tecnologia in RCT- JULCA

1:58 T 465, No, solo operamos
tradicionalmente in RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de cuatro agricultores
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Para el analisis del objetivo especifico 4: Describir la comercializacion de la cadena
productiva y la exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores
Motupe, 2023; se tomo6 en cuenta las subcategorias e indicadores planteados en

las figuras 14.

Figura 14

Subcategoria comercializacion

l SC1.4 Comercializacion J

SC.1.4.1. Precio -~ | | I SC.1.4.2. Publicidad

I SC.1.4.3. Calidad |[---- I SC.1.4.4. Distribucién

Nota. Representacion de la subcategoria comercializacion

En la figura 15 se observa los resultados obtenidos del criterio “precio”; respecto a
la pregunta: ¢El precio pagado actualmente de la palta Hass por las empresas
exportadoras que cubren sus gastos de produccion? las respuestas de los cinco
productores y dos funcionarios coincidieron que no les alcanza para cubrir sus
gastos de produccién. Asimismo, el precio que los intermediarios les pagan son
entre 4 y 5 soles por kilo. Por lo tanto, las respuestas concuerdan con la
investigacion de Huaman (2022) quién indicé que aun existe un bajo nivel de
ingresos por la produccion de palta Hass, a consecuencia de que los intermediarios
son los favorecidos y los productores les queda aceptar la propuesta para no perder
la produccion.

Figura 15

Criterio precio
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1:25 1 240, Por recomendaciones
de amistades in RCT- JULCA

I 1:75 1 590, Por referencias de
I SC.1.4.3. Calidad |e——)p amistades y redes sociales in RCT-

l JULCA

[ 1:41 1 359, Por referencias de ]

amigos productores in RCT- JULCA

Nota: Respuestas similares de tres productores de palta

La figura 16 se observa los resultados obtenidos del criterio “calidad”; respecto a la
pregunta: ¢Usted produce la palta Hass bajo las normas peruanas o
internacionales?, las respuestas de los tres productores coincidieron que, trabajan
con las dos normas nacionales e internacionales, pero, a falta de inversion no las
cumple a cabalidad. La gran mayoria solo reciben recomendaciones de amistades.
Por lo tanto, las respuestas coinciden con la investigacién de (Kotler, 2013) (como
se citdé en Castafieda, 2019) quién sefialé que la mayoria de productores de palta
Hass maneja su negocio de forma familiar y tradicional por falta de asistencia

técnica de forma constante.

Figura 16

Criterio calidad

1:25 1 240, Por recomendaciones
de amistades in RCT- JULCA

I 1:75 1 590, Por referencias de
I SC.1.4.3. Calidad |e——p amistades y redes sociales in RCT-

l JULCA

[ 1:41 1 359, Por referencias de

amigos productores in RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de dos productores
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En la figura 17 muestra los resultados obtenidos del criterio “publicidad”; respecto
a la pregunta: ¢ Mediante qué medio se (teléfono, correo, redes sociales) contacta
con sus compradores?, las respuestas de los cinco productores y dos funcionarios
coincidieron que la modalidad de comunicacion es mediante el teléfono y en
algunos casos por redes sociales. Ademas, refirieron no contar con conectividad
constante. Por lo tanto, las respuestas se relacionan con el estudio de Barrientos,
(2019) quién sefialdé que hay ausencia del gobierno con politicas de estado que se
encarga de disefar la estrategia de integracion de los productores a la cadena de
exportacion de modo que vincule a la internacionalizacion con: (1) capacitacion, (2)

financiamiento indirecto, (3) infraestructura, (4) tecnologia entre otros.

Figura 17

Criterio publicidad

pagando 2 a 4 soles por kg in

1:11 T 113, No, actualmente estan
RCT- JULCA

1:60 T 471, No, actualmente estan I 1:74 1 587, No, actualmente estan
pagando 2 a 4 soles por kg in 1—0. SC.1.4.2. Publicidad |.—b pagando 2 a 4 soles por kg, es
RCT- JULCA decir si quieren in RCT- JULCA

pagando 2 a 4 soles por kg in

1:40 1 356, No, actualmente estan
RCT- JULCA

hd
1:24 1 237, No, actualmente estan

pagando 2 a 4 soles por kg in
RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de cinco productores

En la figura 18 se observa los resultados obtenidos del criterio “distribucion”;
respecto a la pregunta: ¢Sus compradores recogen la palta Hass de sus parcelas
o ustedes les llevan a sus almacenes?, las respuestas de los cuatro productores
coincidieron que los importadores recogen las paltas en las parcelas de cada
productor. Caso contrario los agricultores negocian con una entrega en ciertos
almacenes requeridos. Por lo tanto, las respuestas se relacionan con la
investigacion de Barrientos, (2019) quién indicé que hay ausencia del gobierno con

politicas de estado que se encarga de disefiar la estrategia de integracion de los
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productores a la cadena de exportacion de modo que vincule a la

internacionalizacion.

Figura 18

Criterio distribucion

1:12 1119, La recogen en las
parcelas. in RCT- JULCA

I

4—-. SC.1.4.4. Distribucién |o—>

!

1:26 11 243, Recogen en las chacras 1

1:61 1 477, Recogen en las parcelas

in RCT- JULCA parcelas in RCT- JULCA

{ 1:42 1 362, La recogen en las

in RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de cuatro productores de palta

Para el andlisis del objetivo especifico 5: Describir el comportamiento del
consumidor final de la cadena productiva y la exportacion de la palta Hass desde la
perspectiva de los agricultores Motupe, 2023; se tom6 en cuenta las subcategorias

e indicadores planteados en las figuras 19.

Figura 19

Subcategoria comportamiento del consumidor

t“,-l O i)

l SC1.5 Comportamiento del J
o (=]

consumidor

< L o . =
I SC.1.5.1. F.Cultural |- | ! I SC.1.5.2. F. Social
I SC.1.5.3. F. Personal |---* I SC.1.5.4. F.Psicolégico

Nota. Criterios de la subcategoria

En la figura 20 se observa los resultados obtenidos del criterio “factor cultural”;
respecto a la pregunta: ¢Qué conocimiento tiene usted de los beneficios de sus
productos en el consumidor internacional?, las respuestas de los cuatro

productores coincidieron que si conocen las propiedades y beneficios de la palta
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Hass peruana en el exterior. Ademas, el sabor Unico lo diferencia de los demas. Es
por ello, la demanda aumenta cada vez. Por lo tanto, las respuestas coinciden con
el estudio de Diaz, (2012) quién sefialé que la cultura, las subculturas y las clases
sociales constituyen un factor importante en el comportamiento del consumidor; la

cultura es el determinante de los deseos y del comportamiento de las personas.

Figura 20

Criterio factor cultural

1:13 1122, Sé que nuestra palta
Hass es bien consumido en el
exterior por sus pro... in RCT-
JULCA

1:62 1 480, Que se llevan un I

producto de calidad y que tiene I SC154. FCultural |
alta demanda en el ex... in RCT-

JULCA I

‘ 1:27 1 246, Lo conocen por su

in RCT- JULCA

‘ 1:43 1 365, Por su sabor y organico

sabor y beneficios in RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de cuatro agricultores

En La figura 21 muestra los resultados obtenidos del criterio “factor social”; respecto
a la pregunta: ¢ El incremento del consumo internacional de la palta Hass peruana
beneficia en gran medida a los productores?, las respuestas de los tres productores
coincidieron que en gran medida no les beneficia mucho. Los intermediarios son
los mas favorecidos porque ellos si marginan mas por la compra de la palta. En tal
sentido, las respuestas coinciden con el estudio de Huaman, (2022) quién sefal6
gue los agricultores no toman en cuenta la estimacion correcta de los costos de
produccion al no considerar los gastos de nutricién a la planta como los insumos o
compost naturales. Por ello, el precio que les pagan no beneficia en cubrir los

gastos de la cadena productiva de la palta.

Figura 21

Criterio factor social
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SC.1.5.2. F. Social

1:44 1 368, si, en algunos casos, sin
embargo no satisface las
necesidades de un p... in RCT-
JULCA

1:14 1125, No mucho, porque los
intermediarios son los primeros en
beneficiarse. in RCT- JULCA

precios que nos compran. in RCT-
JULCA

‘ 1:28 1 249, No mucho por los

Nota. Coincidencias de las respuestas de tres productores

En la figura 22 se observa los resultados obtenidos del criterio “factor personal”; en
relacion a la interrogante: ¢Qué tanto le beneficia el crecimiento del consumo
mundial de la palta Hass?, las respuestas de los cuatro productores coincidieron
que en gran medida no les beneficia mucho. Los importadores son los mas
favorecidos porque ellos si marginan mas por la compra de la palta. Ademas, ellos
pagan precios irrisorios a los productores cada vez. En ese marco, las respuestas
concuerdan con el estudio de Huaman, (2022) quién indic6é que los agricultores no
se sienten favorecidos con el incremento del consumo mundial. Es decir, no esta

bien distribuido las utilidades.

Figura 22

Criterio factor personal

poco por la competencia in RCT-

1:15 1128, En realidad no beneficia
JULCA

1:76 1602, Recibo poco beneficio
porque nos pagan muy poco por
nuestras paltas in RCT- JULCA

1:63 T 486, Tengo poco beneficio.
1—0' SC.1.5.3. F. Personal ‘o—b Los importadores e

intermediarios son los mas b......

1:29 1 252, Los importadores son
los mas beneficiados in RCT-
JULCA

Nota. Respuestas similares de cuatro productores

En la figura 23 muestra los resultados obtenidos del criterio “factor psicologico”; en
relacion a la interrogante: ¢ Usted conoce las caracteristicas sociales de los paises

a los cuales exporta? las respuestas de los cuatro productores coincidieron que Si
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conocen las cualidades de la palta que son requeridas por el mercado internacional.
En especial prefieren las paltas peruanas por su sabor y textura. Por lo tanto, las
respuestas concuerdan con la investigacion de Diaz, (2012) quién sefial6 la funcién
de la psicologia es analizar las relaciones de éstos ante el comportamiento del

mercado; a su vez estudia propuestas ante una sociedad tan dinamica y cambiante.

Figura 23

Criterio factor psicolégico

soh exquisitos con la calidad y
sabor in RCT- JULCA

e an 1:64 1 489, La mayoria prefieren
4—.I SC1.5.4. EPsicoldgico |.—" palta organica in RCT- JULCA

I

1:45 1 371, No me beneficia mucho
in RCT- JULCA

‘ 1:30 T 255, Sé que algunos paises

1:77 1 605, Los paises prefieren
palta de calidad y buen sabor in
RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de cuatro productores

Para el andlisis de la categoria exportaciones de la palta Hass desde la perspectiva
de los productores del distrito de Motupe, Lambayeque se considerd las

subcategorias siguientes como se muestran en las figuras 24 y 25.

Figura 24

Subcategoria exportacion directa

l SC2.1T Exportacion directa J

TR RGN,

. SC.2.1.17. Logistica extermna

Nota. Representacion de la subcategoria
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Figura 25

Subcategoria exportacion indirecta

SC.2.2.1. Logistica intermna

l SC2.2 Exportacion indirecta J

Nota. Gréfica de la subcategoria

En la figura 26 se observa los resultados obtenidos del criterio “logistica externa”;
respecto a la pregunta: ¢Usted conoce los procesos logisticos que la palta Hass
desde el campo hasta el consumidor final? ¢ Explique por favor?, las respuestas de
los cuatro productores coincidieron que no conocen los procedimientos de
exportacion de la palta Hass hacia mercados internacionales. En tal sentido, las
respuestas coinciden con la investigacion de Ramirez, (2019) quién indic6 que los
agricultores poseen un papel estratégico en la economia peruana, considerando su
papel de abastecedores solamente al mercado interno y abastecedores a

exportadores nacionales e internacionales como WESFALIA PERU.
Figura 26

Criterio logistica externa

1:16 1 134, No conozco mucho in
RCT- JULCA

1:78 1 608, Tengo algunos I . .
conocimientos de exportacion in 4—0' SC.2.1.1. Logistica externa ‘0—) 1:65 “,492,', M‘e falta mas
RCT- JULCA capacitacion in RCT- JULCA

1:311 258, Parte de los procesos
conozco in RCT- JULCA

Nota. Respuestas similares de cuatro productores de palta Hass

En la figura 27 se observa los resultados obtenidos del criterio “logistica interna”;
respecto a la pregunta: ¢Usted tiene transporte propio 0 contrata a terceros para

entregar sus productos a sus clientes? ¢ Explique por favor?, las respuestas de los
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cuatro productores coincidieron que no cuentan con transporte propio, en algunas
ocasiones tercerizan el traslado hacia un almacén establecido por la exportadora.
En consecuencia, las respuestas coinciden con el estudio de los autores (Pinheiro
de Lima et al., 2017) quiénes sefialaron que la logistica aparece como un concepto
estratégico, no solo por causa de la gestion de materiales y de la distribucion fisica
internacional, sino también por suministrar valores de tiempo y lugar para los

consumidores.

Figura 27

Criterio logistica interna

propio in RCT- JULCA

I

+—e §C.2.2.1. Logistica interna 0—}‘

!

1:32 1 261, no tenemos transporte
propio in RCT- JULCA

‘ 1:17 1137, no tenemos transporte

1:66 11 495, No contamos con
movilidad propia in RCT- JULCA

1:79 1 611, las entregas en algunos
casos se tercerizan in RCT- JULCA

Nota. Respuestas que coinciden de cuatro productores
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CONCLUSIONES

Con respecto al objetivo general: Describir la cadena productiva y la
exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores Motupe,
2023. Se concluye que los productores de la palta Hass tienen una escasa
gestion de seleccion de semillas. Asimismo, peligra de ser una actividad
econOmica sustentable a largo plazo por el excesivo uso de fertilizantes y en
algunos casos herbicidas. Por otro lado, no tienen un planeamiento a largo
plazo ni un control adecuado de la cadena productiva. Ademas, no cuentan
con magquinarias ni tecnologia especificas para la cosecha eficiente de la
palta Hass. Asimismo, la comercializacion se da con entregas directas en las
parcelas, no pudiendo generar un mayor valor agregado. Finalmente,
sabiendo que hay un incremento del consumo mundial de la palta, los

productores no son beneficiados satisfactoriamente.

Con respecto al primer objetivo especifico: Describir el desarrollo de las
provisiones de insumos de la cadena productiva y la exportacion de la palta
Hass desde la perspectiva de los agricultores Motupe, 2023. Se concluye
que el agricultor presenta una escasa gestion de seleccién de injertos y
semillas de palta Hass por falta de asistencia técnica en el manejo de la
cadena productiva integral. Asimismo, el uso excesivo de fertilizantes peligra

a futuro la produccion sustentable de la palta Hass.

Con respecto al segundo objetivo especifico: Describir la produccion de la
cadena productiva y la exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de
los agricultores Motupe, 2023. Se concluye que los productores de palta
Hass del distrito de Motupe, no realizan un planeamiento a largo plazo, solo
se dedican a producir como sustento diario, Es decir, no lo ve como un
negocio sino como un sustento diario. De igual manera, no cuentan con un
control adecuado en el proceso productivo. Por tanto, esta deficiencia no

aporta a tener una exportacion a futuro.
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Referente al tercer objetivo especifico: Describir la transformacion de la
cadena productiva y la exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de
los agricultores Motupe, 2023. Se concluye que los productores de palta
Hass del distrito de Motupe, no cuentan con maquinarias especializadas
para la cosecha eficiente. Ademas, no utiliza tecnologia alguna en su
proceso productivo de la palta. Por tanto, esta deficiencia no aporta a tener

una exportacion a futuro.

Respecto al cuarto objetivo: Describir la comercializacion de la cadena
productiva y la exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los
agricultores Motupe, 2023. Se concluye que los agricultores producen paltas
de buena calidad, siempre en cuando tengan un control estricto en su
proceso productivo. De lo contrario, solo recibiran pagos infimos al momento
de la cosecha. En tal sentido, los precios pagados por sus productos que
son de 4 a 5 soles por kilo, no satisfacen sus necesidades. Ademas, la falta
de estrategia distributiva disminuye la oferta de la palta en el mercado

internacional.

En cuanto al quinto objetivo especifico: Describir el comportamiento del
consumidor final de la cadena productiva y la exportacién de la palta Hass
desde la perspectiva de los agricultores Motupe, 2023. Se concluye que los
agricultores no son beneficiados directamente. Los intermediarios son los
que se llevan la mayor ventaja en utilidades. De igual manera, las
exportadoras ponen precio mercado que no satisface los gastos de la
cadena productiva como deberia ser. Ademas, al tener conocimiento del
incremento del consumo de la palta en el mercado externo, no valoran el

trabajo del agricultor
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VI.

RECOMENDACIONES

Al ser un tema muy extenso y primordial para el desarrollo econémico de
muchas familias, se recomienda investigar a profundidad todo el proceso de
la cadena productiva de la palta Hass; provisiones de insumo, produccion,
transformacién, comercializacién y el comportamiento del consumidor. En tal
sentido, puedan mejorar su competitividad comercial para el bienestar de

muchas familias peruanas.

Capacitar e investigar a profundidad acerca del manejo de la cadena de valor
de la palta Hass, a fin de mejorar los costos de las adquisiciones de las

semillas o injertos a sembrar.

Gestionar, planificar y controlar mejor la cadena productiva de la palta, con

la finalidad de dar un valor agregado al producto.

Invertir, generar, e innovar la transformacion de la palta en otros productos

derivados

Profundizar los conocimientos del marketing mix en mejoras de su
comercializacién a otros mercados nichos. Por lo tanto, esto mejorara la

oferta exportable y por consiguiente tendran mejores ingresos.
Diversificar, producir palta Hass organica, debido a las nuevas formas de

convivencia tras la pandemia. El mercado externo solicita estos productos a

buen precio.
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ANEXOS

Tabla 2

Matriz de categorizacion aprioristica

Ambito ] ] Problema Problemas Objetivo Objetivos
Co Categorias Subcategorias i o
tematico general especificos general especificos

i ¢ Como es o Describir el
35 Provisiones de ¢, Como es el Describir la
c iNSUMos la cadena desarrollo de las
© desarrollo de las cadena
3 productiva o _ _ provisiones de
*g © | provisiones de insumo productiva y ] de |
2 yla -~ insumos de la
g o tacid de la cadena la exportacion g ducti
exportacio . cadena productiva
c? o IS de | productiva y la de la palta | acion d
T oy nde la . y la exportacion de
% o © X exportacion de la palta Hass desde la | ta H
c palta a palta Hass
> () .
S = Produccién Hass Hass desde la perspectiva desde Ia
S O desde | perspectiva de los de los iva de |
© esde la _ _ perspectiva de los
. i agricultores Motupe, agricultores cult
T perspectiv agricultores
S 20237 Motupe, 2023.
ade los Motupe, 2023



Exportacion

Transformacioén

Comercializacién

Directas

agricultore
S Motupe,
20237

¢, Como se desarrolla
la produccién de la
cadena productiva y la
exportacion de la palta
Hass desde la
perspectiva de los
agricultores Motupe,
20237
¢, Como se
desarrolla la
transformacio
n de la cadena
productiva y la
exportacion de
la palta Hass
desde la
perspectiva de
los
agricultores
Motupe,
20237

Describir la
produccion de la
cadena productiva y
la exportacion de la
palta Hass desde la
perspectiva de los
agricultores
Motupe, 2023

Describir la
transformacion de la
cadena productiva y la
exportacion de la palta
Hass desde la
perspectiva de los
agricultores Motupe,
2023.



¢,De qué manera se
desarrolla la
comercializacion de la
cadena productiva y la
exportacion de la palta
Hass desde la
perspectiva de los
agricultores Motupe,
20237

¢, Como es el

Indirectas

comportamiento del
consumidor final de la
cadena productiva y la
exportacion de la palta
Hass desde la
perspectiva de los
agricultores Motupe,
20237

Describir la
comercializacion de la
cadena productiva y la
exportacion de la palta

Hass desde la
perspectiva de los
agricultores Motupe,
2023.

Describir el

comportamiento del
consumidor final de la
cadena productiva y la
exportacion de la palta
Hass desde la
perspectiva de los
agricultores Motupe,
2023.

Nota. Elaboracion propia
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Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: Cadena productiva y exportacién de palta Hass desde la perspectiva de
los agricultores, Motupe, 2023. Investigadores: Diaz Vasquez, Jhon Alex y Julca Zadiga, Elmer
Eda.

Propdsito del estudio:
Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Cadena productiva y exportacion de palta

Hass desde la perspectiva de los agricultores, Motupe, 2023, cuyo objetivo es describir la cadena
productiva y la exportacion de la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores Motupe, 2023.
Esta investigacion desarrollada por estudiantes de pre-grado de la carrera profesional Negocios
Internacionales, de la Universidad César Vallejo del campus Chiclayo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permisode lainstitucién.

Describir el impacto del problema de la investigacion:

El Per( es uno de los productores de palta Hass mas importantes del mundo, sin embargo, los
agricultores desarrollan su actividad en precarias condiciones y con ingresos por debajo de lo
requerido. Por ello, urge la necesidad de investigar en que parte de la cadena productiva esta el
error y que seran explicadas por los propios agricultores desde su experiencia.

Procedimiento:

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar losprocedimientos
del estudio):
1. Se realizard una entrevista donde se recogeran datos personalesy algunas preguntas
sobre la investigacién titulada:” Cadena productiva y exportacion de palta Hass desde la
perspectiva de los agricultores, Motupe, 2023.”.

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado 40 minutos y
se realizard en el ambiente del distrito de Motupe, provincia de Lambayeque.

Las respuestas de la guia de entrevista serancodificadas usando un  nimero de identificacién
y, por lo tanto, serdn anénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):
Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en
la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):
Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucidnal término de la investigacion. No recibira ningan beneficio econémico ni
de ningunaotra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):
Los datos recolectados deben ser andonimos y no tener ninguna forma de
identificaral participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con los Investigadores)
Diaz Vasquez, Jhon Alex y Julca Zufiga, Elmer EdU; email: hsc.ventas@gmail.com
y Docente asesor Carridén, Jean Michell email:

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ... ...

Fecha y hora: 01 de junio; 3.30 pm
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CARTA DE PRESENTACION
Mgtr, JEAN MICHELL CARRION MEZONES
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.
Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos; asimismo,

hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la escuela de Negocios
Internacionales de la UCV, en la sede de Ate, requiero validar los instrumentos con los
cuales recogeré la informacion necesaria para poder realizar el Desarrollo del Proyecto de

Investigacién de X ciclo.

El titulo del proyecto de investigacién es: “Cadena productiva y exportacion de
la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores, Motupe, 2023” y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencidén, recurro ante su connotada experiencia en la linea de

investigacion “Marketing y Comercio Internacional”.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.
- Dictamen favorable del proyecto por parte del Comité de Etica en
Investigacion.
- Matriz de categorizacién aprioristica.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos que miden las
categorias y subcategorias
- Protocolo de evaluacion del instrumento

Expresandole mis (nuestros) sentimientos de respeto y consideraciéon, nos despedimos de

usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente:
Diaz Vasquez, Jhon Alex Julca Zuhiga, Elmer EdU
DNI: DNI:
WJ \W
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Anexo N.° 3 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION

Dictamen del Comité de Etica en Investigacion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de
Ciencias Empresariales, deja constancia que el proyecto de investigacion titulado
“Cadena productiva y exportaciéon de la palta Hass desde la perspectiva de los

agricultores valle Motupe, 2022”

Presentado por los autores Diaz Vasquez, Jhon Alex; Julca Zuiiiga, Elmer Edu, ha sido
evaluado, determinandose que la continuidad del proyecto de investigacion cuenta
con un dictamen: favorable ( X ) observado( ) desfavorable( ).

8 de junio del 2023 '. t

l
1
LA A

Mgtr. Macha Huaman Roberto
Presidente del Comité de Etica en Investigacion
Facultad de Ciencias Empresariales

St DI investigador principal
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Para evaluar el instrumento deberda considerar los siguientes

criterios:

A = Adecuado

MA = Muy Adecuado

D = Deficiente

MD= Muy deficiente

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo.

Cadena productiva

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la categoria 1:

NO

Categorias /

items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

Cadena

productiva

SUBCATEGORIA
1: Provisiones de

insumos

MD |D | A

MA

MD | D | A

MA

MD

MA

Criterio 1:
Viveros de paltos

¢Qué
caracteristicas
deben contener la
palta Hass para su

siembra?

Criterio 2: Abono

natural

¢Usted qué tipos
de abono utiliza en
su proceso de
cultivo de la palta

Hass?

Criterio 3:

Fertilizantes

¢Usted qué tipos
de fertilizantes
utiliza en el
proceso de cultivo

de la palta Hass ?

Criterio 4.

Herbicidas

¢Usted qué tipos
de herbicidas
utiliza en el
proceso productivo

de la palta Hass?

¢, Qué otras
alternativas

considera usted

o 0.0 INVESTIGA
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para la siembra de

la palta Hass?

SUBCATEGORIA
2: Produccién

Criterio 1:
Planificacion

5 ¢Usted como
planifica la
produccion de la
palta Hass?

Criterio 2:
Control

¢,De qué manera
6 controla la
produccion de la
palta Hass ?

SUBCATEGORIA
4.

Transformacion

Criterio 1:
Maquinarias

¢Usted tiene

7 | alguna maquina
para cosechar la
palta Hass?

Criterio 2:
Tecnologia

¢ Usted utiliza
alguna tecnologia
8 en el proceso
productivo de la
palta Hass?

Sub categoria 3:
Comercializacion

Criterio 4:
Producto

¢ Usted produce la
9 palta Has bajo las
normas peruanas

o0 internacionales?

Criterio 2: Precio

¢ Los precios de
10 | venta de la palta
Hass en relacion
con los afios
anteriores estan
mejor 0 peor?¢por
qué?

¢ El precio pagado
actualmente de la
11 | palta Hass por las
empresas
exportadoras les

o 0.0 INVESTIGA
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cubren sus gastos
de produccion?

Criterio 3:
Publicidad

¢Mediante qué
medio se

11 (teléfono, correo,
redes sociales)
contacta con sus
compradores?

Criterio 4:
Distribucién

iSus
compradores
recogen la palta
1o | Hass de sus
parcelas o
ustedes les
llevan a sus
almacenes?

SUB CATEGORIA
5: Consumidor
final

Criterio 1: Factor
cultural

¢Que
conocimiento
tienen usted de
13 | los beneficios de
sus productos en
el consumidor
internacional?

Criterio 2: Factor
social

SEl incremento
del consumo
internacional de
14 la palta Hass
peruana
beneficia en gran
medida a los
productores?

Criterio 3: Factor
personal

¢ Qué tanto le
beneficia el

15 crecimiento del
consumo
mundial de la
palta Hass?

Criterio 4: Factor
psicolégico

¢;Usted conoce

16 las o
caracteristicas

sociales de los
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paises alos
cuales exporta?

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la categoria 2:

Exportacion de palta Hass

SUB CATEGORIA
1: Exportacion
directa

Criterio 1:
Logistica externa

¢Usted conoce los
procesos
logisticos que la
17 palta Hass desde
el campo hasta el
consumidor final?
¢Explique por
favor?

SUB CATEGORIA
2: Exportacion
indirecta

Criterio 2:
Logistica interna

¢Usted tiene
transporte propio o
1g | contrata a terceros
para entregar sus
productos a sus
clientes?

Para evaluar el instrumento debera
considerar los siguientes criterios:

A = Adecuado

MA = Muy Adecuado

D = Deficiente

MD = Muy deficiente

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Observaciones: Opinion de aplicabilidad:  Aplicable[ ] Aplicable después de

corregir [ x] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: JEAN MICHELL CARRION MEZONES DNI:

41609079

Especialidad del validador:

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

//
o/,
4 4

Firma del Experto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

e |.1. Apellidos y nombres del informante: JEAN MICHELL CARRION MEZONES

e |.2. Especialidad del Validador:

e |.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente

e |.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién: Guia de entrevista

e |.5. Autor del instrumento: Diaz Vasquez, Jhon Alex; Julca Zufiga, EImer Edu

ll. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente | Regular Bueno Muy bueno | Excelente
L CRUERIOS 0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y Idgica
PERTINENCIA Responde a _Ias n.ece.s,ldades internas 'y
externas de la investigacion
ACTUALIDAD Esta adecuado para valorar aspectos y

estrategias de las variables

ORGANIZACION

Comprende los aspectos en calidad y
claridad.

SUFICIENCIA

Tiene coherencia entre indicadores y las
dimensiones.

INTENCIONALIDAD

Estima las estrategias que responda al
propoésito de la investigacion

CONSISTENCIA

Considera que los items utilizados en este
instrumento son todos y cada uno propios del
campo que se est4 investigando.

Considera la estructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a

quienes se dirige el instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que

pretende medir.

PROMEDIO DE VALORACION

1. OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Firma de experto informante

DNI:

Teléfono:
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Lima, 06 de junio del 2023

CARTA DE PRESENTACION
Mgtr, SHEYLA JOHANA CHAVESTA PAICO
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.
Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos; asimismo,

hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la escuela de Negocios
Internacionales de la UCV, en la sede de Ate, requiero validar los instrumentos con los
cuales recogeré la informacion necesaria para poder realizar el Desarrollo del Proyecto de
Investigacion de X ciclo.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Cadena productiva y exportacion de
la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores, Motupe, 2023” y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencidén, recurro ante su connotada experiencia en la linea de

investigacion “Marketing y Comercio Internacional”.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.
- Dictamen favorable del proyecto por parte del Comité de Etica en
Investigacion.
- Matriz de categorizacién aprioristica.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos que miden las
categorias y subcategorias
- Protocolo de evaluacion del instrumento

Expresandole mis (nuestros) sentimientos de respeto y consideraciéon, nos despedimos de

usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente. |t 1 !5

Diaz Vasquez, Jhon Alex Julca Zufiga, Elmer Edu
DNI: DNI:
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Anexo N.° 3 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION

Dictamen del Comité de Etica en Investigacion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de
Ciencias Empresariales, deja constancia que el proyecto de investigacion titulado
“Cadena productiva y exportaciéon de la palta Hass desde la perspectiva de los

agricultores, Motupe, 2023”

Presentado por los autores Diaz Vasquez, Jhon Alex; Julca Zufiiga, Elmer Edu, ha sido
evaluado, determinandose que la continuidad del proyecto de investigacion cuenta

con un dictamen: favorable ( X ) observado( ) desfavorable( ).

8 de junio del 2023

\
I.:
1

Mgtr. Macha Huaman Roberto
Presidente del Comité de Etica en Investigacion
Facultad de Ciencias Empresariales

* ST, DI investigador principal

o.o.¢ INVESTIGA 63
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la categoria 1:
Cadena productiva

planifica la
produccion de la
palta Hass?

N° | Categorias / items Pertinencia® Relevancia? Claridad® Sugerencias
Cadena productiva
SUBCATEGORIA MD | D|A|MA|MD |D|A|MA|MD |D|A | MA
1: Provisiones de
insumos
Criterio 1: Viveros
de paltos
¢Qué
caracteristicas

1 deben contener la
palta Hass para su
siembra?

Criterio 2: Abono
natural
¢ Usted qué tipos de

) abono utiliza en su
proceso de cultivo
de la palta Hass?
Criterio 3:
Fertilizantes
¢Usted qué tipos de
fertilizantes utiliza en

3 el proceso de cultivo
de la palta Hass ?
Criterio 4:
Herbicidas
¢Usted qué tipos de
herbicidas utiliza en

4 el proceso
productivo de la
palta Hass?
¢, Qué otras
alternativas

5 considera usted
para la siembra de la
palta Hass?
SUBCATEGORIA 2:
Produccién
Criterio 1:
Planificacion

5 ¢ Usted como




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Criterio 2: Control

¢,De qué manera
6 controla la
produccion de la
palta Hass ?

SUBCATEGORIA 4:

Transformacion

Criterio 1:
Magquinarias

¢ Usted tiene alguna
7 magquina para
cosechar la palta
Hass?

Criterio 2:
Tecnologia

¢ Usted utiliza
alguna tecnologia
8 en el proceso
productivo de la
palta Hass?

Sub categoria 3:
Comercializacién

Criterio 4:
Producto

¢ Usted produce la
9 palta Has bajo las
normas peruanas o
internacionales?

Criterio 2: Precio

¢Los precios de
10 | venta de la palta
Hass en relacién
con los afios
anteriores estan
mejor o0 peor?¢ por
qué?

¢El precio pagado
actualmente de la
palta Hass por las
11 | empresas
exportadoras les
cubren sus gastos
de produccion?

Criterio 3:
Publicidad

¢Mediante qué
medio se (teléfono,
11 | correo, redes
sociales) contacta
con sus
compradores?

Criterio 4:
Distribucién

¢ Sus compradores
recogen la palta
12 Hass de sus
parcelas o
ustedes les llevan
a sus almacenes?

SUB CATEGORIA
5: Consumidor
final
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Criterio 1: Factor
cultural

13

¢Qué
conocimiento
tienen usted de los
beneficios de sus
productos en el
consumidor
internacional?

Criterio 2: Factor
social

14

¢Elincremento del
consumo
internacional de la
palta Hass peruana
beneficia en gran
medida a los
productores?

Criterio 3: Factor
personal

15

¢Qué tanto le
beneficia el
crecimiento del
consumo mundial
de la palta Hass?

Criterio 4: Factor
psicolégico

16

¢Usted conoce las
caracteristicas
sociales de los
paises alos cuales
exporta?

Certificado de validez de contenido del ins

trumento q

uem

ide la catego

ria 2

: Exportacion de palta Hass

SUB CATEGORIA
1: Exportacién
directa

Criterio 1:
Logistica externa

17

¢ Usted conoce los
procesos logisticos
que la palta Hass
desde el campo
hasta el consumidor
final? ¢ Explique por
favor?

SUB CATEGORIA
2: Exportacién
indirecta

Criterio 2:
Logistica interna

18

¢ Usted tiene
transporte propio o
contrata a terceros
para entregar sus
productos a sus
clientes?

Para evaluar
debera considerar los siguientes

el

criterios:

A

= Adecuado

MA = Muy Adecuado

D

= Deficiente

MD = Muy deficiente

instrumento

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo
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Observaciones: Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ ] Aplicable después de

corregir [ x] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: SHEYLA JOHANA CHAVESTA PAICO

DNI:

Especialidad del validador: Magister en Gestion de Negocios Globales por la
Universidad del pacifico, Especialista de Aduanas por el Instituto de Administracion
Tributaria y Aduanera. (IATA-SUNAT).

Lima 06 de junio del 2023

Firma del Experto Informante

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:
I.1. Apellidos y nombres del informante: SHEYLA JOHANA CHAVESTA PAICO

I.2. Especialidad del Validador: Magister en Gestion de Negocios Globales por la

Universidad del pacifico, Especialista de Aduanas por el Instituto de Administracién

Tributaria y Aduanera (IATA-SUNAT).
1.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente
1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién: Guia de entrevista

I.5. Autor del instrumento: Diaz Vasquez, Jhon Alex; Julca Zudfiga, Elmer Ed
ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y l6gica
PERTINENCIA RgsponQe a !zj\s necesidades internas y externas de
la investigacion
ACTUAL IDAD Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias

de las variables

ORGANIZACION

Comprende los aspectos en calidad y claridad.

SUFICIENCIA

Tiene coherencia entre indicadores y las
dimensiones.

INTENCIONALIDAD

Estima las estrategias que responda al propdsito de
la investigacion

CONSISTENCIA

Considera que los items utilizados en este
instrumento son todos y cada uno propios del
campo que se esta investigando.

Considera la estructura del presente instrumento

COHERENCIA adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el
instrumento
METODOLOGIA (nt]c;r(\;rldera que los items miden lo que pretende

PROMEDIO DE VALORACION

OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Firma de experto informante

DNI: Teléfono:

Lima, 8 de junio del 2023
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CARTA DE PRESENTACION
Magtr, : Lilia Antonieta Ramos Alvarado
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.
Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos; asimismo,

hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la escuela de Negocios
Internacionales de la UCV, en la sede de Ate, requiero validar los instrumentos con los
cuales recogeré la informacion necesaria para poder realizar el Desarrollo del Proyecto de
Investigacion de X ciclo.

El titulo del proyecto de investigaciéon es: “Cadena productiva y exportacion de
la palta Hass desde la perspectiva de los agricultores, Motupe, 2023” y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencioén, recurro ante su connotada experiencia en la linea de

investigacion “Marketing y Comercio Internacional”.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.
- Dictamen favorable del proyecto por parte del Comité de Etica en
Investigacion.
- Matriz de categorizacién aprioristica.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos que miden las
categorias y subcategorias
- Protocolo de evaluacion del instrumento

Expresandole mis (nuestros) sentimientos de respeto y consideraciéon, nos despedimos de

usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Diaz Vasquez, Jhon Alex Julca Zuiiga, Elmer Edu
DNI: DNI:

V% ¥
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Anexo N.° 3 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION

Dictamen del Comité de Etica en Investigacion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de
Ciencias Empresariales, deja constancia que el proyecto de investigacion titulado
“Cadena productiva y exportaciéon de la palta Hass desde la perspectiva de los

agricultores, Motupe, 2023”

Presentado por los autores Diaz Vasquez, Jhon Alex; Julca Zufiiga, Elmer Edu, ha sido
evaluado, determinandose que la continuidad del proyecto de investigacion cuenta

con un dictamen: favorable ( X ) observado( ) desfavorable( ).

8 de junio del 2023

\
f
A
LA

Mgtr. Macha Huaman Roberto
Presidente del Comité de Etica en Investigacion
Facultad de Ciencias Empresariales

¢ Sr, DI investigador principal
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Para evaluar el instrumento deberda considerar los siguientes

criterios:

A = Adecuado

MA = Muy Adecuado
D = Deficiente
MD= Muy deficiente

)

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo.

Cadena productiva

1: Provisiones de

insumos

N° Categorias / Pertinencia® Relevancia? Claridad?® Sugerencias
items
Cadena
productiva
SUBCATEGORIA |MD |[D|A|MA |MD |D|A|MA|MD|D|A | MA

Criterio 1:

Viveros de paltos

¢Qué
caracteristicas

1 deben contener la
palta Hass para su

siembra?

Criterio 2: Abono

natural

¢Usted qué tipos
de abono utiliza en
2 | su proceso de
cultivo de la palta

Hass?

Criterio 3:
Fertilizantes

¢Usted qué tipos
de fertilizantes
3 utiliza en el
proceso de cultivo

de la palta Hass ?

Criterio 4.
Herbicidas

¢Usted qué tipos
de herbicidas
4 | utiliza en el
proceso productivo

de la palta Hass?

¢, Qué otras
5 alternativas

considera usted
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para la siembra de

la palta Hass?

SUBCATEGORIA
2: Produccién

Criterio 1:
Planificacion

¢Usted como
planifica la
produccion de la
palta Hass?

Criterio 2:
Control

¢,De qué manera
controla la
produccion de la
palta Hass ?

SUBCATEGORIA
4.

Transformacion

Criterio 1:
Maquinarias

¢Usted tiene
alguna maquina
para cosechar la
palta Hass?

Criterio 2:
Tecnologia

¢ Usted utiliza
alguna tecnologia
en el proceso
productivo de la
palta Hass?

Sub categoria 3:
Comercializacion

Criterio 4:
Producto

¢ Usted produce la
palta Has bajo las
normas peruanas

o0 internacionales?

Criterio 2: Precio

10

¢ Los precios de
venta de la palta
Hass en relacion
con los afios
anteriores estan
mejor 0 peor?¢por
qué?

11

¢ El precio pagado
actualmente de la
palta Hass por las
empresas
exportadoras les
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cubren sus gastos
de produccion?

Criterio 3:
Publicidad

11

¢Mediante qué
medio se
(teléfono, correo,
redes sociales)
contacta con sus
compradores?

Criterio 4:
Distribucién

12

iSus
compradores
recogen la palta
Hass de sus
parcelas o
ustedes les
llevan a sus
almacenes?

SUB CATEGORIA
5: Consumidor
final

Criterio 1: Factor
cultural

13

¢Que
conocimiento
tienen usted de
los beneficios de
sus productos en
el consumidor
internacional?

Criterio 2: Factor
social

14

SEl incremento
del consumo
internacional de
la palta Hass
peruana
beneficia en gran
medida a los
productores?

Criterio 3: Factor
personal

15

¢ Qué tanto le
beneficia el
crecimiento del
consumo
mundial de la
palta Hass?

Criterio 4: Factor
psicolégico

16

¢;Usted conoce
las

caracteristicas
sociales de los
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paises alos
cuales exporta?

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la categoria 2:

Exportacion de palta Hass

SUB CATEGORIA
1: Exportacion
directa

Criterio 1:
Logistica externa

¢Usted conoce los
procesos
logisticos que la
17 palta Hass desde
el campo hasta el
consumidor final?
¢Explique por
favor?

SUB CATEGORIA
2: Exportacion
indirecta

Criterio 2:
Logistica interna

¢Usted tiene
transporte propio o
1g | contrata a terceros
para entregar sus
productos a sus
clientes?

Para evaluar el instrumento debera
considerar los siguientes criterios:

A = Adecuado

MA = Muy Adecuado

D = Deficiente

MD = Muy deficiente

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

nién de aplicabilidad: Aplicable[ ] Aplicable después de corregir [ x ] No

aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Lilia Antonieta Ramos Alvarado ; DNI:

Especialidad del validador: Docente

Lima 04 de junio del 2023

Firma del Experto Informante
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

e |.1. Apellidos y nombres del informante: Lilia Antonieta Ramos Alvarado

e |.2. Especialidad del Validador:

e |.3. Cargo e Institucion donde labora: Docente

e |.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Guia de entrevista

e |.5. Autor del instrumento: Diaz Vasquez, Jhon Alex; Julca Zufiga, EImer Edu

ll. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente | Regular Bueno Muy bueno | Excelente
L CRUERIOS 0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y Idgica
PERTINENCIA Responde a _Ias n.ece'.s,ldades internas y
externas de la investigacion
ACTUALIDAD Esta adecuado para valorar aspectos y

estrategias de las variables

ORGANIZACION

Comprende los aspectos en calidad y
claridad.

SUFICIENCIA

Tiene coherencia entre indicadores y las
dimensiones.

INTENCIONALIDAD

Estima las estrategias que
propoésito de la investigacion

responda al

CONSISTENCIA

Considera que los items utilizados en este
instrumento son todos y cada uno propios del
campo que se esta investigando.

Considera la estructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a

quienes se dirige el instrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que

pretende medir.

PROMEDIO DE VALORACION

1. OPINION DE APLICACION:

¢, Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE_VALORACION:

Firma de experto informante:

DNI:

Teléfono: +51 986086507

Lima, 8 de junio del 2023
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Productores de palta Hass
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