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PRESENTACION

Señores miembros del jurado; de acuerdo al Decreto Legislativo N° 1161; el

Ministerio de Salud es la autoridad de salud a nivel nacional, según lo establece la

Ley N° 26842 - Ley General de Salud y tiene a su cargo la formulación, dirección

y gestión de la política nacional de salud, y es la máxima autoridad en materia de

salud. Su finalidad es la promoción de la salud, la prevención de enfermedades, la

recuperación de la salud y la rehabilitación en salud de la población. El Ministerio

de Salud es competente en: salud de las personas, aseguramiento en salud,

epidemias y emergencias sanitarias, salud ambiental e inocuidad alimentaria,

inteligencia sanitaria, productos farmacéuticos y sanitarios, dispositivos médicos y

establecimientos farmacéuticos; recursos humanos en salud, infraestructura y

equipamiento en salud e investigación y tecnologías en salud.

El presente informe muestra la relación que existe entre la planificación a corto

plazo y la gestión que desarrolla en la institución de salud en la Dirección

Regional de MINSA; la intención de este trabajo es mejorar a mediano plazo la

gestión administrativa con la finalidad de buscar la forma eficiente y eficaz de

movilizar los recursos necesarios para el buen funcionamiento de la institución. Es

importante que las personas que dirigen la institución puedan contar con una

visión clara que les permita destinar los recursos y sobre todo priorizarlos; la

gestión no se mide en buenas intenciones; sino en aspectos concretos que serán

evaluables y medibles. En este sentido se contribuye con la acción del presente

trabajo a buscar la orientación de acciones y así promover el fortalecimiento de la

planeación estratégica y que ésta se refleje en la organización, ejecución y

autocontrol de la gestión en la Gerencia Regional de Salud Lambayeque -

GERESAL, para la consecución de los objetivos, de los programas de las

dependencias y entidades que están adscritas a la organización.

La Autora.
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RESUMEN

La presente investigación, denominada: “Modelo de evaluación del plan operativo

institucional para mejorar la gestión administrativa de la Gerencia Regional de

Salud Lambayeque, 2014”; es una investigación desarrollada bajo un enfoque

cuantitativo - cualitativo; enmarcado dentro del tipo de investigación descriptiva;

cuyo objeto de estudio es la planificación estratégica a corto plazo; la

intencionalidad radica en el hecho de poder analizar si lo planificado a corto plazo

ayuda a mejorar la gestión administrativa de la institución; en nuestro caso a la

Dirección Regional de Salud, en Lambayeque.

Para la realización de la presente investigación se ha recurrido a la teoría sobre la

planificación estratégica consultándose la planificación a largo plazo y la de corto

plazo. Para la ejecución de la investigación, se utilizó una encuesta con cinco

dimensiones, cada una con sus respectivas preguntas, aplicados a los

trabajadores de la Gerencia Regional de Salud Lambayeque, los cuales

constituyeron el universo en estudio, y, por tanto fue una muestra censal.

Una vez obtenida la información requerida, se procedió al procesamiento de los

resultados, lo cual ha permitido poder realizar un análisis completo de los mismos.

Los datos estadísticos se interpretaron a través de tablas de frecuencias

absolutas y relativas. Los métodos de investigación de los cuales se ha hecho uso

es el inductivo deductivo y el analítico sintético; entre otros. Las técnicas de

investigación utilizadas fueron la encuesta y la observación.

Las conclusiones a las cuales se ha arribado muestran que existe un alto índice

de relación entre la planificación y la gestión administrativa; estas dos variables

están muy fuertemente conectadas; sin embargo lo que falta es la previsión y

sobre todo la priorización de las actividades que se programan. Para realizar la

planificación operativa los sujetos deben de encontrase capacitados y sobre todo

programar en base a necesidades y prioridades; no hacer por el mero hecho de

realizarlo.

Palabras claves: Plan operativo Institucional y gestión administrativa



ABSTRACT

This research, entitled: "Institutional Operating Plan and administrative

management of regional health management Lambayeque, 2014"; research is

developed under a quantitatlve approach - qualitative; framed within the

descriptive type of research; whose object of study is the short-term strategic

planning; ¡ntentionality líes ¡n being able to analyze whether the planned short-

term help to improve the administratlon of the institution; in our case to the

Regional Health Directorate in Lambayeque.

For the realization of this research has relied on the theory being consulted on

strategic planning long term planning and short term. A survey of five dimensions,

each with their own questions, applied to workers Lambayeque Regional Health,

which constituted the study pool was used and therefore was a census sample for

the conduct of research.

Once the required Information, we proceeded to the Processing of the results,

which has led to a complete analysis of them. Statistical data were interpretad

through tables of absolute and relative frequencies. The methods of investigaron

which has been used is inductive and deductíve analytical synthetic; among

others. The research techniques used were the survey and observation.

The conclusions that have been reached show that there is a high Índex of

relationship between planning and administrative management; these two

variables are very strongly connected; However what is missing is the forecast and

especially the prioritization of activities that are scheduled. For operational

planning of trained subjects should not find and especially scheduled based on

needs and priorities; do for the sake of doing.

Keywords: Institutional Operating Plan and administrative management
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