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Resumen

La presente investigacion estuvo enfocado a la ODS 9 “Industria, Innovaciéon e
Infraestructura® donde se promueve la construccion de infraestructuras resilientes,
industrializacion sostenible y fomentar la innovacion. Asimismo, se plante6 como
objetivo determinar la relacién entre la ejecucion de proyectos y sistemas de gestion
de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023. Esta investigacion
fue basica, con un enfoque cuantitativo, y disefio no experimental de tipo descriptivo
correlacional y corte transversal; la poblacion y muestra ha constado de 109
colaboradores, para la recoleccién de datos se utiliz6 como técnica la encuesta y el
cuestionario como instrumento. Los resultados reflejaron que nivel de la ejecucién de
proyectos es alto en base con lo mencionado por el 45.9%, mientras que el nivel del
sistema de gestion de obras viales de impacto es alto en funcion a lo expresado por
el 49.5%, ademas de que existe relacion alto entre las dimensiones estructural,
servicios, indicadores de desempefio y eficacia de procesos con el sistema de gestion
(rho = 0.765, 0.802, 0.846, 0.825). Se concluy6 que existe relacion entre la ejecucion
de proyectos y sistemas de gestién de obras viales (rho = 0.877, p-valor = 0.000)

aceptando la hipotesis de investigacion.

Palabras clave: Ejecucion de proyectos, gestion de obras, obras viales.



Abstract

This research focused on SDG 9 “Industry, Innovation and Infrastructure”, which
promotes the construction of resilient infrastructure, sustainable industrialization and
fostering innovation. Likewise, the objective was to determine the relationship between
the implementation of projects and management systems of impact road works in Alto
Mayo, Moyobamba - 2023. This research was basic, with a quantitative approach, and
non-experimental design of descriptive correlational and cross-sectional type; the
population and sample consisted of 109 collaborators, for data collection the survey
was used as a technique and the questionnaire as an instrument. The results showed
that the level of project execution is high according to 45.9%, while the level of the
impact road works management system is high according to 49.5%, and that there is
a high relationship between the structural dimensions, services, performance
indicators and process efficiency with the management system (rho = 0.765, 0.802,
0.846, 0.825). It was concluded that there is a relationship between project execution
and road works management systems (rho = 0.877, p-value = 0.000) accepting the

research hypothesis.

Keywords: Project execution, construction management, road works.



INTRODUCCION

En el contexto actual, la ejecucion eficiente del proyecto e implementacion de
sistemas de gestidbn en obras publicas representa un desafio crucial para las
entidades gubernamentales y empresas constructoras (Korhonen et al., 2023). La
planificacion, coordinacién y monitoreo efectivo de estos proyectos, no solo
impacta en la calidad y eficacia de las infraestructuras desarrolladas, de la misma
manera en la gratificacion de las exigencias de la colectividad (Ahmed et al.,
2023). Es asi como, conforme a estimaciones del BID-Banco Interamericano de
Desarrollo, se necesita una inversion de 2.22 billones de délares para que América
Latina y el Caribe alcancen los Objetivos de Desarrollo Sostenible para el 2030;
esto implica que, para superar esta brecha de infraestructura, el contexto
latinoamericano tendria que invertir anualmente al menos el 3.12% de su PBI
hasta el afio 2030 (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos,
2024).

Asimismo, las dilaciones y disputas constantes impactan de manera adversa el
desarrollo de ideas constructivas, en mas del 25% de las obras que se registran
no cuentan con adecuados sistemas de gestion, esto se traduce en el retraso en
mas del 60% junto con el incremento presupuestal sobre los parametros
establecidos (Tarig & Gardezi, 2023). De igual manera, Passos Neto et al. (2023)
refieren que para el correcto desarrollo o sostenibilidad de las obras publicas es
necesario la implementacion de sistemas Optimos; en Brasil, los sistemas
constructivos han venido teniendo un auge significativo, masificandose en mas del
75% de las instituciones / organizaciones, lo que representa un escenario
alentador para la implementacién o mejora continua de diversos métodos para

modelados o estructuras cada vez mas relevante.

Es asi como, al abordar la ejecucion de los proyectos y los sistemas de gestion,
tienen un impacto significativo en varios Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS);
si se refiere a infraestructura, este encauzamiento se relaciona directamente con
el ODS 9 (Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe, 2023), que aboga
por la construccién de infraestructuras resilientes y promocion de la innovacion

industrial sostenible. Ademas, al elevar el estilo de vida en entornos urbanos, se



alinea con el ODS 11, que busca ciudades y comunidades sostenibles. En tanto,
la ejecucion de estos proyectos y la gestion eficaz de obras no solo contribuyen a
la infraestructura y al desarrollo urbano, a su vez fomenten el desarrollo financiero
sostenible, rentable, viable y genere el bienestar general de la comunidad, en linea

con las metas globales de desarrollo sostenible.

Asi también, en el Perd, el informe mas actualizado de la Contraloria General de
la Republica (2023), revela se halla 2298 proyectos de trabajos gubernamentales
detenidos en 3 esferas del estado; estos proyectos, que han permanecido
estancados en su construccion en el transcurso de un periodo de 6 meses o
posiblemente mas (a diciembre de 2023) representan valor global de financiacién
superable a S/ 26,992 millones y para finalizar estas obras, se requeriria una
inversion adicional de mas de S/ 13,772 millones. Las regiones con mayor
cantidad de proyectos de construccion detenidos son Cusco con 346, seguido de
Puno con 281, Lima con 178 y Ancash con 144. Asimismo, los sectores donde se
han concentrado la mayoria de los proyectos no finalizados son Transportes y
Comunicaciones, con un total de 628 obras y una inversion superior a los S/ 8 522
millones, seguido por Vivienda, Construccion y Saneamiento, con 529 obras

paralizadas y una inversién de S/ 4 497 millones.

De lo anterior, se desprende que el informe sobre las obras detenidas en el pais
principalmente en aquellos de impacto vial, indica que las razones mas frecuentes
de la interrupcion o freno de los trabajos es el incumplimiento de términos
contractuales (540 proyectos) representado el 23.5%, los limitados fondos
financieros y liquidez necesaria para continuar con la realizacion de las obras (515
proyectos) equivalente al 22.4%; y las deficiencias en los expedientes técnicos
gue compromete al 0.6% de las razones sefaladas (Contraloria General de la
Republica, 2023). Esto demuestra la imperiosa exigencia de fundar métodos de
gestion en obras publicas para intervencion de manera efectiva y enfocados en el
éxito del proyecto. No solo con la finalidad de tener un control en cada uno de los

procesos; sino, ademas, para disponer o tomar decisiones objetivas.



En el ambito local, las unidades ejecutoras estan desarrollando una serie obras y
proyectos en Moyobamba y Rioja; en 2022 invirti6 63 millones de soles en la
ejecucion de importantes infraestructuras como la via pavimentada con su
ciclovia, centro cultural de Moyobamba y la via local de Buenos Aires — Santa
Catalina (Direccion Regional de Agricultura San Martin, 2022). Sin embargo, su
ejecucion no solo implica la culminacion fisica de las obras, sino también la
optimizacién de recursos, la gestién adecuada de los riesgos, el cumplimiento de
los plazos y presupuestos establecidos. Pues, muchos proyectos se encuentran
paralizados o inconclusos debido a problemas vinculados con la planeacion
administrativa, ineficiente control en los sistemas de ejecucién, los proyectos se
entregan fuera de plazo contractual, desviaciones del presupuesto, lo cual termina
incrementando costos y generando insatisfaccion en la ciudadania, toda vez que,

en principal enfoque los proyectos viales no se han culminado.

Bajo esa realidad expuesta, se formularon como problema general: ¢ Cuél es la
relacion entre la ejecucién de proyectos y sistemas de gestion de obras viales de
impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023? En cuanto a los problemas
especificos se formularon: i) ¢Cudl es el nivel de desarrollo de la ejecuciéon de
proyectos en el Alto Mayo, Moyobamba — 20237 ii) ¢ Cuél es el nivel del sistema
de gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 20237 iii)
¢,Cual es la relacion entre las dimensiones de la ejecucion de proyectos y el
sistema de gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba —
2023? A partir de estos problemas planteados resulté importante el desarrollo del

sustento mediante el cual se contrasto la informacion.

Respecto a la fundamentacion del analisis, se incorpora seguidamente criterios;
por su conveniencia: es imperante la "busqueda de comprension de los factores
que repercuten en triunfo o fracaso de proyectos de gran complejidad en el ambito
local; al mismo tiempo, se busco evaluar la eficacia de su ejecucion y la eficacia
de sistemas de gestidon de trabajos gubernamentales que disponen. Por otro lado,
respecto a su relevancia social, los datos que obtenidos contribuyen en esclarecer
la informacion sobre los recursos estatales que se utilizan, en tiempo, cantidad y
grados de avance. A partir de esta informacion, se podran establecer nuevas

metas para el beneficio de la poblacion. El estudio también se justifica por su valor
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tedrico, el andlisis de las variables contribuyé en la expansion de la literatura
existente sobre gestion de obras publicas, permitiendo sentar las bases tedricas

que identifiqguen dimensiones o factores con las que se evaluaran.

Por lo que concierne a la justificacion por su implicancia practica; los resultados
sirven de datos relevantes para el desarrollo de sistemas o0 su implementacion que
garantice una mejora en el tiempo de ejecucién de los proyectos, debido a que
esto representa uno de los problemas dentro de la realidad actual. Asi también,
en la utilidad metodoldgica; se emplearon técnicas (encuesta) e instrumentos
como el cuestionario (cuestionario para la ejecucion de proyectos, cuestionario de
sistema de gestion de obras) para la recoleccién de evidencias fiables; de tal
manera que aporto valor a futuras investigaciones. Por otra parte, se disefi6 como
objetivo general: Determinar la relacién entre la ejecucion de proyectos y sistemas
de gestidon de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023 y los
objetivos especificos: i) Identificar el nivel de desarrollo de la ejecucion de
proyectos en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023 ii) Identificar el nivel del sistema
de gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023 iii)
Establecer la relacion entre las dimensiones de la ejecucién de proyectos y el
sistema de gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba —
2023.

Seguidamente, se expusieron los antecedentes vinculados con las variables,
Genovez etal. (2023); Karatas & Budak (2023) concluyeron que, el uso de
Microsoft Project contribuy6é positivamente al control de las acciones y la
aplicacion de las directrices de un sistema de control de ejecucion de Proyectos.
Sin embargo, persisten desafios importantes, especialmente debido al
conocimiento limitado del personal. Durante la etapa de planificacion, se observo
que en un 56% de los casos no se consideraron los riesgos al establecer los
cronogramas de las actividades. En la etapa de control de la ejecucion, un 72%
de las veces no se realizaron ajustes oportunos ni se reordenaron los
procedimientos de las actividades programadas ante retrasos inesperados, y en
un 39% de las situaciones no se llevo a cabo una vigilancia y monitoreo eficaz
para cumplirlos en los plazos determinados. Asimismo, se destaca que tanto el

proceso como los cronogramas, que son elementos cruciales para potenciar la

4



productividad laboral. Esto se debe a la facilidad de adaptarse a nuevas sinergias
y poder plasmar en ejecucion de proyectos programados para ejecutarlos dentro

de los plazos establecidos.

Ademas, para optimizar la eficiencia de los procesos de las obras, emplearon
herramientas de software integradas en los sistemas Lean Construction y BIM;
revelando que una ejecucion adecuada de los proyectos no solo mejora la
productividad laboral, sino también resulta a una mejor gestion personal,
reduccion de desperdicios, tiempo de espera, mayor transparencia y mejores
obstaculos para la transferencia de conocimientos, lo cual indica eficacia. Si bien
el uso de herramientas de gestion como Microsoft Project puede mejorar el control
de las actividades y el monitoreo en el proceso programado de las actividades que
son parte de un en proyectos en ejecucion, es esencial abordar los desafios
identificados, especialmente en la fase de planificacién y control de la ejecucion.
En ese sentido, la ausencia de conocimiento del personal al igual que los ajustes
reducidos o seguimiento oportuno pueden comprometer la eficacia de estas
herramientas y afectar negativamente el resultado final del proyecto. Por lo que el
empleo de Ms Project proporciona un buen control del monitoreo y seguimiento

de proyectos lo cual, proporciona beneficios importantes.

Asi pues, Garcia - Lopez & Martin (2024); Huaman-Orosco et al. (2022) definieron
gue el sistema de gestion de obras fue regular, debido a que los modelos de
construccion actuales no abarcan ni cuantifican todos los tipos de flujos de costos.
Esto significa que los administradores de campo carecen de métodos formales
para manejar dichos flujos y, en su lugar, confian en su intuicién y experiencia; sin
embargo, los gerentes de campo encuentran Util la informacidn proporcionada por
la AFM para programacion y el control de proyectos, dado que ofrece una
estructura para medir y controlar la variabilidad en la ejecucion de las obras; al
identificar los flujos criticos en las actividades, es posible anticipar y mitigar
retrasos al reducir al minimo los periodos de inactividad en el transcurso de la
elaboracion de los proyectos. Frente a esta realidad, la adopcion de Lean
Construcion (LC) se enfrenta a diversos obstaculos que varian segun el tipo de

empresa y el pais donde se implementa.



Del andlisis de la informacion, entre los obstaculos se encuentran la falta de
colaboracion entre la academia y la industria de las obras, los altos costos de
implementacion y la ausencia de requisitos de Lean en los contratos, los cuales
impactan directamente en la adopcion de esta metodologia; lo cual indica la
necesidad de tomar medidas concretas en optimizar el rendimiento en la industria
la construccion en general, considerando el tamafio de las empresas como un
factor influyendo en la comunicacion, complejidad, madurez y esfuerzo, requerido
para la coordinacion en la implementacion de LC en la realizacion de trabajos. En
ese sentido, los estudios resaltan los obstaculos y limitaciones en la gestién de
obras, incluida la falta de métodos formales para manejar flujos y la necesidad de
una mayor estructura y control en la planificaciéon y ejecucién. Por consiguiente,
estos descubrimientos subrayan la categoria de identificar con facilidad las
deficiencias en los modelos de construccidn actuales y mejorar los procesos de

gestion para garantizar proyectos exitosos y seguros.

Otro de los estudios explorados por Mufioz et al. (2022) llegaron a la conclusién
de que la metodologia Lean Construction aplicada en proyectos de edificacion
presenta un enfoque holistico, atiende las necesidades del usuario final en el
periodo que maximiza costo agregado y minimiza los residuos. Ademas, aporta
significativamente al desarrollo de las edificaciones al perfeccionar tanto el curso
productivo en un nivel tactico como la gestién activa; es decir, estas herramientas
contribuyen a la reduccién de costos, mejora de la calidad y seguridad, asi como
a la disminucién del tiempo total del proyecto, esto denota un sistema de gestion
eficaz en el ambito de la construccibn y que su implementacion puede
desarrollarse dentro de cualquier contexto o segmento respectivamente. En ese
sentido, es importante resaltar que mientras Lean Construction ofrece numerosos
beneficios, la implementacion efectiva de esta metodologia puede enfrentar

desafios significativos.

Esto implica que la implementacion de técnicas Lean puede reducir el tiempo no
contributivo (TNC) mejorando la gestion de materiales y reduciendo desperdicios.
Este hallazgo se basa en un estudio realizado en una empresa constructora en
Peru, donde se logro una reduccion del TNC del 6% y un aumento del 10% en la

disponibilidad del equipo, esto evidencia que los métodos empleados mejoraron
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significativamente en diversas areas como tiempo, costos y calidad; por ello, la
adopcion de practicas como Kanban y 5S se destaca por mejorar la entrega y uso
de materiales en el sitio de construccion, organizando mejor y ahorrando tiempo
en la planificacion y gestion de recursos en cuanto al sistema de gestion de obras
para cumplir con los plazos establecidos para las mismas. A pesar de que los
estudios destacan los beneficios de la metodologia Lean Construction en la
reduccion de costos y residuos, es crucial abordar los desafios y obstaculos
identificados, como la falta de contribucién entre la academia y la industria y los

altos costos de implementacion.

En cuanto a, Murguia et al. (2022); Pacheco et al. (2024), concluyeron que entre
2017 y 2020, la adopcion de BIM en Pert aumento del 25% al 39%, reflejando una
inclinacién favorable hacia la adopcion de tecnologias vanguardistas en el @mbito
de la construccidn. La aceptacion de BIM por parte de los contratistas, incluyendo
su percepcion de utilidad, facilidad de implementacién e intencién de uso, es
crucial para valorar los beneficios de BIM en términos de mejora del rendimiento
del proyecto. La adopcién de BIM no solo mejora la coordinacién y gestion de
proyectos de construccién, sino que también optimiza los servicios ofrecidos en la
industria. Sin embargo, se identificaron deficiencias significativas en varias
dimensiones de BIM. El 47% de los participantes sefial6 problemas en la
visualizacion tridimensional y coordinacién espacial (BIM 3D), el 49% destacé
fallos en la coordinacién temporal y la planificacion estratégica (BIM 4D), y el 57%
expresoO reservas sobre la estimacion precisa de costos y la gestion financiera
(BIM 5D).

Asimismo, el 45.06% de los encuestados calificaron la planificacién de la empresa
como promedio, indicando que la gestién de etapas, actividades, cronogramas y
presupuestos no alcanza los estandares de excelencia. Ademas, el 50.60%
sefalo problemas en el cumplimiento efectivo de los proyectos, evidenciando
dificultades en la ejecucion conforme a lo planificado. Existe una relacién
afirmativa entre las capacidades BIM y la gestion de proyectos, donde mejorar la
metodologia BIM contribuye a una planificacion y ejecucion mas eficiente,
resultando en un rendimiento optimizado de los proyectos de construccion. A

pesar del aumento en la adopcién de BIM, es esencial abordar las deficiencias y
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desafios identificados, como las dificultades en la coordinacion temporal, la
planificacion estratégica y la estimacion precisa de costos con la intencion de
garantizar que su implementacién no solo mejore la coordinacion y gestion de
proyectos, sino que otorgue ventajas a cada protagonista implicado en el

desarrollo constructivo.

Por su lado, Cruz et al. (2022) arribaron a la conclusién que la ejecucién proyectos
de fachadas basadas en paneles no solo reduce la duracién del proyecto, sino
que también mejora significativamente las condiciones laborales de los
trabajadores, debido a que, esta medida optimiza el confort y la seguridad de los
mismos, también disminuye al igual que la transmitancia térmica y reduce tanto
los costos como el tiempo de ejecucién en un 40% en las fases de fachada y
trabajos interiores, asi como también en un 32% si se incluye la fase estructural,
el cual indica que la actuacion de estos proyectos se llevdé a cabo de manera
eficaz. En ese sentido, la eficacia en la realizacion de proyectos y mejora de las
condiciones laborales mediante la implementacion de nuevas tecnologias y
practicas es importante considerar los posibles efectos secundarios o desafios

gue puedan surgir.

De manera seguida, se presentan las bases tedricas; respecto con la variable
ejecucion de proyecto; estos se fundamental en la gestiébn de proyectos como
enfoque tedrico clave planteado (Kerzner, 2010), que se centra en la planificacién,
organizacion y control de recursos para alcanzar los objetivos del proyecto dentro
de los plazos y presupuestos establecidos. Este enfoque incluye la gestion de
tiempo, que se centra en la programacién de tareas y actividades para garantizar
la finalizacion oportuna del proyecto; la gestion de costos, que involucra la
estimacion, monitoreo y control de los costos del proyecto; y la gestidon de calidad,
que asegura que los resultados cumplan con los estandares y especificaciones
establecidos (Muszynska & Marx, 2019). Otro de los enfoques se ha considerado
a la gestion de riesgos planteados por Hillson & Simon, que implica la
identificacion, andlisis y mitigacidén de riesgos que puedan afectar el desarrollo del
proyecto, este enfoque es crucial en la ingenieria civil debido a la naturaleza

compleja'y a menudo impredecible de los proyectos de construccion (Zhao, 2024).



Ademas, es la fase de la gestion de proyectos implica el ejercicio de la practica de
planes previamente fundados con el fin de lograr los objetivos, esta etapa es de
vital importancia, pues es donde los pensamientos se convierten en actos precisos
y asegurar un control efectivo de los procesos permitira que cada actividad se
realice conforme al cronograma (Sergeeva & Ali, 2020). Asimismo, Kuen-Suan
et al. (2022) refieren como un area especializada y de gran complejidad, que se
enfoca en la union y aplicacion estratégica de una variedad de conocimientos,
competencias, herramientas y técnicas. Este proceso busca manejar de forma
integral las diversas actividades que componen un proyecto, con el objetivo
principal de cumplir y superar los requisitos y expectativas previamente
establecidos (Kluck & Choi, 2023; Zarghami, 2024). En ese sentido, se comprende
como la fase en la que se ejecutan las acciones planificadas para alcanzar
objetivos, asegurando cada actividad se realice segun lo programado para cumplir

con los requisitos del proyecto.

De manera similar, se caracteriza por agrupar elementos humanos y materiales
dentro de una estructura organizacional temporal, establecida con el fin de lograr
un objetivo especifico (Son & Quynh, 2023). También, subraya cémo los proyectos
gue se estructuran y gestionan, destacando su dependencia del capital humano
como de insumos materiales (Lieberum et al., 2022; Tunji-Olayeni et al., 2024). A
través del analisis de la informacion plantea y con la intencién de obtener mejores
procesos. Es necesario asegurar una gestion efectiva de estos recursos para
evitar posibles desafios, como la asignacion inadecuada de personal o la falta de
coordinaciéon entre equipos, lograrian comprometer la victoria del proyecto,
principalmente el sector publico, donde las limitaciones son cuestiones

observables que retrasan la ejecucion.

En lo que concierne a la relevancia, Oduro etal. (2023) sustentan que es
fundamental asegurar que los objetivos del proyecto se cumplan conforme a los
plazos y presupuestos planificados. Asimismo, esta fase la gestion no solo se
centra en la realizacién eficaz de las actividades programadas, sino también en
una supervision continua y la capacidad de adaptarse a situaciones (Ogbeifun &
Pretorius, 2021). Una gestion exitosa implica distribuir recursos adecuadamente,

coordinar equipos con eficiencia, resolver problemas rapidamente y controlar
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tiempos y costos para minimizar riesgos financieros y de retrasos, asegurando asi
el éxito y viabilidad del proyecto (Amoah & Nkosazana, 2022; Bakici et al., 2023).
Por lo tanto, ademéas de la planificacion rigurosa y la supervision continua, la
capacidad de flexibilidad y adaptacion a situaciones cambiantes resulta

indispensable para garantizar el triunfo y la viabilidad del proyecto a largo plazo.

Freeman, et al. (2020) teoria de los Stakeholders (Stakeholder Theory) se enfoca
en la identificacion, andlisis y gestion de las expectativas e intereses de todas las
partes interesadas en un proyecto. Busca equilibrar las necesidades y
expectativas de todos los stakeholders para asegurar el éxito del proyecto. Implica
la creacién de estrategias de comunicacion y participacién para mantener a los
stakeholders informados y comprometidos, asi como la gestidn de sus influencias

y expectativas a lo largo del ciclo de vida del proyecto.

En lo relativo a evaluacion de la ejecucién de proyectos, se tomé en cuenta la
informacion expuesta por Sergeeva & Ali (2020) quienes consideran las siguientes
dimensiones: en primer lugar se tiene a estructural; se refiere a aspectos fisicos y
de disefio que constituyan la base de cualquier proyecto de infraestructura publica.
Presenta como indicadores a la gestion institucional, el mismo que es definido
como la posicién estratégica dentro de la estructura organizativa, la cual puede
estar centralizada, descentralizada o hibrida. Esta colocacion es crucial para la
distribucion de recursos y determinacion de directrices de los proyectos. De igual
manera el indicador de alcance abarca la definicibn y determinacion de los
estandares y metodologias necesarias pata la gestién eficaz de los proyectos. El
tercer indicador corresponde al tamafio (dimension), estd relacionado
directamente con la cantidad de recursos humanos y financieros disponibles
destinados al sistema; este es un indicador clave para llevar a cabo con éxito las

acciones o actividades programadas (Mei et al., 2023).

Asimismo, la dimension servicios; son una serie de aspectos clave que se enfocan
en garantizar que las obras ejecutadas sirvan de manera efectiva a los
requerimientos de la sociedad y promueven el bienestar general (Sergeeva & Ali,
2020). Sus indicadores son la metodologia y estandares, donde se detallan los

protocolos y normas que conforman la base operativa para asegurar a la eficiencia
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de cada etapa del proyecto. Otro de los indicadores corresponde a capacitacion y
desarrollo; este enfoque no solo implica una formacion inicial, sino también el
crecimiento continuo de los integrantes de la oficina por medio de programas de
educacion y talleres practicos para que posean habilidades esenciales para su
desemperio efectivo de sus roles (Ford et al., 2023). En tanto el indicador de
gestion de recursos y control de calidad; se enfoca en un proceso tridimensional
esencial para el éxito organizacional; comienza en la identificacion de recursos,
luego la fase evaluativa y el desarrollo de estrategias para mitigar riesgos.
Ademas, se enfoca en identificar y corregir desviaciones tempranas para asegurar

la excelencia en la entrega del proyecto (Fernandes et al., 2021).

Respecto a la tercera dimension indicadores de desempefio son una serie de
métricas y estandares empleados para evaluar la eficiencia, calidad vy
sostenibilidad de las obras estatales (Sergeeva & Ali, 2020). Cuenta con los
siguientes indicadores, plazos, que evalla la eficiencia del sistema en términos
de su habilidad para completar obras dentro de los tiempos estipulados. De igual
manera el indicador satisfaccion, refleja el nivel de conformidad ya probacién del
ciudadano respecto al proyecto que se ha ejecutado y puesto en operacion.
Ademas, se identificé el indicador de éxito del proyecto, que mide el porcentaje de
proyectos que se han concluido de manera satisfactoria en comparacion con el

total de obras administradas (Negrut et al., 2023).

En lo que compete a la cuarta dimension eficiencia de los procesos; es la facultad
de realizar o completar obras estatales de manera oportuna, con el minimo
desperdicio de medios econdmicos, tiempo y esfuerzos (Sergeeva & Ali, 2020).
Tiene como componentes o indicadores la efectividad, que se enfoca en asegurar
gue las actividades se alienen adecuadamente con las metas estratégicas de la
entidad, mejorando asi la condicion general de la gestion de las obras. De igual
manera las tareas, no solo abarca la velocidad en la conclusion de los proyectos,
sino en la reduccion de los tiempos de espera; es decir, gestion mas agil y eficiente
del lapso solicitado. En tanto el dltimo indicador es el tiempo de espera, que se
centra en medir la duracion asociada a la realizacion del proyecto en ejecucion
(Castro et al., 2022).
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Con relacion a las bases teoricas del sistema de gestion de obras, estas se han
centrado principalmente en los enfoques tedrico de la gestion estratégica de
proyectos de Cleland y Ireland del 2007 que implica la alineacion de los objetivos
del proyecto con los objetivos estratégicos de la organizacién, utilizando
herramientas como la gestién de la cadena de suministro y la tecnologia de la
informacion para mejorar la eficiencia y la transparencia (J. Kim et al., 2022). Otro
de las teorias fueron el de enfoque holistico de Morris y Hough del 1987 donde se
consideran tanto los factores internos como externos que pueden afectar el
desarrollo de las obras, incluyendo las politicas gubernamentales y las
condiciones econOmicas (Zerjav et al., 2021). De igual manera, otra teoria que se
evidencia es de los sistemas, planteados por Winch en el 2010, que considera el
proyecto como un sistema complejo compuesto de mudltiples subsistemas
interrelacionados, donde la gestién efectiva requiere una vision sistémica para

manejar la complejidad y la incertidumbre (Kuchta & Zabor, 2022).

Conceptualmente son wuna serie de soluciones tecnoldgicas, -creadas
especificamente para mejorar la eficiencia y efectividad en administracion y
realizacion de proyectos de edificacion, es decir, integran diversas funciones para
mejorar aspectos clave como planeacion de proyectos, asignacion de recursos y
seguimiento del progreso de las obras (Ambuludi & Ortega, 2021). De igual
manera, Schmidtner etal. (2023), refieren que es la implementacion de
estrategias mediante diversas acciones destinadas a preservar la honestidad en
los proyectos. Actos que abarcan desde monitoreo de funciones hasta la
estandarizacion de métodos (Okika et al., 2024). En ese sentido se comprende
como el conjunto de soluciones tecnolégicas disefiadas para mejorar la eficiencia
y efectividad en la administracion y realizacién de proyectos de edificaciones.
Integra diversas funciones para optimizar aspectos como la organizacion,

adjudicacion de medios y seguimiento del progreso de las obras.

Con respecto al Project Management Office (PMO), actia como una unidad o
departamento dentro de una empresa, cuya mision es definir y mantener
normativas para la administracion efectiva de proyectos (Taylor, 2023). Dentro de
los tipos se encuentra, el PMO de soporte, que funciona como repositorio y brinda

apoyo a los proyectos de una organizacion (Gashi & lvezaj, 2024). PMO de
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control, ofrece asesoramiento y se distingue por su autoridad para imponer
practicas organizacionales especificas y herramientas de gestion (Nguyen & Tran,
2024). Finalmente, PMO directiva, encargada de designar gerentes hasta
supervisar el progreso y resultados, fortaleciendo la uniformidad y cohesion
organizacional (Razi & Ansari, 2024). En ese sentido, la eleccion y la
implementacion de un tipo de PMO deben considerarse cuidadosamente para

asegurar su efectividad y alineacion con los propésitos tacticos de la entidad.

Rodriguez-Pose, A. (2020). En su teoria del Desarrollo Econdmico Regional
explora como las infraestructuras viales pueden contribuir al desarrollo econémico
de unaregion. Analiza los efectos de las obras viales en el crecimiento econémico,

la creacién de empleo y la mejora del acceso a mercados y servicios.

Teoria de la Movilidad y el Transporte estudia los patrones de movilidad y
transporte y su impacto en la accesibilidad y conectividad de las regiones. En el
caso de las obras viales, se centra en cdmo mejorar la infraestructura de
transporte puede aumentar la eficiencia y reducir los costos de desplazamiento.
Metz, D. (2019).

Briassoulis, H. (2021). En su teoria del Impacto Ambiental, analiza los efectos
ambientales de las obras de infraestructura, incluyendo las carreteras. Examina
coémo las obras viales pueden afectar el entorno natural, la biodiversidad y los

recursos hidricos, y propone medidas para mitigar los impactos negativos.

En lo que corresponde a la evaluacion de los sistemas de gestion de obras; se
tomé la informacién planteada por (Ambuludi & Ortega, 2021); quienes plantean
los siguientes componentes: integracion; es la facultad para coordinar y unificar
los variados elementos y recursos que forman parte del proyecto, garantizando
que las partes funcione de manera articulada hacia objetivos comunes. Sus
indicadores son la gestidén contractual, es un proceso integral que no solo se limita
a la elaboracién de contratos, negociacion de términos y condiciones, sino
también al seguimiento y evaluacion de cualquier ajuste o modificacion necesaria
durante la vigencia del contrato. De igual manera se identificd al planeamiento,

organizacién y control, que incluye la identificacibn de medios necesarios,
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asignacion de tareas, responsabilidades y la implementacién de un marco que

garantice la alineacién de las acciones del proyecto con metas establecidas.

De igual manera se analiza la forma en como se distribuyen y estructuran los
recursos humanos y econémicos dentro de la entidad; esto con la finalidad de
optimizar el rendimiento general y productividad. En ese sentido, la revision
continua y detallada de los indicadores es clave de rendimiento. Otro de los
indicadores fue el cierre de proyecto, fase conclusiva del tiempo de existencia de
los trabajos y no solo marca la finalizacion de las tareas actuales, sino que
establece una base sélida para el éxito de iniciativas posteriores (K. J. Kim et al.,
2022). Si bien estos componentes son vitales para la gestion exitosa de obras, su
implementacion y ejecucion efectiva pueden presentar desafios, como la
complejidad en la gestion contractual y la necesidad de una planificacién detallada
y una supervision constante. Por lo tanto, es importante abordar estos aspectos
de manera integral y con un enfoque proactivo para llevar al maximo la eficacia y

empequefiecer peligros en la ejecucion de proyectos de construccion.

Por otro lado, la dimensién alcance; se encarga de desglosar el proyecto en
actividades y tareas claramente definidas y manejables, lo que facilita una mejor
administracion y seguimiento (Ambuludi & Ortega, 2021). Sus indicadores fueron
las restricciones y recomendaciones, en ese sentido son limitaciones en aspectos
como el tiempo disponible, recursos a emplear o los estandares de calidad
esperados; su identificacion y la aprehension y la ponderacién son cruciales en la
toma de decisiones. Por su parte, aspira a proporcionar una orientacion
estratégica que contribuya a mejorar el rendimiento general y acceda aprovechar
las oportunidades de innovacién y mejora continua (Perlingeiro et al., 2020). Otro
de los indicadores fue delimitacién de responsabilidades, es la distribucién de
roles y tareas de manera explicita y detallada entre los integrantes de la
organizacion, facilitando una ejecucion mas efectiva y coordinada del proyecto.
Ademas, el indicador fueron los reglamentos, son una serie de normativas que
una entidad determina para controlar y orienta sus proyectos al cumplimiento de

los estandares de calidad (Masoetsa et al., 2022).

En lo que refiere a la dimensién tiempo, es un procedimiento dinamico que
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requiere la planificacion detallada, seguimiento constante y la toma de decisiones
flexible y estratégica para atrapar los propdsitos del proyecto en el marco temporal
estimado (Ambuludi & Ortega, 2021). Sus indicadores fueron la planificacion del
tiempo, que implica crear un calendario meticuloso que fije el orden en que se
deben ejecutar acciones, marcando las fechas de comienzo y conclusion.
Ademas, la planificacion de recursos, identifica, asigna y maneja oportunamente
los medios esenciales para la ejecucion exitosa de un proyecto; asegurando su
maxima eficacia y productividad (Vrchota et al., 2021). Otro de los indicadores fue
la ejecucidn de tiempo y recursos, donde se analizan la capacidad de asignacion
de recursos para los proyectos, ademas, busca la implementacion de

recomendaciones objetivas.

De la misma manera, la dimensién gestion de costos, es la evaluacion detallada
y Optima de todos los costos asociados, asegurando una distribucion de
presupuesto efectiva y realista (Ambuludi & Ortega, 2021). Presenta como
indicador a la estimacion, este enfoque no solo busca que cada proyecto se
mantenga dentro de los limites presupuestarios previamente determinados, sino
también optimizar el valor generado por el proyecto, al mismo tiempo, se
minimicen los riesgos financieros vinculados. Otro de los indicadores fueron la
requisicion como el andlisis respecto a la demanda de los materiales a emplear
en los proyectos, mientras que el indicador de hitos de control de costos
corresponde a los parametros establecidos por producto para la adquisicidon
(Vrchota et al., 2021).

Por dltimo, la dimension riesgos, es un aspecto multifacético que incluye la
personalizacion, evaluacién, planeacién y control de riesgos potenciales en el
transcurso del proyecto (Koulinas et al., 2022). Sus indicadores fueron el plan de
riesgos, constituye un escrito, se encarga de la identificacion, analisis y desarrollo
de estrategias para manejar posibles riesgos que pueden impactar adversamente
en el éxito del proyecto. Asi también se tuvo a la identificacidbn de riesgos,
involucra el analisis detallado para prever situaciones de riesgo, seguido de la
documentacion meticulosa de cada uno de estos riesgos visualizados. Otro de los
indicadores fue el monitoreo, es el proceso de observacion y analisis constante y

estructurado del avance de una obra, en contraste con sus propositos,

15



cronogramas y resultados anticipados (Ambuludi & Ortega, 2021; Bolomope et al.,
2022). Al respecto, la gestidon de riesgos en proyectos de edificacion es un proceso
multifacético que requiere una planificacion cuidadosa, una identificacién
exhaustiva de riesgos y un monitoreo constante. A pesar de los desafios
asociados, una gestion efectiva de riesgos puede contribuir significativamente a

la reduccién de posibles impactos adversos en el éxito del proyecto.

De igual manera se consideré la dimension control, corresponde a la capacidad
de supervisar y regular cada una de las acciones vinculadas con la organizacion,
ejecucion y seguimiento de un proyecto de construccién publica (Ambuludi &
Ortega, 2021). Los indicadores encontrados son el cumplimiento de plazos, que
calcula idoneidad del proyecto para completarse en el tiempo establecido en el
plan inicial, se calcula comparando las fechas de finalizacion reales con las fechas
programadas en el cronograma de trabajo. Asi también, se tiene al control de
costos, que evalla la eficacia en la gestion y control de los medios econémicos
asignados al proyecto, en este punto se compara el presupuesto planificado con
los costos reales en cada etapa del proyecto. Finalmente, se dispone del indicador
de calidad de ejecucion, que evalua la conformidad de la ejecucién de la obra con

los estandares de calidad establecidos en los disefios y especificaciones técnicas.

Finalmente, se propuso como hipétesis general: Hi: existe relacién en la ejecucién
de proyectos y sistemas de gestidon obras viales de impacto en el Alto Mayo,
Moyobamba — 2023. Y las hipotesis especificas: Hi) el nivel de la ejecucién de
proyectos en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023, es alto; H2) el nivel del sistema de
gestién de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023, es alto;
Hs) existe relacion entre las dimensiones de la ejecucion de proyectos y sistemas

de gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023.
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METODOLOGIA

En relacidn con las caracteristicas del trabajo investigativo, fue de tipo basica;
pues se realiz6 un andlisis de las variables sin la necesidad de intervenir de
manera directa. Tal como lo indica (Atta et al.,, 2020), estos estudios buscan
mediante informacion tedrica comprender aspectos esenciales de los fenomenos
examinados; es decir, obtener nuevas sapiencias sobre hechos visibles sin
otorgarles diligencia o efectuar intervenciones. Respecto al enfoque, fue
cuantitativo; debido a que se busco medir y cuantificar las variables permitiendo
establecer relaciones. Para su desarrollo se consider6 por medio de herramientas
estadisticas que contribuyen al analisis de las evidencias. De acuerdo con
(Andrieux et al., 2024) se caracteriza por el uso de métodos sistematicos para el
recojo de evidencias numéricas y por su objetividad; lo cual permite probar
hipotesis y entender patrones.

De igual forma tuvo un disefio no experimental; teniendo en cuenta a que no se
llevaron a cabo alteraciones de las variables que son objeto de estudio; es decir,
solo estuvo enfocado en la observacion sin crear ambientes controlados. Segun,
(An & Bauldry, 2023) estos estudios son adecuados para la evaluacion de
situaciones donde la manipulacién seria poca ética o factibles. Ademas, registro
un alcance descriptivo — correlacional, porque se detalld6 y evalu6 el
comportamiento de las variables en cuestiébn de manera sistematica permitiendo
crear relaciones entre ambas. Como lo indica (Fan et al., 2020), estos estudios no
intentan probar causacién, sino simplemente detallar las caracteristicas del
fendmeno tal como ocurre y la coexistencia entre las variables. También, present6
un disefio de corte transversal; la evaluacion de las variables fue en un momento
unico; es decir, se recogio la data del periodo 2024 (Cvetkovic et al., 2021). En
virtud con lo expuesto, el esquema que se considerd se delimitd en andlisis

complementarios (Anexo 7).

Para el analisis de la variable se consider6 como variable | la ejecucion de
proyectos, y la variable 2 sistemas de gestion de obras. Por otro lado, se considerd
la matriz en el anexo 1. En cuanto a la muestra, se utilizé como poblacién 109

empleados de una unidad ejecutora en el 2024. De acuerdo con lo expuesto por
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(Feria et al., 2020) describen a la poblacién como el grupo total de sujetos, objetos
o fendmenos que son el foco de andlisis y cuyos resultados se pretenden
generalizar, esto debido a los rasgos similares que presentan. Respecto a las
pautas de inclusion se consideraron a funcionarios que poseen mayor
involucramiento con las areas de logistica, contabilidad, tesoreria, planeamiento
y presupuesto del PEAM. No obstante, se excluyeron a los colaboradores que
tuvieron contrato por menos de un afio y estudiantes que se encontraban
desarrollando sus practicas pre - profesionales. En ese sentido, de acuerdo con
los documentos de recursos humanos a marzo de 2024 se caracteriza por lo

siguiente:

Tabla 1

Participantes de la investigacion

Modalidad de contratacion N %
CAS 56 51.4
278 36 33.0
RRHH 17 15.6
Total 109 100.0

Nota: Unidad de recursos humanos actualizado semestre | 2024

Respecto a la muestra, abarcé la totalidad de la comunidad, es decir, 109
empleados de las areas de contabilidad, logistica, tesoreria, planeamiento y
presupuesto de una unidad ejecutora en el 2024. Con referencia a la unidad de
analisis fue un colaborador de una unidad ejecutoria. Respecto a la obtencién de
evidencias se efectu6 mediante la aplicaciéon de una encuesta. Esta técnica se
enfocd en alcanzar evidencias confiables con el proposito de dar soluciones a
objetivos previamente establecidos por los investigadores, pues a través de este
medio se registran opiniones o comportamiento de personas en relaciéon con un

tema en especifico (Madrid-Valero & Gregory, 2023).

Consecuentemente, el instrumento empleado fue el cuestionario que consistio en
un conjunto de interrogantes, previamente elaboradas de acuerdo con los
propésitos de investigacion, el fin es propiciar un analisis fluido y la obtencién

eficaz de resultados (Medina et al., 2023). El cuestionario para la ejecucion de
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proyectos estuvo estructurado por 30 items en conexidn con sus dimensiones, el
aspecto estructural compuesta por 7 dimensiones (1-7 items), la segunda
dimension servicios posee 7 items (8-14 items), en cuanto a la dimension
indicadores de desempefio con 8 items (15-22) y la dimension eficiencia de los
procesos con 8 items (23-30 items). Los baremos para la calificacion de la variable
se considerd la puntuacion directa, donde: Bajo (30 - 75), medio (76 - 112) y alto
(113- 150) permitiendo esto para la medicion respectiva. El cuestionario para el
sistema de gestion de obras se integré por 26 items, con sus respectivas
dimensiones: la integracion con 6 dimensiones (1-6), la dimension alcance (7-12),
la dimensién tiempo (13-18), la dimensién riesgos (19-23) y la dimension control
(24-26). Los baremos para la calificacion de la variable se considero la puntuacion
directa, donde: Bajo (26 - 65), medio (66 - 97) y alto (98 - 130). Los dos
cuestionarios fueron elaborados por el autor con la escala valorativa Likert: 1 =
Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Indiferente, 4 = De acuerdo,

5 = Totalmente de acuerdo, tal como se muestra el anexo 2.

La validez se refiere al proceso mediante el cual se analiza y asegura que los
datos obtenidos en los cuestionarios sean apropiados y aplicables a los
participantes que forman parte del estudio (Mariani et al., 2023). En relacién con
la informacion, los cuestionarios fueron sometidas a la evaluacion de 5 expertos
en la materia, paralelamente se realizé el coOmputo del coeficiente de V de Aiken
su conformidad con requisitos metodolégicos necesarios. Por lo tanto, las
puntuaciones deben de superar el .80 para confirmar que los items se encuentran
adecuadamente disefiados. En cuanto a credibilidad, es el sondeo que se realizo
a los instrumentos con la finalidad de conocer su capacidad para proporcionar
resultados consistentes y estables a lo largo del tiempo y diferentes situaciones;
es decir, los valores deben ser mayores a .80; mientras mas cerca de la unidad,
mayor consistencia (Gao et al., 2022). Para el estudio, se obtuvo el coeficiente de
V de Aiken de 1 para ejecucion de proyectos y 0.99 para la variable sistema de
gestion, lo que indica que superaron el valor minimo de consenso entre jueces

respectivamente.

Por lo tanto, para calcular la fiabilidad de los datos alcanzados a través de los

cuestionarios, fue necesario emplear el Alfa de Cronbach, donde los valores
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obtenidos fueron superior a .80 para establecer que los items son entendibles. En
ese sentido, el resultado del Anexo 4, demuestra coeficientes de a = .845y a =
.863 para ejecucion de proyectos y sistemas de gestién de obras viales. Para el
andlisis de la informacién es imperioso, en primera instancia se desarrollo la
exploracion de los documentos sustentatorios para la construccién del marco
tedrico, la matriz y dimensiones. Luego se efectuo el disefio de los instrumentos
en relacién con los indicadores, en relacion con 3 items por cada indicador. Se
cumplioé con la autorizacion de la unidad ejecutora para ingresar a recolectar los
datos, la duraciéon de la recopilacion de los datos fue efectuado en 3 semanas
como maxima de manera virtual, se distribuyd en los canales o grupos de la
institucién. Posteriormente, se procedio a validar mediante juicio de expertos; con
estos, se efectuaron la recopilacion inicial de los datos. Previo a ello se plante6

una prueba piloto para analisis de fiabilidad mediante Alfa de Cronbach.

Bajo esta realidad se empled el andlisis descriptivo, pues se centrd en caracterizar
los objetivos mediante el uso de frecuencias y porcentajes, lo cual permitié detallar
el nivel que presenta cada una de las variables analizadas. Para ello, utilizamos
el programa Excel. Por otro lado, andlisis inferencial; se abordo los objetivos de
correlacion, para lo cual se empleé el software SPSS ®, facilitando la verificacion
de hipétesis. Para responder los resultados inferenciales fue necesario evaluar la
distribucion normal de los datos mediante Kolgomorov-Smirnov al tratarse de una

muestra superior a 50 participantes (Delgado-Hito & Romero-Garcia, 2021).

En cuanto a los aspectos éticos, durante la consecucion del estudio, se siguieron
los estandares de rigor cientifico de la normativa APA 7™ version para garantizar
la consideracion a los derechos del investigador y correcta citacion de las fuentes.
Asi también, se consider6 el Codigo de Etica en Investigacion RCU N°062 - 2023-
VI-UCV para garantizar que la informacion presentada fuera precisa y efectiva
(Vicerrectorado de Investigacion, 2023). Los principios éticos considerados
fueron: beneficencia, donde los hallazgos alcanzados beneficiaron principalmente
a los colaboradores de la entidad y a la comunidad local, al revelar problemas

vinculados con las variables.

Asi como la no maleficencia donde la investigacion se llevé a cabo solo con fines
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académicos y se tomaron medidas para minimizar cualquier riesgo o dafios en el
campo de estudio. Asi también, se evidencio la autonomia referida a la capacidad
de retirarse de la participacion de los colaboradores de la entidad en cualquiera
de las etapas de la recopilacién de datos. Otro de los criterios fue la justicia donde
cada uno de los encuestados fueron tratados equitativamente, sin hacer
discriminaciones, el cargo que ocuparon u otra caracteristica en particular,
contribuyendo asi al éxito del informe. Finalmente, se consideré el consentimiento

informado, por la firma de los participantes para formar parte del estudio.
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RESULTADOS

3.1. Identificar el nivel ejecucién de proyectos en el Alto Mayo, Moyobamba
—-2023

Tabla 2

Nivel de ejecucién de proyectos

Nivel Intervalos Frecuencia Porcentaje (%)
Bajo [30 - 75] 10 9.2
Medio [76 - 112] 49 45.0

Alto [113 - 150] 50 45.9
Total 109 100.0

Nota: Analisis descriptivo de SPSS ®

Interpretacion:

De acuerdo con la Tabla 2 se ha encontrado que la ejecucion de proyectos se
desarrolla de acuerdo con el 45.9% de los participantes de manera alta, mientras
que el 45% considera que es medio y solo el 9.2% es bajo respectivamente. Este
porcentaje bajo se puede deberse a varios factores como los problemas
estructurales, donde existe deficiencias en la calidad de los materiales o en la
construccion; deficiencias en los servicios, como la falta de acceso a recursos
esenciales, asistencia técnica o soporte logistico. Un bajo rendimiento en
indicadores claves como cumplimiento de plazos, calidad del trabajo realizado y
satisfaccion de los interesados y la poca eficiencia en la gestion de los sistemas,
incluyendo la planificacion, ejecucion y control, que puede haber llevado a
retrasos, sobrecostos y otros problemas que afectan negativamente el desarrollo
de los proyectos. Estos factores combinados pueden explicar por qué un
porcentaje de los proyectos en el Alto Mayo, registraron un nivel bajo de

desarrollo.
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3.2. Identificar el nivel del sistema de gestion de obras viales de impacto en
el Alto Mayo, Moyobamba — 2023.

Tabla 3

Nivel del sistema de gestion de obras viales de impacto

Nivel Intervalos Frecuencia Porcentaje (%)
Bajo [30 - 65] 12 11.0
Medio [66 - 97] 43 39.4
Alto [98 - 130] 54 49.5
Total 109 100.0

Nota: Analisis descriptivo de SPSS ®

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 3 evidencian que el 49.5% de los participantes evidencia
que el sistema de gestidn se desarrolla de manera alta, mientras que el 39.4%
considera que se vienen desarrollando a un nivel medio y solo el 11% considera
gue se desarrolla en un nivel medio. Este nivel bajo puede explicarse por varios
factores: una falta de coordinacion efectiva entre las diversas partes interesadas
y componentes del proyecto, lo que resulta en una integracion deficiente;
problemas en la definicion y control del alcance del proyecto que pueden llevar a
desviaciones significativas, afectando la ejecucion y los resultados finales; la
incapacidad de cumplir con los plazos establecidos, lo que sugiere deficiencias en
la planificacion y programacion de las actividades del proyecto. La falta de control
adecuado sobre los costos, resultando en sobrecostos que impactan
negativamente la eficiencia y viabilidad del proyecto y la gestion inadecuada de
riesgos, llevando a imprevistos que no son manejados de manera efectiva,
afectando el progreso y la calidad del proyecto; y una supervision y control
inadecuados, que resultan en la falta de seguimiento y correccidon oportuna de

problemas, disminuyendo la capacidad de cumplir con los objetivos del proyecto.
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3.3. Prueba de normalidad

Tabla 4

Analisis de normalidad de los datos

Kolmogorov-Smirnov@

Variables
Estadistico gl Sig.

V1: Ejecucion de proyectos 0.111 109 0.002
D1: Estructural 0.134 109 0.000
D2: Servicios 0.172 109 0.000
D3: Indicadores de desempefio 0.126 109 0.000
D4: Eficiencia de los procesos 0.135 109 0.000
V2: Sistema de gestion de obras 0.129 109 0.000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Nota: Analisis descriptivo de SPSS ®

Para responder los resultados inferenciales fue necesario evaluar la distribucion
normal de los datos mediante Kolgomorov-Smirnov al tratarse de una muestra
superior a 50 participantes. Los resultados de la tabla 4 muestran que ninguna de
las variables proviene de una distribucién normal, por esta condicion se emple6
una prueba no paramétrica (rho de spearman) para establecer la relacién entre

las dimensiones y variables.

3.4. Establecer larelacion entre las dimensiones de la ejecucion de
proyectos y el sistema de gestion de obras viales de impacto en el Alto
Mayo, Moyobamba — 2023

Ho: No existe relacion entre las dimensiones de la ejecucion de proyectos y
sistemas de gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba —
2023.

Hi: Existe relacion entre las dimensiones de la ejecucion de proyectos y sistemas

de gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023.
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Tabla b

Correlacion de las dimensiones de ejecucion de proyectos y sistema de gestion

de obras
1 2 3 4 5
rho 1.000 0.803" 0.792™ 0.742" 0.765"
(1) Estructural p-valor 0.000 0.000 0.000 0.000
N 109 109 109 109 109
rho 0.803™  1.000 816"  .764" 0.802"
(2) Servicios p-valor  0.000 0.000 0.000 0.000
N 109 109 109 109 109
. rho 0.792" 0.816™ 1.000 0.842" 0.846"
(3) Indicadores de
. p-valor  0.000 0.000 0.000 0.000
desempeiio
N 109 109 109 109 109
S rho 0.742" 0.764™ 0.842" 1.000 0.825™
(4) Eficiencia de los
p-valor  0.000 0.000 0.000 0.000
procesos
N 109 109 109 109 109
rho 0.765" 0.802™ 0.846™ 0.825" 1.000

(5) Sistema de

_ p-valor  0.000 0.000 0.000 0.000
gestion de obras

109 109 109 109 109
Nota: Elaboracion propia, obtenido del SPSS ®

De acuerdo con los resultados de la tabla 5 se ha evidenciado que la dimension
estructural (rho = 0.765), los servicios (rho =0.802), los indicadores de desempefio
(rho = 0.846) y la eficiencia de los procesos (rho = 0.825) se correlacionan en un
nivel alto, siendo estos de manera altamente significativa (p=0.000) con el sistema
de gestion de obras respectivamente, lo que permitié aceptar la hipoétesis alterna

de investigacion.

Ademas, una alta correlacion positiva entre la dimension estructural y el sistema
de gestion de obras sugiere que cuando los proyectos estan bien estructurados,
el sistema de gestion de obras funciona de manera mas eficiente. Una buena
estructura implica una planificacibn adecuada, una organizacion clara y una
infraestructura sélida, lo que facilita la gestion y ejecucion de los proyectos,

minimizando errores y mejorando el control. Por otro lado, cuando los servicios
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son optimos, los proyectos pueden ejecutarse mas fluidamente, evitando retrasos
y sobrecostos, y permitiendo un seguimiento y control mas efectivos. En lo que
respecta a los indicadores de desempefio, la alta correlacion positiva sefala que
un buen rendimiento en los indicadores de desempefio (como cumplimiento de
plazos, calidad del trabajo y satisfaccion de los stakeholders) esta estrechamente
relacionado con la eficiencia del sistema de gestion de obras. En tanto, la fuerte
correlacion positiva entre la eficiencia de los procedimientos y para el sistema de
gestién de obras sugiere que cuando los procesos dentro de un proyecto son
eficientes (es decir, bien planificados, ejecutados y controlados), el sistema de

gestion de obras se beneficia significativamente.

3.5. Determinar la relacién entre la ejecucién de proyectos y sistemas de

gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023

Ho: No existe relacién entre la ejecucion de proyectos y sistemas de gestion de
obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023.
Hi: Existe relacidn entre la ejecucion de proyectos y sistemas de gestion de obras

viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023.

Tabla 6

Correlacién de ejecucion de proyectos y sistema de gestion de obras

Sistema de gestion de obras

rho 0.877"
Ejecucion de proyectos p-valor 0.000
N 109

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion propia, obtenido del SPSS ®

De acuerdo con la tabla 6 se ha encontrado que la ejecucion de proyectos y el
sistema de gestion de obras se encuentran correlacionados de manera alta (rho
=0.877), ademas, estos fueron altamente significativos (p = 0.000), el mismo que
permitié aceptar la hipotesis alterna de investigacion, rechazando la nula. Esto
implica que en medida que la gestibn de los proyectos se desarrollen

adecuadamente los sistemas dentro de la organizacion seran optimos.
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V. DISCUSION

Esta investigacion se ha centrado en estudiar sobre la ejecucion de
proyectos y sistemas de gestion de obras viales no solamente implica la
construccion fisica de una infraestructura, si no que repercute considerablemente
en los componentes clave del crecimiento de la regidn; en tanto, estos proyectos,
ademas de mejorar la conexidn y acceso a diversas zonas, facilita el traslado de
las personas y asume un rol esencial en la dinamizacién de la economia de la
localidad. En tal sentido, a través del estudio se promueve mejorar el crecimiento
sostenible de la localidad que equilibra el crecimiento financiero y conservacion
de los recursos naturales, garantizando la obtencién de beneficios a largo plazo
para los pobladores de la localidad y entorno que los rodea; por tanto, para evaluar
el comportamiento de las variables en el contexto estudiado, fue necesario
considerar las dimensiones e indicadores debidamente sustentados por uno o

mas autores.

En seguida, se presenta un estudio relativo de los hallazgos presentados en
el apartado de resultados de la investigacion con los estudios previos expuestos
en la introduccién, de tal manera que se puedan identificar los puntos de vista en
gue difieren y coinciden los investigadores que han estudiado a estas mismas
variables en diversos contextos o &mbitos alrededor del mundo. Para ello resultd
necesario usar los instrumentos de estudio disefiados previamente en funcion a
las dimensiones e indicadores presentados en la fundamentacién tedrica
sustentada por los autores de evaluacién. Todo ello, con el propésito de extraer
datos cuantitativos relevantes de la muestra de estudio para el desarrollo de la
investigacion. La misma que estuvo representada por 109 colaboradores del

Proyecto Especial Alto Mayo.

Es asi como la estadistica descriptiva expuso con respecto al primer objetivo
especifico, el nivel de ejecucidon de proyectos presentd una tendencia alta con un
45.9%, seguido por medio con 45.0% y finalmente, bajo con 9.2%, lo cual refleja
gue una mayor cantidad de proyectos reportaron un avance considerable en su
implementacion, lo mas probable es que se encuentren completando etapas
importantes o se estén acercando a su culminacion; ademas, una cantidad menor

estan en un punto intermedio de desarrollo y, pese a que han superado las fases
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iniciales, aun requieren de trabajos sustanciales para completarse; en ultima
instancia, una baja proporcion estan llevandose a cabo lentamente, por lo cual
deben recibir apoyo y recursos adicionales con el propésito de avanzar y asegurar

Su ejecucion correspondiente.

Esta postura concuerda con lo mencionado por Cruz et al. (2022), quienes
han expresado la ejecucion de los proyectos evaluados en su investigacion
reflejaron una tendencia eficiente por cuanto se han entregado en O6ptimas
condiciones en las fechas establecidas desde un primer momento. Ademas, se
logré evidenciar que los recursos que se han empleado para el desarrollo de cada
una de sus actividades fueron idoneos porque proporcionaron seguridad y confort
a la estructura. En tal sentido, la Unica forma de garantizar la eficacia en la
ejecuciéon de estos proyectos, asi como la continua mejora de las condiciones
laborales a través del uso de nuevas herramientas tecnoldgicas. Se considera
esencial tener en cuenta el disefio de estrategias idoneas frente a los desafios
gue puedan presentarse en un momento o ambito determinado. Ademas, a nivel
tedrico corresponde a la fase de la gestion de proyectos implica el ejercicio de la
practica de planes previamente fundados con el fin de lograr los objetivos. Esta
etapa es de vital importancia, pues es donde los pensamientos se convierten en
actos precisos y asegurar un control efectivo de los procesos permitira que cada
actividad se realice conforme al cronograma (Sergeeva & Ali, 2020). Estos
resultados subrayan la importancia de disefar estrategias idoneas para enfrentar
desafios especificos y mejorar las condiciones laborales mediante el uso de
nuevas herramientas tecnoldgicas; es decir, ambas posturas, tanto Sergeeva &
Ali (2020) y Kuen-Suan et al. (2022) han resaltado la necesidad de apoyo y
recursos adecuados para garantizar la eficacia y culminacion exitosa de los

proyectos.

Seguidamente, respecto al segundo objetivo especifico, la estadistica
descriptiva dio a conocer que el nivel de sistemas de gestion de obras viales de
impacto present6 una tendencia alta con un 49.5%, seguido por medio con 39.4%
y finalmente bajo con 11.0%. Esto manifiesta que la mayoria de estos sistemas
comprenden proyectos que requieren una inversion considerable y tienen un
impacto significativo en la infraestructura vial del Alto Mayo; asimismo, una

cantidad menor estan asociados a proyectos que presentan una escala menor,
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pero que todavia tienen un impacto importante en la conectividad y el desarrollo
de la localidad. Finalmente, estan aquellos sistemas correspondientes a proyectos
de menor envergadura enfocados en atender los requerimientos especificos o

mejorar condiciones puntuales de la red vial que se encuentra en la localidad.

La perspectiva anterior no concuerda con lo expresado por (Genovez et al.,
2023), asi como (Karatas & Budak, 2023), quienes han sefialado que la etapa de
planificacion, en el marco de la gestibn, se ha detectado una serie de
irregularidades que han incrementado la presencia de riesgos significativos y
dificultaron el cumplimiento de las acciones conforme a lo programado en el
cronograma, mientras que en la etapa de ejecucion el 72% de los casos evaluados
no se llevaron a cabo los ajustes respectivos para prever posibles retrasos o
inconvenientes que puedan generar situaciones desfavorables e insatisfaccion en
los usuarios y poblacién en general. Por tal motivo, se reconoce que la tendencia
del comportamiento de la gestion fue deficiente debido a la presencia continua de
las falencias especificadas con anterioridad. Contrario a lo referido en el
antecedente, tedricamente el sistema de gestion de obras son una serie de
soluciones tecnoldgicas, creadas especificamente para mejorar la eficiencia y
efectividad en administracién y realizacion de proyectos de edificacion, es decir,
integran diversas funciones para mejorar aspectos clave como planeacion de
proyectos, asignacion de recursos y seguimiento del progreso de las obras
(Ambuludi & Ortega 2021). En concordancia con estas aseveraciones, se
reconoce que esta discrepancia destaca la necesidad de una evaluacion critica y
exhaustiva de los procesos de gestidn para garantizar la eficiencia y efectividad
de los proyectos viales, en este contexto, Schmidtner et al. (2023) refieren que se

tiene que centrar en la satisfaccion de los usuarios y la poblacién en general.

No obstante, los resultados del estudio también abordan coherentemente el
enfoque teorico de la gestion estratégica de proyectos formulados por Cleland &
Ireland que implica la alineacion de los objetivos del proyecto con los objetivos
estratégicos de la organizacién, utilizando herramientas como la gestiéon de la
cadena de suministro y la tecnologia de la informacion para mejorar la eficiencia
y latransparencia (J. Kim et al., 2022), el mismo que posibilita el desarrollo objetivo

de los trabajos de alto impacto.
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De tal modo, referente al tercer objetivo especifico, la estadistica inferencial
demostré que las dimensiones: estructurales, servicios, indicadores de
desempefio y eficiencia de los procesos se relacionan con el sistema de gestion
de obras en vista de que el p-valor fue 0.000, mientras que los coeficientes de
correlacion superiores a 0.740 revelaron que la correlacion es alta y positiva. Es
por eso por lo que se deduce que la implementacion del sistema que comprenda
de forma integral las dimensiones sefialadas, anteriormente, pueden generar
mejoras significativas en los resultados de los proyectos; en tanto, medir y analizar
estos indicadores va a contribuir con el reconocimiento de las areas que requieren
mejoras, asi como la toma de decisiones acertadas e informadas con la finalidad
de optimizar el sistema de gestion de las obras, de tal manera que se garantice
gue las partes involucradas se sientan satisfechas.

Del parrafo precedente, se puede manifestar que los resultados presentados
por (Garcia - Lopez & Martin, 2024), asi como (Huaman-Orosco et al., 2022),
presentan similitud con los hallazgos de esta investigacién, porque los
investigadores reconocieron que el comportamiento regular del sistema de gestion
se ha producido por factores internos relacionados con la eficiencia en el
desarrollo de los procesos, adopcion de estrategias encaminadas a la prevencion
y mitigacion de los riesgos, entre otros. En efecto, basandose en el analisis
descriptivo de esta premisa, se pone en manifiesto que estos componentes se
asocian directa y significativamente con el sistema de gestion de las obras
programadas para un periodo especifico. En un andlisis critico, estas premisas
refuerzan la premisa de que los componentes mencionados estan directamente
asociados con la efectividad del sistema de gestion de obras en periodos
especificos, subrayando la importancia de un enfoque integral y analitico en la
gestion de proyectos, tal como el enfoque tedrico de Sergeeva & Ali (2020) refiere

a lo largo del estudio.

Por su parte, en lo concerniente al objetivo general, el analisis de la
estadistica inferencial permiti6 constatar que la ejecuciébn de proyectos se
relaciona con el sistema de gestion de obras en vista de que el p-valor fue 0.000,
mientras que el coeficiente de correlacion de 0.877 reveld que la correlacion es
alta y positiva; es por eso por lo gue se reconoce que la implementacién apropiada

de este sistema va a facilitar los procesos enfocados en el planeamiento,
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organizacion, monitoreo, control, gestion de riesgos y seguimiento de las
actividades para ejecutar los proyectos con el propdsito de incrementar su
efectividad, asegurar la sostenibilidad en la infraestructura y velar por el progreso
socioeconémico de la localidad.

El parrafo presentado con anterioridad es congruente con los hallazgos de
Mufioz et al. (2022), por cuanto a través de su estudio han puesto en evidencia
gue una adecuada gestion de las obras favorecio a la oportuna y efectiva
ejecucion de los proyectos programados. Esto debido a que emplearon materiales
pertinentes, cumplieron con los plazos programados, utilizaron los costos
razonablemente de acuerdo con lo estimado evitaron la presencia de riesgos,
entre otros; por lo cual se acredité descriptivamente que las variables se asocian
de forma significativa. De igual manera, la postura de Murguia et al. (2022), asi
como Pacheco et al. (2024), coinciden con la perspectiva del autor del presente
estudio, porque afirmaron que las variables se relacionan, la cual permite conocer
gue una mejora en la metodologia de la gestion empleada se veria reflejada en la
planificacion y ejecucién efectiva de los proyectos. Una vez mas, de acuerdo con
esto, las posturas de los investigadores respaldan la idea de que una mejora en
la metodologia de gestion influye positivamente en la efectividad de los proyectos,
lo que subraya la relevancia de adoptar practicas de gestion idoneas y pertinentes
para alcanzar los objetivos deseados (Mei et al., 2023). Por ejempleo la teoria de
los Stakeholders se enfoca en la identificacion, analisis y gestiéon de las
expectativas e intereses de todas las partes interesadas en un proyecto. En el
contexto de la gestion de obras viales, es crucial considerar las necesidades y
expectativas de todos los stakeholders, que incluyen a la comunidad local,
autoridades gubernamentales, inversores y usuarios finales de la infraestructura.
Esta teoria resalta la importancia de crear estrategias de comunicacion y
participacion para mantener a los stakeholders informados y comprometidos,
gestionando sus influencias y expectativas a lo largo del ciclo de vida del proyecto.
En nuestra investigacion, se observo que la ejecucion de proyectos presento una
tendencia alta en términos de avance y culminacion, lo cual se alinea con la
necesidad de gestionar efectivamente a los stakeholders para asegurar el éxito

del proyecto. (Freeman et al., 2020).
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(Rodriguez-Pose, 2020) en su teoria del Desarrollo Econdmico Regional
explora como las infraestructuras viales contribuyen al desarrollo econémico de
una region. En el estudio, se identificd que los sistemas de gestion de obras viales
de impacto presentaron una tendencia alta, lo cual indica una inversién
considerable y un impacto significativo en la infraestructura vial del Alto Mayo.
Esto concuerda con la teoria de Rodriguez-Pose, que analiza los efectos de las
obras viales en el crecimiento econdmico, la creacion de empleo y la mejora del
acceso a mercados y servicios. (Metz, 2019) en su teoria de la Movilidad y el
Transporte estudia los patrones de movilidad y transporte y su impacto en la
accesibilidad y conectividad de las regiones. En el caso de las obras viales, se
centra en cémo mejorar la infraestructura de transporte puede aumentar la
eficiencia y reducir los costos de desplazamiento. Los resultados de nuestra
investigacion mostraron que una mayor cantidad de proyectos reportaron un
avance considerable en su implementacion, lo cual mejora la conectividad y el
desarrollo de la localidad. Este hallazgo esta en linea con la teoria de Metz, que
subraya la importancia de una infraestructura de transporte eficiente para mejorar

la movilidad regional.

(Briassoulis, 2021) y la teoria del Impacto Ambiental analiza los efectos
ambientales de las obras de infraestructura, incluyendo las carreteras. Examina
coémo las obras viales pueden afectar el entorno natural, la biodiversidad y los
recursos hidricos, y propone medidas para mitigar los impactos negativos. En
nuestra investigacion, uno de los objetivos fue promover un crecimiento sostenible
gue equilibre el crecimiento financiero y la conservacién de los recursos naturales.
Los hallazgos indicaron que una gestion adecuada de los proyectos puede
generar beneficios a largo plazo para la comunidad y el entorno, alinedndose con
la teoria de Briassoulis que enfatiza la necesidad de mitigar los impactos

ambientales de las infraestructuras viales.

Por ultimo, se presentan las fortalezas y debilidades que se presentaron
durante la realizacién del estudio, donde la primera se asocia con la cantidad de
individuos que conformaron la muestra debido a que se seleccionaron a 109
colaboradores para que intervengan durante el llenado de los cuestionarios con el
propdsito de obtener informacién suficiente que favorezca a la resolucién de cada

uno de los objetivos propuestos. Por otra parte, como debilidad metodolégica se
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presenta a la determinacion de que Unicamente sean los colaboradores quienes
conformen la totalidad de la poblacion y muestra, por cuanto esto impidié que se
conozca de manera profunda la problematica que acontecié en la localidad en
base a los diferentes enfoques o puntos de vista de otros actores involucrados.
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V. CONCLUSIONES

Existe relacion entre la ejecucion de proyectos y los sistemas de gestion de obras
viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023, dado que el p-valor fue
0.000 (Sig. < 0.05); de igual manera, se acepta la hipétesis que reconoce la
relacion existente entre las variables de manera alta y positiva porque el

coeficiente de rho fue igual a 0.877.

El nivel de la ejecucion de proyectos en el Alto Mayo, Moyobamba — 2024, es alto
en base con lo mencionado por el 45.9% del personal, lo que demuestra que la
presencia de irregularidades y contingencias es minima y no repercute en el

desarrollo oportuno de las actividades, conforme a lo estimado en el cronograma.

El nivel del sistema de gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo,
Moyobamba — 2023, es alto en funcion a lo expresado por el 49.5% del personal,
esto puso en evidencia que el tiempo y costos asociados con la obra se
administran correctamente, lo que incrementa su alcance y reduce la presencia

de riesgos.

Existe relacidon entre las dimensiones de la ejecucion de proyectos y sistemas de
gestidon de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023, en vista
de que el p-valor fue .000 (Sig. < 0.05); asi también, se acepta la hipotesis alterna
de investigacion que reconoce la relacién existente entre las dimensiones de

manera alta y positiva porque los coeficientes de rho fueron mayores a 0.740.
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VI.

RECOMENDACIONES

Para los gerentes de obras de las empresas que ejecutan sus proyectos viales en
el Alto Mayo -Moyobamba, fortalece la implementacion de un sistema de gestion
que integre la ejecucidn de proyectos y gestion de obras, promoviendo ademas la
comunicacién asertiva y apropiada entre los equipos de trabajo.

Al area de gestion de proyectos de una empresa constructora, revisar de forma
periddica el desarrollo de los procesos de ejecucion de los proyectos, con el
propdésito de identificar las contingencias o irregularidades que puedan
presentarse y afectar el cumplimiento de las actividades establecidas en el

cronograma.

A los ingenieros y personal técnico en el Alto Mayo -Moyobamba, deben participar
de manera activa en los talleres y programas de capacitacion con el fin de adquirir
conocimientos actualizados sobre las practicas de ejecucion de obras viales,

asegurando de este modo su desempefio eficiente.

Para las autoridades de la localidad, desarrollar y aplicar politicas publicas
encaminadas a incentivar la adopcién de un sistema de gestion de impacto en los
proyectos de infraestructura, por lo cual deben incluir la creaciéon de una guia y
manual, capacitacion de servidores del estado y promover el desarrollo de buenas

practicas.
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Anexo 01: Matriz de operacionalizacion de variables

seguimiento del progreso de
las obras (Ambuludi &
Ortega, 2021).

las hipétesis expuestas
por el investigador.

-Plan de riesgos

Riesgos -ldentificacion de riesgos
-Monitoreo
-Cumplimiento de plazos

Control -Control de costos

-Calidad de

ejecucién

Variables de L Definicion . . . Escala de
. Definiciéon conceptual . Dimensiones Indicadores L
estudio operacional medicién
Es la fase de la gestiéon de -Gestion Institucional
proyectos que implica la puesta L, Estructural -Alcance
en practica de los planes Para Ia' eval.u,amon de -Tamafio (dimensién)
previamente establecidos con la jecucion de -Metodologia y estandares
el fin de lograr los objetivos proye.ctos se disefio un - -Capacitacion y desarrollo
. - propuestos, esta etapa es de cuespp nario en Servicios -Gestion de recursos y control de
Ejecucion vital importancia, pues es | '€lacion ~ con  las calidad .
de donde las ideas se transforman | dimensiones © . -Plazos Ordinal
proyectos en acciones concretas y |nd|ca_u_19res, esto Indlcadores~ de _Satisfaccion
asegurar un control efectivo de permitio dar respuesta desempefio -Exito del proyecto
los procesos permitira que | @ 185 hipotesis .
cada actividad se realice fofrmulad_as en el Eficiencia de los -Efectividad
conforme al  cronograma | Informe investigativo. procesos -Tareas
(Sergeeva & Ali, 2020). -Tiempo de espera
-Gestién contractual
L -Planeamiento, organizacional y
Integracion
Son una serie de soluciones co_ntrol
tecnoldgicas, creadas . ) - Clerrg d_e proyecto -
especificamente para mejorar | L@ variable sistemas -Restricciones y recomendaciones
la eficiencia y efectividad en la de gestion de obras fue Alcance -Delimitacion de responsabilidades
administracion y realizacién de | evaluado mediante un -Reglamentos
_ proyectos de construccion, es cuestionario, el cual _ —Plan!f!cac!gn del tiempo
Sistemas decir, integran diversas | fue  elaborado  de Tiempo -Planificacion de recursos
de gestion funciones para mejorar acuerdo con las -Ejecucién de tiempo y recursos Ordinal
de obras aspectos clave como fjlm_ensmnes e - —Estlmac_@r]
planeacion de  proyectos, | indicadores. Esto Gestidn de costos - Requisicion
asignacion de recursos y permitié dar solucién a -Hitos de control de costos




Anexo 02: Matriz de consistencia

Titulo: Ejecucién de proyectos y sistemas de gestién de obras en una unidad ejecutora, Moyobamba — 2024

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Tipo: Basica
Disefio: No experimental, transversal y correlacional
v

-

r

U

v2
Donde:

M: Muestra

V1: Ejecucioén de proyectos

V2: Sistemas de gestiéon de obras
r: Relacion

Poblacién
Se integré por 109 colaboradores pertenecientes a
Alto Mayo.

Muestra

Se conformé por la totalidad de la poblacién, es
decir, los 109 colaboradores de las areas de
contabilidad, logistica, tesoreria, planeamiento y
presupuesto.

Variables Dimensiones

Estructural
Ejecucion de Servicios

proyectos Indicadores de desempefio
Eficiencia de los procesos
Integracién
Alcance

Sistemas de Tiempo

gestion de obras | Gestién de costos

Riesgos
Control

Formulacion del problema Objetivos Hipotesis . Técnicae
instrumentos
Objetivo general Hipdtesis general
Problema general _ y Determinar la relacién entre la ejecucion de | Hi: Existe relacion entre la ejecucion de proyectos y
¢Cual es la relacion entre la ejecucion de proyectos proyectos y sistemas de gestién de obras viales de | Sistemas de gestion de obras viales de impacto en el
Z|s,s:gn&ﬁ/genﬂgjgggnig;brggzvges de impacto en | jjpacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023 Alto Mayo, Moyobamba — 2023.
e Objetivos especificos Hipotesis especificas
Problemas especificos: _ B i) Identificar el nivel de desarrollo de la ejecucion de | Hi) El nivel de la ejecucion de proyectos en el Alto
pl))r é'y%lé?(l) sez fLTXﬁLdnﬁa(ﬁsa&fylfbgfn Elaelezcgzcgqﬂ de | proyectos en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023. Mayo, Moyobamba — 2024, es alto.
\Illi)aféiugéeifnggélt\gege;s%fg] &g;oge&té?/ggaen?ﬁgaf ii) Identificar el nivel del sistema de gestion de obras Hy) El nivel del sistema de gestién de obras viales de
20237 viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — | impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023, es alto.
iii) ¢ Cudl es la relacién entre las dimensiones de la %_023' o . .
ejecucién de proyectos y el sistema de gestion de | i) Establecerlarelacion entre las dimensiones de la | Hs) Existe relacion entre las dimensiones de la Técnica
obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba | €iecucion de proyectos y el sistema de gestion de | ejecucion de proyectos y sistemas de gestion de Encuesta
— 20237 obras viales de impacto en el Alto Mayo, | obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba
Moyobamba — 2023 —2023. Instrumentos

Cuestionario




Anexo 03: Instrumentos de recoleccion de datos

Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario - Ejecucién de proyectos

Estimado colaborador, el presente cuestionario tiene por finalidad identificar el nivel

de desarrollo de la ejecucion de proyectos en el Alto Mayo. Este cuestionario tiene el

caracter de ANONIMO vy sus resultados seran RESERVADOS, y utilizados para fines

exclusivamente académicos, por lo que le solicitamos SINCERIDAD en sus

respuestas.

Instrucciones: Marque usted con una X el numeral de respuesta que considere

pertinente de acuerdo con lo sefalado en el enunciado del presente cuestionario,
ESCALA VALORATIVA siguiente: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi

siempre, (5) Siempre.

item

Variables: Ejecucion de proyectos

Escala

Dimensioén: Estructural

(1)

Nunca

2
Casi
nunca

3 |4
A Casi
veces | siempre

(5)

Siempre

Los procesos son debidamente
estructurados para conectar informacion en
tiempo real sobre la ejecucion de proyectos.

Se establecen canales de retroalimentacion
periddica para recoger sugerencias del
equipo respecto a la eficacia de los
sistemas de gestién implementados en la
entidad.

La estructura actual de la entidad permite
una gestion eficiente de los recursos
disponibles.

El alcance de la entidad para la ejecuciéon
de proyectos se adapta de manera
dinamica a las necesidades de la poblacion

Se realizan evaluaciones regulares de la
estructura de la entidad para identificar
posibles areas de mejora en la gestion de
recursos.

Los sistemas de gestion implementados por
la entidad se integran de manera
transparente con los procesos existentes.




Se establecen protocolos de comunicacion
definidos para asegurar una
implementacion uniforme de los sistemas
en todas las areas de la entidad.

Dimensién: Servicios

El uso de normas al igual que directivas en
los proyectos agilizan los procesos de
ejecucion.

Los sistemas implementados en la entidad
aseguran la calidad de los proyectos
mediante una supervisién continua por
parte de la entidad.

Capacitacién

10

Las capacitaciones se disefian de acuerdo
con las necesidades del personal que
asegura la retencion del conocimiento.

11

Se incorporan tecnologias innovadoras en
los programas de capacitacion para
mantener al personal actualizado con las
ltimas tendencias.

12

Los programas de capacitacion ofrecidos
por el proyecto son programados
objetivamente, evitando interferencia en las
actividades laborales.

Gestidn de recursos

13

Los recursos asignados para la gestion de
servicios en la entidad son evaluados
regularmente para asegurar su
implementacion eficientemente.

14

Los recursos asignados para la gestién de
proyectos permiten el cumplimiento de los
estdndares de calidad.

Indicadores de desempeiio

Plazos

15

Los plazos establecidos para los proyectos
son realistas

16

La programacion de obra para los proyectos
se revisa regularmente si se ajustan a la
realidad para mantener un enfoque
alcanzable.

17

Se monitorea frecuentemente la ejecucion
de los proyectos para identificar
ampliaciones en plazos

Satisfaccion

18

Las expectativas de los beneficiarios se
estan cumpliendo con las actividades
implementadas por el proyecto.

19

Se disponen de canales de comunicacion
con los Dbeneficiarios para recoger
expectativas respecto a la ejecucion de
proyectos.

Exito del proyecto

20

Se revisan con regularidad los indicadores
de desempefio establecidos en el Plan




estratégico institucional para asegurar su
relevancia del proyecto.

21

Se analizan los indicadores de desempefio
para identificar &reas de mejora en relacién
con las metas del proyecto.

22

Los indicadores de desempefio
actualmente establecidos son adecuados
para medir el éxito de los proyectos.

Eficiencia de los procesos

Efectividad

23

Se han identificado adecuadamente las
posibles areas que obstaculizan la
ejecucién de proyectos.

24

Se lleva a cabo una revision periodica del
presupuesto logistico durante la ejecuciéon
de proyectos.

25

La organizacion dispone de indicadores
para medir la eficiencia en la ejecucion de
los proyectos.

Tareas

26

Los recursos son asignados eficientemente
para su correcta administracion en la
ejecucion de proyectos.

27

Se dispone de informacién detallada sobre
las responsabilidades de los colaboradores
en cada etapa del proyecto.

Tiempo de espera

28

Se implementan técnicas de optimizacion
en los procesos administrativos de la
entidad para reducir los tiempos de espera
en la ejecucion del proyecto.

29

Se disponen de  protocolos de
comunicacion efectivos entre los equipos
del proyecto para reducir los tiempos de
espera en la ejecucion.

30

La institucién cuenta con estrategias para
mitigar la ampliacion en la ejecucién de
proyectos.

iiGracias por su colaboracion!!




i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario - Sistemas de gestién de obras

Estimado colaborador, el presente cuestionario tiene por finalidad conocer el nivel del

sistema de gestion de obras viales en el Alto Mayo. Esta encuesta tiene el caracter de
ANONIMA vy sus resultados seran RESERVADOS, vy utilizados para fines
exclusivamente académicos, por lo que le solicitamos SINCERIDAD en sus

respuestas.

Instrucciones: Marque usted con una X el numeral de respuesta que considere

pertinente de acuerdo con lo sefalado en el enunciado del presente cuestionario,
ESCALA VALORATIVA siguiente: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi

siempre, (5) Siempre.

item

Integracion

Escala

Gestiéon contractual

Nunca

Casi
nunca

A Casi
veces | siempre

Siempre

La ejecucion contractual del proyecto se
desarrolla segun el contrato firmado.

Se lleva a cabo un seguimiento riguroso por
parte de la entidad el cumplimiento de las
clausulas del contrato firmado,
garantizando asi una ejecucion contractual
precisa sin desviaciones.

Planeamiento, organizacién y control

Se desarrolla un plan de administracion
para la organizacion respecto al control de
proyectos.

Cierre de proyecto

Se planifican el cierre de los proyectos, para
sus transferencias respectivas.

La institucion cuenta con un plan exhaustivo
para el cierre de los proyectos de manera
ordenada.

Se asigna un equipo técnico para coordinar
las actividades de cierre del proyecto
asegurando que todos los aspectos
administrativos se completen de manera
articulada.

Alcance

Restricciones y recomendaciones




Se tienen delimitaciones estrictas respecto
al tiempo de inicio con el final de obra

La institucion dispone de informacién
actualizada respecto a los recursos a
emplear para la ejecucién de obras.

Delimitacién de responsabilidades

Se han implementado herramientas para
gestionar las responsabilidades de manera
detallada en la ejecucion de proyectos.

10

Se establece un sistema de seguimiento de
responsabilidades que asigna claramente
tareas a cada miembro del equipo.

Reglamentos

11

Las normativas actuales cubren todos los
aspectos necesarios para garantizar la
ejecucién exitosa del proyecto.

12

Las normas establecidas por la institucion
permiten el cumplimiento de los estandares
de calidad en la ejecucién de proyectos.

Tiempo

Planificacién del tiempo

13

La planificacién con asignacion de tiempo
programados en la entidad esta
adecuadamente integrada en el sistema de
gestién de obras.

14

Se cuenta con formatos de calendarizacion
para evitar retrasos injustificados en la
ejecucion.

Planificacién de recursos

15

La planificacion de recursos en el sistema
de gestion de obras de la entidad es
adecuada para cumplir con los plazos
establecidos.

16

La planificacion de recursos en el sistema
de gestion de obras de la entidad se adapta
de manera dindmica a las necesidades
cambiantes de la entidad.

Ejecucién de tiempo y recursos

17

Se asignan los recursos financieros de
manera oportuna para evitar retrasos en la
ejecucion de los proyectos.

18

Se  establecen procedimientos  de
seguimiento de control para monitorear el
flujo de recursos en el sistema de gestion
de obras.

Riesgos

Plan de riesgos

19

Se implementa un sistema de seguimiento
de costos presupuestados en la gestion de
riesgos que asigna claramente la
responsabilidad de los riesgos en las obras.

Identificacién de riesgos




20

Se evallan los factores de riesgos internos,
asi como externos en los sistemas de
gestion.

21

Se cuentan con formatos para evaluar los
factores de riesgos internos como externos
en los sistemas de gestion.

Monitoreo

22

Se elaboran protocolos de control durante
la ejecucion de proyectos.

23

Se disponen de procesos debidamente
establecidos para dar seguimiento a las
obras en proceso de ejecucion.

Control

Cumplimiento de plazos

24

La organizacion posee la capacidad para
abordar a tiempo los retrasos de las obras.

Control de costos

25

Se efecta el seguimiento de gastos
comparando con el presupuesto estimado.

Calidad de ejecucién

26

Se realiza inspecciones periddicas en la
etapa de ejecucion de las obras.

ijGracias por su colaboracion!!




Anexo 04: Evaluacion por juicio de expertos

Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Ejecucion de proyectos”

Definicién de la variable: Es la fase de la gestion de proyectos que implica la puesta en practica de los planes previamente establecidos con el fin de lograr los objetivos
propuestos, esta etapa es de vital importancia, pues es donde las ideas se transforman en acciones concretas y asegurar un control efectivo de los procesos permitiré que
cada actividad se realice conforme al cronograma.

Dimensiones | Indicadores | Items Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
1/2/3 |4 |5(1|2|3|4|5(1|2|3|4|5|1|2|3 |45
Gestion Los procesos son debidamente estructurados para
Institucional conectar informacién en tiempo real sobre la X X X X

ejecucion de proyectos.
Se establecen canales de retroalimentacion
periédica para recoger sugerencias del equipo

respecto a la eficacia de los sistemas de gestién X X X X
implementados en la entidad.
La estructura actual de la entidad permite una X X X X

gestion eficiente de los recursos disponibles.

El alcance de la entidad para la ejecucién de
Estructural Alcance proyectos se adapta de manera dinamica a las X X X X
necesidades de la poblacién

Serealizan evaluaciones regulares de la estructura

de la entidad para identificar posibles areas de X X X X
mejora en la gestién de recursos.

Tamario Los sistemas de gestion implementados por la

(dimension) entidad se integran de manera transparente con X X X X

los procesos existentes.
Se establecen protocolos de comunicacion
definidos para asegurar una implementacion

uniforme de los sistemas en todas las areas de la X X X x
entidad
Metodologia | El uso de normas al igual que directivas en los X X X X

proyectos agilizan los procesos de ejecucion.

Los sistemas implementados en la entidad
aseguran la calidad de los proyectos mediante una X X X X
supervision continua por parte de la entidad.
Capacitacion | Las capacitaciones se disefian de acuerdo con las

necesidades del personal que asegura la retencion X X X X
Servicios del conocimiento.

Se incorporan tecnologias innovadoras en los

programas de capacitaciéon para mantener al X X X X

personal actualizado con las Ultimas tendencias.
Los programas de capacitacion ofrecidos por el
proyecto son programados objetivamente, X X X X
evitando interferencia en las actividades laborales
Gestion de | Los recursos asignados para la gestion de
recursos servicios en la entidad son evaluados
regularmente para asegurar su implementacion
eficientemente.




Los recursos asignados para la gestidn de
proyectos permiten el cumplimiento de los X X X
estandares de calidad.

Los plazos establecidos para los proyectos son
realistas

La programacion de obra para los proyectos se
Plazos revisa regularmente si se ajustan a la realidad para X X X
mantener un enfoque alcanzable.

Se monitorea frecuentemente la ejecucion de los
proyectos para identificar ampliaciones en plazos

Las expectativas de los beneficiarios se estan
i cumpliendo con las actividades implementadas por X X X
Indicadores de | Satisfacciéon | el proyecto.

desempefio Se disponen de canales de comunicacion con los
heneficiarios para recoger expectativas respecto a X X X
la gjecucion de proyectos.

Se revisan con regularidad los indicadores de
desempefio establecidos en el Plan estratégico
institucional para asegurar su relevancia del
proyecto.

Exito del | Se analizan los indicadores de desempefio para
proyecto identificar areas de mejora en relacion con las X X X
metas del proyecto.

Los indicadores de desempefio actualmente
establecidos son adecuados para medir el éxito de X X X
los proyectos.

Se han identificado adecuadamente las posibles
areas que obstaculizan la ejecucion de proyectos.

Se lleva a cabo una revision periddica del
Efectividad presupuesto logistico durante la ejecucion de X X X
proyectos.

La organizacién dispone de indicadores para medir
la eficiencia en la ejecucion de los proyectos.

Eficiencia de Los recursos son asignados eficientemente para
los procesos su correcta administracion en la ejecucion de X X X
proyectos.

Se dispone de informacion detallada sobre las
Tareas responsabilidades de los colaboradores en cada X X X
etapa del proyecto.

La institucibn cuenta con un sistema de
seguimientc de control en la ejecucién de X X X
proyectos.

Se establecen reuniones frecuentes de seguridad
Tiempo de | donde la direccién comunica de manera eficiente X X X
espera las expectativas de seguridad.

Se disponen de protocolos de comunicacion
efectivos entre los equipos del proyecto para X X X
reducir los tiempos de espera en |a gjecucion.

Calificacién: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento: Cuestionario
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Nacionalidad: Peruana Namero 942 010 240
telefonico
Fecha 21/05/2024

Firma L/t

Dr Econ I]r:';mrf E.I:(;\.\‘.;s Rios




Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Sistemas de gestion de obras”

Definicion de la variable: Son una serie de soluciones tecnologicas, creadas especificamente para mejorar la eficiencia y efectividad en la administracion y realizacion de
proyectos de construccién, es decir, integran diversas funciones para mejorar aspectos clave como planeacién de proyectos, asignacion de recursos y seguimiento del
progreso de las obras.

Dimensiones

Indicadores

items

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones

1

2

3

4

1

2

3

1

2

3

4

1

2

3

4

Integracion

Gestion
contractual

La ejecucion contractual del proyecto se
desarrolla segun el contrato firmado.

Se lleva a cabo un seguimiento riguroso por parte
de la entidad el cumplimiento de las clausulas del
contrato firmado, garantizando asi una ejecucién
contractual precisa sin desviaciones.

Planeamiento,
organizacional y
control

Se desarrolla un plan de administracién para la
organizacion respecto al control de proyectos.

Cierre de
proyecto

Se planifican el cierre de los proyectos, para sus
transferencias respectivas.

La institucion cuenta con un plan exhaustivo para
el cierre de los proyectos de manera ordenada.

Se asigha un equipo técnico para coordinar las
actividades de cierre del proyecto asegurando
que todos los aspectos administrativos se
completen de manera articulada.

Alcance

Restricciones  y
recomendaciones

Se tienen delimitaciones estrictas respecto al
tiempo de inicio con el final de obra

La institucion dispone de informacion actualizada
respecto a los recursos a emplear para la
ejecucion de obras.

Delimitacion  de
responsabilidades

Se han implementado herramientas para
gestionar las responsabilidades de manera
detallada en la ejecucién de proyectos.

Se establece un sistema de seguimiento de
responsabilidades que asigna claramente tareas
a cada miembro del equipo.

Reglamentos

Las normativas actuales cubren todos los
aspectos necesarios para garantizar la ejecucion
exitosa del proyecto.

Las normas establecidas por la institucion
permiten el cumplimiento de los estandares de
calidad en la ejecucién de proyectos.




Tiempo

Planificacién del
tiempo

La planificacién con asignhacién de tiempo
programados en la entidad esta adecuadamente
integrada en el sistema de gestion de obras.

Se cuenta con formatos de calendarizacion para
evitar retrasos injustificados en la ejecucion.

Planificacién de
recursos

La planificaciéon de recursos en el sistema de
gestién de chras de la entidad es adecuada para
cumplir con los plazos establecidos.

La planificacién de recursos en el sistema de
gestién de obras de la entidad se adapta de
manera dinamica a las necesidades cambiantes
de la entidad.

Ejecucion de
tiempo y recursos

Se asignan los recursos financieros de manera
oportuna para evitar retrasos en la ejecucion de
los proyectos.

Se establecen procedimientos de seguimiento de
control para menitorear el flujo de recurses en el
sistema de gestion de obras.

Riesgos

Plan de riesgos

Se implementa un sistema de seguimiento de
costos presupuestados en la gestion de riesgos
gue asigna claramente la responsabilidad de los
riesgos en las obras.

Identificacién de
riesgos

Se evallan los factores de riesgos internos, asi
como externos en los sistemas de gestion.

Se cuentan con formatos para evaluar los
factores de riesgos internos como externos en los
sistemas de gestion.

Monitoreo

Se elaboran protocolos de control durante la
ejecucion de proyectos.

Se disponen de procesos debidamente
establecidos para dar seguimiento a las obras en
proceso de ejecucion.

Control

Cumplimiente de
plazos

La organizacién posee la capacidad para abordar
a tiempo los retrasos de las obras.

Control de costos

Se efectla el seguimiento de gastos comparando
con el presupuesto estimado.

Calidad de
ejecucién

Se realiza inspecciones periodicas en la etapa de
ejecucion de las obras.

Calificacion: 1.

Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario

Obijetivo del instrumento:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

Nombres y apellidos del experto:

Jhonny Garate Rios

Documento de identidad: 05385671 | Anos de experiencia en el area: \ Mas de 5 | Maximo grado académico: | Doctor
Institucion: Autoridad Nacional del Agua Cargo: Administrador
Nacionalidad: Peruana Namero telefénico 942 010 240
Fecha 21/05/2024
Firma
Dr. Econ. Jhonny Garate Rios

Jorsor en Geston Piblica y
Gobemabdedad




Matriz de validacién del cuestionario de la variable: “Ejecucién de proyectos”

Definicion de la variable: Es la fase de la gestion de proyectos que implica la puesta en practica de los planes previamente establecidos con el fin de lograr los objetivos
propuestos, esta etapa es de vital importancia, pues es donde las ideas se transforman en acciones concretas y asegurar un control efectivo de los procesos permitird que
cada actividad se realice conforme al cronograma.

Dimensiones Indicadores | items Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
1123|4512 |3 |4|5(1|2|3|4|5|1|2|3|4]5

Gestion Los procesos son debidamente estructurados para X X X X
Institucional conectar informacién en tiempo real sobre la
ejecucion de proyectos.

Se establecen canales de retroalimentacion X X X X
periédica para recoger sugerencias del equipo
respecto a la eficacia de los sistemas de gestion
implementados en la entidad.

La estructura actual de la entidad permite una X X X X

gestion eficiente de los recursos disponibles.

El alcance de la entidad para la ejecucion de X X X X
Alcance proyectos se adapta de manera dinamica a las

necesidades de la poblacion

Se realizan evaluaciones regulares de la estructura X X X X

de la entidad para identificar posibles areas de
mejora en la gestion de recursos.

Tamafio Los sistemas de gestion implementados por la X X X X
Estructural (dimension) entidad se integran de manera transparente con
los procesos existentes.
Se establecen protocolos de comunicacion X X X X

definidos para asegurar una implementacion
uniforme de los sistemas en todas las areas de la

entidad

Metodologia | El uso de normas al igual que directivas en los X X X X
proyectos agilizan los procesos de ejecucion.
Los sistemas implementados en la entidad X X X X

aseguran la calidad de los proyectos mediante una
supervisién continua por parte de la entidad.

Capacitacién | Las capacitaciones se disefian de acuerdo con las X X X X
necesidades del personal que asegura la retencion
Servicios del conocimiento.
Se incorporan tecnologias innovadoras en los X X X X

programas de capacitacion para mantener al
personal actualizado con las Ultimas tendencias.
Los programas de capacitacion ofrecidos por el X X X X
proyecto son programados objetivamente,
evitando interferencia en las actividades laborales
Gestion de | Los recursos asignados para la gestion de X X X X
recursos servicios en la entidad son evaluados
regularmente para asegurar su implementacion
eficientemente.




Los recursos asignados para la gestion de X X X
proyectos permiten el cumplimiento de los
esténdares de calidad.

Los plazos establecidos para los proyectos son X X X

realistas

La programacion de obra para los proyectos se X X X
Plazos revisa regularmente si se ajustan a la realidad para

mantener un enfoque alcanzable.

Se monitorea frecuentemente la ejecucion de los X X X

proyectos para identificar ampliaciones en plazos

Las expectativas de los beneficiarios se estan X X X

cumpliendo con las actividades implementadas por
Satisfaccion | el proyecto.

Se disponen de canales de comunicacion con los X X X
beneficiarios para recoger expectativas respecto a
la ejecucidn de proyectos.

) Se revisan con regularidad los indicadores de X X X
Indlcador?s de desempefio establecidos en el Plan estratégico
desempefio institucional para asegurar su relevancia del
proyecto.

Exito del | Se analizan los indicadores de desempefio para X X X
proyecto identificar areas de mejora en relaciéon con las
metas del proyecto.

Los indicadores de desempefio actualmente X X X
establecidos son adecuados para medir el éxito de
los proyectos.

Se han identificado adecuadamente las posibles X X X
areas que obstaculizan la ejecucion de proyectos.

Se lleva a cabo una revision periédica del X X X
Efectividad presupuesto logistico durante la ejecucién de
proyectos.

La organizacién dispone de indicadores para medir X X X
la eficiencia en la ejecucion de los proyectos.

Eficiencia de Los recursos son asignados eficientemente para X X X
los procesos su correcta administraciéon en la ejecucién de
proyectos.

Se dispone de informacion detallada sobre las X X X
Tareas responsabilidades de los colaboradores en cada
etapa del proyecto.

La institucibn cuenta con un sistema de X X X
seguimiento de control en la ejecucion de
proyectos.

Se establecen reuniones frecuentes de seguridad X X X
Tiempo de | donde la direccién comunica de manera eficiente
espera las expectativas de seguridad.

Se disponen de protocolos de comunicacion X X X
efectivos entre los equipos del proyecto para
reducir los tiempos de espera en la ejecucion.

Calificacién: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario

Objetivo del instrumento:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

Nombres y apellidos del experto:

Caleb Rios Vargas

Documento de identidad:

01115918

Anos de experiencia en el area:

Mas de 8

Maximo grado

Maestro Ingenieria de Transportes

académico: Doctor en Gestién Empresarial
Institucion: Independiente Cargo: Supervisor de obra
Nacionalidad: Peruana Nuamero 958585446

telefénico

Fecha 24/05/2024

Firma

Dr. Chlcb Ries vargas
INGEMIERO CWL.

CIP 5023




Matriz de validacién del cuestionario de la variable: “Sistemas de gestion de obras”

Definicion de la variable: Son una serie de soluciones tecnoldgicas, creadas especificamente para mejorar la eficiencia y efectividad en la administracion y realizacion de
proyectos de construccion, es decir, integran diversas funciones para mejorar aspectos clave como planeacion de proyectos, asignacion de recursos y seguimiento del
progreso de las obras.

Dimensiones

Indicadores

Items

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones

1

2

3

4

1

2

3

1

2

3

4

1

2

3

4

Integracion

Gestion
contractual

La ejecucion contractual del proyecto se
desarrolla segun el contrato firmado.

Se lleva a cabo un seguimiento riguroso por parte
de la entidad el cumplimiento de las clausulas del
contrato firmado, garantizando asi una ejecucion
contractual precisa sin desviaciones.

Planeamiento,
organizacional vy
control

Se desarrolla un plan de administracion para la
organizacion respecto al control de proyectos.

Cierre de
proyecto

Se planifican el cierre de los proyectos, para sus
transferencias respectivas.

La institucién cuenta con un plan exhaustivo para
el cierre de los proyectos de manera ordenada.

Se asigna un equipo técnico para coordinar las
actividades de cierre del proyecto asegurando
que todos los aspectos administrativos se
completen de manera articulada.

Alcance

Restricciones vy
recomendaciones

Se tienen delimitaciones estrictas respecto al
tiempo de inicio con el final de obra

La institucion dispone de informacién actualizada
respecto a los recursos a emplear para la
ejecucion de obras.

Delimitacion  de
responsabilidades

Se han implementado herramientas para
gestionar las responsabilidades de manera
detallada en la ejecucién de proyectos.

Se establece un sistema de seguimiento de
responsabilidades que asigna claramente tareas
a cada miembro del equipo.

Reglamentos

Las normativas actuales cubren todos los
aspectos necesarios para garantizar la ejecucion
exitosa del proyecto.

Las normas establecidas por la institucion
permiten el cumplimiento de los estandares de
calidad en la ejecucion de proyectos.

Tiemno

Planificacion del
tiempo

La planificacién con asignacién de tiempo
programados en la entidad esta adecuadamente
intearada en el sistema de aestidn de obhras




Se cuenta con formatos de calendarizacion para
evitar retrasos injustificados en la ejecucion.

Planificacion  de
recursos

La planificacion de recursos en el sistema de
gestion de obras de la entidad es adecuada para
cumplir con los plazos establecidos.

La planificacion de recursos en el sistema de
gestion de obras de la entidad se adapta de
manera dinamica a las necesidades cambiantes
de la entidad.

Ejecucion de
tiempo y recursos

Se asignan los recursos financieros de manera
oportuna para evitar retrasos en la ejecucion de
los proyectos.

Se establecen procedimientos de seguimiento de
control para monitorear el flujo de recursos en el
sistema de gestidn de obras.

Riesgos

Plan de riesgos

Se implementa un sistema de seguimiento de
costos presupuestados en la gestion de riesgos
que asigna claramente la responsabilidad de los
riesgos en las obras.

Identificacion de
riesgos

Se evaluan los factores de riesgos internos, asi
como externos en los sistemas de gestion.

Se cuentan con formatos para evaluar los
factores de riesgos internos como externos en los
sistemas de gestion.

Monitoreo

Se elaboran protocolos de control durante la
ejecucién de proyectos.

Se disponen de procesos debidamente
establecidos para dar seguimiento a las obras en
proceso de ejecucion.

Control

Cumplimiento de
plazos

La organizacién posee la capacidad para abordar
a tiempo los retrasos de las obras.

Control de costos

Se efectla el seguimiento de gastos comparando
con el presupuesto estimado.

Calidad de
ejecucion

Se realiza inspecciones periédicas en la etapa de
ejecucion de las obras.

Calificacién: 1.

Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo hi en desacuerdo

4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario

Objetivo del instrumento:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

Nombres y apellidos del experto:

Caleb Rios Vargas

Documento de identidad:

01115918

Anos de experiencia en el area:

Mas de 8

Maximo grado académico:

Maestro Ingenieria de Transportes
Doctor en Gestion Empresarial

Institucién: Independiente Cargo: Supervisor de obra
Nacionalidad: Peruana Numero telefénico 958585446
Fecha 24/05/2024

Firma

o;%le'i' Fies Vargas

INGEMIERO CMVIL
CP W E5028




Matriz de validacién del cuestionario de la variable: “Ejecucién de proyectos”

Definicion de la variable: Es la fase de la gestion de proyectos que implica la puesta en practica de los planes previamente establecidos con el fin de lograr los objetivos
propuestos, esta etapa es de vital importancia, pues es donde las ideas se transforman en acciones concretas y asegurar un control efectivo de los procesos permitira que

cada actividad se realice conforme al cronograma.

Dimensiones

Indicadores

Items

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones

112(3 |4

1123

1123

4

112 ]3

4

Se establecen canales de retroalimentacion
peridédica para recoger sugerencias del equipo
respecto a la eficacia de los sistemas de gestion
implementados en la entidad.

Alcance

La estructura actual de la entidad permite una
gestion eficiente de los recursos disponibles.

El alcance de la entidad para la ejecucion de
proyectos se adapta de manera dindmica a las
necesidades de la poblacion

Se realizan evaluaciones regulares de la estructura
de la entidad para identificar posibles areas de
mejora en la gestion de recursos.

Tamafio
(dimension)

Los sistemas de gestion implementados por la
entidad se integran de manera transparente con
los procesos existentes.

Se establecen protocolos de comunicacién
definidos para asegurar una implementacion
uniforme de los sistemas en todas las areas de la
entidad

Servicios

Metodologia

El uso de normas al igual que directivas en los
proyectos agilizan los procesos de ejecucion.

Los sistemas implementados en la entidad
aseguran la calidad de los proyectos mediante una
supervisiéon continua por parte de la entidad.

Capacitacion

Las capacitaciones se disefian de acuerdo con las
necesidades del personal que asegura la retencion
del conocimiento.

Se incorporan tecnologias innovadoras en los
programas de capacitacion para mantener al
personal actualizado con las Ultimas tendencias.

Los programas de capacitacién ofrecidos por el
proyecto son programados objetivamente,
evitando interferencia en las actividades |laborales

Gestién  de
recursos

Los recursos asignados para la gestion de
servicios en la entidad son evaluados
regularmente para asegurar su implementacion
eficientemente.




Los recursos asignados para la gestiéon de X X X
proyectos permiten el cumplimiento de los
estandares de calidad.

Los plazos establecidos para los proyectos son X X X

realistas

La programaciéon de obra para los proyectos se X X X
Plazos revisa regularmente si se ajustan a la realidad para

mantener un enfoque alcanzable.

Se monitorea frecuentemente la ejecucion de los X X X

proyectos para identificar ampliaciones en plazos

Las expectativas de los beneficiarios se estan X X X

) cumpliendo con las actividades implementadas por
Indicadores de | Satisfaccion | el proyecto.

desempefio Se disponen de canales de comunicacion con los X X X
beneficiarios para recoger expectativas respecto a
la ejecucion de proyectos.

Se revisan con regularidad los indicadores de X X X
desempefio establecidos en el Plan estratégico
institucional para asegurar su relevancia del

) proyecto.
Exito del | Se analizan los indicadores de desempefio para X X X
proyecto identificar areas de mejora en relacion con las

metas del proyecto.

Los indicadores de desempefio actualmente X X X

establecidos son adecuados para medir el éxito de
los proyectos.

Se han identificado adecuadamente las posibles X X X
areas que obstaculizan la ejecucién de proyectos.
Se lleva a cabo una revision periodica del X X X
Efectividad presupuesto logistico durante la ejecucion de
proyectos.
La organizacion dispone de indicadores para medir X X X
la eficiencia en la ejecucion de los proyectos.
Eficiencia de Los recursos son asignados eficientemente para X X X
los procesos su correcta administracion en la ejecucién de
proyectos.
Se dispone de informacion detallada sobre las X X X
Tareas responsabilidades de los colaboradores en cada
etapa del proyecto.
La institucion cuenta con un sistema de X X X
seguimiento de control en la ejecucion de
proyectos.
Se establecen reuniones frecuentes de seguridad X X X
Tiempo de | donde la direccion comunica de manera eficiente
espera las expectativas de seguridad.
Se disponen de protocolos de comunicaciéon X X X

efectivos entre los equipos del proyecto para
reducir los tiempos de espera en la ejecucion.

Calificacién: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo



Ficha de validaciéon de juicio de experto

Nombre del instrumento: Cuestionario
Objetivo del instrumento: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos
Nombres y apellidos del experto: Eduardo Pinchi Vasquez
Documento de identidad: 01111111 Anos de experiencia en el area: | Mas de 8 | Maximo grado | Maestro en Tecnologia de la
académico: Construccion
Institucion: Universidad Nacional de San Martin Cargo: Docente Universitario
Nacionalidad: Peruana Numero 942693405
telefénico
Fecha 24/05/2024

Firma




Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Sistemas de gestion de obras”

Definicién de la variable: Son una serie de soluciones tecnolédgicas, creadas especificamente para mejorar la eficiencia y efectividad en la administracién y realizacion de
proyectos de construccidn, es decir, integran diversas funciones para mejorar aspectos clave como planeacién de proyectos, asignacién de recursos y seguimiento del
progreso de las obras.

Dimensiones

Indicadores

ftems

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones

1

2

3

4

1

2

3

1

2

3

4

1

2

3

4

Integracion

Gestion
contractual

La ejecucién contractual del proyecto se
desarrolla segun el contrato firmado.

Se lleva a cabo un seguimiento riguroso por parte
de la entidad el cumplimiento de las clausulas del
contrato firmado, garantizando asi una ejecucion
contractual precisa sin desviaciones.

Planeamiento,
organizacional vy
control

Se desarrolla un plan de administracién para la
organizacién respecto al control de proyectos.

Cierre de
proyecto

Se planifican el cierre de los proyectos, para sus
transferencias respectivas.

La instituciéon cuenta con un plan exhaustivo para
el cierre de los proyectos de manera ordenada.

Se asigna un equipo técnico para coordinar las
actividades de cierre del proyecto asegurando
que todos los aspectos administrativos se
completen de manera articulada.

Alcance

Restricciones y
recomendaciones

Se tienen delimitaciones estrictas respecto al
tiempo de inicio con el final de obra

La institucién dispone de informacion actualizada
respecto a los recursos a emplear para la
ejecucion de obras.

Delimitacion  de
responsabilidades

Se han implementado herramientas para
gestionar las responsabilidades de manera
detallada en la ejecucion de proyectos.

Se establece un sistema de seguimiento de
responsabilidades que asigna claramente tareas
a cada miembro del equipo.

Reglamentos

Las normativas actuales cubren todos los
aspectos necesarios para garantizar la ejecucion
exitosa del proyecto.

Las normas establecidas por la institucion
permiten el cumplimiento de los estandares de
calidad en la ejecucién de proyectos.

Tiempo

Planificacion  del
tiempo

La planificacién con asignacion de tiempo
programados en la entidad estéd adecuadamente
integrada en el sistema de gestién de obras.




Se cuenta con formatos de calendarizacién para
evitar retrasos injustificados en la ejecucién.

Planificacion  de
recursos

La planificacion de recursos en el sistema de
gestion de obras de la entidad es adecuada para
cumplir con los plazos establecidos.

La planificacion de recursos en el sistema de
gestion de obras de la entidad se adapta de
manera dinamica a las necesidades cambiantes
de la entidad.

Ejecucion de
tiempo y recursos

Se asignan los recursos financieros de manera
oportuna para evitar retrasos en la ejecucion de
los proyectos.

Se establecen procedimientos de seguimiento de
control para monitorear el flujo de recursos en el
sistema de gestion de obras.

Riesgos

Plan de riesgos

Se implementa un sistema de seguimiento de
costos presupuestados en la gestion de riesgos
que asigna claramente la responsabilidad de los
riesgos en las obras.

Identificacion  de
riesgos

Se evaluan los factores de riesgos internos, asi
como externos en los sistemas de gestion.

Se cuentan con formatos para evaluar los
factores de riesgos internos como externos en los
sistemas de gestion.

Monitoreo

Se elaboran protocolos de control durante la
ejecucion de proyectos.

Se disponen de procesos debidamente
establecidos para dar seguimiento a las obras en
proceso de ejecucion.

Control

Cumplimiento de
plazos

La organizacion posee la capacidad para abordar
a tiempo los retrasos de las obras.

Control de costos

Se efectua el seguimiento de gastos comparando
con el presupuesto estimado.

Calidad de
ejecucion

Se realiza inspecciones periddicas en la etapa de
ejecucion de las obras.

X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X

Calificacion: 1.

Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario

Objetivo del instrumento:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

Nombres y apellidos del experto:

Eduardo Pinchi Vasquez

Documento de identidad:

01111111 | Afos de experiencia en el area:

Mas de 8

Maximo grado académico:

Maestro en Tecnologia de la
Construccion

Institucion: Universidad Nacional de San Martin Cargo: Docente Universitario
Nacionalidad: Peruana Numero telefénico 942693405
Fecha 24/05/2024

Firma




Matriz de validacién del cuestionario de la variable: “Ejecucién de proyectos”

Definicion de la variable: Es la fase de la gestion de proyectos que implica la puesta en practica de los planes previamente establecidos con el fin de lograr los objetivos
propuestos, esta etapa es de vital importancia, pues es donde las ideas se transforman en acciones concretas y asegurar un control efectivo de los procesos permitira que
cada actividad se realice conforme al cronograma.

Dimensiones | Indicadores | ltems Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
1/2({3 4|51 |2 |3]|]4|5(1(2]3(4|5[|1]|2]|3]|4a]|5

Gestion Los procesos son debidamente estructurados para X X X X
Institucional | conectar informacion en tiempo real sobre la
ejecucién de proyectos.

Se establecen canales de retroalimentacion X X X X
peribdica para recoger sugerencias del equipo
respecto a la eficacia de los sistemas de gestion
implementados en la entidad.

La estructura actual de la entidad permite una X X X X

gestién eficiente de los recursos disponibles.

El alcance de la entidad para la ejecucién de X X X X
Estructural Alcance proyectos se adapta de manera dinamica a las

necesidades de la poblacion

Se realizan evaluaciones regulares de la estructura X X X X

de la entidad para identificar posibles dreas de
mejora en |a gestion de recursos.

Tamafio Los sistemas de gestién implementados por la X X X X
(dimensién) | entidad se integran de manera transparente con

los procesoes existentes.

Se establecen protocolos de comunicacién X X X X

definidos para asegurar una implementacion
uniforme de los sistemas en todas las areas de la

entidad

Metodologia | El uso de normas al igual que directivas en los X X X X
proyectos agilizan los procesos de ejecucién.
Los sistemas implementados en la entidad X X X X

aseguran la calidad de los proyectos mediante una
supervision continua por parte de la entidad.

Capacitacion | Las capacitaciones se disefian de acuerdo con las X X X X
necesidades del personal que asegura la retencién
Servicios del conocimiento.
Se incorporan tecnologias innovadoras en los X X X X

programas de capacitacion para mantener al
personal actualizado con las ultimas tendencias.

Los programas de capacitacién ofrecidos por el X X X X
proyecto son programados objetivamente,
evitando interferencia en las actividades laborales

Gestion de | Los recursos asignados para la gestion de X X X X

recurses servicios en la entidad son evaluados —
regularmente para asegurar su implementacién
eficientemente.

INGENIERO CIVIL
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Los recursos asignados para la gestién de
proyectos permiten el cumpiimiento de los
estandares de calidad.

Indicadores de
desempefio

Plazos

Los plazos establecidos para los proyectos son
realistas

La programacién de obra para los proyectos se
revisa regularmente si se ajustan a la realidad para
mantener un enfoque alcanzable.

Se monitorea frecuentemente la ejecucion de los
proyectos para identificar ampliaciones en plazos

Satisfaccién

Las expectativas de los beneficiarios se estéan
cumpliendo con las actividades implementadas por
el provecto.

Se disponen de canales de comunicacion con los
beneficiarios para recoger expectativas respecto a
la ejecucién de proyectos.

Exito del
proyecto

Se revisan con regularidad los indicadores de
desempefio establecidos en el Plan estratégico
institucional para asegurar su relevancia del
proyecto.

Se analizan los indicadores de desempefio para
identificar areas de mejora en relacion con las
metas del proyecto.

Los indicadores de desempefio actualmente
establecidos son adecuados para medir el éxito de
los proyectos.

Efectividad

Se han identificado adecuadamente las posibles
areas que obstaculizan la ejecucién de proyectos.

Se lleva a cabo una revision periédica del
presupuesto logistico durante la ejecucion de
proyectos.

La organizacién dispone de indicadores para medir
la eficiencia en la sjecucién de los proyectos.

Eficiencia de
los procesos

Tareas

Los recursos son asignados eficientemente para
su correcta administracién en la ejecucion de
proyectos.

Se dispone de informacién detallada sobre las
responsabilidades de ios colaboradores en cada
etapa del proyecto.

La institucibn cuenta con un sistema de
seguimiento de control en la ejecucién de
proyectos.

Tiempo de
espera

Se establecen reuniones frecuentes de seguridad
donde la direccién comunica de manera eficiente
las expectativas de seguridad.

Se disponen de protocolos de comunicacion
efectivos entre los equipos del proyecto para
reducir los tiempos de espera en }a gjecucion.

X

X

X

¢

Calificacion: 1.

Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo

Nac. Ny Jost Lis Boriege Darlla
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Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento: Cuestionario
Objetivo del instrumento: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos
Nombres y apellidos del experto: José Luis Noriega Davila
Documento de identidad: 01120357 Aiios de experiencia en el area: | Mas de 8 | Maximo grado Maestro en ciencias con mencién en
académico: ingenieria de Transportes
Institucién: Consorcio Supervisor Rio Negro Cargo: Supervisor de Obra
Nacionalidad: Peruano Numero 941972861
telefénico
Fecha 24/05/2024
Firma
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Matriz de validaci6n del cuestionario de la variable: “Sistemas de gesti6én de obras”

Definicion de la variable: Son una serie de soluciones tecnologicas, creadas especificamente para mejorar la eficiencia y efectividad en la administracion y realizacion de
proyectos de construccién, es decir, integran diversas funciones para mejorar aspectos clave como planeacion de proyectos, asignacién de recursos y seguimiento del
progreso de las obras.

Dimensiones

Indicadores

items

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones

1

2|13(41|5

11213

1

2

3

4

1

2

3

4

Integracion

Gestion
contractual

La ejecucion contractual del proyecto se
desarrolla segun e! contrato firmado.

Se lleva a cabo un seguimiento riguroso por parte
de la entidad el cumplimiento de las clausuias del
contrato firmado, garantizando asi una ejecucion
contractual precisa sin desviaciones.

Planeamiento,
organizacional y
control

Se desarrolla un plan de administraciéon para la
organizacion respecto al control de proyectos.

Cierre de
proyecto

Se planifican el cierre de los proyectos, para sus
transferencias respectivas.

La institucion cuenta con un plan exhaustivo para
el cierre de los proyectos de manera ordenada.

Se asigna un equipo técnico para coordinar las
actividades de cierre del proyecto asegurando
que todos los aspectos administrativos se
completen de manera articulada.

Alcance

Restricciones y
recomendaciones

Se tienen delimitaciones estrictas respecto al
tiempo de inicio con el final de obra

La institucién dispone de informacién actualizada
respecto a los recursos a emplear para la
ejecucién de obras.

Delimitacion  de
responsabilidades

Se han implementado herramientas para
gestionar las responsabilidades de manera
detallada en la ejecucién de proyectos.

Se establece un sistema de seguimiento de
responsabilidades que asigna claramente tareas
a cada miembro del equipo.

Reglamentos

Las normativas actuales cubren todos los
aspectos necesarios para garantizar la ejecucién
exitosa del proyecto.

Las normmas establecidas por la institucion
permiten el cumplimiento de los estandares de
calidad en la ejecuci6n de proyectos.

Tiempo

Planificacion del
tiempo

La planificacion con asignacion de tiempo
programados en la entidad esta adecuadamente

=

integrada en el sistema de gestién de obras. |

1=

LW

Nac. Ing. Joot Lais Nericgs Durik
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Se cuenta con formatos de calendarizacién para
evitar retrasos injustificados en la ejecucion.

Planificacion de
recursos

La planificacién de recursos en el sistema de
gestién de obras de la entidad es adecuada para
cumplir con los plazos establecidos.

La planificacién de recursos en el sistema de
gestion de obras de la entidad se adapta de
manera dinamica a las necesidades cambiantes
de |a entidad.

Ejecucion de
tiempo y recursos

Se asignan los recursos financieros de manera
oportuna para evitar retrasos en la ejecucion de
los proyectos.

Se establecen procedimientos de seguimiento de
control para monitorear el flujo de recursos en el
sistema de gestién de obras.

Riesgos

Plan de riesgos

Se implementa un sistema de seguimiento de
costos presupuestados en la gestion de riesgos
que asigna claramente la responsabilidad de los
riesgos en las obras.

Identificacién de
riesgos

Se evaluan los factores de riesgos internos, asi
como externos en los sistemas de gestion.

Se cuentan con formatos para evaluar los
factores de riesgos internos como externos en los
sistemas de gestion.

Monitoreo

Se elaboran protocolos de control durante la
ejecucion de proyectos.

Se disponen de procesos debidamente
establecidos para dar seguimiento a las obras en
proceso de ejecucién.

Control

Cumplimiento de
plazos

La organizacién posee la capacidad para abordar
a tiempo los retrasos de las obras.

Control de costos

Se efectia el seguimiento de gastos comparando
con el presupuesto estimado.

Calidad de
ejecucion

Se realiza inspecciones periddicas en la etapa de
ejecucion de las obras.

Calificacién: 1.

Totalmente en desacuerdc 2. En desacuerdo

3, Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. De acuerdo
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Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario

Objetivo del instrumento:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

Nombres y apellidos del experto:

José Luis Noriega Davila

e RyISOR DE O8RA

Documento de identidad: 01120357 | Aios de experienciaen el area: | Mas de 8 | Maximo grado académico: | Maestro en ciencias con mencidn
en Ingenieria de Transportes
Institucién: CONSORCIO SUPERVISOR RIO NEGRO Cargo: Supervisor de obra
Nacionalidad: Peruano Numero telefénico 941972861
Fecha 24/05/2024

Firma

Une. Ing. Jout Lais Nevieps Divile
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Matriz de validacidn del cuestionario de la variable: “Ejecucién de proyectos”

Definicion de la variable: Es la fase de la gestion de proyectos que implica la puesta en practica de los planes previamente establecidos con el fin de lograr los objetivos
propuestos, esta etapa es de vital importancia, pues es donde las ideas se transforman en acciones concretas y asegurar un control efectivo de los procesos permitira que

cada actividad se realice conforme al cronograma.

Dimensiones

Indicadores

items

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones

1123 |4

1

2

3

1123

4

1123

4

Estructural

Gestién
Institucional

Los procesos son debidamente estructurados para
conectar informacién en tiempo real sobre la
ejecucion de proyectos.

Se establecen canales de retroalimentacién
periodica para recoger sugerencias del equipo
respecto a la eficacia de los sistemas de gestion
implementados en la entidad.

Alcance

La estructura actual de la entidad permite una
gestién eficiente de los recursos disponibles.

El alcance de la entidad para la ejecucién de
proyectos se adapta de manera dinamica a las
necesidades de la poblacion

Se realizan evaluaciones regulares de la estructura
de la entidad para identificar posibles areas de
mejora en la gestion de recursos.

Tamafo
(dimensién)

Los sistemas de gestion implementados por la
entidad se integran de manera transparente con
los procesos existentes.

Se establecen protocolos de comunicaciéon
definidos para asegurar una implementacion
uniforme de los sistemas en todas las areas de la
entidad

Servicios

Metodologia

El uso de normas al igual que directivas en los
proyectos agilizan los procesos de ejecucion.

Los sistemas implementados en la entidad
aseguran la calidad de los proyectos mediante una
supervisiéon continua por parte de la entidad.

Capacitacion

Las capacitaciones se disefian de acuerdo con las
necesidades del personal que asegura la retencién
del conocimiento.

Se incorporan tecnologias innovadoras en los
programas de capacitacion para mantener al
personal actualizado con las ultimas tendencias.

Los programas de capacitacion ofrecidos por el
proyecto son programados  objetivamente,
evitando interferencia en las actividades laborales

Gestién  de
recursos

Los recursos asignados para la gestién de
servicios en la entidad son evaluados
regularmente para asegurar su implementacién
eficientemente.




Los recursos asignados para la gestion de X X X
proyectos permiten el cumplimiento de los
estandares de calidad.

Los plazos establecidos para los proyectos son X X X

realistas

La programacion de obra para los proyectos se X X X
Plazos revisa regularmente si se ajustan a la realidad para

mantener un enfoque alcanzable.

Se monitorea frecuentemente la ejecucion de los X X X

proyectos para identificar ampliaciones en plazos

Las expectativas de los beneficiarios se estan X X X

) cumpliendo con las actividades implementadas por
Indicadores de | Satisfaccion | el proyecto.

desempefio Se disponen de canales de comunicacién con los X X X
beneficiarios para recoger expectativas respecto a
la ejecucion de proyectos.

Se revisan con regularidad los indicadores de X X X
desempefio establecidos en el Plan estratégico
institucional para asegurar su relevancia del

. proyecto.
Exito del | Se analizan los indicadores de desempefio para X X X
proyecto identificar areas de mejora en relacién con las

metas del proyecto.

Los indicadores de desempefio actualmente X X X

establecidos son adecuados para medir el éxito de
los proyectos.

Se han identificado adecuadamente las posibles X X X
areas que obstaculizan la ejecucion de proyectos.

Se lleva a cabo una revision periédica del X X X
Efectividad presupuesto logistico durante la ejecucion de
proyectos.

La organizacién dispone de indicadores para medir X X X
la eficiencia en la ejecucién de los proyectos.

Eficiencia de Los recursos son asignados eficientemente para X X X
los procesos su correcta administracion en la ejecucion de
proyectos.

Se dispone de informacién detallada sobre las X X X
Tareas responsabilidades de los colaboradores en cada
etapa del proyecto.

La institucion cuenta con un sistema de X X X
seguimiento de control en la ejecucion de
proyectos.

Se establecen reuniones frecuentes de seguridad X X X
Tiempo de | donde la direccién comunica de manera eficiente
espera las expectativas de seguridad.

Se disponen de protocolos de comunicaciéon X X X
efectivos entre los equipos del proyecto para
reducir los tiempos de espera en la ejecucion.

Calificacién: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario

Objetivo del instrumento:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

Nombres y apellidos del experto:

Lizbeth Casas Sandoval

Documento de identidad:

43253254 Aios de experiencia en el area: | Mas de 8

Maximo grado

Maestro en Tecnologia de la

académico: Construcciéon
Institucion: STRUCTURAL DESIGN EIRL Cargo: Especialista en Estructuras
Nacionalidad: Peruana NUmero 942 989 012

telefénico

Fecha 24/05/2024

Firma

MSec. Ing. Lizheth Casas Sandoval
Maestra en Tecnologia de la Construccién




Matriz de validacién del cuestionario de la variable: “Sistemas de gestion de obras”

Definicién de la variable: Son una serie de soluciones tecnologicas, creadas especificamente para mejorar la eficiencia y efectividad en la administracion y realizacion de
proyectos de construccion, es decir, integran diversas funciones para mejorar aspectos clave como planeacion de proyectos, asignacion de recursos y seguimiento del
progreso de las obras.

Dimensiones | Indicadores Items Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
11234 1123 112134 112 (34
Integracion Gestion La ejecucidon contractual del proyecto se
contractual desarrolla segun el contrato firmado.
Se lleva a cabo un seguimiento riguroso por parte
de la entidad el cumplimiento de las clausulas del
contrato firmado, garantizando asi una ejecucion
contractual precisa sin desviaciones.
Planeamiento, Se desarrolla un plan de administracién para la
organizacional y | organizacion respecto al control de proyectos.
control
Cierre de | Se planifican el cierre de los proyectos, para sus
proyecto transferencias respectivas.
La institucién cuenta con un plan exhaustivo para
el cierre de los proyectos de manera ordenada.
Se asigna un equipo técnico para coordinar las
actividades de cierre del proyecto asegurando
que todos los aspectos administrativos se
completen de manera articulada.
Alcance Restricciones y | Se tienen delimitaciones estrictas respecto al

recomendaciones

tiempo de inicio con el final de obra

La institucién dispone de informacién actualizada
respecto a los recursos a emplear para la
ejecucion de obras.

Delimitacion  de
responsabilidades

Se han implementado herramientas para
gestionar las responsabilidades de manera
detallada en la ejecucion de proyectos.

Se establece un sistema de seguimiento de
responsabilidades que asigna claramente tareas
a cada miembro del equipo.

Reglamentos

Las normativas actuales cubren todos los
aspectos necesarios para garantizar la ejecucion
exitosa del proyecto.

Las normas establecidas por la institucion
permiten el cumplimiento de los estandares de
calidad en la ejecucién de proyectos.

Tiempo

Planificacion  del
tiempo

La planificacion con asignacién de tiempo
programados en la entidad estd adecuadamente
integrada en el sistema de gestion de obras.




Se cuenta con formatos de calendarizacion para
evitar retrasos injustificados en la ejecucion.

Planificacién de
recursos

La planificacion de recursos en el sistema de
gestion de obras de la entidad es adecuada para
cumplir con los plazos establecidos.

La planificacion de recursos en el sistema de
gestion de obras de la entidad se adapta de
manera dindmica a las necesidades cambiantes
de la entidad.

Ejecucion de
tiempo y recursos

Se asignan los recursos financieros de manera
oportuna para evitar retrasos en la ejecucion de
los proyectos.

Se establecen procedimientos de seguimiento de
control para monitorear el flujo de recursos en el
sistema de gestion de obras.

Riesgos

Plan de riesgos

Se implementa un sistema de seguimiento de
costos presupuestados en la gestion de riesgos
que asigna claramente la responsabilidad de los
riesgos en las obras.

Identificacion de
riesgos

Se evaluan los factores de riesgos internos, asi
como externos en los sistemas de gestion.

Se cuentan con formatos para evaluar los
factores de riesgos internos como externos en los
sistemas de gestion.

Monitoreo

Se elaboran protocolos de control durante la
ejecucion de proyectos.

Se disponen de procesos debidamente
establecidos para dar seguimiento a las obras en
proceso de ejecucion.

Control

Cumplimiento de
plazos

La organizacion posee la capacidad para abordar
a tiempo los retrasos de las obras.

Control de costos

Se efectla el seguimiento de gastos comparando
con el presupuesto estimado.

Calidad de
ejecucion

Se realiza inspecciones periddicas en la etapa de
ejecucién de las obras.

Calificacion: 1.

Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario

Objetivo del instrumento:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

Nombres y apellidos del experto:

Lizbeth Casas Sandoval

Documento de identidad:

43253254

Afos de experiencia en el area:

Mas de 8

Maximo grado académico:

Maestro en Tecnologia de la
Construccion

Institucion: STRUCTURAL DESIGN EIRL Cargo: Especialista en Estructuras
Nacionalidad: Peruana Numero telefénico 942989012
Fecha 24/05/2024

Firma

MSc. Ing. Lizbeth Casas Sandoval

Maestr

a en Tecnologia de la Construccién




Anexo 05: indice de la V de Ayken

V de Ayken Ejecucién de proyectos (Variable |)

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA | RELEVANCIA
DIMENSIONES v Li Ls vV Li |Ls| V | Li|Ls| V | Li|Ls
D1 1.00 0.84 1.00 | 0.99 | 0.83 | 1.00 [0.97 {0.79|1.00{0.99 | 0.83 | 1.00
D2 1.00 0.84 1.00 | 1.00 | 0.84 | 1.00 | 1.00 | 0.84 | 1.00| 1.00 | 0.84 | 1.00
D3 1.00 0.84 1.00 1.00 | 0.84 | 1.00 { 0.99|0.83 {1.00 | 1.00 | 0.84 | 1.00
D4 1.00 0.84 1.00 | 1.00 | 0.84 | 1.00 [0.99 |0.82|1.00 | 1.00 | 0.84 | 1.00
1.00 0.84 1.00 1.00 | 0.84 | 1.00 { 0.99|0.82 (1.00 | 1.00 | 0.84 | 1.00
0.83 1.00
V de Ayken de sistemas de gestion de obras (Variable I1)
SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA | RELEVANCIA
DIMENSIONES vV Li Ls vV Li |Ls| V |Li|Ls| V | Li|Ls
D1 1.00 0.84 1.00 10.99]083|1.00/0.99|0.83(1.00|1.00|0.84|1.00
D2 0.99 0.83 1.00 |0.99]083|1.00/0.98|0.81(1.00|0.99|0.83|1.00
D3 1.00 0.84 1.00 | 1.00 | 0.84 | 1.00 | 0.99|0.83 | 1.00 | 1.00 | 0.84 | 1.00
D4 100 | 084 | 1.00 |1.00 [0.84|1.00|0.99|0.82(1.00|0.99|0.821.00
D5 0.98 0.81 1.00 | 1.00 | 0.84 | 1.00 | 0.98 |0.81 1.00|0.98 |0.81 | 1.00
100 | 083 | 1.00 |1.00 [0.83|1.00 |0.99|0.82(1.00|0.99|0.831.00
083 | 1.00




Anexo 06: Resultados del analisis de consistencia interna

Ejecucion de proyectos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100.0
Excluido0 0.0
Total 30 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en

todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa deN de
Cronbach elementos
.845 30

Estadisticas de total de elemento

Media deVarianza deCorrelacion Alfa de
escala si elescala si eltotal deCronbach si el
elemento se haelemento se haelementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido

Al 94.43 178.806 0.397 0.840

A2 93.70 189.734 0.135 0.846

A3 94.13 191.361 0.025 0.851

A4 94.00 183.793 0.279 0.843

A5 94.00 186.069 0.219 0.845

A6 93.73 187.513 0.197 0.845

A7 94.20 186.372 0.200 0.846

A8 94.10 175.610 0.473 0.837

A9 93.77 179.082 0.459 0.838

A10 94.30 172.976 0.593 0.833

All  94.17 180.557 0.412 0.839

Al2  94.30 178.010 0.470 0.837



Al3
Al4
Al5
Al6
Al7
Al8
Al19
A20
A21
A22
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A29
A30

93.87
93.90
94.13
94.20
94.10
94.03
94.00
93.80
93.90
93.93
94.17
93.80
93.67
94.00
94.17
94.30
94.07
93.87

177.292
180.162
187.568
174,717
172.576
173.964
176.276
184.441
181.541
190.892
183.247
182.166
190.989
178.966
186.144
170.079
186.202
184.671

0.546
0.440
0.168
0.560
0.613
0.543
0.577
0.374
0.488
0.057
0.266
0.393
0.107
0.364
0.176
0.640
0.220
0.312

0.835
0.839
0.846
0.834
0.832
0.835
0.834
0.841
0.838
0.849
0.844
0.840
0.846
0.841
0.847
0.831
0.845
0.842




Sistemas de gestion de obras viales

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100.0
Excluido?0 0.0
Total 30 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en

todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa deN de
Cronbach elementos
.863 26

Estadisticas de total de elemento

Media deVarianza deCorrelacion Alfa de
escala si elescala si eltotal deCronbach si el
elemento se haelemento se haelementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido

Bl 83.23 172.668 0.195 0.863

B2 83.37 167.964 0.281 0.862

B3 83.93 169.651 0.191 0.865

B4 83.60 159.283 0.594 0.853

B5 83.80 162.372 0.444 0.857

B6 84.00 165.379 0.365 0.860

B7 83.77 165.633 0.363 0.860

B8 83.63 164.930 0.428 0.858

B9 83.73 172.892 0.096 0.867

B10 83.77 158.392 0.585 0.853

B11  83.53 166.740 0.336 0.860

B12  83.57 169.013 0.286 0.862

B13  83.87 163.016 0.445 0.857



B14
B15
B16
B17
B18
B19
B20
B21
B22
B23
B24
B25
B26

83.77
83.67
83.63
83.60
83.43
83.70
83.67
83.90
83.67
83.40
83.83
83.63
84.13

158.323
159.954
161.964
165.490
161.978
169.528
158.575
165.197
161.954
166.110
163.247
164.861
151.292

0.539
0.572
0.510
0.387
0.530
0.221
0.626
0.355
0.462
0.399
0.369
0.345
0.650

0.854
0.854
0.856
0.859
0.855
0.864
0.852
0.860
0.857
0.859
0.860
0.861
0.849




Anexo 07: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO (*)

Titulo de la investigacion: Ejecucion de proyectos y sistemas de gestion de obras
viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023

Investigadora: Sanchez Yajahuanca, René

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en una investigacion titulada “Ejecucion de proyectos y
sistemas de gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023”,
cuyo objetivo de la investigacion es determinar la relacion entre la ejecucién de
proyectos y sistemas de gestion de obras viales de impacto en el Alto Mayo,
Moyobamba — 2023. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado,
del Programa Académico de Maestria en Ingenieria Civil con mencién en Direccidn de
Empresas de la Construccion, de la Universidad César Vallejo del campus Tarapoto,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion.

El presente estudio, de acuerdo con los datos que se obtengan contribuiran en
esclarecer la informacion sobre los recursos estatales que se utilizan, en tiempo,
cantidad y grados de avance. A partir de esta informacion, se podran establecer

nuevas metas para el beneficio de la poblacion

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizard una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada:” Ejecucion de proyectos y sistemas de
gestidon de obras viales de impacto en el Alto Mayo, Moyobamba — 2023”.

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizara en
mediante formularios virtuales de Google forms. Las respuestas al cuestionario
seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran
anonimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea



continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso que
existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de
responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira algin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo,
los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la sociedad en general,
pues mejora los procesos constructivos a nivel general.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados serdn anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador: Sanchez
Yajahuanca, René, rsanchezy83@ucwvvirtual.edu.pe, y Docente Asesor Dra.

Maldonado Lozano, Amelia Eunice y Dra. Heredia Baca, Gladis Maribel.

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: .. ...

FECNa Y NOra: .

Para la garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea
cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un

formulario google.


mailto:rsanchezy83@ucvvirtual.edu.pe

Anexo 08: Reporte de similitud en software Turnitin



Anexo 09: Base de datos estadisticos para muestra piloto

Variable I: Ejecucion de proyectos

Eficiencia de procesos

Tiempo
de
espera

Tarea

Efectividad

Indicador de desempefio

Exito del
proyecto

Satisfaccion

Al19 | A20 | A21 | A22 | A23 | A24 | A25 | A26 | A27 | A28 | A29 | A30

Plazos

Servicio

Gestion
de
recursos

Capacitacion

Al10 | A11 | A12 | A13 | A14 | A15 | Al16 | A17 | Al18

Metodologia

A9

A8

Estructural

Tamafo
(dimension)

A7

Alcance

A3 | A4 | A5 | A6

Gestion
Institucional

A2

Al




Variable II: Sistemas de gestion de obras viales

Control

B26

B25

B24

Riesgo

B21 | B22|B23

B20

B19

Tiempo

B16 |B17|B18

B15

B14

B13

Alcance

B12

B11l

B10
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B7
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B4 | B5 | B6
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Anexo 10: Base de datos estadisticos de la investigacion

Variable I: Ejecucion de proyectos

Eficiencias de los Procesos

Tiempo

de
Espera

Tareas

Efectividad

Indicadores de Desempefio

Exito del
Proyecto

P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 |P25| P26 | P27 | P28 | P29 | P30

Satisfaccion

Plazos

SERVICIOS

Gestion

de
Recursos

P10 | P11 |P12| P13 | P14 |P15| P16 |P17| P18

P9

Metodologia | Capacitacion

P8

ESTRUCTURAL

Tamafo

Alcance

P3[P4[P5| P6 [ P7

Gestién
Institucional

P2

P1










Calida
d de
Ejecuc
ion

P26

Control
Cont

rol

de
Cost

0s

P25

ento de
Plazos

Cumplimi

P24

3

Monito

P2 | P2
2

de

Riesgos
cion

Identifica
Riesgos

P20 | P21

Plan
de
Riesg
0s

P19

y

8

Ejecuci
6n de
Tiempo
recurs
0s
P1|P1

7

Tiempo
cion de
recursos

Planifica | Planifica
tiempo

cion del

Reglame
ntos

P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16

de

P10

Alcance

Delimitacién

Responsabili
dades

P9

P8

Restriccione
Sy
Recomendaci
ones

P7

o ©

de

o w

Cierre
Proyect

o<

Integracién
Planeamie
nto
Organizac
ional

P3

ual

P2

Gestion
Contract

Variable II: Sistemas de gestion de obras viales

P1










Anexo 11: Constancia de autorizacion donde se ejecuto la investigacion

: 0

hd
%
o CEMEIPCIA OEIERAL
AN

004-2024419261

Moyobamba, 21 de mayo de 2024

CARTA N*510-2024-GRSM-PEANW/GG
Senora:
Dra. ROSA MABEL CONTRERAS JULIAN

Jefa de |a Escuela de Posgrado
Universidad César Vallejo

Tarapoto.-

Asunto : Remite autorizacion para realizar investigacion y publicacion del
nombre de la organizacion en los resultados del estudio

Referencia : Carta de fecha 14-05-2024

Mediante la presente me dirijo a usted, para hacerle llegar m! saludo cordial, asimismo en
atencién a su carta de la referencia, remitir la AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE
EMPRESA, para el sefior RENE SANCHEZ YAJAHUANCA, quien viene efectuando la Maestria en
Ingenieria Civil con Mencion en Direccion de Empresas de la Construccion, siendo el Titulo de
la Investigacion: Ejecucion de Proyectos y Sistemas de Gestion de obras viales de impacto en
el Alto Mayo, Moyobamba - 2023.

Sin otro particular, propicia es la oportunidad para expresarle las muestras de mi
consideracion.

Atentamente,

General

L
A chivo




Anexo 12: Autorizacién de la organizacion para publicar la identidad de los

resultados de las investigaciones

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA

Yo, Ing. Milton Arevalo Mufioz, identificado con DNI N.“10348052, en mi calidad de
Gerente General del Proyecto Especial Alto Mayo con R.U.C N*20172237127, ubicada
en la ciudad de Moyobamba - Distrito de Moyobamba, Provincia de Moyobamba,
Region de San Martin.

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al sefior Rene Sanchez Yajahuanca, Identificado con DNI N.*42333507, de la Maestria
en Ingenieria Civil con mencion en Direccion de empresas de la construccion con el
tema “Ejecucion de Proyectos y Sistemas de Gesetion de Obras viales de Impacto en el
Alto Mayo, Moyobamba ~ 2023", para que pueda realizar la encuesta a los trabajadores
y publicar la identidad en los resultados de las investigaciones. Asimismo con la
finalidad de que pueda desarrollar su Tesis para optar el Grado Académico de Maestro.

Ademas, el estudiante puede:

(X) Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la entidad; o

( ) Mencionar el nombre de la entidad.

Firma y sélio dbl representante legal
;10 2

El estudiante declara que los datos emitidos en carta y en el Trabajo de
Investigacion / en la Tesis son auténticos. En caso/de comprobarse la falsedad de
datos, el alumno sera sometido al inicio del procedimiento disciplinario correspondiente;
asimismo, asumird toda la responsabilidad ante posibles acciones legales que la
empresa, otorgante de informacién, pueda ejecutar.




Anexo 13: Otras evidencias

Figura 1
Esquema representativo del disefio del estudio
V1
M r
V2
Donde:
M: Muestra

V1: Ejecucion de proyectos
V2: Sistemas de gestion de obras

r: Relacion



