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RESUMEN 

El presente estudio investigó la relación entre el tratamiento de residuos 

sólidos y la gestión del medio ambiente en la ciudad de Perené - Chanchamayo, 

Junín durante el año 2023. Con este objetivo, se llevó a cabo una naturaleza 

aplicada, utilizando un enfoque cuantitativo relacional. El diseño de la investigación 

fue no experimental, de tipo correlacional causal y transversal. La población de 

interés compuesta por 136 funcionarios pertenecientes a instituciones relacionadas 

con la gestión ambiental en dicha ciudad. De ellos, 116 funcionarios seleccionados 

mediante una técnica de muestreo probabilístico, utilizando cuestionarios como 

para la medición de tratamiento de residuos sólidos con confiabilidad 0,845 y un 

cuestionario para medir la gestión de medio ambiente con 0,899 de confiabilidad. 

Los resultados obtenidos revelaron un coeficiente de correlación de Pearson de 

0.589, con un valor p de 0.001, lo que indica una correlación positiva y significativa 

entre el tratamiento de residuos sólidos y la gestión del medio ambiente. Se 

concluye que existe relación significativa entre el tratamiento de residuos sólidos y 

la gestión del medio ambiente en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 

durante el año 2023.  

Palabras clave: Tratamiento de residuos, medio ambiente, gestión 

ambiental, residuos sólidos.  



ix 

ABSTRACT 

The present study investigated the relationship between solid waste treatment and 

environmental management in the city of Perené - Chanchamayo, Junín during the 

year 2023. To achieve this objective, an applied nature was used, employing a 

quantitative relational approach. The research design was non-experimental, of a 

causal correlational and cross-sectional type. The population of interest consisted 

of 136 officials belonging to institutions related to environmental management in 

said city. Out of them, 116 officials were selected using a probabilistic sampling 

technique, and questionnaires were used to measure solid waste treatment with a 

reliability of 0.845 and environmental management with a reliability of 0.899. The 

obtained results revealed a Pearson correlation coefficient of 0.589, with a p-value 

of 0.001, indicating a positive and significant correlation between solid waste 

treatment and environmental management. It is concluded that there is a significant 

relationship between solid waste treatment and environmental management in the 

city of Perené - Chanchamayo, Junín during the year 2023. 

Keywords: Waste treatment, environment, environmental management, solid 

waste. 
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I. INTRODUCCIÓN

A escala mundial, la temática asociada con la administración inadecuada de los 

residuos sólidos se convierte en un asunto de alta trascendencia y preocupación. 

Esta coyuntura acarrea consecuencias negativas tanto para la salud humana como 

para el entorno natural y la economía. Conforme al reporte del Programa de las 

Naciones Unidas para el Medio Ambiente (2018) relativo a los desechos sólidos, se 

estima que anualmente se generan aproximadamente 2.01 mil millones de 

toneladas de desperdicios sólidos a nivel global, equivaliendo a un promedio de 

0.74 kilogramos por individuo cada día. No obstante, únicamente se recopila y 

administra adecuadamente el 13% de dichos residuos. 

La gestión inapropiada de los desperdicios sólidos también conlleva un 

impacto significativo en la salud humana, especialmente en las naciones en 

desarrollo. De acuerdo con el informe de la Organización Mundial de la Salud 

(2021) sobre la carga mundial de enfermedades vinculadas a la contaminación del 

aire, agua y suelo, la exposición a los desechos sólidos mal gestionados puede dar 

lugar a diversas enfermedades, tales como trastornos respiratorios, 

gastrointestinales y dermatológicos, entre otros. Se calcula que alrededor de 

270,000 muertes al año están asociadas a la exposición a la contaminación del aire 

y agua causada por la gestión inapropiada de los desechos sólidos. 

Ante esta situación problemática, se torna crucial aplicar políticas y 

programas eficientes de administración de los desperdicios sólidos y del medio 

ambiente a nivel global. Según el informe del Banco Mundial (2019) acerca de la 

gestión de los desechos sólidos en países en desarrollo, se requiere adoptar un 

enfoque comprensivo en la administración de los residuos sólidos, que englobe la 

reducción, reutilización y reciclaje de los mismos, así como la construcción de 

infraestructuras adecuadas para su disposición final. Asimismo, es esencial 

fomentar la materialización de políticas y planes de acción que promuevan la 

educación y la conciencia ambiental entre la población, con el objetivo de inculcar 

valores y prácticas que contribuyan a la protección del entorno natural y a una 

gestión adecuada de los residuos sólidos. 

En el contexto nacional, la falta de una adecuada gestión ambiental en 

Perené - Chanchamayo se refleja en la presencia de enfermedades respiratorias y 

gastrointestinales en la población. Según el Centro Nacional de Epidemiología, 
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Prevención y Control de Enfermedades del Ministerio de Salud (2020), durante el 

último año, se registraron más de 500 casos de enfermedades respiratorias y más 

de 300 casos de enfermedades gastrointestinales en la ciudad. 

A nivel local, la ciudad de Perené - Chanchamayo, ubicada en la selva central 

de Perú, enfrenta un creciente problema en términos de gestión de residuos sólidos 

y conservación ambiental. Según el informe del Ministerio del Ambiente (2019), la 

ciudad genera aproximadamente 20 toneladas de residuos sólidos diariamente, de 

las cuales solo el 40% es recolectado y transportado a un relleno sanitario 

apropiado. El resto de los desechos se deposita en vertederos improvisados en las 

afueras de la ciudad, lo que ocasiona graves impactos ambientales y de salud. 

La presente tesis, que aborda el tratamiento de residuos sólidos y la gestión 

ambiental en la ciudad de Perené - Chanchamayo, tiene una sólida justificación en 

términos teóricos, sociales, prácticos y metodológicos. Desde una perspectiva 

teórica, la tesis se basa en los principales conceptos y teorías relacionadas con la 

gestión de residuos sólidos y la protección del medio ambiente. En el ámbito 

práctico, la tesis se enfoca en el problema específico de la gestión de residuos 

sólidos en la ciudad de Perené, lo cual es de gran importancia tanto para la 

población local como para la región en general. 

En cuanto a la metodología, la tesis se basa en un enfoque de investigación 

mixto que combina técnicas cuantitativas y cualitativas para obtener un análisis 

exhaustivo de la situación actual y proponer soluciones efectivas. En resumen, esta 

tesis presenta una sólida justificación teórica, social, práctica y metodológica, lo que 

la convierte en una contribución significativa para la gestión de residuos sólidos y 

la protección del medio ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo. 

De esta manera, se enuncia el siguiente problema general: ¿de qué manera 

se relacionan el tratamiento de desechos sólidos en la Gestión del medio ambiente 

en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín - 2023? Asimismo, se enuncian los 

siguientes problemas específicos: a) ¿de qué manera se relacionan la recolección 

y la Gestión del medio ambiente en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín - 

2023? B) ¿de qué manera se relacionan el Trasporte y la Gestión del medio 

ambiente en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín - 2023? C) ¿de qué 

manera se relacionan el tratamiento y la Gestión del medio ambiente en la ciudad 

de Perené - Chanchamayo, Junín - 2023? Y, d)¿de qué manera se relacionan el 



3 

reciclaje de residuos sólidos y la Gestión del medio ambiente en la ciudad de 

Perené - Chanchamayo, Junín - 2023? 

Por ello, para dar contestación a la pregunta de investigación se enuncia el 

siguiente objetivo: determinar de qué manera se relacionan el tratamiento de 

desechos sólidos y la Gestión del medio ambiente en la ciudad de Perené - 

Chanchamayo, Junín – 2023. Por otro lado, se estructuran los siguientes objetivos 

específicos:  a) determinar de qué manera se relacionan la recolección y la Gestión 

del medio ambiente en la ciudad de Perené – Chanchamayo, Junín – 2023, B) 

determinar de qué manera se relacionan el Trasporte y la Gestión del medio 

ambiente en la ciudad de Perené – Chanchamayo, Junín – 2023, C) determinar de 

qué manera se relacionan el tratamiento y la Gestión del medio ambiente en la 

ciudad de Perené – Chanchamayo, Junín – 2023; Y, d) determinar de qué manera 

se relacionan el reciclaje de residuos sólidos y la Gestión del medio ambiente en la 

ciudad de Perené – Chanchamayo, Junín – 2023. 

Por último, se enuncia la siguiente hipótesis general: los tratamientos de 

desechos sólidos manifiestan una vinculación significativamente estadística con la 

Gestión del medio ambiente en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín – 2023. 

Asimismo, se enuncian las siguientes hipótesis específicas: a) existe relación 

significativa entre la recolección y la Gestión del medio ambiente en la ciudad de 

Perené – Chanchamayo, Junín – 2023, B) existe relación significativa entre el 

Trasporte y la Gestión del medio ambiente en la ciudad de Perené – Chanchamayo, 

Junín – 2023, C) existe relación significativa entre el tratamiento y la Gestión del 

medio ambiente en la ciudad de Perené – Chanchamayo, Junín – 2023; Y, d) existe 

relación significativa entre el reciclaje de residuos sólidos y la Gestión del medio 

ambiente en la ciudad de Perené – Chanchamayo, Junín – 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO

Dentro de los trabajos de la academia internacional, se ha contemplado el trabajo 

de García (2021) el propósito de este estudio descriptivo, de esquema cuantitativo 

y esquema metodológico de estudio de caso, es escrutar los procedimientos para 

la administración y rendimiento de material desechable sólido orgánicos de una 

entidad edil. La muestra de estudio abarcó a 100 hogares de localización urbana y 

rural del municipio de Guaduas, seleccionados mediante muestreo aleatorio simple. 

Se empleó una encuesta y una lista de verificación, aplicados a los hogares y al 

personal encargado del manejo de material desechable sólido en el municipio, 

respectivamente.  

Los datos aportados revelaron una falta de información y conocimiento sobre 

el PGIRS con un intervalo bajo de 32% y los procedimientos para la administración 

adecuado de material desechable sólido orgánicos con 18%, así como una 

deficiente gestión con un 21% y disposición final de los desechos en el municipio 

en 35%, infiriéndose una vinculación significativa a un p valor de 0.001. En 

conclusión, se evidencia la urgencia de materializar directivas de actuación de 

instrucción y sensibilización medioambiental, así como de optimizar los flujos de 

gestión y disposición final de material desechable sólido orgánicos en la entidad de 

administración local de Guaduas. 

En segundo lugar, se consultó el trabajo de Benítez y Vergara (2020) el 

propósito de este estudio descriptivo, de esquema cuantitativo y esquema 

metodológico de campo, es escrutar la administración del material desechable 

sólido generados en la localización céntrica. La muestra de estudio abarcó a 59 

comerciantes y 37 trabajadores encargados del manejo del material desechable 

sólido en la zona o localización del centro y la periferia de un caserío. Se utilizaron 

dos recursos una encuesta y una lista de verificación, aplicados a los comerciantes 

y trabajadores. Los datos aportados indicaron una falta de capacitación y 

conocimiento en la gestión de material desechable sólido con un intervalo bajo de 

21%, una deficiente infraestructura para la compilación con 17% y disposición final 

de los residuos con un 30%, así como una escasa inmersión con 11% e implicación 

de la comunidad en la gestión idónea del material desechable sólido de 8%, 

infiriéndose una vinculación significativa e intensa Rho 0.945. En conclusión, se 
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resalta lo esencial de materializar directivas de actuación de instrucción y 

sensibilización respecto del entorno natural dirigidos a la comunidad. 

Además, se tiene el trabajo de Zarate (2021), el propósito de este estudio 

descriptivo, de esquema cuantitativo y esquema metodológico de caso, es escrutar 

la gestión completa del PRAE en la Entidad educacional Paulo VI de Barrancas. La 

muestra de estudio abarcó a 147 estudiantes, 10 profesores y 32 directivos de la 

entidad educacional involucrados en el PRAE. Se utilizaron una encuesta y una 

guía de observación, aplicados a los discentes y a los profesores y directivo de la 

entidad educacional. Los datos aportados indicaron una falta de integración con 7% 

y compromiso en la gestión del PRAE con 10%, así como una limitada inmersión 

de los discentes en la organización y materialización de las actividades 

medioambientales con un 5%, infiriéndose una vinculación significativa a un p valor 

de 0.000. En conclusión, se resalta la urgencia de fortalecer la gestión holística del 

PRAE en la Institución, involucrando activamente a toda la comunidad educativa y 

promoviendo la instrucción y sensibilización respecto del entorno natural en los 

estudiantes. 

Por otro lado, se consultó a Livias (2022), cuyo propósito fue escrutar la 

gestión de material desechable sólido y la conciencia medioambiental. Se trata de 

un estudio descriptivo de esquema cuantitativo y diseño sin experimento. La 

muestra de estudio estuvo integrada por 34 funcionarios de una entidad pública. Se 

utilizaron una encuesta y una guía de observación. Los datos aportados mostraron 

que la gestión de material desechable sólido con un intervalo medio a un 49% y un 

intervalo bajo de conciencia medioambiental con 31%%, infiriéndose una 

vinculación significativa a un p valor de 0.000. Como conclusión, se destaca la 

urgencia de materializar directivas de actuación de gestión de material desechable 

sólido y fomentar la conciencia medioambiental. 

Por último, a intervalo internacional, tenemos el trabajo de Vanegas y Ortega 

(2019), cuyo propósito fue escrutar el estado actual del manejo del material 

desechable sólido generados. Se trata de un estudio descriptivo de esquema 

cuantitativo y diseño sin experimento. La muestra de estudio estuvo integrada por 

154 residentes involucrados en la administración de los desechos sólidos. Se 

utilizaron una encuesta y una guía de observación. Los datos aportados mostraron 

que la administración del material desechable sólido presenta deficiencias en 
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cuanto a la separación con un bajo intervalo de gestión al 31% y un intervalo medio 

de disposición final de los residuos al 22%, así como en la materialización de 

acciones al 14% y estándares medioambientales al 21%, infiriéndose una 

vinculación significativa con un Rho de 0.641. Como conclusión, se destaca la 

urgencia de materializar directivas de actuación de gestión de material desechable 

sólido promoviendo la instrucción y sensibilización medioambiental. 

En cuanto a los antecedentes nacionales se ha considerado el trabajo de 

Jiménez (2022), cuyo propósito fue escrutar la gestión de material desechable 

sólido y la conciencia medioambiental, a través de un esquema mixto que combina 

la investigación descriptiva y explicativa con un diseño transversal. La muestra de 

estudio incluyó a 29 residentes del distrito, así como a 5 encargados de la gestión 

de material desechable sólido con y 10 autoridades locales. Se emplearon 

cuestionarios y entrevistas semiestructuradas, complementados con la observación 

directa. Los resultados de investigación señalan un intervalo medio de gestión de 

material desechable sólido con un 39% y un intervalo intermedio de conciencia 

medioambiental al 41%, infiriéndose una vinculación significativa con un p valor de 

0.001. Se verifica que existe vinculación entre la gestión de material desechable 

sólido y la conciencia medioambiental. 

En segundo lugar, se examinó el estudio realizado por Aguirre (2019), cuyo 

objetivo fue investigar el impacto de los residuos sólidos urbanos en la degradación 

del medio entorno en el distrito de Huánuco durante el año 2018. Este estudio se 

clasifica como descriptivo y empleó un esquema de investigación correlacional, con 

un diseño metodológico no experimental. La muestra de estudio consistió en 431 

residentes del distrito de Huánuco, y se utilizaron diversas herramientas de 

recolección de datos, como encuestas y análisis de muestras de agua y suelo. 

Además, se tiene el trabajo de Meza (2020), cuyo propósito fue escrutar la 

gestión de material desechable sólido y su vinculación con la salvaguarda del 

entorno natural en el sector Morro Solar Alto, distrito Jaén. La investigación se 

realizará mediante un esquema cuantitativo, intervalo descriptivo y diseño sin 

experimento. La muestra de estudio abarcó a 100 personas residentes en el sector 

Morro Solar Alto. Para la recolección de datos, se articulará una encuesta 

estructurada con preguntas cerradas. Los datos aportados indican que la gestión 

de material desechable sólido en el sector Morro Solar Alto presenta deficiencias 
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en la recolección con un 15% y disposición final de los residuos con un 22%, lo que 

afecta negativamente al medio ambiente, observando una vinculación indirecta con 

Rho de Pearson -0.481. Como conclusión, se sugiere materializar directivas de 

actuación de instrucción respecto del entorno natural y optimizar la gestión de 

material desechable sólido en el sector Morro Solar Alto, con la consigna de 

salvaguardar el entorno natural y optimizar la cualificación de vida de los habitantes. 

Por otro lado, se consultó a Moreira (2020), cuyo propósito fue escrutar la 

gestión del sistema de manejo de material desechable sólido urbanos. Se trata de 

un tipo descriptivo, con un intervalo de investigación exploratorio y un esquema 

metodológico sin experimento. La muestra de estudio incluirá a los habitantes del 

cantón Babahoyo. Se hallaron potencialidades y falencias en la gestión de material 

desechable sólido urbanos del cantón con un intervalo bajo de gestión del sistema 

de manejo al 12%. En conclusión, este estudio contribuirá a una mejor comprensión 

de la gestión de material desechable sólido urbanos, lo que podría ser útil para el 

desenvolvimiento de acciones y directivas de actuación efectivas de manejo de 

desechos en la región. 

Por último, a intervalo nacional, tenemos el trabajo de Pinedo (2022), cuyo 

propósito de este estudio fue escrutar la gestión del manejo de material desechable 

sólido y su impacto en la gestión medioambiental. Se trata de un tipo descriptiva, 

de esquema cuantitativo y con un diseño sin experimento. La muestra de estudio 

se compone de 312 habitantes y 8 autoridades locales encargadas del manejo de 

material desechable sólido en el distrito. Se emplearon cuestionarios, entrevistas y 

observación participante. Los datos aportados se enfocaron en la escrutamiento de 

la gestión actual del manejo de material desechable sólido y su impacto en el 

entorno (Rho=0.714), identificando las potencialidades, falencias y posibilidades de 

mejora en el sistema. Las conclusiones del estudio permitirán generar 

recomendaciones específicas para la mejora del manejo de material desechable 

sólido y la gestión medioambiental. 

En vinculación a la variable abordaje de residuos sólidos, según Osejos 

(2022) se refiere a una serie de flujos y técnicas que tienen como finalidad disminuir 

la cuantía y el riesgo de los desechos generados por las actividades humanas. Este 

procedimiento abarca diversas etapas, que van desde la recolección de los 
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desechos hasta su disposición final, pasando por la separación, clasificación, 

almacenamiento, transporte y abordaje de los mismos. 

El abordaje del material desechable sólido desempeña un papel fundamental 

en la gestión holística de los residuos y en la salvaguarda del medio ambiente. Su 

objetivo principal es minimizar los efectos negativos que la acumulación de 

desechos puede ocasionar tanto en el entorno natural como en la salud humana. 

De esta manera, Quispe (2022) señala que el abordaje de los residuos sólidos 

busca reducir tanto la cuantía como el peligro que estos representan, al tiempo que 

se busca aprovechar los materiales y la energía presentes en ellos 

La gestión de material desechable sólido se divide en tres tipos de 

tratamiento: abordaje primario, secundario y terciario. Según Guzmán y Pretelin 

(2022) el abordaje primario consiste en la recolección y almacenamiento del 

material desechable sólido en lugares adecuados y seguros, para evitar la 

precarización respecto del entorno natural y la propagación de enfermedades.  

El abordaje secundario implica la separación, clasificación y abordaje de los 

desechos para su reutilización y reciclaje. Por último, el abordaje terciario se refiere 

al abordaje final de los residuos, donde se buscan alternativas para su disposición 

final, como la incineración, el relleno sanitario o la recuperación de energía. 

Sinforoso et al. (2022) señala que existen varios modelos de abordaje de 

desechos sólidos, cada uno con sus propias ventajas y desventajas en términos de 

eficiencia, costo y impacto medioambiental. 

 Uno de los modelos más comunes es el de vertederos sanitarios, que 

implican la disposición de los desechos en una celda impermeable y luego cubierta 

con una capa de tierra para evitar la precarización del suelo y del agua subterránea. 

Sin embargo, este modelo puede generar emisiones de gases de efecto 

invernadero, olores desagradables y la presencia de plagas y animales que atraen 

a los vertederos. 

Benavidez et al. (2022) indica que otro modelo es el de la incineración, que 

implica la quema del material desechable sólido en una planta especializada. Este 

proceso puede generar energía eléctrica y reducir el volumen de los desechos en 

un 90%, pero también puede emitir gases tóxicos y sustancias cancerígenas que 

afectan la cualificación del aire y la salud pública  
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Un modelo más reciente es el de la tecnología de conversión de desechos 

en energía, que convierte los desechos en combustible a través de flujos térmicos 

o vinculados con la vida. 

Este modelo tiene la ventaja de generar energía renovable y reducir el 

volumen de los desechos en un 90%, pero también puede generar emisiones de 

gases de efecto invernadero y requiere una inversión inicial significativa. 

En cuanto a la variable de gestión del medio ambiente, se refiere a un 

conjunto de medidas organizadas y coordinadas cuyo propósito es resguardar y 

mejorar tanto el entorno natural como el social en el que vivimos. Esta gestión 

implica adoptar una perspectiva holística del medio ambiente, considerando no solo 

sus aspectos materiales y biológicos, sino también los aspectos sociales, culturales 

y económicos que influyen en él. 

La Gestión del medio entorno se centra en la conservación de los recursos 

naturales, la salvaguarda de la biodiversidad y la prevención y control de la 

degradación medioambiental. 

Para lograr estos objetivos, es perentorio fijar una estrecha colaboración 

entre múltiples actores sociales, incluidos gobiernos, empresas, organizaciones no 

gubernamentales y ciudadanos. Según Almanzar (2019) es fundamental que exista 

una inmersión prosocial y comprometida de todos los sectores de la sociedad para 

implementar políticas y acciones que promuevan una gestión idónea del entorno 

natural y la salvaguarda de los bioelementos para las generaciones presentes y 

futuras. 

La Gestión del medio entorno implica la formulación y aplicación de acciones 

y estrategias, así como la materialización de planes y directivas de actuación 

concretos para abordar los desafíos medioambientales. 

 Estos planes y directivas de actuación incluyen la escrutamiento y monitoreo 

medioambiental, la organización del uso del suelo, la gestión de material 

desechable sólido y la gestión del agua y la energía. 

La Gestión del medio entorno también se enfoca en promover la instrucción 

y la conciencia respecto del entorno natural en la sociedad, fomentando la 

inmersión ciudadana y la adopción de estándares sostenibles en los múltiples 

compartimentos de la vida cotidiana. Además, busca fomentar la investigación 
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científica y tecnológica para el desenvolvimiento de tecnologías y estándares más 

amigables con el medio entorno. 

Tiago y Silva (2019), indican que la Gestión del medio entorno implica un 

esquema holístico y sistemático para asegurar que los bioelementos y el entorno 

natural en general sean utilizados y conservados de manera sostenible. Existen 

múltiples modelos de gestión respecto del entorno natural que se utilizan en todo el 

mundo. 

 Según Saravia et al. (2017) uno de los modelos más comunes es el modelo 

de la gestión respecto del entorno natural empresarial, que implica la adopción de 

estándares medioambientales sostenibles por parte de las empresas. Este modelo 

se enfoca en el decrecimiento de la huella de carbono, la gestión responsable de 

los residuos, el uso eficiente de la energía y la materialización de acciones de 

conservación de la biodiversidad. 

Otro modelo de gestión respecto del entorno natural es el modelo de la 

gestión respecto del entorno natural comunitaria, que se enfoca en involucrar a las 

comunidades locales en la adopción de líneas de acción y en la materialización de 

directivas de actuación y proyectos de gestión medioambiental. Este modelo 

reconoce lo esencial de la inmersión prosocial de las comunidades para lograr una 

gestión sostenible del medio entorno. 

Adicionalmente, según Gonzáles (2022) es importante destacar el modelo 

de gestión gubernamental en vinculación con el entorno natural, que implica la 

materialización de acciones y regulaciones medioambientales por parte de los 

gobiernos para garantizar la salvaguarda del entorno natural y los recursos 

naturales. Este esquema gubernamental desempeña un papel crucial al fijar 

estándares y medidas de control para asegurar que las empresas y la sociedad en 

general operen de manera sostenible y responsable. 

Por otro lado, el modelo de gestión a intervalo internacional respecto al 

entorno natural se centra en la sinergia y la adopción de acciones y acuerdos a 

intervalo global para abordar los desafíos medioambientales de alcance mundial, 

como la variación climática, el escamoteo de biodiversidad y la gestión de desechos 

tóxicos. Este modelo reconoce lo esencial de la colaboración y la sinergia a 

intervalo internacional para garantizar la salvaguarda y conservación del entorno 

natural y los recursos naturales. 
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En este sentido, la sinergia entre los países, las organizaciones 

internacionales y las partes interesadas es esencial para enfrentar los desafíos 

medioambientales comunes y promover prácticas sostenibles en todo el mundo. La 

adopción de acuerdos y compromisos internacionales, así como la materialización 

de políticas y protocolos conjuntos, son elementos clave para abordar los 

problemas medioambientales globales y trabajar hacia un futuro más sostenible y 

equilibrado. 

Silva et al (2020) indican que las teorías de la Gestión del medio entorno se 

han desarrollado a lo largo del tiempo para responder a los requerimientos de una 

sociedad que busca mantener su entorno y garantizar un desenvolvimiento 

sostenible. Una de las primeras teorías es la del desenvolvimiento sostenible, que 

propone que el crecimiento económico debe ser equilibrado con la salvaguarda del 

entorno natural y el bienestar social. Esta teoría se enfoca en la responsabilidad 

social y la gestión respecto del entorno natural empresarial para lograr una 

economía sostenible. 

Desde la perspectiva de Soares et al (2017) otra teoría importante es la de 

la gestión respecto del entorno natural integrada, que propone una gestión holística 

y participativa del medio ambiente. Esta teoría reconoce que el entorno natural es 

un sistema complejo y dinámico en el que intervienen múltiples factores sociales, 

económicos y culturales, y que su gestión debe ser integrada en todas las acciones 

y actividades de la sociedad. La gestión respecto del entorno natural integrada 

involucra a todos los actores y partes interesadas, y se enfoca en la prevención de 

la precarización y la promoción de la sostenibilidad. 

Según Souza et al (2019) la teoría de la ecoeficiencia también ha ganado 

relevancia en los últimos años. Esta teoría propone que la producción y el consumo 

deben ser más eficientes en el uso de los recursos naturales, para reducir la 

generación de desechos y la contaminación. La ecoeficiencia se enfoca en el 

diseño de productos y flujos que minimizan el impacto medioambiental, y en la 

instrucción y concienciación de la sociedad para promover hábitos de consumo 

sostenible. 

Finalmente, la teoría de la responsabilidad social respecto del entorno 

natural se enfoca en la responsabilidad de las empresas y organizaciones en la 

gestión medioambiental. Esta teoría propone que las empresas deben considerar 
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el impacto respecto del entorno natural de sus actividades y productos, y adoptar 

estándares sostenibles y responsables. La responsabilidad social respecto del 

entorno natural implica la rendición de cuentas y la transparencia en la gestión 

medioambiental, y la colaboración con la sociedad y las autoridades para lograr una 

Gestión del medio entorno más efectiva y sostenible. 

La Gestión del medio entorno abarca acciones y directivas de actuación para 

salvaguardar y mantener los bioelementos y la biodiversidad. Las dimensiones 

clave incluyen la conservación de la biodiversidad, el control de la contaminación, 

la administración sostenible de los bioelementos y la instrucción medioambiental: 

a) la conservación de la biodiversidad se centra en la salvaguarda de las especies

y sus hábitats; b) el control de la contaminación se enfoca en la decrecimiento de 

la precarización del aire, agua y suelo, así como la gestión de residuos; c) manejo 

sostenible de los bioelementos busca utilizarlos de manera responsable; y, d) la 

instrucción medioambiental promueve una conciencia de salvaguarda del medio 

entorno y genera conciencia en la población. 

La conservación de la biodiversidad es una dimensión fundamental en la 

salvaguarda y salvaguarda de las especies y sus hábitats. Este esquema se basa 

en la comprensión de lo esencial de la diversidad biológica para el equilibrio de los 

ecosistemas y el bienestar humano. 

Implica la materialización de medidas de conservación, como la creación de 

áreas protegidas, la adopción de regulaciones para la caza y la pesca sostenible, y 

la promoción de prácticas agrícolas y forestales responsables.  

Además, Sinforoso et al. (2022) se busca la restitución de ecosistemas 

dañados y la promoción de la reintroducción de especies en peligro de extinción. 

La conservación de la biodiversidad es crucial para asegurar la continuidad de los 

servicios ecosistémicos y mantener la salud y la resistencia de los sistemas 

naturales  

El control de la contaminación desempeña un papel fundamental en la 

salvaguarda del medio entorno y la salud humana. Se centra en el decrecimiento 

de la degradación del aire, agua y suelo causada por diversas actividades 

humanas. Para lograrlo, se implementan políticas y regulaciones que establecen 

límites y estándares de emisiones contaminantes, así como protocolos de 

seguimiento y control. 
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Asimismo, se promueve la gestión idónea de los residuos, incluyendo la 

materialización de sistemas de reciclaje y abordaje de aguas residuales. El control 

de la contaminación es esencial para prevenir enfermedades, mantener la calidad 

de los bioelementos y mitigar el variación climático. 

Según Carlin (2023) el manejo sostenible de los bioelementos busca su 

utilización responsable y equitativa, considerando la capacidad de regeneración de 

los ecosistemas y satisfaciendo los requerimientos actuales y futuras. Esta 

dimensión implica adoptar prácticas de extracción y uso de recursos que minimicen 

los impactos negativos en el medio entorno. 

Se fomenta la conservación de los recursos renovables, como los bosques 

y las reservas de agua, así como la materialización de técnicas agrícolas 

sostenibles y pesca responsable. El manejo sostenible de los recursos busca 

mantener un equilibrio entre el desenvolvimiento humano y la conservación de la 

naturaleza, reconociendo lo esencial de los bioelementos para el bienestar de las 

comunidades y la salud del planeta. 

La educación medioambiental juega un papel fundamental en la promoción 

de una conciencia de salvaguarda del medio entorno y la generación de conciencia 

en la población. Esta dimensión se enfoca en la transmisión de conocimientos y 

valores relacionados con la salvaguarda y conservación del entorno natural. 

 A través de protocolos educativos, campañas de sensibilización y inmersión 

comunitaria, se busca informar y motivar a las personas para adoptar 

comportamientos y prácticas respetuosas con el medio entorno. 

Según Sinforoso et al. (2022) la educación medioambiental fomenta la 

adopción de líneas de acción informadas, la inmersión ciudadana y el 

desenvolvimiento de habilidades para abordar problemas medioambientales. 

Promover la educación medioambiental desde temprana edad es fundamental para 

garantizar una sociedad comprometida con la sostenibilidad y la salvaguarda del 

planeta. 
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III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de la investigación 

La investigación corresponde al enfoque cuantitativo ya que, según Arias et al. 

(2022) implica el uso de datos numéricos y estadísticas para analizar y entender la 

relación entre las variables. 

La investigación corresponde a un tipo básico pues, según Carrasco (2018) 

busca la profundización de la teoría a través de un estudio empírico de una 

población o muestra. 

La investigación se ciñe a un nivel correlacional causal, pues según Arias et 

al. (2022) hace referencia al análisis de la relación entre dos o más variables sin 

manipularlas, en este caso, la relación entre el tratamiento de desechos sólidos y 

la gestión del medio ambiente. 

En cuanto al diseño fue no experimental pues según Supo (2018) hace 

referencia a la observación de variables tal como se presentan en la realidad, sin 

manipulación, siendo que no se llevó a cabo ningún experimento. El diseño 

transversal implica la recopilación de datos en un momento específico, en este 

caso, en 2023, por tanto, de momento único. 

El método empleado fue el hipotético deductivo, el que, según Carrasco 

(2018) se realiza en el campo de la investigación científica para formular y probar 

teorías. 

El diseño puede graficarse de la siguiente manera: 

Diseño de investigación 

Donde: 

V1: Tratamiento de residuos sólidos 

V2: Gestión del medio ambiente  

R: relación 

M: muestra 
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3.2 Variables y operacionalización 

3.2.1. Variable independiente: 

Tratamiento de los residuos sólidos 

Definición conceptual: según Osejos et al. (2022) en cuanto a la 

variable tratamiento de los desechos sólidos es una serie de flujos y técnicas 

destinados a reducir la cantidad y la peligrosidad de los desechos generados por 

las actividades humanas. Este proceso incluye diversas etapas, desde la 

recolección de los desechos hasta su disposición final, pasando por la separación, 

clasificación, almacenamiento, transporte y tratamiento. 

Definición operacional: Esta variable es de corte categórico, de escala 

de medición ordinal, será medido con base a una escala Likert con respuestas que 

van desde totalmente en desacuerdo hasta totalmente de acuerdo, con base a una 

estructura de repuesta politómico de veinte ítems. Asimismo, se tomó en cuenta 

sus dimensiones: recolección, transporte, tratamiento y reciclaje.  

Dimensiones: El tratamiento de desechos sólidos comprende varias 

dimensiones interconectadas: a) la recolección se encarga de recoger los desechos 

generados por la población para mantener la limpieza y salubridad de los espacios 

públicos; b) el transporte asegura un traslado seguro y efectivo de los desechos a 

los lugares de disposición final, evitando daños al medio ambiente y riesgos para la 

salud; c) la disposición final implica eliminar los desechos de manera segura y 

responsable, minimizando su impacto negativo; y, d) el reciclaje es crucial, ya que 

permite recuperar y reutilizar materiales, contribuyendo a una gestión sostenible y 

reduciendo la necesidad de nuevas materias primas y la cantidad de desechos 

enviados a la disposición final. 

3.2.1. Variable dependiente: 

Gestión del medio ambiente 

Definición conceptual: según Osejos et al. (2022) en cuanto a la 

variable gestión del medio ambiente, trata de un conjunto de medidas organizadas 

y coordinadas cuyo objetivo es conservar y mejorar el entorno natural y social en el 

que nos desenvolvemos. Esta gestión implica tener una visión integral del medio 

ambiente, teniendo en cuenta no solo sus aspectos materiales y biológicos, sino 

también los aspectos sociales, culturales y económicos que influyen en él. 
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Definición operacional: Esta variable es de corte categórico, de escala 

de medición ordinal, será medido con base a una escala Likert con respuestas que 

van desde totalmente en desacuerdo hasta totalmente de acuerdo, con base a una 

estructura de repuesta politómico de veinte ítems. Asimismo, se tomó en cuenta 

sus dimensiones: la conservación de la biodiversidad, el control de la 

contaminación, el manejo sostenible de los bioelementos y la educación ambiental. 

Dimensiones: La Gestión del medio ambiente abarca acciones y 

directivas de actuación para proteger y preservar los bioelementos y la 

biodiversidad. Las dimensiones clave incluyen la conservación de la biodiversidad, 

el control de la contaminación, la administración sostenible de los bioelementos y 

la instrucción ambiental: a) la conservación de la biodiversidad se centra en la 

protección de las especies y sus hábitats; b) el control de la contaminación se 

enfoca en la reducción de la precarización del aire, agua y suelo, así como la 

gestión de residuos; c) manejo sostenible de los bioelementos busca utilizarlos de 

manera responsable; y, d) la instrucción ambiental promueve una cultura de 

cuidado del medio ambiente y genera conciencia en la población. 

3.3 Población, muestra y muestreo  

Según Carrasco (2018) la población es el grupo o universo que se pretende analizar 

y generalizar las conclusiones obtenidas. La población estuvo constituida por todos 

los funcionarios de instituciones vinculadas con la gestión ambiental en la ciudad 

de Perené - Chanchamayo, Junín 2023, los cuales se distribuyen de la siguiente 

manera: 

Tabla 1 

Distribución de la población 

Institución Pública 
N° de 

trabajadores 

Municipalidad Provincial de Chanchamayo 37 

Servicio Nacional de Áreas Naturales Protegidas por el Estado 

(SERNANP) 
28 

Ministerio del Ambiente (MINAM) 34 

Autoridad Nacional del Agua (ANA) 21 

Instituto Nacional de Bioelementos (INRENA) 16 
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Total 136 

Nota. Consulta directa realizada a cada una de las entidades ubicadas en Chanchamayo. 

Criterio de inclusión 

Los criterios de inclusión tomados en cuenta serán los siguientes: 

- Funcionarios que se encuentren en calidad de trabajadores activos

dentro de alguna entidad pública de la ciudad de Perené de

Chanchamayo.

- Funcionarios que se encuentren realizando labores administrativas o de

campo vinculadas a la gestión ambiental.

- Funcionarios que se encuentren interesado en participar en el estudio.

Criterio de exclusión 

Los criterios de exclusión tomados en cuenta serán los siguientes: 

- Funcionarios que no se encuentren en calidad de trabajadores activos

dentro de alguna entidad pública de la ciudad de Perené de

Chanchamayo.

- Funcionarios que no se encuentren realizando labores administrativas o

de campo vinculadas a la gestión ambiental.

- Funcionarios que no se encuentren interesado en participar en el estudio.

Muestra 

Una muestra se refiere a un subconjunto representativo de una población 

más amplia (Carrasco, 2018). 

Se aplicará la siguiente fórmula para la determinación del tamaño muestral: 

𝑛 =
𝑍∞
2 ∗ 𝑁 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍∞2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

Dónde: 

n= Tamaño de la muestra  n =? 

Z = Sigma = Nivel de Confianza (1-5) Z = 1.96 

N = Universo  N =136 

P = Posibilidad de éxito (50%) P =0.5 

Q = Posibilidad de error (50%) Q =0.5 

E = Error muestral (1-10)  E =0.03 
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𝑛 =
3.84 ∗ 114 ∗ 1 ∗ 1

113 + 3.84 ∗ 1 ∗ 1

n = 115.8 

De esta manera, la muestra estará constituida por 116 funcionarios de 

instituciones vinculadas con la gestión ambiental en la ciudad de Perené - 

Chanchamayo, Junín 2023. 

Tabla 2 

Distribución de la muestra 

Institución Pública 
Muestra 

estratificada 

Municipalidad Provincial de Chanchamayo 33 

Servicio Nacional de Áreas Naturales Protegidas por el Estado 

(SERNANP) 
24 

Ministerio del Ambiente (MINAM) 30 

Autoridad Nacional del Agua (ANA) 17 

Instituto Nacional de Bioelementos (INRENA) 12 

Total de la muestra 116 

Nota. Consulta directa realizada a cada una de las entidades ubicadas en Chanchamayo. 

Muestreo 

Según Carrasco (2018) el muestreo es el proceso de selección y recolección 

de una muestra de una población con el objetivo de obtener conclusiones sobre la 

población en su conjunto. 

El muestro empleado fue de tipo probabilístico, ya que se empleó la 

aleatoriedad para poder determinar el tamaño de la muestra, así como para asignar 

las unidades de observación, asegurando la aleatoriedad, representatividad y 

generalización de los resultados.  

3.4 Técnica e instrumentos de recolección de datos 

La técnica empleada fue la encuesta y los instrumentos de recolección de 

datos serán dos cuestionarios. 
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Para medir la variable tratamiento de residuos sólidos, se empleó una 

escala Likert con respuestas que van desde totalmente en desacuerdo hasta 

totalmente de acuerdo, con base a una estructura de repuesta politómico de veinte 

ítems. Asimismo, se tomó en cuenta sus dimensiones: recolección, transporte, 

tratamiento y reciclaje.  

Para medir la variable gestión del medio ambiente, se empleó una escala 

Likert con respuestas que van desde totalmente en desacuerdo hasta totalmente 

de acuerdo, con base a una estructura de repuesta politómico de veinte ítems. 

Asimismo, se tomó en cuenta sus dimensiones: la conservación de la biodiversidad, 

el control de la contaminación, el manejo sostenible de los bioelementos y la 

educación ambiental. 

En cuanto a los detalles técnicos de los instrumentos, este fue 

heteroaplicada, en soporte físico o virtual, de corte verbal y se podrá resolver en un 

tiempo estimado de 15 a 20 minutos.  

En cuanto a la validez de los resultados, el contenido fue revisado por tres 

jueces expertos con grado de magister en gestión pública debidamente registrados 

en SUNEDU, quienes evaluarán los ítems de la escala con base a la relevancia, 

idoneidad y claridad. Los expertos serán: 

Tabla 3 

Jueces expertos 

Nota. Elaborado por el investigador. 

En cuanto a la fiabilidad, se aplicó una prueba piloto y la base de datos será 

sometida a un análisis de consistencia interna mediante el Alfa de Cronbach.  

3.5 Procedimientos  

Se cursó una carta de presentación a las entidades participantes, siendo 

que, una vez aceptadas, se llevó a cabo la aplicación del cuestionario a los 

funcionarios públicos, estableciendo una fecha y hora para llevar a cabo la 



20 

encuesta. Se dieron las instrucciones y aclararon dudas que puedan tener los 

participantes, aplicándose el cuestionario ya sea en persona o a través de medios 

electrónicos, asegurándose de que todas las respuestas estén debidamente 

registradas. Posteriormente, se recopilaron los datos obtenidos en los cuestionarios 

para su posterior análisis. 

Una vez recopilados los datos, se realizó el análisis estadístico para 

identificar las tendencias y relaciones entre las respuestas de los funcionarios 

públicos. Se utilizaron herramientas estadísticas apropiadas para identificar 

patrones y tendencias, y se examinará la relación entre las variables en cuestión. 

Con base en los resultados obtenidos, se interpretaron los hallazgos y se 

establecieron conclusiones y recomendaciones basadas en la evidencia. Se 

consideraron las limitaciones y fortalezas del estudio, y se identificaron las 

implicaciones prácticas y teóricas de los resultados. 

Finalmente, se presentaron los resultados de la investigación en un informe 

detallado, que incluyeron los detalles del proceso de recolección de datos y análisis 

estadístico. El informe fue claro y conciso, y presentado de manera que fue de fácil 

entendimiento para el público objetivo. 

3.6 Método de análisis de datos  

Se utilizó un enfoque estadístico descriptivo para presentar los niveles 

predominantes tanto por variable como por dimensión, visualizando los puntajes a 

través de gráficos. 

Dado que se trata de una investigación correlacional, el método de análisis 

de datos más apropiado será el análisis de correlación. Este análisis se emplea 

para examinar la relación entre dos o más variables. En este caso particular, se 

podrán investigar las posibles correlaciones entre el tratamiento de residuos sólidos 

y la gestión del medio ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, 

Junín. 

El análisis de correlación implica calcular el coeficiente de correlación, el cual 

indica el grado de relación entre dos variables. Para calcular este coeficiente, 

existen varios métodos disponibles, como el coeficiente de correlación de Pearson 

o la regresión lineal, los cuales se seleccionan en función del tipo de variables y su

distribución. 
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3.7 Aspectos éticos 

Uno de los aspectos éticos fundamentales es obtener el consentimiento 

informado de los participantes antes de que se involucren en la investigación. Fue 

esencial explicar claramente los objetivos de la investigación, los procedimientos 

que se llevaron a cabo, los posibles riesgos y beneficios, así como garantizar la 

confidencialidad de la información recolectada. Los participantes tuvieron la opción 

de negarse a participar o retirarse en cualquier momento sin enfrentar 

consecuencias. 

Asimismo, fue necesario considerar la privacidad y confidencialidad de los 

participantes. La información recolectada fue tratada con confidencialidad y solo fue 

accesible para el equipo de investigación. Se implementaron medidas de seguridad 

adecuadas para proteger la información y prevenir cualquier posible violación o 

pérdida de datos. 

Otro aspecto ético crucial es la honestidad y la integridad en la realización 

de la investigación. Los datos fueron recopilados de manera objetiva y los 

resultados comunicados de forma honesta y transparente, evitando cualquier 

manipulación o distorsión de los datos.  
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos 

A continuación, presentaremos los descubrimientos del estudio en dos secciones 

distintas. En primer lugar, brindaremos una visión detallada de los resultados 

estadísticos, los cuales serán desglosados según las dimensiones y la variable 

global. Esta descripción permitirá una comprensión más profunda de los datos 

recopilados. En segundo lugar, nos centraremos en los resultados inferenciales, los 

cuales incluirán una evaluación de la normalidad de los datos y la contrastación de 

las hipótesis planteadas. Estos análisis nos permitirán determinar la significancia y 

la validez de nuestras afirmaciones. 

Variable independiente: Tratamiento de residuos sólidos 

Tabla 4 

Nivel de la variable tratamiento de residuos sólidos 

f % 

Alto 21 18% 

Válido Medio 39 34% 

Bajo 56 48% 

Total 116 100% 

Fuente: Considerando la Data Base de respaldo. 

Según la tabla, se observa que, de un total de 116 casos analizados, el 48% de los 

casos se clasifican como Bajo en términos de tratamiento de residuos sólidos, lo 

que corresponde a 56 casos. Además, el 34% de los casos se ubican en la 

categoría Medio, representando 39 casos. Por último, el 18% de los casos se 

encuentran en el nivel Alto, con un total de 21 casos. 
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Tabla 5 

Dimensiones de Tratamiento de residuos sólidos. 

Niveles 

D1: 

Recolección 

D2: 

Transporte 
D3: Tratamiento D4: Reciclaje 

F % F % F % F % 

Alto 12 10% 21 18% 19 16% 28 24% 

Medio 34 29% 41 35% 39 34% 41 35% 

Bajo 70 60% 54 47% 58 50% 47 41% 

Total 116 100% 116 100% 116 100% 116 100% 

Fuente: Considerando la Data Base de respaldo. 

En la dimensión de Recolección, se observa que el 10% de los casos se clasifican 

como alto, representando 12 casos. El nivel Medio cuenta con un 29% de los casos, 

lo que equivale a 34 casos. Por último, el nivel Bajo es el más frecuente con un 

60% de los casos, totalizando 70 casos. 

En la dimensión de transporte, se evidencia que el nivel Alto representa el 18% de 

los casos, con 21 casos. El nivel Medio cuenta con el 35% de los casos, siendo un 

total de 41 casos. Por otro lado, el nivel Bajo representa el 47% de los casos, con 

un total de 54 casos. 

En la dimensión de tratamiento, se observa que el nivel alto corresponde al 16% de 

los casos, con 19 casos. El nivel Medio tiene un 34% de los casos, es decir, 39 

casos. Por último, el nivel bajo es el más predominante con un 50% de los casos, 

totalizando 58 casos. 

En la dimensión de Reciclaje, el nivel Alto representa el 24% de los casos, con 28 

casos. El nivel Medio cuenta con el 35% de los casos, es decir, 41 casos. Por otro 

lado, el nivel Bajo corresponde al 41% de los casos, totalizando 47 casos. 
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Análisis global de la variable Gestión del medio ambiente 

Tabla 6 

Nivel de la variable gestión del medio ambiente. 

f % 

Alto 19 16% 

Válido Medio 58 50% 

Bajo 39 34% 

Total 116 100% 

Fuente: Considerando la Data Base de respaldo. 

En la Tabla 6 se muestran las frecuencias absolutas y relativas del nivel de la 

variable Gestión del medio ambiente. Estos datos nos brindan información sobre la 

distribución de los niveles en esta variable. 

En el nivel alto, se observa una frecuencia de 19 casos, lo que representa el 16% 

del total de la muestra. Esto indica que un pequeño porcentaje de los participantes 

han sido clasificados con un nivel alto de gestión del medio ambiente. 

En el nivel medio, se presenta una frecuencia de 58 casos, lo que equivale al 50% 

del total de la muestra. Esto indica que la mayoría de los participantes se 

encuentran en un nivel medio de gestión del medio ambiente. 

En el nivel Bajo, se registra una frecuencia de 39 casos, lo que representa el 34% 

del total de la muestra. Esto indica que un porcentaje significativo de los 

participantes han sido clasificados con un nivel bajo de gestión del medio ambiente. 
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Tabla 7 

Dimensiones de gestión del medio ambiente. 

Niveles 

D1: 

Conservación 

de la  

biodiversidad 

D2: Control de 

la 

contaminación 

D3: Manejo 

sostenible de los 

recursos 

naturales 

D4: Educación 

ambiental 

F % F % F % F % 

Alto 16 14% 28 24% 22 19% 25 22% 

Medio 44 38% 54 47% 49 42% 60 52% 

Bajo 56 48% 34 29% 45 39% 31 27% 

Total 116 100% 116 100% 116 100% 116 100% 

Fuente: Considerando la Data Base de respaldo. 

La Tabla 7 muestra las frecuencias absolutas y relativas de los niveles de las 

dimensiones de la variable Gestión del medio ambiente. Estos datos nos brindan 

información detallada sobre la distribución de los niveles en cada una de las 

dimensiones analizadas. 

En la dimensión conservación de la biodiversidad, se observa una frecuencia de 16 

casos en el nivel alto, lo que representa el 14% del total de la muestra. Además, se 

registran 44 casos en el nivel Medio (38%) y 56 casos en el nivel bajo (48%). 

En la dimensión control de la contaminación, se presenta una frecuencia de 28 

casos en el nivel alto (24%), 54 casos en el nivel Medio (47%), y 34 casos en el 

nivel Bajo (29%). 

En la dimensión Manejo sostenible de los recursos naturales, se registra una 

frecuencia de 22 casos en el nivel Alto (19%), 49 casos en el nivel Medio (42%), y 

45 casos en el nivel Bajo (39%). 

En la dimensión Educación ambiental, se observa una frecuencia de 25 casos en 

el nivel Alto (22%), 60 casos en el nivel medio (52%), y 31 casos en el nivel Bajo 

(27%). 
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Análisis de tablas cruzadas 

Tabla 8 

Tratamiento de residuos sólidos y gestión del medio ambiente 

La Tabla 8 presenta la tabla cruzada entre las variables Tratamiento de residuos 

sólidos y Gestión del medio ambiente, mostrando las frecuencias absolutas y 

relativas en cada combinación de niveles. 

En la intersección de la categoría Alto en Tratamiento de residuos sólidos y bajo en 

"Gestión del medio ambiente, se observa una frecuencia de 15 casos, lo que 

representa el 13% del total de la muestra. Además, se registran 13 casos (11%) en 

la combinación alto, y 21 casos (18%) en la combinación alto. 

En la intersección de la categoría Medio en Tratamiento de residuos sólidos y Bajo 

en Gestión del medio ambiente, se presenta una frecuencia de 24 casos (21%). 

Además, se observan 58 casos (50%) en la combinación Medio y Medio, y 71 casos 

(61%) en la combinación medio y Alto. 

En la intersección de la categoría Bajo en Tratamiento de residuos sólidos y Bajo 

en Gestión del medio ambiente, se registra una frecuencia de 77 casos (66%). 

Además, se presentan 45 casos (39%) en la combinación Bajo y Medio. 

Gestión del medio ambiente 

Bajo Medio Alto 

f % f % f % 

Tratamiento de 
residuos 
sólidos 

Alto 15 13% 13 11% 21 18% 

Medio 24 21% 58 50% 71 61% 

Bajo 77 66% 45 39% 24 21% 

Total 116 100% 116 100% 116 100% 
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Tabla 9 

Recolección de residuos sólidos y la Gestión del medio ambiente 

La Tabla 9 muestra la tabla cruzada entre la dimensión Recolección de residuos 

sólidos y la variable Gestión del medio ambiente, presentando las frecuencias 

absolutas y relativas para cada combinación de niveles. 

En la intersección de la categoría Alto en la dimensión de Recolección de residuos 

sólidos y Bajo en Gestión del medio ambiente, se observa una frecuencia de 13 

casos, lo que representa el 11% del total de la muestra. Además, se registran 21 

casos (18%) en la combinación alto y Medio, y 19 casos (16%) en la combinación 

alto y alto. 

En la intersección de la categoría Medio en la dimensión de Recolección de 

residuos sólidos y bajo en Gestión del medio ambiente, se presenta una frecuencia 

de 37 casos (32%). Además, se observan 61 casos (53%) en la combinación Medio 

y Medio, y 84 casos (72%) en la combinación Medio y alto. 

En la intersección de la categoría Bajo en la dimensión de Recolección de residuos 

sólidos y Bajo en Gestión del medio ambiente, se registra una frecuencia de 66 

casos (57%). Además, se presentan 34 casos (29%) en la combinación bajo y 

Medio, y 13 casos (11%) en la combinación bajo y alto. 

Gestión del medio ambiente 

Bajo Medio Alto 

f % f % f % 

Dimensión de 
recolección de 

residuos 
sólidos 

Alto 13 11% 21 18% 19 16% 

Medio 37 32% 61 53% 84 72% 

Bajo 66 57% 34 29% 13 11% 

Total 116 100% 116 100% 116 100% 
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Tabla 10 

Transporte de residuos sólidos y la Gestión del medio ambiente 

En la intersección de la categoría alto en la dimensión de Transporte de residuos 

sólidos y Bajo en Gestión del medio ambiente, se observa una frecuencia de 13 

casos, lo que representa el 11% del total de la muestra. Además, se registran 21 

casos (18%) en la combinación alto y medio, y 19 casos (16%) en la combinación 

Alto y Alto. 

En la intersección de la categoría Medio en la dimensión de Transporte de residuos 

sólidos y Bajo en Gestión del medio ambiente, se presenta una frecuencia de 37 

casos (32%). Además, se observan 61 casos (53%) en la combinación Medio y 

Medio, y 84 casos (72%) en la combinación Medio y alto. 

En la intersección de la categoría bajo en la dimensión de Transporte de residuos 

sólidos y Bajo en gestión del medio ambiente, se registra una frecuencia de 66 

casos (57%). Además, se presentan 34 casos (29%) en la combinación Bajo y 

Medio, y 13 casos (11%) en la combinación bajo y Alto. 

Gestión del medio ambiente 

Bajo Medio Alto 

f % f % f % 

Dimensión de 
transporte de 

residuos 
sólidos 

Alto 13 11% 21 18% 19 16% 

Medio 37 32% 61 53% 84 72% 

Bajo 66 57% 34 29% 13 11% 

Total 116 100% 116 100% 116 100% 
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Tabla 11 

Tratamiento de residuos sólidos y la Gestión del medio ambiente 

En la intersección de la categoría Alto en la dimensión de Tratamiento de residuos 

sólidos y Bajo en gestión del medio ambiente, se observa una frecuencia de 27 

casos, lo que representa el 23% del total de la muestra. Además, se registran 18 

casos (16%) en la combinación Alto y Medio, y 24 casos (21%) en la combinación 

alto y Alto. 

En la intersección de la categoría Medio en la dimensión de tratamiento de residuos 

sólidos y Bajo en Gestión del medio ambiente, se presenta una frecuencia de 55 

casos (47%). Además, se observan 66 casos (57%) en la combinación Medio y 

Medio, y 52 casos (45%) en la combinación Medio y Alto. 

En la intersección de la categoría Bajo en la dimensión de tratamiento de residuos 

sólidos y Bajo en Gestión del medio ambiente, se registra una frecuencia de 34 

casos (29%). Además, se presentan 32 casos (28%) en la combinación Bajo y 

Medio, y 40 casos (34%) en la combinación Bajo y Alto. 

Gestión del medio ambiente 

Bajo Medio Alto 

f % f % f % 

Dimensión de 
tratamiento de 

residuos 
sólidos 

Alto 27 23% 18 16% 24 21% 

Medio 55 47% 66 57% 52 45% 

Bajo 34 29% 32 28% 40 34% 

Total 116 100% 116 100% 116 100% 
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Tabla 12 

Reciclaje de residuos sólidos y la Gestión del medio ambiente 

La Tabla 12 muestra la tabla cruzada entre la dimensión reciclaje de residuos 

sólidos y la variable Gestión del medio ambiente. En esta tabla se presentan las 

frecuencias absolutas y relativas para cada combinación de niveles. 

En la intersección de la categoría Alto en la dimensión de Reciclaje de residuos 

sólidos y Bajo en gestión del medio ambiente, se observa una frecuencia de 12 

casos, lo que representa el 10% del total de la muestra. Además, se registran 22 

casos (19%) en la combinación Alto y Medio, y 16 casos (14%) en la combinación 

alto y Alto. 

En la intersección de la categoría "Medio" en la dimensión de "Reciclaje de residuos 

sólidos" y "Bajo" en "Gestión del medio ambiente", se presenta una frecuencia de 

61 casos (53%). Además, se observan 59 casos (51%) en la combinación Medio y 

Medio, y 46 casos (40%) en la combinación Medio y Alto. 

En la intersección de la categoría bajo en la dimensión de Reciclaje de residuos 

sólidos y Bajo Gestión del medio ambiente, se registra una frecuencia de 43 casos 

(37%). Además, se presentan 35 casos (30%) en la combinación bajo y Medio, y 

54 casos (47%) en la combinación Bajo y alto. 

Gestión del medio ambiente 

Bajo Medio Alto 

f % f % f % 

Dimensión de 
reciclaje de 

residuos 
sólidos 

Alto 12 10% 22 19% 16 14% 

Medio 61 53% 59 51% 46 40% 

Bajo 43 37% 35 30% 54 47% 

Total 116 100% 116 100% 116 100% 
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4.2. Resultados inferenciales 

Prueba normalidad 

Tabla 13 
Pruebas de Normalidad 

Variables Kolmogorov Smirnov p-valor 

Tratamiento de residuos sólidos 0.671 .000 

Gestión del medio ambiente 0.604 .000 

Nota: Elaboración propia. 

La Tabla 13 presenta los resultados de las pruebas de normalidad realizadas en las 

variables "Tratamiento de residuos sólidos" y "Gestión del medio ambiente". Se 

utilizó el test de Kolmogorov-Smirnov para determinar si los datos de cada variable 

se ajustan a una distribución normal. Para la variable "Tratamiento de residuos 

sólidos", se obtuvo un valor de 0.671 en la prueba de Kolmogorov-Smirnov, 

mientras que para la variable "Gestión del medio ambiente" se obtuvo un valor de 

0.604. Ambos valores de p registraron un valor de 0.000, lo que indica que los datos 

de ambas variables no siguen una distribución normal. 

Contraste de la hipótesis general 

Ho: El tratamiento de desechos sólidos no manifiestan una vinculación 

significativamente estadística con la gestión del ambiente natural en la 

ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín – 2023.  

H1: El tratamiento de desechos sólidos manifiestan una vinculación 

significativamente estadística con la gestión del ambiente natural en la 

ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín – 2023.  

Nivel de significación: α=0,05 

Adopción de decisión: Regla de admisión p valor inferior al 0.05. 
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Tabla 14 
Coeficiente de Correlación Rho de Pearson 

Gestión del 
medio ambiente 

Rho de 
Pearson 

Tratamiento de residuos 
sólidos 

Coeficiente de 
correlación 

0.589 

Sig. (bilateral) 0,001 

N 116 

Con base en un p valor inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0589, se verifica que 

el tratamiento de desechos sólidos manifiesta una vinculación significativamente 

estadística, positiva y en una intensidad moderada con la gestión del ambiente 

natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín – 2023. 

Contraste de la primera hipótesis específica 

Ho: No existe relación significativa entre la recolección de residuos sólidos y 

la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, 

Junín - 2023.  

H1: Existe relación significativa entre la recolección de residuos sólidos y la 

gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 

- 2023.

Nivel de significación: α=0,05 

Adopción de decisión: Regla de admisión p valor inferior al 0.05. 

Tabla 15 
Coeficiente de Correlación Rho de Pearson 

Gestión del 
medio ambiente 

Rho de 
Pearson 

Recolección 

Coeficiente de 
correlación 

0.432 

Sig. (bilateral) 0,001 

N 116 

Con base en un p valor inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se verifica 

que la recolección manifiesta una vinculación significativamente estadística, 
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positiva y en una intensidad moderada con la gestión del ambiente natural en la 

ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín – 2023. 

Contraste de la segunda hipótesis específica 

Ho: No existe relación significativa entre el trasporte de residuos sólidos y la 

gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 

- 2023.

H1: Existe relación significativa entre el trasporte de residuos sólidos y la 

gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 

- 2023.

Nivel de significación: α=0,05 

Adopción de decisión: Regla de admisión p valor inferior al 0.05. 

Tabla 16 
Coeficiente de Correlación Rho de Pearson 

Gestión del 
medio ambiente 

Rho de 
Pearson 

Transporte 

Coeficiente de 
correlación 

0.718 

Sig. (bilateral) 0,000 

N 116 

Con base en un p valor inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se verifica 

que la recolección manifiesta una vinculación significativamente estadística, 

positiva y en una intensidad fuerte con la gestión del ambiente natural en la ciudad 

de Perené - Chanchamayo, Junín – 2023. 

Contraste de la tercera hipótesis específica 

Ho: No existe relación significativa entre el tratamiento de residuos sólidos y 

la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, 

Junín - 2023.  

H1: Existe relación significativa entre el tratamiento de residuos sólidos y la 

gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 

- 2023.
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Nivel de significación: α=0,05 

Adopción de decisión: Regla de admisión p valor inferior al 0.05. 

Tabla 16 
Coeficiente de Correlación Rho de Pearson 

Gestión del 
medio ambiente 

Rho de 
Pearson 

Tratamiento 

Coeficiente de 
correlación 

0.303 

Sig. (bilateral) 0,000 

N 116 

Con base en un p valor inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se verifica 

que el tratamiento manifiesta una vinculación significativamente estadística, 

positiva y en una intensidad débil con la gestión del ambiente natural en la ciudad 

de Perené - Chanchamayo, Junín – 2023. 

Contraste de la cuarta hipótesis específica 

Ho: No existe relación significativa entre el reciclaje de residuos sólidos y la 

gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 

– 2023.

H1: Existe relación significativa entre el reciclaje de residuos sólidos y la 

gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 

– 2023.

Nivel de significación: α=0,05 

Adopción de decisión: Regla de admisión p valor inferior al 0.05. 

Tabla 17 
Coeficiente de Correlación Rho de Pearson 

Gestión del 
medio ambiente 

Rho de 
Pearson 

Reciclaje 

Coeficiente de 
correlación 

0.906 

Sig. (bilateral) 0,000 

N 116 
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Con base en un p valor inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se verifica 

que el reciclaje manifiesta una vinculación significativamente estadística, positiva y 

en una intensidad débil con la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené 

- Chanchamayo, Junín – 2023.
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V. DISCUSIÓN

En relación al objetivo general, tomando como base un p valor inferior al 0.05 y un 

coeficiente Rho de 0.589, se concluye que el tratamiento de desechos sólidos 

manifiesta una vinculación significativamente estadística, positiva y en una 

intensidad moderada con la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - 

Chanchamayo, Junín – 2023. De esta manera, se da por no admitida el enunciado 

hipotético nulo y se acepta la hipótesis alternativa afirmando la presencia de una 

relación estadísticamente significativa y de naturaleza positiva. Estos hallazgos nos 

permiten señalar que, a mejor gestión de los residuos sólidos, mejor gestión del 

ambiente, lo cual favorece la conservación de la flora y fauna.  

El hecho de que se haya rechazado el enunciado hipotético nulo y se haya 

aceptado la hipótesis alternativa indica claramente la existencia de una relación 

estadísticamente significativa y de naturaleza positiva entre ambas variables. Estos 

resultados son consistentes con estudios previos realizados por García (2021) y 

Benítez y Vergara (2020), quienes también destacaron lo esencial de una buena 

gestión de los residuos sólidos para preservar el ambiente y la necesidad de 

implementar estrategias de sensibilización ambiental dirigidas a la comunidad. 

En cuanto al primer objetivo específico del estudio, que analizó la relación 

entre la recolección de desechos sólidos y la gestión del ambiente natural, también 

se encontró una correlación significativa, positiva y de intensidad moderada. Esto 

indica que un buen proceso de recolección de residuos sólidos está asociado con 

una mejor gestión del ambiente, lo cual beneficia la conservación de la flora y fauna. 

Los resultados obtenidos en este estudio son respaldados por otros trabajos 

previos como el de Zarate (2021), que analizó la gestión del Plan de Gestión de 

Residuos Sólidos (PGIRS) en una entidad educacional y encontró una falta de 

integración y compromiso en su gestión. Asimismo, Livias (2022) investigó la 

gestión de desechos sólidos y la cultura ambiental en una entidad pública, 

revelando niveles medios de gestión de desechos sólidos y una cultura ambiental 

baja. 

En relación al segundo objetivo específico, tomando como base un p valor 

inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se concluye que el transporte 

manifiesta una vinculación significativamente estadística, positiva y en una 

intensidad fuerte con la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - 
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Chanchamayo, Junín – 2023. De esta manera, se da por no admitida el enunciado 

hipotético nulo y se acepta la hipótesis alternativa afirmando la presencia de una 

relación estadísticamente significativa y de naturaleza positiva. Estos hallazgos nos 

permiten señalar que, a mejor proceso de transporte de los residuos sólidos mejor 

gestión del ambiente, lo cual favorece la conservación de la flora y fauna.  

Los resultados obtenidos en el presente estudio, que revelan una correlación 

significativa y positiva entre el tratamiento de desechos sólidos y la gestión del 

ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín durante el año 

2023, encuentran respaldo y consistencia en investigaciones previas realizadas por 

otros autores. Vanegas y Ortega (2019) llevaron a cabo un examen del estado 

actual del manejo de desechos sólidos generados y encontraron deficiencias en la 

separación y gestión de los desechos sólidos, así como en la materialización de 

acciones y estándares ambientales. Estos hallazgos resaltan lo esencial de 

implementar directivas de gestión de desechos sólidos y promover la instrucción y 

sensibilización ambiental, aspectos que también pueden estar presentes en la 

ciudad de Perené - Chanchamayo y que influyen en la gestión del ambiente. 

Adicionalmente, la investigación realizada por Jiménez (2022) sobre la 

gestión de desechos sólidos y la conciencia ambiental en un distrito, también arrojó 

resultados que respaldan la relación encontrada en este estudio. Jiménez encontró 

un nivel medio de gestión de desechos sólidos y un nivel intermedio de conciencia 

ambiental, lo que sugiere una interacción y conexión entre ambas variables. Estos 

resultados son consistentes con los hallazgos del presente estudio, donde se 

observa que una mejor gestión de los residuos sólidos está relacionada con una 

mejor gestión del ambiente. 

La presencia de correlaciones similares en estudios previos fortalece la 

validez y la relevancia de los resultados obtenidos en el presente estudio. La 

relación positiva entre el tratamiento de desechos sólidos y la gestión del ambiente 

sugiere que un enfoque integral en la gestión de los residuos sólidos puede tener 

un impacto positivo en la conservación del ambiente y la biodiversidad. Esto es 

especialmente relevante en el contexto actual, donde la protección del medio 

ambiente se ha convertido en un tema prioritario a nivel global. 

En suma, los resultados obtenidos en este estudio proporcionan un valioso 

aporte a la comprensión de la relación entre el tratamiento de desechos sólidos y 



38 

la gestión del ambiente en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín. Estos 

hallazgos son respaldados por investigaciones previas que destacan lo esencial de 

una adecuada gestión de los residuos sólidos y la promoción de la conciencia 

ambiental para alcanzar un desenvolvimiento sostenible y preservar el ambiente 

natural. Estos hallazgos tienen implicaciones importantes para el diseño, 

materialización de políticas y estrategias ambientales que busquen mejorar la 

calidad de vida de los habitantes de la ciudad y proteger los bioelementos para las 

generaciones futuras. Es fundamental que los resultados de esta investigación sean 

tomados en cuenta por las autoridades y actores involucrados en la gestión 

ambiental de la ciudad, con el fin de impulsar acciones concretas que promuevan 

una adecuada gestión de los residuos sólidos y la conservación del ambiente. 

En relación al tercer objetivo específico, tomando como base un p valor 

inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se concluye que el tratamiento 

manifiesta una vinculación significativamente estadística, positiva y en una 

intensidad débil con la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - 

Chanchamayo, Junín – 2023. De esta manera, se da por no admitida el enunciado 

hipotético nulo y se acepta la hipótesis alternativa afirmando la presencia de una 

relación estadísticamente significativa y de naturaleza positiva. Estos hallazgos nos 

permiten señalar que, a mejor proceso de tratamiento de los residuos sólidos mejor 

gestión del ambiente, lo cual favorece la conservación de la flora y fauna.  

Los resultados del presente estudio, que muestran una relación significativa 

y positiva entre el tratamiento de desechos sólidos y la gestión del ambiente natural 

en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín durante el año 2023, encuentran 

respaldo en otras investigaciones llevadas a cabo por Aguirre (2019) y Pinedo 

(2022) en múltiples distritos. 

El estudio realizado por Aguirre (2019) se enfocó en el impacto de los 

residuos sólidos urbanos en la degradación del medio ambiente en un distrito 

específico. Los resultados revelaron deficiencias en la gestión del manejo de 

desechos sólidos, lo que resalta lo esencial de mejorar las estrategias y políticas 

para abordar el problema de los residuos sólidos y sus efectos negativos en el 

ambiente. La coincidencia con los hallazgos del presente estudio sugiere que estas 

deficiencias en la gestión de residuos sólidos pueden ser un problema más 

generalizado que se manifiesta en múltiples áreas geográficas. 
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Por otro lado, Pinedo (2022) se enfocó en la gestión del manejo de desechos 

sólidos y su impacto en la gestión ambiental en otro distrito. En este caso, también 

se encontraron deficiencias en la gestión del manejo de desechos sólidos, pero se 

observó un nivel medio de gestión ambiental, lo que indica que existen áreas de 

oportunidad para mejorar la gestión de los residuos sólidos y, al mismo tiempo, 

trabajar en el fortalecimiento de las políticas y acciones para proteger el ambiente 

en general. 

La coincidencia de los resultados de estas investigaciones con los del 

presente estudio refuerza la idea de que la gestión adecuada de los residuos 

sólidos es un elemento clave para mejorar la gestión ambiental en múltiples 

contextos. El manejo adecuado de los residuos sólidos no solo contribuye a la 

conservación del ambiente y la biodiversidad, sino que también puede tener efectos 

positivos en la calidad de vida de las comunidades, la salud pública y el 

desenvolvimiento sostenible. 

En consecuencia, los resultados obtenidos en el presente estudio, 

respaldados por las investigaciones previas mencionadas, tienen importantes 

implicaciones para la adopción de líneas de acción y la formulación de políticas en 

materia ambiental. Es evidente la necesidad de implementar acciones concretas 

para mejorar la gestión del manejo de desechos sólidos, como la promoción del 

reciclaje, la reducción de la generación de residuos y el fortalecimiento de las 

infraestructuras para su disposición adecuada. Asimismo, es fundamental impulsar 

programas de sensibilización y educación ambiental para fomentar la inmersión 

prosocial de la población en la gestión responsable de los residuos sólidos. 

En relación al cuarto objetivo específico, tomando como base un p valor 

inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se concluye que el reciclaje manifiesta 

una vinculación significativamente estadística, positiva y en una intensidad débil 

con la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 

– 2023. De esta manera, se da por no admitida el enunciado hipotético nulo y se

acepta la hipótesis alternativa afirmando la presencia de una relación 

estadísticamente significativa y de naturaleza positiva. Estos hallazgos nos 

permiten señalar que, a mejor proceso de reciclaje de los residuos sólidos mejor 

gestión del ambiente, lo cual favorece la conservación de la flora y fauna. 
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Los hallazgos del presente estudio, que demuestran una relación 

significativa y positiva entre el tratamiento de desechos sólidos y la gestión del 

ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín durante el año 

2023, encuentran respaldo en la investigación llevada a cabo por Meza (2020) en 

un sector específico. En dicho estudio, se evaluó la gestión de desechos sólidos y 

su relación con el cuidado del ambiente natural, y se encontraron deficiencias tanto 

en la recolección como en la disposición final de los residuos. Estas deficiencias 

impactaban negativamente en el medio ambiente, lo que refuerza lo esencial de 

optimizar las estrategias de gestión de desechos sólidos y de implementar 

directivas de instrucción relacionadas con el cuidado del ambiente natural. 

Por otro lado, la investigación realizada por Moreira (2020) sobre la gestión 

del sistema de manejo de desechos sólidos urbanos en un cantón también respalda 

los resultados del presente estudio. En esta investigación, se encontró un nivel bajo 

de gestión del sistema de manejo de desechos, lo que indica que existe un 

problema común en múltiples regiones en cuanto a la gestión adecuada de los 

residuos sólidos. Estos hallazgos subrayan la necesidad de abordar de manera 

integral y a nivel regional el tema de la gestión de desechos sólidos para lograr una 

mejora en la conservación del ambiente natural y la protección del ecosistema. 

La convergencia de resultados entre estos estudios fortalece la validez y 

relevancia de las conclusiones del presente estudio. La gestión adecuada de los 

residuos sólidos se muestra como un factor determinante para el cuidado del 

ambiente natural en múltiples contextos geográficos y sectores específicos. Estos 

resultados ponen de manifiesto lo esencial de implementar políticas y acciones 

coordinadas para mejorar la gestión de desechos sólidos a nivel local y regional, a 

fin de garantizar la salvaguarda de los bioelementos y reducir el impacto negativo 

en el medio ambiente. 

Asimismo, los hallazgos de estos estudios resaltan la necesidad de 

promover la educación y sensibilización ambiental entre la población para fomentar 

una mayor conciencia sobre lo esencial de una adecuada gestión de los residuos 

sólidos y su relación con la conservación del ambiente natural. La inmersión 

prosocial de la comunidad en la materialización de prácticas sostenibles de manejo 

de desechos sólidos es fundamental para lograr resultados positivos y duraderos 

en la protección del medio ambiente. 
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En conclusión, los resultados del presente estudio, respaldados por 

investigaciones previas realizadas en múltiples contextos, demuestran que existe 

una relación significativa y positiva entre el tratamiento de desechos sólidos y la 

gestión del ambiente natural. Estos hallazgos tienen implicaciones importantes para 

la adopción de líneas de acción y la formulación de políticas en materia ambiental, 

enfatizando la necesidad de mejorar la gestión de desechos sólidos a nivel local y 

regional. Solo a través de esfuerzos coordinados y estrategias efectivas será 

posible proteger y conservar el medio ambiente para las generaciones presentes y 

futuras. La adopción de prácticas sostenibles en el manejo de desechos sólidos y 

la promoción de la conciencia ambiental son clave para lograr un desenvolvimiento 

sostenible y la salvaguarda de la flora y fauna en nuestro entorno. 
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VI. CONCLUSIONES

Primera 

En relación al objetivo general, tomando como base un p valor inferior al 

0.05 y un coeficiente Rho de 0.589, se concluye que el tratamiento de desechos 

sólidos manifiesta una vinculación significativamente estadística, positiva y en una 

intensidad moderada con la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - 

Chanchamayo, Junín – 2023. De esta manera, se da por no admitida el enunciado 

hipotético nulo y se acepta la hipótesis alternativa afirmando la presencia de una 

relación estadísticamente significativa y de naturaleza positiva. Estos hallazgos nos 

permiten señalar que, a mejor gestión de los residuos sólidos, mejor gestión del 

ambiente, lo cual favorece la conservación de la flora y fauna.  

Segunda 

En relación al primer objetivo específico, tomando como base un p valor 

inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se concluye que la recolección 

manifiesta una vinculación significativamente estadística, positiva y en una 

intensidad moderada con la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - 

Chanchamayo, Junín – 2023. De esta manera, se da por no admitida el enunciado 

hipotético nulo y se acepta la hipótesis alternativa afirmando la presencia de una 

relación estadísticamente significativa y de naturaleza positiva. Estos hallazgos nos 

permiten señalar que, a mejor proceso de recolección de los residuos sólidos mejor 

gestión del ambiente, lo cual favorece la conservación de la flora y fauna.  

Tercera 

En relación al segundo objetivo específico, tomando como base un p valor 

inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se concluye que el transporte 

manifiesta una vinculación significativamente estadística, positiva y en una 

intensidad fuerte con la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - 

Chanchamayo, Junín – 2023. De esta manera, se da por no admitida el enunciado 
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hipotético nulo y se acepta la hipótesis alternativa afirmando la presencia de una 

relación estadísticamente significativa y de naturaleza positiva. Estos hallazgos nos 

permiten señalar que, a mejor proceso de transporte de los residuos sólidos mejor 

gestión del ambiente, lo cual favorece la conservación de la flora y fauna.  

Cuarta 

En relación al tercer objetivo específico, tomando como base un p valor 

inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se concluye que el tratamiento 

manifiesta una vinculación significativamente estadística, positiva y en una 

intensidad débil con la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - 

Chanchamayo, Junín – 2023. De esta manera, se da por no admitida el enunciado 

hipotético nulo y se acepta la hipótesis alternativa afirmando la presencia de una 

relación estadísticamente significativa y de naturaleza positiva. Estos hallazgos nos 

permiten señalar que, a mejor proceso de tratamiento de los residuos sólidos mejor 

gestión del ambiente, lo cual favorece la conservación de la flora y fauna.  

Quinta 

En relación al cuarto objetivo específico, tomando como base un p valor 

inferior al 0.05 y un coeficiente Rho de 0.432, se concluye que el reciclaje manifiesta 

una vinculación significativamente estadística, positiva y en una intensidad débil 

con la gestión del ambiente natural en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 

– 2023. De esta manera, se da por no admitida el enunciado hipotético nulo y se

acepta la hipótesis alternativa afirmando la presencia de una relación 

estadísticamente significativa y de naturaleza positiva. Estos hallazgos nos 

permiten señalar que, a mejor proceso de reciclaje de los residuos sólidos mejor 

gestión del ambiente, lo cual favorece la conservación de la flora y fauna.  



44 

VII. RECOMENDACIONES

Primera 

Implementar políticas y regulaciones ambientales más estrictas: El Estado 

debe establecer leyes y normativas más rigurosas para la protección del ambiente, 

incluyendo la gestión adecuada de desechos, la reducción de emisiones 

contaminantes y la protección de ecosistemas clave. Estas regulaciones deben ser 

aplicadas de manera efectiva y contar con mecanismos de seguimiento y sanciones 

para aquellos que incumplan con las normas ambientales. 

Segunda 

Fomentar la educación ambiental: Es fundamental promover la conciencia 

ambiental desde temprana edad mediante programas educativos en escuelas y 

comunidades. La educación ambiental puede empoderar a la población para tomar 

líneas de acción más responsables en cuanto al cuidado del ambiente, 

promoviendo prácticas sostenibles en el día a día. 

Tercera 

Incentivar prácticas sostenibles y uso de energías renovables: El Estado 

debe brindar incentivos fiscales y financieros para empresas y ciudadanos que 

adopten prácticas sostenibles y utilicen fuentes de energía renovable. Estimular el 

uso de energías limpias y la eficiencia energética contribuirá a reducir las emisiones 

de gases de efecto invernadero y mitigar el cambio climático. 

Cuarta 

Promover la conservación de áreas naturales: El Estado debe priorizar la 

conservación de áreas naturales protegidas y promover la creación de nuevas 

reservas para salvaguardar la biodiversidad y los ecosistemas únicos. La 
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salvaguarda de estas áreas garantiza la provisión de servicios ambientales 

esenciales y el bienestar de las generaciones futuras. 

Quinta 

Incentivar la investigación y desenvolvimiento de tecnologías sostenibles: El 

Estado debe coadyuvar la investigación y desenvolvimiento de tecnologías limpias 

y sostenibles que ayuden a reducir el impacto ambiental de las actividades 

humanas. Estos avances tecnológicos pueden tener un efecto transformador en 

sectores clave como la industria, la agricultura y el transporte, contribuyendo a un 

desenvolvimiento más sostenible. 
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ANEXOS 



Anexo 1. Matriz de operacionalización 

Operacionalización de la variable tratamiento de residuos sólidos 

Variable 
Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores Ítem Escala 

Tratamiento 
de residuos 
sólidos 

En cuanto a la 
variable 
tratamiento de 
los desechos 
sólidos es una 
serie de flujos y 
técnicas 
destinados a 
reducir la 
cantidad y la 
peligrosidad de 
los residuos 
generados por 
las actividades 
humanas. Este 
proceso incluye 
diversas etapas, 
desde la 
recolección de 
los residuos 
hasta su 
disposición final, 
pasando por la 
separación, 
clasificación, 
almacenamiento, 

Esta variable es 
de corte 
categórico, de 
escala de 
medición 
ordinal, será 
medido con 
base a una 
escala Likert con 
respuestas que 
van desde 
totalmente en 
desacuerdo 
hasta totalmente 
de acuerdo, con 
base a una 
estructura de 
repuesta 
politómico de 
veinte ítems. 
Asimismo, se 
tomará en 
cuenta sus 
dimensiones: 
recolección, 
transporte, 

Recolección 

Frecuencia de recolección 
de residuos sólidos en la 
ciudad. 

1 

Ordinal 

Estado de las vías y la 
infraestructura utilizada para 
la recolección de residuos 
sólidos. 

2 

Nivel de cumplimiento de los 
horarios establecidos para la 
recolección de residuos 
sólidos. 

3 

Eficiencia en la recolección 
de residuos especiales (por 
ejemplo, residuos peligrosos 
o electrónicos).

4 

Capacitación y preparación 
de los trabajadores 
encargados de la 
recolección de residuos 
sólidos. 

5 

Transporte 

Frecuencia de transporte de 
residuos sólidos a los sitios 
de tratamiento y disposición 
final. 

6 

Estado de los vehículos y la 
infraestructura utilizada para 

7 



transporte y 
tratamiento 
(Osejos et al., 
2022) 

tratamiento y 
reciclaje. 

el transporte de residuos 
sólidos. 

Nivel de cumplimiento de los 
horarios establecidos para el 
transporte de residuos 
sólidos. 

8 

Eficiencia en el transporte de 
residuos especiales (por 
ejemplo, residuos peligrosos 
o electrónicos).

9 

Capacitación y preparación 
de los trabajadores 
encargados del transporte 
de residuos sólidos. 

10 

Tratamiento 

Tipo de tecnología utilizada 
para el tratamiento de 
residuos sólidos. 

11 

Eficiencia en el tratamiento 
de residuos orgánicos y 
inorgánicos. 

12 

Cumplimiento de los 
estándares ambientales y 
sanitarios en el tratamiento 
de residuos sólidos. 

13 

Nivel de inversión y recursos 
destinados al tratamiento de 
residuos sólidos. 

14 

Capacitación y preparación 
de los trabajadores 
encargados del tratamiento 
de residuos sólidos. 

15 



Reciclaje 

Frecuencia de recolección y 
transporte de materiales 
reciclables. 

16 

Eficiencia en la separación y 
clasificación de materiales 
reciclables. 

17 

Nivel de cumplimiento de los 
objetivos de reciclaje 
establecidos por la ciudad o 
la empresa. 

18 

Nivel de inversión y recursos 
destinados al programa de 
reciclaje. 

19 

Capacitación y preparación 
de los trabajadores 
encargados del programa de 
reciclaje. 

20 



 

Operacionalización de la variable gestión del medio ambiente  

Variable 
Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones Indicadores Ítem Escala 

Gestión del 
medio 

ambiente 

En cuanto a la 
variable gestión 
del medio 
ambiente, se 
refiere a un 
conjunto de 
acciones 
planificadas y 
coordinadas que 
buscan 
preservar y 
mejorar el 
entorno natural 
y social en el 
que vivimos. 
Esta gestión 
implica una 
comprensión 
holística del 
medio ambiente, 
considerando no 
solo los 
aspectos 
materiales y 
biológicos, sino 
también los 
aspectos 

Esta variable es 
de corte 
categórico, de 
escala de 
medición ordinal, 
será medido con 
base a una 
escala Likert con 
respuestas que 
van desde 
totalmente en 
desacuerdo hasta 
totalmente de 
acuerdo, con 
base a una 
estructura de 
repuesta 
politómico de 
veinte ítems. 
Asimismo, se 
tomará en cuenta 
sus dimensiones: 
la conservación 
de la 
biodiversidad, el 
control de la 
contaminación, el 

Conservación de 
la biodiversidad 

Número de áreas naturales 
protegidas en la jurisdicción. 

1 

Ordinal 

Porcentaje de especies 
animales y vegetales 
endémicas que se encuentran 
en la zona. 

2 

Nivel de cumplimiento de los 
planes y estrategias de 
conservación de la 
biodiversidad. 

3 

Acciones de prevención y 
control de la introducción de 
especies exóticas invasoras. 

4 

Porcentaje de la población 
que participa en iniciativas y 
programas de conservación 
de la biodiversidad. 

5 

Control de la 
contaminación 

Nivel de cumplimiento de las 
normativas ambientales y 
sanitarias en la jurisdicción. 

6 

Porcentaje de la población 
expuesta a niveles de 
contaminación por encima de 
los límites permitidos. 

7 

Número de denuncias y 
multas por infracciones 
ambientales en la jurisdicción. 

8 



sociales, 
culturales y 
económicos que 
lo afectan 
(Almánzar, 
2019) 

manejo 
sostenible de los 
bioelementos y la 
educación 
ambiental. 

Porcentaje de la población 
que dispone de sistemas de 
saneamiento adecuados. 

9 

Nivel de emisiones 
contaminantes por sector 
productivo. 

10 

Manejo 
sostenible de 
los recursos 

naturales 

Nivel de diversificación 
económica de la jurisdicción. 

11 

Porcentaje de superficie 
forestal protegida en la 
jurisdicción. 

12 

Porcentaje de la población 
que utiliza fuentes de energía 
renovable. 

13 

Nivel de inversión en 
proyectos de 
desenvolvimiento sostenible. 

14 

Porcentaje de la población 
que participa en programas 
de conservación de los 
recursos naturales. 

15 

Educación 
ambiental 

Nivel de inclusión de la 
educación ambiental en los 
planes y programas 
educativos. 

16 

Número de actividades y 
programas de educación 
ambiental realizados en la 
jurisdicción. 

17 

Porcentaje de la población 
que ha recibido algún tipo de 

18 



formación en educación 
ambiental. 

Porcentaje de la población 
que participa en iniciativas y 
programas de educación 
ambiental. 

19 

Nivel de conocimiento de la 
población sobre los 
problemas ambientales y las 
medidas para mitigarlos. 

20 



 

Anexo 2. Instrumento de recolección de datos 

CUESTIONARIO SOBRE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SÓLIDOS 

 

Es un gusto para saludarte, a continuación, te presentaré una serie de 

afirmaciones relacionadas al tratamiento de los residuos sólidos. Las preguntas 

podrán respondidas empleando una escala que va desde totalmente en desacuerdo 

a totalmente de acuerdo. Recuerda que solo podrás marcar una alternativa y deberás 

llenar el espacio con ASPA (X).  

Las alternativas son las siguientes: 

Alternativa Categoría 

1 Totalmente en desacuerdo  

2 En desacuerdo 

3 Ni en desacuerdo ni de acuerdo 

4 De acuerdo 

5 Totalmente de acuerdo  

 

N° Cuestionario 
Escala 

1 2 3 4 5 

1 La frecuencia de recolección de residuos sólidos en 
la ciudad es adecuada. 

     

2 El estado de las vías y la infraestructura utilizada 
para la recolección de residuos sólidos es 
satisfactorio. 

     

3 Los horarios establecidos para la recolección de 
residuos sólidos se cumplen de manera eficiente. 

     

4 La recolección de residuos especiales (por ejemplo, 
residuos peligrosos o electrónicos) se realiza de 
manera eficiente. 

     

5 Los trabajadores encargados de la recolección de 
residuos sólidos están debidamente capacitados y 
preparados. 

     

6 La frecuencia de transporte de residuos sólidos a los 
sitios de tratamiento y disposición final es 
adecuada. 

     

7 El estado de los vehículos y la infraestructura 
utilizada para el transporte de residuos sólidos es 
satisfactorio. 

     

8 Los horarios establecidos para el transporte de 
residuos sólidos se cumplen de manera eficiente. 

     

9 El transporte de residuos especiales (por ejemplo, 
residuos peligrosos o electrónicos) se realiza de 
manera eficiente. 

     



10 Los trabajadores encargados del transporte de 
residuos sólidos están debidamente capacitados y 
preparados. 

11 La tecnología utilizada para el tratamiento de 
residuos sólidos es adecuada. 

12 El tratamiento de residuos orgánicos y inorgánicos 
se realiza de manera eficiente. 

13 Se cumple con los estándares ambientales y 
sanitarios en el tratamiento de residuos sólidos. 

14 Existe una inversión y recursos suficientes 
destinados al tratamiento de residuos sólidos. 

15 Los trabajadores encargados del tratamiento de 
residuos sólidos están debidamente capacitados y 
preparados. 

16 La frecuencia de recolección y transporte de 
materiales reciclables es adecuada. 

17 La separación y clasificación de materiales 
reciclables se realiza de manera eficiente. 

18 Se cumple con los objetivos de reciclaje 
establecidos por la ciudad o la empresa. 

19 Existe una inversión y recursos suficientes 
destinados al programa de reciclaje. 

20 Los trabajadores encargados del programa de 
reciclaje están debidamente capacitados y 
preparados. 

¡Gracias por tu participación! 



CUESTIONARIO SOBRE GESTIÓN DEL MEDIO AMBIENTE 

Es un gusto para saludarte, a continuación, te presentaré una serie de 

afirmaciones relacionadas a la gestión del medio ambiente. Las preguntas podrán 

respondidas empleando una escala que va desde totalmente en desacuerdo a 

totalmente de acuerdo. Recuerda que solo podrás marcar una alternativa y deberás 

llenar el espacio con ASPA (X).  

Las alternativas son las siguientes: 

Alternativa Categoría 

1 Totalmente en desacuerdo 

2 En desacuerdo 

3 Ni en desacuerdo ni de acuerdo 

4 De acuerdo 

5 Totalmente de acuerdo 

N° Cuestionario 
Escala 

1 2 3 4 5 

1 El número de áreas naturales protegidas en la 
jurisdicción es suficiente para conservar la 
biodiversidad. 

2 El porcentaje de especies animales y vegetales 
endémicas que se encuentran en la zona es 
alto. 

3 El nivel de cumplimiento de los planes y 
estrategias de conservación de la biodiversidad 
es satisfactorio. 

4 Se realizan acciones efectivas de prevención y 
control de la introducción de especies exóticas 
invasoras. 

5 Un alto porcentaje de la población participa en 
iniciativas y programas de conservación de la 
biodiversidad. 

6 El nivel de cumplimiento de las normativas 
ambientales y sanitarias en la jurisdicción es 
adecuado. 

7 Un bajo porcentaje de la población se 
encuentra expuesta a niveles de contaminación 
por encima de los límites permitidos. 

8 El número de denuncias y multas por 
infracciones ambientales en la jurisdicción es 
bajo. 



9 Un alto porcentaje de la población cuenta con 
sistemas de saneamiento adecuados. 

10 El nivel de emisiones contaminantes por sector 
productivo es controlado. 

11 La jurisdicción cuenta con una diversificación 
económica equilibrada. 

12 Un alto porcentaje de la superficie forestal está 
protegida en la jurisdicción. 

13 Un alto porcentaje de la población utiliza 
fuentes de energía renovable. 

14 Existe una inversión suficiente en proyectos de 
desenvolvimiento sostenible. 

15 Un alto porcentaje de la población participa en 
programas de conservación de los recursos 
naturales. 

16 La educación ambiental está ampliamente 
incluida en los planes y programas educativos. 

17 Se realizan numerosas actividades y 
programas de educación ambiental en la 
jurisdicción. 

18 Un alto porcentaje de la población ha recibido 
algún tipo de formación en educación 
ambiental. 

19 Un alto porcentaje de la población participa en 
iniciativas y programas de educación ambiental. 

20 La población tiene un alto nivel de conocimiento 
sobre los problemas ambientales y las medidas 
para mitigarlos. 

¡Gracias por tu participación! 
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Anexo 6. Matriz de consistencia 

TÍTULO: Tratamiento de residuos sólidos en la gestión del medio ambiente en la ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 2023. 
AUTOR: Hereña Tapia, Percy Enrique (orcid.org/0000-0001-6896-244X) 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

General: 
¿De qué manera se 
relacionan el 
tratamiento de 
desechos sólidos y la 
gestión del medio 
ambiente en la ciudad 
de Perené - 
Chanchamayo, Junín - 
2023? 

Especificas 
a) ¿De qué manera se
relacionan recolección
de residuos sólidos en
la Gestión del medio
ambiente en la ciudad
de Perené -
Chanchamayo, Junín -
2023?;

b) ¿De qué manera se
relacionan trasporte de
residuos sólidos en la
Gestión del medio
ambiente en la ciudad
de Perené -

General: 
Determinar de qué 
manera se relacionan el 
tratamiento de 
desechos sólidos y la 
gestión del medio 
ambiente en la ciudad 
de Perené - 
Chanchamayo, Junín – 
2023. 

Especificas 
a) Determinar de qué
manera se relacionan
recolección de residuos
sólidos y la Gestión del
medio ambiente en la
ciudad de Perené -
Chanchamayo, Junín -
2023;

b) Determinar de qué
manera se relacionan
recolección de residuos
sólidos y la Gestión del
medio ambiente en la
ciudad de Perené -

General: 
Determinar de qué manera 
se relacionan el tratamiento 
de desechos sólidos y la 
gestión del medio ambiente 
en la ciudad de Perené - 
Chanchamayo, Junín – 
2023. 

Especificas 
a) Existe relación
significativa entre la
recolección de residuos
sólidos y la Gestión del
medio ambiente en la
ciudad de Perené - 
Chanchamayo, Junín - 
2023;  

b) Existe relación
significativa entre el 
trasporte de residuos 
sólidos y la Gestión del 
medio ambiente en la 
ciudad de Perené - 
Chanchamayo, Junín - 
2023; 

Variable 1: Tratamiento de residuos sólidos 

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles/r
angos 

Recolección 

Frecuencia de 
recolección de 
residuos sólidos en 
la ciudad. 

Estado de las vías 
y la infraestructura 
utilizada para la 
recolección de 
residuos sólidos. 

Nivel de 
cumplimiento de 
los horarios 
establecidos para 
la recolección de 
residuos sólidos. 

Eficiencia en la 
recolección de 
residuos 
especiales (por 
ejemplo, residuos 
peligrosos o 
electrónicos). 

1,2,3,4,5 

Bajo 
(20-46) 



 
 

Chanchamayo, Junín - 
2023?;  
 
c) ¿De qué manera se 
relacionan tratamiento 
de residuos sólidos en 
la Gestión del medio 
ambiente en la ciudad 
de Perené - 
Chanchamayo, Junín - 
2023?; 
 
d) ¿De qué manera se 
relacionan reciclaje de 
residuos sólidos en la 
Gestión del medio 
ambiente en la ciudad 
de Perené - 
Chanchamayo, Junín - 
2023? 
 

Chanchamayo, Junín - 
2023;  
 
c) Determinar de qué 
manera se relacionan 
recolección de residuos 
sólidos y la Gestión del 
medio ambiente en la 
ciudad de Perené - 
Chanchamayo, Junín - 
2023;  
 
d) Determinar de qué 
manera se relacionan 
recolección de residuos 
sólidos y la Gestión del 
medio ambiente en la 
ciudad de Perené - 
Chanchamayo, Junín – 
2023. 
 

 

 
c) Existe relación 
significativa entre el 
tratamiento de residuos 
sólidos y la Gestión del 
medio ambiente en la 
ciudad de Perené - 
Chanchamayo, Junín - 
2023; 
 
d) Existe relación 
significativa entre el 
reciclaje de residuos sólidos 
y la Gestión del medio 
ambiente en la ciudad de 
Perené - Chanchamayo, 
Junín – 2023. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Transporte 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tratamiento 

Capacitación y 
preparación de los 
trabajadores 
encargados de la 
recolección de 
residuos sólidos. 

Frecuencia de 
transporte de 
residuos sólidos a 
los sitios de 
tratamiento y 
disposición final. 

Estado de los 
vehículos y la 
infraestructura 
utilizada para el 
transporte de 
residuos sólidos. 

Nivel de 
cumplimiento de 
los horarios 
establecidos para 
el transporte de 
residuos sólidos. 

Eficiencia en el 
transporte de 
residuos 
especiales (por 
ejemplo, residuos 
peligrosos o 
electrónicos). 

 

 

 

 

 

 

 

 

6,7,8,9,10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Medio 
(47-73) 

Alto  
(74-100) 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reciclaje 

 

Capacitación y 
preparación de los 
trabajadores 
encargados del 
transporte de 
residuos sólidos. 

Tipo de tecnología 
utilizada para el 
tratamiento de 
residuos sólidos. 

Eficiencia en el 
tratamiento de 
residuos orgánicos 
y inorgánicos. 

Cumplimiento de 
los estándares 
ambientales y 
sanitarios en el 
tratamiento de 
residuos sólidos. 

Nivel de inversión y 
recursos 
destinados al 
tratamiento de 
residuos sólidos. 

Capacitación y 
preparación de los 
trabajadores 
encargados del 

11,12,13,14
,15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16,17,18,19
,20 

 



tratamiento de 
residuos sólidos. 

Frecuencia de 
recolección y 
transporte de 
materiales 
reciclables. 

Eficiencia en la 
separación y 
clasificación de 
materiales 
reciclables. 

Nivel de 
cumplimiento de 
los objetivos de 
reciclaje 
establecidos por la 
ciudad o la
empresa. 

Nivel de inversión y 
recursos 
destinados al 
programa de 
reciclaje. 

Capacitación y 
preparación de 
los trabajadores 
encargados del 
programa de 
reciclaje. 

Variable 2: Gestión del medio ambiente 



Conservación 
de la 

biodiversidad 

Número de áreas 
naturales 
protegidas en la 
jurisdicción. 

Porcentaje de 
especies animales 
y vegetales 
endémicas que se 
encuentran en la 
zona. 

Nivel de 
cumplimiento de 
los planes y 
estrategias de 
conservación de la 
biodiversidad. 

Acciones de 
prevención y 
control de la 
introducción de 
especies exóticas 
invasoras. 

Porcentaje de la 
población que 
participa en 
iniciativas y 
programas de 
conservación de la 
biodiversidad. 

Nivel de 
cumplimiento de 

1,2,3,4,5 

Bajo 
(20-46) 
Medio 
(47-73) 

Alto 
(74-100) 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

Control de la 
contaminación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

las normativas 
ambientales y 
sanitarias en la 
jurisdicción. 

Porcentaje de la 
población expuesta 
a niveles de 
contaminación por 
encima de los 
límites permitidos. 

Número de 
denuncias y multas 
por infracciones 
ambientales en la 
jurisdicción. 

Porcentaje de la 
población que 
dispone de 
sistemas de 
saneamiento 
adecuados. 

Nivel de emisiones 
contaminantes por 
sector productivo. 

Nivel de 
diversificación 
económica de la 
jurisdicción. 

Porcentaje de 
superficie forestal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6,7,8,9,10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Manejo 
sostenible de 
los recursos 

naturales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

protegida en la 
jurisdicción. 

Porcentaje de la 
población que 
utiliza fuentes de 
energía renovable. 

Nivel de inversión 
en proyectos de 
desenvolvimiento 
sostenible. 

Porcentaje de la 
población que 
participa en 
programas de 
conservación de 
los recursos 
naturales. 

Nivel de inclusión 
de la educación 
ambiental en los 
planes y 
programas 
educativos. 

Número de 
actividades y 
programas de 
educación 
ambiental 
realizados en la 
jurisdicción. 

 

 

 

 

 

 

 

11,12,13,14
,15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Educación 
ambiental 

Porcentaje de la 
población que ha 
recibido algún tipo 
de formación en 
educación 
ambiental. 

Porcentaje de la 
población que 
participa en 
iniciativas y 
programas de 
educación 
ambiental. 

Nivel de 
conocimiento de la 
población sobre los 
problemas 
ambientales y las 
medidas para 
mitigarlos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

16,17,18,19
,20 

 

 

Tipo y diseño de investigación 

 

Población y muestra 

 

Técnicas e instrumentos 

 

Estadística descriptiva e 
inferencial 

Tipo: 
Aplicada  
Nivel: 
Relacional 
Enfoque: 
Cuantitativo 
Diseño: 
No experimental, correlacional causal, 
transeccional 

Población: 
La población estará constituida por 136 
funcionarios de instituciones vinculadas 
con la gestión ambiental en la ciudad de 
Perené - Chanchamayo, Junín 2023 
 
Muestra: 
116 funcionarios de instituciones 
vinculadas con la gestión ambiental en la 

Técnica: 
Encuesta 
 
Instrumentos:  
De la V1: Tratamiento de 
residuos sólidos 
Nro. Ítems: 20 
De la V2: Gestión del 
medio ambiente 

Descriptiva: 
Uso del programa SPSS 
para describir tablas y 
figuras. 
 
Inferencial: 
Uso del programa SPSS 
para contrastar las hipótesis. 
Prueba de Rho de Pearson 



 
 

Método:  
Hipotético-deductivo 

ciudad de Perené - Chanchamayo, Junín 
2023. 
 
Muestreo 
Probabilístico  
 

Nro. Ítems: 20 
 

 
 

 

  



 
 

Anexo 7. Confiabilidad  

E. Confiabilidad 

Análisis de fiabilidad de la variable tratamiento de residuos sólidos 

a) Base de datos  

 

N° p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 p17 p18 p19 p20 

1 3 5 3 4 4 5 3 3 5 4 5 4 3 4 1 5 5 5 5 5 

2 2 4 1 5 4 2 5 5 5 4 5 5 4 2 4 5 4 5 5 2 

3 5 4 3 5 5 2 1 2 5 5 3 4 2 5 4 1 3 4 5 5 

4 3 4 5 2 5 4 2 1 5 5 1 1 5 2 4 5 5 2 4 5 

5 3 1 4 4 3 3 4 4 1 3 1 1 4 3 3 5 2 3 1 5 

6 2 1 3 3 5 5 4 2 2 3 5 2 5 2 5 3 5 5 4 3 

7 3 2 2 1 5 5 5 4 3 5 3 3 4 2 5 2 1 5 5 2 

8 4 4 1 3 1 1 3 2 1 3 4 3 3 5 3 5 5 4 1 5 

9 2 1 5 1 3 5 5 2 5 1 2 3 2 1 2 1 1 2 3 4 

10 4 1 2 1 4 2 2 4 4 5 4 4 1 4 5 3 1 3 1 3 

11 3 3 3 3 5 3 1 4 4 1 1 3 4 1 4 3 3 3 5 5 

12 5 3 3 5 3 1 3 2 4 1 4 2 3 5 1 3 2 3 1 1 

13 5 1 2 1 3 3 1 4 5 4 2 5 5 5 5 4 5 2 3 3 

14 1 2 4 1 1 4 1 1 4 4 3 2 1 5 1 1 5 1 4 4 

15 3 5 4 1 2 1 2 2 4 4 5 3 2 1 4 4 5 3 1 3 



Cálculo de Alfa de Cronbach 

Del cálculo efectuado en el SPSS, extraemos los siguientes valores: 

Métricas del Alfa de Cronbach 

N % 

Casos 

Válidos 15 100.00 

Excluidos 0 0 

Total 15 100.00 

Fuente: Procesamiento en SPSS. 

Estadístico de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

0.845 20 

Interpretación: 

Tal como se puede observar, el valor del Alfa de Cronbach asciende a 0.845, concluyéndose que el instrumento ostenta 

un rango de fiabilidad óptima, por tanto, se trata de un instrumento aplicable.  



 
 

  

Análisis de fiabilidad de la variable gestión del medio ambiente 

a) Base de datos  

N° p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 p17 p18 p19 p20 

1 4 2 3 3 4 4 3 4 5 5 3 1 2 1 5 2 4 2 2 3 

2 2 2 1 1 3 5 4 1 4 1 5 5 2 1 4 2 5 4 5 4 

3 5 2 5 3 4 3 5 4 5 4 2 2 3 1 1 1 4 2 4 3 

4 2 1 3 2 4 3 1 4 4 1 5 3 3 2 1 3 1 4 2 1 

5 4 2 5 3 5 3 1 2 5 4 3 1 3 2 3 3 3 2 5 5 

6 5 2 2 4 1 3 1 3 1 3 2 2 2 4 1 4 3 4 4 5 

7 1 2 5 2 1 4 1 5 3 2 3 5 4 2 5 2 4 1 5 4 

8 4 3 4 2 1 3 5 1 3 4 4 2 4 4 4 2 4 3 4 5 

9 4 4 4 2 3 1 1 4 5 1 2 5 5 5 3 2 1 3 2 3 

10 1 4 2 3 2 1 1 2 1 1 4 2 4 4 4 2 5 1 3 3 

11 4 3 4 3 2 2 3 5 4 1 4 3 1 1 1 1 3 2 3 2 

12 3 1 5 2 4 3 2 4 2 4 5 2 4 5 5 4 5 3 1 4 

13 4 5 5 4 1 1 2 2 3 1 5 3 5 4 4 4 2 3 3 4 

14 2 1 4 5 1 1 3 1 5 5 5 1 4 5 1 1 3 1 1 4 

15 4 3 4 2 5 1 4 3 3 5 4 2 3 5 4 3 5 2 3 4 

 

 

 



 
 

 

b) Cálculo de Alfa de Cronbach 

Del cálculo efectuado en el SPSS, extraemos los siguientes valores: 

Métricas del Alfa de Cronbach 

 N % 

Casos 

Válidos 15 100.00 

Excluidos 0 0 

Total 15 100.00 

Fuente: Procesamiento en SPSS. 

 

Estadístico de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

0.899 20 

 

 Interpretación: 

Tal como se puede observar, el valor del Alfa de Cronbach asciende a 0.899, concluyéndose que el instrumento ostenta 

un rango de fiabilidad óptima, por tanto, se trata de un instrumento aplicable.



Anexo 8. Prueba de normalidad 

Prueba normalidad 

Hipótesis de normalidad 

Ho: Los puntajes de las variables siguen una distribución normal. 

Hi: Los puntajes de las variables tienen una distribución diferente a la normal. 

Nivel de significancia: 0.05 

Resultados de la prueba de normalidad 

Tabla 18 
Pruebas de Normalidad de las variables Tratamiento de residuos sólidos y 
Gestión del medio ambiente. 

Variables 

Kolmogorov

Smirnov p-valor

Tratamiento de residuos 

sólidos 

0.671 .000 

Gestión del medio 

ambiente 

0.604 .000 

Nota: Elaboración propia. 

La Tabla 13 presenta los resultados de las pruebas de normalidad realizadas en 

las variables "Tratamiento de residuos sólidos" y "Gestión del medio ambiente". 

Se utilizó el test de Kolmogorov-Smirnov para determinar si los datos de cada 

variable se ajustan a una distribución normal. Para la variable "Tratamiento de 

residuos sólidos", se obtuvo un valor de 0.671 en la prueba de Kolmogorov-

Smirnov, mientras que para la variable "Gestión del medio ambiente" se obtuvo 

un valor de 0.604. Ambos valores de p registraron un valor de 0.000, lo que indica 

que los datos de ambas variables no siguen una distribución normal.



Anexo 9. Base de datos 




