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Presentación

Permítanme presentar, mi trabajo de investigación cuyo título es: Aplicación de

un Plan Estratégico de Gestión para mejorar el clima institucional en la Institución

Educativa N° 10669 - Ninabamba - Santa Cruz - Cajamarca en el año 2015, en

cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César

Vallejo para obtener el grado de Magister en Educación con mención en

Administración en Educación.

El documento consta de cinco capítulos: Capítulo I Problema de

Investigación, Capítulo II Marco Teórico, Capítulo III Marco Metodológico,

Capítulo IV Resultados, Capítulo V Conclusiones y Sugerencias, las Referencias

Bibliográficas y finalmente consideramos los Anexos.

El plan estratégico de gestión es una herramienta importante para el futuro

de la organización. Para ello se establecen objetivos estratégicos y se diseñan

mecanismos para poder alcanzarlos; la Planificación Estratégica debe

considerarse como un plan adaptable y permeable continuamente a nuevas

informaciones provenientes del medio ambiente y de los grupos de interés. Por

tanto, es necesario emplear metodologías participativas en todo el proceso y su

aplicación va a permitir mejorar el clima institucional.

El autor.
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Resumen

El clima institucional se caracteriza por ser multidimensional, se compone de una

variedad de elementos como la estructura de la organización, responsabilidad

de los trabajadores y de los propietarios, posibilidades de emprender nuevos

proyectos, relaciones interpersonales, cooperación, identidad con la

organización, entre otros. El clima institucional es diferente en cada organización

y ejerce una influencia relativa sobre el comportamiento de los trabajadores que

integran la organización, convirtiéndose muchas veces en parte de la cultura

organizacional.

El trabajo de investigación titulado: Aplicación de un Plan Estratégico de Gestión

para mejorar el clima institucional en la Institución Educativa N° 10669 -

Ninabamba - Santa Cruz - Cajamarca Año 2015; con la cual se pretende

determinar los efectos que produce la aplicación de un plan estratégico de

gestión para mejorar el clima institucional; para alcanzar el objetivo general

planteado se utilizó como instrumento de recolección de datos un pre y post test,

obteniendo resultados que mediante cuadros de interpretación y análisis de

estos resultados, se llegaron conclusiones de diagnosticar, diseñar, aplicar y

evaluar el plan estratégico de gestión, se determinó los efectos de la aplicación

en el clima institucional, donde la importancia de las interrelaciones entre todos

los actores educativos permite mejorar estas relaciones en la Institución

Educativa N° 10669-Ninabamba - Santa Cruz - Cajamarca.

Palabras claves: Plan estratégico, gestión institucional y clima institucional.
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Abstract

The ¡nstitutional climate ¡s characterized as multidimensional, consists of a variety

of elements such as organizational structure, responsibility of workers and

owners, possibilities for starting new projects, interpersonal relations,

cooperation, identity with the organization, among others. The ¡nstitutional

climate is different in each organization and has a relative influence on the

behaviorof workers within the organization, often becoming part of organizational

culture.

The research paper entitled: Implementation of a Strategic Management Plan to

improve the ¡nstitutional climate in the Educational Institution No. 10669 -

Ninabamba - Santa Cruz - Cajamarca Year 2015; with which it is to determine

the effects that the implementation of a strategic management plan to improve

the ¡nstitutional climate; to achieve the overall objective was used as an

instrument for collection of a pre and post test data, obtaining results through

tables of interpretation and analysis of these results, conclusions diagnose,

design, implement and evalúate the strategic management plan is reached, the

effects of the application was determinad in the ¡nstitutional climate, where the

¡mportance of the interrelationships between all educational actors can improve

these relations in the educational Institution No. 10669 - Ninabamba - Santa Cruz

- Cajamarca.

Key Words: Strategic plan, ¡nstitutional management and ¡nstitutional climate.




