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Resumen

La investigacion se alinea al objetivo 11 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) que hace referencia al logro de ciudades que sean seguros, inclusivos,
resilientes y sostenibles. El objetivo establecer la relacion entre la gestion de
proyectos y productividad en obras civiles de una empresa constructora de la region
San Martin-2024. Investigacion de tipo basico, enfoque cuantitativo, disefio no
experimental, descriptivo y correlacional y corte transversal. Como poblacion y
muestra 94 trabajadores. La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta, como
instrumento el cuestionario validado por juicio de expertos y la confiabilidad del Alfa
de Cronbach. Los resultados determinaron el nivel de la gestion de proyectos es
nivel medio y bajo de acuerdo al 37,2 %, el nivel de productividad es medio y bajo
sumando el 48,6 %. Existe correlacién positiva baja entre las dimensiones de la
gestibn de proyectos: de integracion, gestion de alcance, gestion de tiempo -
costos, gestion de riesgos y gestion de personal y contratista con un (Rho=0,275;
0,350; 0,360; 0,324 y 0,396 respectivamente) y la productividad. Conclusion existe
relacion baja entre la gestion de proyectos y productividad con (Rho=0.313, sig. =
0.008, 0.05 p-valor =0.05, aceptando la hipotesis de la investigacion.

Palabras clave: Gestion, productividad, industria de construccion.



Abstract

The research is aligned with goal 11 of the Sustainable Development Goals (SDGS)
which refers to the achievement of cities that are safe, inclusive, resilient and
sustainable. The objective is to establish the relationship between project
management and productivity in civil works of a construction company in the San
Martin-2024 region. Basic research, quantitative approach, non-experimental,
descriptive, correlational and cross-sectional design. The population and sample
consisted of 94 workers. The data collection technique was the survey, as an
instrument the questionnaire validated by expert judgment and the reliability of
Cronbach's Alpha. The results determined that the level of project management is
medium and low according to 37.2 %, the level of productivity is medium and low
adding up to 48.6 %. There is a low positive correlation between the dimensions of
project management: integration, scope management, time-cost management, risk
management and personnel and contractor management (Rho=0.275, 0.350, 0.360,
0.324 and 0.396 respectively) and productivity. Conclusion there is low relationship
between project management and productivity with (Rho=0.313, sig. = 0.008, 0.05
p-value =0.05, accepting the research hypothesis.

Keywords: Management, productivity, construction industry.



INTRODUCCION

La industria de la construccion suele ser criticada por la deficiente calidad, la baja
productividad y la carencia de voluntad para cambiar es por ello que las
organizaciones se estan moviendo para adoptar una reestructuracion
organizativa (Matthews et al., 2023). De la misma manera, se alinea al objetivo
11 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) orientado al logro de
ciudades que sean seguros, inclusivos, resilientes y brinden sostenibilidad, con
su meta 11.1 donde pretende al 2030, garantizar el acceso cada uno de los
individuos a viviendas y servicios basicos acorde, seguro, asequible y mejorar
los barrios marginales (ONU, 2022). En ese sentido es importante mencionar
que la poblacién a nivel mundial alcanzé los 8 mil millones, de estos la mayoria
radica en zonas urbanas. Se espera que tal cifra se incremente en los treinta
afos, donde el 70 % de la poblacion radicara en ciudades. En tanto, alrededor
de 1100 millones de individuos viven a la actualidad en zonas marginales
urbanos o en condiciones similares, y se predeci que esta cifra se incrementara

en 2.000 millones en los proximos 30 afios (Barcena, 2024).

De este modo, el objetivo de construir ciudades para el desarrollo sostenible,
fortalecer el compromiso de las ciudades, cuidar el ambiente que rodea, el
bienestar de los individuos, y familias con nifios que habitan ellas. A medida que
la poblacién mundial migra gradualmente a los grandes centros urbanos, muchos
gobiernos locales se han mostrado impotentes e ineficaces a la hora de gestionar
los recursos para satisfacer la necesidad basica de sus millones de residentes.
Por lo tanto, es urgente crear lineamientos apropiados y adoptar nuevos modelos
de desarrollo que brinden soluciones para las comunidades y las personas.
(Franco etal., 2023). Tal es asi que, la gestibn de proyectos requiere la
interaccién con las partes interesadas, que siguen cambiando en todo el ciclo de
vida del proyecto, como proveedores, reguladores y clientes, el progreso de la
productividad concerniente al sector construccion va por detras de otros sectores

industriales (Bossa-Benavidez et al., 2023).

Sumado a ello, otros estudios incluso informaron una disminucion de la

productividad a nivel del mundo, el incremento de la productividad en la



construccion promedio solo el 1 % al afo durante los udltimos diez afios,
comparado con el desarrollo del 2,8 % con respecto a la economia del mundo y
del 3,6% en el caso de fabricacién y por ello, es necesario aumentar la
productividad en la construccion en todo el mundo y esto ha sido tratado durante
décadas (Xie et al., 2023). Es preciso indicar que, la industria de la construccién
tiene una gran preponderancia en su sector y ademas es significativo, respalda
el desarrollo de la economia de un Estado, dejar de implementar mejoras en esta
industria genera un retraso en la economia en un 8 % a 10 % en promedio en
distintos paises, causando el retroceso y disminucion de empleo a las masas
(Peirano, 2024).

Por su parte, el Perd se encuentra muy por debajo de la media en aspectos como
infraestructura, compromiso con la tecnologia e innovacion (CAPECO, 2024). El
sector construccion viene enfrentando grandes desafios en los ultimos afios, tal
es el caso de la disminucién del 11 % en mayo y la caida aproximada del 8,4 %
en junio de 2024. En este sentido, hay muchos desafios para apoyar a las
ciudades para que el empleo y la prosperidad continden. Los problemas
frecuentes en las grandes ciudades estan relacionadas a la congestion, la
deficiente distribucion de los fondos para suministrar de servicios basicos a la
ciudadania, de igual manera la ausencia de viviendas adecuadas y el deterioro
de la infraestructura (INEIl, 2024). Para afrontar los retos del sector de la
construccion, se deben adoptar practicas y tecnologias de mayor sostenibilidad,
como materiales de construccidn respetuoso con el medio ambiente y
energéticamente eficientes. Ademas, crear sinergias con los distintos actores y
promover la economia circular también puede contribuir al crecimiento (Azurin,
2024).

Siendo asi que, la Constructora Inmobiliaria Rio Huallaga S.A.C presenta
problemas en los disefio y planificacidn, ineficiencias en la gestiébn, método
inadecuado de trabajo, grupo y actividad de apoyo deficiente, problema de
recursos humanos, problema de seguridad y problema de los sistemas formales
de control. Lo cual dificulta el cumplimiento eficiente en la entrega de los
proyectos, tal como se precisa en el informe N° 0035-05-2024, obtenido de la

oficina de recursos humanos de la empresa; por otro lado; la usencia en el



cumplimiento de los contratos, la naturaleza compleja, la dindmica y las
incertidumbres de los proyectos de originan dificultades para que el gerente de
proyecto y la empresa completen sus proyectos segun el cronograma, dentro del
costo y las especificaciones aprobados. El problema de los proyectos tardios,
con exceso de presupuesto, baja calidad e insuficientemente rentables se esta
cristianizando en una epidemia a consecuencia de la planificacion inadecuada,
mecanismos deficientes de seguimiento y control y escasas capacidades de los
responsables.

Para lo cual, se plantea el problema general como sigue: ¢ Cual es la relacion
entre la gestion de proyectos y productividad en obras civiles?, de donde derivan
los problemas especificos, ¢Cudl es el nivel de la gestiébn de proyectos en
obras civiles?, de igual manera, ¢Cual es el nivel de productividad en obras
civiles? y ¢,Cual es la relacion entre las dimensiones de la gestion de proyectos
y productividad en obras civiles?, seguido de la justificacion por conveniencia
presente de forma directo a los gerentes y directivos de la constructora, mediante
la cual podran identificar cada uno de los cuellos de botella y los puntos débiles,
permitiendo de esta forma lograr la eficiencia y reducir el tiempo de espera. De
la misma forma, al emplear herramientas de gestion de proyectos, fomentar la

cultura de productividad.

Ademas, de la relevancia social, a través del estudio de gestién de proyectos
de obra, podemos aprender estrategias sobre cdmo conseguir un mejor trabajo
para la sociedad utilizando eficazmente el capital humano y material, lo que
admite un aumento del margen de beneficio, una reduccién de la siniestralidad y
la méxima eficiencia, reduciendo o eliminando las improvisaciones. Todo ello
supone, en definitiva, la mejora de la calidad de vida de los pobladores. Al lado
del, valor tedrico se ampliaran el conocimiento, a partir de hallazgos
correlacionales, la lo anterior, mostrard que tan vinculadas estan las variables,
de esta manera tomar decisiones de mejora, con soporte cientifico, de la misma
manera servird como referente para ser empelado en investigaciones iguales o
similares. En cuanto, a la implicancia préactica se espera que la presente sea
empleada como referente para las mejoras continuas en el desempefo de las

organizaciones dedicadas al rubro de construccion.



A través de la gestion de proyectos, se podra organizar y administrar cada uno
de los recursos, de forma tal que una obra dada sea terminada plenamente
dentro del tiempo y coste planteados a su inicio. Por otro lado, como utilidad
metodoldégica se empleard como técnica correspondiente a la encuesta y el
instrumento sera el cuestionario, que se emplearan para evaluar la correlacion
entre la gestion de proyectos y productividad, servira como referente para
distintas investigaciones y como herramienta para el monitoreo que se tenga que
efectuar en obras civiles de la empresa constructora de la region San Martin -
2024. Para lo cual, se planteara el objetivo general: determinar la relacion entre
la gestion de proyectos y productividad en obras civiles, seguidamente, los
objetivos especificos, i) identificar el nivel de la gestidon de proyectos en obras
civiles, asimismo, ii) analizar el nivel de productividad en obras civiles. Y
finalmente, iii) establecer la relacién entre las dimensiones de la gestion de

proyectos y productividad en obras civiles.

Por otra parte, se menciona los estudios previos donde destacan; Bamfo-Agyei
et al. (2022), Moyo et al., (2019) quienes concluyeron que, muchos sitios han
observado que el aumento de la base de beneficiarios de un proyecto esta
asociado con una disminucion en la productividad laboral general (debido a la
sobrepoblacion de trabajadores). La productividad se encuentra en nivel
deficiente de acuerdo al 50 %, Asimismo, mencionan que, existe una relacién
entre la productividad y las condiciones e instalaciones adecuadas de SST, los
trabajadores se inclinan a mejorar su productividad si el ambiente en el que
trabajan es seguro y los protege contra cualquier aspecto que pueda afectar su
salud. La implementacion de sistemas de recompensa coligados con el
comportamiento referente a la SST de igual manera puede tener un efecto real
al optimar tales condiciones en la industria. Se entiende que para mejorar la
eficiencia de una empresa se necesita contratar personas calificadas y cantidad
adecuada, evitar el exceso de mano de obra, de la misma manera, estos deben

tener las condiciones necesarias para desempefarse de manera correcta.

En tanto, Gunduz & Abu-Hijleh, (2020) mencionaron que existe vinculo en la
gestion y la productividad laboral, estos son los tres principales factores

generales: (1) supervision laboral deficiente, (2) retrasos en los pagos y (3)



ambiente de trabajo deficiente. Todos estos factores pueden gestionarse
mediante una mejor gestion de proyectos. Se realiz0 una prueba de
correlacion para examinar la correlacion entre diferentes grupos, lo que resaltd
en un valor mayor o igual a 0,5 para cada una de las comparaciones, lo que
refleja una asociacion positiva y una alta correlacion entre distintos grupos. Al
comparar a los contratistas con los consultores y a los gerentes de proyecto con
los ingenieros de proyecto, se obtuvieron los coeficientes de correlacion mas
altos de 0,83 y 0,80. Se entiende que, la productividad laboral se ve influenciado
por factores como son el clima laboral, el cumplimiento de los pagos y el
monitoreo de las actividades, siendo estos factores a analizarse e implementar

estrategias de mejoras que se veran reflejados en un mejor rendimiento.

Asimismo, Santelices et al., (2019), Srinivasan & Dhivya, (2020) el nivel de
gestion de proyectos es deficiente tal como mencionaron el 35 % de los
encuestados, dentro de los problemas se encuentran los problemas de
planeacion y gestion mas que el vigilancia de calidad. La mayor relacion con la
gestién de proyectos, son la estructura organizacional y la participacion de las
partes. Seguido por los poderes de toma de decisiones (2,53), el desempefio de
la calidad (2,44), los componentes relacionados a los clientes (2,26) y ademas
de los componentes vinculados a los empleados (2,08). Por tanto, es importante
gue se planteen estrategias orientadas en la mejora de la estructura y centrarse
en estrategias orientadas en los colaboradores. Se entiende que, desde las
etapas tempranas de un proyecto se deben evaluar los distintos factores que
incluyen o entorpecen el cumplimiento de las mismas, realizar la gestion de
proyectos de principio a fin, porque los mayores problemas provienen de los
procesos de oficina y luego afectan el trabajo, por lo que se deben dirigir recursos

y esfuerzos en su mitigacion.

A la vez, Ahmed & Jawad, (2022) concluyeron que los factores de variacion del
alcance (es decir, tecnoldgicos, organizacionales y humanos) impactan
negativamente el éxito de los proyectos de construccion, lo que indica que una
mayor variacién del alcance tiene menos posibilidades de éxito del proyecto. En
la organizacién se visualiza que la gestion de alcance muestra un valor de

correlacion de 0,731 siendo ello una correlacion alta, la deficiente utilizacion de



los recursos tanto las TICs, organizacionales y humanos tendra impacto en la
culminacién de los proyectos. Ademas, la complejidad del proyecto sofrena
significativamente la relacion entre el alcance y el éxito del proyecto, y cuanto
mas complejo es el proyecto, menos probabilidades hay de que tenga éxito. Se
sabe que los factores de gestion tienen un impacto significativo en el éxito de un
proyecto de construccion, seguidos de los aspectos humanos y técnicos, que
deben ser abordados en ambas fases, al inicio y en la planificacion del proyecto

de construccion.

Igualmente, Ajmal etal.,, (2020) concluyeron que, en la industria de la
construccion, los éxitos de los proyectos no son comunes, mas del 50% de los
propietarios de proyectos de construccion alrededor de mundo sufrieron uno o
mas proyectos de bajo rendimiento. Los sobrecostos y plazos también son
notables en estos proyectos: solo el 31% de los proyectos de construccion
finalizaron dentro del 10% del presupuesto, y solo el 25% dentro del 10% de los
plazos originales, para lograr cumplir con efectividad, los proyectos deben tener
un alcance identificado en etapas iniciales del ciclo de vida, més particularmente
en el proceso de planificacion previa al proyecto, utilizando los aportes de varios
grupos de partes interesadas con la declaracién de los objetivos, el presupuesto,

el cronograma, los resultados, limitaciones, recursos y resultados.

Por tanto, Hashil et al., (2020), Almaguer et al., (2020) afiadieron la aplicacion de
la gestion integrada y por proceso en cada uno de los proyectos de desarrollo
local ha permitido a los gestores adoptar un rumbo gerencial y transcendental,
identificando y clasificando sus procesos e integrando en ellos a los actores
econdmicos, socioculturales, institucionales y ambientales y locales. Afadiendo
ademas la correlacion media de las variables de 0,521. Las solicitudes
completadas muestran que el procedimiento desarrollado es el pilar fundamental
para la GP de progreso a nivel local y es practicamente rentable. Por su parte,
muestra la relacion significativa y positiva gestion de alcance y costos de ordenes
de variacion. Se entiende que, las empresas deben mejorar la gestion del
alcance del proyecto porque esto impactara en lo referido a los costos, evitando

diferencias significativas entre los gastos previstos y reales.



De igual manera, Safapour etal., (2022) Sarmento & Ribeiro, (2021) los
componentes que tienen relacion con el desempefio de costos son la escasez
de recursos, la gestion de la informacién, la coordinacion, la seguridad, la
ubicacion, la calidad del material, la calidad de los recursos y la complejidad del
proyecto, mostrando valores de 0,735 de correlacion. Los componentes con
relacion con el desempefio del cronograma de reconstruccion son los recursos
humanos, la gestion de riesgos, la suspension del trabajo, los recursos
materiales, la productividad, las inspecciones in situ, las caracteristicas
geomeétricas y el nivel de complejidad de la reconstruccién. Por consiguiente, la
mala gestion de materiales es recurrentes en los proyectos. Sin embargo, la
insatisfaccion laboral y la falta de experiencia laboral, que tienen relacién de
0,732 y 0,715 respectivamente. Se entiende que, las instituciones deben prestar
cuidado a la satisfaccion laboral y la experiencia de sus trabajadores a la hora
de realizar la contratacién porque estos son cruciales para el cumplimiento de

los proyectos.

Continuando, Latief et al., (2023), Irfan et al., (2020) afiaden que, la mano de
obra interna es un elemento influyente en la productividad laboral en los
proyectos de construccion indonesios, en particular en las obras de construccion,
las condiciones del terreno tienen un efecto del 46,2% en la productividad laboral;
el tiempo, que tiene una influencia del 45% en la productividad laboral; y la mano
de obra interna, que tiene una influencia del 98,7%. Ademas, los factores de
productividad laboral mas importantes fueron: falta de mano de obra calificada,
pagos atrasados por parte del propietario-contratista, cronogramas vy
expectativas laborales poco realistas, claridad de las especificaciones técnicas y
retrasos en los pagos de los de salarios a los colaboradores. La insolvencia de
la mano de obra cualificada se mantuvo a la cabeza en ambas técnicas de
clasificacién. Se entiende, que la mano de obra calificada es considerada como
un componente de la significancia en el valor de la productividad laboral de los

proyectos de construccion.

Finalmente, Johari & Jha, (2020), Abdel-Hamid & Mohamed, (2022) la aptitud
fisica de los trabajadores impacta mas en el desempefio que la aptitud mental.

Ademas, la percepcion espacial y administrativa tiene un impacto negativo en el



rendimiento laboral. El estudio afirma que la aptitud fisica es considerada como
un indicador de desempefio importante para cada colaborador de la construccion
y, por consiguiente, los contratistas deben avalar la presencia de trabajadores
adecuados en el sitio para aumentar la productividad laboral. Por otro lado, los
costos laborales finales del proyecto fueron mas altos de lo previsto debido a la
baja productividad laboral. Se entiende que el conocimiento y la experiencia
laboral son preponderantes en la productividad de un colaborador, lo cual se ve
reflejado en el costo estimado y final, las empresas deben evaluar con
detenimiento la contrataciébn de personal y la experiencia con las que estos

cuentan.

En cuanto a las teorias se menciona se empieza por definir que es un proyecto,
considerdndose como un esfuerzo temporal con un comienzo y un final
determinados para la creacion de productos, servicios 0 resultados uUnicos
(Project Management Institute, 2021). El ciclo de vida de cada proyecto (cvp) se
denomina asi a una serie de fases por donde pasa cada proyecto desde que
empieza hasta su culminacion (Taige Wang & Chen, 2023). Tanto el Project
Management Institute de Estados Unidos como la Association for Project
Management del Reino Unido proporcionan un ciclo de vida general del proyecto
dividido en cuatro fases. Aunque los nombres definidos pueden modificar,
generalmente giran en torno a inicio, preparacion, y final (Du, 2021). Ademas,
la gestion de proyectos esta referido al empleo de un eslabén de conocimientos,
habilidades, herramientas y técnicas para guiar el trabajo del proyecto y lograr
los resultados previstos, en tanto, estudiar y comprender la gestion de proyectos
desde el cvp ayudaria a realizar un seguimiento de la informacién del proyecto y
mejorar la gestion de proyectos continuamente (Taige Wang & Chen, 2023).

Por ende, la GP de construccion termina con la entrega, y la posterior gestion
continua de la produccién de bien o servicio queda fuera de su alcance, que
pertenece a la gestion de operaciones (Du, 2021). Asimismo, la GP se refiere al
proceso de aplicar las distintas instrumentos y técnicas de conocimientos y
habilidades para procesar actividades que cumplen o superan los requisitos y
deseos de las partes interesadas del proyecto. Por consiguiente, satisfacer o

destacar las expectativa de los interesados implica un equilibrio constante de



requisitos en conflicto: (1) alcance, tiempo, costo, riesgo y calidad, (2) partes
interesadas con demandas y expectativas en conflicto, y (3) requisitos
(necesidades) distintos y necesidades desconocidas (deseos) (Raza etal.,
2023).

Por lo cual, la gestion de proyectos involucra no sélo coordinar un conjunto de
actividades y asignar recursos para su implementacion, sino ademas integrar
el trabajo del equipo que puede tener distintas expectativas respecto al
desarrollo del proyecto y valorar su efectividad de manera disimil segun el rol o
la relacion (Canossa, 2021). Por lo tanto, para la mayoria de los equipos de
proyectos de construccion y cada parte interesada, como el disefiador, el
contratista, el subcontratista y el propietario, los equipos de gestion de la
construccion finaliza con la entrega del proyecto y otros equipos son
responsables de las actividades posteriores durante la fase de mantenimiento
(Taige Wang & Chen, 2023).

Ademas, las practicas de gestiobn estan centrados en el desarrollo de
procedimiento estandar, sistemas de informacién y herramientas para contribuir
con la gestidn de proyecto en el interior de la empresa. Ademas, incorpora en los
procesos de la GP de la empresa la mejora constante (Duarte et al., 2019). Por
su parte, las técnicas de GP contribuyen a optimizar los resultados de los
proyectos y a organizar los recursos para lograr la sostenibilidad durante todo el
ciclo de vidas de los proyectos (Fewings & Henjewele, 2019). Asimismo, se
introdujo el concepto de gestidén de proyectos sostenible como una combinacion
de principios de sostenibilidad y aspectos ambientales, econémicos y sociales.
Es un trampolin hacia el desarrollo sostenible en los proyectos, facilitando los
objetivos del proyecto sin envolver las insuficiencias de las generaciones futuras
(Ershadi & Goodarzi, 2021).

En cuanto, a los enfoques de la gestion de proyectos, se encuentran, el
enfoque predictivo, iterativo e incremental, agil o hibrido, adaptativo. Un enfoque
predictivo (cascada) se refiere a proyectos donde se hace la planeacion inicial
muy extensa, porque es conocido con gran detalle el proyecto, el trabajo preciso,

sus etapas, resultados intermedios y finales. Los enfoques adaptativos son de



mucha utilidad cuando cada uno de los requisitos estan sujetos a una alta
incertidumbre y variabilidad y es posible que cambien durante el proyecto. Un
enfoque de desarrollo hibrido es la combinacién de un enfoque adaptativo y
proactivo. Esto simboliza utilizar ciertos elementos de un enfoque proactivo y
elementos de un enfoque adaptativo. Este enfoque de desarrollo es util cuando

los requisitos implican incertidumbre o riesgo (Franco & Coello, 2022).

A la vez, este enfoque hibrido es de utilidad cuando los entregables pueden
ser modulares o cuando otros equipos de proyecto pueden desarrollarlos. El
enfoque hibrido muestra la mayor adaptabilidad que el enfoque predictivo, pero
menor en menor medida que enfoque puramente adaptativo. El enfoque hibrido
concierta métodos tradicionales y agiles para la implementacién de préacticas
positivas, para la implementacion de manera continua de procesos y la creacién
de productos innovadores, asi como para crear entornos colaborativos eficaces.
Los proyectos agiles son proyectos en los que inicialmente no se encuentran
comprometidos en todo el alcance del proyecto y hay existen demasiados
cambios en lo referido a su implementacion. La metodologia &gil utiliza la
promocién del trabajo en equipo, la disposicion de adaptacion a los cambios, la
cooperacion con los clientes, la satisfaccion de los mismos y la flexibilidad. Los

enfoques agiles se podrian considerar adaptativos (Franco & Coello, 2022).

En cuanto, al inicio de la gestion de proyectos se retrocede a las civilizaciones
antiguas, cuando proyectos monumentales como son las piramides de Egipto y
la Gran Muralla China demandaban un enfoque organizado para gestionar el
trabajo, el material y el recurso. Estos esfuerzos iniciales establecieron los
principios béasicos de la GP, destacando la necesidad de coordinacion y
planificacion para lograr una construccion a gran escala. La Revolucion Industrial
marcO un transcendental lugar de inflexiébn en la historia de la gestién de la
construccion, ya que se introdujeron nuevos materiales y técnicas de
construccion, fomentando el desarrollo de la GP, que en la actualidad se habla,
donde se enfatiza en la eficiencia (Mascarenhas-Mateus & Pires, 2024). Por otro
lado, la forma diferente de gestion de proyectos comenzd6 a surgir en inicios y
mediados del siglo XX bajo la influencia de figuras como Henry Gantt y Frederic

Taylor.
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Al mismo tiempo, sus contribuciones, incluido el diagrama de Gantt y los
principios de gestion cientifica, respectivamente, sentaron las bases para los
métodos modernos de GP de construccion. La llegada de las computadoras y
las posteriores innovaciones técnicas hicieron que la gestién de la construccién
fuera aun mas importante. Enlas ultimas décadas, herramientas como el
modelado de informacion de construccion (BIM) y la inteligencia artificial (IA) han
mejorado la planificacién, la programacion y la gestion de recursos de proyectos,
permitiendo una ejecucion de proyectos mas precisa y eficiente (Mascarenhas-
Mateus & Pires, 2024). En cuanto, a la importancia de la gestién de proyectos
es una habilidad muy preponderante para la empresa del rubro de construccién
y para la implementacién exitosa de los proyectos. Siempre se ha asumido que,
dado que la construccion es una actividad basada en proyectos, la mayoria de
las empresas constructoras estarian bien preparadas para adoptar e

implementar la gestion de proyectos GP si la dominaran.

Sin embargo, existen muchas fallas en los proyectos de construccion con graves
resultados para las organizaciones, la mayoria de las cuales estan relacionados
con deficiencias en la gestion de proyecto. Entonces, es muy importante lograr
estas capacidades de GP, lo que requiere una preparacion organizacional
adecuada para adoptar la GP, es decir, las condiciones culturales, ambientales
y organizacionales necesarias (Serpell & Rubio, 2023). EI Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF), publicé el anexo del Decreto Supremo N° 211-
2022-EF, que afirmé el Reglamento del D.L N° 1543, el cual se menciona las
medidas para la mejora de gestion de proyectos y los procesos de promocién de
la inversion privada, en los tres niveles de gobierno, en ella se detalla la

integracion, el alcance de los proyectos.

Dentro de las dimensiones de la gestion de proyectos fue propuesto por Raza
et al., (2023) donde destacan la dimension gestidén de integracion, implica la
coordinacion de cada uno de los elementos del proyecto, comenzando por la
delegacion de tarea y la gestion de recurso hasta llegar a la comunicacion con
los colaboradores involucrados. Del mismo modo, es crear una distribucion de la
carga y la responsabilidad entre todos los miembros de la empresa. De igual

forma, pretende resumir las actividades de todos los actores con el fin de
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simplificar procedimientos y procesos (Gonzalez, 2023). Por otro lado, la
delegacion de tareas, hace referencia a la accion de redirigir cada tarea e
iniciativa a distintos miembros que constituyen el equipo para que todos
colabores y brinden sus aportes en beneficio de la organizacion (Martins, 2024).

Continuando con lo anterior, las tareas se asignan para garantizar una
distribucion uniforme de responsabilidades, o porque la tarea o proyecto se
adapta a cada prioridad, habilidad o necesidad de otro miembro del equipo.
(Martins, 2024). En tanto, la gestion de recursos se refiere al conjunto de
actividades para gestionar y utilizar eficazmente los recursos disponibles para
una organizacion (Montoya & Boyero, 2016). De igual manera, la asignacion de
responsabilidades, la eficiencia mejora cuando el papel de cada persona en el
proyecto esta claramente definido y los responsables pueden crear la linea de
tiempo (Papayannis, 2021). Finalmente, la gestién de cierre de proyecto, El
altimo paso es atar los cabos sueltos, compartir los resultados con el equipo y

hacer un analisis de seguimiento (MacNeil, 2024).

De igual manera, la dimensién gestion de alcance, define de manera
especifica, concreta y mensurable el resultado final, tarea o funcionalidad de un
proyecto (para un cliente de producto o servicio). Por lo tanto, la gestion del
alcance se le identificada como aquel factor critico de éxito en la ejecucion del
proyecto. Cuando el alcance no se define adecuadamente al comienzo del
proyecto y no se gestiona de manera efectiva a lo largo de las fases del proyecto,
la probabilidad de fracaso es alta, y la adicion de un nuevo alcance se identifica
como una de las causas del retraso del proyecto y el aumento de costos de los
mismos (Tuuli et al., 2023). El alcance de los proyectos de construccién es la
primera de las mediciones de cumplimiento (Lingard et al., 2020). Por tanto, por
su caracter globalizador y su importancia predictiva, como por su importancia

estratégica frente a diversas 6rdenes de cambio (Lingard et al., 2020).

Ademas, se observa que la gestion del alcance se identifica como uno de los
impulsores clave y factores criticos de éxito para las organizaciones de
construccion, el dltimo de los cuales es un resumen de los entregables de los

proyectos, las empresas y las propias asociaciones, tal como menciona Cerezo
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etal.,, (2016). Con respecto a las restricciones del proyecto, son las
limitaciones que deben considerarse y debe ser abordado para asegurar el éxito
final del proyecto (Herrera & Sanchez, 2016). La gestion de recomendaciones,
hace mencién a las sugerencias para la mejora, la alerta, y evitar errores en los
proyectos (Lingard etal., 2020). Seguido de la delimitacion de
responsabilidades, hace mencién a las sanciones a consecuencia de los
incumplimientos de los reglamentos y acuerdos estipulados (Papayannis, 2021).
El control de reglamentos y requerimiento legal, son documentos legales que
cumplen un rol fundamental para la sociedad frente a cualquier suceso tal como

son las fallas o mal funcionamiento de las obras (Ley N° 29090, 2017).

Por otro lado, la gestién de tiempo y costos, es importante para gestionar el
riesgo de un retraso en la finalizacién del proyecto (Saeed, 2018). También
puede afectar la calidad del proyecto, ya que el equipo de construccion por lo
general dedica menor tiempo al control de calidad cuando la transcendental
preocupacion es completar el proyecto a tiempo. En tales casos, los trabajadores
se ven obligados a trabajar horas extras y aumentar la produccion, lo que a
menudo conduce a fracasos y repeticiones. Por otro lado, prolongar el plazo de
ejecucion del proyecto del proyecto suele dar lugar a que los contratistas tengan
gue sobrecostes debidos sobre todo a las siguientes causas: gastos extra en
personal de gestion, aumento del coste de los materiales aumento de los costes
financieros, pago de penalizaciones contractuales, etc. (Tiangi Wang et al.,
2021).

De igual manera, la gestion del tiempo es el camino a seguir para organizar e
implementar el proceso, el cual estd determinado por el tiempo requerido para
las diferentes actividades laborales de los proyectos de construccion. Sin
embargo, la gestion eficaz del tiempo siempre se considera un requisito previo
para cumplir de forma eficaz, proactiva y competente los objetivos del programa
y el presupuesto, algo similar a lograr la rentabilidad. Los proyectos de
construccion pueden quedarse sin tiempo y generar costos innecesarios debido
al uso ineficiente del tiempo debido a descuidar la complejidad general del
proyecto o gestionar eficazmente el trabajo planificado o eventos inesperado

(Lingard et al., 2020). En virtud del extenso ciclo de vida de los proyecto de
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construccion y la presencia de numerosos interesados/ participantes de

ingenieria, existen varios problemas en la gestion de costos del proyecto.

Es preciso mencionar, que varios desafios pueden incluir una estimacion de
costos previa no exacta , baja velocidad de manejo de la informacién , cuellos de
botella en el intercambio de datos entre los participantes del proyecto y métodos
obsoletos para la preservacion de la informacion de costos de ingenieria (Du,
2021). Por su parte, la planificacion de tiempo y recursos se refiere al proceso
de planeacion, programacion, alcance y vigilancia del tiempo preciso para
completar las obras (Hidalgo & Ocampo, 2019). Dentro, del presupuesto son
estimaciones que los contratistas proporcionan a los compradores u otros
contratistas. A menudo tienen la forma de un documento escrito que incluye
informacion sobre el alcance del trabajo, el marco de tiempo y el costo del
proyecto (Infor, 2019). Y la gestion de costos se denomina asi a la accion de
presupuestar y gestionar los costos del proyecto. Esto nos permite la planeacion,
de igual manera la organizacion y medicion de los resultados de nuestro trabajo
y en definitiva optimizar los recursos materiales, humanos y econémicos Yy

asegurar los mejores resultados en precio final para la empresa (Cabrera, 2017).

Continuando, la dimensién gestidn de riesgo, es un proceso de reduccion del
impacto negativo de los desastres, que ocurren de forma natural o por
actividades humanas, sobre el territorio y las poblaciones vulnerables, los cuales
se identifican por las fases de aparicién de las amenazas (Soriano & Robles,
2020). En tanto, el riesgo del proyecto puede estar asociado con el inicio, la
identificacion, la evaluacion, la planeacién y la implementacion de la respuesta.
Aunque los aspectos blandos de la gestibn de riesgos se consideran mas
importantes que los duros, es importante abordar estos aspectos y gestionar
todos ciclos de vida de cada proyecto para evitar problemas operativos. La
gestion eficaz de riesgos de proyectos implica tres pasos principales: identificar
y predecir riesgos durante la planificacion del proyecto, evaluar los riesgos que
pueden presentarse en lo referido a la ejecucion del proyecto y, en ultima
instancia, desarrollar estrategias de mitigacion de riesgos utilizando
herramientas que ayuden a superar o disminuir los riesgos identificados (Ajmal
et al., 2020).
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En cuanto, a la administracién de plan de riesgo, es un proceso sistematico
para preparar, , analizar, evaluar, corregir, identificar, controlar y comunicar
riesgos relacionados con la toma de decisiones estratégicas y acciones para
gestionar riesgos (Palacio & Antonia, 2020). Por otro lado, la identificacion de
riesgos, esto se constituye como parte del proceso de gestion de riesgo, sirve
para identificar y controlar cuando se presentan. El objetivo es la identificacion
de cada riesgo para la comprension de los eventos que ocurriran en la
organizacion y las resultados que logrardn afectar las metas de la empresa
(Martinez & Pastor, 2018). En cuanto al, plan de respuesta al riesgo, se conoce
asi al documento que define como se procederan frente a las acciones de control
de riesgo de los proyectos (Natalia, 2021). De igual manera, el monitoreo y
control de riesgos, esto permite a las empresas comprender los distintos tipos
de riesgos que afectan sus objetivos operativos y financieros, y las mejores

estrategias para mitigarlos (Pulido-Rojano et al., 2020).

Por ultimo, la gestion de personal y contratistas, es uno de los métodos de
gestibn méas importantes donde las actividades econdomicas requieren de
terceros que puedan proporcionar bienes o servicios para completar la cadena
de valor. No solo porgue el contratista presta los servicios, sino porque, por su
propia actuacion, debe garantizarse tanto la seguridad y la salud en la entrega
de los servicios en cada momento durante la vigencia del contrato o mientras
dure el mismo (Gallegos & Castillo, 2022). A la hora de desarrollar un plan de
recursos humanos, se considera identificar las necesidades futuras y actuales
de tu organizacién y las herramientas para incluirla (Armijos et al., 2019). Por
otro lado, la seleccion de lideres del proyecto, en este punto, deben elegir un
lider de proyecto que sea responsable de avalar que se efectien los objetivos
del proyecto seleccionado y de gestionar y coordinar a todas las partes
interesadas (Macia et al., 2020). Y, el desarrollo de lideres de proyecto, su
objetivo es mejorar cada habilidad y cualidad del profesional para convertirse en
un lider mas fuerte (Rojas, 2019)

En tanto, la variable productividad, la caida de la productividad vinculada a la
mano de obra en la construccion hace que el costo del proyecto aumente vy el

cronograma de finalizacion del proyecto se retrase (Almuntadzar et al., 2021a).
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De igual manera, es definido como la capacidad de gestion de cada uno de los
recursos para llevar a cabo un producto determinado dentro de un tiempo y
estandar de calidad especificos (Moyo et al., 2019). La relaciéon de lo que es
producido y a esto de le denomina consume es eficiencia y eficacia. Porque,
segun estos autores, no existe sentido producir la cantidad de productos si existe
problemas en la calidad (Padilla-Bonilla, 2016). Por lo que, la productividad hoy
en dia es un tema de debate frecuente en el sector de la construccion, ya que
afecta a los costes y al calendario del proyecto de construccion. El objetivo de
las organizaciones de construccién es mantener una gran productividad laboral
para cada uno de los beneficios de la organizacion no sean afectados. Ademas
de ello, también puede afectar en la economia de una nacion (Alaghbari et al.,
2019).

Entonces, la importancia de la productividad laboral para los proyectos de
construccion radica en que exige a las organizaciones vinculadas a la
construccion a realizar mediciones para mantener una productividad laboral
efectiva. En general, la definicion de productividad es la relacion respecto a las
entradas y las salidas. Este modelo de comparacion puede utilizarse segun la
orientacion aplicada, como economia, construccion y actividad (Almuntadzar
etal., 2021b). La definicibn de productividad en la construccion esta
verdaderamente relacionada con el proceso de transformacion donde se utilizan
como insumos todos los recursos necesarios para producir la actividad material
0 servicio. Los insumos de fabricacién representan los materiales clave que
componen el proyecto de construccion que debe utilizarse, la mano de obray las
maquinarias y equipo (Jiménez, 2019).

No obstante, algunos autores mencionan que la productividad, es la relacion
entre las horas/hombre ganadas y las horas/hombres reales. Las horas/hombre
ganadas son la suma de las horas/hombre de trabajo ganadas en funcién de la
consecucion fisica del progreso. Las horas/hombres reales son la suma de las
horas/hombre de trabajo empleadas para lograr el progreso. Medirlo utilizando
horas de trabajo es facil y util para el sector dedicadas a las obras de
construccion porque implica mucho trabajo (Almuntadzar et al., 2021b). Asi, la

construccion es una industria intensiva de la mano de obra. Puesto que la baja
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productividad de esta en la construccion es una de las causas de los
sobrecostos y los tiempos en cada proyecto de construccion, es de trascendental
importancia para el desempefio y la rentabilidad (Alaghbari et al., 2019). Conocer
los diferentes factores que afectan los resultados de cada actividad puede
ahorrar los costos de las actividades, asi como aumentar la productividad, ya
que las otras partes del costo del proyecto son mas variables y no predicen las

demas (Bamfo-Agyei et al., 2022).

Por consiguiente, la industria de la construccién constituye un rol significativo de
la economia global, genera 10 billones de ddélares en ingresos anuales y emplea
al 7% de la fuerza laboral mundial. Sin embargo, existe la preocupacion de que
la industria esté disminuyendo en términos de productividad laboral. Mientras
que las ganancias en otras industrias han aumentado en los Ultimos dos afios,
las ganancias en el sector han permanecido estancadas. Esto ha resultado en
que otras industrias experimenten afio tras afio un mayor crecimiento y
rentabilidad en comparacion con la industria de la construccion (Barbosa et al.,
2017). Asimismo, la baja productividad ademas de reducir la rentabilidad y los
ingresos del sector, ademas tiene un gran impacto contrario en la economia a

nivel global.

Asimismo, la fuerza laboral necesaria en los sectores productivos esta atrapada
en sectores ineficientes. A la fuerza laboral que no puede emplearse en otros
sectores debido a la ineficiencia de la industria de la construccion se le impide
agregar. La mayor pérdida de valor (0,58 billones de ddlares) se produce en el
norte de EE.UU., seguida de cerca por Europa (0,46 billones de ddlares). Para
mitigar estas pérdidas de valor, se deben realizar la identificacion y solucionar
las probleméticas fundamentales vinculadas con la ausencia de mejora de la
productividad laboral dentro de las construcciones (Alkan & Basaga, 2023). Por
otra parte, las estrategias para mejorar la productividad, McKinsey & Company
Barbosa et al., (2017) propusieron siete estrategias: remodelar la regulacion y
aumentar la transparencia; reconfigurar el marco contractual; repensar los
procesos de disefio e ingenieria; perfeccionar la adquisicion y la gestién de la

cadena de suministro; optimizar la ejecucién en sitio; y reciclar la mano de obra.
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Durante mucho tiempo, se han defendido la modularizacion y la prefabricacion

como enfoques para reducir costos y tiempo (Mignacca et al., 2018).

Ademas, la implementacion de estos enfoques ha demostrado ser importante,
porque el resultado es mejor para proyectos simples (como la construccién de
viviendas), pero para proyectos complejos como reactores nucleares, es mas
controvertido (Bunduchi, 2018). También, Lean Manufacturing ha sido defendida
para reducir el desperdicio y el retrabajo en la fabricacion y mejorar la
productividad y el valor entregado a los clientes. De manera conservadora, los
defectos y reelaboraciones representan alrededor del 5% del costo total de un
proyecto. Sin embargo, en la industria de la construccién, y mucho menos en
algunos ejemplos especificos, nunca ha sido mas popular que en los negocios y
la manufactura. Al proporcionar un entorno colaborativo y eficiente para sus
socios de la cadena de abastecimiento, es mas factible que identifique la causa

de los errores y proponga soluciones efectivas (Greco et al., 2021).

Asimismo, varios otros estudios abordaron soluciones al problema de la
productividad. Ballesteros-Pérez et al., (2017) proporcionamos herramientas
para analizar el impacto del clima severo y optimizar los cronogramas de
construccion en funcion del clima. Asi también, Ghodrati et al (2018) mostraron
como las herramientas de gestion como la comunicacion y los incentivos tienen
una relacion positiva con el desempefio. De igual modo, Loosemore, (2014) se
centré en los subcontratistas y mostro los siguientes determinantes para mejorar
el desemperio de la construccion: la calidad de las relaciones con los contratistas
principales; la oportunidad de participar tempranamente en el disefio; practicas
de licitacion transparentes; creciente control administrativo y documental;
Administracion de disefio; y mejores habilidades de gestion de proyectos. Por
consiguiente, Greco et al., (2021) identificaron cinco oportunidades para mejorar
la productividad en la construccion: mejorar los métodos y programas de
capacitacion, mejorar las motivaciones de los trabajadores y fortalecer la gestion

estratégica y de adquisiciones.

La normativa, La Guia Peruana “GP 117-2023.CALIDAD EN LA
CONSTRUCCION. Lineamientos para planificar el establecimiento y la
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implementacion de un Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) en el sector
construccion. En ella se dota de recomendacion y especifica los potenciales
beneficios de la implementacion del SGC en las entidades que les permitira
contar con la capacidad de proporcionar de forma regular productos y servicios
de calidad. De la misma manera, Podran cumplir los requisitos y exigencias
legales relacionados con este apartado. Promover oportunidades para aumentar
la satisfaccion del cliente. Aborda correctamente los riesgos y oportunidades
relacionados con situaciones y objetivos. Debe poder demostrar el cumplimiento

de los requisitos del sistema de gestidon de calidad.

De igual importancia, las dimensiones estan sustentadas en la teoria de
Jiménez, (2019) donde habla de la productividad de material, productividad de la
mano de obra y productividad de la maquinaria. La dimensién productividad
de los materiales, los proyectos de construccion requieren un uso correcto y
responsable de las materias primas necesarias para conseguir el resultado
deseado, evitando posibles desperdicio (Jiménez, 2019). En cuanto a los
indicadores, se menciona la administracion de la obra, est4 conformado por
una serie de diligencias que solucionan los objetivos ya determinados del plan
de trabajo mediante el manejo de cada uno de los recursos en las diferentes
fases del proyecto (Ariza, 2017). Seguido del tipo y método de trabajo, el
principal objetivo es evitar el desperdicio, ya sea material o de tiempo (Du, 2021).
Y, el entorno del trabajo, se refiere al conjunto de factores organizacionales
gue proporcionan u obstaculizan las actividades profesionales, principalmente la
comunicacion, la colaboracion, el desarrollo profesional asi como la formacion y

el empoderamiento de los empleados (Moyon et al., 2020).

También, la dimensidn productividad en la mano de obra: Este esta referido
a la consecucion de resultados, que es logrado mediante el uso éptimo de los
recursos humanos necesarios para realizar el trabajo, las mismas que dependen
directamente de la experiencia y desempeiio del trabajador (Jiménez, 2019). Por
otro lado, los errores de disefio durante la ejecucion de la obra, afectan
negativamente la calidad, seguridad, tiempo y costes de realizacion (Santelices
et al., 2019). Seguido, de los errores de modificacion durante la ejecucion

de la obra, es comun que los contratos de obras de construccion sean
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modificados durante el desarrollo. Una orden de cambio, también llamada
modificacion de contrato de obras, es el documento con el que las partes
acuerdan nuevos alcances de los trabajos a realizar, y muchas veces estos
presentan errores (Cordova, 2020). Y lacomposicion deficiente de la cuadrilla
de trabajo, una cuadrilla de trabajo un conjunto de trabajo de dos o mas
trabajadores para realizar una tarea especifica. Los grupos de trabajo estan
organizados en areas funcionales y en activos para realizar el trabajo

(Bohorquez-Castellanos et al., 2018).

La dimensién productividad de la maquinaria y equipos: durante la
construccion, se debe prestar especial vigilancia al uso de maquinarias y equipo,
que suele ser uno de los insumos mas costosos econémicamente. Por lo tanto,
para no perder al utilizar este recurso, es muy importante preparar y monitorear
los programas necesarios para el uso de estos componentes (Jiménez,
2019).También se menciona los indicadores, la falta de maquinaria, equipo y
herramienta, uno de estos aspectos falla, toda la obra se resiente. Para seguir
creando obras con las que los clientes queden satisfechos, es crucial gestionar
de cerca cada uno de estos aspectos e introducir mejoras cuando sea necesario
(Solis-Carcafio & Gonzalez-Fajardo, 2019). Disponibilidad adecuada de
maquinaria, conocido como el indicador que evalGa el rendimiento de cada
elemento que ejecutan una tarea especifica, en un instante y momento
determinados en base a criterios como confiabilidad, mantenibilidad y soporte de

mantenimiento de los equipos (Bonin et al., 2023).

Y finalmente la disponibilidad adecuada herramientas y equipos, hace
referencia a la probabilidad que los equipos y las herramientas estén cuenten
con el estado operable y comprometible al inicio de la obra o cuando se soliciten
de estos (Jiménez, 2019). Finalmente, se detalla la hipotesis general y las
especifica, dentro de la hipétesis general, se plantea como tal: Existe relacién
entre la gestion de proyectos y productividad en obras civiles de una empresa
constructora, de donde derivan las hipotesis especificas por variable y por
dimensiones, de detallan en lo sucesivo: Hi El nivel de la gestion de proyectos
en obras civiles de una empresa constructora, es alto. Hz El nivel de

productividad en obras civiles de una empresa constructora, es alto. Hs Existe
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relacion entre las dimensiones de la gestion de proyectos y productividad en

obras civiles de una empresa constructora.
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II. METODOLOGIA

Con respecto al tipo, enfoque y disefio de investigacion: de acuerdo al propésito
del estudio, la investigacion fue de tipo basica, este tipo hace referencia a la
accion dirigida a comprender las técnicas y herramientas primordiales para
resolver un problema especifico, seguida de la seleccién de datos que conducen
a la verificacion de la hipotesis correspondiente (CONCYTEC, 2021). Asi
también fue de enfoque cuantitativo, orientado a la expresion numeraria de los
hallazgos que simboliza la relacion entre variables (Hernandez & Mendoza,
2018). En los estudios con enfoque cuantitativo se hace uso de la recopilacion
de datos con instrumentos que contienen opciones de respuestas previamente
codificadas, para facilitar la tabulacion y en este caso especifico la contrataciéon
de las hipétesis inferenciales que son las correlacionales y descriptivas los de

niveles.

En la misma linea, la el disefio no experimental, se considerd que las variables
no fueron manipuladas y los resultados fueron obtenidos mediante la recoleccion
de datos en sus propios ambientes donde estos suceden (Guevara et al., 2020).
Por otro lado, correspondié a un estudio descriptivo-correlacional, que tuvo
como finalidad detallar las peculiaridades de una poblaciéon o fenémeno de la
cual se investigé (Hernandez & Mendoza, 2018). Dentro del principal objetivo es
la determinacion de los valores de correlacion presentes, analizando cuan
vinculados estan las variables (Leyva & Guerra, 2020). Finalmente, es de corte
transversal, Cabe sefialar que, correspondié al corte transversal, porque
solamente se estudié y recabd el dato de la problematica por un determinado

tiempo (Guevara et al. 2020).

Con lo mencionado, el alcance del estudio, abarcé ademas de la compresién de
la interaccién de las variables, también proporcioné informacion relevante para
las constructoras, y estas implementen para mejorar en lo relacionado a la
gestion de los proyectos y productividad laboral, por ello se considero a los
mismos involucrados, quienes proporcionaron informacién relevante y util para
implementarse por las empresas, de esta forma cumplir de manera eficiente con
los proyectos, los clientes, logrando asi ahorrar tiempo y recursos, ademas de

mejorar el posicionamiento de la empresa y mantenerse vigente en el mercado
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competitivo, por otro lado, mejorar el cumplimiento de las entregas de los
proyectos, que hoy en dia es una enorme deficiencia de las empresas del rubro

de construccion.

Continuando, con las variables, se conformaron por la Variable 1: Gestion de
proyectos, es la utilizacion de herramientas y técnicas de conocimientos y
habilidades para proyectar actividades que cumplan o superen los requisitos y
deseos de las partes interesadas de un proyecto. Satisfacer o superar las
necesidades y deseos de las partes interesadas (Raza et al., 2023). Seguido de
la Variable 2: Productividad; esta directamente relacionada con un proceso de
transformacién, en el cual se tienen como insumos todos aquellos recursos
necesarios para producir una obra material, o un servicio. Los insumos invertidos
corresponden a los principales recursos que conforman los proyectos de
construccion, los cuales deben utilizarse de manera eficiente Dichos recursos
son: el material, la mano de obra y las maquinarias y equipo (Jiménez, 2019).
Los detalles de las mismas se encuentran en el anexo 1, conteniendo
informacion conceptual, operacional, cada dimensién con sus respectivos

indicadores y la escalas.

Por otro lado, con respecto a la poblacién referido a un conjunto de individuos
u objetos de los quienes se quiere conocer algo en una investigacién (Bernal
Guevara et al. 2020). En este caso, correspondieron a 94 trabajadores en obras
civiles de una empresa constructora de la region San Martin, 2024, de acuerdo
a la oficina de RR.HH con carta N° 0062-05-2024/COIRH, donde menciond la
cantidad de trabajadores en planilla, vigente al mes de mayo, tal como se detalla
en el (Anexo 12) conteniendo informacién de los cargos y la cantidad de los
trabajadores que lo constituyeron, donde existi6 mayor cantidad en lo que a
obras se refiere, ya que alli se encontraron los especialistas, los residentes, los

de higiene y seguridad de obra, los cadistas, los administradores de obras entre.

En cuanto, a los criterios de inclusidén se consideraron a los trabajadores: tanto
mujeres como varones de obras civiles de la empresa constructora, de igual
manera, los interesados en responder el cuestionario, asi también, quienes lo

completaron en su totalidad y quienes estuvieron familiarizados con las variables
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del estudio. De igual manera, en criterios de exclusion los trabajadores de la
empresa quienes no desearon participar del estudio, los colaboradores de la
empresa quienes tuvieron conocimiento de las variables y dimensiones de
estudio, de igual manera al gerente de la empresa y personal practicante,
aguellos que se encontraron en comision de servicio al momento de aplicar el
cuestionario, el personal de la empresa con contrato menores a 3 meses y los
gue culminaron sus contratos de acuerdo a la solicitud de personal en obra que

correspondio a 24 trabajadores.

Por otro lado, la muestra, segun Hernandez & Mendoza (2018), una muestra
representa una porcidn de la poblacion activa que desea evaluar e identificar
para obtener datos precisos. La muestra fue censal; en tal caso, fueron los 70
trabajadores. El muestreo, fue no probabilistico, no se aplicé ninguna muestra
estadistica. Finalmente, la unidad de analisis, 01 colaborador de la empresa
constructora de la region San Martin, 2024.

Por otro lado, la técnica e instrumentos de recoleccion de datos, en la
presente se empled la encuesta, segun Hernandez & Mendoza (2018),
argumenta que, es la representacion a través de un conjunto de preguntas
expuestas en una matriz. Y, como instrumento a emplearse seré el cuestionario,
el cual Hernandez & Mendoza (2018) el cuestionario recopila informacion
relevante de cada seccién de la muestra. El instrumento que midio la variable de
gestion de proyectos consta de 28 items divididos en cinco categorias, las
dimensiones lo conforman la gestion de la integracion con siete items, la gestion
de alcance con seis, la gestion de tiempo-costos con cinco items, por otro lado,
la gestiobn de riesgo con cinco items, y finalmente la gestiéon de personal y
contratista con cinco items. La escala de calificacién fue ordinal en una escala

de 1=nunca, 2=casi nunca, 3=a veces, 4=casi siempre y 5=siempre.

Los baremos de la variable gestion de proyectos quedaron establecidos como
sigue; la gestion de proyectos tuvo los niveles bajo de 28 a 65, el nivel medio de
66 a 102 y el nivel alto de 103 a 140, la dimensién gestion de la integracion tuvo
como nivel bajo de 7 a 16, el nivel medio de 17 a 23 y el nivel alto de 24 a 35,
por otro lado, la gestion de alcance tuvo como nivel bajo de 6 a 14, el nivel medio

de 15-22 vy el nivel alto de 23 a 30, la gestion de tiempo-costos abarco el nivel
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bajo de 5-13, el nivel medio de 14 a 20 y el nivel alto de 21 a 25, la dimensién
gestion de riesgos abarcé como nivel bajo de 5 a 13, el nivel mediode 14a 20y
el nivel alto de 21 a 25, finalmente la dimensidn gestion de personal y contratista
gue tuvo como nivel bajo de 5 a 13, el nivel medio de 14 a 20 y el nivel alto de
21 a 25.

El instrumento que midio la variable productividad consté de 26 items divididos
en tres dimensiones, tales como la productividad de materiales constituido por
nueve items, la productividad de mano de obra conformada por nueve itemsy la
productividad de maquinaria conformada por ocho items. La escala de
calificacion fue ordinal en una escala de: 1= Nunca, 2= Casi nunca, 3= A veces,
4= Casi siempre, 5= Siempre. Los cuales fueron elaborados por el autor. Los
baremos de la variable productividad quedaron establecidos como sigue; el nivel
bajo de 26 a 61, el nivel bajo de 62 a 96 y el nivel alto de 97 a 130, la dimensién
de productividad de los materiales tuvo como nivel bajo de 9 a 17, el nivel medio
de 18 a 30y el nivel alto de 31 a 45, la productividad de mano de obra el nivel
bajo de 9 a 17, el nivel medio de 18 a 30 y el nivel alto de 31 a 45, finalmente la
productividad de maquinaria que tuvo como nivel bajo de 8 a 19, el nivel medio
de 20 a 30y el nivel alto de 31 a 40.

Para la validez de los instrumentos se ha realizado considerando el juicio de
cinco expertos y el coeficiente de V de Aiken. Los expertos tuvieron
caracteristicas que garantizaron la validez metodologica, la consistencia,
suficiencia y la coherencia de la misma, que fue realizado a través de su
aprobacion visualizada en los anexos con sus firmas respectivas. Se considero
la V de Aiken es V > 0.80, donde la gestion de proyectos tuvo un valor de 0.94,
para la productividad se obtuvo un valor de 0.97, por ende, los instrumentos se
consideraron como validos (ver anexo), cumpliendo asi con los criterios

metodoldgicos para su aplicacion.

Asi también, se realiz6 haciendo uso del Alpha de Cronbach, de los datos
obtenidos de una prueba piloto de 30 personas, ajenas a la muestra, para esto
se tomd en cuenta el valor mas de 0.70 para su confiablidad. La variable gestién
de proyectos tuvo un valor de 0.96, por ende, muestran validez de contenido y

se consign6 cada uno de los indicadores en los items, ademas, cuenta con
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validez de criterio. La variable productividad consigné un valor de 0.959. Por

tanto, tienen validez de contenido, de la misma manera tiene validez de criterio.

En cuanto, los procedimientos de la investigacion fueron examinado y
analizado cuidadosamente los destinos aspectos, el punto de partida fue
establecer el problema, considerando los objetivos y las hipétesis, para luego
evaluar los conceptos cientificos relacionados con el tema de investigacion que
se pretendié abordar para ser analizado. Tomar decisiones y comprender la
informacién. En tanto, los métodos de anélisis de datos: tras obtener las
respuestas de la muestra, estas fueron tabulados con el calculo del programa
Excel; pues este permitié realizar la adecuada tabulacion. Posteriormente, se
llevd a cabo el andlisis estadistico considerando el programa SPSS V26, para
evaluar la fiabilidad de los datos procesados a través del Alfa de Cronbach. Por
otro lado, se tom6é como estadistico de Rho Spearman, ya que los datos no
procedieron de una distribucion normal. finalmente, se llevo a cabo el analisis de
los resultados obtenidos, conforme a la estructura sugerida por la universidad,
llegando asi a contrastar con las hipétesis planteadas y finalmente detallar las

discusiones, conclusiones y recomendaciones en funcion a los hallazgos.

Por otro lado, los aspectos éticos se consideraron para todo el trabajo en
cuanto a contenido y forma la citacion estilo American Psychological Association
(APA) la séptima edicion. Por otro lado, los datos fueron veridicos, se realizo
tanto el respecto de la autoria y del rigor cientifico, los datos que brindaron la
muestra fueron tratados de acuerdo a la ética, cifiéndose a los aspectos de
autorizacion, confidencialidad y utilidad de cada resultado. Bajo este preAmbulo,
se tuvo los siguientes principios, en primer lugar, autonomia, de los encuestados
quienes participaron por voluntad, sin ejercer presiones y contribuyeron en el
desarrollo y culminacién del estudio, quienes a la vez firmaron el consentimiento
informado, especificando su voluntad personal y libre para participar del estudio,
el principio de beneficencia que se facilito informacion relevante a ser

considerados por la empresa para su mejora, sin buscar afectar a la misma

De igual manera, cumple con el principio de no maleficencia, es decir, los datos

gue se obtuvieron no fueron manipulados ya que se cuidaron los intereses de la
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muestra en la investigacion, continuando con la justicia, se hace énfasis que los
investigadores trataron de modo justo y adecuado para la recopilacién de la
informacion. El principio de derecho, el encuestado fue respetado y tratado
como sujeto de derecho y tratado respetando sus derechos fundamentales y
buscando siempre hacer el bien comun. Por otro lado, el estudio de investigacion
se llevd a cabo rigiéndose a cada principio ético establecido en la resolucién
N°081-2024-VI-UCV, en ella se establecen los parametros a seguir y la similitud

permitida.
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. RESULTADOS

3.1.ldentificar el nivel de la gestién de proyectos en obras civiles de una

empresa constructora de la region San Martin-2024.

Figura 1

Nivel de la variable gestién de proyectos en obras civiles

Nivel de la variable gestion de proyectos

Porcentaje

Bajo Wedio Alto

Nota. Cuestionario aplicado a la muestra de estudio

Interpretacion:

De acuerdo a la figura 1 que precede, se visualiza los hallazgos obtenidos
posterior a la aplicacion del cuestionario a una muestra censal de 70
trabajadores de una empresa constructora de la regién San Martin - 2024, los
MismMos mencionaron que la gestidn de proyectos se encuentra en un nivel alto
de acuerdo al 62,8 %, y el medio y bajo sumando el 37,2 %. Esto nos hace
indicar que la empresa en mencion la empresa debe trabajar en la gestion de
proyectos, es decir, en la utilizacion de herramientas y técnicas de
conocimientos y habilidades para proyectar actividades que cumplan o superen

los requisitos y deseos de las partes interesadas de un proyecto.
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3.2.Analizar el nivel de productividad en obras civiles de una empresa

constructora de laregién San Martin -2024.

Figura 2

Nivel de la variable productividad en obras civiles

Nivel de la variable productividad

60

50 (8

408

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Cuestionario aplicado a la muestra de estudio

Interpretacion:

Conforme a la figura 2 que precede, se visualiza los hallazgos obtenidos
posterior a la aplicacion del cuestionario a una muestra censal de 70
trabajadores de una empresa constructora de la regién San Martin - 2024,
quienes afadieron que la productividad en obras civiles se encuentra en un
nivel alto de acuerdo al 51,4 %, el 48,6 % sumando indicaron que se encuentra
en medio y bajo. Esto nos hace indicar que la empresa constructora tiene que
mejorar la productividad, haciendo énfasis en la utilizacion eficiente de los

recursos tanto, materiales, mano de obra, maquinaria y los equipos.
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3.3.Prueba de normalidad para las variables y dimensiones.

Tabla 1

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov de las variables y dimensiones de

estudio
Kolmogorov-Smirnov

Variables y dimensiones Estadistico al Sig.
Gestion de integracion 247 70 ,000
Gestion de alcance ,245 70 ,000
Gestion de tiempo y costos 212 70 ,000
Gestion de riesgos 251 70 ,000
Gestion de personal y contratistas ,147 70 ,001
Gestidn de proyectos ,280 70 ,000
Productividad de los materiales ,195 70 ,000
Productividad de la mano de obra ,157 70 ,000
Productividad de la maquinaria ,132 70 ,004
Productividad ,152 70 ,000

Nota. Cuestionario aplicado a la muestra de estudio

Interpretacion:

Conforme a la tabla 1 que precede, la prueba de normalidad se aprecia que los
datos no proceden de una distribucibn normal, ya que el p<0.05, por
consiguiente, el estadistico que se uso para la prueba inferencial correspondio
al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman.

30



3.4.Establecer larelacidon entre las dimensiones de la gestion de proyectos
y productividad en obras civiles de una empresa constructora de la

region San Martin -2024.

Hi: Existe relacion entre las dimensiones de la gestion de proyectos y
productividad en obras civiles de una empresa constructora de la region
San Martin, 2024.

Ho: No existe relacién entre las dimensiones de la gestibn de proyectos y
productividad en obras civiles de una empresa constructora de la region
San Martin, 2024.

Tabla 2

Relacion entre las dimensiones de la gestion de proyectos y productividad en

obras civiles

- Rho de _ | B

Dimensiones de Nivel de Sig. La correlacion es

3 Spearma ) | o

gestion de proyectos correlacion (bilateral) significativa
n

Gestion de . N _ o
_ y 275 Positiva baja 0,021 Si (Nivel de 0,05)
integracion

Gestion de alcance  ,350™ Positiva baja 0,003  Si (Nivel de 0,01)

Gestion de tiempo- . N _ o
,360 Positiva baja 0,002 Si (Nivel de 0,01)
costos

Gestién de riesgos ,324™ Positiva baja 0,006  Si (Nivel de 0,01)
Gestion de personal

_ ,396" Positiva baja 0,001  Si(Nivel de 0,01)
y contratistas

Nota. Cuestionario aplicado a la muestra de estudio

Interpretacion

Conforme ala tabla 2, se visualiza que Sig. (bilateral) < 0.05, en todos los casos,
entonces nos permite aceptar la hipétesis alternativa que se plante6 para el
estudio, por ende, se procede al rechazo de la hipétesis nula, por consiguiente,

existe relacion entre las dimensiones de la gestion de proyectos y productividad
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en obras civiles. Asimismo, todas las dimensiones presentan una correlacion
positiva baja: la dimension de integracion, gestion de alcance, gestion de
tiempo - costos, gestion de riesgos y por ultimo gestién de personal y contratista
con un Rho=0,275; 0,350; 0,360; 0,324 y 0,396 respectivamente. Por tanto, la
correcta gestion de la integracion, la delegacion de tareas, de igual manera, la
definicion del alcance de la ejecucion de los proyectos, que implica determinar
y documentar los objetivos, las funciones, las tareas y los plazos de entregas,
asimismo, establecer los riesgos a enfrentar y la forma de mitigarlos mejorara

la productividad en obras civiles de una empresa constructora.
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3.5.Determinar larelacion entre la gestion de proyectos y productividad en
obras civiles de una empresa constructora de la region San Martin -
2024.

Hi: Existe relacidn entre la gestion de proyectos y productividad en obras civiles

de una empresa constructora de la region San Martin, 2024.

Ho: No existe relacion entre la gestion de proyectos y productividad en obras

civiles de una empresa constructora de la regiéon San Martin, 2024.

Tabla 3

Relacion entre la gestién de proyectos y productividad en obras civiles

Gestion de
Relacién de variables proyectos Productividad
5 Coeﬁmente de 1,000 313"
Gestion de correlacion
proyectos Sig. (bilateral) . ,008
Rho de N 70 700
e a1
P ivi . .
roductividad Sig. (bilateral) ,008 .
N 70 70

Nota. Cuestionario aplicado a los trabajadores de una empresa constructora

Interpretacion

Tal como se muestra 2, el coeficiente de correlacion de las variables presenta
un sig. = 0.008 < 0.05, la misma que permite aceptar la hipotesis de la
investigacion trazada en el estudio, por ende, se rechazas la hipétesis nula, por
consiguiente, la gestion de proyectos y productividad en obras civiles.
Asimismo, las variables presentan coeficiente de correlacion de Rho Spearman
de nivel bajo con un Rho=0.313. en tanto al mejorar la gestién de proyectos en
sus dimensiones de gestion de alcance, de integracion, gestién de tiempo-
costos, de riesgos, la gestion de personal y contratista, mejorara en la misma

la productividad en obras civiles de una empresa constructora.
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IV. DISCUSION

Luego de haber realizado la presentacion y la interpretacion de los hallazgos. En
este apartado se detallé cada uno de las discusiones, empezando los objetivos
especificos, hasta finalmente llegar al objetivo general, los elementos que
compones este acdpite son, los objetivos, los hallazgos, los trabajos previos, las
teorias, los aportes de manera critica y reflexiva del investigador. Comenzando
con el objetivo especifico 1, la gestion logistica muestra un nivel medio y bajo,
de acuerdo al 37,2 % de los encuestados. Lo cual pone en evidencia que la
constructora tiene que orientar su trabajo en la gestion de proyectos, es decir en
la utilizacién de herramientas y técnicas de conocimientos y habilidades para
proyectar actividades que cumplan o superen los requisitos y deseos de las

partes interesadas de un proyecto.

Estos resultados guardan similitud con los estudios de Santelices et al., (2019),
Srinivasan & Dhivya, (2020) el nivel de GP es deficiente tal como mencionaron
el 35 % de los encuestados, dentro de los problemas se encuentran los
problemas de planeacion y gestion méas que la vigilancia de calidad en si llevada
a cabo por el inspector en terreno durante el proyecto que se viene ejecutando.
De igual manera, la mayor relacién con la gestién de proyectos son la estructura
organizacional y la participacion de las partes. Seguido por los poderes de toma
de decisiones (2,53), el desempefio de la calidad (2,44), los componentes
relacionados a los clientes (2,26) y ademas de los componentes vinculados a los
empleados (2,08). Igualmente concuerdan con el estudio de, Ajmal et al., (2020)
en la industria de la construccién, los éxitos de los proyectos no son comunes,
mas del 50% de los propietarios de proyectos de construccion alrededor del

mundo sufrieron uno o mas proyectos de bajo rendimiento.

Los sobrecostos y plazos también son notables en estos proyectos: solo el 31 %
de los proyectos de construccion finalizaron dentro del 10 % del presupuesto, y
solo el 25 % dentro del 10 % de los plazos originales, para lograr cumplir con
efectividad, los proyectos deben tener un alcance identificado en etapas iniciales
del ciclo de vida, méas particularmente en el proceso de planificacién previa al
proyecto, utilizando los aportes de varios grupos de partes interesadas con la

declaracion de los objetivos, el presupuesto, el cronograma, los resultados,
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limitaciones, recursos y resultados. Por tanto, es importante que se planteen
estrategias orientadas en la mejora de la estructura y centrarse en estrategias

orientadas en los colaboradores.

Se entiende que, desde las etapas tempranas de un proyecto se deben evaluar
los distintos factores que incluyen o entorpecen el cumplimiento de las mismas,
realizar la gestion de proyectos de principio a fin, porque los mayores problemas
provienen de los procesos de oficina y luego afectan el trabajo, por lo que se
deben dirigir recursos y esfuerzos en su mitigacion. Es semejante a la teoria de
Du (2021) menciona que, la GP de la construccion termina con la entrega, y la
posterior gestidon continua de la produccién de bien o servicio queda fuera de su
alcance, que pertenece a la gestion de operaciones, Asimismo, Raza et al.
(2023) aplicar las distintas instrumentos y técnicas de conocimientos vy
habilidades para procesar actividades que cumplen o superan los requisitos y

deseos de las partes interesadas del proyecto.

Con respecto al objetivo especifico 2, la productividad se halla el 48,6 % en
medio y bajo, esto indica que la constructora tiene que mejorar la productividad,
haciendo énfasis en la utilizacion eficiente de los recursos tanto, materiales,
mano de obra, maquinaria y los equipos, la cuales concuerdan con los estudios
de Igualmente, Ajmal et al., (2020) donde mencionan que, en la industria de la
construccion, los éxitos de los proyectos no son comunes, mas del 50% de los
propietarios de proyectos de construccién alrededor del mundo sufrieron uno o
mas proyectos de bajo rendimiento. Los sobrecostos y plazos también son
notables en estos proyectos: solo el 31 % de los proyectos de construccién
finalizaron dentro del 10 % del presupuesto, y solo el 2 5 % dentro del 10 % de
los plazos originales, para lograr cumplir con efectividad, los proyectos deben
tener un alcance identificado en etapas iniciales del ciclo de vida, utilizando los
aportes de varios grupos de partes interesadas con la declaracién de los
objetivos, el presupuesto, el cronograma, los resultados, limitaciones, recursos y

resultados.

De la misma manera guarda relacion con el estudio de Bamfo-Agyei et al. (2022),

Moyo etal., (2019) afadieron que, la productividad se encuentra en nivel
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deficiente de acuerdo al 50 %, siendo similar a lo encontrado en nuestros
hallazgos, de igual manera se menciona que, existe una relacion entre la
productividad y las condiciones e instalaciones adecuadas de SST, los
trabajadores se inclinan a mejorar su productividad si el ambiente en el que
trabajan es seguro y los protege contra cualquier aspecto que pueda afectar su
salud. La implementacion de sistemas de recompensa coligados con el
comportamiento referente a la SST de igual manera puede tener un efecto real
al optimar tales condiciones en la industria. Sen entiende que para mejorar la
eficiencia de una empresa se necesita contratar personas calificadas y cantidad
adecuada, evitar el exceso de mano de obra, de la misma manera, estos deben

tener las condiciones necesarias para desempefarse de manera correcta.

Por otro lado, estos hallazgos son similares la teoria de Almuntadzar et al.
(2021a) donde menciona que, la caida de la productividad, se vincula a la mano
de obra en la construccion hace que el costo del proyecto aumente y el
cronograma de finalizacién del proyecto se retrase. De igual manera, Moyo et al.
(2019) la medida de la capacidad de gestion de recursos para llevar a cabo un
producto determinado dentro de un tiempo y estandar de calidad especificos La
relacion de lo que es producido y a esto de le denomina consume es eficiencia y
eficacia. Porque, segun estos autores, no existe sentido producir la cantidad de
productos si existe problemas en la calidad. Por lo que, la productividad de
acuerdo a, Alaghbari etal. (2019) se ha convertido en un tema de debate
frecuente en el sector de la construccién, ya que afecta a los costes y al
calendario del proyecto de construccion. El objetivo de las organizaciones de
construccion es mantener una gran productividad laboral para cada uno de los
beneficios de la organizacion no sean afectados. Ademas de ello, también puede

afectar en la economia de una nacion.

Con respecto al objetivo especifico 3, existe relacion entre las dimensiones de
la gestion de proyectos y productividad en obras civiles de una empresa
constructora de la region San Martin-2024. Las dimensiones presentan una
correlacion positiva baja, la dimension de integracion muestra un (rho=0,275), la
dimensién gestion de alcance presenta un (rho=0,350), la dimensién gestion de

tiempo - costos un (rho=0. ,360), la dimension gestion de riesgos un (rho=0,324)
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y por ultimo la dimensién gestion de personal y contratista un (rho=0,396). Por
consiguiente, al mejorar la gestion de integracion, la gestion de alcance, la
gestién de tiempo- costos, la gestion de riesgos y la gestion de personal y
contratistas mejorara la productividad en obras civiles de una empresa
constructora, la cuales son diferentes con los resultados de alta correlacion de
Ahmed & Jawad, (2022) los factores de variacion del alcance (es decir,
tecnologicos, organizacionales y humanos) impactan negativamente el éxito de
los proyectos de construccién, lo que indica que una mayor variacion del alcance

tiene menos posibilidades de éxito del proyecto.

En la organizacién se visualiza que la gestién de alcance muestra un valor de
correlacion de 0,731 siendo ello una correlacion alta, la deficiente utilizacion de
los recursos, tecnoldgicos, organizacionales y humanos tendrd impacto en la
culminacién de los proyectos. Ademas, la complejidad del proyecto sofrena
significativamente la relacién entre el alcance y el éxito del proyecto, y cuanto
mas complejo es el proyecto, menos probabilidades hay de que tenga éxito. Se
sabe que los factores de gestion tienen un impacto significativo en el éxito de un
proyecto de construccién, seguidos de los aspectos humanos y técnicos, que
deben ser abordados en ambas fases, al inicio y en la planificacion del proyecto
de construccion. De la misma manera, difiere con el estudio de, Hashil et al.,
(2020), Almaguer et al., (2020) afiadiendo la correlacion media de las variables
de 0,521 entre la gestion integrada y por procesos en proyecto de desarrollo

local.

Lo cual ha permitido a los gestores adoptar un rumbo gerencial y transcendental,
identificando y clasificando sus procesos e integrando en ellos a los actores
econOmicos, socioculturales, institucionales y ambientales y locales. Las
solicitudes completadas muestran que el procedimiento desarrollado es el pilar
fundamental para la gestibn de proyecto de desarrollo a nivel local y es
practicamente rentable. Dentro de la teoria de Raza et al., (2023) menciona que
la gestion de integracion, implica la coordinacion de cada uno de los elementos
del proyecto, comenzando por la delegacién de tarea y la gestiéon de recurso
hasta llegar a la comunicacién con los colaboradores involucrados. Del mismo

modo, es crear una distribucion de la carga y la responsabilidad entre todos los
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miembros de la empresa. De igual forma, pretende resumir las actividades de
todos los actores con el fin de simplificar procedimientos y procesos (Gonzalez,
2023).

Continuando con Tuuli et al., (2023) define la dimension gestion de alcance,
define de manera especifica, concreta y mensurable el resultado final, tarea o
funcionalidad de un proyecto (para un cliente de producto o servicio). Por lo tanto,
la gestion del alcance se le identificada como aquel factor critico de éxito en la
ejecucion del proyecto. Por otro lado, se toma la teoria de Saeed, (2018) la
gestion de tiempo y costos, es importante para gestionar el riesgo de un retraso
en la finalizacion del proyecto. También puede afectar la calidad del proyecto, ya
que el equipo de construccién por lo general dedica menor tiempo al control de
calidad cuando la transcendental preocupacion es completar el proyecto a
tiempo. En tales casos, los trabajadores se ven obligados a trabajar horas extras

y aumentar la produccion, lo que a menudo conduce a fracasos y repeticiones.

Por otro lado, prolongar el plazo de ejecucion del proyecto del proyecto suele dar
lugar a que los contratistas tengan que sobrecostes debidos sobre todo a las
siguientes causas: gastos extra en personal de gestion, aumento del coste de
los materiales aumento de los costes financieros, pago de penalizaciones
contractuales, etc. Seguido de la teoria de la gestion de riesgo, por Soriano &
Robles (2020) este es un proceso de reduccion del impacto negativo de los
desastres, que ocurren de forma natural o por actividades humanas, sobre el
territorio y las poblaciones vulnerables, los cuales se identifican por las fases de
apariciéon de las amenazas. En cuanto, a la administracion de plan de riesgo, es
un proceso sistematico para preparar, analizar, evaluar, corregir, identificar,
controlar y comunicar riesgos relacionados con la toma de decisiones
estratégicas y acciones para gestionar riesgos. Por ultimo, la gestion de personal
y contratistas, es uno de los métodos de gestion mas importantes donde las
actividades econdmicas requieren de terceros que puedan proporcionar bienes

0 servicios para completar la cadena de valor.

Finalmente, el objetivo general; la relacion entre la gestion de proyectos y

productividad en obras civiles de una empresa constructora de la region San
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Martin, 2024, es baja con un (rho=0.313), con un sig. = 0.008 < 0.05, en tanto al
mejorar la gestion de proyectos, mejorara en la misma la productividad en obras
civiles de una empresa constructora. Las cuales son diferentes a lo encontrado
en Gunduz & Abu-Hijleh, (2020) Al comparar a los contratistas con los
consultores y a los gerentes de proyecto con los ingenieros de proyecto, se
obtuvieron los coeficientes de correlacion mas altos de 0,83 y 0,80. Mencionaron
que existe vinculo entre la gestidn y la productividad laboral, estos son los tres
principales factores generales: (1) supervision laboral deficiente, (2) retrasos en
los pagos y (3) ambiente de trabajo deficiente. Todos estos factores
pueden gestionarse mediante una mejor gestion de proyectos. Se realizd
una prueba de correlacidén para examinar la correlacion entre diferentes grupos,
lo que resalté en un valor mayor o igual a 0,5 para cada una de las
comparaciones, lo que refleja una asociacion positiva y una alta correlacion entre

distintos grupos.

Guarda similitud con el estudio de Safapour et al., (2022) Sarmento & Ribeiro,
(2021) mostrando valores de 0,735 de correlacion, los componentes que tienen
relacion con el desempefio de costos son la escasez de recursos, la gestién de
la informacion, la coordinacién, la seguridad, la ubicacion, la calidad del material,
la calidad de los recursos y la complejidad del proyecto. Los componentes que
tienen relacion con el desempefio del cronograma de reconstruccion son los
recursos humanos, la gestion de riesgos, la suspensién del trabajo, los recursos
materiales, la productividad, las inspecciones in situ, las caracteristicas
geométricas y el nivel de complejidad de la reconstruccién. Sin embargo, la
insatisfaccion laboral y la falta de experiencia laboral, que tienen relacién de
0,732 y 0,715 respectivamente y fueron identificadas como un impacto
significativo en los proyectos. Se entiende que, las organizaciones deben prestar
cuidado a la satisfaccion laboral y la experiencia de sus trabajadores a la hora
de realizar la contratacion porque estos son cruciales para el cumplimiento de

los proyectos.

Se entiende que, la productividad laboral se ve influenciado por factores como
son el clima laboral, el cumplimiento de los pagos y el monitoreo de las

actividades, siendo estos factores a analizarse e implementar estrategias de

39



mejoras que se veran reflejados en un mejor rendimiento. En la teoria, Barbosa
et al., (2017) menciona que, la industria de la construccion constituye un rol
significativo de la economia global, genera 10 billones de dolares en ingresos
anuales y emplea al 7 % de la fuerza laboral mundial. Sin embargo, existe la
preocupacion de que la industria esté disminuyendo en términos de
productividad laboral. Mientras que las ganancias en otras industrias han
aumentado en los ultimos dos afios, las ganancias en el sector han permanecido
estancadas. Esto ha resultado en que otras industrias experimenten afo tras afio
un mayor crecimiento y rentabilidad en comparacion con la industria de la
construccion. Asimismo, la baja productividad ademas de reducir la rentabilidad
y los ingresos del sector, ademas tiene un gran impacto contrario en la economia

a nivel global. No hay resultados de los autores de los antecedentes.
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V. CONCLUSIONES

La relacion entre la gestion de proyectos y productividad en obras civiles de una
empresa constructora de la region San Martin, 2024, es de nivel baja con un
(rh0=0.313), con un sig. = 0.008 < 0.05, en tanto al mejorar la gestion de
proyectos mejorara en la misma la productividad en obras civiles de una

empresa constructora.

La gestion de proyectos se encuentra en un nivel medio y bajo, de acuerdo al
37,2 % de los encuestados. Esto nos hace indicar que la empresa en mencion
debe trabajar en la gestion de proyectos, es decir en la utilizacién de
herramientas y técnicas de conocimientos y habilidades para proyectar
actividades que cumplan o superen los requisitos y deseos de las partes

interesadas de un proyecto.

La productividad en obras se encuentra en un nivel medio y bajo, sumando el
48,6 %. Esto nos hace indicar que la empresa constructora tiene que mejorar
la productividad, haciendo énfasis en la utilizacion eficiente de los recursos

tanto, materiales, mano de obra, maquinaria y los equipos.

Existe relacion entre las dimensiones de la gestion de proyectos y productividad
en obras civiles de una empresa constructora de la region San Marti n-2024.
Las dimensiones presentan una correlacién positiva baja, la dimension de
integracion muestra un (rho=0,275), la dimension gestion de alcance presenta
un (rho=0,350), la dimensién gestion de tiempo - costos un (rho=0. ,360), la
dimensién gestion de riesgos un (rho=0,324) y por ultimo la dimension gestiéon
de personal y contratista un (rho=0,396). Por consiguiente, la correcta gestion
de la integracion, la delegacion de tareas, de igual manera, la definicion del
alcance de la ejecucion de los proyectos, que implica determinar y documentar
los objetivos, las funciones, las tareas y los plazos de entregas, asimismo,
establecer los riesgos a enfrentar y la forma de mitigarlos mejorara la

productividad en obras civiles de una empresa constructora.

41



VI.

RECOMENDACIONES

Al gerente general de una empresa constructora de la regién San Martin - 2024
mejorar la gestion integracién, la gestion de alcance, la gestion de tiempo-
costos, la gestion de riesgos, la gestidén de personal y contratistas ya que esto
incide en la productividad en obras civiles.

Al gerente de obra una empresa constructora de la region San Martin - 2024
fortalecer la utilizacion de herramientas, técnicas de conocimientos y
habilidades de los trabajadores, para que estos sean capaces de proyectar
actividades se cumplan o superen los requisitos y deseos de las partes

interesadas del proyecto.

Al residente de la obra de una empresa constructora de la regién San Martin —
2024 implementar las préacticas Lean Construction, dar prioridad a la seguridad,
aprovechar el uso de las tecnologias, optimizar la gestibn de recursos y
fomentar el trabajo en equipo, para asi de esta manera; se pueda alcanzar
mayores niveles de eficiencia y completar los proyectos a tiempo y dentro del

presupuesto.

Al gerente de obra una empresa constructora de la region San Martin — 2024,
a través de una correcta gestion de la integracion realizar la delegacion de
tareas, de igual manera, definir claramente el alcance de la ejecucion de los
proyectos, la cual implica determinar y documentar los objetivos, las funciones,
las tareas y los plazos de entregas, por otro lado, establecer los riesgos a

enfrentar y la forma de afrontarlos.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores ',ffg;'ggﬁ
Delegacion de tareas
Gestion de Gestion de recursos
Consiste en la medicién integracion Asignacion de responsabilidades
de la variable gestion de Gestion de cierre de proyecto
o . proyectos a través de la Restricciones del proyecto
Es la u_tlllzacmn de he_rra}mlentas ercencion de los o Gestion de recomendaciones
y técnicas de conocimientos y | P P o Gestion de Delimitacion d bilidad
habilidades  para  proyectar trabajadores utilizando el alcance climftacion de responsablidades
Gestién de actividades que cumplan o ggﬁsnolggr'oa iﬁ:n;gi';;a Control de reglamentos y requerimiento legal
proyectos superen los requisitos y deseos gestion de integracic'm’ . Planificacion de tiempo y recursos Ordinal
de las partes ?nteresadas de un gestion  de alcance, . Gestion de Presupuesto
proyecto. Satisfacer o superar gestion  de  tiempo. tiempo- Costos =~ 2 e costos
las necesidades y deseos de las costos, gestion de riesgos Administracién de plan de riesgos
ggrzt;s interesadas (Raza et al., y gesti_()n de personal y Ge_stién de Identificacion de riesgos
con_tratlstgs. De autoria riesgos Plan de respuesta al riesgo
del investigador Monitoreo y control de riesgos
Gestion de Desarrollo del plan de recursos humanos
personal y Seleccion de lideres del proyecto
contratistas Desarrollo de lideres de proyecto
Estd directamente relacionada | Consiste en la medicion | Productividad de | Administracién de la obra
con un proceso de | de la variable los materiales El entorno del trabajo
transformacion, en el cual se | productividad a través de El tipo y método de trabajo
tienen como insumos todos | la precepcion de los
aquellos recursos hecesarios trabajadores, empleando Productividad de Errores de disefio durante la ejecucic')n de la obra
para producir una obra material, | un cuestionario, ademas, | la mano de obra Errores de modificacion durante la ejecucion de la obra
0 un servicio. Los insumos | cuenta con las Composicion inadecuada de las cuadrillas de trabajo.
Productividad | 'nvertidos corresponden a los | dimensiones Productividad de | Falta de maquinaria, equipos y herramientas. Ordinal

principales recursos que
conforman los proyectos de
construccion, los cuales deben
utilizarse de manera eficiente
Dichos recursos son: el material,
la mano de obra y las
magquinarias y equipo (Jiménez,
2019).

productividad de los
materiales, productividad
de la mano de obra y
productividad de la
magquinaria. De autoria
del investigador

la maquinaria

Disponibilidad adecuada de maquinaria

Disponibilidad adecuada herramientas y equipos
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Anexo 2
Matriz de consistencia

Titulo: Gestion de proyectos y productividad en obras civiles de una empresa constructora de la region San Martin - 2024

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos

Problema general: Objetivo general: Hipdtesis general:
¢Cual es la relacion entre la gestién de proyectos y | Determinar la relacién entre la gestion de | H1: Existe relacion significativa entre la gestion
productividad en obras civiles de una empresa | proyectos y productividad en obras civiles | de proyectos y productividad en obras civiles de
constructora de la region San Martin-2024? de una empresa constructora de la regiéon | una empresa constructora de la region San
Problemas especificos San Martin-2024 Martin-2024. Técnica
¢, Cudl es el nivel de la gestién de proyectos en obras | Objetivos especificos Hipotesis especificas La técnica
civiles de una empresa constructora de la region San Identificar el nivel de la gestiébn de El nivel de la gestion de proyectos en obras | empleada en el
Martin-2024? proyectos en obras civiles de una civiles de una empresa constructora de la | estudio fue la
¢, Cudl es el nivel de productividad en obras civiles de empresa constructora de la region San regién San Martin-2024, es alto. encuesta
una empresa constructora de la region San Martin- Martin-2024 El nivel de Productividad en obras civiles de
2024? Analizar el nivel de productividad en obras una empresa constructora de la region San | Instrumentos
¢,Cual es la relacién entre las dimensiones de la gestion civiles de una empresa constructora de la Martin-2024, es alto. El instrumento
de proyectos y productividad en obras civiles de una region San Martin, 2024 Existe relacion significativa entre las | empleado fue el
empresa constructora de la region San Martin-20247? Establecer la relacion entre las dimensiones de la gestion de proyectos y | cuestionario

dimensiones de la gestién de proyectos y
productividad en obras civiles de una
empresa constructora de la regién San
Martin-2024

productividad en obras civiles de una empresa
constructora de la regiébn San Martin-2024.

Disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Variables y dimensiones

El estudio de investigacion fue de tipo no experimental,
con disefio correlacional.

Esquema: 1

) / r
\02

Donde:

M = Muestra

O: = gestién de proyectos
0= Productividad
r = Relacion de las variables de estudio

Poblacion

La poblacion objeto de estudio, estuvo
constituido por 94 trabajadores de una
empresa constructora de la Region San
Martin-2024 el Area de Ingenieria,
Produccién, SSOMA y Administrativa en el
periodo -2024.

Muestra

La muestra estuvo conformada por 70

trabajadores en obras civiles de una

empresa constructora de la region San
Martin-2024.

Variables Dimensiones
Gestion de integracion
Gestidn de alcance

Gestion de Soess{ggn de tiempo y

royectos — -

proy Gestion de riesgos
Gestion de personal y
contratistas
Productividad de los
materiales

Productividad Productividad de la mano
de obra
Productividad de la
magquinaria




Anexo 3
Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario: Gestion de proyectos
Introduccion:

Estimado colaborador, el siguiente cuestionario tiene como objetivo Determinar el
nivel de la gestion de proyectos en obras civiles de una empresa constructora de la
region San Martin-2024. El instrumento es anénimo y reservado, la informacion es
solo para uso del estudio. Se agradece de antemano con la colaboracion de la

informacion brindada.
Instrucciones:

El cuestionario consta de 28 con alternativas mdultiples y con una sola opcion de
respuesta. Asi mismo, margue con una X la opcion acorde a lo que piensa, para
cada una de las siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuesta
correcta o incorrecta. Se solicita honestidad y sinceridad.

Valoraciéon del instrumento:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

DIMENSION: GESTION DE INTEGRACION VALORACION
PREGUNTA 112|345
La empresa constructora delega responsabilidades de manera

equitativa dentro del personal técnico
La empresa constructora cuenta con un plan de administracién
definido para cada proyecto.
La empresa constructora gestiona eficazmente los recursos
disponibles para una mejor organizacion
En la empresa constructora se realiza el monitoreo del desarrollo
del proyecto
En la empresa constructora se realiza el control de trabajo diario
para cada partida del proyecto
La empresa constructora tiene planificado siempre el cierre de
proyecto, donde plantea mejoras
La empresa constructora realiza el analisis de seguimiento para
cada proyecto culminado.
DIMENSION: GESTION DE ALCANCE

NO

01

02

03

04

05

06

07

PREGUNTA




En la empresa constructora se considera las limitaciones que

08 deben ser abordados para asegurar el éxito final del proyecto.

09 En la empresa constructora las recomendaciones de mejora son
tomadas en cuenta por la gerencia.

10 En la empresa constructora las recomendaciones contribuyen a
lograr mejoras en los proyectos

11 La empresa constructora realiza la verificacion del alcance de
cumplimiento de reglamento interno de trabajo

1o | @ empresa constructora realiza la verificacion del alcance de
cumplimiento de la viabilidad de la obra

13 La empresa constructora realiza el control del alcance del
proyecto en aspectos legales.

DIMENSION: GESTION DE TIEMPO- COSTOS
PREGUNTA

14 En la empresa constructora se realiza la secuencia de actividades
para el control del proyecto.

15 La empresa constructora de obras realiza la determinacién de
presupuesto, en base al rendimiento real de trabajo

16 La empresa constructora realiza el costo financiero de los
proyectos

17 La empresa constructora realiza el control de costos de los
proyectos

18 La empresa constructora tiene como politica la optimizacion de los
recursos
DIMENSION: GESTION DE RIESGOS
PREGUNTA
La empresa constructora desarrollar estrategias de mitigacion de

19 | riesgos utilizando herramientas que ayuden a superar los riesgos
identificados.

20 La empresa constructora realiza el control de factores de riesgo
externos que afectaran a la empresa

21 La empresa constructora realiza los planes de respuesta a
escenarios laborales

22 La empresa constructora realiza el plan de mitigacion de efectos
de los riesgos.

23 | La empresa constructora realiza el monitoreo de los riesgos
DIMENSION: GESTION DE PERSONAL Y CONTRATISTA
PREGUNTA

o4 La empresa constructora realiza la plataforma de reclutamiento en
base al presente, visionando las demandas futuras

o5 La empresa constructora realiza la gestion de talento humano en
base a sus necesidades actuales

26 La empresa constructora realiza la selecciébn de lideres del
proyecto capaces de dirigir a diversos equipos de trabajo

27 La empresa constructora cuenta con lideres comprometidos con
los objetivos organizacionales

o8 La empresa constructora mejora las habilidades de los

profesionales para convertirlos en lideres fuertes




Cuestionario: Productividad
Introduccion:

Estimado colaborador, el siguiente cuestionario tiene como objetivo, identificar |
nivel de la productividad en obras civiles de una empresa constructora de la region
San Martin-2024. El instrumento es andnimo y reservado, la informaciéon es solo
para uso del estudio. Se agradece de antemano con la colaboracién de la

informacion brindada.
Instrucciones:

El cuestionario consta de 26 con alternativas multiples y con una sola opcion de
respuesta. Asi mismo, marque con una X la opcién acorde a lo que piensa, para
cada una de las siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuesta

correcta o incorrecta. Se solicita honestidad y sinceridad.

Valoraciéon del instrumento:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
NO DIMENSION: PRODUCTIVIDAD DE LOS MATERIALES VALORACION
PREGUNTA 112 |3]4]5
o1 Los materiales utilizados en la obra estan seleccionados de manera
adecuada.
02 Quienes estan a cargo de los proyectos de construccion hacen uso

correcto de las materias primas
03 |Los responsables del proyecto evitan en lo posible los desperdicio

Se mantiene un adecuado control de los materiales durante la
ejecucion de la obra
Tus compafieros emplean adecuadamente los materiales de

04

05 :
trabajo
06 Para !a seleccion de los materiales, se tiene en cuenta la calidad de
l0S mismos.
07 La empresa constructora realiza capacitaciones con respecto al uso
de los materiales.
08 La administracion de la obra, plantea los mejores métodos de
trabajo para la correcta aplicacion de los materiales en obra
09 La empresa constructora realiza capacitaciones con respecto al uso
de los tiempos
DIMENSION: PRODUCTIVIDAD DE LA MANO DE OBRA
PREGUNTA
10 Durante su tiempo de labores fue testigo de errores de disefio

durante la ejecucion de la obra




Los tiempos de trabajo perdidos del personal obrero, se deben a

11 la falta de organizacién

12 Es c_o'ml]r! en la empresa'cons_tlructora la presencia de errores de
modificacidn durante la ejecucién de la obra

13 La empresa constructora pomu_rjica inmediatamente los errores de
modificacidn durante la ejecucién de una obra

14 La empresa constructora comunica el documgnto con _el que las
partes acuerdan nuevos alcances de los trabajos a realizar

15 Considera que las cuadrillas de trabajo estan distribuidas de
manera adecuada dentro de la empresa constructora

16 Los espacios de trabajo son los adecuados para desempefiar sus
labores.

17 Considera que sus compaﬁeros tienen la experiencia suficiente
sobre los trabajos que se ejecutan en la obra

18 Cons_idera que sus cor_npaﬁeros t_ienen los conocimientos
suficientes sobre los trabajos que se ejecutan en la obra
DIMENSION: PRODUCTIVIDAD DE LA MAQUINARIA
PREGUNTA

19 La empresa asegura que los trabajadores Fengan conocimientos
suficientes con respecto al uso de las maquinarias

20 La empresa asegura que los trabajad_ores tengan conocimientos
suficientes con respecto al uso de equipos

21 la empresa construc_:tora realiza capacitaciones con respecto al
uso de las maquinarias.

22 La empresa constructora} cuenta con la maquinaria suficiente para
la ejecucion de los trabajos

23 La empresa constructorg cuenta con la maquinaria adecuada para
la ejecucion de los trabajos.

o La empresa cons;ructora realiza capacitaciones con respecto al
uso de las herramientas.

o5 La empresa cgnstructora realiza capacitaciones con respecto al
uso de los equipos

26 La empresa constructora cuenta con la disponibilidad adecuada de

magquinaria en el momento gue se requiere




Anexo 4
Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

Variable: Gestién de proyectos

Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Gestion de proyectos”

Definicion de la variable: Gestion de proyectos es la utilizacion de herramientas y técnicas de conocimientos y habilidades para proyectar
actividades que cumplan o superen los requisitos y deseos de las partes interesadas de un proyecto. Safisfacer o superar las necesidades y
deseos de las partes interesadas (Raza et al., 2023).

Dimensiones Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia Dhssevs-
o Indicadores ftems de cuestionario Clones
subcategorias 12345 [1]2[3]a[G5|1]2]|3[4]|5[1]2][3]4]|5
. La empresa constructora dedega responsabilidades
Delegacicn de tareas - . X X X X
g de manera equitativa dentro del personal técnico.
La empresa construciora cuenta con un plan de % % X x
B administracidn definido para cada proyecto.
Gesfidn de recursos .
La empresa constructora gestiona eficazmente los ® x ¥ %
recursns disponibles para una mejor organizacion
. En la empresa constructora se realiza el monitoreo
Gfsuonlc!e Asignacidn da dal desarrollo dal proyecta. % X X X
integraciin - -
responsabilidades En la empresa constructora e realiza el controd de % X X x
trabajo diario para cada partida del proyecto.
La empresa constructora tiene planificado slempre % % X X
B 3 el cieme de proyecto, donde plantea mejoras.
Gesfion de cierme de
proyecio La empresa construciora realiza el andlisis de x % % %
seguimiento para cada proyects culminadao.
. En la empresa constructors se considera las
Rﬁasinc:::unﬁ del limitaciones que deben ser abordados para X X X X
proyec asegurar el éxito final del proyecto.
En la empresa constructora las recomendaciones de % % % %
Gestion de mejora son tomadas en cuenta por la gerencia.
recomendaciones En la empresa constructora las recomendaciones % % % %
Gestidn de confribuyen a lograr mejoras en kos proyecios.
alcance La empresa constructora realiza la werficacion del
alcance de cumplimiento de reglamento interno de X X X X
Control de frahajo. - - —
reglamentos y La empresa constructora realiza la werificacion del % % % %
requerimiento legal alcance de cumplimiento de |a viabilidad de la obra
La empresa constructora realiza el control del x X X x
alcance del proyecto en aspectos legales.
Planificacidn de En la empresa constructora se realiza la secuencia % " " "
tiempo y recursos de actividades para el control del proyecto.
La empresa constructora de obras realiza la
Fresupuesto determinacion de presupuesio. en base al X X X X
Gestitn d rendimiento real de trabajo.
. sticn de La empresa constructora realiza &l costo financiero " X X X
fiempo- costos de lns proyectos
. La empresa constructors realiza el control de costos
Gesfion de costos da los proyectns. X X X X
La empresa construciora tiene como politica la % " " "
optimizacién de los recursos
Administracian da LE_ empresa constructora Flesarrollar esirategias de
lan da riesgos mitigacion de riesgos utilizando heramientas que X x x x
P ayuden & superar los riesges identificados.
. - La empresa constructora realiza el control de
Identificacidn de . .
riesgos factores de riesgo externos que afectsran a la X x x x
Gestin de BMpresa
nesgos Flan de respuesta al |La empresa constructora realiza los planes de X X X X
riesge respuesta a escenarios |aborales.
La empresa constructora realiza el plan de X X X X
Monitoreo y control | mitigacion da efectos de los riesgos.
de riesgos La empresa construciora realza el &l monitoreo de X% X x X
kos riesgos
La empresa construciora realiza |a plataforma de
reclutamiento en base al presente, visionando las X X X X
Desarrollo del plan demandas futuras
de recursos humanos , —
La empresa constructors realiza la gestidon de % X X "
i, talento humano en base a sus necesidades actuales
Gestion de
personal y La empresa constructora resliza la seleccion de
contratistas . i lideres del proyecio capaces de dingir a diversos b4 X X X
gallac,clon de lideres equipos de trabajo
el proyecio La empresa constructora cuenta con  lideras X X X X
compromtidos con los objetivos organizacionales
Desarmollo de lideres | La empresa construciora mejora las habilidades de " X X X
de proyecio kos profesionales para convertirlos en lideres fuertes

Calificacitn: 1. Nunea 2. Casinunca 3 A weces 4. Siempre 5 Casi siempre



Ficha de validacidn de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario

Objetivo del instrumento:

‘Walidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

Nombres y apellidos del exparto:

Jhaonny Garate Rios

Documento de identidad:

05385671 | Afios de experiencia en el drea:

Mas de 5 afios

Maximo grado académico:

Dioctor en Gestidn Pablica y

o Eon oy Ginle Flas
actor s Pl
U Gl

Gobemabilidad
Institucidn: Autoridad Nacional del Agua Cargo: Administradar
Nacionalidad: Peruana Numero telefénico 042 010 240
Fecha 14/06/2024
| | f
Ji
Firma Vi 1t

BBV 4

Matriz de vali del

io de la variable: “Gestién de proyectos”

Definicién de la variable: Gestion de proyectos es la utilizacion de herramientas y técnicas de conocimientos y habilidades para proyectar
actividades que cumplan o superen los requisitos y deseos de las partes interesadas de un proyecto. Satisfacer o superar las necesidades y
deseos de las partes interesadas (Raza et al., 2023).

e —h—————— = o T |
| Dimensiones f : Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia | OPServa-
o Indicadores items de cuestionario Bzl : 4 °'°'.)°‘.___‘
’:ubcatagoria7 | _ 1_L2_3415123451g234512345
[La  empresa  constrictora  delega [ =]
Delegacion de tareas | responsabilidades de manera equitativa dentro X X X X
AR del personal técnico. ! |
1 La empresa constructora cuenta con un plan de | X X X X!
L ion definido para cada proyecto ‘
Gestion de recursos |3 empresa constructora gestiona eficazmente i | il I
‘Ios recursos disponibles para una mejor X X X X
— — Bﬂgﬂiaggn S o 51 B S ek et ) Y S0 S | S -
Gestion de En la empresa constructora se realiza el 2 B [ %! x|
integracién Asignacion de monitoreo del desarrolio del proyecto. I |
respc i |En la emp constructora se realiza el control X ( X M X
[ | de trabajo diario para cada partida del proyecto. { |
| " |La empresa constructora tiene planificado | | =1 ==
| ‘ - siempre el cierre de proyecto, donde plantea X X | X! X
; Geston de ciome de | mejas L LRSI a0 {1
ey, La empresa constructora realiza el andlisis de X X X [ | x|
seguimlenlo para cada pmyecio culmlnado i | |
L - . it o At A I - 11 B L 10 1
Vi En la emp las | |
Resmones del | imitaciones que deben ser “Sbortiados para | X X ‘ x| X
proy | asegurar el éxito final del proyecto. ]1 | | e | (8] 198 [ [ |
En la empresa constructora las recomendaciones | | x| x| | | x| X
Gestion de de mejora son tomadas en cuenta  por la gereg;la | : ‘} e
Gestion de | "ECOMeNdaciones | En la empresa constructora las recomendaciones | X ‘ J X X ‘
arance contribuyen a lograr mejoras en los proyectos. * |
~ | Laempresa const realiza la verificacion de! | i 1 i o 3 D il
Control de Jde iy diasi X : | X :
reglamentos y |detrabajo. : - ! - ' S O
imiento legal | -3 @mpresa c ra realiza la n del [ |
i | ab de i de la vi de la| X| X X| X
B |obra. 0 1 1 (e ‘ | | |




T —
La empresa constructora realiza el control de! X [ X X X
del proyecto en legales.
En la empresa constructora se realiza la
Planificacion de ia de actividades para el control del X X X x
tiempo y ecto
La empresa constructora de obras realiza la
P inacién de pi en base al X X X X
Gestién de ___| rendimiento real de trabajo
tiempo- costos La empresa constructora realiza el costo X X X X
financiero de los proyectos
La empresa constructora realiza el conirol de
Gestién de costos  costos de los proyectos. X X X X
La empresa constructora tiene como politica la X X X X
plimizacion de los
ie La empl gi
Aldml‘l:traaon de de mitigacién de riesgos utilizando herramientas X X X X
plan de fleagas que ayuden a superar los riesgos identificados.
La empresa constructora realiza el control de
:g:sgswacbnde factores de riesgo externos que afectaran a la X X X X
Gestion de empresa
riesgos Plan de resp al La emp realiza los planes de X X X X
riesgo a ios lab
La empresa consfructora realiza el plan de X X X X
Monitoreo y control | mitigacion de efectos de los riesgos.
de riesgos La empresa constructora realiza el el monitoreo
3 X X X X
de los riesgos
La emp cor realiza la plataf de
reclutamiento en base al presente, visionando las X X X X
Desarmolo delPlan | gemandas futuras
humanos La empresa constructora realiza la gestion de
talento humano en base a sus necesidades X X X X
) actuales
Gestion de La emp realiza la ion de
personal y lideres del proy paces de dirigir a di X X X X
contratistas | Seleccion de lideres | equipos de trabajo
del proyecto La empresa constructora cuenta con lideres
comprometidos con los objetivos X X X X
nizacionales
La emp " mejora las habilk
Desarrollo de lideres | 46 1og”profesionales para irios en lideres X X X X
de proyecto fuertes
Calificacion: 1. Nunca 2.Casinunca 3.Aveces 4.Siempre 5.Casisiempre
Ficha de validacion de juicio de experto
del to: Cuestionario =
Objetivo del instrumento: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos
Nombres y apellidos del experto: Anjhi Romero Vela L § |
Documento de identidad: 43698687 | Anos de experiencia en el area: Mas de 7 Maximo grado académico: Maestro en |
. afios ingenieria vial, |
Institucion: Contraloria General de la Republica Cargo: Auditor
Especialista en
o . ingenieria N
Nacionalidad: Peruana Numero telefénico 982 693 318
Firma Fecha 18/06/2024

Mtro. Ing. Anjhinson Romero Vela
CIP N*® 176485




Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Gestion de proyectos”

Definicion de la variable: Gestion de proyectos es la utilizacion de herramientas y técnicas de conocimientos y habilidades para proyectar
actividades que cumplan o superen los requisitos y deseos de las partes interesadas de un proyecto. Satisfacer o superar las necesidades y
deseos de las partes interesadas (Raza et al., 2023).

Dimensiones ] Suficiencia | Claridad Coherencia | Relevancia Ocl:serva-
o Indicadores items de cuestionario ones
subcategorias 1/2(3(4|5(|1|/2|3|4|5|1|2(3|4|5|1/2|3|4|5
La empresa constructora delega
Delegacidn de tareas | responsabilidades de manera equitativa dentro X X X X
del personal técnico.
La empresa constructora cuenta con un plan de X X X %
_ adminisiracion definido para cada proyecto
Gestion de recursos
La empresa constructora gestiona eficazmente los X X X %
recursos disponibles para una mejor organizacion
Gestion de En la empresa constructora se realiza el X X X X
integracion Asignacion de monitoreo del desarrollo del proyecto.
responsabilidades | £ 1a empresa constructora se realiza el control de X X X X
trabajo diario para cada partida del proyecto.
La empresa constructora fiene planificado
_ ) siempre el cierre de proyecto, donde plantea X X X X
Geshér: de cierre de | meioras.
proyeclo La empresa constructora realiza el andlisis de X X X %

seguimiento para cada proyecto culminado
En la empresa constructora se considera las

R:)strlcgones del limitaciones que deben ser abordados para X X X X
proyec asequrar el éxito final del proyecto.
En la empresa constructora las recomendaciones X x X x
Gestién de de mejora son tomadas en cuenta por la gerencia.
Gestién de recomendaciones En la empresa constructora las recomendaciones X X X X
alcance contribuyen a lograr mejoras en los proyectos.
La empresa constructora realiza |a verificacion del
Control de ;I:::jze de cumplimiento de reglamento interno de X X X X
:eg:?m?:tg leqal La empresa constructora realiza |a verificacion del
4 930 |alcance de cumplimiento de la viabilidad de la X X X X
obra
La empresa constructora realiza el control del X X X X
alcance del proyecto en aspectos legales.
) . En la empresa constructora se realiza la
&ﬁ'r:aifgu?;s secuencia de actividades para el control del X X X X
poy proyecto.
La empresa constructora de obras realiza la
Presupuesto determinacion de presupuesto, en base al X X X X
Gestién de rendimiento real de trabajo.
tiempo- costos La empresa constructora realiza el costo x X X X
financiero de los proyectos
i La empresa constructora realiza el control de
Gestion de coslos
costos de los proyectos. X X X X
La empresa constructora tiene como politica la x X X X

optimizacidn de los recursos

La empresa constructora desarrollar estrategias
de mitigacion de riesgos utilizando herramientas X X X X
que ayuden a superar los riesgos identificados.

Administracion de
plan de riesgos

La empresa constructora realiza el control de

l{?ig:jﬁ:acm de factores de riesgo externos que afectaran a la X X X X
Gestion de empresa
riesgos Plan de respuesta al |La empresa conslructora realiza los planes de X X X X
riesgo respuesta a escenarios laborales.

La empresa constructora realiza el plan de

Monitoreo y control | mitigacion de efectos de los riesgos. x X X X
de riesgos La empresa constructora realiza el el monitoreo x X X X
de los riesgos
La empresa constructora realiza la plataforma de
Desarrollo del plan ‘rje:rlnu;:?;r}ta tj:shase al presente, visionando las X X X X
:3;?;:;:05 La empresa constructora realiza la gestion de
talento humano en base a sus necesidades X X X X
i actuales
Gestion de La empresa conslruclora realiza la seleccion de
personal y _ lideres del proyecto capaces de dirigir a diversos X X X X
confratistas Z‘;:I\ecgb:cie lideres equipos de trabajo
proy La empresa constructora cuenta con lideres X X X X
comprometidos con los objetivos organizacionales
La empresa constructora mejora las habilidades
‘Ej)esarrallo de lideres de los profesionales para convertirlos en lideres X X X X
e proyecto fuertes -

Calificacion: 1. Nunca 2. Casinunca 3. Aveces 4. Siempre 5. Casisiempre \



Ficha de on de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario

Objetivo del instrumento:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Nombres y apellidos del experto: Enrigue Napoledn Martl) Quiroz

Documento de identidad: 00853065 [ Afos de experiencia en el area: 14 afios Maximo grado académico: Maestro

Institucién: Universidad Nacional de San Martin Cargo: Docente
universitario

Nacionalidad Peruana Numero telefénic 942 684 003

Firma Fecha 17/06/2024

<
Ny

M. Sc. Ing. EnriqueNapoleén Martinez Quiroz
CIP N*® 29202

Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Gestion de proyectos”

Definicion de la variable: Gestion de proyectos es la utilizacion de herramientas y técnicas de conocimientos y habilidades para proyectar
actividades que cumplan o superen los requisitos y deseos de las partes interesadas de un proyecto. Satisfacer o superar las necesidades y
deseos de las partes interesadas (Raza et al., 2023).

Dimensiones < Suficiencia ‘[ Claridad | Coherencia = Rel 1 | Observa-
0 Indicadores | items de cuestionario | ciones |
subcategorias 1[2[3]4]s[1][2[3][a]5]1]2]3]4[s]1]2]2]4[5
La empresa constructora delega 1 | | l
Delegacion de tareas | responsabilidades de manera equitativa dentro X X X| | X
K - del personal técnico. 7 JE2) = |
La empresa constructora cuenta con un plan de | X X X X
administracién definido para cada proyecto |
Gestion de recursos || 3 empresa constructora gestiona eficazmente \ 11
|los recursos disponibles para una mejor X X | X X
= fogantracli. & - = - P bl ] |28 EE R T B !
Gestion de En la empresa constructora se realiza el X X i [ |x : X
integracion | ionacion de monitoreo del desarrollo del proyecto. | | | o 10 %
responsabilidades | Eq ja empresa constructora se realiza el control | x ‘ " 7 X X
de trabajo diario para cada partida del proyecto.
La empresa consiructora tiene planificado | T 111 [ |
. i | siempre el cierre de proyecto, donde plantea X X | X X
Gestion de cierre de | mejoras. 1
proyecto |La empresa constructora realiza el analisis de | % % % %
| seguimiento para cada proyecto cuiminado. | ]
=t izl e o { |- - ! =t | E——
Gidy En la empresa constructora se considera las |
|
Rest:sgonesdel |limitaciones que deben ser abordados para! ‘ | X X X X|
i | asegurar el éxito fina del proyecto | Jeteul L ] | |
| En la empresa constructora las recomendaciones | X x| | | [ x| X 1
| ; ia | | i
Gestion de que mejora son tomadas en cuenta por la gerenc:a JE [y | ! |
Gestionde | "eCOMendaciones | En fa empresa constructora las recomendaciones | | | | | % |1 X X
alcance contribuyen a lograr mejoras en los proyectos. .
La empresa constructora realiza la verificacion del |
Control de :Sm;e de cumplimiento de reglamento interno | X X X X
regamentosy (2o tee coneiraciora ealiza a veriicacin el
g/ requerimientoegal | Jicance de cumplimiento de la viabilidad de la ‘ X l e X X
; IOb.‘a - d ] i ‘




La empresa constructora realiza el control del X X X X
alcance del proyecto en aspectos legales.
3 : En la empresa constructora se realiza la
';Pl?’r‘uﬁcac'!eo;]dmeos secuencia de actividades para el control del X X X X
poy | proyecto.
La empresa constructora de obras realiza la
Presupuesto determinacién de presupuesto, en base al X X X X
Gestion de rendimiento real de trabajo.
tiempo- costos La empresa constructora realiza el costo X X X X
financiero de los proyectos
6 La empresa constructora realiza el control de
Gestion de costos costos d los proy ‘ X X X X
La empresa constructora tiene como politica la X X X X
optimizacion de los recursos
2o . La empresa constructora desarrollar estrategias
:g’r"‘ge's:'::"’“ 9€ | e mitigacion de riesgos utiizando herramientas X X X X
908 que ayuden a superar los riesgos identificados.
i La empresa constructora realiza el control de
:m‘o"?""’“ de | factores de riesgo extemos que afectaran a la X X X X
Gestion de P
riesgos | Plan de resp al |La empresa c realiza los planes de X X X %
riesgo respuesta a escenarios laborales.
La empresa constructora realiza el plan de X X X X
Monitoreo y control | mitigacion de efectos de los riesgos.
de riesgos La empresa constructora realiza el el monitoreo X X X X
= |delosriesgs
La empresa constructora realiza la plataforma de
reclutamiento en base al presente, visionando las X X X X
Desarrollo det plan
e Teelirens: demandas futuras : : {4 o &
humanos La empresa constructora realiza la gestion de
talento humano en base a sus necesidades X X X X
actuales g vt
Gestion de La empresa constructora realiza la seleccion de
personal y lideres del proyecto capaces de dirigir a diversos X X X X
contratistas | Seieccion de lideres | equipos de trabajo
del proyecto La empresa constructora cuenta con lideres
comprometidos con los objetivos X X X X
organizacionales | [ i =
La empresa constructora mejora las habilidades
Desarrollo de lideres | ;o |55 brofesionales para irios en lideres X X X X
de proyecto fisride |
Calificacion: 1. Nunca 2. Casinunca  3.Aveces 4.Siempre 5. Casisiempre ' H—— 144 -
Ficha de validacién de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario
Objetivo del instrumento: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos ]
Nombres y apellidos del e: : | Miluska Misheel Celis Ruiz
Documento de identidad: 70782731 Aiios de experiencia en el area: LMas de6 Maximo grado académico: Maestra en
- £ i : afios gestion pablica.
nstitucion: Contraloria General de ia Republica Cargo: Auditor
Especialista en
- ingenieria
Nacionalidad: Peruana g Namero telefonico 931 159 131
Firma Fecha 17/06/2024

Mh‘qdngﬂﬁﬁ Misheel Celiz Ruiz
CIP N° 208452




Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Gestion de proyectos”

Definicion de la variable: Gestion de proyectos es la utilizacion de herramientas y técnicas de conocimientos y habilidades para proyectar
actividades que cumplan o superen los requisitos y deseos de las partes interesadas de un proyecto. Satisfacer o superar las necesidades y
deseos de las partes interesadas (Raza et al., 2023).

Dimensiones . Suficiencia Claridad Coherencia | Relavancia | OD%arva-
o Indicadores Items de cuestionario ciones
subcategorias 11234 |5|1(2]3/4 5|1]|2|3/4|5(1|2 3|4|5
La empresa constructora delega
Delegacién de tareas | responsabilidades de manera equitativa dentro x ® X b
del personal técnico.
La empresa constructora cuenta con un plan de X X X X
administracion definido para cada proyecto.
Gestidn de recursos [La empresa constructora gestiona eficazmente
los recursos disponibles para una mejor X X ¥ 4
organizacion
Gestidn de En la empresa constructora se realiza el X " « X
integracion Asignacion de monitoreo del desarrollo del proyecto.
responsabilidades En la empresa constructora se realiza el control X X X X
de trabajo diario para cada partida del proyecto.
La empresa constructora tiene planificado
X R siempre el cierre de proyecto, donde plantea X X X 4
Gestidn de cierre de | maioras.
proyecto La empresa constructora realiza el andliziz de X X X X
seguimiento para cada proyecto culminado.
L En la empresa constructora se considera las
F{esm;clones del limitaciones que deben ser abordados para X X X ¥
prayecio asegurar el éxito final del proyecto.
En la empresa constructora las recomendaciones X " X X
. de mejora son tomadas en cuenta por la gerencia.
Gestidn de -
Gestion de recomendaciones En Ia_empresa construcl_nla las recomendaciones X X X X
alcance contribuyen a lograr mejoras en los proyectos.
La empresa constructora realiza la verificacién
del alcance de cumplimiento de reglamento X X X X
Coniral de interno de trabajo.
reglamentos y - - -
uerimiento legal La empresa corrslm_dqra realiza Ig \:gnﬁcnﬁn
req del alcance de cumplimiento de la viabilidad de la X X X 4
obra.
La empresa constructora realiza el control del X X X X
alcance del proyecto en aspectos legales.
j . En la empresa constructora se realiza la
ri,fn:lm?:gu?:os secuencia de actividades para el control del X X X X
Py proyecto.
La empresa constructora de obras realiza la
Presupuesto determinacion de presupuesto, en base al X X X X
Gestién de rendimiento real de trabajo.
tiempo- costos La empresa constructora realiza el costo X X " X
i iero de los proyectos
. La empresa constructora realiza el confrol de
Gestidn de costos costos de los proyectns. x X X X
La empresa constructora tiene como politica la X X " X
optimizacién de los recursos
. N La empresa constructora desarrollar estrategias
glt;wldn'laszeaclﬁnsde de mitigacién de riesgos utilizando hermramientas X X X X
g0 que ayuden a superar los riesgos identificados.
. N La empresa constructora realiza el confrol de
:_;Zntg’:acmn de factores de riesgo externos que afectaran a la X X X X
Gestidn de 9 empresa
riesgos Plan de respuesta al |La empresa constructora realiza los planes de X % M %
riesgo respuesta a escenarios laborales.
La empresa constructora realiza el plan de X X X X
Monitoreo y control | mitigacién de efectos de los riesgos.
de riesgos La empresa constructora realiza el monitoreo de % « X X
los riesgos
La empresa constructora realiza la plataforma de
reclutamiento en base al presente, visionando las X X X X
Desarrclle del plan demandas futuras
de recursos . .
humanos La empresa constructora realiza la gestl_ﬁn de
talento humano en base a sus necesidades x X X X
. actuales
Gestion de La empresa constructora realiza la seleccion de
DGI'SOT!E| ¥ lideres del proyecto capaces de dingir a diversos X X X X
contratistas | Seleccién de lideres | equipos de trabajo
del proyecto La empresa constructora cuenta con lideres
comprometidos con los objetivos X X X X
organizacionales
La empresa consfructora mejora las habilidades
Desarrolio de lideres de los profesionales para convertiros en lideres X X X X
de proyecto fuertes

Calificacin: 1. Nunca 2. Casinunca 3. A veces (4)Siempre 5. Casisiempre



Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del i to: Cuesti io.

r juicio de expertos.

Objetivo del instrumento: Validar el contenido del instrumento,

— —
MsC. Ing. NANCY BARTRA PEZO
CIP N° 76431
Magister en Ciencias e Ingenieria con mencién en Gerencia de la
Construccion

Nombres ellidos del experto: Nancy Barira Pezo
Documento de identidad: 01162859 Afos de experiencia en el drea: | 21 Maximo grado académico: Maestria
Institucion: Municipalidad Provincial de San Martin Cargo: Asistente
Técnico de
Obras
Nacionalidad: Peruana Nimero te 542 401 253
Firma Facha 18/06/2024
f.
— r'y?
e




Variable: productividad

Mairiz de validacion del cuestionario de la variable: “Productividad™

Definicidn de la variable: La productividad Esta directamente relacionada con un proceso de transformacian, en el cual se tienen como insumos
todos aguellos recursos necesarios para producir una obra material, o un servicio. Los insumos invertidos corresponden a los principales
recursos que conforman los proyectos de construccidn, los cuales deben utilizarse de manera eficiente Dichos recursos son: el matenal, la
mano de obra y las maquinarias y equipo (Jiménez, 2018).

Dimensiones o
subcategorias

Indicadores

items de cuestionario

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observa-
ciones

2|34

w

2134

o

Productividad de
los materiales

Administracién de la
obra

Los materiales utilizados en la obra estén
selaccionados de manera sdecusda.

Quienes estén & cargo de los proyectos de
construccion  hacen uso comecto de  les
materias primas.

Los responsables del proyecto evitan en o
posible los desperdicios

El entomo dal trabajo

Se mantiene un adecusdo control de los
materiales durante la ejecucion de |a obra.

Tus compafieros emplean adecuadamente los
materiales de trabajo.

Para la seleccidn de los materiales, se tiene en
cuents |a calidad de los mismos.

El tipo y método de
trabajo

La empresa constructora realiza capacitaciones
con respecto al uso de los materiales.

La administracion de la obra, plantea los
mejores métodos de trabajo para la comecta
aplicacion de los materiales en obra.

La empresa constructora realiza capacitaciones
con respaecto al uso de los tiempos.

Productividad de
la mano de obra

Errores de disefio
durante la ejecucidn de
la obra

Durante su tiempo de |abores fue testigo de
emores de disefio durante la ejecucidn de la
obra.

Los tiempos de trabajo perdidos del personal
obrern, se deben & Ia falts de organizacidn

Emores da modificacidn
durante la ejecucidn de
la obra

Es comin en la empresa construciora la
presencia de emores de modificacion durante |la
ajecucion de la obra.

La BMpresa constructona COmunica
inmaediataments blos ermores de modificacion
duranie la ejecucidn de una obra.

La empresa constructora  comunica el
documento con el que las partes acuerdan
nuevos alcances de los trabajos a realizar.

Composicion
inadecuada de las
cuadrillas de trabajo.

Considera que las cuadrillas de trebajo estan
distribuidzs de manera adecuads dentro de la
ampresa constructora

Los espacios de trabajo son los adecuados
para desempanar sus labores.

Considera que sus compafierocs tienen |8
expanencia suficients sobre los trabajos que se
ejgcutan en la ohra.

Considera que sus companeros tienen los
conocimientos suficientes sobre los trabajos
que se ejecutan en la obra.

Preduciividad de
ls maguinaria

Carencia de
maguinaria, equipos y
herramientas.

La empresa asegura que los trabajadores
tengan conocimientos suficientes con respecto
al uso de las maguinarias.

La empresa asegura que los trabajadores
tengan conocimientos suficientes con respecto
al uso de equipos.

Disponibilidad
adecuada de
maguinara

La empresa constructora realiza capacitaciones
con respecto al uso de las magquinarias.

La empresa constructora cuents con &
maquinaria suficienta para la ejecucion de los
trabajos.

La empresa constructors cuents con &
maquinana adecuada para la ejecucion de los
trabajos.

Disponibilidad
adecuada herramientas
¥ equipos

La empresa constructora realiza capacitaciones
con respecto al uso de las herramientas.

La empresa constructora realiza capacitaciones
con respecto al uso de los aquipos.

La empresa constructora cuents con |
disponibilidad adecuada de maquinaria en el
momento que se requiera.

Calificacion: 1. Nunca 2 Casi puncs

1 A veces

4. Siegmpre 5. Casi siempre




Ficha de validacidén de juicio de experto

Mombre del instrumento: Cuestionario
Objetivo del instrumento: alidar el contenido del instrumento, por juicio de experios
Mombres y apellidos del experte: | Jhonny Garate Rios _ i
Documento de identidad: 05385671 | Afios de experiencia en el drea: | Mas de Safics | Méaximo grado académico: g?ﬁ;:ﬁ:;“’" Publica y
Institucidn: Autoridad Nacional del Agua Cargo: Administrador
Macionalidad: Peruana HWimero telefdnico 042 010 240
Fecha 14/06/2024

| | f

Ji
Firma Vi (Y

B Ern Jugey G i
cior oy iarsinon P y

Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Productividad”

Definicién de la variable: La productividad Esta directamente relacionada con un proceso de transformacion, en el cual se tienen como insumos
todos aquellos recursos necesarios para producir una obra material, o un servicio. Los insumos invertidos comesponden a los principales
recursos que conforman los proyectos de construccion, los cuales deben utilizarse de manera eficiente Dichos recursos son: el material, la
mano de obra y las maquinarias y equipo (Jiménez, 2019).

: Observa-
Di - i 2 Suficiencia Claridad Coherencia = Relevancia vl
Indicadores Items de e 1
subcategorias
1/12|3|4|5(1|/2|3{4|5(1(2|3(4|5/1(2]3|4|5
= = i £ 4t ! ==
Los materiales utilizados en la obra estan X X %l X =z
seleccionados de decuad - ! |
ST Quienes estan a cargo de los proyectos de |
:g,r: nistaciondela | Construccion hacen uso correcto de las X X X| X
materias primas. _ el e B B8 el
| Los responsables del proyecto evitan en lo X X X W X
posible los desperdicics ==y S el B S
Se mantiene un adecuado control de los X X X X
i durante la ej i6n de la obra o i F .. =y
Tus comp o |
Productividad de | &/ entorno del trabajo | o ote ales de trabaio. X élill X% | X
los materiales Para 1a seleccion de los materiales, se tiene X X X X
en cuenta la calidad de los mismos ] KO s ) I
i La empresa  constructora  realza T | )
capacitaciones con respecto al uso de los X X X X
| materiales. { 4
. La administracion de la obra, plantea los |
‘ 5;:? ymétodode | oiores métodos de trabajo para la comecta X X X X
; . aplicacién de los materiales en obra. e ke f |
i | La empresa constructora realiza |
capacitaciones con respecto al uso de los X X X X
| o lUempos. - _ - | | 4
| Durante su tiempo de labores fue testigo de | 6l | |
Errores de disefio errores de disefio durante la ejecucion de la X | | X | X X |
| durante la ejecucion | Obra | LAl i \EIIRIE | | 4
Productividad de | de la obra Los tiempos de trabajo perdidos de! | x| X X X
{a mano de obra obrero, se deben a la falta de organizacion | J | J
| Errores de 'Es comin en la empresa constructora la| | \ l
modificacion durante la | presencia de errores de modificacion durante X X X X
L | ejecucion de laobra | la ejecucion de la obra | = = 1 8 I




= : =
inmediatamente los errores de modificacion X X X X
durante la ejecucion de una obra, ||
La empresa constructora comunica el
documento con el que las partes acuerdan X X X X
. __|nuevos alcances de los trabajos a realizar. ~
Considera que las cuadrillas de trabajo estan
distribuidas de d da dentro de la X X X X
Los espacios de trabajo son ks adecuados
Composicion para d p sus u’a?bom& A & A X
i elas_ Considera que sus compaferos tienen la
cuadrillas de trabajo. | gyperiencia suficiente sobre los trabajos que X X X X
se ejecutan en la obra.
Considera que sus compafieros tienen los
conocimientos suficientes sobre los trabajos X X X X
que se ejecutanen lacbra,
La emp gura que los
s tengan conocimientos  suficientes  con X X X X
Carencia de y |respectoal uso de fas i
herram o e La P g que los §
ontas. tengan conocimientos  suficientes  con X X X X
= respecto al uso de equipos.
La empresa constructora realiza
itack con al uso de las X X X X
| maquinarias. il
Disponibilidad La empresa constructora cuenta con la
adecuada de inaria sufici para la ej de los X X X X
f dad de inari trabajos. =
la maquinaria La e constructora cuenta con la
quinari para la €] i6n de los X X X X
trabajos.
La empresa constructora realiza
itac con al uso de las X X X X
herramientas.
Dls' p°';|gl:d°d La empresa constructora realiza
s i con al uso de los X X X X
herramientas y i
SRS La empresa constructora cuenta con [a
P { d da de magq ia en el X X X X
— momento que se requiere.
Calificacion: 1, Nunca 2. Casinunca  3.Aveces 4. Siempre 5. Casisiempre
Ficha de validacién de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario : S
| Objetivo del instrumento: | Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos
Nombres y apellidos del experto: Anjhinson F Vela = > T
i E imo grado académico: Maestro en
Documento de identidad: 43698687 | Afios de experiencia en el area: r::sd‘ 7 [Miximog ingenieria vial.
L =
== Cargo: Auditor
Institucion: Contraloria General de la Repibiica rgo: Especialieta en
_ingenieria
5 % 3 Numero telefonico 982 693 318
rmc_l‘:ﬂ-'!dii Penians Fecha 18/06/2024

Mtro. Ihg. Anjhinson Romero Vela
CIP N° 176485




Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Productividad”

Definicion de la variable: La productividad Esta directamente relacionada con un proceso de transformacién, en el cual se tienen como insumos
todos aquellos recursos necesarios para producir una obra material, o un servicio. Los insumos invertidos corresponden a los principales
recursos que conforman los proyectos de construccion, los cuales deben utilizarse de manera eficiente Dichos recursos son: el material, la
mano de obra y las maquinarias y equipo (Jiménez, 2019).

Dimensiones o
subcategorias

Indicadores

items de cuestionario

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observa-
ciones

2(3

4

2

3|4

1|2

4

5

2|3(4|5

Productividad de
los materiales

Administracion de la
obra

Los materiales utilizados en la obra estan
seleccionados de manera adecuada.

X

Quienes estan a cargo de los proyectos de
construccion  hacen uso correcto de las

malerias primas.

Los responsables del proyecto evitan en lo
posible los desperdicios

El entorno del trabajo

Se mantiene un adecuado control de los
materiales durante la ejecucién de la obra.

Tus compafieros emplean adecuadamente los
materiales de trabajo.

Para la seleccién de los materiales, se tiene
en cuenta la calidad de los mismos.

El tipo y método de
trabajo

La empresa constructora realiza
capacitaciones con respecto al uso de los
materiales.

La administracién de la obra, plantea los
mejores métodos de trabajo para la correcta
aplicacion de los materiales en obra.

La empresa constructora realiza
capacitaciones con respecto al uso de los
tiempos.

Productividad de
la mano de obra

Errores de disefio
durante la ejecucion de
la obra

Durante su tiempo de labores fue testigo de
errores de disefio durante la ejecucion de la
obra.

Los tiempos de trabajo perdidas del personal
obrero, se deben a la falta de organizacién

Errores de
madificacién durante la
gjecucién de la obra

Es comin en la empresa constructora la
presencia de errores de modificacidn durante

la gjecucién de la obra.

La empresa constructora  comunica
inmediatamente los errores de modificacion
durante la ejecucion de una obra.

La empresa constructora comunica el
documento con el que las partes acuerdan
nuevos alcances de los trabajos a realizar

Composicidn
inadecuada de las
cuadrillas de trabajo.

Considera que las cuadrillas de trabajo estan
distribuidas de manera adecuada dentro de la
empresa constructora

Los espacios de trabajo son los adecuados
para desempefiar sus labores.

Considera que sus compafieros tienen la
experiencia suficiente sobre los trabajos que

se ejecutan en la obra.

Considera que sus compafieros tienen los
conocimientos suficientes sobre los trabajos
que se ejecutan en la obra

Productividad de
la maquinaria

Carencia de
magquinaria, equipos y
herramientas.

La empresa asegura que los trabajadores
tengan conocimientos  suficientes  con
respecto al uso de las maquinarias

La empresa asegura que los trabajadores
tengan conocimientos  suficientes  con

respecto al uso de equipos.

Disponibilidad
adecuada de
maquinaria

La empresa constructora realiza
capacitaciones con respecto al uso de las

magquinarias.

La empresa constructora cuenta con la
maquinaria suficiente para la ejecucidn de los

trabajos.

La empresa constructora cuenta con la
magquinaria adecuada para la ejecucion de los
trabajos.

Disponibilidad
adecuada
herramientas y
equipos

La empresa constructora realiza
capacitaciones con respecto al uso de las
herramientas.

La empresa constructora realiza
capacitaciones con respecto al uso de los
equipos.

La empresa constructora cuenta con la
disponibilidad adecuada de maquinaria en el

momento que se requiere.

Calificacién: 1. Nunca 2. Casinunca

3. Aveces 4. Siempre 5. Casisiempre C

N




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario

v
M. Sc. Ing. Enrique Napoledn Martinez Quiroz
CIP N* 29202

Objetivo del i t Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Nombres y apellidos del experto: Enrigue Napoledn Martinez Quiroz

D to de identidad 00953065 Aiios de experiencia en el drea: [ 14 afios Maximo grado démi Maestro

Institucion: Universidad Nacional de San Martin Cargo: Docente
universitario

Nacionalidad: Peruana Nuamero telefénico 942 684 003

Firma ~ Fecha 17/06/2024

Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Productividad”

Definicién de la variable: La productividad Esta directamente relacionada con un proceso de transformacion, en el cual se tienen como insumos
todos aquellos recursos necesarios para producir una obra material, 0 un servicio. Los insumos invertidos corresponden a los principales
recursos que conforman los proyectos de construccion, los cuales deben utilizarse de manera eficiente Dichos recursos son: el material, la
mano de obra y las maquinarias y equipo (Jiménez, 2019).

PO

Sufi ; Claridad Coh : Rel : Observa-
gm::': Indicadores items de cuestionario o e ciones
112]|3|4(5(1(2{3]|4|5|1(2({3|4|5 23|45
> - -
Los materiales utilizados en la obra estan X X X X
seleccionados de manera adecuada. S T
e : Quienes estan a cargo de los proyectos de
232'"&@'0" dojia construccion hacen uso correcto de las X X X X
materias primas. J— I -
Los responsables del proyecto evitan en io 7 1 X X X
ible los desperdicios |
Se mantiene un adecuado control de los XI‘ X X X
materiales durante la ejecucion de la obra | iy _{
. | Tus compafl lean ad d |
Productividad de | &I entomo delrabajo. |5 vareriales de trabajo. X X X 4 |
| los materiales Para la seleccion de los materiales, se tiene X X X %
S en cuenta la calidad de los mismos. | l“_ i T I 4 0 )
La empresa constructora realiza 1| | 1
capacitaciones con respecto al uso de los X X X X
| materiales. S et T 1) 50 1 S e}
A £ La administracién de la obra, plantea los
tE,Iagg%y método de mejores métodos de trabajo para la correcta X X X X
) aplicacion de los materiales en obra. JL BN NN 0 010 ) i
La empresa consfructora realiza | @
e L capacitaciones con respecto al uso de los X X X ‘ X
—ct . Jtempos. L Ll | B < G A | {
2 Durante su tiempo de labores fue testigo gl Eleh af 1
Errores de disefio errores de disefio durante la ejecucion de la X X ‘ X X
durante la ejecucion | obra. - ! |
Productividad de |de la obra Los tiempos de trabajo perdidos del personal X X X X
la mano de obra obrero, se deben a la falta de organizacion
Errores de Es comun en la empresa constructora la | |
modificacién durante la | presencia de errores de modificacién durante X X X X
L ejecucion de laobra | la ejecucién de la obra, 1 = el I (2 K 1




L

Misheel Celiz Ruiz
CIP N° 208452

Mtra. Ing’

La empresa constructora  comunica |
inmediatamente los errores de modificacion X X X X
durante |a ejecucién de una obra. |
La empresa constructora comunica el |
documento con el que las partes acuerdan X X X X
1l | nuevos alcances de los trabajos a realizar.
Considera que las cuadrillas de trabajo estan
distribuidas de manera adecuada dentro de la X X X X
empresa constructora
o Los espacios de trabajo son los adecuados X X X X
Composicion desempefiar sus labores.
inadecuada de las Considera que sus compaferos tienen la
cuadrillas de trabajo. | experiencia suficiente sobre los trabajos que X X X X
se ejecutan en la obra. | k]
Considera que sus companeros tienen los |
imi fici sobre los trabaj X X X X
ue se ej n en la obra.
La emp g gue los 1
Carencia de tengall a&:ovu;cé?ﬁ;ms ;uﬁgientes con X X X X
quinaria, equipos y :
. La emp g que los jadore
Ll fengan conocimientos _ suficientes con X X X X
respecto al uso de equipos.
La empresa constructora realiza
pacitaci con resp al uso de las X X X X
maquinarias.
Disponibilidad La empresa constructora cuenta con la
adecuada de maquinaria suficiente para la ejecucion de los X X X X
Productividad de | maguinaria trabajos.
la maquinaria La empresa constructora cuenta con la
maquinaria adecuada para la ejecucion de los X X X X
~ trabajos. i1l
La empresa constructora realiza
itacit con resp al uso de las X X X X
7 e herramientas. |
/7 _2{2]";3:“’“ Lla empresa  constructora  realiza
) herramientas y cepaatacm iones con respecto al uso de los X X X X
equipos La empresa constructora cuenta con la
isponibilidad adecuada de magquinaria en el X X X X
— momento que se requiere.
Calificacion: 1. Nunca 2. Casinunca  3.Aveces 4. Siempre 5. Casisiompre
Ficha de validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario
Objetivo del instrumento: Validar el contenido de! instrumento, por juicio de expertos
Nombres y apellidos del experto: Miluska Misheel Celis Ruiz
Documento de identidad: 70782731 Afos de experiencia en el area: Mas de 6 Maximo grado académico: Maestra en
afios gestion pablica.
Institucion: Contraloria General de la Reptblica Cargo: Auditor
Especialista en
S ingenieria
Nacionalidad: Peruana N telefénico 931 159 131
Firma Fecha 17/06/2024




Matriz de validacion del cuestionario de la variable: “Productividad™

Definicién de la variable: La productividad Esta directamente relacionada con un proceso de transformacion, en el cual se tienen como insumos
todos aquellos recursos necesarios para producir una obra material, o un servicio. Los insumos invertidos comresponden a los principales
recursos que conforman los proyectos de construccion, los cuales deben utilizarse de manera eficiente Dichos recursos son: el material, la
mano de obra y las maguinarias y equipo (Jiménez, 2019).

Observa-

Suficiencia Claridad Coherancia Relevancia clones

ut orias Indicadores items de cuestionario
1(2|3|4|5(1|2(3|4|5|1|2|3 | 4|65|1|2|3/4|58

Los materiales utiizades en la obra estan
seleccionados de manera adecuada.

ini i Quienes estan a cargo de los proyectos de
Administracion de a construccién hacen uso cormecto de las x X X X

obra materias primas.

Los responsables del proyecto evitan en lo
posible los desperdicios

Se mantiene un adecuado control de los X
materiales durante la ejecucién de la obra.

- Tus compafiercs emplean adecuadamente
Productividad de El entoma del trabajo los materiales de trabajo. X

los materiales Para la seleccién de los materiales, se tiene

en cuenta la calidad de los mismos.

La empresa constructora realiza
capacitaciones con respecto al uso de los X X X X
materiales.

La administracién de la obra, plantea los
mejores métodos de trabajo para la correcta X X X X
aplicacién de los iales en obra.

El tipo y método de
trabajo

La empresa constructora realiza
capacitaciones con respecto al uso de los X X X X
tiempos.

Durante su tiempo de labores fue testigo de
Errores de disefio errores de disefio durante la ejecucidn de la x X ® ®

durante la ejecucion | obra.

Productividad de | de la obra Los tiempos de trabajo perdidos del personal X
la mano de obra obrero, se deben a |a falta de organizacion

Emores de Es comin en la empresa constructora la
medificacidn durante la | presencia de emores de modificacién durante X X X X
ejecucidn de la obra la ejecucidn de la obra.

La empresa constructora comunica
inmediatamente los errores de modificacion x ® x X
durante la ejecucién de una obra.

La empresa constructora comunica el
documento con el que las partes acuerdan x X X X

nuevos alcances de los trabajos a realizar.

Considera que las cuadrillas de trabajo estan
distribuidas de manera adecuada dentro de la x X X X
empresa constructora

Los espacios de trabajo son los adecuados X
Composicidn para desempefiar sus labores.

inadecuada de las Considera que sus compaferos tienen la
cuadrillas de trabajo. | gyperiencia suficiente sobre los trabajos que X X X X
s& ejecutan en la obra.

Considera que sus compafieros tienen los
conocimientos suficientes sobre los trabajos x X X X
que se ejecutan en la obra.

La empresa asegura que los trabajadores
Carencia de tengan conocimientos  suficientes  con x x X X

N - respecto al uso de las maquinarias.
maguinaria, equipos ¥ La empresa asegura que los trabajadores
herramientas. = -

tengan conocimientos  suficientes  con X X X X

respecto al uso de equipos.

La empresa consfructora realiza

capacitaciones con respecto al uso de las X X X X
maguinanas.
Disponibilidad La empresa constructora cuenta con la
adecuada de maquinaria suficiente para la ejecucién de los X X 4 X
Preductividad de | maguinaria trabajos.
la maquinaria La empresa constructora cuenta con la
maquinaria adecuada para la ejecucion de los x X X X
trabajos.
La empresa consfructora realiza
capacitaciones con respecto al uso de las x X X X
. - hemramientas.
E:emg:lm La empresa consfructora realiza
. capacitaciones con respecto al uso de los X X X X
herramientas y ui
equipos

La em;;resa constructora cuenta con la
disponibilidad adecuada de maguinaria en el X X X X
momenty que se requiere.

Calificacién: 1. Nunca 2 Casinunca 3. A veces (4. Jiempre 5. Casisiempre



Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumanto: Cuestionario.

Objetivo del instrumento: ‘Validar el contenido del instrumento, por juicic de expertos.

Nombres y apellidos del experto: Nancy Barira Pezo

Documento de identidad: 01162859 [ Afios de experiencia en el drea: [21 Maximo grado académico: Maestria

Institucion: Municipalidad Provincial de San Martin Cargo: Asistente
Técnico de
Obras

Nacionalidad: Peruana N o 942 401 253

Firma Fecha 18/06/2024

CIP N* 76431

Magister en Ciencias e Ingenieria con mencion en Gerencia de la
Construccidn




Anexo 5
Indice de la V de Aiken

Variable 1: Gestidén de proyectos

RELEVANCIA
J11J2|J3|J4|J5

CLARIDAD

SUFICIENCIA
J1(J2(J3|J4|J5(J1(J2|J3|J4|J5

5
5

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

5
5

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

P1

P2

P3

P4

P5

P6

P7

P8

P9

P10| 5
P11] 5

P12]| 5

P13| 5

P14 | 5

P15 5

P16 | 5

P17 5

P18 | 5

P19 | 5

P20 | 5

P21| 5

P22| 5

P23| 5

P24| 5

P25| 5

P26| 5

P27 5

P28 | 5

D1

D2

D3

D4

D5




Variable 1: Productividad

RELEVANCIA
J11J2|J3|J4|J5

CLARIDAD

SUFICIENCIA
J1(J2(J3|J4|J5(J11J2|J3|J4|J5

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

5
5

5
5
5

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

5
5

5
5
5

P1

P2

P3

P4

P5

P6

P7

P8

P9

P10| 5

P11] 5

P12| 5

P13| 5

P14| 5

P15]| 5

P16| 5

P17]| 5

P18| 5

P19 | 5

P20 | 5

P21| 5

P22| 5
P23| 5

P24 5

P25| 5

P26| 5

D1

D2

D3




Anexo 6
Confiabilidad de los instrumentos de investigacion — Prueba Piloto

Variable 1: Gestién de proyectos

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,960 28

Variable 2: Productividad

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 0

Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,959 26




Confiabilidad de los instrumentos de investigacion — Muestra Real

Variable 1: Gestion de proyectos

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 0

Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
978 28

Variable 2: Productividad

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 0

Total 30 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,970 26




Anexo 7

Consentimiento informado

ﬁ UNIVERSIDAD Cisan Valimso
Consentimiento informado (*)

Titulo de la investigacion: “Gestion de proyectos y productividad en obras civiles de

una empresa constructora de la region San Martin, 2024,

Investigador: Carlos Enrigue Grandez Trigozo.

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Gestion de proyectos y
productividad en obras civiles de una empresa constructora de la region San Martin,
2024", cuyo objetivo es establecer la relacion entre la gestion de proyectos y
productividad en obras civiles de una empresa constructora de la region San Martin,
2024 Esta investigacion es desarrollada por estudiante de Posgrado del Programa
Académico de la Maestria en Ingenieria Civil con mencion en direccién de empresas
de la construccion de la Universidad César Vallejo del campus Tarapoto, aprobado

por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion.

Describir el impacto del problema de la investigacion.
Cual es la relacion entre la gestion de proyectos y productividad en obras civiles de

una empresa constructora de la region San Martin, 2024.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (emumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Gestion de proyectos y
productividad en obras civiles de una empresa constructora de |a region San Martin,
2024",

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se

realizara en el ambiente de actividad laboral de la institucion.

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un

numero de identificacion y, por lo tanto, seran andnimas.



W UNIVERSIDAD Crsan WaLlpio

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas
para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su decision sera
respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningdn
problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia gue NO existe resgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas gue le puedan generar

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al
término de la investigacidn. No recibira ningln beneficio econdmico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud plblica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos gue la informacion gue usted nos brinde es totalmente
Confidencial ¥ no sera usada para ningdn otro proposito fuera de la investigacion. Los

datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo

determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacidn puede contactar con el investigador
(apellidos vy nombres) Grandez  Trigozo, Carlos Enrigue.  email
kiketrigozograndezi@gmail.com y docente asesor (apellidos y nombres) Maldonado

Lozano, Amelia Eunice email: semaldonadomi@ucwirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacidn autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.

MNombre y apellidos: e e e

Fecha y hora:

T 1= P

Para garantizor lo verocidod del origen de o informaocidn: en el coso que el consentimisnto sea presencial, el
encuestado y el imvestigodor debe proporconar: Nombre y firma. En el coso gue sea cuestionario virtual, se debe
solicitar el correo desde el cual se enwa los respuestas o través de un formulario Google.

*Obliaatorio a partir de 18 afios



Anexo 8.
Reporte de similitud en software Turnitin
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Anexo 9.
Base de datos estadisticos muestra piloto

Variable: Gestion de proyectos
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Anexo 10

Base de datos estadisticos de lainvestigacion
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Gestion de personal y

contratistas

0109A0.d ap saJapy| ap ojjoliesag

8¢d

03109A0.d |9p S2J3p)| 9P UOIIIB|DS

Ltd

9¢d

souewny
sos4ndaJ ap ue|d [9p ojjoliesag

Scd

ved

Gestion de riesgos

S03salJ 3p |043u0d A 03J0HUON

€¢d

ccd

03sa14 |e e3sandsad ap ue|d

T¢d

s08sall ap UOIdBIIIIUBP|

ocd

so8salJ ap ueld ap uoldeASIUIWPY

6T d

Gestion de tiempo-

costos

S01S0J 9P U0I}SeH

8Td

LTd

91d

oi1sandnsald

STd

50s4ndaJ A odwai ap uoldedyjiueld

v1d

Gestion de alcance

|eda] ojuaiwiianbau
A sojuswe|3a. ap |043U0)D

€T d

<d

T1d

S9UOIJEPUIW 0D AP UOIISID)

0T d

6d

0109A04d |9p S2UOIID141SDY

8d

Gestion de integracién

0309A0.d 3p 344312 9P UOIISID

Ld

9d

sapepljigesuodsas ap uoeudisy

Sd

vd

$0SJNJ3J 3P UOIISAD

€d

<d

seaJe} ap uopesda|ag

Td

No

10
11




12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24

25

26
27
28
29
30
31

32
33

34
35

36
37

38
39
40




41

42

43

44
45

46
47

48
49

50
51

52
53

54
55

56
57

58
59

60
61

62

63

64
65

66
67

68
69

70




Variable: Productividad
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Anexo 11
Constancia de autorizacién donde se ejecuto la investigacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DO*

DECLARACION JURADA: USO DE DATOS PUBLICOS

Apellidos y nombres Carlos Enrique Grandez Trigozo

DNI 45916847

Codigo de estudiante 7003048526

Campus UCV FILIAL TARAPOTO

Programa MAESTRIA EN INGENIERIA CIVIL CON MENCION EN

DIRECCION DE EMPRESAS DE LA CONSTRUCCOION

Modalidad Presencial
Grupo AULA A2
Docente asesor Dva. Maldonado Lozano, Amelia Eunice

Declard que la informacion que utilizaré para el desarrolio de mi trabajo de investigacidn titulado
“Gestion empresarial y mantenimiento en infraestructuras de riego en nicleos ejecutores de la
provincia de Picota, San Martin - 2023" son datos de dominio piblico; por tanto, no requiero tener a
autorizacion de la institucidn correspondiente. Asumo la responsabilidad de la veracidad de lo

expuesto.

Tarapoto, 08 de junio del afio 2024

Firma:

DNL: 45916847 Huella digital



Anexo 12
Otras evidencias
Esquema de investigacion

Donde: M: Muestra, V1: Gestion de proyectos, V2: Productividad y r : Relacion

entre sus variables.

Cargos y cantidad de trabajadores que conforman la poblacion

N° Cargos Cantidad
1 Gerente General 1
2  Gerente de Proyectos 1
3  Gerente de Oficina Técnica 1
4  Gerente de Administracién 1
5 Contador General 1
6  Gerente de Maquinaria 1
7  Administrador de Contratos 4
8 Jefe de Recursos Humanos 1
9 Asistentes Administrativos 5
10 Jefe de Logistica 1
11 Asistente de Logistica 1
12 Ingeniero de Planeamiento 1
13 Asistentes de Oficina Técnica 4
14 Asesoria Legal 1
15 Asistente Legal 1
OBRAS
16 Residentes de Obra 5
17 Especialista en Movimiento de tierras 2
18 Especialista en Obras de Arte y Drenaje 4
19 Especialista en Hidraulica 1
20 Especialista en Mecanica de Suelos vy
Pavimentos 5
21 Especialista en Estructuras (Puentes) 1
22 Especialista en Metrados y Valorizaciones 5
23 Especialista Ambiental 5
24  Especialista de Higiene y Seguridad de Obra 5
25 Especialista en Trazo, Topografia y Disefio Vial 3
26  Especialista en Produccion y Calidad 3
27 Especialista Social 2




28 Ingenieros Asistentes del Residente
29 Cadistas

30 Administradores de Obra

31 Almaceneros

32 Arquedlogo

33 Ing. En Geologia y Geotecnia

34 Ingenieros Asistentes de campo

TOTAL 94

LN 010101 ot

Nota: Los datos fueron obtenidos de la oficina de RR.HH de la empresa el 2024.



