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Resumen

El estudio realizado establecié como problema principal como es la seguridad
ciudadana y delincuencia juvenil en una zona urbana del distrito de Otuzco — 2023,
de La Libertad, es por ello que establece la presentacion el informe final de la
investigacion titulada: “Seguridad ciudadana y delincuencia juvenil en una zona
urbana del distrito de Otuzco — 2023, La Libertad” con un objetivo general que busca
Analizar la seguridad ciudadana y delincuencia juvenil de una zona urbana del
distrito de Otuzco — 2023, esto fue posible ya que se utilizé6 una metodologia de tipo
basica que permitié establecer una participacion de 7 individuos los cuales dieron
su conformidad sobre la conclusién que a través del analisis realizado a la
seguridad ciudadana y delincuencia juvenil de una zona urbana del distrito de
Otuzco — 2023, se puede afirmar que esta problematica que involucra a los jovenes
es una situacion muy descuidada por parte del estado y de las mismas instituciones
gue las representa, ya que es evidente que en la actualidad los mecanismo que
estan destinados a combatir esta problema no son aplicados adecuadamente para
contribuir directamente a la seguridad ciudadana y de igual magnitud en ayudar

en reducir la delincuencia juvenil.

Palabras clave: Delincuencia, Seguridad, juvenil, ciudadana, problema.



Abstract

The study carried out established as the main problem what citizen security and
juvenile crime is like in an urban area of the district of Otuzco - 2023, of La Libertad,
which is why the research establishes as its title Citizen security and juvenile crime
in an urban area of the district of Otuzco - 2023 with a general objective that seeks
to analyze citizen security and juvenile crime in an urban area of the district of
Otuzco - 2023, this was possible since a basic methodology was used that allowed
establishing a participation of 7 individuals who They agreed on the conclusion that
through the analysis carried out on citizen security and juvenile crime in an urban
area of the district of Otuzco - 2023, it can be stated that this problem that involves
young people is a situation that is very neglected by the state. and of the same
institutions that represent them, since it is evident that currently the mechanisms
that are intended to combat this problem are not applied adequately to contribute
directly to citizen security and of equal magnitude in helping to reduce juvenile

delinquency.

Keywords: Crime, Security, juvenile, citizen, problem



INTRODUCCION

La delincuencia, en tiempos recientes, se ha convertido en un problema
incontrolable, ya que su crecimiento estéa relacionado con la falta de regulaciones
y el incumplimiento de normas por parte de los Estados e instituciones segun
Ccopa et al. (2020). No obstante, se ha observado que la mayor parte de las
faltas o los delitos son cometidos por él o los “menores” de edad, debido a
influencias personales, familiares, sociales y comunitarias que los llevan hacia la
delincuencia, como sefala Defez. (2017). Desde una perspectiva legal, la
delincuencia en los joévenes se transforma en un asunto que amenaza la
seguridad en el ambito publico, ya que muchos jovenes, al no poder adaptarse
al entorno social, optan por la delincuencia como una via de supervivencia, como

lo explica, Forbes (2020).

En el contexto internacional, segun Castro (2021), se ha observado que, en
Colombia, a lo largo de més de cuarenta afios, la delincuencia ha experimentado
un incremento constante, siendo los jovenes la mayoria de los involucrados.
Estos jovenes persiguen en las calles un auxilio y cobijo. A pesar de la existencia
de un sistema penal, el problema de la delincuencia sigue persistiendo, lo que
resalta la necesidad de implementar nuevas politicas publicas destinadas a

mejorar la seguridad ciudadana en el territorio.

Lo mismo se aprecia en México, segun lo sefala Forbes (2020). Argumenta que
la mayoria de los delitos juveniles tienen su origen en la influencia de los padres,
ya que en los ultimos afios se ha observado que son los progenitores quienes
involucran a los menores en actividades delictivas. Por lo tanto, las medidas
legales y publicas, deberian enfocarse no solo en los hijos que son menores, en

muchas ocasiones, sino también en la familia y sobre todo en los progenitores.

En Chile, la delincuencia juvenil es uno de los delitos mas frecuentes en el pais.
En el dltimo quinquenio, se ha registrado 49 mil menores aproximadamente
condenados por actividades delictivas, lo que sugiere que las acciones publicas
implementadas por el Estado pueden no estar lo suficientemente reforzadas,

como lo sefala Alcaino. (2021).



Asimismo, en el caso del Estado ecuatoriano, el diario El Telégrafo (2022).
Estado ecuatoriano, segun lo delimitado por El Telégrafo (2022), no esta
interviniendo de manera efectiva en la proteccion de los jovenes, lo que resulta
preocupante si consideramos que la mayoria de los problemas derivan de la
violacion de leyes. Estas deficiencias se deben, en gran parte, a las inadecuadas
politicas publicas en los &mbitos educativo y laboral.

Teniendo en cuenta lo mencionado por varios autores, se puede afirmar que la
falta de medidas publicas adecuadas por parte de los Estados ha contribuido al
aumento constante la delincuencia juvenil. Cada dia, mas personas se
convierten en victimas de actos delictivos cometidos por jovenes. Por lo tanto,
se argumenta que es necesario fortalecer de manera significativa las politicas y

acciones publicas para abordar esta problematica.

A nivel nacional, en el Peru, se observa un aumento constante en la incidencia
de actos delictivos. Segun lo informado por El Diario Oficial El Peruano (202), se
ha asentado un aproximado del 18.6% de individuos que han superado los 15
afios de edad involucrados en actividades delictivas durante el periodo 2021 y
2022. Es importante sefialar que aun no se dispone de datos para el periodo
actual.

Sin embargo, Lima ha sido la region mas afectada, con un 21.1% de la poblacién
que ha sido victima de algun acto delictivo. Esto contribuye a la percepcion
general de inseguridad ciudadana y plantea al Estado que busque

regularizaciones efectivas para abordar este problema.

Es fundamental comprender que el desafio de la delincuencia juvenil es de
naturaleza compleja y abarca varios aspectos, y no existen soluciones simples
ni soluciones rapidas para afrontarlo. Las politicas publicas de seguridad
ciudadana representan un avance en la direccion adecuada al abordar la
prevencion de la violencia y el crimen, el control y la persecucion del delito, la
rehabilitacion y la reintegracion social, asi como el debido interés por los
agraviados. No obstante, la delincuencia juvenil continia siendo un problema

persistente.

La lucha contra la delincuencia juvenil es un esfuerzo constante que demanda

un enfoque completo y a largo plazo. La integracion de politicas de prevencion,



intervencion y rehabilitacion puede resultar mas efectiva en la disminucién de las
tasas de delincuencia juvenil. Ademas, es de vital importancia que estas politicas
se disefien de manera participativa, incluyendo a la comunidad y a los propios

jovenes en aplicacion de soluciones y la toma de soluciones.

La zona urbana del Distrito de Otuzco, de acuerdo con el Instituto Nacional de
Estadistica en 2023, se ha informado de una alta tasa de delincuencia. Hasta la
fecha, se han contabilizado alrededor de 2062 hechos delictivos. A razon de la
falta de inversion estatal en programas sociales dirigidos a los jévenes, asi como
la presencia de problemas familiares, el uso de drogas y la influencia del entorno
emocional, todos los factores que desempefian un papel crucial. Estos
elementos han llevado a que los jovenes tomen decisiones equivocadas y se

involucren en la delincuencia juvenil.

Es por ello que se obtuvo el siguiente planteamiento ¢Cémo es la seguridad
ciudadana y delincuencia juvenil en la zona urbana del distrito de Otuzco - 2023?
Esta investigacidon se sustenta en una perspectiva social, con el propdsito
buscando menguar los elevados porcentajes delincuenciales juveniles en el
distrito de Otuzco. Desde una perspectiva legal, busca mejorar las medidas de
control y proteccion infringidos por jovenes. Es evidente que menores de edad
estan involucrados en actividades delictivas sin que exista una gestion adecuada
para contrarrestar sus acciones, lo que ha llevado a que en diversas areas del
estado se reconozca la falta de herramientas para mitigar estos comportamientos
delictivos por esa razén, desde un punto de vista tedrico, se busca garantizar
una mayor salvaguardia de los derechos y los intereses de los adolescentes, al
mismo tiempo que se promueve un mayor progreso social en la comunidad en

relacion con el cuidado de los nifios pequeiios.

Esto implica ofrecer nuevas formas de educacion y cultura a los menores.
Ademas, en términos de metodologia, se establecera un mecanismo para
recopilar informacion con el fin de obtener resultados. Desde una perspectiva
social, se busca el bienestar no solo de la ciudadania, sino también de las
familias de los jévenes, incluyendo apoyo y proteccion tanto fisica como

psicoldgica para los infractores. En ese sentido se plantea el objetivo general:



Analizar la seguridad ciudadana y delincuencia juvenil de una zona urbana del
distrito de Otuzco — 2023, y como objetivos especificos: describir las opiniones
de pobladores sobre la seguridad ciudadana y delincuencia juvenil. Explicar el
sentir de la poblacién sobre la seguridad ciudadana y la delincuencia juvenil en
la Comisaria de la zona urbana del distrito de Otuzco — 2023, Recabar las
medidas recomendadas de la poblacion para la mejora de la seguridad
ciudadana y disminucién de la delincuencia juvenil y establecer que lineamientos
se deben proponer en la seguridad ciudadana con el fin de disminuir la

delincuencia juvenil en una zona urbana del distrito de Otuzco — 2023.



Il. MARCO TEORICO

En el marco tedrico de este estudio, se llevard a cabo un analisis de
investigaciones previas que respalden la relevancia del problema en cuestion. A
nivel nacional, Cunya. (2022) se propuso desarrollar un enfoque apropiado
donde prescribe el tema de la seguridad en el distrito de Chiclayo, utilizando su
metodologia cuantitativa no experimental. Los resultados obtenidos sefialaron
gue el nivel de seguridad publica en Chiclayo es reducido, lo que condujo a la
conclusion de que los residentes de este territorio experimentan una sensacion
significativa de inseguridad. En consecuencia, se recomendd la implementacion
de estrategias que involucren a las fuerzas de seguridad, a la sociedad civil y

promuevan la participacion ciudadana mediante politicas publicas.

Por otra parte, Diaz (2022) centrd su foco en la examinacion de la efectividad de
las politicas gubernamentales en respuesta al incremento de la inseguridad en
el pais. Emple6 un enfoque cualitativo y llegé a la conclusién de que era
imperativo la adopcion de politicas mas eficaces para hacer frente al elevado
indice delictivo.

Asi mismo, Cabrera (2021) se propuso investigar si existe conexién entre el
funcionamiento de las asociaciones de vecinos y la seguridad de los vecinos con
un enfoque pragmatico y un disefio no experimental. Los resultados obtenidos
exhiben que las asociaciones de vecinos desempeiian un papel importante en la
seguridad de los barrios, sin embargo, su falta de actuacion comporta un
aumento de las actividades delictivas. En resumen, se determiné que la
insuficiente participacion de las asociaciones de vecinos del distrito de
Huamanga se debi6 a la ausencia de programas de sensibilizacién y ausencia

de politicas de prevencion.

Segun Castro (2020), la intencién era identificar elementos que fortalezcan la
proteccion ciudadana y la lucha contra la delincuencia. Utiliz6 un procedimiento
sencillo y un método no experimental. Los resultados de su investigacion
pusieron de manifiesto la actuacién ineficaz de las instituciones responsables de
las politicas de proteccion ciudadana y la carencia de politicas de delincuencia
adecuadas.



Ademés, Tuesta (2019), considera que la revision de las politicas
gubernamentales destinadas a mejorar la seguridad en el distrito de Miraflores.
Concluy6 que es imprescindible adoptar politicas publicas efectivas e impulsar

la cooperacion entre la Policia Nacional y Serenazgo.

Sefiala también Hurtado (2019), quien destacd las actuaciones ineficaces de las
autoridades y la corrupcion de las instituciones responsables y rastre6 la
vinculacién entre el aumento de la delincuencia y la proteccion de la ciudadania

en el distrito de Huaura.

Por otra parte, Yslado (2019), investigé la evaluacion de la eficacia de las
politicas estatales en materia de defensa de la ciudadania en Florencia de Mora.
Concluy6 que se puede constatar la ausencia de implicacion del Estado en la
adecuacion de las politicas gubernamentales, conllevando a un mayor entorno

de incertidumbre y malestar en la ciudadania poblacional.

A escala global, Tejeda Parra y Palafox Moyers (2021) concluye que la carencia
de seguridad es una fuente inquietud y ansiedad en una sociedad. Explicé que
los elevados niveles de violencia en diversas manifestaciones han
experimentado un incremento en el Estado de México de la provincia de Sonora
debido a la creciente actividad delictiva en el pais. Ademas, enfatizé6 que no es
suficiente recurrir inicamente a la fuerza para combatir el crimen, sino que es
necesario buscar enfoques y estrategias que contribuyan a resolver este
problema. Torres y Montero (2021), en conclusion, la crisis econémica del afio
2008 ha puesto de manifiesto que el sector mas afectado son los jévenes desde
los 15 hasta los 19 afios, donde su estabilidad econdémica y social se veia
perjudicada por la crisis, han recurrido a actividades delictivas como resultado
de esta circunstancia. Por lo tanto, dentro del area de criminologia, se evidencia
gue en el proceso de desarrollo los jovenes en las etapas de la pubertad,
adolescenciay la juventud, tienen tendencia hacia la delincuencia y esto se debe

en gran medida a los efectos que acarrea una crisis economica.

Ademas, Quintero (2020), planteé en su investigacion que como objetivo
principal se debe entender como las comunidades de pueden influir en la
proteccion ciudadana. Es por ello que para conseguirlo aplicé el método analitico

gue emplea entrevista como herramienta de recopilacion de datos.



Esto permitio identificar las diversas actividades sociales, se pueden observar
objetivos similares basados en programas que contribuyen alcanzar objetivos

compartidos.

En tal sentido, estas estrategias se centran en brindar una mejor comodidad a la
sociedad, buscando un incrementando una mejor calidad de vida en los
ciudadanos. Bajo esas circunstancias, practicas de gestion de las agencias
policiales y los métodos son planificados con el propdsito de proteger a los
ciudadanos que enfrentan estos desafios a diario. Esto refuerza la idea
primordial que las agencias policiales tienen como objetivo aumentar la
seguridad ciudadana, aunque es importante destacar que esto solo se puede

lograr con una planificacién adecuada.

Por otra parte, Andreu (2020), se enfoc6 en las sugerencias legales para prevenir
la violencia y la delincuencia juvenil, poniendo énfasis en la implicacién del
Estado. Moreno (2019), examin6 la seguridad ciudadana y las politicas
gubernamentales en Colombia, resaltando lo interesante que es, reforzar las
instituciones e impulsar la participacion ciudadana. Millan y Pérez (2019),
investigaron la influencia de los bajos recursos, baja preparaciéon educativa y la
delincuencia en el Estado de México, vinculandolos con factores como la politica

neoliberal y la impunidad.

Etayo y Ventura (2017), analizaron el enfoque legal en relacion a los hechos
ilicitos cometidos por menores de edad, permitiendo la proteccién de identidad

de los menores infractores ante la prensa, televisiva, escrita y las redes sociales.

Principio del formulario; "Tal como se menciond previamente, en relacién con la
problematica actual que se estd experimentando en el Estado peruano, es
fundamental realizar un analisis te6rico adecuado”. La investigacion se centré en

dos categorias de estudio: seguridad ciudadana y delincuencia juvenil.

En cuanto a la categoria de seguridad ciudadana, Vazquez (2017), para explicar
el concepto, se trata de un esfuerzo aglomerado de las administraciones locales
y de la poblacion general con la intencion primordial de garantizar la convivencia
pacifica. Pretende detener la violencia en la calle y en el espacio publico, al igual

gue reducir los dafios y contribuir a la prevencién



para conseguir una ciudadania armoénica. Castagnola (2020), define Ila
proteccion ciudadana como un aglomerado de actividades destinadas a
establecer un entorno social adecuado para la comunidad en estado
democratico. Sefalé que implica todas las medidas destinadas a garantizar un
entorno social adecuado y contrarrestar cualquier actuacion que vulnere la
normativa estatal. Por ultimo, Perell6 (2020), ha subrayado que la proteccion de
los ciudadanos es responsabilidad de las instituciones del estado cuya labor es

garantizar una ciudadania libre de actividades delictivas.

Desde otra perspectiva y analizando el contexto social; Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (2014) acierta a nivel internacional, la seguridad civil
democrética incluye la supresion de diversas actitudes negativas como la

violencia poblacional para impulsar una convivencia segura.

También se la considera un bien publico que involucra el cumplimiento de la
proteccién de los derechos fundamentales y asevera que la seguridad ciudadana
siempre ha sido un objetivo fundamental de los estados y que su definicion ha
evolucionado en el contexto de la transicion de estados autoritarios a
democraticos. En la actualidad, se promueven muestras de efectivos policiales
participativos que reconocen la importancia de la proteccion ciudadana ante
circunstancias de respeto hacia las instituciones, los derechos fundamentales y

la ley.

Las ramificaciones de seguridad ciudadana centran a la politica publica en la
prevencion del crimen, violencia, gestion y reduccién del delito, la rehabilitacion
y reintegracion social, ademas de la prestacion de servicios de apoyo social a
los agraviados (Congreso de la Republica, 2022).

Al considerar la categoria de seguridad ciudadana, es crucial examinar sus
subcategorias. Por ejemplo, la prevenciéon de la violencia y el delito, segun la
Organizacion Panamericana de la Salud (2015), implica la prevencion de actos
violentos o el uso intencionado de la fuerza fisica dirigidos hacia personas,
grupos o la comunidad en general. Esto puede incluir lesiones, dafios a la salud
o incluso la muerte. La prevencién de la violencia puede lograrse a través de la
aplicacién adecuada de la fuerza policial y politicas sociales que aborden la

educacion y la salud, entre otros aspectos.



Adicionalmente, la Organizacion Mundial de la Salud (2017) destacé que la
prevencion de la violencia es fundamental para salvaguardar a la poblacion y
debe abordar la promocién de relaciones saludables, estables y enriquecedoras
entre los jovenes y la sociedad en general. Para lograr sus metas, se necesita
una aproximacioén integral que implique programas sociales en los campos de

salud y educacion.

En cuanto al control y la persecucién de los delitos, segun Vega (2017), se
destaca la importancia de educar a las personas desde una edad temprana
acerca de conductas apropiadas y no delictivas, con la finalidad de prevenir la
delincuencia desde sus cimientos. La Real Academia Espafiola (2022), defini6 la
persecucion del delito como la accion orientada a investigar y eliminar
actividades delictivas, identificando a los culpables de acuerdo a la ley. La
rehabilitacion y reinsercidon social, segun el Ministerio de Justicia (2018), se
refiere a un proceso sistematico de acciones destinadas a favorecer la
reintegracion de individuos que han sido condenados por actos ilicitos en la
sociedad. Estas acciones abordan una amplia gama de factores que contribuyen
a la delincuencia, con el objetivo de disminuir la reincidencia y promover una

actitud beneficiosa para la ciudadania.

El servicio social de atencion a las victimas, segun la Fiscalia General de Justicia
(2022), es un proceso que ofrece apoyo médico, refugio y ayuda social a
personas que han sufrido dafios a raiz de la falta de seguridad ciudadana. Su

objetivo principal es la reparacion del perjuicio causado.

En el estudio realizado por Menarguez en 2016, se establece que la delincuencia
juvenil se define, en términos doctrinales, como el comportamiento ilegal de
jovenes que tienen entre 14 y menos de 18 afios, y que implica la comision de
actos ilicitos que estan castigados por el Codigo Penal. Este fendbmeno delictivo
se encuentra influido por factores como la situacién socioeconémica, la dinamica

familiar y las circunstancias personales y sociales.

Continuando con las bases tedricas que sustentan la categoria de delincuencia
juvenil, se consideraron sus subdivisiones, que incluyen el factor familiar, el
factor socioecondémico y el factor personal y social. En este contexto, Ccopa
Quispe et al., (2020) destacaron que el factor familiar representa una condicion



positiva que se repite constantemente en la vida de un joven. En este sentido, el
apoyo permanente de los padres y otros familiares se considera loable y de suma

importancia en el desarrollo de los jévenes.

Desde una perspectiva similar, Torres et al., (2011) sefiala que la familia
desempeiia un papel esencial y persuasivo de manera adecuada dentro del
sistema, ya que a través de este proceso es posible influir de forma ética y
positiva, en los adolescentes. Por lo tanto, se confirma que el hogar representa
un fundamental pilar para el desarrollo diligente en puberes, adolescentes y
jovenes de la ciudadania

El nivel socioecondmico juega un papel importante en la delincuencia juvenil,
segun lo sefialado por Morales y Ruiz en 2017. Cuando los jévenes enfrentan la
falta de oportunidades de empleo, pueden verse tentados a involucrarse en
actividades criminales como una via para obtener ingresos de manera rapida y

sencilla.

Asimismo, es relevante considerar el aspecto personal y social, que abarca las
caracteristicas individuales de las personas, como su salud mental y
predisposicidén genética, ya que estos factores, tal como lo han sugerido Ccopa
y otros en 2020, Ferrari en 2010, y Ortega y Pino en 2021, también pueden
ejercer influencia en el comportamiento delictivo de los jovenes. Estos factores
individuales pueden contribuir a que los jovenes se involucren en actividades

delictivas.
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IIl. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

El enfoque de investigacion adoptado fue basico, como sefiald6 Muntané
(2010), el cual se enfoca en la busqueda sistematica de un mayor
entendimiento, considerando el objeto de estudio, con el propésito de ampliar

el conocimiento en relacion a la investigacion.

El enfoque de naturaleza cualitativa, como lo describe Hernandez (2018), se
centré en la recopilacion de informacion a través de fuentes documentales,
empleando técnicas cualitativas, pero sin realizar un analisis ni

procesamiento de los datos.
3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion se clasific6 como fenomenolégico -
hermenéutico, ya que su objetivo era proporcionar un resumen de los
eventos relacionados con el problema planteado. Ademas, se considera que
los datos son mas precisos debido a la fidelidad a la realidad que se busca
mantener. Por lo tanto, se recurri6 constantemente al uso de técnicas de

analisis de documentos, como lo sefiala Sandelowski (2000)
3.2.Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Seguridad ciudadana: Se trata de una accion conjunta llevada a cabotanto por
las autoridades municipales como por la poblacion, con el propdésito
fundamental de garantizar una coexistencia pacifica. Por consiguiente, se
plantea como meta la erradicacion de la violencia en las calles y lugares
publicos, al mismo tiempo que se busca minimizar los perjuicios y contribuir a
la prevencion de una sociedad en armonia, segun lo indicado por Vazquez,
(2017).

Subcategorias:

La prevencion de la violencia: Segun la Organizacién Panamericana de la Salud
en 2015, la violencia se define como acto o uso deliberado de la fuerza fisica

dirigido hacia un individuo, colectivo o sociedad en general. La violencia
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puede resultar de diversa indole y en diferentes facetas y variedad de dafios;
en las diferentes dimensiones (fisica, psicolégica y social) en algunas
ocasiones llegando a causar la muerte, entre otros efectos perjudiciales. En
consecuencia, la prevencion de la violencia se vuelve factible a través de la
implementacion adecuada de estrategias policiales y politicas
gubernamentales donde debe primar el &mbito educativo y la salud.

El control y prevencidon del delito: Segun Vega (2017), continuando con el
sustento tedrico que defienden la delincuencia juvenil, se consideran sub
divisiones, que influyen en el factor familiar: social, econémico y personal-

social.

Ccopa Quispe et al., (2020) destacaron que los integrantes de la familia
representan una conducta negativa que se repite a diario en la vida de un
individuo. En este sentido el ejemplo de los padres y familiares que le rodean

se considera perjudicial y poco responsable.

Desde una perspectiva similar, Torres et al., (2011) sefialaron que la familia
desempeiia un papel esencial en el seguimiento adecuado de la norma, que a
través de este proceso es posible influir positivamente con ética en la formacién
integral de los adolescentes. En tal sentido un hogar integrado por la familia
nuclear, representa la base fundamental para el desarrollo del individuo-

adolescente en la sociedad.

Rehabilitacion y reinsercion social: Segun el Ministerio de Justicia en 2018,
recuperacion e inclusion de los jévenes con practicas de conductas negativas
a la sociedad segun el organismo de justicia en el afio 2018 la rehabilitacion se
define como un proceso organizado de acciones dirigidas a beneficiar a la
sociedad en general. En este contexto, la rehabilitacion se concibe como un
procedimiento metddico orientado a proporcionar la reintegracion de un
individuo culpado por cometer actos ilicitos. El objetivo de tales acciones es
plantear una variedad de factores que le permitan al individuo que cometio
actividades delictivas disminuir la posibilidad de reincidencia, promoviendo el

cambio de conducta en los jovenes para el beneficio de la sociedad.

El servicio social a las victimas, segun el ministerio publico en el afio 2022 la

evolucion de proteccién comprende diferentes tipos de ayuda: médica, social,
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permitiendo asi a los individuos infractores obtengan provecho y con el
propoésito de compensar los dafios realizados por no contar con una adecuada

seguridad en la ciudadania.

El sistema de atencién a las victimas: De acuerdo con la Fiscalia General de
Justicia en el 2022, la etapa de asistencia comprende diferentes tipos de

asistencia, que van desde la medicina, el refugio hasta la social.
Categoria Il

Delincuencia juvenil: De acuerdo con Valera (2021), la delincuencia juvenil es
el acto de delinquir por parte de los menores de edad. Es fundamental
mencionar que el delito juvenil es una cuestion que afecta a la comunidad y se
evidencia en los jovenes que entran en conflicto con la sociedad. Estas
preocupaciones incluyen multiples casos de discriminacion, exclusion y otros

factores que afectan negativamente la estabilidad de los jovenes.
Subcategorias:

Factor socioeconémico: De acuerdo a Ccopa Quispe et al. (2020), esta causa
se refiere a incisivas circunstancias desfavorables en el ndcleo familiar de un
joven. Se destaca que la influencia en la evolucion de los puberes, adolescentes
y jévenes por parte de sus progenitores y otros miembros de la familia se

percibe como negativa e irresponsable.

Factor Familiar: Morales y Ruiz (2017) explicaron que los infractores juveniles
se ven influenciada por factores socioecondmicos. Esto significa que en la
actualmente, muchos jovenes cometen actos delictivos principalmente debido
a la carencia de empleo y escasez de recursos econémicos. La poca existencia
de oportunidades laborales lleva a la mayoria de los adolescentes a optar por
caminos mas faciles que incluyen actividades delictivas como el robo, el

secuestro y otros comportamientos relacionados con los infractores juveniles.

Factor personal -social: De acuerdo con Ferrari (2010), estos causantes
abarcan dificultades psiquicas como el retraso, los cuales son susceptibles de
tratamiento. Desde luego, existen patologias mas embrolladas que demandan

un abordaje particular, como las enfermedades mentales: psicologica,
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3.3.

3.4.

3.5.

psicosis y trastornos mentales. Estas condiciones son bastante comunes que
se dan en puberes, adolescentes y jovenes involucrados en la delincuencia, y

en muchos casos, tienen una predisposicion genética.
Escenario de estudio

La indagacion se llevd a cabo de manera legitima en la ciudad de Otuzco
durante el afio 2023. Durante este periodo, se aplicé un método de evaluacién
dirigido a los efectivos policiales con el objetivo de mejorar la calidad en cuanto
a la seguridad ciudadana en sus servicios, lo que, por consiguiente, contribuyo
a la reducciéon de los menores infractores y generd ventajas tanto para los
ciudadanos como para los miembros de la junta directiva. También es
importante mencionar que el area urbana satisface los requisitos necesarios al
contar con servicios esenciales y albergar principalmente a una poblacion

empleada.
Participantes

En la investigacion, participaron con dos especialistas con experiencia la
proteccién de la seguridad y la paz publica. Es importante destacar que estos
profesionales deben poseer conocimientos y experiencia relacionados con el
delito que es el tema de estudio. Ademas, en el proceso, se involucraran dos
personas en la condicién de usuarios, junto con tres miembros de la junta
vecinal. La entrevista se llevé a cabo como método de recopilacion de datos
con el proposito de obtener las conclusiones pertinentes.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El sistema que se aplicO como herramienta de recoleccion de datos en este
caso es una entrevista preparada por expertos y otros para que estos contextos
coincidan con el conocimiento previo que valida el estudio y el problema
presentado. Se recopila la informacién para un propésito especifico, buscar y

realizar un dialogo para solucionar las preguntas hechas por el indagador.

El instrumento que se utilizé es una guia de entrevista, siguiendo el enfoque
propuesto por Hernandez (2018). Esta guia es un documento que tenia los

temas y preguntas planteadas por el investigador con el propdsito de abordar
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3.6.

3.7.

los criterios de investigacion. Estard compuesta por preguntas abiertas que se
basaron en los objetivos y las categorias de estudio, permitiendo asi recoger
las opiniones de los entrevistados acerca de la delincuencia juvenil y la

seguridad ciudadana.
Procedimiento

En relacion al proceso a seguir, la primera etapa consistio en la elaboracion del
instrumento de recopilacion de datos, siguiendo las directrices establecidas en
la guia de productos académicos de la Universidad César Vallejo, cuyo fin fue
la aplicacion de la guia de la entrevista de manera efectiva. Luego de revisar
detenidamente las preguntas planteadas, se procedié a coordinar con la
poblacion seleccionada para recopilar la informacion necesaria. Después, las
respuestas fueron transcritas en un documento de Word, consignando una
codificacion y citas apropiadas de acuerdo a las subcategorias definidas. Este
proceso facilité la triangulacién de datos, que se utilizé para la presentacion de
los resultados y la discusion en la investigacién. Estos resultados son
coherentes con los objetivos, los antecedentes y la teoria previamente

presentados en el estudio.
Rigor cientifico

En el estudio en curso, se focalizé en normas de la ciencia de la cualidad, las
cuales se fundaron en corroboracion, validacién y transferencia. De acuerdo
con lo que sefala el escritor HernAndez Sampieri (2018), se ha observado que,
cuando se hace una investigacion con rigor cientifico, es importante tomar en
consideracion la manera en que los términos se adaptan en funcién de la

entendida de la investigacion.

Credibilidad. - El amparo de principios en diversas fuentes como: revistas, libros
debidamente citados, revistas, es esencial en esta investigacion. Ademas, se
emplea un instrumento de entrevista para recopilar datos veraces por parte de
los especialistas. Desde luego, se hace referencia a precedentes tanto a escala
internacional, nacional y local, lo que fundamenta esta investigacion con un
marco tedrico basado en teorias bien fundamentada, confiables vy

contribuyendo a la credibilidad de la indagacién

15



3.8.

3.9.

Transferencia. — Indagacion actual que arrojara resultados claros a través del
instrumento que se utilizar4, ya que, como método cientifico, ha explorado
diferentes perspectivas de autores y expertos que guardan relacién con el tema

de estudio.

Confirmacion. - En este aspecto, se han citado las fuentes bibliogréaficas de
manera que sea posible rastrear el génesis de cada referencia y cita
bibliografica. Esto demuestra que hubo un proceso constante de recopilacion
de datos, procedimientos y lectura de estos, acompafiado de exégesis

informativa presentada desde una parafrasis doctrinal.
Método de anélisis de datos

En esta investigacion, se utilizé el enfoque fenomenoldgico - hermenéutico, que
implicé la exploracion de una problematica social apartir del andlisis de
documentos y la observacién, como lo sefialé (Karine de Souza en 2019).

Asimismo, se llevé a cabo un enfoque interpretativo en esta investigacion, en
el cual se emplearon entrevistas individuales con expertos. Estas entrevistas
se basaron en pautas especificas que se adjuntaron en el presente estudio. El
propésito de estas entrevistas es obtener la opinidon de los expertos y garantizar
que haya una coherencia entre los objetivos especificos, el desarrollo del marco
tedrico y la informacién proporcionada por los expertos. Esto respaldé tanto la
doctrina como la aplicabilidad del estudio. Para recopilar informacién, se
empled el método de andlisis documental, lo que facilité la descripcion de los

elementos tedricos y doctrinales relacionados con la investigacion
Aspectos éticos

En la investigacion, se siguieron criterios éticos para prevenir cualquier forma
de plagio. Se consideraron aspectos naturales y no se modifico en el tiempo ni
el espacio en el que se llevé a cabo las entrevistas. Estas entrevistas
representaron de manera objetiva el trabajo realizado. Ademas, se cumplieron
las normas de la séptima edicion del formato APA, lo que se ajusta al codigo
ético proporcionado por la Universidad César Vallejo.
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Tabla 1. V Aiken para la validez de la entrevista.

CLARIDAD PERTINENCIA RELEVANCIA Instrumento LI LS
P1 1 1 1 1.00 0.438 100%
P2 0.7 1 1 0.89 0.349 99%
P3 1 1 1 1.00 0.438 100%
P4 1 1 1 1.00 0.438 100%
P5 1 1 1 1.00 0.438 100%
P6 1 1 1 1.00 0.438 100%
P7 1 1 1 1.00 0.438 100%
P8 1 1 1 1.00 0.438 100%
P9 1 1 1 1.00 0.438 100%
P10 1 1 1 1.00 0.438 100%
* Elaborado por el autor de la tesis

3.10. Métodos de analisis de datos

3.10.1.

3.10.2.

3.10.3.

Método Dogmatico

Mediante el cual se obtuvo toda la informacién bibliogréfica, utilizado este
método con la finalidad de realizar el estudio por medio de la critica, el
cuestionamiento, proponiendo no solo un analisis tedrico de las figuras,
sino también sus propuestas para la realidad a partir de la doctrina
encontrada (Huaire I. E., 2019).

Método Hermenéutico

Se utiliz6 al estudiar las normas de un pais, por el cual se recabara toda la
informacion gracias al estudio de la legislacién nacional, por lo que, una vez
recopilado todo tipo de informacién normativa, se rescato lo mas importante
para formular el marco tedrico; puesto que, resultdé necesario realizar un
estudio de la normatividad correspondiente a la gestién de residuos solidos
(Mordenti, 2021).

Método Analitico

Se empled este método a fin de lograr los objetivos propuestos no soélo del
estudio de la informacion consultada sino emitiendo una postura critica
respecto de los hallazgos, permitiendo analizar por separado y también de
manera integral cada material bibliografico y arribar a las conclusiones
adecuadas (Huaire I. E., 2019).
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IV.RESULTADOS Y DISCUSION
Categoria: Seguridad ciudadana

La clase seguridad publica hizo alusion a los frecuentes asaltos de intimidacion
gue se vienen documentando durante el plazo de 2023 en una zona urbana de
Otuzco, teniendo en cuenta que este asunto de la sociedad tiene una influencia
directa sobre la totalidad de los habitantes. Esta categoria se relaciona con el
objetivo general que me ha solicitado estudiar la fiabilidad del vecindario y la

delincuencia juvenil en una seccion de la ciudad de Otuzco - 2023, La Libertad.

Tabla 2. Opiniones sobre seguridad ciudadana.

Categoria Cdédigos Citas extraidas de las entrevistas
Ya que en la actualidad las autoridades no
realizan una buena gestion, la inseguridad
ciudadana va de mal en peor
Siendo oficial de la policia, puedo asegurar
gue existe un sentimiento de intranquilidad
en el pueblo.
Los criminales se encuentran en todo lugar,

Inseguridad si salgas de tu casa, te roban, siir al
mercado, te asaltan. Si decimos que no
Seguridad existe sector de la gobernacion que cuente
ciudadana con proteccion.

El indice de crimenes ha aumentado,

mezclado con las redadas, el sicariato, los
asaltos, los tiroteos.

En esta provincia y en los barrios que estan

Temor alrededor de nosotros tenemos que andar
con suma cautela.

En toda la provincia de Otuzco se
incremento el indice de criminalidad de

igual manera en la Provincia de Julcan

Incidencia
delictiva

Fuente: elaboracion propia 2023.

A partir de los diferentes relatos explicados por los diferentes participantes, es
posible afirmar que dentro de la nacion peruana la seguridad en la ciudad es uno
de los problemas mas constantes a nivel nacional, ya que es posible asegurar
gue en la gran mayoria de los distritos o departamentos se vive una condicién
de intranquilidad que provoca que la totalidad de la poblaciéon continua siendo
victima de hurto, secuestro, y otros crimenes que violentan los derechos

fundamentales de las personas, por esta razon al contrastarlo con la

18



informacion aportada por Tejeda Parra y Palafox (2021) se puede asegurar que
la violencia es una de las causas que genera mas inquietud y temor en la
poblacién, ya que es posible determinar que dentro de la mayoria de los distritos
o departamentos se vive una condicién de intranquilidad que provoca que la
totalidad de la poblacion continua siendo victima de hurto, secuestro, y otros

crimenes que violentan los derechos fundamentales de las personas.

En relacion a la investigacion que se hizo a través de las diferentes entrevistas y
a lo reforestado a manos de los mencionados anteriormente, se puede afirmar
que dentro de la comunidad de Peru existe una necesidad de perfeccionar todo
comportamiento que tenga una influencia positiva en una correcta sociedad, ya
gue se evidencia que actualmente la falta de seguridad en el pais provoca que
la gente esté constantemente preocupandose por distintos problemas. que
causen violencia, hurtos, secuestros y otros crimenes que dafian sus derechos

fundamentales.

Subcategoria 1: prevencion de la violencia

Tabla 3. Opiniones sobre prevencion de la violencia

Categoria Cédigos Citas extraidas de las entrevistas

La habilidad de desplazarse por encima de la fuerza
publica es limitada y no tenemos muchos policias ni

centinelas.
En esta region hay poca presencia de la policia, esto
Poca es un motivo fundamental ya que son los
intervencion responsables de cuidar la sequridad.
del Estado Es la gente de autoridad la que tiene que ejecutar

acciones correctivas en relacion a la criminalidad y no
estar indiferente
La gobernacioén de los territorios y la municipalidad

Pre(;/erlmon tienen que ser capaces de frenar estos crimenes.
Violznaclzia Vacios La norma no es precisa y ademas que los
Legales representantes del Congreso no hacen pada para
aumentar la fiabilidad de la nacién.
Penas _ Deberia haber una_rpedida
irrisorias ejemplar para que los jovenes no
reincidan en cometer actos delictivos
La municipalidad ylas fuerzas policiales no llegan
a un acuerdo o no utilizan todo el dinero disponible
Falta de

Se evidencia que no poseen ningun programa, debido
a gue no hacen conocer a la comunidad su proyecto
de trabajo y sus objetivos como organizacion.

organizacién

Fuente: elaboracidon propia 2023.
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La categoria subcategoria de prevencién de la violencia hace alusion a las
normas y métodos sugeridos para poder combatir esta problematica social,
teniendo en cuenta que es bastante alta su aumento y las consecuencias que

tiene.

Esta categoria subyace al propoésito especifico que es el de describir los
sentimientos de los habitantes de una ciudad respecto a la seguridad publica y

la delincuencia juvenil.

En base a los diferentes especialistas, es posible asegurar que dentro de la
comunidad de Peru la problemética de la delincuencia juvenil esta entre las mas
importantes debido a que no existe una correcta administracion de la violencia
en la sociedad, esto continla como problema principal en la nacion. Diaz (2022)
sentencio que las pautas presentes en el plan de seguridad ciudadana son el
sustento para poder desarrollar unas correctas estrategias que busquen
aumentar la seguridad de una determinada ciudad o region, ademas estas deben

ser actuadas por la sociedad civil y las fuerzas del orden.

En consideracion a lo que dijo cada uno de los especialistas y lo demostrado por
el escritor Diaz, es posible asegurar que la violencia de la comunidad es uno de
los problemas més importantes en la nacion de Peru, debido a esto es importante
la manera de evitar estos comportamientos y ademas la violencia, con el fin de
gue de esta manera se pueda colaborar para mejorar la calidad de vida de los

individuos.
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Subcategoria 2: control y prevencién de la violencia

Tabla 4. Opiniones sobre control y prevencion de la violencia

Categoria Cébdigos

Citas extraidas de las entrevistas

Poca
intervencion
del estado

Regidores o alcaldes no prestan atencién a la
seguridad

Se centran en infraestructura u otros aspectos de su
gestion

Actualmente no tenemos un plan de accion policial
para contrarrestar la actividad criminal, la utilizacion de
la inteligencia por parte de la policia, los abogados, los

procuradores, y los jueces.

Incidencia
delictiva

La criminalidad en el pais peruano ha aumentado
mucho en los dltimos afios. Recapturan a los
criminales por periodos de tiempo variables, salen de
su casa y cometen mas crimenes con su fuerza.

Control y
prevencion de
la violencia

Trabajo
coordinado

Se deben tomar acciones como incorporar camaras de
video vigilancia y aumentar la seguridad de los policias
y los serenazgos.

Las operaciones policiales que se realizan
constantemente van a colaborar a disminuir el
pardmetro de criminalidad.

Se llevan a cabo Programas de Participacion Comunal
y Asambleas de Vecinos, con el fin de llegar a mayor
vinculo con la comunidad.

Se debe realizar una labor en conjunto por parte de la
policia, la comunidad, el Ministerio de Educacion y el
Ministerio de Justicia

Vacios
legales

Las fuerzas de policia, los gobernantes y los
legislativos, el Ministerio de la Publicidad y el poder
judicial, todos deben realizar una labor en conjunto con
la comunidad.

Las normas juridicas que puedan utilizarse en estas
actividades ilicitas no son correctas.

Los habitantes pueden sugerencias, sin embargo estan
obligados a complementar las legislaciones firmes y
ejecutivas

Fuente: elaboracion propia 2023.

La categoria de control y prevencién de la violencia comprende los métodos

implementados por el gobierno y las instituciones oficiales para lidiar con la
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problemética de seguridad que existe en la actualidad, y definiendo sus métodos

de control y prevencion.

Esta categoria subyace al proposito de indagar la manera en la que los
habitantes de la ciudad perciban la seguridad publica y la problematica de los

jovenes en el ambito de la delincuencia.

Haciendo referencia a los diferentes entrevistados, es posible asegurar que
dentro de la naciébn peruana aparte de perfeccionar las acciones de las
instituciones del estado, existe una necesidad de que los mismos individuos
intervengan para un adecuado control y Prevencion de la delincuencia juvenil, es
por esto que al contrastarlo con lo actuado por, Cabrera (2021), se puede
constatar que no se evidencié una buena participacion de las juntas vecinales
dentro de Otuzco, ya que no ha existido un régimen de proteccién para atender
la seguridad que tiene la poblacion, ademas de que no se ha actuado de manera

adecuada para prevenir y controlar la delincuencia juvenil.

Con respecto a la manifestacion del autor y a la explicaciéon de los diferentes
entrevistados que la seguridad de la comunidad es labor de todos, en especial
de las instituciones del estado que son las responsables de combatir este
problema, sin embargo, es importante reconocer el importante rol que pueda
desempeiiar la sociedad en esta batalla, por lo que puede verse como una forma

de incrementar la seguridad de la comunidad y por ende del Estado.
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Subcategoria 3: Rehabilitacidén y reinsercion social

Tabla 5. Opiniones sobre rehabilitacion y reinsercion social.

Categoria Cébdigos Citas extraidas de las entrevistas
Deberian darse charlas respecto a la
delincuencia, con el fin de conocer cuales son
los componentes de la legislacion penal.

Vacios Reducir las acciones criminales va a estar sujeto
legales al perfeccionamiento de las legislaciones del
gobierno.

Las normas juridicas no dejan que se use la
fuerza fisica contra estos crimenes.
Las sanciones no son correctas, los
toman y devuelven.
Las legislaciones actuales no posibilitan
Penas capturar a los criminales de manera correcta, es
irrisorias decir, no son provechosas
Por desgracia es complicado, sin embargo, lo
experimento todos los dias cuando no se utiliza
un castigo eficaz contra los criminales.
Las personas Autoridades tienen la capacidad
de anular, de hacer todo, sin embargo, luego los
criminales son puestos en libertad y ademas
reciben castigo.
Reincidencia La policia tiene poca capacidad para tomar
y habitualidad decisiones extremas hacia los criminales, esto
provoca que ellos contintan delinquiendo.
Las fuerzas policiales aprehenden a los
criminales, los libra luego y en repetidas
ocasiones se acercan a acatar venganza.

Rehabilitacion
y reinsercién
social

Fuente: elaboracion propia 2023.

Esta categoria, mencionada acerca de la reinsercion social y la rehabilitacion que
tienen los jovenes que estan bajo el sistema de Justicia, ademas se evidencia la
deficiencia de la coordinacion entre las diferentes instituciones del estado en el
propdsito de rehabilitar a jovenes que debido a una infraccién han sido devueltos

al mundo de la criminalidad.

Esta categoria se relaciona con el propdsito especifico que deseo conseguir, que
son las recomendaciones de la gente para aumentar la seguridad de sus hogares

y reducir la cantidad de jovenes que delinque.

En base a la diversidad de respuestas de los entrevistados, es posible afirmar
gue dentro de la comunidad de Peru la reinsercion y la rehabilitacion son de
suma importancia para que las personas que han sido incorrectas o0 han

perpetrado un acto que no se condene dentro de la sociedad, puedan ser
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sanadas y puedan continuar una existencia correcta, en palabras de Tuesta
(2019), Para abordar el tema de seguridad ciudadana en Miraflores es
fundamental implementar politicas efectivas. Se puede concluir que, al
implementar politicas publicas, la seguridad de los residentes mejorara

significativamente.

Es fundamental dar a conocer que, dentro de la nacidon peruana, existe un
elevado porcentaje de jovenes que cometen crimenes, sin embargo, es
fundamental dar a conocer que estos jévenes que han perpetrado acciones que
estan en contra de la norma deben tener una segunda oportunidad, de esta
manera, pueden reinscribirse en la comunidad y poder colaborar de manera

correcta en la estabilidad del sistema social.

Subcategoria 4: Servicio social de atencidon alas victima

Tabla 6. Opiniones sobre servicio social de atencién a las victimas

Categoria Cédigos Citas extraidas de las entrevistas

El servicio militar obligatorio me parece que tiene que
ser retomado.
No hay un enfoque en las rehabilitaciones o en las talks

informativas.
Inexistencia Es necesario disponer de unidades especializadas,
de caninas, antimotines y grupos de respuesta veloz,
programas ademas de trabajar en conjunto con la fuerza policial
nacional.

El gobierno deberia ejecutar proyectos que incorporen
deportes, con el fin de evitar que los jovenes se
embriaguen
Se debe pedir en los comparieros de trabajo la
organizacion de rondas, anteriormente se realizaban

Atencion a encuentros y eran mas prolijos.
las victimas Se deben realizar discusiones en torno a la
Poca delincuencia, entre los habitantes. Es trata de promover
capacitacion un sentido de conciencia sobre la cuestién

Lo que sucede es que el sistema de proteccion de la
comunidad del municipio de Otuzco es muy endeble,
para poder laborar se requiere de una infraestructura de
suministros.

La policia y la municipalidad no llegan a un acuerdo o
no utilizan todo el dinero disponible.

Se evidencia que no poseen ningun programa, debido a
gue no hacen conocer a la comunidad su proyecto de
trabajo y sus objetivos como organizacion junto a los
vecinos, poseer un método de conversacion.

Es posible hacer notificaciones comunitarias

Falta de
organizacion

Fuente: elaboracion propia 2023.
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La clase subsecuente, evidencia la manera en la que el estado y distintas
instituciones participan en el cuidado de las personas damnificadas por la
delincuencia, esto es, si sus acusaciones han sido acogidas, si la persona
sospechosa ha sido sancionada de manera correcta, si existen planes para la

Prevencion o, en su defecto, para los jovenes.

Esta categoria se relaciona con la categoria especifica que deseo establecer
cuales son los pasos a seguir para reducir la delincuencia juvenil con el fin de

mejorar la seguridad publica.

La ineficiencia del sistema de servicios sociales en la atencion a las victimas
gueda evidente al considerar los testimonios de diversos entrevistados. Estos
relatos revelan que los mecanismos proporcionados por el Estado de Peru para
proteger a las victimas se perciben como ineficaces, lo que resulta en una falta
directa de proteccion comunitaria. Esta conclusion se sustenta en los hallazgos
de Moreno (2019), que resaltan la ineficacia del sistema de proteccion de la

seguridad ciudadana.

En consideracion de la importancia del Servicio Social que se les ofrece a las
victimas, es posible afirmar que en la sociedad de Pert es muy inefectiva, por
esta razon los entrevistados expresan que es necesario combatir este problema
si las instituciones del estado y la misma comunidad quieren trabajar en conjunto

cuando se trata de atender la problemética de la juventud criminal.
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Categoria: Delincuencia juvenil

Tabla 7. Opiniones sobre delincuencia juvenil.

Categoria Cébdigos Citas extraidas de las entrevistas
La falta de recursos en territorios,

Pobreza la zona afecta al delito, no obstante

extrema solo es labor de la policia, sino que

es una cuestion de la sociedad
Uno de los primordiales causantes es
Falta de gue los jévenes no se encuentran
empleo consagrados a un empleo,

en efecto, no laboran ninguna actividad

Los amigos tienen la capacidad de
Malas juntas  determinar repetidas veces el momento
en el que una persona empieza a comer.

Delincuencia — :
) . Los vicios de las drogas y de bebidas
juvenil L
Alcoholy alcohdlicas, son elementos de la
drogas delincuencia y por eso seran atendidos
urgentemente.

Hay muchos nifios que poseen familias
disfuncionales y que tienen carencias
emocionales, esto tiene efectos sobre su
La violencia conducta para empezar a hurtar.
en el hogar Es baja la posibilidad de que los
individuos que se criaron junto a un
grupo de individuos agresivos puedan
cambiar.

Fuente: elaboracion propia 2023.

Esta categoria se estima que esta entre los problemas de la sociedad con mayor
incremento en los ultimos afios, debido a que la cantidad de menores infractores
ha aumentado significativamente, sin embargo, no hay politicas publicas
adecuadas para intentar disminuirlo en provecho de la comunidad y de los

propios menores.

Esta categoria subyace al propésito especifico que es el de describir los
sentimientos de los habitantes de una ciudad respecto a la seguridad publica y

la delincuencia juvenil.

Como se ha venido desarrollar el presente estudio, es posible afirmar que dentro
de la sociedad peruana, el problema de la delincuencia juvenil es una cuestion
gue ha persistido a través de las décadas y hasta el momento no se ha logrado
solucionar, por esta razoén, al contrastarlo con las palabras de Castro (2020), se
puede afirmar que los individuos que delinquen en la ciudad de Trujillo tienen

como causa la incorrecta administracion de las politicas de
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seguridad publica, esto es, la falta de control sobre las drogas, el alcohol y la

falta de una politica criminal adecuada.

A causa de las diferentes manifestaciones del autor y de las diferentes personas
gue fueron entrevistados, es posible asegurar que la criminalidad juvenil es una
problematica que se repite constantemente en la sociedad de Peru, esto se debe
a diferentes caracteristicas, como es el caso de la falta de una correcta
economia, de la falta de educacién y de otros problemas fundamentales que

ocasionan que la criminalidad se intensifique y se extienda sobre la sociedad.

Subcategoria 1: Factor socio econémico

Tabla 8. Opiniones sobre factor socio econdmico.

Categoria Cédigos Citas extraidas de las entrevistas

La pobreza que se ve en las zonas de Villa el Salvador
influye también en la delincuencia
El Estado debe mejorarla debido a que no tienen
fondos, ellos mismos dejaran de robar
Hay personas que tienen un elevado grado de
indefension en la pobreza, sin embargo, las
municipalidades no invierten los fondos para ellas
A diferencia de las personas de otro distrito, existen
obstaculos que impiden que persona accedan a
oportunidades de empleo o cursen estudios
superiores.
Faltade Uno de los primordiales motivos es que los jovenes no
empleo estan consagrados a algun empleo, es decir, no
realizan labor alguna
El Estado realmente no se esta preocupando por el
futuro de los jovenes, no hay trabajo, hay muchos
jovenes que no estudian
No invierten en educacion, deportes, cultura,
distracciones, no pueden sacar tiempo para distraer a
los jovenes, pueden dedicarse a otro tipo de
entretenimiento, no a cosas malas.
Faltade La falta de alfabetizacion de las personas puede
Cultura afectar negativamente su comportamiento
Tanto la delincuencia de adultos como la de menores
son causadas por una falta de valores y cultura.
La falta de valores y cultura entre los jovenes es un
tema muy importante

Pobreza
extrema

Factor socio
econdmico

Fuente: elaboracién propia 2023.

Esta subcategoria menciona que los factores socioecondémicos son uno de los

principales factores que contribuyen a la delincuencia juvenil, considerando que
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la pobreza extrema es la razon por la cual muchos jovenes eligen la delincuencia

para sustentar a sus familias y las oportunidades laborales son muy escasas.

Esta subcategoria se relaciona con el objetivo especifico que persigo, que es
identificar qué lineamientos se deben proponer en materia de seguridad

ciudadana para reducir la delincuencia juvenil.

En lo que respecta a las declaraciones de los diferentes autores participantes, lo
cierto es que los factores socioeconémicos son una de las principales razones
del fuerte aumento de la delincuencia juvenil, porque es obvio que los jovenes
de hoy cometen algunas violaciones a las que recurren por falta de dinero Estas
acciones estan justificadas, es por ello que al comparar con la situacién
sustentada por Torres y Montero (2021) se concluye que debido a la crisis
econdmica del afio 2008 se puede evidenciar que algunos de los sectores mas
afectados de la sociedad estan Los jovenes entre 15 y 19 afios cometen actos
delictivos ante el dafio a su estabilidad econdmica y social, es por ello que
investigaciones en el campo de la criminologia demuestran que los jovenes que
se acercan a la edad adulta comienzan a desarrollar pensamientos delictivos

precisamente a causa de la crisis econémica. . cuando.

Teniendo en cuenta las diferentes opiniones expresadas por los participantes, se
puede decir que la delincuencia no es causada sélo por la falta de economia,
porque sin valores, cultura, etc., la delincuencia conduce a un fuerte aumento de
todas las actividades delictivas. Comportamiento: Esto puede llevar a que los
propios jovenes y adultos incurran en comportamientos contrarios a las

regulaciones estatales.
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Subcategoria 2: Factor familiar

Tabla 9. Opiniones sobre factor familiar.

Categoria Cébdigos Citas extraidas de las entrevistas
Los jovenes aprenden malos habitos
de la calle, de los companeros, de los
malos amigos, vecinos, es decir de las

malas juntas.

Tomar malas decisiones y tener malos
amigos, pueden afectar este problema.
Debemos empezar a influir positivamente
en los jévenes y librarlos de sus malos
amigos, especialmente aquellos que
forman parte de bandas criminales.
Vemos a nifios bebiendo alcohol y
consumiendo drogas, que es un grupo que
se dedica principalmente a actividades
ilegales.

Alcoholy No existen controles estrictos, lo que lleva
drogas a que los jovenes consuman sustancias
téxicas y roben por necesidad.

Se necesita tratamiento de rehabilitacion
para los jévenes adictos a las drogas y al
alcohol
La presencia de pandillas incluso en el
casco urbano de Salvador Town indica la
presencia de delincuencia juvenil
Las fuerzas policiales deben vigilar los
puntos de delincuencia comun y altamente

Pandillaje vulnerables para desarticular a las bandas

criminales, a veces con menores presentes
alli.
Por necesidad se convierten en

delincuentes juveniles, casi siempre
formando pandillas.

Malas juntas

Factor socio
econdmico

Fuente: elaboracion propia 2023.

Los factores familiares son uno de los determinantes mas importantes de la
delincuencia juvenil. Dado que los menores reciben una educacién inadecuada,
otro problema es la falta de atencién a las fiestas y la delincuencia juvenil. No

esta interesado en lo que hace el nifio.

El propdsito de esta subcategoria es explicar los sentimientos del publico sobre

la seguridad publica y la delincuencia juvenil.

Como lo expresaron diversos participantes, es claro que el aspecto familiar en la
sociedad peruana es parte del problema del aumento de la delincuencia juvenil,

pero también se puede decir que el aspecto familiar es uno de los

29



problemas o causas de varias caracteristicas contribuyentes. al aumento de la
delincuencia juvenil. Las calles contindan aprendiendo sobre los factores detras
del aumento de la delincuencia juvenil, pero no existen mecanismos para ayudar
a abordar el problema.

Subcategoria 3: Factor personal social

Tabla 10. Opiniones sobre factor personal social.

Categoria Cébdigos Citas extraidas de las entrevistas

La frecuente violencia doméstica ha provocado que
muchos jévenes abandonen sus hogares y empiecen
a robar.
Muchas veces, los delitos son cometidos por jovenes
cuyos padres estan separados y sufren violencia
Violenciaen el doméstica.
hogar Hay muchos nifios que provienen de familias
discordantes y son emocionalmente fragiles, lo que les
lleva a empezar a robar.
Recibié muchas llamadas de emergencia por violencia
domeéstica, agresién, agresion, etc., y estas personas
recibieron el apoyo adecuado.
Las personas que crecen con un grupo de personas
agresivo tienen menos probabilidades de cambiar

Todo empieza desde la familia, los padres deben

Factor . . -
personal educar bien a sus hijos Los padres deben inculcar
<ocial Despreocupacion buenos valores a sus hijos lo cual es crucial para
de los padres cambiar nuestra sociedad

Se debe hablar con los padres que regularmente
descuidan a sus hijos y cuyos hijos se convierten en
parte de la vida de otras personas debido a malas
decisiones.

Hay muchas familias disfuncionales en la educacion.
El impacto no es bueno, si la misma organizacion no
tiene un proyecto no tendra un plan de seguridad
En muchas ocasiones los hijos quedan solos en casa
cuando los padres salen al trabajo.

La ausencia de los padres también puede ser un
factor en el delito.

La familia es el primer lugar para que los nifios
aprendan valores, si hay malos padres, habra malos
hijos

Fuente: elaboracion propia 2023.

Los factores sociales personales determinan que la sociedad no proporcione a
los jovenes los recursos que necesitan para crecer, y el Estado también se niega

a brindar oportunidades y programas. Esta subcategoria se relaciona con
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mi objetivo especifico de buscar recopilar sugerencias de los ciudadanos sobre

medidas para mejorar la seguridad ciudadana y reducir la delincuencia juvenil.

Finalmente, al comparar los resultados se consideraran las declaraciones de
diferentes expertos, Aseveraron que uno de los factores que conducen a la
delincuencia juvenil son los factores sociales que indican que la sociedad actual
se encuentra en un estado que el Estado puede derribar cualquiera que no tenga
suficientes principios y valores, es por eso que al comparar con lo que sostiene
Cunya (2022) concluye que el nivel de seguridad en la ciudad de Chiclayo es
bajo, identificando residentes que en la provincia confirman que hay un nivel alto.
de inseguridad, por lo que es necesario implementar la integracion de las fuerzas
del orden con Estrategias de vinculacion de la poblacion civil; asimismo, es
necesario el involucramiento de los gobiernos municipales y regionales, y
abrazar la participacion ciudadana como politica publica. Teniendo en cuenta los
diferentes resultados obtenidos mediante la aplicacion de entrevistas, se puede
decir que la seguridad ciudadana es el factor primordial en el combate a cualquier

delito que involucre a menores.
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V. CONCLUSIONES

Primero: A través del andlisis de la seguridad ciudadana y la delincuencia juvenil
en el distrito Otuzco-2023 de La Libertad, se puede decir que esta problematica
que involucra a los adolescentes es una situacion muy desatendida por parte del
Estado y las instituciones representativas, ya que es claro que el objetivo actual
Los mecanismos para solucionar este problema no se han aplicado plenamente
para promover directamente la seguridad ciudadana, ni han ayudado a reducir la

delincuencia juvenil en la misma medida.

Segundo: Conociendo las diferentes opiniones de los entrevistados, se puede
decir que la seguridad de los ciudadanos y la delincuencia juvenil es uno de los
problemas mas persistentes y olvidados del Estado peruano y sus instituciones,
porque es claro que este problema va creciendo con el tiempo. Pero este

problema no puede resolverse por completo.

Tercero: Teniendo en cuenta las diversas respuestas de los participantes, se
puede decir que el sentimiento entre los participantes es que la seguridad
ciudadana y la delincuencia juvenil son un problema comun, mientras que son
abandonados por las agencias estatales porque hay pruebas contundentes de
gue la delincuencia juvenil estd actualmente en aumento y completamente

indisponible Proteger el bienestar social.

Cuarto: Tomando en cuenta las diferentes sugerencias realizadas por los
diferentes actores, se puede concluir que la falta de alfabetizacion, el bajo interés
social en participar en actividades que ayuden a reducir los problemas antes
mencionados y la inadecuada educacion familiar son factores responsables de
los problemas antes mencionados. Es necesario fortalecerlo para reducir las

altas tasas de criminalidad y la inseguridad.

Quinto: Uno de los principales lineamientos que se deben plantear para una
adecuada seguridad ciudadana es el pleno aporte y participacion continua entre
los propios vecinos y las instituciones del Estado, para que cualquier mecanismo
gue ayude aresolver los problemas antes mencionados pueda ser implementado

activamente.
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VI.

RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda que el Estado peruano desarrolle parametros
adecuados que permitan a los organismos trabajar de manera continua con el
apoyo de la sociedad, permitiendo asi a las entidades estatales intervenir

adecuadamente en la delincuencia juvenil.

Segundo: Se sugiere que la educacion y la cultura son uno de los principales
factores que el pais debe aportar y fortalecer porque de esta manera puede
contribuir plenamente al mejoramiento de los valores y principios expuestos por

las personas que integran la sociedad. La delincuencia juvenil.

Tercero: Se recomienda que las instituciones nacionales mejoren los
mecanismos establecidos para la reintegracion de los jévenes que violan o

violan las normas de gobernanza social.

Cuarto: Se recomienda que el Estado invierta e incluya programas de
formacion vocacional para orientar a los jovenes para que tengan una cierta

comprension de su futuro desarrollo social.

Quinto: Proponer lineamientos adecuados y controles efectivos en materia de
seguridad ciudadana para que todas nuestras autoridades, incluido el pueblo,
puedan participar efectivamente en el tratamiento de este tema, de manera que

se logren buenos resultados y la confianza de todos.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de categorizacion.

TITULO: Seguridad ciudadana y delincuencia juvenil en el distrito de

Otuzco -2023, La Libertad
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Anexo 2. Instrumento de recoleccidén de datos.

ANEXO 2

Instrumentos de recoleccion de datos

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A JUNTAS VECINALES Y
USUARIOS

Titulo: Seguridad ciudadanay la delincuencia juvenil en una zona urbana
deldistrito de Otuzco- 2023, La Libertad.

OBJETIVO GENERAL

Analizar la seguridad ciudadana y delincuencia juvenil de la zona
urbana del Distrito de Otuzco — 2023

Preguntas

¢, Qué opinausted respecto alaseguridad ciudadana en su zona urbana

desu distrito de Otuzco?

¢Cual es su opinién respecto ala delincuencia juvenil en su zona urbana
desu distrito de Otuzco?




OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las opiniones de pobladores sobre la seguridad ciudadanay

delincuencia juvenil.

¢Por qué no es adecuada la seguridad ciudadana en su distrito de Otuzco

- 20237

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Explicar el sentir de la poblacion sobre la seguridad ciudadanay la

delincuencia juvenil en una zona urbana del Distrito de Otuzco- 2023

¢Por qué no confia en las instituciones que brindan seguridad

ciudadanaen su distrito de Otuzco?

¢Por qué cree usted que no disminuye la delincuencia juvenil en su distrito
deOtuzco?



Recabar las medidas recomendadas de la poblacion para la mejora

de laseguridad ciudadanay disminucion de la delincuencia juvenil

OBJETIVO ESPECIFICO 3

¢ Qué medidas recomienda usted para mejorar la seguridad ciudadana

ensu distrito?




¢ Qué medidas recomienda usted para disminuir la delincuencia

juvenilen su distrito?

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Establecer que lineamientos se deben proponer en laseguridad ciudadana

con el fin de disminuir la delincuencia juvenil en una zona

urbana del Distrito de Otuzco

¢ Qué debe mejorar en el Estado paratener unaadecuada seguridad en
sudistrito de Otuzco?

¢, Qué tipo de programas deberian implementarse para
disminuir ladelincuencia en jévenes?




Muchas gracias por su participacion

Nombre del entrevistado Sello y Firma
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actuales no
permiten
sancionar a
los
delincuentes
deforma
correcta,es
decir, no son
efectivas

Las leyes
que da el
Gobiernono
son
efectivas, ni
claras

Las mismas
leyes no son
adecuadas
para
sancionara
los

delincuentes.

Lamentablem
ente es duro,
pero lo vivo a
diario cuando
no se aplica
una sancion
eficaz para
los
delincuentes




Reincidenci

ay
habitualidad

No hay un
adecuado
castigo

Deberian
implementar
se programas
educativos

Muchas
veces
cuando
detienenaun
delincuente,
este es
liberado a
laspocas
horas,
\volviendo a
robar

Los jévenes
capturados,
son
liberadosy
reinciden en
el delito
causando
agravios
irreparables
como
muertes,
entre otros

Las autoridades
pueden
neutralizar,
pueden hacer
todo, pero
luegolos
delincuentes
son liberados e
incluso toman
represalias

La policia
carecede
alcance para
tomar decisiones
drésticas para
los delincuentes,
loque ocasiona
guesigan
delinquiendo

Muchas
veces,los
delincuentes
gue son
detenidos,
los sueltany
siguen
robando

La Policia
detiene alos
delincuentes
, los sueltan
horas
despuésy
muchas
veces vienen
atomar
represalias

Los indices
de
reincidencia
derobos se
aminoran con
el trabajo
conjunto de
lospolicias,
conla
comunidad.




4. El servicio
social a las
victimas

Inexistencia
de
programas

El servicio
militar
obligatorio
yo

piens
oque
deberia
volver

No se pone
énfasis en
programas
de
rehabilitacié
no charlas
informativas

El estado
deberia
implementar
programas
que incluyan
deportes,
para sacar a
los jovenes
del problema
del alcohol

Deberia
regresar el
servicio
militar y el
toque de
gqueda para
asi reducir la
delincuencia

El Estado y el
Gobierno debe
ponerse las pilas
y trabajar en
medidas de
acciones
correctivas para
delincuentes
juveniles, como
por ejemplo el
seguimiento de
las barras
bravas.

El deporte es
una buena
alternativa 'y
también la
cultura. Los
colegios
deben
buscar
herramientas
para que los
chicos
tengan una
salida.

La
Municipalida
dy la policia
serenazgo
deben pedir
apoyo al
ejército de
las fuerzas
armadas.
Debe
regresar el
toque de
queday
haber
servicio
militar

Debemos
tener
unidades
especializada
s,unidades
caninas,
unidades
antimotines
grupos de
respuesta
rapida y
trabajar en
forma
articulada
con la Policia
Nacional




Poca
capacitacion

Se

debe
proponer
enlos
vecinos
hacer
rondas,
afos
anteriores
se

hacian
reunionesy
estdbamo s
mas
organizad
0S

Deberian
darse charlas
motivacional
es con
respectoa lo
que es
delincuencia

Deberian
implementa
rse escuelas
depadres,
para hablar
sobre la
crianza de

los menores.

Estamos
dando
charlasde
sensibilizaci
on, aparte
estamos
coordinando
con los
mototaxista s
para que
tengan
avisosde
cualquier
hecho
delictivo

Se deben
proponer charlas
sobre
delincuencia,
entre los
vecinos.Se trata
de crear una
concientizacion
sobre el tema

La vida
saludable del
adolescente
y del nifio
hace que
tengan mas
oportunidade
s de estudio,
poreso, es el
Estado quien
debe brindar
charlas 'y
capacitar ala
poblacion

El Ministerio
de educacién
debe hacer
programas
de
motivacién
para los
jévenes,
donde
puedan
conocer
mejorlas
leyes.

Lo que pasa
es que el
sistema de
seguridad
ciudadanade
Villa el
Salvador es
muy débil,
parapoder
trabajar se
necesita una
infraestructur
a de logistica.




Falta de
organizacion

La  policia
con la
municipali
dad no se
pone de
acuerdo
ono
esta
ngastando
todo
el
presupues
to

Se nota
queno

tiene
nningun
plan, ya
queno

hace
nconocer a
la comunida
d su plan
detrabajoy
Sus

meta

S
como

Deberia
habermas
apoyo policial
y distribuir
funciones
para
combatirla
delincuencia
juvenil

Existe poca
intervencion
de las
autoridades
yescasa
participacio n
de la Policia
de
Serenazgo

Se toma en
cuenta la
participacio n
ciudadana,
ademas tanto
el personal
de patrullaje
y personal de
la
Municipalidad
estamos
realizando
una serie de
acercamiento
a los lugares
donde existe
delincuencia

Los tres
poderes del
Estado deben
trabajar en
conjunto para
combatir la
delincuencia,
como sabemos,
todoes
piramidal

Las
autoridades
noestan
haciendo
nada para
combatir la
delincuencia,
deben
organizarse

El alcalde es
una persona
que no se le
vecuando
usted va ala
Municipalida
dde Villa el
salvador no
atienden, no
hacen caso
cuando uno
vaa dar
cuenta de
una
denuncia. Un
completo
desastre.

Las
instituciones
tienen que
trabajar de la
mano con los
vecinos,
tener un
sistema de
comunicacion
. Podemos
haceralarmas
comunitarias.




institucion




Establecer
que
lineamient
osse
deben
proponer
enla
seguridad
ciudadana
con el fin
de
disminuir
la
delincuenci
a juvenil.

5. Factor

socioecondémico

Pobreza En los |Personas que |La pobreza |La pobreza  |El Estado debe Muchas Hay bastante | Existen
extrema hogares no cuentan gue se ve en |que existe mejorar la veces lafalta | pobreza, personas de
nohay a conapoyo las zonas de |enzonas del |necesidad de dinero es | comercio alta
veces nada [socioecond Villa el distrito influye |econdémica de causa de ambulatorio vulnerabilida
par |mico buscan |Salvador en la estos chicos, muchos y zonas d de pobreza,
acomer unasalida facil |influye delincuenci porgue si no delitos donde no pero
tambiénenla [a,no soloes |tienen dinero, hay control lamentablem
delincuencia |trabajo de la [sevan adedicar de las ente el dinero
Policia, sino |a robar autoridades dela
que es un municipalidad
tema social no esta
direccionado
para ellos.
Falta de jovenes Existen La falta de Uno de los El Estado debe La falta de El Estado Las personas
empleo estén barreras para [trabajo y principales brindar trabajo y de realmente no | deben tener
dedicados  |poder escasez de |[factores es oportunidades dinero hace se esta apoyo para
auna accedera dinero que los detrabajo a que las preocupando | un trabajo,
actividad trabajos o ocasiona que [jovenes no estos jovenes, personas por el futuro para que asi
enla para poder muchos se para queno comiencena | de los no roben.
qu |cursar jovenes encuentran cometan robos robar jévenes,no
e estudios empiecen a |dedicados a [por necesidad hay trabajo,
puedan superiores, a |robar alguna hay muchos
compartir diferencia de actividad jévenes que
tiempossu [personasde laboral, es no estudian
espacio otro distrito decir, no
sumente y realizan
no algun trabajo
dedicarsea

lo malo




Falta de
Cultura

No invierten
en
educacion,
en deporte
en cultura
en
actividade s
que puedan

Es necesario
que las
personas
cambien esa
mentalidad
derecurriralo
ilicito

para

obtener

La falta de
cultura de
laspersonas
influye
negativame
nte en sus
acciones

Se esta
perdiendo
losvalores
por parte de
los jévenes,
ya que en los
hogaresno se

Las personas
gueconforman
el distrito tienen
bajo nivel
cultural, ya que
no saben como
orientar a
sushijos a tener

De alguna
manera, el
Estado debe
brindar
apoyocon
programade
culturay
deporte

Tanto la
delincuencia
de mayores,
como de
juveniles es
causada por
lafalta de

La carencia
devalores y
de culturaen
jovenes es
un tema muy
importante




distraerno |ganancias o practica los buena valoresy de
puedan beneficios modales. conducta o cultura.
ocupar un (faciles a disciplina
tiempo costade otros
paraque
lo
sjovenes
puedan
distraerse
se puedan
dedicar
a
otro tipo de
recreaciony
no
dedicarsea
lo malo
6. Factor Social [Malas juntas |Malas Personas Los jovenes |Los jovenes |Los malos Tomar Las malas Debemos
influencias  |quese han aprenden las |se dejan amigos pueden decisiones juntas que empezar a
la dejado malas influenciar influenciar incorrectasy | hacenquea | influenciarde
mism [influenciar costumbres  |porlas malas |muchas vecesa tener malos temprana forma
aautoridad |poralgunas |de la calle, juntas, de que las amigos, edadlos positivaa los
que no amistadesy |delos quienes personas influye en muchachos jovenesy
tiene han elegido  |compafieros |aprender a comiencen a estetema estén quitarles los
proyectos caminos , de los robary a robar. robando malos
no incorrectos amigos, los cometer amigos,
tiene \vecinos, otrosactos sobre todo
planes Osealas ilicitos aquellos que
de malas son parte de
seguridad juntas. grupos

delictivos




Alcoholy
drogas

los chicos
terminan
elcolegio y
nosaben
quéhacery
se dedican
alocio a la
vagancia,
asi

com
fo]
vicios de

Existe
delincuenci
ajuvenil
porque se
rodean de
personas
peligrosas
que tienen
vicios y que

He podido
percibir
bastantes
jovenes en
esquinas
drogandose
ylibando
licor,que son
unosdelos
factores para

Hemos visto
muchachos
que se
dedican al
alcoholy a
consumir
drogas, ese
esel grupo
que
principalme nt
e viene

Muchas veces
losjévenes
también roban,
porque se
encuentran
inmersos en
vicios como el
alcoholy drogas

Debe existir
una
rehabilitacion
para
aquellos
jovenes que
se
encuentran
metidos en
vicios de
drogasy
alcohol

No se sabe
si los chicos
realmente
terminan o
no la
secundaria,
ya que se
dedican a
estar
consumiendo
drogas o licor

Los vicios de
las drogas y
debebidas
alcohdlicas
también
debenser
atendidos,
porgue son
algunos
factores de la
delincuencia.




drogas y |buscan que realizando
alcohol cosas cometan actividades
faciles delitos ilicitas
No hay un
control
estricto, lo
que
conlleva a
que los
jOovenes
consuman
sustancias
toxicas y
roben por
necesidad
Pandillaje hay Se debe Existen Existen También Por la Se debe Los puntos
muchas invertir mas  |pandillas, muchas existenlos necesidad se | desunir alas | &lgidos de
pandillas, en incluso en la |pandillas, chicos que se vuelven pandillas que | alta
barras seguridad, zona urbana [sobre todo acoplan a los delincuentes | estan en vulnerabilida
bravas eliminar de Villa el aquellas llamados juveniles, cada esquina | dy
quesolo pandillas y Salvador, lo  |que se Gruposde gue andan robando delincuencia
S |evitar la cual dedican a barras, donde casi siempre comun
e delincuencia |demuestra robar poCco a poco se en pandillas tienen que
decian a |juvenil gue existe celulares, van ser
robar y delincuencia |con corrompiendo custodiados
dafar juvenil vehiculos por unidades
I menoresy policiales,
aimagen lineales. desbaratand
deldistrito olas
pandillas,
donde a
veces hay

menores.:




7.
familiar

Factor

Violencia
enel hogar

en los
hogares
haymucha
violencia
eso

ha
generado
que
muchos

También la
falta de
dineroy
violencia en
el hogar,
ocasiona que
los jévenes
se

También
existen
niflosque
ven e
incluso, que
sufren
violencia en
su hogar, lo

Muchas
veces los
delitos son
cometidos
por jévenes
que tienen
padres

Existen muchos
chicosque
tienen familias
disfuncionales 'y
que son débiles
emocionalment
€,

esto influye en

De las casas
ydel mismo
ndcleo
familiar es
donde
proviene la
violencia

Se debe
supervisar
los hogares
dondeexista
violencia, ya
gue ese es
mal

ejemplo para

El problema
depadres
separados,
papas
alcohdlicos y
violencia
familiar influye




jovenes
sevayan

d
esus casas
y empiecen
arobar

dediquen a
robar

cual supone
un factor dela
delincuenci a

separadosy
que tienen
hogares
violentos

Se han
recibido
muchas
llamadas de
emergencia
por violencia
familiar,
agresiones,
asaltos y a
esas
personasse
les ha dadoel
apoyo
correspondie
nte

que
comiencen a
robar

Hay poca
probabilidad
de que las
personasque
han crecido
con un grupo
depersonas
agresivas,
cambien

los nifios que
luego se
convierten
en
delincuentes.

también en la
delincuencia




Despreocup
acion de los
padres

La
educacion
en casa
quelos
padres

de familia
inculquen
respeto,
educacion,
disciplina

Los
jovenesno
sienten ese
apoyo
de los
padres

d
efamilia
conversar

Muchas
vecesla
familia conoce
las acciones
ilicitas de los
jévenes y no
hacen nada
alrespecto.

Todo parte
desde los
hogares, los
padres
deben
educar a sus
hijos bien
Los padres
deben
inculcar
buenos
valores a
sushijos,
eso es
fundament
alpara
cambiar
nuestra
socieda

d

Existe
descontrol
por parte de
la familia, es
decir, no
supervisan
muchas
vecesa los
jovenes.

En el distrito, en
la mayoria de
loscasos, la
gente trabaja
mas de 12
horas. Esa
ausencia en el
hogar de los
padres origina
que los chicos
roben

Los padres
son quienes
deben de
comprometer
seenla
educacioén de
sus hijos,
para que no
se conviertan
en
delincuentes

Los padres
ahora dejan
que los hijos
haganlo que
seles dé la
gana, no hay
control, no
saben donde
estan sus
hijos

Debe darse
charlas a los
padres,
quienes
muchas
veces
descuidan a
sushijos,
quienes por
malas
decisiones se
vuelven
personas de
lo ajeno.




hablar se

haperdido

todos esos

detalles

ahora
La no La Incluso Muchas Uno de los Muchas veces Losnifiosno | La mala La familia es
intervencio educacion  |existen veces los principales son personas estan formacion de |elprimer lugar
nde la hay grupos de padres problemas gueprovienen controlados los hogares |donde los hijos
familia muchos familias que salen a esla mala de unafamilia encasay hace que aprenden

hogares se dedican a trabajar y formacion gue se dedica tampoco exista valores, si hay

disfuncion  |robar dejanasus |enlos al tema estan delincuencia |malos padres,

alles. hijos solos |hogares yla delincuencial. controlados hay malos

Malas El vinculo encasa ausencia de Ademas, los enel colegio. hijos.

influencias  [social y los padresen | padres no

Ja entorno Esa el cuidadode | intervienen.

mism  |familiar ausencia de |sus hijos

aautoridad  [muchas los padres

que no veces puede ser

tiene ocasiona también un

proyectos  |que los factor para

no jovenes la

tiene  |hagan delincuenci
planes cosas a
d (licitas
e

seguridad






