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RESUMEN 

El estudio posee una relación con los objetivos del desarrollo sostenible y se vincula 

con el ODS 8 que está centrado en la creación de espacios estratégicos para 

promover el crecimiento de la economía de forma inclusiva considerando la 

sostenibilidad como uno de los aspectos esenciales donde todos tengan la 

oportunidad de realizar sus actividades sin limitaciones,tuvo como objetivo 

determinar el control interno en las instituciones Públicas del Perú. El tipo de 

investigación que se orienta al artículo de revisión literaria fue cualitativo, con un 

diseño no experimental, la técnica fue la encuesta y el instrumento fue el 

cuestionario, la población fue 20 artículos científicos recopilados de base de datos 

como Scopus, Redalyc y Scielo, ProQuest. Los principales dieron a conocer que el 

75.3% de las pequeñas entidades han demostrado tener deficiencias durante las 

actividades efectuadas; mientras, que el 21.2% no ha logrado tener buenos 

ingresos y solo 3.5% tiende a tener buen resultado durante sus actividades 

efectuadas. Conclusión: el control interno tiene una influencia negativa en las 

instituciones Públicas del Perú, porque muestran que dentro de la entidad el 

conocimiento de los productos es bajo, llevando a una negatividad de ganancia de 

cada producto, es por ello que se miden de acuerdo a cada procedimiento que 

están estructurados en ecuaciones parciales. 

Palabras clave: Control, metas, desarrollo. 
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ABSTRACT 

The study has a relationship with the objectives of sustainable development and is 

linked to SDG 8, which is focused on the creation of strategic spaces to promote the 

growth of the economy in an inclusive way, considering sustainability as one of the 

essential aspects where everyone has the opportunity to carry out their activities 

without limitations, the objective was to determine internal control in the Public 

institutions of Peru. The type of research oriented to the literary review article was 

qualitative, with a non-experimental design, the technique was the survey and the 

instrument was the questionnaire, the population was 20 scientific articles collected 

from databases such as Scopus, Redalyc and Scielo , ProQuest. The principals 

announced that 75.3% of small entities have demonstrated deficiencies during the 

activities carried out; while, 21.2% have not managed to have a good income and 

only 3.5% tend to have good results during their activities. Conclusion: internal 

control has a negative influence on the Public institutions of Peru, because they 

show that within the entity the knowledge of the products is low, leading to a 

negativity of profit for each product, which is why they are measured according to 

each procedure that are structured in partial equations. 

Keywords: Control, goals, development. 
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I. INTRODUCCIÓN  

Mundialmente las instituciones que forman parte del gobierno nacional tienen la 

responsabilidad de realizar el manejo adecuado de los recursos para poder 

cubrir todas las necesidades esenciales dentro de la ciudadanía, 

lamentablemente la gran mayoría de estas no cumplen a cabalidad su 

responsabilidad debido a que no han contemplado la integración del control 

interno como estrategia fundamental para lograr el direccionamiento pertinente 

juntamente con la verificación del cumplimiento de las disposiciones para la 

utilización, lo cual conlleva a que el cumplimiento de las metas no se realicen 

dentro del tiempo especificado juntamente con los estándares de calidad 

determinados; todo ello genera reacciones no solamente a la imagen del sistema 

estatal sino también perjudica a los beneficiarios debido a que éstos no puedan 

acceder a la infraestructura y los elementos necesarios para el crecimiento de 

su economía(Campoverde-Cajas et al., 2022). 

 

Además, en lo que corresponde al Perú la problemática es similar debido a que 

las instituciones no consideran la integración competitiva y transparente del 

control interno debido a que ésta muchas veces expone las prácticas indebidas 

realizadas por parte de las autoridades, generando que no solamente existan 

problemas para cumplir las metas sino también para desarrollar el 

perfeccionamiento de las actividades fundamentales; toda esta problemática 

también conduce al retraso en la entrega de las obras a los beneficiarios, dentro 

del mismo se observa que la utilización de los recursos no se realiza dentro de 

los parámetros y el marco establecido, provocando que este retraso se tiene 

relacionados con el mal manejo de los recursos debido a que los procedimientos 

de control no se cumplen a cabalidad, por lo que gran parte de los usuarios han 

manifestado su a través de diferentes medios, pero debido a la impunidad que 

prima en las autoridades encargadas de impartir justicia, no permite la solución 

al problema (Maradiaga, 2022). 

 

El estudio posee una relación con los objetivos del desarrollo sostenible y se 

vincula con el ODS 8 que está centrado en la creación de espacios estratégicos 

para promover el crecimiento de la economía de forma inclusiva considerando 
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la sostenibilidad como uno de los aspectos esenciales donde todos tengan la 

oportunidad de realizar sus actividades sin limitaciones, 

 

De esta forma se plantea como problema general: ¿Cómo es la relación del 

control interno en las instituciones Públicas del Perú?  

En cuanto a la justificación, justificación social, hizo posible que la institución 

desarrolle adecuadamente la incorporación del control interno como estrategia 

funcional para que la ciudadanía pueda acceder a los beneficios que le 

corresponde juntamente con la recepción de servicios competitivos; sobre la 

justificación teórica, permitió la integración de información teórica relevante 

acerca de las variables así como las normativas que pueden generar 

implicancias significativas dentro del mejoramiento correspondiente, en la 

justificación práctica, hizo posible la integración de recomendaciones 

juntamente con datos relevantes para que los directivos puedan desarrollar la 

consideración respectiva para mejorar el direccionamiento de sus decisiones, en 

la justificación metodológica se desarrolló la integración del instrumento 

apropiado para que otras investigaciones con la misma temática lo puedan 

utilizar.  

También se tiene como objetivo general: Determinar la relación sobre el control 

interno en las instituciones Públicas del Perú. Y como objetivos específicos: 

Identificar el nivel de control interno en las instituciones Públicas del Perú.  

En lo que concierne a la integración de los antecedentes dentro del plano 

internacional para afianzar el estudio, se consideró a Toctaquiza-Narváez y 

Peñaloza-López (2020), en su trabajo realizado en la universidad Católica del 

Ecuador, los resultados, pusieron en manifiesto que gran parte de las 

responsabilidades institucionales no se van cumpliendo a cabalidad debido a la 

ausencia de lineamientos para el control antes y después de la realización de 

las actividades, así como tampoco se realiza el monitoreo sobre la utilización de 

los recursos por lo que gran parte de estos están direccionados a actividades 

innecesarias que no corresponden a la función estatal. Concluyen que, no 

solamente las empresas pueden desarrollar la incorporación del control interno, 

sino que también debe ser incorporado en el sistema estatal para lograr el 
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mejoramiento del nivel de eficiencia respecto al manejo de los recursos para 

lograr el beneficio óptimo.  

Por ello, Serrano et al. (2022), en su trabajo realizado en la Universidad de 

Colombia, los resultados indicaron que la implementación del control interno 

dentro de la institución se encuentra dentro de una etapa temprana, la cual no 

ha podido avanzar adecuadamente debido a que la institución juntamente con 

las autoridades pertinentes no ha dispuesto estructura adecuada juntamente con 

la incorporación del personal pertinente para su desarrollo. Concluyendo que, 

los conocimientos personales no fueron suficientes para que los responsables 

confíen en su evaluación, ya que su labor era limitando, ya que con ello las 

empresas podrían mejorar constantemente.  

Por otro lado, en la universidad de La Serena, los autores Cabana et al. (2020), 

los resultados, permitieron conocer que los procedimientos estructurados para 

la realización del control interno en los recursos permiten que no solamente se 

cumplan las metas dentro del tiempo específico, sino que también se logre la 

identificación de ciertos errores internos de respeto a la diversificación de los 

recursos, con el cual se pueden tomar decisiones estratégicas para reducir el 

impacto negativo. Concluyen que, la integración de esta herramienta permitirá 

la creación de valor público dentro del ámbito estatal por medio de la gestión 

competitiva de los recursos para cumplir con cada una de las metas que generan 

beneficios para la ciudadanía.   

 

De ese mismo modo, en la ciudad de México, Grageola-Santo et al. (2020), los 

resultados indicaron que el 87% de los encuestados manifestaron que gran parte 

de las falencias institucionales se encuentran relacionadas con la ausencia de 

control, por lo que muchos recursos han sido reconocidos públicamente como 

perdidos debido a estas prácticas indebidas vinculadas con la corrupción, lo cual 

viene generando millonarias pérdidas para el gobierno juntamente con los 

beneficiarios potenciales. Concluyendo que, dentro de las entidades el control 

interno fue fundamental para que se pudieran generar beneficios tanto 

personales como empresarialmente, haciendo posible que se cumplan con 

todos los objetivos y metas trazadas.  
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En cuanto a los antecedentes nacionales; en la municipalidad de Perú, los 

autores Zamora-Vasquez et al. (2023), los resultados, manifestaron que la 

correlación fue sostenida en un valor de Spearman de 0.554 con el cual 

establecieron la importancia de incorporar el control interno como herramienta 

que facilita la utilización adecuada de los recursos municipales a favor de los 

usuarios. Concluyen que, el cumplimiento de las disposiciones respecto al 

control interno permite que la institución se desempeñe bajo los lineamientos 

normativos estratégicos que conllevarán hacia el mejoramiento de la eficiencia 

juntamente con el fortalecimiento de la relación con el público.  

 

Además, los autores Campos-Vasquez y Campos-Vasquez (2022), en Lima, los 

resultados, evidenciaron que el 75.3% de las entidades presentan falencias para 

la realización de las actividades relacionadas con el control de sus recursos, 

mientras que el 21.2% presenta falencias para realizar el registro 

correspondiente de los ingresas, por lo que gran parte de estos se van perdiendo 

durante el proceso sin que se puedan aplicar medidas para la recuperación. 

Concluyen que, la implementación adecuada del control interno ayudará a 

reducir las brechas respecto a la pérdida de los recursos para que estos sean 

empleados estratégicamente en la solución de las necesidades. 

 

Seguidamente, en la Universidad Cesar Vallejo, Lima; el autor Vicente (2023), 

los resultados, esclarecieron que las debilidades organizacionales están 

relacionadas con la ausencia del control interno, por lo que una enorme cantidad 

de recursos se van perdiendo continuamente, generando afecciones millonarias 

para el estado juntamente con los usuarios beneficiarios debido a que esto no 

puede obtener la infraestructura respectiva para desarrollo competitivo. 

Concluye que, mientras mejor se desarrolle las actividades de control interno 

permitirá fortalecer la eficiencia institucional para poder brindar una cobertura 

eficiente a los requerimientos especificados por parte del público. 

 

Finalmente, en la Universidad de Chimbote, León-León et al. (2023), La 

incorporación de la herramienta de control pertinente, facilita que las 

instituciones puedan desarrollarse dentro del marco de la legalidad 

disminuyendo la probabilidad de que se realicen prácticas indebidas al margen 
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de la ley, sin embargo, la falta de iniciativa de las autoridades no permite 

integración de un nivel adecuado respecto a los pedimientos de control. 

Concluyendo que, dentro de las empresas, se han ido implementado en control 

interno para que puedan fomentar los objetivos adecuado y con ello establecer 

las metas correspondientes.  

 

Asimismo, las teorías relacionadas al control interno tuvo como autor a 

Contraloría General de la República (2019), donde lo establece como un 

proceso muy importante así como una herramienta que es aplicada dentro del 

proceso de gestión de los recursos organizacionales para reducir la pérdida de 

los mismos, dentro del cual se consideran etapas funcionales como la 

determinación del ambiente de control juntamente con la identificación de los 

eventos adversos que puedan generar afecciones a la disponibilidad de los 

recursos, todo ello enfocado en un marco de transparencia.   

 

En tanto, Zhang y Dong (2023), manifestaron que la integración del control 

interno dentro del ámbito estatal juega un rol muy importante porque ayuda no 

solamente al cumplimiento de las disposiciones para el direccionamiento 

competitivo de los recursos financieros, sino que también permite que se 

cumplan las disposiciones para recopilar las objeciones del público a fin de que 

se pueda realizar el mejoramiento interno.  Además, Tian y Sun (2023), deducen 

que, la ausencia de esta herramienta dentro del ámbito de institucional está 

generando reacciones directas a la ciudadanía por medio de la privación de la 

oportunidad para acceder a los beneficios que por derecho le corresponden. 

 

Asimismo, las teorías del control interno son las siguientes: Teoría de la 

organización burocrática, manifiesta que los procedimientos burocráticos 

generan pérdidas en las instituciones, así como también ralentizan el proceso 

para la entrega de los servicios hacia el usuario, por lo que el control adecuado 

permitirá la eliminación de los mismos para un mejor dinamismo (Inda, 2023). 

Teoría de la contabilidad y el control, establece que dentro de las instituciones 

es necesario desarrollar el control de los recursos por medio de los instrumentos 

contables para que el registro de la información se realice de forma transparente 

(Sunder, 2005). Teoría de control moderno, se sustenta la incorporación de 
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nuevas herramientas tecnológicas que han sido desarrolladas últimamente con 

la finalidad de facilitar el procesamiento de la información para tomar decisiones 

(Parra, 2010). 

Asimismo, respecto a los principios del control interno, Douglass et al. (2022), 

está relacionada principalmente con la incorporación de los medios adecuados 

para que las instituciones puedan reducir las pérdidas de sus recursos, de modo 

que todos sean utilizados óptimamente para cubrir aquellas necesidades 

especificadas dentro de la planeación. Además, Hoai et al. (2022), la 

transparencia es otro principio fundamental dentro del control interno debido a 

que facilita el cumplimiento de las normativas y los principios éticos pertinentes 

para el manejo adecuado de los recursos consignados. 

De ese modo, en cuanto a la importancia del control interno, Velandia-Pacheco 

et al. (2022), que establecieron que es importante porque permite la 

determinación de un ambiente de control prospectivo a nivel organizacional para 

la identificación de los eventos negativos juntamente con las amenazas a la 

disponibilidad de los recursos para que se tomen medidas de neutralización 

anticipadas. Además, Zhang y Dong (2023), establecieron que es importante 

para la detección de prácticas al margen de la ley dentro del ámbito de la gestión 

estatal, de modo que se pueda desarrollar la detección temprana para reducir 

los efectos adversos que puede producir sobre todo en la disponibilidad de los 

medios que son destinados para la cobertura de las necesidades. 
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II. METODOLOGÍA 

 
Se consideró un enfoque cualitativo debido a que la revisión sistemática de la 

información permitió acrecentar el conocimiento del tema a abordar, contemplando 

las diversas características de las variables juntamente con los aspectos relevantes 

(Leyva-Haza y Guerra-Véliz, 2022). De acuerdo a las características del estudio 

presenta un diseño no experimental debido a que no fue necesario la modificación del 

comportamiento y funcionamiento habitual de la variable, sino que estas se analizaron 

en su estado natural para obtener datos certeros. También se consideró descriptiva 

simple en la medida que procedió con el análisis respectivo del control interno para 

identificar datos representativos (García-González y Sánchez-Sánchez, 2020). 

Se realizó la búsqueda de investigaciones publicadas en revistas indexadas, dentro 

de las cuales se encuentra Scopus, Redalyc y Scielo, ProQuest, dentro del cual se 

realizó una delimitación para que los resultados se encuentren solamente 

comprendidos entre el 2019 y 2023. Se desarrolló la incorporación del método de 

revisión sistemática juntamente con la guía respectiva para propiciar la identificación 

de los aportes relevantes además de la identificación de los autores. 

En cuanto al volumen de publicaciones, inicialmente se identificaron 76 artículos 

relevantes. Tras aplicar criterios de exclusión basados en el año de publicación y el 

país de origen, se redujo el número a 20 artículos pertinentes. Finalmente, después 

de una evaluación detallada y la eliminación de artículos con alto riesgo de sesgo, se 

seleccionaron 14 artículos para un análisis profundo, destacando aquellos que 

contribuían significativamente a los objetivos del estudio. 

Las consideraciones éticas y de integridad científica fueron fundamentales en este 

trabajo. Se emplearon herramientas antiplagio para asegurar la originalidad de la 

investigación y se cumplió rigurosamente con las normas de citación en formato APA, 

garantizando el crédito adecuado a los autores originales y la legitimidad de la 

información utilizada. Este compromiso con la ética y la integridad científica aseguró 

que los hallazgos y conclusiones del estudio fueran sólidos y confiables. 
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Figura 1. Algoritmo de búsqueda 
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III. RESULTADOS

En concordancia con la metodología estipulada anteriormente, se desarrolla la 

presentación de los resultados que fueron esclarecidos a través de un análisis 

minucioso, cuyos valores resaltantes se presentan a continuación en el mismo 

orden que los objetivos.  

Tabla 1.  

Relación sobre el control interno en las instituciones Públicas del Perú 

Autor Año País Resultados vinculados a los objetivos 

Toctaquiza-Narváez, 

C. y Peñaloza-

López, V.

2021 Ecuador 

Los resultados, pusieron en manifiesto que gran 

parte de las responsabilidades institucionales 

no se van cumpliendo a cabalidad debido a la 

ausencia de lineamientos para el control antes y 

después de la realización de las actividades, así 

como tampoco se realiza el monitoreo sobre la 

utilización de los recursos por lo que gran parte 

de estos están direccionados a actividades 

innecesarias que no corresponden a la función 

estatal. 

Cabana, S., Cortés, 

F. y Contreras, F.
2020 Chile 

Los resultados, permitieron conocer que los 

procedimientos estructurados para la 

realización del control interno en los recursos 

permiten que no solamente se cumplan las 

metas dentro del tiempo específico, sino que 

también se logre la identificación de ciertos 

errores internos de respeto a la diversificación 

de los recursos, con el cual se pueden tomar 

decisiones estratégicas para reducir el impacto 

negativo. 

Serrano, C., Cruz, 

R. y Salcedo, J.
2022 Colombia 

La implementación del control interno dentro de 

la institución se encuentra dentro de una etapa 

temprana, la cual no ha podido avanzar 

adecuadamente debido a que la institución 

juntamente con las autoridades pertinentes no 

ha dispuesto estructura adecuada juntamente 

con la incorporación del personal pertinente 

para su desarrollo. 

Campos-Vasquez, 

H. & Campos-

Vasquez, N.

2022 Perú 

Los resultados, evidenciaron que el 75.3% de 

las entidades presentan falencias para la 

realización de las actividades relacionadas con 

el control de sus recursos, mientras que el 

21.2% presenta falencias para realizar el 

registro correspondiente de los ingresas, por lo 

que gran parte de estos se van perdiendo 

durante el proceso sin que se puedan aplicar 

medidas para la recuperación. 
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Campoverde-Cajas, 

R., Mendoza-

Gómez, J., y 

Marcillo-Chasy, J. 

2022 Ecuador 

En aquellas organizaciones de baja envergadura 

se presenta falencias para incorporar el control 

interno debido a que no disponen de personal 

capacitado juntamente con la infraestructura 

adecuada para abordar el proceso de análisis y 

seguimiento de la información acerca del 

manejo de los recursos, es por ello que se debe 

hacer hincapié en la designación de un 

presupuesto especial para poder de verdad la 

incorporación de esta herramienta fundamental. 

Grados, K. 2023 Perú 

 Respecto a la eficiencia en el cumplimiento de 

la ejecución de los presupuestos de acuerdo al 

programa establecido, solamente se encontró 

una deficiencia relacionada con el 45%, 

mientras que encontrar cumplimiento de las 

metas solamente se encuentra una eficiencia del 

35% dentro del marco estipulado; además 

manifestaron la existencia de una correlación 

rho= 0,788 con el cual estipularon la 

importancia de desarrollar adecuadamente la 

programación de los presupuestos para mejorar 

la posibilidad de cumplir con las metas dentro 

del periodo. 

Tang, H. 2022 Perú 

Existe un vínculo significativo entre la 

incorporación del control interno con la 

posibilidad para cumplir las metas dentro del 

ámbito institucional, debido a que la primera 

herramienta permite que se verifique el 

cumplimiento de las disposiciones para el 

manejo de los recursos, lo cual facilita el logro 

de los hitos pertinentes para alcanzar aquellos 

resultados especificados como parte de las 

metas en un período específico. 

Fuentes: Elaboración propia 

De los artículos seleccionados el 30% de los artículos muestran información que 

las pequeñas entidades han demostrado tener deficiencias durante las actividades 

efectuadas; porque dieron a entender que las prácticas aplicadas dentro de un 

proceso fueron ineficientes, ya que dentro de la entidad el conocimiento de los 

productos es bajo, llevando a una negatividad de ganancia de cada producto, es 

por ello que se miden de acuerdo a cada procedimiento que están estructurados en 

ecuaciones parciales, ya que, las variables mostraran una buena creación de cada 

valor público, haciendo posible conocer, aprender y mejorar la formar creativa de la 

población, ya que cada proceso es considerados productivos para todo tipo de 

organización, el cual demostró la existencia de una correlación positiva alta. Por 

ello, se pudo asumir una relación positiva alta entre la programación presupuestal. 
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Tabla 2. 

Nivel de control interno en en las instituciones Públicas del Perú 

Autor Año País Resultados vinculados a los objetivos 

Ricós, C., Fernandez-

Calle, M. y Westgard, J. 
2022 España 

 La integración del control interno en las 

instituciones se encuentra retrasado 

generalmente debido a la falta de disposición por 

parte de las autoridades, así como también por la 

ausencia de la infraestructura pertinente. 

Grageola-Santo, L., 

Martínez-Prats, G. y 

Guzmán-Fernández, G. 

2020 México 

 El 87% de los encuestados manifestaron que gran 

parte de las falencias institucionales se 

encuentran relacionadas con la ausencia de 

control, por lo que muchos recursos han sido 

reconocidos públicamente como perdidos debido 

a estas prácticas indebidas vinculadas con la 

corrupción, lo cual viene generando millonarias 

pérdidas para el gobierno juntamente con los 

beneficiarios potenciales. 

Zamora-Vasquez, J., 

Suárez-Santa Cruz, L. & 

Rimapa-Navarro, R. 

2023 Perú 

Los resultados, manifestaron que la correlación 

fue sostenida en un valor de Spearman de 0.554 

con el cual establecieron la importancia de 

incorporar el control interno como herramienta 

que facilita la utilización adecuada de los 

recursos municipales a favor de los usuarios. 

León-León, F., Maguiña-

Rivero, O. y León-

Cavero, R. 

2023 Perú 

 La incorporación de la herramienta de control 

pertinente, facilita que las instituciones puedan 

desarrollarse dentro del marco de la legalidad 

disminuyendo la probabilidad de que se realicen 

prácticas indebidas al margen de la ley, sin 

embargo, la falta de iniciativa de las autoridades 

no permite integración de un nivel adecuado 

respecto a los pedimientos de control. 

Ulloa, E. 2021 Perú 

 Los resultados manifestaron que la 

incorporación competitiva del control interno 

permite que el funcionamiento institucional se 

desarrolla estratégicamente dentro del marco 

establecido por las normativas, de modo que se 

generen beneficios congruentes necesidades del 

público, empleando estos recursos para solventar 

aquellos gastos que le corresponden al estado. 

Vicente, A. 2023 Perú 

Esclarecieron que las debilidades 

organizacionales están relacionadas con la 

ausencia del control interno, por lo que una 

enorme cantidad de recursos se van perdiendo 

continuamente, generando afecciones 

millonarias para el estado juntamente con los 

usuarios beneficiarios debido a que esto no 
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puede obtener la infraestructura respectiva para 

desarrollo competitivo. 

Velandia-Pacheco, G., 

Escobar-Castillo, A., 

Navarro-Manotas, E., 

Otalora-Beltrán, J., 

Archibold-Barrios, W., 

Franklin-Navarro, S., 

Ramos-Barrios, L., & 

García-Rodríguez, J. 

2022 Ecuador 

Establecieron que es importante porque permite 

la determinación de un ambiente de control 

prospectivo a nivel organizacional para la 

identificación de los eventos negativos 

juntamente con las amenazas a la disponibilidad 

de los recursos para que se tomen medidas de 

neutralización anticipadas. 

Fuentes: Elaboración propia 

Del 100% de los artículos seleccionados, el 40% hacen referencia sobre los 

beneficios que ha traído consigo la aplicación del control dentro de las empresas, 

aumentando la rentabilidad de manera transparente, ya que el control es una de las 

alternativas de solución por las cuales muchas entidades han demostrado tener un 

buen nivel de ingreso producto de la buena gestión efectuada, ya que es un 

procedimiento importante para el desarrollo de grandes, medianas y pequeñas 

empresas, siendo un instrumento fundamental para el control de los recursos 

humanos y materiales que estén establecidos en los procesos, partiendo del hecho 

importante de que los procedimientos deben ser ejecutados de manera correcta y 

establecida por los responsables de la ejecución y evaluación del control interno, 

dando como sustento que el control permite mejorar la estructura de una 

organización, por medio del trabajo en conjunto con los empleados, ya que el 

control interno permite determinar las cualidades por las cuales muchas de las 

entidades tienden a obtener problemas debido al buen manejo del control. 
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IV. CONCLUSIONES

De acuerdo a los análisis desarrollados en el estudio, se concluye que: 

1. El control interno en las instituciones públicas del Perú con respecto al

objetivo de desarrollo sostenible ocho que es el crecimiento económico

inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos está

centrado en la creación de espacios estratégicos para promover el

crecimiento de la economía de forma inclusiva considerando la

sostenibilidad como uno de los aspectos esenciales donde todos tengan

la oportunidad de realizar sus actividades sin limitaciones en las

instituciones públicas del Perú.

2. El control interno tiene una influencia negativa sobre las instituciones

públicas del Perú. Esto se evidencia tanto en la correlación encontrada

entre ambos elementos como en la opinión de los autores analizados.

Estos datos muestran que dentro de las instituciones públicas el

conocimiento de los productos es bajo, llevando a una negatividad de

ganancia de cada producto, es por ello que se miden de acuerdo a cada

procedimiento que están estructurados en ecuaciones parciales.

3. El control interno tiene beneficios que ha traído consigo la aplicación del

control dentro de las empresas, aumentando la rentabilidad de manera

transparente, ya que el control es una de las alternativas de solución por

las cuales muchas entidades han demostrado tener un buen nivel de

ingreso producto de la buena gestión efectuada, asimismo es un

procedimiento importante para el desarrollo de grandes, medianas y

pequeñas empresas, siendo un instrumento fundamental para el control de

los recursos humanos y materiales que estén establecidos en los

procesos.



22 

REFERENCIAS 

Cabana, S., Cortés, F. y Contreras, F. (2020). Influencia del control de gestión al 

valor público generado en servicios dependientes del ministerio de 

economía, fomento y turismo, Chile. Información tecnológica, 31(2). 

http://dx.doi.org/10.4067/S0718-07642020000200103 

Campos-Vasquez, H. & Campos-Vasquez, N. (2022). Internal control model to 

improve the competitiveness of SMEs - Peru 2022. Digital Object Identifier. 

http://dx.doi.org/10.18687/LACCEI2022.1.1.276 

Contraloría General de la República (2019). Implementación del sistema de control 

interno en las entidades del estado. Diario Oficial El Peruano. 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1710927/IMPLEMENTACIO

N%20DEL%20SISTEMA%20DE%20CONTROL%20INTERNO%20EN%20

LAS%20ENTIDADES%20DEL%20ESTADO.pdf.pdf 

Douglass, A., Farías Martínez, G.M., Holmes, A.F. (2022). Bringing COSO to life: 

Engaging students with real world examples of internal controls using digital 

storytelling. Journal of Accounting Education, 58, 1-13. 

https://www.scopus.com/record/display.uri?eid=2-s2.0-

85123116662&doi=10.1016%2fj.jaccedu.2022.100767&origin=inward&txGi

d=22b384ae0a7c12805db1a44f5228a8b4 

García-González, J. y Sánchez-Sánchez, P. (2020). Diseño teórico de la 

investigación: instrucciones metodológicas para el desarrollo de propuestas y 

proyectos de investigación científica. Información Tecnológica, 31 (6). 

http://dx.doi.org/10.4067/S0718-07642020000600159 

Grados, K. (2023). Programación Presupuestal y el Cumplimiento de Metas 

presupuestales en una Municipalidad Provincial del Departamento de La 

Libertad – 2023. [Tesis de maestría, Universidad Cesar Vallejo]. 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/128791/Grado

s_GKDJ-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 



23

Grageola-Santo, L., Martínez-Prats, G. y Guzmán-Fernández, G. (2020). Énfasis 

del control interno y su ámbito en las deducciones fiscales. Revista Nacional 

de Administración, 11(2). http://dx.doi.org/10.22458/rna.v11i2.3073 

Hoai, T., Hung, B. y Nguyen, N. (2022). The impact of internal control systems on 

the intensity of innovation and organizational performance of public sector 

organizations in Vietnam: the moderating role of transformational leadership. 

Heliyon, 8 (2), 1-10. https://www.scopus.com/record/display.uri?eid=2-s2.0-

85124816770&doi=10.1016%2fj.heliyon.2022.e08954&origin=inward&txGid

=232744bf1fa1acf7dbfc5a4a2ca3bbd1 

Inda, G. (2023). Itinerarios teóricos sobre burocracia y política: de la tensión 

weberiana a las soluciones de compromiso. Desafíos, 33(2), 1-33. 

http://www.scielo.org.co/pdf/desa/v33n2/0124-4035-desa-33-02-39.pdf 

León-León, F., Maguiña-Rivero, O. y León-Cavero, R. (2023). Control Interno para 

la mejora de la rentabilidad empresarial en Nuevo Chimbote-Perú. Revista 

De Ciencias Sociales, 19(7), 66-76. https://doi.org/10.31876/rcs.v29i.40447 

Leyva-Haza, J. y Guerra-Véliz, Y. (2020). Objeto de investigación y campo de 

acción: componentes del diseño de una investigación científica. Edumecentro, 

12 (3). http://dx.doi.org/10.4067/S0718-07642020000600159 

Parra, C. (2010). Análisis del algoritmo red con la teoría de control moderna. Revista 

de la Facultad de Ingeniería Universidad Central de Venezuela, 25(1). 

https://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0798-

40652010000100006 

Ricós, C., Fernandez-Calle, M. y Westgard, J. (2020). Control interno de la calidad 

– bases del pasado, situación presente y futuras tendencias. Adv Lab Med

2022; 3(3). https://doi.org/10.1515/almed-2022-0028 

Serrano, C., Cruz, R. y Salcedo, J. (2022). La gestión del conocimiento en la 

auditoría interna: un modelo teórico-relacional para el crecimiento 

empresarial. Información tecnológica, 33(1). 

http://dx.doi.org/10.4067/S0718-07642022000100003 



24 

Sunder, S. (2005). Teoría de la contabilidad y el control. Innovar, 25(15). 

http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0121-

50512005000100010 

Tang, H. (2022). Ejecución presupuestal y cumplimiento de metas del plan de 

incentivos municipales, Provincia de San Martín 2019 – 2020. [Tesis de 

maestría, Universidad Cesar Vallejo]. 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/79209/Tang_

DCH-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Tian, J. y Sun, H. (2023). Corporate financialization, internal control and financial 

fraud. Finance Research Letters, 56, 1-6. 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S154461232300418X 

Toctaquiza-Narváez, C. y Peñaloza-López, V. (2021). Control interno jurídico 

administrativo para la toma de decisiones en el sector público. Dilemas 

contemporáneos: educación, política y valores. 

https://doi.org/10.46377/dilemas.v9i.2992 

Ulloa, E. (2021). El sistema de control interno y gestión administrativa en la oficina 

de administración del Hospital Víctor Lazarte Echegaray de Trujillo, 2020. 

[Tesis de Maestría Universidad Cesar Vallejo]. 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/82889/Ulloa_

BEM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Velandia-Pacheco, G., Escobar-Castillo, A., Navarro-Manotas, E., Otalora-Beltrán, 

J., Archibold-Barrios, W., Franklin-Navarro, S., Ramos-Barrios, L., & García-

Rodríguez, J. (2022). Factorial Analysis in the internal control's dimensions 

on lithographic companies. Procedia Computer Science, 203, 688-692. 

https://doi.org/10.1016/j.procs.2022.07.102 

Vicente, A. (2023). La ineficacia de los procedimientos de control interno en la lucha 

contra la corrupción en la administración pública, Perú, 2023. [Tesis de 

Maestría Universidad Cesar Vallejo]. 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/121094/Vicent

es_SAJ-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y 



25 

Yucra-Quispe, T. y Bernedo-Villalta, L. Z. (2020). Epistemología e investigación 

cuantitativa. Revista Gobernanza. https://doi.org/10.47865/igob.vol3.2020.88 

Zamora-Vasquez, J., Suárez-Santa Cruz, L. & Rimapa-Navarro, R. (2023). 

Relationship between internal control and treasury management in a 

peruvian municipality. Journal of law and sustainable development, 11(2). 

https://doi.org/10.55908/sdgs.v11i2.706 

Zhang, H. y Dong, S. (2023). Digital transformation and firms’ total factor 

productivity: The role of internal control quality. Finance Research Letters, 

57, 1-7. 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1544612323006037 


