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RESUMEN 

La problemática existente en los compromisos de la gestión escolar, plantea 

interrogantes en la manera de ver cómo afecta el desempeño de los docentes en 

una Institución Educativa en Bagua Grande, para lo cual desea conocer la relación 

que tienen las variables planteadas en la investigación, para lo cual  la población  

es de 51 docentes en dicha Institución Educativa, para esta investigación se emplea 

un diseño no experimental de corte transversal y correlacional, en la cual se 

aplicaron 2 cuestionarios, una para cada variable, siendo estas validadas por 

expertos los cuales indicaron que son confiables para su uso. Los resultados 

indican que el valor p es 0.000 y Rho de Spearman es 0.588, la cual es significativa 

y moderadamente alta; para conocer los niveles de las variables, con respecto a 

los compromisos de gestión escolar, la mayoría de los valores se ubican en el nivel 

bajo con el 88.24%, y para el desempeño docente el 86.27% se considera bajo, 

estos valores dejan entrever una problemática que se debe corregir en dichas 

variables, motivo por el cual es necesario implementar mejoras para los 

compromisos de la gestión escolar, ya que le generan más herramientas para 

mejorar el desempeño de los docentes. 

Palabras clave: Compromisos de la gestión escolar, desempeño docente, relación 

entre las variables. 
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ABSTRACT 

The existing problem in the commitments of school management, raises questions 

in the way of seeing how it affects the performance of teachers in an Educational 

Institution in Bagua Grande, for which he wants to know the relationship that the 

variables raised in the investigation have, to which the population is 51 teachers in 

said Educational Institution, for this research a non-experimental cross-sectional 

and correlational design is used, in which 2 questionnaires were applied, one for 

each variable, these being validated by experts who indicated that They are reliable 

to use. The results indicate that the p value is 0.000 and Spearman's Rho is 0.588, 

which is significant and moderately high; To know the levels of the variables, with 

respect to school management commitments, most of the values are located at the 

low level with 88.24%, and for teaching performance, 86.27% is considered low, 

these values suggest a Problem that must be corrected in these variables, which is 

why it is necessary to implement improvements for the commitments of school 

management, since they generate more tools to improve the performance of 

teachers. 

Keywords: Commitments of school management, teacher performance, 

relationship between variables. 
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I. INTRODUCCIÓN

Las escuelas, en la actualidad se han ido transformándose de acuerdo al 

desarrollo del pensamiento, avances científicos y cambios que ha experimentado a 

través del tiempo. Estas transformaciones en la organización y estructura se han 

ejecutado teniendo como base la mejora del rendimiento de los estudiantes, con el 

fin de fortalecer tanto la enseñanza como el aprendizaje. a pesar de esto, todavía 

existen instituciones que el desempeño docente en estos últimos años no es el ideal 

debido a factores como el clima organizacional, donde se evidencia que no es el 

adecuado y no permite que los actores lleven una convivencia sana para el 

desarrollo de las actividades escolares; así como los docentes mediante su gestión 

escolar no hacen nada para mejorarlo; más por contrario, son parte de la 

problemática institucional (Brito, 2022).  

Cheng & Tam (2019), analizan las percepciones de los docentes de primaria 

en Hong Kong y Shanghai sobre lo que hace que un docente sea competente. 

Encontraron que los docentes consideran que la capacidad de manejar el aula y las 

relaciones que se dan en ella son factores importantes para el desempeño docente. 

Jiménez-Rodríguez et al. (2020) investigan la correlación existente entre las 

distintas variables del desempeño de los profesores y los avances educativos de 

los educandos. Encontraron que el conocimiento y la formación docente son 

importantes con respecto al desempeño de los educadores y el progreso educativo 

de los alumnos. 

Wang et al. (2018) analizan el impacto del liderazgo instruccional del director 

sobre el comportamiento de enseñanza del educador y los avances de los alumnos. 

Encontraron que el liderazgo instruccional del director impacta positivamente en el 

desempeño de los profesores y el rendimiento académico de los estudiantes. 

Moreno (2010) indica que el clima organizacional y la gestión escolar son 

primordiales en un centro educativo para alcanzar la efectividad de estudiantes y 

maestros y alcanzar el éxito de una formación integral.   

En el Perú, para Orozco (2020) la gestión escolar todavía no alcanza a 

desarrollar a cabalidad las actividades de enseñanza y administración de la 

institución pública, como la organización y elaboración de planes, dirección, 

monitoreo y control de las actividades y de los colaboradores con el fin de alcanzar 

la efectividad y el rendimiento óptimo para lograr los resultados que se han 



2 

planificado.  Soncco (2018) las dificultades en gestión escolar se encuentran en la 

falta de capacidad para el ejercicio del liderazgo de los docentes lo cual se traduce 

en una deficiente calidad del servicio educativo ofrecido, poca conexión con la 

comunidad, poca formación de los directores; mientras que el desempeño docente 

no es óptimo, las dificultades se centran en la indiferencia, frustración, falta de 

comunicación, desinterés, poca comunicación, ruptura de vínculos de amistad con 

presencia de grupos contrarios situación que limita el cumplimiento de objetivos 

institucionales.    

A nivel regional, para Vargas (2021) encontró que la gestión educativa alcanzó 

el 60,38% logró un nivel alto mientras que en clima organizacional se observó 

77,36% se localizó en el nivel medio mostrando debilidades en las relaciones 

interpersonales. Para Olazabal (2021) plantea que la dificultad se encuentra en la 

gestión participativa que en la institución se viene dando para centralizar el poder, 

falta de adaptación de los directores dado el poco tiempo que duran en el cargo, lo 

que limitará el acompañamiento a los docentes en la realización de su gestión 

escolar. Para Ortega (2022) sostiene que las dificultades se encuentran en el 

ambiente de las relaciones interpersonales en que se desarrollan los actores 

educativos, así como falta potenciar y optimizar los desempeños de cada 

estamento institucional, poca interacción de los tutores; obstáculos para el ejercicio 

de la gestión escolar debido que los efectos se perciben en los comportamientos, 

actitudes y las relaciones de los involucrados.    

El centro educativo observado no escapa a la problemática de una inadecuada 

gestión escolar de los docentes; tal es así que los logros limitados del compromiso 

de gestión escolar no es propicio para el desempeño de los docentes ni menos para 

los aprendizajes de los educandos, la comunicación muestra obstáculos para 

alcanzar los objetivos, no se estimula al personal que labora, la toma de decisiones 

es unilateral en que los educadores no participan, escaso trabajo efectivo de los 

equipos, falta de cooperación y colaboración, conductas negativas sobre la 

organizacional institucional.  

Agregando a ello, en el compromiso de gestión escolar, las acciones de los 

docentes no son las más adecuadas debido que los objetivos no llegan a cumplirse 

a cabalidad, existe poco liderazgo para hacer cumplir los roles que desempeñan 

las personas involucradas en la comunidad educativa. A partir de la problemática 
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analizada el problema de investigación se enuncia así: ¿Cuál es la relación entre 

Compromisos de gestión escolar y desempeño docente en una Institución 

Educativa de Bagua Grande? 

La investigación se justifica teóricamente porque se ha tenido en cuenta 

teorías que facilitan la comprensión de las variables de estudio teniendo en cuenta 

el contexto del problema para que se genere nuevos conocimientos y para que se 

satisfaga las necesidades del contexto de la problemática.  Metodológicamente se 

ha tenido en cuenta técnicas e instrumentos que se adaptan a la realidad educativa 

del problema observado para alcanzar un conocimiento reciente, científico y 

valedero. En términos sociales, el resultado de la investigación será referencia para 

otros estudios y realidades educativas, que les sirva de ejemplo y se pueda ejecutar 

nuevos proyectos de análisis de las variables de estudio. Desde la práctica se ha 

buscado resolver una problemática que sirva de ejemplo para otros estudios. 

El objetivo general es determinar la relación entre Compromisos de gestión 

escolar y desempeño docente en una Institución Educativa de Bagua Grande. Los 

objetivos específicos son los siguientes: Evaluar los Compromisos de gestión 

escolar en una Institución Educativa de Bagua Grande.  Evaluar el desempeño 

docente en una Institución Educativa de Bagua Grande. Establecer la relación entre 

Compromisos de gestión escolar y desempeño docente en una Institución 

Educativa de Bagua Grande.  La hipótesis es: existe relación entre Compromisos 

de gestión escolar y desempeño docente en una Institución Educativa de Bagua 

Grande. 
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II. MARCO TEÓRICO

Como precedentes a nivel internacional, se pueden mencionar los siguientes 

estudios o trabajos realizados: 

García-Morales et al. (2017) el propósito central de su investigación fue 

identificar el vínculo entre el liderazgo transformacional del director y las labores de 

los profesores en educación secundaria. Como metodología, el trabajo de 

investigación es cuantitativo no experimental descriptiva, cuyo diseño es 

correlacional, con un conjunto de 267 docentes de educación en el nivel secundario 

y 29 directores en España. Por la cual concluyeron que se encontró una correlación 

la cual es significativa y se afectan de manera directa las variables liderazgo 

transformacional del director y el rendimiento de los profesores de educación 

secundaria. 

Ochoa y Alvarado (2018) tuvo como propósito establecer la percepción del 

liderazgo del director y su influencia en el desempeño docente en educación 

primaria. Metodología: Investigación cuantitativa no experimental de correlación, 

para lo cual se evaluaron 120 educadores de educación primaria y 12 directores en 

México. Se utilizaron cuestionarios para medir el liderazgo del director y el 

desempeño docente. Conclusión principal: Se identificó una relación positiva y 

relevante entre la percepción que tienen los profesores de la capacidad de liderazgo 

del director y el rendimiento de los docentes en el ámbito de la educación primaria. 

Brito (2022) en su trabajo sobre clima organizacional y gestión escolar el 

objetivo principal fue evaluar la relevancia del clima organizacional para la gestión 

escolar; para lo cual sustentó su trabajo en las necesidades, motivación y 

relaciones humanas. Para lo cual utilizó una metodología cuantitativa en su nivel 

descriptivo empleando un cuestionario diseñado para recopilar la información 

requerida. En los hallazgos encontró opiniones contrapuestas en el personal sobre 

el clima de la institución y gestión de los directivos generando espacios para el 

desarrollo de la gestión escolar y el personal mejorara el rendimiento del educador. 

Luna y Orbea (2019) plantean conocer los efectos de la formación en 

liderazgo del director sobre el desempeño de los profesores en educación básica. 

Metodología: Investigación cuantitativa experimental en un grupo de intervención y 

un grupo control, con una muestra de 50 profesores de educación básica y 5 

directores en Argentina. Se utilizó un programa de formación en liderazgo para el 
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grupo de intervención y se midió el desempeño docente antes y después de la 

formación. Conclusión principal: Se encontró que la formación en liderazgo del 

director tuvo un efecto positivo significativo en la labor realizada por los profesores 

en el colegio.  

Gallegos & López (2019) en su investigación, quieren entender el efecto del 

liderazgo distribuido del director en el desempeño docente en educación media 

superior. Metodología: Investigación cuantitativa no experimental de correlación, 

evaluando a 85 profesores de educación media superior y 7 directores en Colombia. 

Se utilizaron dos cuestionarios para recabar información de las variables 

planteadas en esta investigación, como conclusión principal encontraron un vínculo 

directo de las variables con un p menor que 0,05. 

 Como antecedentes Nacionales tenemos los siguientes trabajos: 

Tineo, Casa & Huanca (2021) en su estudio sobre gestión y clima 

organizacional tuvo por objetivo reconocer la relación existente en las dos variables 

mencionadas, para lo cual trabajaron con un enfoque cuantitativo en su nivel 

descriptivo-correlacional empleando a 44 maestros, quienes representan la 

muestra utilizada para esta investigación, a los que se les administro dos 

instrumentos validados y fiabilizados. Los resultados obtenidos revelaron que 

ambas variables se relacionan de manera directa; concluyéndose que una buena 

gestión que desarrolla la organización alcanzando a los actores de la comunidad 

para que se mejore a través de acciones las buenas prácticas pedagógicas y 

aprendizaje de los estudiantes.   

Yacsahuanca et al. (2022) estudiaron sobre clima organizacional escolar en 

Perú, analizando de qué manera influye el clima organizacional en el desempeño 

docente desde una metodología cuantitativa con diseño correlacional para lo cual 

se trabajó con la encuesta como técnica y dos cuestionarios que se aplicaron a una 

muestra de 100 docentes. Encontrándose que el clima de la institución es 

fundamental para el desempeño docente, así como la relación interpersonal entre 

docentes influye para la generación de ambientes cálidos y acogedores. En las 

conclusiones indican una vinculación de las dos variables, siendo moderada con un 

índice de 0,520 sosteniendo que un clima adecuado genera docentes eficaces en 

su desempeño.  
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Melendez (2019) en su estudio sobre comunicación y gestión escolar en 

instituciones del estado en Lima y de qué manera se vinculan desde la percepción 

de los profesores, desde una metodología cuantitativa descriptiva con diseño 

correlacional para lo cual se aplicaron dos instrumentos a una muestra de 142 

profesores. Resultando una relación positiva directa de las dos variables y sus 

dimensiones con un índice de 0,750. En las conclusiones asevera que si se mejora 

la comunicación se mejora la gestión escolar en la entidad educativa.  

Villegas & Escobado (2021) en su estudio sobre clima y gestión 

administrativa en instituciones JEC para lo cual buscaron reconocer la vinculación 

entre las dos variables desde una metodología cuantitativa, descriptiva con diseño 

correlacional para lo cual se aplicó dos cuestionarios a los 148 participantes entre 

administrativos y docentes. Los hallazgos muestran que el clima es positivo en un 

38% mientras que la gestión el 22% sostiene que es deficiente.  En las conclusiones 

de plantea que la gestión es independiente del clima con un 95% de confianza. 

Como antecedentes locales, sólo se ha encontrado un antecedente 

relacionado a las variables del presente estudio en la Región Amazonas y es de 

Barboza et al. (2020) el cual plantearon un modelo de gestión por resultados con el 

objetivo de potenciar el rendimiento de los especialistas del Área de Gestión 

Pedagógica, UGEL-Utcubamba, ubicada en la Región Amazonas. Para llevar a 

cabo el estudio, se empleó una metodología de tipo histórico descriptivo, utilizando 

un diseño descriptivo propositivo y una muestra de 16 especialistas del área 

mencionada. Los valores encontrados muestran que el desempeño en la dimensión 

de convivencia escolar es deficiente en un 37.5%, mientras que el seguimiento a 

los aprendizajes y la planificación curricular alcanzan niveles regulares y buenos en 

un 25% y 75%, respectivamente. De esta manera, se concluye que los elementos 

que ejercen mayor influencia en el modelo de gestión por resultados de los expertos 

en ese campo son la planificación curricular, con niveles regulares y buenos en un 

75% y 25%, respectivamente, y el seguimiento a los aprendizajes, con niveles 

deficientes, regulares y buenos en un 6.3%, 75% y 18.5%, respectivamente. 

La gestión escolar para López et al. (2019) y Khurniawan et al. (2021) es un 

conjunto de procesos sistémicos que brindan e integran el sentido a la acción 

administrativa en las organizaciones educativas para mejorarlas teniendo en cuenta 

proyecto y propuestas que se desarrollan a través de planes, proyectos o 
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programas para optimizar recursos y generar procesos participativos que beneficien 

a la comunidad con el fin de promover el progreso a nivel local y regional.  A partir 

de esto la gestión escolar se comprende como un conjunto de procesos y acciones 

administrativas como planificación-organización, dirección-coordinación y control 

que facilitan el cumplimiento de las metas con respuesta a la comunidad. (Connolly 

et al., 2019).  

La gestión escolar implica una buena organización para la interrelación de 

recursos, procesos, sistemas, políticas, procedimientos y normas para que se 

optimicen el desarrollo de la organización (Baños y Fernández, 2021); (Glewwe et 

al., 2021)   Por otro lado la gestión teniendo en cuenta la opinión de Leithwood et 

al., (2020) se entiende como la organización coordinada que implica estrategias, 

acciones y programas que tiene sus efectos en toma de decisiones, planificación y 

acciones y decisiones para que se logre los propósitos. Además, según lo 

manifestado por Lazarides et al. (2020) desde su perspectiva, la organización 

escolar cumple un rol predominante y es la clave predictiva del desarrollo de toda 

institución. 

Para García et al. (2018) son importantes los objetivos y metas planificadas 

en función de ciertos logros. La gestión académica que implica programas, planes, 

metodología, actividades y recursos. La gestión de calidad para Phetthong (2022) 

y Zhao (2023) implica un conjunto de acciones para que se garantice que el servicio 

debe de ser de calidad tanto interno como externo. La gestión interna tiene que ver 

con los estándares de logro, objetivos. La gestión de calidad que desde el punto de 

vista de Bagodi et al., (2021) implica una variedad de recursos. La gestión externa 

tiene que ver con el mercado, evaluación de procesos y responsabilidad social. Los 

procesos de gestión facilitan el óptimo desarrollo de funciones en la organización.  

Celaya (2021) indica que los procesos de gestión con los procesos administrativos 

como miembro de la comunidad.  

La gestión escolar para Sota (2018) y Kurniawan & Purnamasari (2022) se 

constituye en un proceso que pone en relieve la responsabilidad del trabajo de 

equipos implicando el diseño, construcción y evaluación de las acciones 

educativas; mediante esta variable es posible la generación de políticas que 

involucran a toda la comunidad. Entre las dimensiones de la gestión administrativa 

incluye la responsabilidad, desempeño docente, decisión y organización. La 
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responsabilidad que se entiende por una capacidad para el cumplimiento de 

compromisos y asunción de consecuencias de las decisiones previendo los 

resultados (Ahmad et al., 2021) y Cheema (2020).  Los indicadores de la dimensión 

son capacidad, que desde la opinión de Maksum et al., (2021) es innata y es la 

habilidad de un individuo para hacer las cosas correctamente, en segundo lugar el  

compromiso, este es descrito por Ahad et al., (2021) y Khan (2019) como la 

intención del trabajador de mantener su puesto o trabajo respetando las reglas y 

decisiones de la institución, finalmente las decisiones, que desde la opinión de 

James & Buffel (2020) es el proceso por el cual el ser humano desarrolla 

habilidades para escoger opciones. El desempeño docente que se entiende como 

la tarea que desarrolla el profesor en sus funciones y en el cumplimiento los 

procesos en las actividades. (Özgenel & Mert, 2019).  Se hacen visible en las 

acciones, función básica de los docentes y los objetivos formativos. Las políticas 

institucionales que prevén y expresan en una guía para los miembros de la 

organización. (Tjabolo, 2020); (Hartinah et al., 2020).  Se evidencia en la decisión 

que se toman en la organización de la institución. Lo organizacional que se 

desarrolla actividades en conjunto en la organización en el marco de las exigencias 

de la normatividad vigente, los valores exigencias de la institución.  Se evidencia a 

partir de la dirección, docentes y padres de familia. (Sheppard & Levy, (2019); 

(Wermke et al., 2019). 

Para los compromisos de gestión escolar (CGE), el MINEDU (2023) señala 

que son las habilidades de gestión esenciales y que son cruciales para asegurar 

que los estudiantes puedan aprender. Estas capacidades se manifiestan a través 

de indicadores que son de fácil comprobación y que la institución educativa puede 

utilizar para tomar decisiones enfocadas en mejorar el aprendizaje o el proceso de 

aprendizaje. 

Las instituciones educativas, programas pedagógicos y redes educativas 

utilizan los Compromisos de Gestión Escolar (CGE) como una guía para sus 

acciones. Estos compromisos establecen estándares específicos y prácticas 

concretas que permiten llevar a cabo la gestión escolar y lograr los resultados 

prioritarios. En consecuencia, los CGE reflejan una gestión escolar adecuada, ya 

que identifican los resultados deseados y las condiciones necesarias para 

alcanzarlos (MINEDU, 2023), la organización además agrega que los CGE son de 
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dos tipos: CGE de resultados y CGE de condiciones. En primer orden (Compromiso 

1 y 2) Se refiere a los logros principales que el establecimiento escolar ha 

priorizado, así como toda la red educativa que buscan alcanzar a los alumnos. El 

segundo grupo (Compromiso 3, 4 y 5) analiza los requisitos de operación que el 

colegio, como los programas educativos, los cuales deben ser cumplidos para 

lograr esos resultados. Por tanto, esos cinco compromisos se convierten en las 

dimensiones de los CGE: 

Con respecto a los compromisos relacionados a los resultados tenemos los 

siguientes: 

Compromiso 1: Desarrollo integral de las y los estudiantes: Asumir la 

responsabilidad de asegurar el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje de los 

estudiantes implica tomar medidas para mejorar su rendimiento, y una de las 

maneras en que esto se puede evidenciar es a través de la evaluación censal 

realizada por el MINEDU a los colegiales de educación primaria y secundaria. Los 

valores obtenidos en esta evaluación se convierten en un indicador para la reflexión 

de la comunidad educativa, que debe ajustar los objetivos institucionales en 

consecuencia y hacer seguimiento a los mismos. 

Compromiso 2: Acceso de las y los estudiantes al Sistema Educativo 

Peruano (SEP) hasta que los estudiantes finalicen su recorrido educativo: Se trata 

de la responsabilidad del centro educativo de asegurar que sus estudiantes 

permanezcan en el sistema educativo de manera constante, lo que requiere una 

supervisión regular del cumplimiento de los estudiantes en cuanto a su presencia 

en las clases y la identificación y tratamiento de factores que puedan llevar a la 

deserción escolar, tales como la violencia y el bajo rendimiento académico. 

Además, es importante que el integro de educandos estén registrados de manera 

adecuada en el SIAGIE, además, se deben implementar acciones preventivas para 

evitar casos de abandono escolar. 

Compromisos vinculados a los requerimientos del funcionamiento. 

Compromiso 3, es la gestión de las condiciones operativas orientada al 

sostenimiento del servicio educativo ofrecido por la IE: De acuerdo al MINEDU 

(2023), el objetivo es que las escuelas tengan la capacidad de realizar las 

actividades programadas para el año escolar, incluyendo horas de clase efectivas, 
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sesiones de reflexión y otras actividades académicas y extracurriculares, para 

asegurar la prestación de un servicio educativo de calidad. 

Compromiso 4, siendo la gestión de la práctica pedagógica orientada al logro 

de aprendizajes previstos en el perfil de egreso del CNEB: El Ministerio de 

Educación (MINEDU) (2021) en su documento "Marco del Buen Desempeño del 

Director" indica las habilidades necesarias que los directores deben poder asumir 

roles de liderazgo y brindar apoyo a sus docentes. Este respaldo implica promover 

la reflexión en torno a las estrategias educativas aplicadas y proporcionar apoyo 

emocional y cognitivo para mejorar el quehacer educativo de los profesores y, por 

ende, potenciar el proceso que le permita adquirir conocimiento a los estudiantes. 

Compromiso 5, se encarga de gestionar el bienestar escolar que promueva 

el desarrollo integral de las y los estudiantes: Según lo indicado por el MINEDU 

(2023), esta responsabilidad hace referencia a las relaciones que existen de los 

miembros de la comunidad educativa se centra en asegurar que estas interacciones 

sean óptimas para llevar a cabo las actividades programadas de manera efectiva. 

Para lograr esto, se debe elaborar y cumplir con normas de convivencia y un 

reglamento interno, establecer oportunidades comunicación y participación, 

constituir grupos de orientación y apoyo, así como medidas correctivas a la 

distancia, entre otras acciones. 

Con respecto al desempeño docente se refiere a la capacidad y habilidades 

de un docente para llevar a cabo su labor en el aula y lograr resultados significativos 

en el aprendizaje de los estudiantes. A continuación, se presentan tres definiciones 

de desempeño docente según autores de Scopus de los últimos tres años: 

El desempeño docente abarca las habilidades y aptitudes que un profesor 

debe tener para llevar a cabo de manera efectiva la organización, implementación 

y apreciación del proceso educativo y aprendizaje (López, 2019). 

Se entiende por desempeño docente a las capacidades, destrezas y 

actitudes que los docentes requieren para cumplir con los lineamientos de 

enseñanza y aprendizaje. Este desempeño puede ser evaluado mediante la 

observación directa, la valoración de los logros educativos obtenidos por los 

alumnos y la retroalimentación ofrecida (Barrera-Hernández, 2022). 

Se puede entender como desempeño docente al conjunto de habilidades, 

conocimientos y competencias que un docente posee para llevar a cabo su trabajo 
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en el aula y promover el aprendizaje significativo de los educandos, lo que a su vez 

conlleva a resultados positivos en su desarrollo cognitivo, social y emocional (Luna-

Vega et al., 2020). 

El MINEDU (2012) con su documento del marco del buen desempeño 

docente, vigente hasta la actualidad, remarca que el Marco de Buen Desempeño 

Docente, denominado como el Marco, tiene como objetivo establecer los dominios, 

las habilidades y las actuaciones que definen una enseñanza eficaz y que son 

requeridas a todos los profesores de educación básica en el país. Este Marco se 

considera como un acuerdo técnico y social entre el Estado, los profesores y la 

comunidad, el cual busca definir las habilidades que se espera que los profesores 

posean en diversas fases de su trayectoria profesional, con el propósito de asegurar 

el proceso de aprendizaje para los educandos. En resumen, este es un recurso 

estratégico fundamental en el marco integral de mejora del desarrollo profesional 

docente. 

El Marco del Buen Desempeño Docente, abarca cuatro dimensiones, a 

saber: 

Dimensión 1, es la encargada de la preparación para el aprendizaje de los 

estudiantes. La planificación del proceso educativo, preparando los planes de 

estudios, es fundamental para la preparación y facilitación del aprendizaje de los 

estudiantes, las unidades de instrucción y las clases de aprendizaje, 

implementadas con una perspectiva inclusiva e intercultural. Implica el 

entendimiento de los aspectos sociales, culturales, cognitivas y materiales de los 

alumnos, la adquisición de conocimientos disciplinarios y pedagógicos, además, 

incluyendo selección de recursos educativos, enfoques pedagógicos y evaluación 

del progreso del aprendizaje. (Basado en el Marco de Buen Desempeño Docente 

del MINEDU, 2021) 

Dimensión 2, se enfoca en la enseñanza para el aprendizaje de los 

estudiantes. Se trata de dirigir el proceso de enseñanza mediante un enfoque 

inclusivo y diverso que reconozca y valore todas las manifestaciones presentes. 

Esto involucra la intervención educativa del profesor en el proceso de enseñanza 

generar un entorno favorable para el desarrollo del proceso de adquisición de 

conocimiento, la competencia en la entrega de materiales, la constante motivación 

de los alumnos, la implementación de variadas metodológicas y de evaluación, y la 
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elección de materiales educativos apropiados y significativos. También implica la 

utilización de criterios y herramientas que posibiliten la identificación de los logros 

y retos para el aprendizaje, así como los requerimientos educativos que necesitan 

mejoras. 

Dimensión 3, toma en cuenta la participación en la gestión de la escuela 

articulada a la comunidad. La participación en la administración de la escuela o la 

red escolar, desde un enfoque basado en la democracia, la implicación en 

conformar una comunidad de aprendizaje. Esto implica establecer una 

comunicación eficaz con los distintos miembros el grupo educativo, colaborar en la 

creación, aplicación y evaluación del Proyecto Educativo Institucional, y contribuir 

a promover un ambiente institucional favorable. Además, abarca el reconocimiento 

y el aprecio de la colectividad y sus características individuales, así como la 

colaboración de las familias en los logros educativos como parte de una 

responsabilidad compartida. 

Dimensión 4, mide el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente. 

Se refiere a las etapas y métodos que establecen la capacitación y el avance de la 

comunidad de profesionales educadores. Esta competencia se centra en la 

constante reflexión de la labor pedagógica, así como en el trabajo en equipo y la 

colaboración con otros educadores. También incluye la implicación en actividades 

de crecimiento profesional y el compromiso con los procesos y logros del 

aprendizaje, y la capacidad de comprender y aplicar las políticas educativas 

nacionales y regionales. 
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III. METODOLOGÍA

En este acápite se presentó el tipo de investigación, las variables, población, 

muestra y técnicas y análisis que permitió recabar y organizar los datos necesarios 

e indispensables, agregando a ello los aspectos éticos de la investigación.  

3.1.  Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

El estudio que se abordó se enmarca en el enfoque cuantitativo debido a que 

se emplearon herramientas estadísticas como la prueba de Rho de Spearman o la 

prueba de Pearson para demostrar la hipótesis planteada. De acuerdo con 

Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), este tipo de investigación tuvo como 

objetivo explorar, explicar o describir fenómenos y variables mediante la 

cuantificación de los mismos. Por lo tanto, el estudio se centró en exponer el 

fenómeno tal y como se manifiesta en la realidad, a través de la medición de sus 

cantidades. 

3.1.2. Diseño de investigación 

El diseño de estudio del presente trabajo es correlacional, no experimental, 

transversal y correlacional, ya que según Bernal (2010) en este tipo de estudio se 

analizó la evaluación en primer lugar las dos variables de estudio, para luego 

establecer la relación de las mismas. 

   

Donde: 

M = Muestra de estudio. 

X =  Variable Compromisos de la Gestión Escolar 

Y =  Variable Desempeño de los Docente. 

R = Relación de las variables. 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: Compromiso de gestión escolar 

El Minedu (2023) indica que los compromisos se establecieron como criterios 

que permiten la transformación y la implementación sostenible de los objetivos y 

M 

X 

Y 

r 
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dimensiones de la gestión escolar, los cuales se expresan mediante indicadores y 

acciones específicas. 

Variable 2: Desempeño Docente.  

Es un proceso en el cual los maestros reflexionan sobre su labor, adquieren 

habilidades propias de la profesión y construyen, en grupos de práctica, teniendo 

un objetivo colectivo definido en la enseñanza; Impulsan el reconocimiento social y 

profesional, se fortalecen y mejoran en la enseñanza, y orientan y dan coherencia 

a las políticas formativas, que le permitan evaluar, reconocer y mejorar el bienestar 

laboral de los docentes (MINEDU, 2012) 

 Se proporciona el desglose de la operacionalización en el anexo 01.  

3.3. Población, muestra y muestreo 

La población fue integrada por 51 educadores de un C.E. de Bagua Grande 

en dos niveles educativos. 

Dado el tamaño reducido de la población fue factible encuestar a toda la 

población, esta opción garantizó una cobertura total y exhaustiva de todos los 

miembros. 

3.4. Técnicas e Instrumento de recolección de datos 

Como técnicas de investigación tenemos a la de gabinete y a la de campo, 

en la técnica de gabinete se tuvo en cuenta en su mayoría publicaciones de 

artículos científicos en revistas indexadas que servirán para la organización tanto 

para la introducción como para el marco teórico en los apartados de antecedentes 

y fundamento teórico. 

En la técnica de campo se tomó en cuenta la creación y utilización de 

instrumentos para la recopilación de datos. definidas a las variables responsabilidad 

en la gestión escolar y desempeño docente estos cuestionarios previamente fueron 

validados y establecidos la confiabilidad las cuales fueron implementados a la 

muestra o población de estudio. 

El instrumento se validó por 3 expertos y el coeficiente de Ayke salió de 0.8 

en todos los ítems para ambas variables, por lo tanto, es válida su aplicación. 

En cuanto a la confiabilidad (Alfa de Cronbach): Compromiso de Gestión 

Escolar es 0.813 y Desempeño Docente es 0.809, ambos resultados prueban que 

los cuestionarios de dichas variables son muy confiables. 
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3.5. Procedimiento 

Recolectar los datos implicó que se tendría en cuenta la coordinación que se 

realice entre la Universidad y la institución que colaboró para establecer los 

resultados del tema de investigación establecido, para ello se utilizó tiempos 

adecuados para que los participantes en este caso los docentes puedan 

proporcionar la información requerida llenando los instrumentos en este caso fueron 

los cuestionarios que permitieron evaluar ambas variables, luego de ello se 

procedió a la organización de los datos utilizando programas potentes para tal fin, 

previamente los resultados han tenido que ser validados y establecidos la 

confiabilidad para su aplicación a la población que se desea analizar. 

3.6. Métodos de análisis 

En cuanto al manejo de la información, se utilizó la estadística descriptiva, 

mediante herramientas que permitieron organizar los datos obtenidos en tablas 

estadísticas de frecuencias y porcentajes, información que sirvió para analizar los 

resultados de los objetivos de la investigación, en primer lugar la evaluación de las 

dos variables y sus dimensiones de manera independiente y luego se procedió a 

utilizar herramientas de correlación para comprobar si existe relación en las 

variables mencionadas, para ello se utilizaron paquetes estadísticos como son el 

Excel y SPSS en su versión 23. 

3.7. Aspectos éticos 

Según Baeza (2020), en términos éticos, se consideraron los principios de 

beneficencia para garantizar el bienestar de los encuestados de la investigación; el 

principio de no maleficencia, para asegurar no perjudicar ni física o 

psicológicamente a los evaluados; el principio de autonomía, que implica la 

participación voluntaria de los elementos del estudio; y el principio de justicia, esto 

aseguró la equidad y la imparcialidad en el trato hacia todos los evaluados. 
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IV. RESULTADOS

Objetivo 1 

Evaluar los compromisos de gestión escolar en una Institución Educativa de Bagua 

Grande. 

Tabla 1 

Niveles de la variable compromisos de gestión escolar 

VAR 1 fi % 

Bajo 45 88.24 

Medio 0 0 

Alto 6 11.76 

Total 51 100 

Se presentan los resultados obtenidos a los encuestados, centrándose en la 

variable de compromisos de gestión escolar. Los datos muestran que la mayoría 

de los evaluados están clasificados dentro de la categoría "bajo" compromiso, 

representando un 88.24% de los participantes. Asimismo, se observa que la 

siguiente categoría en prevalencia es la de "alto" compromiso, con un 11.76% de 

los encuestados. Por último, se destaca que ningún encuestado se ubica en la 

categoría de alto compromiso. En conclusión, se puede observar escaso 

compromiso de los docentes con la gestión escolar. 



17 

Tabla 2 

Nivel de las dimensiones de la variable compromisos de gestión escolar 

COMPARATIVA D1 (%) D2 (%) D3 (%) D4 (%) D5 (%) 

Bajo 88.24 88.24 86.27 82.35 86.27 

Medio 9.8 3.92 1.96 5.88 7.84 

Alto 1.96 7.84 11.76 11.76 5.88 

Total 100 100 100 100 100 

Nota: Elaboración según la ficha de observación aplicada. 

En la tabla 2 de acuerdo con los datos obtenidos por el instrumento, tenemos 

que de las 5 dimensiones las que representan un mayor porcentaje en bajo son la 

dimensión “desarrollo integral de las y los estudiantes”, la cual tiene un 88.24% en 

bajo, un 9.80% en medio y un 1.96% en alto; y la dimensión “acceso de las y los 

estudiantes al sistema educativo peruano hasta la culminación de su trayectoria 

educativa”, la cual contiene el mismo porcentaje de encuestados en bajo, un 7.84% 

en el nivel alto y finalmente un 3.92% en bajo. Seguido a ello viene la dimensión 

“gestión de las condiciones operativas orientada al sostenimiento del servicio 

educativo ofrecido por la IE”, la cual tiene un 86.27% en bajo, un 11.76% en alto y 

un 1.96% en medio. Después encontramos la dimensión “gestión del bienestar 

escolar que promueva el desarrollo integral de las y los estudiantes”, cuyo 

porcentaje en la categoría bajo es de 86.27%, con un 7.84% en medio y un 5.88 en 

alto. Finalmente, como la dimensión menos problemática tenemos “Gestión de la 

práctica pedagógica orientada al logro de aprendizajes previstos en el perfil de 

egreso del CNEB”, cuyo porcentaje en la categoría bajo es de 82.35%, en la 

categoría alto es de 11.76% y en la categoría medio es de 5.88%. Lo que lleva a 

concluir que hay algunas excepciones dentro de las carencias en el compromiso 

con la gestión, sin embargo, está lejos de lo que se debería aspirar. 
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Objetivo 2 

Evaluar el desempeño docente en una Institución Educativa de Bagua Grande 

Tabla 3 

Niveles de la variable desempeño docente 

VAR 2 fi % 

Bajo 44 86.27 

Medio 7 13.73 

Alto 0 0.00 

Total 51 100 

 Fuente: Elaboración según la ficha de observación aplicada. 

Aquí se presentan los resultados obtenidos del instrumento aplicado a los 

encuestados, enfocándose en la variable de desempeño docente. Los datos 

revelan que la mayoría de los encuestados se clasifican en la categoría de "bajo" 

desempeño, abarcando un 86.27% de los participantes. Además, se observa que 

la siguiente categoría más común es la de "medio" desempeño, representando un 

13.73% de los encuestados. Por último, es importante destacar que no se identificó 

ningún encuestado en la categoría de “alto” desempeño. En conclusión, se puede 

evidenciar un pobre desempeño docente dentro de dicha I.E. 
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Tabla 4 

Nivel de las dimensiones de la variable Desempeño de los docentes 

COMPARATIVA D1 (%) D2 (%) D3 (%) D4 (%) 

Bajo 88.24 84.31 78.43 100 

Medio 9.8 15.69 21.57 0 

Alto 1.96 0 0 0 

Total 100 100 100 100 

Fuente: Elaboración según la ficha de observación aplicada. 

Se observó que la dimensión más problemática es la de “desarrollo de la 

profesionalidad y la identidad docente” con todos los educadores en la categoría 

bajo. Le sigue la dimensión “Preparación para el aprendizaje de los estudiantes” 

con un 88.24% en bajo, un 9.80% en medio y un 1.96% en alto. Después está la 

dimensión “Enseñanza para el aprendizaje de los estudiantes” que incluye un 

84.31% en bajo, un 15.69% en medio y ningún educador en alto. Finalmente 

encontramos la dimensión “Participación en la gestión de la escuela articulada a la 

comunidad” que contiene un 78.43% en la categoría bajo, un 21.57% en la 

categoría medio y a ningún educador en la categoría alto. En conclusión, las 

dimensiones son reflejo de las carencias que se evidencian en el desempeño 

docente, a pesar de que hay algunas que están más desarrolladas.  
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Objetivo 3 

Determinar la relación entre Compromisos de gestión escolar y desempeño docente 

en una Institución Educativa de Bagua Grande. 

Tabla 5 

Prueba de normalidad 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Compromisos_en_la_gestión_escolar ,319 51 ,000 ,603 51 ,000 

Desempeño_del_docente ,237 51 ,000 ,813 51 ,000 

Se puede observar que los niveles de normalidad en la muestra de estudio 

son inferiores a 50. Por lo tanto, se utilizará Shapiro-Wilk. Al aplicar esta prueba, se 

observa que α < 0.05. Esto indica que, para determinar el vínculo que puede existir 

entre los compromisos con la gestión escolar y desempeño docente, se utilizará la 

prueba de correlación Rho de Spearman. 

Tabla 6 

Relación que presenta los compromisos en la gestión escolar y el desempeño 

docente 

Desempeño 

docente 

Rho de Spearman Compromisos en 

la gestión escolar 

Coeficiente de correlación ,588** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 51 

En la tabla 6 se muestra que, al realizar la correlación entre las variables, se obtiene 

que Rho es 0.588. Además, el valor de significancia (Sig.) bilateral es de 0.000, lo 

que indica es inferior a 0.05. Por lo tanto, se puede afirmar la influencia de los 

compromisos de la gestión escolar en el desempeño docente en los educadores 

del centro educativo en Bagua.  
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V. DISCUSIÓN

Para esta sección se desea conocer el modelo de relación presente entre los 

compromisos de gestión escolar con el ejercicio docente en una Institución 

Educativa de Bagua Grande, en la cual participaron 51 docentes de en donde los 

resultados indican que el coeficiente Rho es 0.588 y p = 0.000, lo cual existe una 

relación significativa y moderadamente positiva, quiere decir que mejorando los 

compromisos en la gestión escolar es posible desplegar eficientemente el ejercicio 

docente en una Institución Educativa en Bagua Grande; También es de importancia 

conocer. 

Los resultados son similares a los de García-Morales et al. (2017) al 

determinar que coexiste una relación en el liderazgo transformacional del director y 

el rendimiento de los docentes en una I.E secundaria; lo mismo se observa en el 

estudio de Ochoa & Alvarado (2018), en la cual participaron 120 docentes y 12 

directores en México, como consecuencia se arribó a la conclusión que se 

evidencia un vínculo significativo y positivo en la percepción del liderazgo del 

director y el desempeño de los educadores; lo mismo sucede en la investigación de 

Brito (2022) el cual quiere ver de qué manera el clima organizacional en la gestión 

escolar, para lo cual se llegó a la conclusión que mejorando la gestión escolar, 

genera un impacto positivo en la concreción de la gestión escolar y se evidencia en 

la productividad de la plana docente; también se tiene la investigación de Luna y 

Orbea (2019) para lo cual desean tener información respecto a la forma como el 

liderazgo del director contribuye en la labor de los docentes, estudio realizado en 

Argentina, donde participaron 50 docentes y 5 directores, los resultados muestran 

la influencia directa y significativa de un eficiente liderazgo de los directores 

respecto al desempeño de sus docentes, favoreciendo el rendimiento de los 

estudiantes.  

Cabe rescatar los hallazgos de Gallegos & López (2019) quienes 

investigaron la razón por la que el liderazgo del director se relaciona con el 

desempeño de los docentes que tienen asignados para lo cual fueron encuestados 

85 docentes y 7 directores, posteriormente se concluyó que existe una influencia 

significativa, dejando en evidencia que un liderazgo distributivo definido mejora de 

manera positiva el ejercicio docentes. Respecto al entorno  ámbito nacional se 

cuenta con el trabajo de Barboza et al. (2020) quienes plantean un modelo con el 
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fin de fortalecer la labor docente,  en la que a través de los resultados se puede 

determinar si existe o no deficiencia en la dimensión de convivencia escolar, en 

cambio las dimensiones seguimiento a los aprendizajes y planificación curricular 

llegan a los niveles regular y bueno, con lo cual se concluye que existe la necesidad 

de implementar un modelo de gestión por parte de los directores con el fin de 

fortalecer las prácticas docentes.  

Con el objetivo de evaluar los compromisos de la gestión escolar, se tiene 

que el nivel bajo cuenta con el 88.24%, mostrando el poco compromiso de la 

administración escolar donde los resultado son muy similares a las dimensiones  

las dimensiones de dicha variable, donde más del 80% de los resultados se ubican 

en el nivel bajo, dejando en evidencia las carencias en dichas dimensiones 

(desarrollo integral de los estudiantes, además del acceso del estudiante al sistema  

educativo nacional durante y hasta el final de su trayectoria educativa, 

administración de los requerimientos operativos y orientada al sostenimiento del 

servicio que brinda la IE, gestión del bienestar escolar que impulsa el desarrollo 

integral de los estudiantes, administración de la jornada docente que tiene como 

propósito dirigir a los estudiantes para trabajar por el logro de aprendizajes al logo 

orientada al logro de aprendizajes previstos en el perfil de egreso del CNEB).  

Es necesario conocer el marco teórico de la gestión escolar, para lo cual 

tenemos a López et al. (2019) quienes expresan que la gestión escolar como un 

conjunto de procesos organizados y conectados entre sí que le otorgan significado 

y coherencia a las actividades administrativas en las instituciones educativas, con 

el propósito de mejorarlas, estos procesos toman en consideración proyectos y 

propuestas que se plasman en planes, programas o proyectos, con el fin de 

aprovechar de manera óptima los recursos disponibles y generar procesos 

participativos que beneficien a la comunidad, el objetivo último es fomentar el 

progreso tanto a nivel local como regional, la cual se materializa mediante diversas 

acciones administrativas por ejemplo elaboración de la planificación, organización, 

dirección, coordinación y control, que laboran en conjunto para facilitar el 

cumplimiento de las metas y dar respuestas adecuadas a las necesidades de la 

comunidad educativa.  

También contamos con Baños & Fernández (2021) La gestión escolar 

involucra la adecuada organización de recursos, procesos, sistemas, políticas, 
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procedimientos y normas, con el objetivo de mejorar el funcionamiento de la 

institución educativa, además, se entiende la gestión como la coordinación 

organizada de estrategias, acciones y programas que influyen en la toma de 

decisiones, la planificación y la ejecución de acciones para alcanzar los propósitos 

establecidos; Es igual de importante lo que mencionan García et al. (2018), es 

fundamental establecer objetivos y metas planificadas para lograr determinados 

logros, la gestión académica abarca programas, planes, metodología, actividades 

y recursos destinados al ámbito educativo, la gestión de calidad implica una serie 

de acciones encaminadas a garantizar que el servicio, tanto interno como externo, 

sea de alta calidad, la gestión interna se relaciona con los estándares de logro y los 

objetivos establecidos, mientras que la gestión de calidad implica una diversidad de 

recursos, por otro lado, la gestión externa está vinculada al mercado, la evaluación 

de procesos y la responsabilidad social.  

Cabe rescatar lo que menciona Sota (2018) La gestión educativa se 

configura como un proceso que enfatiza la responsabilidad del trabajo en equipo, 

abarcando el diseño, la construcción y la evaluación de acciones educativas, a 

través de esta variable, es posible generar políticas que involucren a toda la 

comunidad educativa. Entre las dimensiones de la gestión administrativa se 

encuentran la responsabilidad, el desempeño docente, la toma de decisiones y la 

organización, la responsabilidad se define como la capacidad para cumplir 

compromisos y asumir las consecuencias de las decisiones, considerando los 

resultados previstos. En cuanto a los compromisos de gestión escolar (CGE), el 

MINEDU (2023) se destaca la importancia de las habilidades de gestión como 

elementos fundamentales y críticos para garantizar el aprendizaje de los 

estudiantes.  

Estas habilidades se evidencian a través de indicadores que son fáciles de 

verificar y que la institución educativa puede utilizar para tomar decisiones 

orientadas a mejorar tanto el aprendizaje como el proceso educativo en general, 

estos compromisos definen estándares precisos y acciones concretas que facilitan 

la implementación de la gestión escolar y la consecución de los resultados 

prioritarios. Como resultado, los CGE (Compromisos de Gestión Escolar) reflejan 

una administración educativa adecuada, dado que identifican los objetivos 

deseados y las condiciones indispensables para alcanzarlos, la organización 
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también menciona que los CGE se dividen en dos tipos: CGE de resultados y CGE 

de condiciones, en el primer grupo (Compromiso 1 y 2), se hace referencia a los 

objetivos prioritarios que la institución educativa, red educativa o programa 

educativo busca alcanzar para los estudiantes. El segundo grupo (Compromiso 3, 

4 y 5) analiza los requisitos operativos que la institución educativa, red educativa o 

programa educativo debe cumplir para lograr esos resultados. Por lo tanto, estos 

cinco compromisos se convierten en las dimensiones de los CGE: 

Compromiso 1: Desarrollo integral de los estudiantes: Asumir la 

responsabilidad de garantizar el logro de las metas de aprendizaje  planteadas para 

lo cual es necesario implementar acciones para mejorar su desempeño, una forma 

de evidenciar esto es a través de la evaluación censal realizada por el MINEDU a 

los estudiantes de educación secundaria y primaria cuyos logros en esta evaluación 

se convierten en un indicador para que la comunidad educativa reflexione y ajuste 

los objetivos institucionales en consecuencia, además de hacer seguimiento a los 

avances. 

Compromiso 2: Involucramiento de los estudiantes en el Sistema Educativo 

Peruano (SEP) hasta que los estudiantes finalicen su recorrido educativo: 

Corresponde al centro educativo la responsabilidad de garantizar la continuidad de 

sus estudiantes en el sistema educativo de forma constante, esto implica una 

supervisión regular del cumplimiento de los estudiantes en términos de asistencia 

a clases y la identificación y atención de factores que puedan dar lugar a la 

deserción escolar, como la violencia y el bajo rendimiento académico, asimismo, es 

fundamental que todos los alumnos estén debidamente registrados en el SIAGIE. 

Compromiso 3: Administración de las estipulaciones operativas dirigidas al 

soporte del servicio educativo ofrecido por la IE: El propósito es que las escuelas 

tengan la habilidad de llevar a cabo las actividades planificadas para el año escolar, 

que incluyen horas de clase efectivas, sesiones de reflexión y otras actividades 

académicas y extracurriculares, con el fin de garantizar la provisión de un servicio 

educativo de alta calidad. 

Compromiso 4: Administración de la labor pedagógica relacionada al logro 

de aprendizajes dispuestos en el perfil de egreso del CNEB: Se menciona la 

importancia de que los directores posean las habilidades necesarias para 

desempeñar roles de liderazgo y brindar apoyo a los docentes, este respaldo 
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implica fomentar la reflexión sobre las estrategias educativas implementadas y 

ofrecer apoyo emocional y cognitivo para mejorar el desempeño educativo de los 

profesores, esto, a su vez, fortalece el proceso de adquisición de conocimientos de 

los estudiantes. 

Compromiso 5: Administración del  bienestar escolar que impulse el 

desarrollo integral de los estudiantes: Esta responsabilidad se ocupa de las 

relaciones entre los miembros de la comunidad educativa y su rol es garantizar que 

estas interacciones se encuentren en óptimas condiciones para llevar a cabo las 

actividades programadas, además es necesario desarrollar y cumplir con reglas 

claras de convivencia y un reglamento institucional para establecer oportunidades 

de comunicación y participación, formar grupos de orientación y apoyo, y también 

implementar medidas correctivas cuando sea necesario, entre otras acciones. 

Para el desempeño docente, se puede evidenciar a través de los resultados 

que el nivel medio bajo suma la mayor cantidad con el 86.27%, mostrando una 

deficiente labor de los docentes; los mismos resultados se ven reflejados en las 

dimensiones desarrollo de la identidad docente y la profesionalidad, capacitación 

para el más eficiente aprendizaje de los estudiantes, enseñanza con el fin de 

aprendizaje de los estudiantes e involucramiento en la tarea de la escuela vinculada 

a la comunidad donde más del 75% se encuentran en el nivel bajo, lo cual es un 

claro indicio de que existe limitaciones en el desempeño de los docentes. 

Como marco teórico para el desempeño docente, contamos lo que 

mencionan López (2019), engloba las competencias y cualidades que un docente 

debe poseer para realizar de manera eficiente la planificación, ejecución y 

evaluación del proceso educativo y de aprendizaje, considerando las asignaciones 

que los docentes ejecutan como cumplimiento de los procesos y actividades 

educativas, esto se hace evidente en las acciones realizadas, siendo una función 

fundamental de los docentes para alcanzar los objetivos formativos, las políticas 

institucionales prevén y expresan una guía para los miembros de la organización, 

se manifiestan en las decisiones tomadas en la organización de la institución, en 

cuanto a lo organizacional implica la ejecución de acciones colaborativas en el 

marco de las exigencias de la normativa vigente  

Es importante lo que menciona Luna-Vega et al. (2020), se basa en la 

organización de habilidades, conocimientos y competencias que un maestro posee 
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para realizar su labor en el aula y fomentar un aprendizaje significativo en los 

estudiantes, esto, a su vez, se traduce en resultados positivos en su desarrollo 

cognitivo, social y emocional; Según MINEDU (2012) es en el “Marco del buen 

desempeño docente”, donde se resume que es un recurso estratégico es esencial 

dentro del enfoque global de mejora del desarrollo profesional docente, por tal 

motivo la define en cuatro dimensiones: 

Primera dimensión: Capacitación para el aprendizaje de cada estudiante, la 

planificación educativa es clave para garantizar un aprendizaje significativo en los 

estudiantes, esto implica la preparación de planes de estudios, unidades de 

instrucción y clases, teniendo en cuenta la diversidad cultural y social. 

Segunda dimensión: Labor didáctica para el aprendizaje enseñanza para el 

aprendizaje de los estudiantes, consiste en guiar el proceso educativo mediante un 

enfoque inclusivo y diverso que reconozca y valore todas las manifestaciones 

presentes, esto implica la intervención educativa del maestro para crear un entorno 

propicio que facilite el proceso de adquisición de conocimiento, mediante una 

entrega competente de materiales, una motivación constante de los alumnos, el uso 

de diversas metodologías y estrategias de evaluación, así como la elección 

adecuada de materiales educativos significativos.  

Tercera dimensión: Intervención en la gestión escolar articulada a la 

comunidad, el involucramiento en la tarea de la escuela a través de una visión 

democrática, implica involucrarse en la formación de una comunidad de 

aprendizaje, esto implica establecer una comunicación efectiva con los diferentes 

miembros del grupo educativo, colaborar en la creación, implementación y 

evaluación del Proyecto Educativo Institucional, y contribuir a fomentar un ambiente 

institucional favorable. 

Cuarta dimensión: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, se 

trata de las etapas y enfoques que promueven la formación de la comunidad de 

educadores profesionales, esta habilidad se enfoca en la reflexión sobre la labor 

pedagógica, en el trabajo en equipo y la colaboración con otros educadores. 

Todo lo mencionado nos permite entender de qué manera los compromisos 

adquiridos en la gestión escolar influyen significativamente en la labor docente, 

dándole los lineamientos a seguir para que impacten en el desempeño académico 

de los estudiantes de forma positiva. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. El objetivo general es conocer de qué manera los compromisos de gestión 

escolar se relaciona en el desempeño docente, donde el valor p = 0.000 y 

Rho = 0.588, concluyendo que existe una relación entre dichas variables en 

una Institución Educativa de Bagua Grande. 

 

2. Con respecto a los niveles del compromiso de la gestión escolar en una I.E 

en Bagua Grande, se constata que la mayoría de los resultados se 

encuentran en el baremo bajo con el 88.24%, y para las dimensiones de la 

misma variable guardan similitud, donde más del 80% se encuentran en el 

nivel bajo, por la cual existe una problemática, Esto se refleja en limitaciones 

de las dimensiones de dicha variable. 

 

3. En cuanto al desempeño docente en una I.E en Bagua Grande, la mayoría 

de los resultados se encuentran en el nivel bajo con el 86.27%, caso similar 

se puede ver en las dimensiones de dicha variable donde más del 75% de 

los valores están en el nivel bajo, siendo preocupante el pésimo desempeño 

de los docentes en dicha institución. 
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VII. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda realizar investigaciones en diferentes comunidades

educativas para examinar la relación entre las variables, comparar los

resultados y contribuir al sector educativo. Esto permitirá establecer

políticas educativas sólidas con el objetivo de fomentar y fortalecer el

compromiso de los docentes en su labor pedagógica.

2. Se recomienda a las autoridades educativas promover la creación de

redes educativas que faciliten el intercambio de experiencias entre las

instituciones. El propósito de estas redes es fortalecer los compromisos

institucionales y, de esta manera, mejorar el desempeño docente en las

entidades educativas.

3. Se insta a los docentes a participar de manera activa en talleres

pedagógicos y en el intercambio de experiencias didácticas, poniendo

énfasis en estrategias que mejoren su labor pedagógica y contribuyan a

obtener resultados positivos a nivel institucional.
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ANEXO 01: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES DE INVESTIGACIÓN Y SUSTENTO TEÓRICO 

Título del Proyecto: Compromiso de gestión escolar y desempeño docente en una institución educativa. 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Técnicas /Instrumentos 
/Escala de medición 

Compromiso de 
gestión escolar 

El Minedu (2023) definió a los 
compromisos como 
estándares que facultan la 
conversión y la 
operacionalización de forma 
sostenible, de la definición y 
dimensión objetivo de la 
misma gestión escolar, las 
cuales son presentadas en 
indicadores y acciones 
concretas 

Los compromisos de gestión 
educativa permiten a la presente 
institución reconocer sus 
responsabilidades, sobre todo 
fomentar la participación activa de 
las personas involucradas, a través 
de un cumplimiento de las 
actividades asignadas para cumplir 
los objetivos institucionales (Minedu, 
2020) 

 

Desarrollo integral 
de las y los 
estudiantes. 

Incremento de estudiantes 
que obtienen un nivel de 
logro satisfactorio en las 
evaluaciones que genera 
la propia IE. 

Técnica 

Encuesta 
 
Instrumento 

Cuestionario 
 
Escala de medición  

ORDINAL ESCAL DE 
LIKERT  
 
1. Nunca  
2. Casi nunca  
3. A veces  
4. Casi siempre  
5. Siempre 
 

Reducción de estudiantes 
que obtienen un nivel de 
logro en inicio en las 
evaluaciones que genera 
la propia IE. 

Incremento de estudiantes 
que logran nivel 
satisfactorio en 
evaluaciones 
estandarizadas 
nacionales, regionales o 
locales en las que participe 
la IE. 

Reducción de estudiantes 
con el menor nivel de logro 
en evaluaciones 
estandarizadas 
nacionales, regionales o 
locales en las que participe 
la IE. 

Acceso de las y 
los estudiantes al 
sistema educativo 
peruano hasta la 
culminación de su 
trayectoria 
educativa. 

Reducción de estudiantes 
que interrumpen su 
estudio. 

Gestión de las 
condiciones 
operativas 

Elaboración difusión y 
seguimiento de la 
calendarización 



 

 
 

orientada al 
sostenimiento del 
servicio educativo 
ofrecido por la IE. 

prevención de eventos 
que afecten su 
cumplimiento de la 
institución educativa. 

Gestión de la práctica 
pedagógica orientada al 
logro de aprendizajes 
previstos   perfil de egreso 
del CNEB. 

Seguimiento a la 
asistencia y puntualidad 
de las y los estudiantes y 
del personal de IE, 
asegurando el tiempo 
lectivo y de gestión 

Mantenimiento de 
espacios salubres, 
seguros y accesibles que 
garanticen la salud e 
integridad física de la 
comunidad educativa, 
incluyendo la gestión de 
riesgo, emergencias y 
desastres, teniendo en 
cuenta las diferentes 
modalidades y turnos de la 
IE. 

Entrega oportuna y 
promoción del uso de 
materiales y recursos 
educativos 

Gestión y mantenimiento 
de la infraestructura. 

Gestión de la 
práctica 
pedagógica 
orientada al logro 
de aprendizajes 
previstos en el 
perfil de egreso 
del CNEB. 

Monitoreo del trabajo 
docente. 

Desarrollo de estrategias 
para atención a 
estudiantes en riesgo de 
interrumpir sus estudios 
para que alcance los 
aprendizajes esperados y 



 

 
 

culminen su trayectoria 
educativa. 

Fortalecimiento de los 
espacios de participación 
democrática y 
organización de la IE, o 
programa, promoviendo 
relaciones interpersonales 
positivas entre los 
miembros de la 
comunidad educativa. 

Elaboración articulada, 
concertada y difusión de 
las Normas de 
convivencia.  

Implementación de 
Prevención, protección y 
atención de la violencia 
escolar. 

Gestión del 
bienestar escolar 
que promueva el 
desarrollo integral 
de las y los 
estudiantes 

Promover, desarrollar e 
integrar el avance de los 
estudiantes. 

  



 

 
 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Técnicas /Instrumentos 
/Escala de medición 

Desempeño 
Docente 

.  
 
Es aquel proceso donde los 
docentes reflexionan sobre 
su práctica, se apropian de 
los desempeños que 
caracterizan la profesión y 
construyan en comunidades 
de práctica, una visión 
compartida de la enseñanza; 
promueven la revaloración 
social y profesional en ellos, 
se desarrollan y se 
perfeccionan en la práctica 
de la enseñanza y guían y 
dan coherencia al diseño e 
implementación de políticas 
de formación, evaluación, 
reconocimiento profesional y 
mejora de las condiciones de 
trabajo docente. (MINEDU, 
2012) 

Son las dimensiones la cual permite 
evaluar el desempeño docente y 
están basadas en el Marco del Buen 
Desempeño Docente (MINEDU, 
2012) 

Preparación para el 
aprendizaje de los 
estudiantes 

Conoce y comprende las 
características de todos 
sus estudiantes y sus 
contextos. 

Técnica 

Encuesta 
 
Instrumento 

Cuestionario 
 
Escala de medición  

ORDINAL ESCALA DE 
LIKERT  
 
1. Muy en desacuerdo  
2. En Desacuerdo  
3. De acuerdo  
4. Muy de acuerdo 
 

Planifica la enseñanza de 
forma colegiada, 
garantizando la 
coherencia 
entre los aprendizajes que 
quiere lograr en sus 
estudiantes. 

Enseñanza para el 
aprendizaje de los 
estudiantes 

Crea un clima propicio 
para el aprendizaje, la 
convivencia democrática 

Conduce el proceso de 
enseñanza con dominio 
de los contenidos 
disciplinares y el uso de 
estrategias y recursos 
pertinentes 
Evalúa permanentemente el 
aprendizaje de acuerdo con 
los objetivos 
institucionales previstos, para 
tomar decisiones y 
retroalimentar. 

Participación en la 
gestión de la 
escuela articulada 
a la comunidad 

Participa activamente, con 
actitud democrática, crítica 
y colaborativa, 
en la gestión de la escuela. 

Establece relaciones de 
respeto, colaboración y 
corresponsabilidad 
con las familias, la 
comunidad y otras 
instituciones 



 

 
 

 
Desarrollo de la 
profesionalidad y la 
identidad docente 

Reflexiona sobre su 
práctica y experiencia 
institucional y desarrolla 
procesos de aprendizaje 
continuo. 

Ejerce su profesión desde 
una ética de respeto de los 
derechos fundamentales 
de las personas 

Revisar los procesos 
operativos del centro de 
aprendizaje. 

Mejorar los procesos 
operativos del centro de 
aprendizaje. 
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ANEXO 2: INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

FICHA TÉCNICA DEL INSTRUMENTO 

Aspectos de instrumento: Respuestas 

Nombre del instrumento: Cuestionario de compromiso de gestión escolar 

Instrumento de Origen: Flores Tineo, Apolina. 

Significación: Medir el compromiso de la gestión escolar, a través de cinco 

dimensiones. 

Aplicación: Docentes de una I.E. de Bagua Grande en dos niveles educativos. 

Administración: Individual.  

Descripción: El cuestionario consta 17 Ítems, las cuales permiten medir mediante 

tres escalas el compromiso de gestión escolar: bajo, medio y alto, considerando 

cinco dimensiones. La dim1 consta de 4 ítem, la dim2 que consta de 1 ítems, la 

dim3 que consta de 6 ítems, la dim4 consta de 5 ítems y la dim5 consta de 1 ítem. 

Los cuales tienen 4 alternativas de respuestas: no se ejecuta (0), se ejecuta algunas 

veces (1), se ejecuta casi siempre (2), se ejecuta siempre (3). Validación: El 

instrumento posee validez de contenido por juicio de expertos, con un resultado de 

aplicable. 

Confiabilidad:  

Baremación:  

D1 (4 Ítems) Desarrollo integral 
de las y los 
estudiantes. 

Bajo: 0 a 4 
Medio 5 a 8 
Alto 9 a 12 

D2 (1 Ítems) Acceso de las y los 
estudiantes al 
sistema educativo 
peruano hasta la 
culminación de su 
trayectoria 
educativa. 

Bajo: 0 a 1 
Medio 2  
Alto 3 

D3 (6 Ítems) Gestión de las 
condiciones 
operativas 
orientada al 

Bajo: 0 a 6 
Medio 7 a 12 
Alto 13 a 18 



 

 
 

sostenimiento del 
servicio educativo 
ofrecido por la IE. 

D4 (5 Ítems) Gestión de la 
práctica pedagógica 
orientada al logro 
de aprendizajes 
previstos en el perfil 
de egreso del 
CNEB. 

Bajo: 0 a 5 
Medio 6 a 10 
Alto 11 a 15 

D5 (1 Ítem) Gestión del 
bienestar escolar 
que promueva el 
desarrollo integral 
de las y los 
estudiantes 

Bajo: 0 a 1 
Medio 2  
Alto 3 

Variable (17 
Ítems) 

Conductas 
Disruptivas 

Bajo: 0 a 17 
Regular 18 a 34 
Alto 35 a 51 

 

CUESTIONARIO DE COMPROMISO DE GESTIÓN ESCOLAR 

Instrucciones: Estimado colega responder en qué nivel se ejecutan cada uno de 

los indicadores, siendo 0, no se ejecuta; 1, se ejecuta algunas veces; 2, 

se ejecuta casi siempre; y 3, se ejecuta siempre 

Dimensiones Indicadores 0 1 2 3 

Desarrollo 
integral de las 
y los 
estudiantes. 

1. Incremento de estudiantes que obtienen un nivel de 
logro satisfactorio en las evaluaciones que genera 
la propia IE. 

    

2. Reducción de estudiantes que obtienen un nivel de 
logro en inicio en las evaluaciones que genera la 
propia IE. 

    

3. Incremento de estudiantes que logran nivel 
satisfactorio en evaluaciones estandarizadas 
nacionales, regionales o locales en las que participe 
la IE. 

    

4. Reducción de estudiantes con el menor nivel de 
logro en evaluaciones estandarizadas nacionales, 
regionales o locales en las que participe la IE. 

    

Acceso de las 
y los 
estudiantes al 
sistema 
educativo 
peruano 
hasta la 
culminación 
de su 
trayectoria 
educativa. 

5. Reducción de estudiantes que interrumpen su 
estudio. 

    

Gestión de 
las 

6. Elaboración difusión y seguimiento de la 
calendarización prevención de eventos que 

    



 

 
 

condiciones 
operativas 
orientada al 
sostenimiento 
del servicio 
educativo 
ofrecido por la 
IE. 

afecten su cumplimiento de la institución 
educativa. 

7. Gestión de la práctica pedagógica orientada al logro 
de aprendizajes previstos   perfil de egreso del 
CNEB. 

    

8. Seguimiento a la asistencia y puntualidad de las y 
los estudiantes y del personal de IE, asegurando el 
tiempo lectivo y de gestión 

    

9. Mantenimiento de espacios salubres, seguros y 
accesibles que garanticen la salud e integridad 
física de la comunidad educativa, incluyendo la 
gestión de riesgo, emergencias y desastres, 
teniendo en cuenta las diferentes modalidades y 
turnos de la IE. 

    

10. Entrega oportuna y promoción del uso de materiales 
y recursos educativos 

    

11. Gestión y mantenimiento de la infraestructura.     

Gestión de la 
práctica 
pedagógica 
orientada al 
logro de 
aprendizajes 
previstos en 
el perfil de 
egreso del 
CNEB. 

12. Monitoreo del trabajo docente. 
    

13. Desarrollo de estrategias para atención a 
estudiantes en riesgo de interrumpir sus estudios 
para que alcance los aprendizajes esperados y 
culminen su trayectoria educativa. 

    

14. Fortalecimiento delos espacios de participación 
democrática y organización de la IE,o programa, 
promoviendo relaciones interpersonales positivas 
entre los miembros de la comunidad educativa. 

    

15. Elaboración articulada, concertada y difusión de 
las Normas de convivencia.  
 

    

16. Implementación de Prevención, protección y 
atención de la violencia escolar. 

    

Gestión del 
bienestar 
escolar que 
promueva el 
desarrollo 
integral de las 
y los 
estudiantes 

17. Promover, desarrollar e integrar el avance de los 
estudiantes. 

    

 

Muchas gracias 

 

 

  



 

 
 

FICHA TÉCNICA DEL INSTRUMENTO 

Aspectos de instrumento: Respuestas. 

Nombre del instrumento: Cuestionario de desempeño docente. 

Instrumento de Origen: Flores Tineo, Apolina. 

Significación: Medir el desempeño de los docentes, a través de cuatro 

dimensiones. 

Aplicación: Docentes de una I.E. de Bagua Grande en dos niveles educativos. 

Administración: Individual.  

Descripción: El cuestionario consta 11 Ítems, las cuales permiten medir mediante 

tres escalas el desempeño docente: bajo, medio y alto, considerando cuatro 

dimensiones. La dim1 consta de 2 ítem, la dim2 que consta de 3 ítems, la dim3 que 

consta de 2 ítems y la dim4 consta de 4 ítems. Los cuales tienen 4 alternativas de 

respuestas: muy en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), de acuerdo (3), muy de 

acuerdo (4). Validación: El instrumento posee validez de contenido por juicio de 

expertos, con un resultado de aplicable. 

Confiabilidad:  

Baremación:  

D1 (2 Ítems) Preparación para el 
aprendizaje de los 
estudiantes. 

Bajo: 2 a 4 
Medio 5 a 6 
Alto 7 a 8 

D2 (3 Ítems) Enseñanza para el 
aprendizaje de los 
estudiantes. 

Bajo: 3 a 6 
Medio 7 a 9  
Alto 10 a 12 

D3 (2 Ítems) Participación en la 
gestión de la 
escuela articulada a 
la comunidad. 

Bajo: 2 a 4 
Medio 5 a 6 
Alto 7 a 8 

D4 (4 Ítems) Desarrollo de la 
profesionalidad y la 
identidad docente. 

Bajo: 4 a 8 
Medio 9 a 12 
Alto 13 a 16 

Variable (11 
Ítems) 

Desempeño 
docente 

Bajo: 11 a 22 
Regular 23 a 33 
Alto 34 a 44 

 



 

 
 

CUESTIONARIO DE DESEMPEÑO DOCENTE 

Instrucciones: Estimado colega responder en qué nivel se ejecutan cada uno de 

los indicadores, siendo 1, muy en desacuerdo; 2, en desacuerdo; 3, de 

acuerdo; y 4, muy de acuerdo. 

Dimensiones Indicadores 1 2 3 4 

Preparación 
para el 
aprendizaje de 
los estudiantes 

1. Conoce y comprende las características de todos 
sus estudiantes y sus contextos. 

    

2. Planifica la enseñanza de forma colegiada, 
garantizando la coherencia entre los aprendizajes 
que quiere lograr en sus estudiantes. 

    

Enseñanza para 
el aprendizaje 
de los 
estudiantes 

3. Crea un clima propicio para el aprendizaje, la 
convivencia democrática 

    

4. Conduce el proceso de enseñanza con dominio de 
los contenidos disciplinares y el uso de estrategias 
y recursos pertinentes 

    

5. Evalúa permanentemente el aprendizaje de acuerdo con 
los objetivos institucionales previstos, para tomar 
decisiones y retroalimentar 

    

Participación en 
la gestión de la 
escuela 
articulada a la 
comunidad 

6. Participa activamente, con actitud democrática, 
crítica y colaborativa, en la gestión de la escuela, 

    

7. Establece relaciones de respeto, colaboración y 
corresponsabilidad con las familias, la comunidad y 
otras instituciones. 

    

 
Desarrollo de la 
profesionalidad 
y la identidad 
docente 

8. Reflexiona sobre su práctica y experiencia 
institucional y desarrolla procesos de aprendizaje 
continuo. 

    

9. Ejerce su profesión desde una ética de respeto de 
los derechos fundamentales de las personas 

    

10. Revisar los procesos operativos del centro de 
aprendizaje. 

    

11. Mejorar los procesos operativos del centro de 
aprendizaje.  

    

 

Muchas gracias 

 

  



 

 
 

ANEXO 3: VALIDEZ DE AYKEN 

 

CUESTIONARIO DE COMPROMISO DE GESTIÓN ESCOLAR 

CALIFICACIÓN DE LOS JUECES 
PROMEDIO V 

ÍTEMS JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3 

1 4 4 4 4 1.00 
2 4 4 4 4 1.00 
3 4 4 4 4 1.00 
4 4 4 4 4 1.00 

5 4 4 4 4 1.00 

6 4 4 4 4 1.00 
7 4 4 4 4 1.00 
8 4 4 4 4 1.00 
9 4 4 4 4 1.00 
10 4 4 4 4 1.00 
11 4 4 4 4 1.00 

12 4 4 4 4 1.00 
13 4 4 4 4 1.00 
14 4 4 4 4 1.00 
15 4 4 4 4 1.00 
16 4 4 4 4 1.00 

17 4 4 4 4 1.00 

V DE AIKEN GENERAL DEL CUESTIONARIO 1.00 

  

 

 

CUESTIONARIO DE COMPROMISO DESEMPEÑO DOCENTE 

CALIFICACIÓN DE LOS JUECES 
PROMEDIO V 

ÍTEMS JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3 

1 4 4 4 4 1.00 
2 4 4 4 4 1.00 

3 4 4 4 4 1.00 
4 4 4 4 4 1.00 
5 4 4 4 4 1.00 

6 4 4 4 4 1.00 
7 4 4 4 4 1.00 

8 4 4 4 4 1.00 
9 4 4 4 4 1.00 
10 4 4 4 4 1.00 
11 4 4 4 4 1.00 

V DE AIKEN GENERAL DEL CUESTIONARIO 1.00 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 
 

ANEXO 4: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

Docentes 

Variable Compromiso Gestión Escolar 

Dim1 Dim2 Dim3 Dim4 Dim5 

I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I10 I11 I12 I13 I14 I15 I16 I17 

1 1 2 0 0 2 0 0 0 0 0 1 2 2 0 1 1 3 

2 1 1 0 1 2 2 1 0 1 3 2 1 2 2 2 1 0 

3 0 3 0 0 2 3 3 0 0 2 1 3 2 3 0 0 1 

4 2 2 0 1 1 0 3 0 1 1 3 2 1 1 3 2 1 

5 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 

6 2 3 0 1 1 1 0 0 1 3 0 3 1 0 2 2 2 

7 2 3 1 2 0 1 0 1 2 3 3 3 0 0 0 2 3 

8 3 3 1 3 3 3 1 1 3 3 1 3 3 3 2 3 2 

9 1 1 0 1 1 2 3 0 1 2 2 1 1 2 0 1 1 

10 2 3 1 0 3 0 1 1 0 3 0 3 3 3 1 2 0 

 

Estadísticas de fiabilidad de la variable Compromiso de Gestión Escolar 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,813 17 

 

 

Estadísticas del Compromiso de Gestión Escolar 

 

Media de 

escala si el 

elemento se 

ha 

suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se 

ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si 

el elemento 

se ha 

suprimido 

Ítem 1 21,00 69,111 ,598 ,794 

Ítem 2 20,40 65,822 ,630 ,788 

Ítem 3 22,20 72,844 ,631 ,800 

Ítem 4 21,50 69,389 ,509 ,797 

Ítem 5 21,00 68,444 ,485 ,798 

Ítem 6 21,30 67,789 ,444 ,801 

Ítem 7 21,30 75,567 ,043 ,831 

Ítem 8 22,20 72,844 ,631 ,800 

Ítem 9 21,50 69,389 ,509 ,797 

Ítem 10 20,40 67,378 ,536 ,794 

Ítem 11 21,20 75,067 ,093 ,824 

Ítem 12 20,40 65,822 ,630 ,788 

Ítem 13 21,00 68,444 ,485 ,798 

Ítem 14 21,00 69,556 ,336 ,809 

Ítem 15 21,40 71,600 ,294 ,810 

Ítem 16 21,00 69,111 ,598 ,794 

Ítem 17 21,20 74,400 ,127 ,822 

 



 

 
 

Docentes 

Variable Desempeño docente 

Dim1 Dim2 Dim3 Dim4 

I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I10 I11 

1 2 3 2 4 1 3 2 2 1 4 2 

2 3 3 3 3 3 3 4 4 1 3 4 

3 1 3 2 1 1 1 2 1 1 1 2 

4 2 3 1 2 3 3 4 2 2 2 4 

5 2 2 2 1 2 1 2 1 1 1 2 

6 3 3 1 1 1 2 2 3 2 1 2 

7 2 3 1 4 3 1 2 2 2 4 2 

8 3 2 3 4 4 1 3 1 2 4 3 

9 3 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 

10 3 3 1 3 3 4 3 3 1 3 3 

 

 

Estadísticas de fiabilidad de la variable Desempeño Docente 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,809 11 

 

 

 

Estadísticas del Desempeño Docente 

 

Media de 

escala si el 

elemento se 

ha 

suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se 

ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si 

el elemento 

se ha 

suprimido 

Ítem 1 22,30 33,789 ,405 ,801 

Ítem 2 22,00 36,000 ,230 ,812 

Ítem 3 23,00 35,111 ,182 ,819 

Ítem 4 22,20 27,956 ,596 ,781 

Ítem 5 22,50 28,500 ,642 ,775 

Ítem 6 22,70 30,011 ,492 ,793 

Ítem 7 22,10 30,322 ,703 ,774 

Ítem 8 22,60 31,600 ,445 ,797 

Ítem 9 23,30 36,456 ,135 ,817 

Ítem 10 22,20 27,956 ,596 ,781 

Ítem 11 22,10 30,322 ,703 ,774 

 

  



ANEXO 5: VALIDACIÓN DE EXPERTOS 

EXPERTO 1 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Compromiso de Gestión Escolar”. La 

evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a 

partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa 

colaboración. 

 

1. Datos generales del juez 
 

Nombre del juez: 
Dra. Campos Bustamante de Suarez Flor de 
María 

Grado profesional: Maestría ( ) Doctor (x) 

 

Área de formación académica: 

Clínica ( ) Social ( ) 

 
Educativa ( x ) Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Educación 

Institución donde labora: Sub directora en un I.E. 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años ( ) 

Más de 5 años ( x ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: 

(si corresponde) 
No 

 
2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 



 

 
 

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la Prueba: Cuestionario Compromiso Gestión Escolar 

Autora: Flores Tineo Apolina 

Procedencia: Bagua Grande 

Administración: Escrita 

Tiempo de aplicación: 30 min 

Ámbito de aplicación: En una Institución Educativa en Bagua Grande 

Significación: Escala de Likert, 5 dimensiones, 17 ítems, medir el 

Compromiso de la Gestión Escolar 

 

 
CUESTIONARIO DE COMPROMISO DE GESTIÓN ESCOLAR 

 
Instrucciones: colocar del 1 al 4 en los criterios de evaluación donde 1 es totalmente en desacuerdo; 2 es en desacuerdo; 3 en 

acuerdo y 4 es totalmente de acuerdo. 
 

Variable 

D
im

e
n

s
io

n
e

s
 

Ítems 

Criterios de evaluación Observación y/o recomendación 

Claridad Pertinencia Relevancia 

 

C
O

M
P

R
O

M
IS

O
 D

E
 

G
E

S
T

IÓ
N

 E
S

C
O

L
A

R
 

Desarrollo integral de las 
y los estudiantes. 

1. Incremento de estudiantes que obtienen un nivel de logro satisfactorio en las 
evaluaciones que genera la propia IE. 

4 4 4 

 
2. Reducción de estudiantes que obtienen un nivel de logro en inicio en las evaluaciones 

que genera la propia IE. 
4 4 4 

3. Incremento de estudiantes que logran nivel satisfactorio en evaluaciones 
estandarizadas nacionales, regionales o locales en las que participe la IE 

4 4 4 

4. Reducción de estudiantes con el menor nivel de logro en evaluaciones estandarizadas 
nacionales, regionales o locales en las que participe la IE. 

 

4 4 4  



 

 
 

Acceso de las y los 
estudiantes al sistema 

educativo peruano hasta 
la culminación de su 
trayectoria educativa. 

5. Reducción de estudiantes que interrumpen su estudio. 4 4 4  

Gestión de las 
condiciones operativas 

orientada al 
sostenimiento del 
servicio educativo 
ofrecido por la IE. 

6. Elaboración difusión y seguimiento de la calendarización prevención de eventos que 
afecten su cumplimiento de la institución educativa. 

4 4 4  

7. Gestión de la práctica pedagógica orientada al logro de aprendizajes previstos   perfil 
de egreso del CNEB. 

4 4 4  

8. Seguimiento a la asistencia y puntualidad de las y los estudiantes y del personal de IE, 
asegurando el tiempo lectivo y de gestión 

4 4 4  

9. Mantenimiento de espacios salubres, seguros y accesibles que garanticen la salud e 

integridad física de la comunidad educativa, incluyendo la gestión de riesgo, 
emergencias y desastres, teniendo en cuenta las diferentes modalidades y turnos de 
la IE. 

4 4 4  

10. Entrega oportuna y promoción del uso de materiales y recursos educativos 4 4 4  

11. Gestión y mantenimiento de la infraestructura. 4 4 4  

Gestión de la práctica 
pedagógica orientada al 

logro de aprendizajes 
previstos en el perfil de 

egreso del CNEB. 

12. Monitoreo del trabajo docente. 4 4 4 

 

13. Desarrollo de estrategias para atención a estudiantes en riesgo de interrumpir sus 
estudios para que alcance los aprendizajes esperados y culminen su trayectoria 
educativa. 

4 4 4 

14. Fortalecimiento delos espacios de participación democrática y organización de la IE,o 
programa, promoviendo relaciones interpersonales positivas entre los miembros de la 
comunidad educativa. 

4 4 4 

15. Elaboración articulada, concertada y difusión de las Normas de convivencia. 4 4 4 

16. Implementación de Prevención, protección y atención de la violencia escolar. 4 4 4  

Gestión del bienestar 
escolar que promueva el 
desarrollo integral de las 
y los estudiantes 

17. Promover, desarrollar e integrar el avance de los estudiantes. 4 4 4  

 
Grado y Nombre del Experto: Dra. Campos Bustamante de Suarez Flor de María, Doctora en Educación. 

 

 

Firma del experto:     __________________ 

                                       DNI 16629497 



 

 
 

Experto 1 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Desempeño Docente”. La evaluación del instrumento es 

de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; 

aportando al quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 

 

4. Datos generales del juez 

 

 

Nombre del juez: 
Dra. Campos Bustamante de Suarez Flor de María 

Grado profesional: Maestría ( ) Doctor (x) 

 

Área de formación académica: 

Clínica ( ) Social ( ) 

 
Educativa (x) Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Educación 

Institución donde labora: Sub directora en un I.E.  

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años (   ) 

Más de 5 años ( x ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: 

(si corresponde) 
No 

 

5. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 



6. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario Desempeño Docente 

Autora: Flores Tineo Apolina 

Procedencia: Bagua Grande 

Administración: Escrita 

Tiempo de aplicación: 30 min 

Ámbito de aplicación: En una Institución Educativa en Bagua Grande 

Significación: 
Escala de Likert, 4 dimensiones, 11 ítems, medir el desempeño de los docentes 

CUESTIONARIO DESEMPEÑO DOCENTE 

Instrucciones: colocar del 1 al 4 en los criterios de evaluación donde 1 es totalmente en desacuerdo; 2 es en desacuerdo; 3 en 
acuerdo y 4 es totalmente de acuerdo. 

Variable 

D
im

e
n

s
io

n
e
s

 

Ítems 

Criterios de evaluación Observación y/o recomendación 

Claridad Pertinencia Relevancia 

D
E

S
E

M
P

E
Ñ

O
 

D
O

C
E

N
T

E
 

Preparación para el 
aprendizaje de los 

estudiantes 

1. Conoce y comprende las características de todos sus estudiantes y sus contextos. 4 4 4 

2. Planifica la enseñanza de forma colegiada, garantizando la coherencia entre los
aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes.

4 4 4 

Enseñanza para el 
aprendizaje de los 

estudiantes 

3. Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia democrática.
4 4 4 

4. Conduce el proceso de enseñanza con dominio de los contenidos disciplinares y el uso 
de estrategias y recursos pertinentes

4 4 4 



 

 
 

5. Evalúa permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los objetivos institucionales 
previstos, para tomar decisiones y retroalimentar. 

4 4 4 

Participación en la 
gestión de la 

escuela articulada 
a la comunidad 

6. Participa activamente, con actitud democrática, crítica y colaborativa, en la gestión de la 
escuela. 

4 4 4  

7. Establece relaciones de respeto, colaboración y corresponsabilidad con las familias, la 
comunidad y otras instituciones 

4 4 4  

Desarrollo de la 
profesionalidad y la 
identidad docente 

8. Reflexiona sobre su práctica y experiencia institucional y desarrolla procesos de 
aprendizaje continuo. 

4 4 4 

 
9. Ejerce su profesión desde una ética de respeto de los derechos fundamentales de las 

personas 
4 4 4 

10. Revisar los procesos operativos del centro de aprendizaje. 4 4 5 

11. Mejorar los procesos operativos del centro de aprendizaje. 4 4 5 

 
Grado y Nombre del Experto: Dra. Campos Bustamante de Suarez Flor de María, Doctora en Educación. 

 
 
Firma del experto:     __________________ 

DNI 43529163



INFORME DE VALIDACIÓN DE LOS INSTRUMENTOS 
 
 
 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: 
 
Compromisos de gestión escolar y desempeño docente en una Institución 
Educativa de Bagua Grande. 
 
 
NOMBRE DE LOS INSTRUMENTOS: 
 

 Cuestionario de Compromiso de Gestión Escolar. 

 Cuestionario de Desempeño Docente. 

 
TESISTA: 
  
 Mg. Apolonia Flores Tineo 
 
 
DECISIÓN: Apto para la aplicación 
 
  
  
OBSERVACIONES: 
 
 
 
APROBADO: SI                                        NO  
 

    

Chiclayo, 22 de mayo de 2023 

 

 

 

 

 
__________________________________________ 
Dra. Campos Bustamante de Suarez Flor de María 

Doctora en Educación 
DNI 16629497 

 



 

 
 

 

 

  



EXPERTO 2 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Compromiso de Gestión Escolar”. La 

evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a 

partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa 

colaboración. 

 

7. Datos generales del juez 
 

Nombre del juez: Dra. Aguirre Gonzáles Nikar Tatiana 

Grado profesional: Maestría ( ) Doctor (x) 

 

Área de formación académica: 

Clínica ( ) Social ( ) 

 
Educativa ( x ) Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Educación 

Institución donde labora: Sub directora en un I.E. 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años ( ) 

Más de 5 años ( x ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: 

(si corresponde) 
No 

 
8. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 
9. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 



 

 
 

Nombre de la Prueba: Cuestionario Compromiso Gestión Escolar 

Autora: Flores Tineo Apolina 

Procedencia: Bagua Grande 

Administración: Escrita 

Tiempo de aplicación: 30 min 

Ámbito de aplicación: En una Institución Educativa en Bagua Grande 

Significación: Escala de Likert, 5 dimensiones, 17 ítems, medir el 

Compromiso de la Gestión Escolar 

 
 
 

CUESTIONARIO DE COMPROMISO DE GESTIÓN ESCOLAR 
 

Instrucciones: colocar del 1 al 4 en los criterios de evaluación donde 1 es totalmente en desacuerdo; 2 es en desacuerdo; 3 en 
acuerdo y 4 es totalmente de acuerdo. 

 

Variable 

D
im

e
n

s
io

n
e

s
 

Ítems 

Criterios de evaluación Observación y/o recomendación 

Claridad Pertinencia Relevancia 

 

C
O

M
P

R
O

M
IS

O
 D

E
 

G
E

S
T

IÓ
N

 E
S

C
O

L
A

R
 

Desarrollo integral de las 
y los estudiantes. 

1. Incremento de estudiantes que obtienen un nivel de logro satisfactorio en las 
evaluaciones que genera la propia IE. 

4 4 4 

 
2. Reducción de estudiantes que obtienen un nivel de logro en inicio en las evaluaciones 

que genera la propia IE. 
4 4 4 

3. Incremento de estudiantes que logran nivel satisfactorio en evaluaciones 
estandarizadas nacionales, regionales o locales en las que participe la IE 

4 4 4 

4. Reducción de estudiantes con el menor nivel de logro en evaluaciones estandarizadas 
nacionales, regionales o locales en las que participe la IE. 

 

4 4 4  



 

 
 

Acceso de las y los 
estudiantes al sistema 

educativo peruano hasta 
la culminación de su 
trayectoria educativa. 

5. Reducción de estudiantes que interrumpen su estudio. 4 4 4  

Gestión de las 
condiciones operativas 

orientada al 
sostenimiento del 
servicio educativo 
ofrecido por la IE. 

6. Elaboración difusión y seguimiento de la calendarización prevención de eventos que 
afecten su cumplimiento de la institución educativa. 

4 4 4  

7. Gestión de la práctica pedagógica orientada al logro de aprendizajes previstos   perfil 
de egreso del CNEB. 

4 4 4  

8. Seguimiento a la asistencia y puntualidad de las y los estudiantes y del personal de IE, 
asegurando el tiempo lectivo y de gestión 

4 4 4  

9. Mantenimiento de espacios salubres, seguros y accesibles que garanticen la salud e 

integridad física de la comunidad educativa, incluyendo la gestión de riesgo, 
emergencias y desastres, teniendo en cuenta las diferentes modalidades y turnos de 
la IE. 

4 4 4  

10. Entrega oportuna y promoción del uso de materiales y recursos educativos 4 4 4  

11. Gestión y mantenimiento de la infraestructura. 4 4 4  

Gestión de la práctica 
pedagógica orientada al 

logro de aprendizajes 
previstos en el perfil de 

egreso del CNEB. 

12. Monitoreo del trabajo docente. 4 4 4 

 

13. Desarrollo de estrategias para atención a estudiantes en riesgo de interrumpir sus 
estudios para que alcance los aprendizajes esperados y culminen su trayectoria 
educativa. 

4 4 4 

14. Fortalecimiento delos espacios de participación democrática y organización de la IE,o 
programa, promoviendo relaciones interpersonales positivas entre los miembros de la 
comunidad educativa. 

4 4 4 

15. Elaboración articulada, concertada y difusión de las Normas de convivencia. 4 4 4 

16. Implementación de Prevención, protección y atención de la violencia escolar. 4 4 4  

Gestión del bienestar 
escolar que promueva el 
desarrollo integral de las 
y los estudiantes 

17. Promover, desarrollar e integrar el avance de los estudiantes. 4 4 4  

 
 
Grado y Nombre del Experto: Dra. Aguirre Gonzáles Nikar Tatiana, Doctora en Educación. 

 

 

Firma del experto:     __________________ 

                                        DNI 17619072 



 

 
 

Experto 2 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Desempeño Docente”. La evaluación del instrumento es 

de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; 

aportando al quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 

 

1. Datos generales del juez 

 

 

Nombre del juez: 
Dra. Aguirre Gonzáles Nikar Tatiana 

Grado profesional: Maestría ( ) Doctor (x) 

 

Área de formación académica: 

Clínica ( ) Social ( ) 

 
Educativa (x) Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Educación 

Institución donde labora: Sub directora en un I.E.  

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años (   ) 

Más de 5 años ( x ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: 

(si corresponde) 
No 

 

2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 



 

 
 

 
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la Prueba: Cuestionario Desempeño Docente 

Autora: Flores Tineo Apolina 

Procedencia: Bagua Grande 

Administración: Escrita 

Tiempo de aplicación: 30 min 

Ámbito de aplicación: En una Institución Educativa en Bagua Grande 

Significación: 
Escala de Likert, 4 dimensiones, 11 ítems, medir el desempeño de los docentes 

 

CUESTIONARIO DESEMPEÑO DOCENTE 

Instrucciones: colocar del 1 al 4 en los criterios de evaluación donde 1 es totalmente en desacuerdo; 2 es en desacuerdo; 3 en 
acuerdo y 4 es totalmente de acuerdo. 

Variable 

D
im

e
n

s
io

n
e
s

 

Ítems 

Criterios de evaluación Observación y/o recomendación 

Claridad Pertinencia Relevancia 

 

D
E

S
E

M
P

E
Ñ

O
 

D
O

C
E

N
T

E
 

Preparación para el 
aprendizaje de los 

estudiantes 

1. Conoce y comprende las características de todos sus estudiantes y sus contextos. 4 4 4 

 
2. Planifica la enseñanza de forma colegiada, garantizando la coherencia entre los 

aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes. 
4 4 4 

Enseñanza para el 
aprendizaje de los 

estudiantes 

3. Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia democrática. 
 

4 4 4 

 
4. Conduce el proceso de enseñanza con dominio de los contenidos disciplinares y el uso 

de estrategias y recursos pertinentes 
4 4 4 



 

 
 

5. Evalúa permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los objetivos institucionales 
previstos, para tomar decisiones y retroalimentar. 

4 4 4 

Participación en la 
gestión de la 

escuela articulada 
a la comunidad 

6. Participa activamente, con actitud democrática, crítica y colaborativa, en la gestión de la 
escuela. 

4 4 4  

7. Establece relaciones de respeto, colaboración y corresponsabilidad con las familias, la 
comunidad y otras instituciones 

4 4 4  

Desarrollo de la 
profesionalidad y la 
identidad docente 

8. Reflexiona sobre su práctica y experiencia institucional y desarrolla procesos de 
aprendizaje continuo. 

4 4 4 

 
9. Ejerce su profesión desde una ética de respeto de los derechos fundamentales de las 

personas 
4 4 4 

10. Revisar los procesos operativos del centro de aprendizaje. 4 4 4 

11. Mejorar los procesos operativos del centro de aprendizaje. 4 4 4 

 
Grado y Nombre del Experto: Dra. Aguirre Gonzáles Nikar Tatiana, Doctora en Educación. 

 
 
Firma del experto:     __________________ 

DNI 17619072



INFORME DE VALIDACIÓN DE LOS INSTRUMENTOS 
 
 
 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: 
 
Compromisos de gestión escolar y desempeño docente en una Institución 
Educativa de Bagua Grande. 
 
 
NOMBRE DE LOS INSTRUMENTOS: 
 

 Cuestionario de Compromiso de Gestión Escolar. 

 Cuestionario de Desempeño Docente. 

 
TESISTA: 
  
 Mg. Apolonia Flores Tineo 
 
 
DECISIÓN: Apto para la aplicación 
 
  
  
OBSERVACIONES: 
 
 
 
APROBADO: SI                                        NO  
 

    

Chiclayo, 22 de mayo de 2023 

 

 

 

__________________________________ 

Dra. Aguirre Gonzáles Nikar Tatiana  

Doctora en Educación 

DNI 17619072 

 
 
 



 

 
 

 

 

 



EXPERTO 3 

 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Compromiso de Gestión Escolar”. La 

evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a 

partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa 

colaboración. 

 

10. Datos generales del juez 
 

Nombre del juez: Dra. Ruiz Sánchez María Amparo de Dios 

Grado profesional: Maestría ( ) Doctor (x) 

 

Área de formación académica: 

Clínica ( ) Social ( ) 

 
Educativa ( x ) Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Educación 

Institución donde labora: Sub directora en un I.E. 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años ( ) 

Más de 5 años ( x ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: 

(si corresponde) 
No 

 
11. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 



12. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario Compromiso Gestión Escolar 

Autora: Flores Tineo Apolina 

Procedencia: Bagua Grande

Administración: Escrita

Tiempo de aplicación: 30 min

Ámbito de aplicación: En una Institución Educativa en Bagua Grande

Significación: Escala de Likert, 5 dimensiones, 17 ítems, medir el 

Compromiso de la Gestión Escolar 

CUESTIONARIO DE COMPROMISO DE GESTIÓN ESCOLAR 

Instrucciones: colocar del 1 al 4 en los criterios de evaluación donde 1 es totalmente en desacuerdo; 2 es en desacuerdo; 3 en 
acuerdo y 4 es totalmente de acuerdo. 

Variable 

D
im

e
n

s
io

n
e

s
 

Ítems 

Criterios de evaluación Observación y/o recomendación 

Claridad Pertinencia Relevancia 

C
O

M
P

R
O

M
IS

O
 D

E
 

G
E

S
T

IÓ
N

 E
S

C
O

L
A

R
 

Desarrollo integral de las 
y los estudiantes. 

1. Incremento de estudiantes que obtienen un nivel de logro satisfactorio en las
evaluaciones que genera la propia IE.

4 4 4 

2. Reducción de estudiantes que obtienen un nivel de logro en inicio en las evaluaciones
que genera la propia IE.

4 4 4 

3. Incremento de estudiantes que logran nivel satisfactorio en evaluaciones
estandarizadas nacionales, regionales o locales en las que participe la IE

4 4 4 

4. Reducción de estudiantes con el menor nivel de logro en evaluaciones estandarizadas
nacionales, regionales o locales en las que participe la IE. 4 4 4 



 

 
 

Acceso de las y los 
estudiantes al sistema 

educativo peruano hasta 
la culminación de su 
trayectoria educativa. 

5. Reducción de estudiantes que interrumpen su estudio. 4 4 4  

Gestión de las 
condiciones operativas 

orientada al 
sostenimiento del 
servicio educativo 
ofrecido por la IE. 

6. Elaboración difusión y seguimiento de la calendarización prevención de eventos que 
afecten su cumplimiento de la institución educativa. 

4 4 4  

7. Gestión de la práctica pedagógica orientada al logro de aprendizajes previstos   perfil 
de egreso del CNEB. 

4 4 4  

8. Seguimiento a la asistencia y puntualidad de las y los estudiantes y del personal de IE, 
asegurando el tiempo lectivo y de gestión 

4 4 4  

9. Mantenimiento de espacios salubres, seguros y accesibles que garanticen la salud e 

integridad física de la comunidad educativa, incluyendo la gestión de riesgo, 
emergencias y desastres, teniendo en cuenta las diferentes modalidades y turnos de 
la IE. 

4 4 4  

10. Entrega oportuna y promoción del uso de materiales y recursos educativos 4 4 4  

11. Gestión y mantenimiento de la infraestructura. 4 4 4  

Gestión de la práctica 
pedagógica orientada al 

logro de aprendizajes 
previstos en el perfil de 

egreso del CNEB. 

12. Monitoreo del trabajo docente. 4 4 4 

 

13. Desarrollo de estrategias para atención a estudiantes en riesgo de interrumpir sus 
estudios para que alcance los aprendizajes esperados y culminen su trayectoria 
educativa. 

4 4 4 

14. Fortalecimiento delos espacios de participación democrática y organización de la IE,o 
programa, promoviendo relaciones interpersonales positivas entre los miembros de la 
comunidad educativa. 

4 4 4 

15. Elaboración articulada, concertada y difusión de las Normas de convivencia. 4 4 4 

16. Implementación de Prevención, protección y atención de la violencia escolar. 4 4 4  

Gestión del bienestar 
escolar que promueva el 
desarrollo integral de las 
y los estudiantes 

17. Promover, desarrollar e integrar el avance de los estudiantes. 4 4 4  

 
 

Grado y Nombre del Experto: Dra. Ruiz Sánchez María Amparo de Dios, Doctora en Educación. 

 

 

Firma del experto:     __________________ 

                                        DNI 40444545 



Experto 3 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Desempeño Docente”. La evaluación del instrumento es 

de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; 

aportando al quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: 
Dra. Ruiz Sánchez María Amparo de Dios

Grado profesional: Maestría ( ) Doctor (x) 

Área de formación académica: 

Clínica ( ) Social ( ) 

Educativa (x) Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Educación

Institución donde labora: Sub directora en un I.E. 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años (   ) 

Más de 5 años ( x ) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: 

(si corresponde) 
No 

2. Propósito de la evaluación:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.



 

 
 

 
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la Prueba: Cuestionario Desempeño Docente 

Autora: Flores Tineo Apolina 

Procedencia: Bagua Grande 

Administración: Escrita 

Tiempo de aplicación: 30 min 

Ámbito de aplicación: En una Institución Educativa en Bagua Grande 

Significación: 
Escala de Likert, 4 dimensiones, 11 ítems, medir el desempeño de los docentes 

 

CUESTIONARIO DESEMPEÑO DOCENTE 

Instrucciones: colocar del 1 al 4 en los criterios de evaluación donde 1 es totalmente en desacuerdo; 2 es en desacuerdo; 3 en 
acuerdo y 4 es totalmente de acuerdo. 

Variable 

D
im

e
n

s
io

n
e
s

 

Ítems 

Criterios de evaluación Observación y/o recomendación 

Claridad Pertinencia Relevancia 

 

D
E

S
E

M
P

E
Ñ

O
 

D
O

C
E

N
T

E
 

Preparación para el 
aprendizaje de los 

estudiantes 

1. Conoce y comprende las características de todos sus estudiantes y sus contextos. 4 4 4 

 
2. Planifica la enseñanza de forma colegiada, garantizando la coherencia entre los 

aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes. 
4 4 4 

Enseñanza para el 
aprendizaje de los 

estudiantes 

3. Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia democrática. 
 

4 4 4 

 
4. Conduce el proceso de enseñanza con dominio de los contenidos disciplinares y el uso 

de estrategias y recursos pertinentes 
4 4 4 



 

 
 

5. Evalúa permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los objetivos institucionales 
previstos, para tomar decisiones y retroalimentar. 

4 4 4 

Participación en la 
gestión de la 

escuela articulada 
a la comunidad 

6. Participa activamente, con actitud democrática, crítica y colaborativa, en la gestión de la 
escuela. 

4 4 4  

7. Establece relaciones de respeto, colaboración y corresponsabilidad con las familias, la 
comunidad y otras instituciones 

4 4 4  

Desarrollo de la 
profesionalidad y la 
identidad docente 

8. Reflexiona sobre su práctica y experiencia institucional y desarrolla procesos de 
aprendizaje continuo. 

4 4 4 

 
9. Ejerce su profesión desde una ética de respeto de los derechos fundamentales de las 

personas 
4 4 4 

10. Revisar los procesos operativos del centro de aprendizaje. 4 4 4 

11. Mejorar los procesos operativos del centro de aprendizaje. 4 4 4 

 

Grado y Nombre del Experto: Dra. Ruiz Sánchez María Amparo de Dios, Doctora en Educación. 

 

Firma del experto:     __________________ 
DNI 40444545 



INFORME DE VALIDACIÓN DE LOS INSTRUMENTOS 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: 

Compromisos de gestión escolar y desempeño docente en una Institución 
Educativa de Bagua Grande. 

NOMBRE DE LOS INSTRUMENTOS: 

 Cuestionario de Compromiso de Gestión Escolar.

 Cuestionario de Desempeño Docente.

TESISTA: 

Mg. Apolonia Flores Tineo 

DECISIÓN: Apto para la aplicación 

OBSERVACIONES: 

APROBADO: SI  NO 

Chiclayo, 22 de mayo de 2023 

__________________________________ 

Dra. Ruiz Sánchez María Amparo de Dios  

Doctora en Educación 

DNI 40444545 






