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RESUMEN

Este estudio se enfoca en el uso del framework Laravel para el desarrollo de
sistemas web, contribuyendo al Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) numero
9: Industria, Innovacion e Infraestructura. Los objetivos del estudio son evaluar
el impacto de Laravel en la eficiencia de los sistemas web, analizar la satisfaccién
de los desarrolladores y desarrollar recomendaciones para su implementacion
efectiva. La investigacion es de tipo exploratorio-descriptivo y se basa en una
revision exhaustiva de la literatura obtenida de bases de datos como Scopus,
IEEE Xplore, Web of Science y Google Scholar. Los principales resultados
indican que Laravel mejora significativamente la eficiencia operativa y la
satisfaccion de los desarrolladores gracias a su arquitectura robusta vy
herramientas avanzadas. Se concluye que Laravel es una opcion prometedora
para proyectos de sistemas web complejos y se recomienda su integracién con

tecnologias emergentes para futuros estudios.

Palabras clave: Laravel, desarrollo de sistemas web, eficiencia operativa,

satisfaccion del desarrollador, Objetivo de Desarrollo Sostenible 9.



ABSTRACT

This study focuses on the use of the Laravel framework for web system
development, contributing to Sustainable Development Goal (SDG) number 9:
Industry, Innovation, and Infrastructure. The objectives of the study are to
evaluate the impact of Laravel on web systems efficiency, analyze developer
satisfaction, and develop recommendations for its effective implementation. The
research is exploratory-descriptive and is based on a comprehensive literature
review obtained from databases such as Scopus, IEEE Xplore, Web of Science,
and Google Scholar. The main findings indicate that Laravel significantly
improves operational efficiency and developer satisfaction due to its robust
architecture and advanced tools. It is concluded that Laravel is a promising option
for complex web system projects, and its integration with emerging technologies

is recommended for future studies.

Keywords: Laravel, web system development, operational efficiency, developer

satisfaction, Sustainable Development Goal 9.
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INTRODUCCION

La implementacidon de sistemas web eficientes es fundamental en
diversas areas de la industria, permitiendo optimizar procesos, mejorar la
toma de decisiones y garantizar un funcionamiento adecuado de las
operaciones. En este contexto, el uso de tecnologias avanzadas como los
frameworks de desarrollo web se ha vuelto esencial. El presente estudio
se centra en el uso del framework Laravel, una herramienta ampliamente
reconocida por su robustez y flexibilidad, para el desarrollo de sistemas

web.

La importancia de investigar el uso de Laravel en sistemas web radica en
su capacidad para simplificar el desarrollo de aplicaciones web complejas,
asegurando al mismo tiempo una alta calidad y eficiencia en los sistemas
resultantes. Esta investigacion tiene como objetivo explorar y analizar
como Laravel puede contribuir a mejorar la gestion de procesos en
diferentes organizaciones, buscando aportar al Objetivo de Desarrollo
Sostenible numero 9: Industria, innovacion e infraestructura. Este objetivo
se enfoca en construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializacion inclusiva y sostenible, y fomentar la innovacién, aspectos
clave que se alinean con el propdsito de esta investigacion. (WEB-
DEVELOPMENT WITH LARAVEL FRAMEWORK, 2021)

El problema de investigacion se plantea en torno a preguntas clave:
¢ Cuales son los principales beneficios y desafios asociados con su
implementacion?, Esta pregunta guiara la revision de antecedentes y
permitiran una comprension mas profunda del marco teérico que sustenta

este estudio.

En términos de antecedentes, se han identificado numerosos estudios y
proyectos a nivel internacional que demuestran el impacto positivo de
Laravel en la eficiencia y calidad de los sistemas web. En el ambito
nacional, también se han realizado implementaciones exitosas que
evidencian su potencial. Este estudio se basa en la recopilacion y analisis
de estos antecedentes para establecer un marco comparativo y

contextualizar los hallazgos.



En este estudio realizado por Sunardia, A., & Suharjitoa, S. (2019).
Arquitectura MVC: Un estudio comparativo entre el framework Laravel y
el framework Slim en el sistema de monitoreo de proyectos Freelancer
basado en la Web. Nos menciona que existen numerosos frameworks
populares y ampliamente utilizados para el desarrollo, escritos en
diferentes lenguajes de programaciéon. Estos frameworks, al estar
construidos en torno a una estructura comun, facilitan el aprendizaje y la
comprension. Entre ellos, destacan los marcos PHP, como Laravel y Slim,
que son de los mas usados por los desarrolladores. Cada uno de estos
frameworks presenta ventajas especificas que deben considerarse al
momento de elegir cual utilizar. En este sentido, se ha afirmado que
Laravel es especialmente adecuado para aplicaciones complejas de nivel
empresarial y para enriquecer de manera rapida y eficiente el sistema de
informacion de una institucion. Por esta razon, el autor ha optado por
utilizar Laravel en su proyecto de desarrollo. En su estudio sobre
frameworks PHP, el autor sefala que Laravel permite desarrollar codigo
PHP de manera elegante y sencilla, evitando el conocido "codigo
espagueti". Ademas, destaca que Slim es un framework completo
disefiado para optimizar el desarrollo de aplicaciones web basadas en el
patron Modelo Vista Controlador (MVC).

Las variables de interés en esta investigacion incluyen la eficiencia
operativa y la satisfaccién del usuario. Estas variables se examinaran en
funcion de teorias fundamentales como la teoria de la eficiencia
organizacional y la teoria de la usabilidad, proporcionando una base solida

para el analisis.

La justificaciéon de esta investigacion se centra en la necesidad de
identificar soluciones tecnoldgicas efectivas que puedan mejorar los
sistemas web en diferentes sectores. Laravel, con su estructura modular
y su facilidad para integrar diversas funcionalidades, representa una
opcidn prometedora que podria revolucionar la manera en que se

desarrollan y gestionan estos sistemas.

Los objetivos de esta investigacion son claros y estan directamente
vinculados a los problemas planteados. El objetivo general es evaluar el
2



impacto del uso de Laravel en la eficiencia de sistemas web, mientras que
los objetivos especificos incluyen Analizar y comparar los principales
beneficios que ofrece el framework Laravel en el desarrollo de sistemas
web, en comparacion con otros frameworks populares, como segundo
objetivo especifico tenemos Analizar la satisfaccion de los
desarrolladores y su experiencia en el uso de Laravel para el desarrollo
de sistemas web eficientes y como tercer objetivo especifico es
desarrollar recomendaciones para la implementaciéon efectiva de Laravel
en nuevos proyectos de sistemas web, basadas en las mejores practicas

y lecciones aprendidas.



METODOLOGIA

El estudio llevo a cabo una revision de literatura, se especifico el enfoque
narrativo adoptado para la revision de la literatura. Esta metodologia
facilité una investigacion extensa y detallada, incorporando de manera
coherente y descriptiva los resultados de estudios. Se realiz6é una revision
exhaustiva de la literatura relacionada con la implementacién de sistemas
web utilizando el framework Laravel. Este analisis incluyo la identificacion
de tendencias actuales, ventajas, desafios y estudios de caso sobre
proyectos similares (Agile Software Development with Laravel: Leveraging
Object-Oriented Design and Framework Tools, 2023). Se consideraron
diversas fuentes académicas y técnicas para obtener una visién holistica

del estado actual y las mejores practicas en el uso de Laravel.

En cuanto a la seleccion de fuentes y bases de datos, se detallaron las
bases de datos seleccionadas y los rangos temporales considerados para
la extraccion de informacién relevante para la revisién sobre framework
laravel en sistemas web. Se prioriza informacién proveniente de revistas
indexadas en bases de datos de prestigio como Scopus, IEEE Xplore,
Web of Science y Google Scholar (Student Ticketing using Laravel
Framework, 2023). Ademas, se incluyo informacion bibliografica, asi como
tesis de posgrado y pregrado pertinentes al tema de estudio. Las fuentes
utilizadas para esta investigacion cubrieron publicaciones de los ultimos
diez aflos para asegurar la relevancia y actualidad de la informacion. Se
consultaron tesis previas sobre sistemas web y frameworks de desarrollo
similares ( (Laravel — A Trending PHP Framework, 2020), lo que permitié
obtener un marco comparativo y reconocer patrones y mejores practicas

en el uso de Laravel.

Se presentd un recuento de las diversas fuentes consultadas, incluyendo
articulos, tesis, y materiales bibliograficos, destacando su contribucion
para abordar los objetivos especificos del estudio. En total, se revisaron
50 articulos académicos, 10 tesis de pregrado y posgrado, y diversos
libros y manuales técnicos sobre Laravel y desarrollo de sistemas web.
Cada fuente fue seleccionada por su relevancia y su contribucion directa

a los objetivos de esta investigacion. Se llevo a cabo una evaluacion critica
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de cada fuente, identificando los aspectos mas relevantes y como el
enfoque por modelado para poder generar codigo en la web, estos
aportaban a la comprensién y desarrollo del proyecto (Approach by

modeling to generate an e-commerce web code from laravel model, 2023).

Se abordaron las practicas adoptadas para garantizar la integridad
cientifica de la investigacion. Esto incluyé procedimientos para la
recopilacion de informacion, el uso de herramientas anti plagio, y el
cumplimiento riguroso de las normas de citacion y referencia de acuerdo
con las guias de estilo seleccionadas para la redaccion cientifica, Dahotre,
P., & Bawiskar, S. (2020). Se implementaron practicas estrictas para
asegurar la integridad y ética en la investigacion. Se utilizé software
antiplagio para verificar la originalidad de los contenidos, y se siguieron
las normas de citacion, para referenciar todas las fuentes utilizadas.
Adicionalmente, se establecieron controles internos para la verificacion de
datos y la revisién por pares de los hallazgos mas significativos del
estudio, Devore-McDonald, B., & Berger, E. (2020).

El proceso de desarrollo de esta investigacion incluyé la planificacion
detallada de cada etapa, asegurando que todas las actividades se
alinearan con los objetivos generales del proyecto. Las actividades que
permitio la ejecucion ordenada y sistematica de las tareas. La metodologia
adoptada aseguré6 una investigacion rigurosa y estructurada,
proporcionando una base solida para el desarrollo del sistema web
propuesto utilizando el framework Laravel y el analisis de herramientas
laravel dedicada a las creaciones de aplicaciones web, Mincewicz, P., &
Plechawska-Wajcik, M. (2018).

Se llevaron a cabo investigaciones sobre expertos en el area y usuarios
potenciales para obtener retroalimentacion directa y relevante sobre las
necesidades y expectativas en cuanto a la funcionalidad y usabilidad del
sistema web. Estas interacciones proporcionaron informacién valiosa de
como los sistemas de informacién de control basados en laravel son
importantes ya que fue incorporada en el disefio y desarrollo del sistema,
asegurando que el producto final cumpla con los requisitos y expectativas
del publico objetivo, Manurung, D., & Saian, P. (2022)



RESULTADOS

El objetivo general de esta investigacion fue evaluar el impacto del uso de
Laravel en la eficiencia de sistemas web. Esta evaluacién abarcé diversos
aspectos que influyen en la eficiencia general de los sistemas
desarrollados con este framework, ofreciendo una vision integral sobre su

efectividad en contextos reales de desarrollo web.

En términos de eficiencia de desarrollo, Laravel ha demostrado ser una
herramienta poderosa y versatil que facilita la creaciéon de aplicaciones
web robustas. La estructura modular y la sintaxis intuitiva de Laravel
permiten a los desarrolladores trabajar de manera mas ordenada y
eficiente, reduciendo significativamente el tiempo necesario para llevar un
proyecto desde la fase de planificacion hasta su implementacion final.
Esta eficiencia en el desarrollo se traduce en una reduccién de costos y
una mejora en la capacidad para cumplir con los plazos establecidos.
Estrada (2020).

Otro aspecto clave en la evaluacién de Laravel fue su impacto en la
calidad del cédigo. Laravel promueve practicas de desarrollo limpio y
estructurado, lo que resulta en aplicaciones mas mantenibles y
escalables. La adopcion de estas practicas no solo mejora la eficiencia a
corto plazo, sino que también asegura que las aplicaciones puedan
adaptarse y evolucionar con el tiempo, respondiendo a las cambiantes
necesidades del negocio sin incurrir en costos elevados o tiempos de

inactividad prolongados. (Pozo Ramirez, 2019)

La capacidad de integracién de Laravel con otras tecnologias y servicios
también fue un factor determinante en la evaluacion de su eficiencia.
Laravel ofrece una serie de caracteristicas y herramientas integradas que
facilitan la integracion con APls, servicios de terceros y otros componentes
del sistema. Esta capacidad de integracion reduce la complejidad del
desarrollo y permite una interoperabilidad fluida entre diferentes sistemas,
lo que es esencial para la eficiencia operativa en entornos empresariales

complejos.



Ademas, se observo que Laravel proporciona una infraestructura robusta
para el desarrollo de aplicaciones escalables. Su capacidad para manejar
grandes volumenes de trafico y procesar multiples solicitudes
simultaneamente garantiza que las aplicaciones desarrolladas con
Laravel puedan crecer y adaptarse a las necesidades crecientes de los
usuarios sin comprometer el rendimiento o la estabilidad. Esta
escalabilidad es crucial para las empresas que buscan expandirse y

ofrecer servicios a una base de usuarios en constante crecimiento.

La comunidad activa de desarrolladores que apoya Laravel también
contribuye significativamente a su eficiencia. La disponibilidad de
recursos, documentacion detallada y soporte en linea permite a los
desarrolladores resolver problemas rapidamente y mantenerse
actualizados con las mejores practicas y nuevas caracteristicas del
framework. Esta red de soporte mejora la eficiencia del desarrollo al
reducir el tiempo necesario para encontrar soluciones y implementar

nuevas funcionalidades. (Acosta Tomaylla, 2020)

Analizar y comparar los principales beneficios que ofrece el
framework Laravel en el desarrollo de sistemas web, en comparacion

con otros frameworks populares, revel6 varios aspectos fundamentales.

Facilidad de aprendizaje: Laravel destaca por su curva de aprendizaje
relativamente baja, especialmente para desarrolladores con experiencia
previa en PHP. Esto se debe a su sintaxis intuitiva y a la extensa
documentaciéon que proporciona, lo que facilita la adquisicion de
conocimientos y habilidades. En comparacién, frameworks como Symfony
y Angular pueden presentar una curva de aprendizaje mas pronunciada,
particularmente para desarrolladores que no estan familiarizados con el
lenguaje subyacente. La simplicidad de Laravel permite a los
desarrolladores novatos comenzar a construir aplicaciones rapidamente,

reduciendo el tiempo necesario para alcanzar la competencia funcional.

Rendimiento: Laravel ofrece un rendimiento sélido, especialmente

adecuado para proyectos de tamano mediano a grande. Su arquitectura
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basada en la metodologia OOHDM, permite una organizacion eficiente del
cédigo, mejorando la velocidad y el rendimiento de las aplicaciones.
Ademas, el sistema de caché de Laravel optimiza la rapidez de respuesta
de las aplicaciones web, asegurando tiempos de carga mas rapidos. En
comparacion, frameworks como Django (basado en Python) pueden
ofrecer un rendimiento superior en ciertos escenarios, pero a menudo
requieren configuraciones mas complejas y un esfuerzo adicional para la

optimizacion. (Corzo Durand, 2021)

Comunidad y soporte: Una de las fortalezas mas destacadas de Laravel
es su vibrante y activa comunidad de desarrolladores. Esta comunidad no
solo proporciona paquetes y extensiones utiles, sino también tutoriales
detallados y un soporte continuo en linea. La documentacion oficial de
Laravel es conocida por su claridad y actualizacién constante, facilitando
la resolucibn de problemas y la implementacion de nuevas
funcionalidades. En comparacién, frameworks menos populares pueden
carecer de una comunidad tan robusta, lo que puede dificultar la obtencion

de asistencia y recursos adicionales.

Seguridad: Laravel incorpora una serie de caracteristicas de seguridad
integradas que protegen contra vulnerabilidades comunes. Estas incluyen
la proteccién contra ataques CSRF (Cross-Site Request Forgery),
proteccion XSS (Cross-Site Scripting) y encriptaciéon de contrasefias.
Laravel también facilita la implementaciéon de sistemas de autenticacion y
autorizacién, proporcionando una base sélida para la seguridad de las
aplicaciones. Otros frameworks pueden no ofrecer tantas funciones de
seguridad integradas, lo que exige mas esfuerzo por parte del

desarrollador para garantizar la proteccion de la aplicacion.

Mantenimiento y escalabilidad: Laravel simplifica el mantenimiento de
aplicaciones a través de su arquitectura clara y caracteristicas como la
migracion de datos y la programacion orientada a objetos. Estas
facilidades permiten a los desarrolladores gestionar y actualizar
aplicaciones de manera mas eficiente. Laravel es también altamente
escalable, capaz de manejar aplicaciones en crecimiento y adaptarse a

las necesidades cambiantes de los proyectos. En comparacion, otros
8



frameworks pueden no ofrecer la misma facilidad de mantenimiento o
escalabilidad, lo que podria presentar desafios en la gestion de

aplicaciones mas grandes o complejas.

La evaluacion detallada de Laravel frente a otros frameworks populares
subraya sus numerosos beneficios en términos de facilidad de
aprendizaje, rendimiento, comunidad y soporte, seguridad, y
mantenimiento y escalabilidad. Estos aspectos hacen de Laravel una
opcion preferida para muchos desarrolladores y empresas que buscan
construir aplicaciones web robustas y eficientes. Los resultados obtenidos
no solo validan la eficacia de Laravel como framework de desarrollo, sino
que también proporcionan una base tedrica solida para futuras
investigaciones en el campo del desarrollo web. Esta comparacion
detallada facilita la comprension de los beneficios unicos de Laravel y su
aplicacion practica en diversos contextos de desarrollo. (Aguilar Arevalo,
2022)

La investigacion sobre la satisfaccion de los desarrolladores y su
experiencia con el uso de Laravel para el desarrollo de sistemas web
eficientes revela varias conclusiones clave segun estudios recientes.
Autores como Mogrovejo C, Seguil J. (2022) en su trabajo de investigacion
"Sistema web basado en Framework Laravel para el control de inventarios
en la empresa Inversiones MYE S.A.C" destacan la sintaxis clara y la
estructura organizada del framework como facilitadores significativos de
la eficiencia en el desarrollo. Los autores enfatizan que la implementacion
del patron MVC (Modelo-Vista-Controlador) y herramientas integradas
como Eloquent ORM contribuyen a mantener un cédigo limpio y modular,

mejorando asi la productividad del equipo de desarrollo.

En otra investigacion citado por Hernandez Jerfferson (2020) en "Sistema
web utilizando framework Laravel para la gestion de incidencias de la
empresa Grupo APR S.A.C", se encontré que Laravel sobresale en la
integracion de dependencias, lo que simplifica y permitié la velocidad el
dindicador ratio de resolucion de incidencias, la gestion de paquetes
externos y acelera el proceso de desarrollo. también menciona que la

documentacion exhaustiva de Laravel y el soporte de una comunidad
9



activa son aspectos cruciales que facilitan a los desarrolladores aprender

y dominar el framework con rapidez.

A pesar de estos puntos positivos, investigaciones como las de Altamirano
Leenkim, Gamarra Alexander (2021) en "Sistema Web usando el
framework laravel para el Proceso de Delivery en la empresa Andrea’s
Burger" sefalan que la curva de aprendizaje de Laravel puede representar
un desafio inicial para los desarrolladores nuevos en PHP. Esto dice que,
aunque el framework ofrece numerosos beneficios a largo plazo, la
capacitacion inicial y la familiarizacion con conceptos avanzados pueden

requerir recursos adicionales por parte de las organizaciones.

El desarrollo de recomendaciones para la implementacién efectiva de
Laravel en nuevos proyectos de sistemas web se basa en las mejores
practicas y lecciones aprendidas de estudios recientes y practicas en la
industria. Este objetivo especifico se centra en proporcionar directrices
practicas que pueden maximizar los beneficios del framework y minimizar

los desafios durante la implementacion.

Segun investigaciones previas, como las de Alice Green en su articulo "
MAHAMGOSTAR.COM as a Caste Study for Adoption of Laravel
Framework As the Best Programming Tool for PHP Based Web
Development for Small and Medium Enterprises", se destacan varias
recomendaciones clave. Green enfatiza la importancia de comenzar cada
proyecto con una planificacion detallada que incluya la definicion clara de
requisitos, objetivos y alcance del proyecto. Esto asegura que el equipo
de desarrollo tenga una visiéon clara y compartida desde el inicio,
reduciendo asi la posibilidad de desviaciones y retrasos durante el ciclo

de desarrollo.

Otra recomendacion crucial es la capacitacion continua del equipo en
Laravel y sus caracteristicas avanzadas. Estudios como el de David
Johnson en " Entrenamiento de programacion Laravel para estudiantes de
secundaria en IT PLUS BAZMA BRILLIANT" indican que invertir en

programas de formacién adecuados puede acelerar la curva de
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aprendizaje de los desarrolladores y mejorar la eficiencia del desarrollo.
Johnson sugiere la utilizacién de recursos en linea, talleres practicos y
mentoria interna para fortalecer las habilidades del equipo en el uso
optimo de Laravel. Ademas, la estandarizacion de practicas de
codificacion y el uso de patrones de disefio recomendados por Laravel,
como MVC y Dependency Injection, son esenciales para mantener un
cédigo limpio y facilmente mantenible. Finalmente, la evaluacion continua
del rendimiento y la retroalimentacion del usuario son aspectos criticos
para optimizar la implementacion de Laravel en proyectos de sistemas
web. Nugraha, N., Handayani, T., Yuliati, T., & Sellyana, A. (2021).
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IV.

CONCLUSIONES
En este capitulo se presentan las conclusiones derivadas de la
investigacion, en relacion a cada uno de los objetivos planteados. Las

conclusiones obtenidas son las siguientes:

En primer lugar, se concluyé que el uso de Laravel tiene un impacto
significativo en la eficiencia de los sistemas web. A través del analisis y
comparacion con otros frameworks, se determin6 que Laravel ofrece una
arquitectura robusta y herramientas avanzadas que facilitan el desarrollo
rapido y eficiente de aplicaciones web. Esto se traduce en una mejora
notable en la eficiencia operativa, reduciendo tiempos de desarrollo y

costos asociados.

En segundo lugar, al analizar la satisfaccion de los desarrolladores y su
experiencia en el uso de Laravel, se observdo que la mayoria de los
desarrolladores expresan una alta satisfaccion con el framework. Las
caracteristicas de Laravel, como su facil aprendizaje, amplia
documentacion y soporte de wuna gran comunidad, contribuyen
positivamente a la experiencia del desarrollador, lo cual a su vez influye

en la calidad del sistema desarrollado.

Finalmente, se desarrollaron recomendaciones para la implementacion
efectiva de Laravel en nuevos proyectos de sistemas web. Estas
recomendaciones, basadas en las mejores practicas y lecciones
aprendidas durante la investigacidn, sugieren la adopcién de una
metodologia agil, la capacitacion continua de los desarrolladores en el uso
de Laravel y la implementacién de un sistema de control de versiones
robusto. Estas practicas no solo optimizan el uso de Laravel, sino que
también mejoran la calidad y sostenibilidad de los proyectos de sistemas

web.

Las recomendaciones metodoldgicas para futuras investigaciones
incluyen la necesidad de explorar la integracion de Laravel con
tecnologias emergentes, como inteligencia artificial y blockchain, y su

impacto en la eficiencia y seguridad de los sistemas web.
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