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RESUMEN

En la presente investigacion se ha desarrollado la implementacion de sistema web
para el proceso de control de inventarios en el area de almacén de la empresa
Leuka SAC. El tipo de investigacion es Aplicada — experimental, porque se utiliza
los conocimientos que se adquieren lo cual permitio tener una hipétesis aceptable

al sistema web para solucionar el problema de la empresa.

Para el analisis, disefio e implementacion del sistema web se utilizé la metodologia
SCRUM, porque es una metodologia de gestién agil que facilita la administracion
de proyectos, facilitando el flujo de informacién, la comunicacién entre el equipo de
trabajo y la organizacion. Se utilizé el lenguaje de programacion PHP y para el

motor de la base de datos se emple6 Postgresd|,

Para poder medir el indicador indice de rotacion de inventarios se utiliz6 una
muestra de 84 productos obtenidas de una poblacion de 108 productos mediante
el tipo de muestreo aleatorio simple y aplicando la técnica de fichaje, donde se
obtuvo como resultado un indice de rotacién de 50.24% para el pretest y el otro
indicador el nivel de cumplimiento de despacho se utilizO una muestra de 79
pedidos obtenidas de una poblacion de 98 pedidos mediante el tipo de muestreo
aleatorio simple y aplicando la técnica de fichaje, donde se obtuvo como resultado
el nivel de cumplimiento de despacho de 49.44%, posterior a esto y con la
implementacion del sistema web se ha logrado que el postest del indicador de
indice de rotacion obtenga un resultado méas alto de 88.76% y el nivel de

cumplimiento de despacho también tenga un resultado de 86.59%.

Por consiguiente, se puede ver que los resultados reflejan que el sistema web
aumenta el indice de rotacion de inventario y el nivel de cumplimiento de despacho,
por lo que se llega a la conclusion de que el sistema web mejora el proceso de

control de inventario de la empresa Leuka SAC.

Palabras Clave: Sistema Web, Nivel de Cumplimiento de despacho, indice de

rotacién de inventario y SCRUM.
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ABSTRACT

In the present investigation we have developed the implementation of web system
for the process of inventory control in the warehouse area of the company Leuka
SAC. The type of research is Applied - experimental, because the knowledge
acquired is used which allowed to have an acceptable hypothesis to the web system

to solve the problem of the company.

For the analysis, design and implementation of the web system SCRUM
methodology was used, because it is an agile management methodology that
facilitates project management, facilitating the flow of information, communication
between the work team and the organization. We used the PHP programming

language and for the database engine we used Postgresq|,

In order to be able to measure the indicator index of rotation of inventories a sample
of 84 products obtained from a population of 108 products was used by means of
the simple random sampling type and applying the transfer technique, where a result
of rotation was obtained of 50.24% For the pretest and the other indicator the level
of dispatch compliance was used a sample of 79 orders obtained from a population
of 98 orders by means of the simple random sampling type and applying the
technique of signing, where the level of compliance was obtained Of 49.44%, after
this and with the implementation of the web system the postest of the index of
rotation index has obtained a higher result of 88.76% and the level of fulfillment of

dispatch also has a result of 86.59% .

Consequently, it can be seen that the results reflect that the web system increases
the inventory turnover index and the level of dispatch compliance, so we conclude
that the web system improves the inventory control process of The company Leuka
SAC.

Key Words: Web System, Dispatch Level of Compliance, Inventory Rotation Index
and SCRUM.
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