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Resumen

Esta investigacion plantedé como objetivo determinar la relacién que existe entre la
gestién del programa Juntos y escolaridad en un distrito de la provincia de San
Martin afio 2024. EI mismo que contribuye a la ODS 4 centrado en garantizar una
educaciéon calidad, promover oportunidades de aprendizaje para asegurar que
culminen la ensefianza primaria y secundaria. En cuanto a la metodologia, se
reconoce que la investigacion fue basica y bajo el enfoque cuantitativo, present6 un
disefio no experimental con alcance descriptivo -correlacional y corte transversal;
la poblacién estuvo comprendida por los beneficiarios del programa juntos, siendo
la muestra 280 beneficiarios, por ello se utilizdé la encuesta como técnica y se
aplicaron cuestionarios para la recoleccion de datos. Los resultados expusieron que
el nivel de gestion del programa Juntos es adecuado conforme con lo expresado
por el 91.4%, el nivel de escolaridad es alto segun el 92.9% y existe relacién directa
entre las dimensiones de la gestion del programa Juntos y la escolaridad (Sig. <
0.05). Conclusion: Existe relacion directa entre la gestion del programa Juntos y la
escolaridad porque la Sig. (bilateral) estuvo representada por un valor menor a 0.05,
mientras que el coeficiente fue positivo considerable equivalente a 0.683.

Palabras clave: Escolaridad, gestion, programa social



Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between the
management of the Juntos program and schooling in a district of the province of
San Martin in 2024. The same that contributes to SDG 4 focused on guaranteeing
quality education, promoting learning opportunities to ensure that they complete
primary and secondary education. Regarding the methodology, it is recognized that
the research was basic and under the quantitative approach, it presented a non-
experimental design with a descriptive-correlational and cross-sectional scope; The
population was comprised of the beneficiaries of the Juntos program, with a sample
of 280 beneficiaries, so the survey was used as a technique and questionnaires
were applied for data collection. The results showed that the level of management
of the Juntos program is adequate according to 91.4%, the level of schooling is high
according to 92.9% and there is a direct relationship between the dimensions of the
management of the Juntos program and schooling (Sig. < 0.05). Conclusion: There
is a direct relationship between the management of the Juntos program and
schooling because the (bilateral) Sig. was represented by a value less than 0.05,
while the coefficient was considerably positive equivalent to 0.683.

Keywords: Schooling, management, Social Program.



I. INTRODUCCION

En la actualidad los programas de transferencia monetaria, han sido implementados
en diversos paises con el objetivo de mejorar la asistencia y reducir la pobreza entre
las poblaciones mas vulnerables. Estos han demostrado ser efectivos en diferentes
contextos, promoviendo no solo el acceso a la educacion, sino también la mejora
en la calidad de vida de las familias beneficiarias; asimismo, se menciona que este
contexto se alinea con el ODS numero 4; a fin de asegurar la adopcion de una

educacién de calidad para obtener resultados favorables (Arhuis-Inca et al., 2022).

En Latinoamérica, la implementacion de programas sociales han sido una
estrategia clave para combatir la pobreza y mejorar la escolaridad. Sin embargo,
los desafios persisten. Segun Comision Econdmica para América Latina y el Caribe,
(2022) a pesar de los esfuerzos, el 40% de los nifios aun no completan su
educacion bésica. Debido a la presencia de factores, entre ellos la falta de
infraestructura optima de educacion, la pobreza extrema y la desigualdad social
(Huamani et al., 2022). Los programas de transferencias condicionadas han
mostrado cierto éxito en aumentar las tasas de inscripcidén escolar, pero la calidad
de la educacién y la retencion escolar siguen siendo areas criticas de mejora
(Garcés-Delgado et al., 2022).

En Perd, el programa Juntos ha sido implementado desde 2005 para el
mejoramiento de la educacién y la salud de las familias en situacién de pobreza.
Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (2023), el programa ha
logrado aumentar la tasa de asistencia escolar en zonas rurales en un 20%. Sin
embargo, a nivel nacional, el 25% de los nifios en edad escolar ain no asisten
regularmente a la escuela. Las barreras incluyen la lejania de las instituciones
educativas, la falta de recursos econdémicos para materiales escolares y uniformes,
junto con la frecuente necesidad de que los infantes laboren y contribuyan al

ingreso familiar (Calla, 2023)

En el contexto del distrito de Chazuta, San Martin, la adopcién del programa Juntos
ha buscado mejorar la asistencia escolar y la salud de las familias en situacion de
carencia economica. Sin embargo, aun persisten desafios significativos, como la
cobertura incompleta del programa, la alta tasa de desercién escolar, y las

deficiencias en la calidad educativa y la infraestructura. Por otro lado, el 30% de las



familias en extrema pobreza no reciben los beneficios del programa, y en Chazuta,

solo el 60% de los nifios asisten regularmente al centro educativo.

Aunque el programa Juntos ha sido implementado en la regidén, aun existen
problemas de escasez de infraestructura educativa, por cuanto, las escuelas se
encuentran en mal estado o con recursos insuficientes, asi como problemas
econdmicos que obligan a los nifios a trabajar en actividades agricolas para ayudar
a sus familias. Ademas, la ausencia de capacitacién oportuna para los educadores
y el escaso seguimiento de la implementacion del programa Juntos han limitado su

efectividad.

Por otro lado, existe una acelerada reduccion de estudiantes que asisten a los
centros de educacioén, la presencia de poco interés por parte los padres para que
los infantes asistan, esto se considera como falencias a nivel de escolaridad o su
presencia. Frente a esta realidad el desarrollo del programa JUNTOS o su
implementacion en relacion con los beneficios econdmicos para un acceso a
mejorar las condiciones para que el estudiante pueda asistir se presenta en un
ingreso de s/. 200.00 para los padres. Otra de las limitaciones que afectan en gran
medida estan relacionadas con la carencia de métodos o herramientas adecuadas
para la focalizacion, lo que imposibilita cubrir las necesidades o no seleccionar a
las personas que realmente lo requieran. Una encuesta registrada en el 2018 ubica
a San Martin en la provincia con mayor incumplimiento de los criterios, toda vez
que los padres y/o encargados de enviar a la escuela hacen caso omiso a las
recomendaciones. Estos problemas demuestran la necesidad de una evaluacion
detallada de la gestidén del programa Juntos en un distrito de la provincia (Chazuta)
para identificar barreras y facilitadores clave, y formular recomendaciones que

mejoren su efectividad.

Frente a lo expuesto se formul6 como problema general: ¢Qué relacion existe
entre la gestion del programa Juntos y la escolaridad en un distrito de la provincia
de San Martin afio 2024? En cuanto a los problemas especificos; ¢Cuél es el
nivel de gestion del programa Juntos en un distrito de la Provincia de San Martin
afo 20247?, ¢;Cual es el nivel de escolaridad en un distrito de la Provincia de San

Martin afio 20247, ¢Qué relacidén existe entre las dimensiones de la gestién del



programa Juntos y la escolaridad en un distrito de la provincia de San Martin afio
20247

Referente a la justificacién de la investigacion, este presentd los siguientes
criterios; Por su conveniencia, por la realizacion de estudio, proporcionara
informacion valiosa referente a los temas investigados; de modo que esta
informacion es crucial para comprender como se esta implementando el programa
y su impacto en la educacién. Por su aspecto social, debido a que el estudio
permitira a las beneficiarias del programa, a las organizaciones no
gubernamentales y a los responsables de politicas publicas entender mejor la

importancia de mecanismos efectivos para la mejora educativa.

Asimismo, por su valor teérico, porgue el estudio se respaldd por un marco tedrico
sélido, debido a que se incorporaron teorias confiables y datos fundamentales
provenientes de expertos en educacion y gestion de programas sociales, lo cual
proporciono mayor consistencia a la investigacion. Ademas, por su implicancia
practica, porque por medio del estudio, los datos que se obtengan permitirdn que
las instituciones puedan adoptar decisiones objetivas y bajo evidencias
fundamentadas, lo cual permitira plantear estrategias efectivas para la
administracion y optimizacion del programa, desde su implementacion hasta la
evaluacion de sus resultados educativos. Por su utilidad metodolégica, porque a
través del método empleado se conocio el tipo, nivel, disefio y técnicas especificas
que fueron validados por expertos en el campo, asegurando que los resultados

sean validos.

Asimismo, se planteé como objetivo general; Determinar la relacion que existe
entre la gestion del programa Juntos y la escolaridad en un distrito de la provincia
de San Martin afio 2024. Asi también, los objetivos especificos son: Identificar el
nivel de gestion del programa Juntos en un distrito de la provincia de San Martin
afio 2024.; Conocer el nivel de escolaridad en un distrito de la provincia de San
Martin afio 2024.; Establecer la relacién entre las dimensiones de la gestion del
programa Juntos y la escolaridad en un distrito de la provincia de San Martin afio
2024.

A continuacion, se expone el marco teérico de ambos temas analizados. De la

misma manera, se detallan investigaciones cientificas que abordan las variables.



Referente a, Harjanto et al. (2023), Baria & Gomez (2022) y Gadisi et al. (2020),
concluyeron que los programas de apoyo gubernamental influyen positivamente en
el bienestar integral de los beneficiarios, dado que, estos programas se consideran
una herramienta politica crucial para la erradicacion de la pobreza en un 77% y la
reduccion de la desercion escolar en un 66%, debido a que aseguran que los
hogares de bajos ingresos mantengan un nivel de vida mas accesible y promuevan
una distribucion equitativa del ingreso en la economia, con una mejora del 88%;
ademas, estos programas facilitan el acceso a servicios basicos esenciales como
salud, educacion, etc. Por lo tanto, se determiné que existe relacion entre las
variables de estudio con un p valor de 0.000. En tal sentido, se entiende que los
programas cumplen un papel importante en la mejora de la calidad de vida y en la
promocion de la equidad social, al asegurar un acceso constante a recursos

esenciales como la educacion y salud.

Por su parte, Mamani (2021), Setyadi et al. (2021); Dowling & Barry (2020),
concluyeron que el programa “Juntos” mostro efectos positivos en los beneficiarios,
debido a que su gestion fue transparente, lo que facilité la confianza de los usuarios
en un 54%, revelando que la percepcion sobre la direccion y administracion del
programa fue positiva, destacando que la mayoria de las mujeres utilizan los
recursos asignados por el programa "Juntos" para la alimentacion y educaciéon de
los infantes a cargo; no obstante, la falta de informacion sobre la implementacion
podria ser perjudicial en un 62% para el éxito futuro y la sostenibilidad de estos
programas; asi también, se revel6 que la gestion de estos programas sociales es
buena en un 72% gracias a la implementacion de mecanismos de transparencia.
Por lo tanto, es crucial mantener y mejorar estos mecanismos para consolidar los
efectos positivos observados, asegurando la continuidad y éxito de estos

programas en el futuro.

Por su lado, Noriega (2023), Balbuena (2022), Badajoz & Pérez (2022) y Santana
et al. (2023), llegaron a la conclusion que entre el 2.5% y el 3.3% de los beneficiarios
se encuentran insatisfechos con el apoyo recibido del programa social, donde la
alta demanda de servicios de salud y educacién ejerce diversas presiones sobre
los servicios publicos, requiriendo una mayor capacidad resolutiva en general, asi

también, revelaron que existe deficiencias en el sector educativo en comparacion



con otros sectores, debido a que los recursos educativos no han sido mejorados
frente al incremento en la demanda, aparte de ello sefialaron, el nivel del programa
Juntos es considerado bueno, dado que los beneficiarios indicaron que representa
un apoyo significativo para mejorar su vida social y la de su grupo familiar; por lo
tanto, los autores sefialaron que el programa "Juntos" tiene una influencia positiva
en la calidad de vida de la poblacion, con un p-valor de 0.000- Por ello, se entiende
gue este tipo de programas son efectivos para proporcionar un soporte crucial en
contextos de vulnerabilidad, dado que mejoran el acceso a servicios béasicos

esenciales, incluyendo la educacion.

Referente al enfoque tedrico, se expone teorias que sustenta la gestion del
programa Juntos, empezando por la teoria de las politicas publicas de Yves Mény
y Jean-Claude de 1992, se centra en el andlisis de como se desarrollan,
implementan y evaltan las politicas publicas, es asi que, la gestion del Programa
Juntos implica la participacion de diversas entidades gubernamentales,
organizaciones no gubernamentales, y la comunidad beneficiada, de modo que
esta teoria sostienen que la interaccion entre estos actores es crucial para la

efectividad de las politicas publicas (Harguindéguy & Ruiloba, 2023).

Por otro lado, se menciona la teoria de la administracién publica sustentada por
Woodrow Wilson en 1887, quien argumenta que para que la gestion publica sea
efectiva, debe existir una clara distincion entre la politica y la administracion (J.
Sanchez, 2022). Asimismo, se expone la teoria del bienestar social de Richard
Titmuss en 1974, quien sustenta que las politicas sociales deben tener un papel
redistributivo, ayudando a mitigar la desigualdad econémica, de modo que los
programas sociales no solo impacta a los beneficiarios individuales, sino también a
la comunidad en su conjunto al mejorar la cohesion social y promover la educacion
(Martinez, 2021)

Asimismo, basandose en los conceptos de la investigacién, se sustenta que el
programa JUNTOS es una iniciativa del gobierno peruano que forma parte de las
politicas de proteccion social, orientada a mitigar la pobreza y la promocion del
desarrollo humano a través de la transferencia de recursos econdmicos (Fabian-
Arias et al., 2021). Asimismo, se presenta que tiene dos grandes objetivos: (i) a
corto plazo, mitigar la pobreza mediante incentivos econdmicos a los hogares vy (ii)



a largo plazo, romper el ciclo de pobreza intergeneracional mediante el fomento del
capital humano, mejorando asi el acceso a la educacion (Ozturk et al., 2022).
También se conoce como un servicio de pagos ofrecido a sujetos en situacion de

vulnerabilidad que estan adscritos a un ministerio ,(Calla, 2023).

Ademas, se destaca la calidad del programa Juntos para fomentar la demanda de
servicios, que se enfoca en la poblacion de zonas rurales en situacion de pobreza
extrema; de modo que, este programa dispone de herramientas de focalizacion

definidos por organismos externos al contexto (Moreira & Berreno, 2021)

Asimismo, cuando se habla de programas que condicionan las transferencias
econdémicas, se hace con el objetivo de brindar proteccion social a un grupo
especifico, donde, la mayoria de estos programas se ven afectados por crisis
econOmicas y reformas estructurales, lo que genera una necesidad fundamental de
adaptacion y sostenibilidad (Cifuebtes-Faura, 2020). Por otro lado, se menciona
que, a pesar de los logros obtenidos, el programa enfrenta diariamente diversos
desafios, entre los mas destacados se encuentran los siguientes: (I) la posibilidad
de ineficiencia dentro del esquema de transparencia actual. En este contexto, los
montos mensuales son de 100 soles. (1) Se identifican mecanismos inadecuados
para verificar el cumplimiento de las responsabilidades por parte de los gestores; y
(1) una capacidad limitada para ofrecer servicios adecuados en los sectores de
Salud y Educacién (Daokui & Maskin, 2021).

Para evaluar el programa juntos se consideré lo expuesto por Fabian-Arias et al.
(2021), quienes indicaron la dimension afiliacion, esta se refiere a la integracion
sobre familias clasificados en pobreza y extrema pobreza al programa, siguiendo
criterios especificos de focalizacion y elegibilidad (Chenggi et al., 2023). Es decir,
se entiende como todos los procesos y actividades relacionadas con la
identificacion, seleccion e incorporacion de beneficiarios al programa (Nimer et al.,
2022). Tiene como indicadores; Campafias de difusion radial, son las estrategias
de comunicacion por medio de la radio para informar y motivar a la poblacion a
participar en el programa. Formalizacion de afiliacion, son los procedimientos
administrativos y legales para completar la inscripcibn de los beneficiarios.
Incorporaciéon de comunidades de la Amazonia, garantiza la inclusion de

poblaciones vulnerables que tradicionalmente han sido marginadas. Clasificacion



socioeconOmica, se basa en la evaluacion de las familias segun su situacion

socioeconOmica para determinar la elegibilidad y priorizacién de beneficios.

La segunda dimensioén verificacion del cumplimiento de corresponsabilidades,
se centra en confirmar si los hogares participantes del programa Juntos han
cumplido con las obligaciones en salud y educacion (Teniola, 2024). Por otra parte,
esta dimension es fundamental para asegurar que los beneficiarios del programa
se comprometan con acciones que promuevan su bienestar y desarrollo,
fomentando una cultura de responsabilidad y compromiso (Raghupathi &
Raghupathi, 2020). Se compone por los siguientes indicadores: Automatizacion del
cumplimiento de corresponsabilidad, es el uso de tecnologias de la informacion
para monitorizar y registrar automaticamente si los beneficiarios estan cumpliendo
con sus obligaciones. Capacitacion de los gestores locales, son los programas y
actividades diseifladas para mejorar las habilidades y conocimientos de los
funcionarios responsables de implementar y supervisar el programa social.
Cronograma operativo, es una planificacién detallada de las actividades y tareas a

realizar.

Ademas, la tercera dimension entrega de incentivo monetario condicionado, es
la distribucion de ayudas econdmicas a los beneficiarios del programa, bajo la
condicion de que cumplan con ciertas corresponsabilidades (Vernyuy, 2023).
Ademas, este proceso tiene como objetivo proporcionar incentivos monetarios
condicionados a los hogares afiliados (Aneesha et al., 2024). Esta compuesto por
los siguientes indicadores: Procedimientos de transferencia, son los procesos
establecidos para la entrega de los incentivos monetarios del programa. Seguridad
de las cuentas, son las medidas implementadas para proteger las cuentas
bancarias y los datos financieros de los beneficiarios. Uso correcto de las tarjetas,
se basa en el uso correcto de las tarjetas, lo cual incluye instrucciones sobre retiros,
consultas de saldo y transacciones seguras. Puntos de pago, son los lugares fisicos
o virtuales donde los beneficiarios pueden acceder a sus incentivos monetarios.
Fortalecimiento de las capacidades del personal operativo, es el desarrollo continuo

del personal encargado de la implementacion del programa.

En cuanto a la cuarta dimension es el mantenimiento de padron de hogares, es

la actualizacion y gestion continua de la base de datos que contiene la informacion



de las familias beneficiarias del programa (Carter et al., 2023). Asimismo, el
propésito del proceso es establecer las normativas para la permanencia,
actualizacion de datos y reevaluacion de los hogares inscritos en el programa juntos
(Jonbekova, 2023). Tiene como indicadores: Bonos de afiliacion, son los incentivos
adicionales proporcionados a las familias al momento de su inscripcién del
programa. Campafias comunicacionales, son estrategias de comunicacion

disefiadas para informar, sensibilizar y educar a la poblacién sobre el programa.

Asi mismo, la quinta dimension, es el acompafiamiento familiar, son las acciones
implementadas para brindar apoyo continuo y personalizado a las familias
beneficiarias (Laird, 2020). Ademas, este proceso tiene como objetivo fomentar la
corresponsabilidad y el ejercicio de los derechos y deberes en salud, nutriciéon y
educacion, en beneficio de los miembros del programa, de modo que esto se logra
a través de acciones de sensibilizacién y fortalecimiento de capacidades (Addisu &
Solomon, 2023). Se compone de los siguientes indicadores: Intercambio de
informacion, es la comunicacién bidireccional entre los gestores del programa
juntos y las familias beneficiarias. Practicas sostenibles relacionadas al cuidado de
la primera infancia, estos abarcan actividades y habitos que promueven el
desarrollo integral y saludable de los nifios desde su nacimiento hasta los primeros
afios de vida. Requerimientos, son las condiciones y criterios que las familias deben

cumplir para participar y mantenerse en el programa.

Asimismo, la sexta dimension es la orientacién y atencion al usuario, son los
servicios y actividades disefiados para proporcionar informacién, asesoramiento y
soporte a los beneficiarios del programa juntos (Thakur & Rozal, 2024). Aparte de
ello, esta dimension tiene como objetivo ofrecer un servicio de calidad en cuanto a
la orientacion y atencion a las necesidades de informacion, solicitudes, quejas,
reclamos y denuncias presentadas por los usuarios y la ciudadania en general
(Vatavu et al., 2022). Sus indicadores son: Reporte de consultas, es el registro y
seguimiento de todas las preguntas como solicitudes de informacién realizadas por
los beneficiarios. Quejas y reclamos, son los mecanismos establecidos para que
los beneficiarios puedan expresar insatisfaccién o reportar problemas relacionados

con la implementacién y operacion del programa juntos.



En relacion en la variable escolaridad, esta se sustenta en las siguientes teorias
cientificas; en primer lugar, se presenta la teoria del aprendizaje social de Albert
Bandura, formulada en 1977; en tal sentido, Bandura sostiene que las personas
adquieren comportamientos, habilidades y actitudes mediante la observacion e
imitacion de otros, de modo que, esta teoria destaca la importancia de los modelos
a seguir y de los procesos de observacion en el desarrollo educativo y personas de

los estudiantes (Villagbmez-Cabezas et al., 2023).

Asi también la teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget de 1936, quien
propuso una teoria que describe cémo los seres humanos desarrollan sus
capacidades cognitivas a través de una serie de etapas especificas, es asi que a
medida que las personas avanzan a través de las etapas de desarrollo cognitivo, la
escolaridad proporciona un entorno estructurado que facilita y acelera este
desarrollo a través de diversas experiencias educativas y sociales (Ramirez, 2021).
Otra, es la teoria del desarrollo psicosocial sustentada por Erickson en 1950, quien
expone que la escolaridad no solo es periodo para adquirir conocimientos, sino una
etapa critica para el desarrollo integral del ser humano; de modo que a través de la
escolaridad, los estudiantes desarrollan habilidades cruciales, forman su
autoestima y preparan las bases para un futuro exitoso tanto en el ambito educativo

como en los sociales (Diaz, 2022).

En cuanto a los conceptos de la escolaridad, es el proceso y duracién del tiempo
que una persona dedica a recibir educacion formal en instituciones educativas
como escuelas, colegios y universidades (Alvarado & Castillo, 2023). En el caso de,
Barboza (2022), indica que implica aprender a leer y escribir, con el objetivo
principal de proporcionar educacion primaria, también, se establecen condiciones
para continuar con la escolarizacion, agrupando a los estudiantes segun su edad,
nivel de desarrollo y conocimientos adquiridos. Por otro lado, se refiere a la
disponibilidad y capacidad de los individuos para asistir a instituciones educativas
(Stenzel et al., 2024). Por otra parte, se menciona que la escolaridad es un indicador
clave en el desarrollo humano y social, debido a que proporciona las bases
necesarias para el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la adquisicion
de habilidades técnicas (Wang et al., 2024).



Asi mismo, se menciona que la escolaridad no solo se refiere al tiempo que una
persona pasa en la escuela, sino también a la calidad de la educacion que recibe
(Dao & Quy, 2023). Ademaés, a través de un sistema de escolaridad bien
estructurado, se promueve la igualdad de oportunidades y se fomenta la movilidad
social (Wang et al., 2024).

En relacion con las dimensiones e indicadores de la variable, se tuvo en cuenta el
sustento de Alvarado & Castillo (2023), quienes expusieron la dimension,
permanencia educativa, es la continuidad de los estudiantes en el sistema
educativo a lo largo del tiempo (Crawfurd et al., 2023). Aparte de ello, esta
dimensién abarca no solo la mera asistencia escolar, sino también la regularidad y
la consistencia de dicha asistencia (Garcia-Crespo et al., 2021). Tiene como
indicadores: Percepcion de matriculados al inicio escolar, inicial, primaria y
secundaria, permite evaluar las percepciones y actitudes de los actores educativos
respecto a la matriculacion al inicio del afio escolar en los tres niveles basicos de
educacién. Percepcién de alumnos que concluyeron el afio escolar, nivel inicial,
primaria y secundaria, esta dimension evalla las percepciones y opiniones sobre
el desempefio y la culminacion exitosa del afio escolar por parte de los estudiantes

en los niveles de educacion inicial, primaria y secundaria.

Asimismo, la segunda dimension es participacion estudiantil, es el grado de
involucramiento y compromiso de los estudiantes en las actividades académicos y
extracurriculares dentro del entorno escolar (Hossain, 2023). Ademas, esto implica
la participacion activa de los estudiantes en diversas actividades de la institucion,
lo que contribuye a su desarrollo social tanto dentro como fuero de ello (Maneejuk
& Yamaka, 2021). Se compone de los siguientes indicadores: Participacién en
eventos deportivos inicial, primaria y secundaria, permite evaluar el grado de
involucramiento de los estudiantes en actividades deportivas organizadas por la
escuela en los diferentes niveles. Participacién dias festivos inicial, primaria y
secundaria, es la implicacion de los estudiantes en actividades y celebraciones
escolares que conmemoran eventos festivos, culturales y nacionales. Percepcion
educativa inicial, primaria y secundaria, permite analizar como se percibe el

ambiente de aprendizaje, los métodos de ensefianza y los recursos disponibles.
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Ausentismo educativo, es la frecuencia y las razones de las ausencias de los

estudiantes en el entorno escolar.

La hipotesis general que presentd el estudio es; Hi: Existe relacidon directa entre
la gestion del programa Juntos y la escolaridad en un distrito de la provincia de San
Martin afio 2024. Ho = No existe relacion directa entre la gestion del programa
Juntos y la escolaridad en un distrito de la provincia de San Martin afio 2024. Las
hipétesis especificas son: Existe relacién directa entre las dimensiones de la
gestiéon del programa Juntos y la escolaridad en un distrito de la provincia de San
Martin afio 2024; El nivel de gestion del programa Juntos en un distrito de la
provincia de San Martin afio 2024 es adecuada; El nivel de escolaridad en un distrito

de la provincia de San Martin afio 2024 es alto.
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. METODOLOGIA

En un primer momento, se reconoce que el tipo de investigacion fue basica, en vista
de que se ha buscado aumentar el conocimiento fundamental sobre el tema de
investigacion sin un proposito practico inmediato, centrdndose en las teorias que
sustentan su estudio y la comprension de los fendbmenos basicos (Sanchez, 2019).
De igual manera, el enfoque del estudio fue cuantitativo porque el uso de los
métodos estadisticos permitié obtener informaciéon numérica para el analisis del
fendmeno presentado, de tal manera que sea posible la resolucion de los objetivos

propuestos (Jiménez, 2020).

Asi también, presentd un disefio no experimental, puesto que las variables no
fueron manipuladas y solo se percibieron y evaluaron los hechos tal como
ocurrieron naturalmente dentro del ambito investigado, centrdndose principalmente
en su descripcion (Calle, 2023). Igualmente, su alcance fue descriptivo -
correlacional, porque se ha buscado detallar las cualidades que presentan las
variables y comprender si estan relacionadas (Indu & Vidhukumar, 2019). Ademas,
fue de corte transversal, dado que la informacién se recopil6 en un punto del tiempo,
lo que posibilitd el analisis de las caracteristicas de las variables en un momento o

situacion especifica (Rodriguez & Mendivelso, 2018).

En efecto, esta investigacion se represento6 por el esquema:

-
]

OV1
r
OV»2
Donde:

M: Muestra

OV1: Observacion de la variable 1
OV2: Observacioén de la variable 2

r: Relacion
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En seguida, se expone la definicion conceptual de “Gestion del programa juntos”,
donde Fabian-Arias et al. (2021) sostienen que es una iniciativa del gobierno
peruano que forma parte de las politicas de proteccion social, orientada a mitigar la
pobreza y promover el desarrollo humano a través de la transferencia de recursos
econdémicos a familias en vulnerables; Por otro lado, respecto a “Escolaridad”,
Alvarado & Castillo (2023) sustentan que es el proceso y duracion del tiempo que
una persona dedica a recibir educacion formal en instituciones educativas como
escuelas, colegios y universidades; por tanto, ha comprendido las dimensiones

permanencia educativa, participacion estudiantil.

En tanto, referente a la poblacidén, esta agrupado por una serie de sujetos que
poseen cualidades semejantes que facilitan el recojo de la informacioén (Mweshi &
Sakyi, 2020); por tanto, estuvo conformada por la totalidad de beneficiarios del
programa juntos en un distrito de la provincia de San Martin en el afio 2024, las
mismas que alcanzaron 1027 usuarios. Por otra parte, la muestra es considerada
como una parte representativa de la poblacion, dado que favorece el planteamiento
de inferencias sin requerir la totalidad de elementos (Majid, 2018); en ese sentido,
estuvo constituida por 280 beneficiarios del programa. Es por ello por lo que se
utilizé el muestreo probabilistico aleatorio simple con el propdsito de escoger una
cantidad adecuada y representativa para la recoleccion de la informacion necesaria
para la ejecucion del estudio (Tutz, 2023).

De igual manera, referente a la técnica de investigacion, se utilizé la encuesta
porque facilité el recojo de datos basandose principalmente en la opinion de
determinados sujetos sobre el comportamiento o las cualidades principales de una
variable (Feria et al., 2020); por ese motivo, se aplicaron como instrumentos dos
cuestionarios para evaluar la gestién del programa juntos y escolaridad de manera
respectiva, los cuales estuvieron dirigidos a los beneficiarios o usuarios del
programa. En tal sentido, el primer cuestionario estuvo integrado por 30 items
organizados en sus dimensiones: Afiliacion (1-5), verificacion del cumplimiento de
corresponsabilidades (6-10), entrega de incentivo monetario condicionado (11-15),
mantenimiento de padron de hogares (16-20), acompafiamiento familiar (21-25),

orientacion y atencion al usuario (26-30), donde las opciones segun la Escala de
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Likert fueron: Nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4), siempre (5);
mientras que el segundo estuvo integrado por 12 items en sus dimensiones:
Permanencia educativa (1-6), participacion estudiantil (7-12), donde las opciones
segun la Escala de Likert fueron: Totalmente en desacuerdo (1), en desacuerdo (2),

indiferente (3), de acuerdo (4), totalmente de acuerdo (5).

De acuerdo con el parrafo anterior, resulta relevante precisar también que ambos
cuestionarios tuvieron que ser validados a través del juicio de los expertos, los
mismos que dieron a conocer su perspectiva sobre los instrumentos mediante el
llenado de las fichas de validacion anexadas. Ademas, para otorgar fiabilidad a los
instrumentos, se consideré fundamental desarrollar la prueba de Alfa de Cronbach,
donde los indices obtenidos de la prueba piloto dieron como resultado .990 y .925
para las variables gestion del programa juntos y escolaridad respectivamente,

conforme se presenta en anexos.

Asi también, en relacidén con los métodos de analisis de datos, se ha empleado la
estadistica descriptiva para la descripcion de las cualidades de las variables, las
mismas que fueron presentadas con frecuencias y porcentajes, lo que permitio la
comprension de la tendencia de la informacion analizada; igualmente, se utilizé la
estadistica inferencial porque se utilizaron técnicas estadisticas para resolver los
objetivos de correlacion, esto permitio el desarrollo de la prueba de normalidad y
pruebas de correlacion que facilitaron la constatacion de las hipotesis formuladas

inicialmente (Amrhein et al., 2019).

Finalmente, entre los aspectos éticos se ha reconocido el seguimiento de los
lineamientos y precisiones de la UCV para elaborar este trabajo de investigacion;
ademas, se hace énfasis también en la aplicacion de estos principios de integridad
cientifica: Privacidad, porque se protegié y resguard6 la confidencialidad de la
informacion sobre los participantes, la misma que fue utilizada exclusivamente para
desarrollar la investigacion; asimismo, independencia, por cuanto se garantizo que
el estudio se desarroll6 sin alguna interferencia externa, evitando en todo momento
los conflictos de interés y conservando la objetividad durante el desarrollo de cada

una de las actividades; también, autonomia, debido a que se garantizé que los
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participantes tomen decisiones informadas respecto a su intervencion durante la
realizacion de esta investigacion; por altimo, justicia y responsabilidad, pues las
cargas y beneficios fueron distribuidas equitativamente entre todos los sujetos

involucrados con la realizacion del estudio.
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lll. RESULTADOS

Objetivo especifico 1: Identificar el nivel de gestidén del programa Juntos en
un distrito de la provincia de San Martin afio 2024.

Tabla 1

Nivel de gestion del programa Juntos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Lo
valido acumulado
Véalido Inadecuada 6 2.1 2.1 2.1
Regular 18 6.4 6.4 8.6
Adecuada 256 91.4 91.4 100.0
Total 280 100.0 100.0

Nota: Datos recopilados mediante la aplicacion del cuestionario

Figura 1

Nivel de gestion del programa Juntos

100 &
80 &
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Inadecuada Fegular Adecuada

Nota: Datos recopilados mediante la aplicacion del cuestionario
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La tabla y figura exponen que la gestion del programa Juntos se ha desarrollado de
manera adecuada de acuerdo con el 91.4% de encuestados, regular segun el 6.4%
e inadecuada conforme con lo sostenido por el 2.1%. En ese sentido, se deduce
que la mayoria de los beneficiarios se encuentran satisfechos con la manera en la
que se esta ejecutando el programa; sin embargo, un pequefio margen deja en
evidencia que existen ciertos aspectos que se pueden mejorar con el propdésito de
ampliar su alcance y asegurar la asistencia de los menores a sus respectivos
centros educativos, por cuanto en ciertas ocasiones se presentaron inconvenientes

que retrasaron el proceso de afiliacion.

Objetivo especifico 2: Conocer el nivel de escolaridad en un distrito de la

provincia de San Martin afio 2024.

Tabla 2

Nivel de escolaridad

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Valido Bajo 5 1.8 1.8 1.8
Medio 15 54 54 7.1
Alto 260 92.9 92.9 100.0
Total 280 100.0 100.0

Nota: Datos recopilados mediante la aplicacion del cuestionario
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Figura 2

Nivel de escolaridad
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Nota: Datos recopilados mediante la aplicacion del cuestionario

La tabla y figura exponen que la escolaridad presenta un nivel alto de acuerdo con
el 92.9% de encuestados, medio segun el 5.4% y bajo conforme con lo sustentado
por el 1.8%. En concordancia con ello, se observa que la mayor parte considera
gue continuamente se promueve el compromiso por la permanencia educativa de
los menores, asi como la participacion estudiantil en las actividades y eventos
organizados por las instituciones educativas; no obstante, un porcentaje minimo ha
dejado en evidencia que, en ciertas ocasiones, no se estd fomentando la llegada
puntual a las clases programadas por parte de los estudiantes, lo que podria tener

una repercusion negativa en su desempefio educativo.
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Objetivo especifico 3: Establecer la relacion entre las dimensiones de la

gestion del programa Juntos y la escolaridad en un distrito de la provincia de

San Martin afio 2024.

Tabla 3

Relacion entre las dimensiones de la gestion del programa Juntos y la escolaridad

Escolaridad
Afiliacion Coeficiente de correlacion .549**
Sig. (bilateral) <.001
N 280
Verificacion del Coeficiente de correlacion 468**
Cumplimiento de Sig. (bilateral) <.001
Corresponsabilidades
N 280
Entrega de Incentivo Coeficiente de correlacion 550**
Monetario Condicionado Sig. (bilateral) <001
N 280
Mantenimiento de Coeficiente de correlacion A413**
Padron de Hogares Sig. (bilateral) <.001
N 280
Acompafamiento Coeficiente de correlacion 553**
Familiar Sig. (bilateral) <.001
N 280
Orientacion y Atencion al Coeficiente de correlacién 466**
Usuario Sig. (bilateral) <.001
N 280

Nota: Datos procesados en el SPSS

19



La tabla expone que las dimensiones de la gestion del programa Juntos y la
escolaridad se relacionan, puesto que la Sig. (bilateral) fue representado por <.001,
siendo este valor inferior al 0.05 establecido como regla estadistica. De igual
manera, se evidencia que los valores del coeficiente de correlacion fueron de
manera respectiva afiliacion (rho = .549), verificacion del cumplimiento de
corresponsabilidades (rho = .468), entrega de incentivo monetario condicionado
(rho = .550), mantenimiento de padrén de hogares (rho = .413), acompafiamiento
familiar (rho = .553), orientacion y atencién al usuario (rho = .466); lo cual demuestra
que las dimensiones presentan una relacién positiva entre media y considerable

con la escolaridad.

Objetivo general: Determinar la relacion que existe entre la gestion del
programa Juntos y la escolaridad en un distrito de la provincia de San Martin
afio 2024.

Tabla 4
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico al Sig.
Gestion del programa Juntos .320 280 <.001
Escolaridad 146 280 <.001

Nota: Datos procesados en el SPSS

La tabla expone que los datos no presentan una distribucidon normal porque la Sig.
estuvo representada por el valor de <.001 para la gestion del programa Juntos y
escolaridad de manera respectiva, en vista de que fue inferior a 0.05; por lo cual se
ha determinado la pertinencia de desarrollar la prueba de Rho de Spearman con el
propésito de identificar si existe 0 no relacion entre las variables y sus respectivas

dimensiones.
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Prueba de hipoétesis
- En caso de que Sig. (bilateral) < 0.05, se rechaza Ho

- En caso de que Sig. (bilateral) > 0.05, se acepta Ho

Tabla b

Relacion entre la gestidon del programa Juntos y la escolaridad

Escolaridad
Gestion del programa Coeficiente de correlacion .683**
Juntos Sig. (bilateral) <.001
N 280

Nota: Datos procesados en el SPSS

La tabla expone que la gestion del programa Juntos y la escolaridad presentan una
relacion, debido a que la Sig. (bilateral) fue representado por <.001, siendo este
valor menor al 0.05 establecido como regla estadistica, por lo cual se rechaza la
hipotesis nula (Ho). De la misma manera, se pudo reconocer que a relacion de las
variables es positiva considerable porque el valor del coeficiente de correlacion fue
.683 (rho = .683), o que demuestra que un buen desarrollo de los procesos de
gestion del programa va a generar un incremento de los indices de escolaridad en

el distrito.
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IV. DISCUSION

El presente estudio permiti6 hacer énfasis en que, en la sociedad, la
implementacion de estrategias integrales de asistencia social, programas, e
iniciativas gubernamentales representan factores que fortalecen la escolaridad y
promueven el desarrollo de la poblacién, debido a que tiene como propdésito
principal la mejora de la calidad de vida de las familias que se encuentran en una
situacion de vulnerabilidad, a través de transferencias monetarias condicionadas al
cumplimiento de compromisos enmarcados en la educacién y salud, con el objetivo
de romper el ciclo de la pobreza y fomentar el desarrollo humano sostenible en la

comunidad.

Ademas, para el estudio y el andlisis de la gestiébn del programa juntos y la
escolaridad en un determinado distrito se consideré los fundamentos de Fabian-
Arias et al. (2021), quienes definieron que la gestion hace referencia a la iniciativa
gue comprende actividades, procesos y politicas encaminadas a reducir los indices
de pobreza y velar por el desarrollo de la comunidad a través del otorgamiento de
incentivos econémicos a aquellas personas que se encuentran en una situacion de
vulnerabilidad; por lo cual estuvo comprendido por los componentes afiliacion,
verificacion del cumplimiento de corresponsabilidades, entrega de incentivo
monetario condicionado, mantenimiento de padron de hogares, acompafiamiento
familiar, orientacion y atencion al usuario. De igual manera, Alvarado & Castillo
(2023) sostuvieron que la escolaridad esta representada por el procedimiento a
través del cual un individuo logra recibir educacién en un centro educativo con el
propésito de incrementar sus niveles de conocimiento y preparacién educativa; por
lo cual estuvo integrado por los componentes permanencia educativa, participacion

estudiantil.

Ahora bien, para el desarrollo de cada uno de los objetivos propuestos en el estudio
se ha empleado la estadistica descriptiva e inferencial; es asi como, respecto al
primer objetivo especifico, se percibe que el nivel de gestion del programa “juntos”
obtuvo un nivel adecuado, con un porcentaje de 91.4% segun la percepcion de los
beneficiarios. Esto deja en evidencia que la gestion fue efectiva, sugiriendo un nivel

de transparencia notable y eficiente administracion, resaltando la eficacia de la
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implementacion del programa, lo cual ha contribuido ademas en la percepcion
positiva de los usuarios y/o beneficiarios. No obstante, se considera indispensable
gue los componentes estén en constante evaluacién, dado que solo asi sera posible

mantener y mejorar la efectividad del programa.

Dichos resultados destacan lo que concluye Mamani (2021), Setyadi et al. (2021);
Dowling & Barry (2020), puesto que los autores han referido que la gestidén del
programa “juntos” fue buena, registrando un porcentaje del 72%, lo cual se debe a
diversos mecanismos; asimismo, se destaca su transparencia, dado que la mayor
parte de los beneficiarios considera que el manejo y organizacion fue exitoso,
elevando la confianza de los sujetos en el programa en un 54%, logrando asi que
las personas utilicen los recursos obtenidos por el programa en la educacion de sus

hijos.

Asimismo, lo anterior permite destacar la teoria del bienestar social, puesto que
esta teoria sostiene que debido al propésito redistributivo que tienen las politicas y
programas de caracter social, asi como su impacto en los beneficiarios y poblacion
en general, deben ser gestionadas de manera adecuada, de tal manera que se
garantice el efectivo cumplimiento de sus metas y objetivos propuestos orientados
al desarrollo sostenible de la comunidad. Es por ello por lo que estas afirmaciones
refuerzan la relevancia de una adecuada administracion y evaluacion permanente

del éxito de las politicas y programas sociales.

Asi también, en relacion con el objetivo especifico segundo, se percibe que el nivel
de escolaridad en un distrito prevalece una tendencia alta, de acuerdo con el 92.9%,
lo cual refleja un avance en el acceso y participacion de los sujetos en el sistema
educativo, sugiriendo que gran parte de los pobladores estan alcanzando niveles
educativos esperados. En efecto, esto se debe principalmente a la implementacion
y ejecucion de diversas actividades encaminadas en fomentar la educacion de las
personas, por cuanto no solo buscan mejorar el acceso y la calidad de la educacion,
sino que también estan orientados a ampliar las oportunidades de desarrollo y, en
consecuencia, elevar la calidad de vida de los individuos, promoviendo de este

modo el bienestar social.
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Estos resultados resaltan lo concluido por Harjanto et al. (2023), Baria & Gomez
(2022) y Gadisi et al. (2020), debido a que en sus estudios enfatizan que la
desercidn escolar se ha reducido en un 66%, lo cual se debe a que los programas
de apoyo del gobierno impactan considerablemente en el bienestar integral de los
beneficiarios, pues son consideradas como herramientas fundamentales para

luchar contra la pobreza.

Asi también, lo anterior permite resaltar la teoria de la administracién puablica, por
cuanto sustenta que, en el marco de la gestion publica, se deben ejecutar de
manera efectiva las actividades que resulten necesarias para asegurar el
otorgamiento de los servicios basicos que la poblacién requiere, siendo la
educacion uno de los principales servicios, de tal manera que puedan satisfacer
sus necesidades educativas, accedan a una educacion equitativa de calidad y
mejoren sus condiciones de vida. En ese sentido, a través de estas inferencias, se
refuerza sobre la pertinencia y relevancia de que las politicas educativas puedan
ser empleadas como un motor para el crecimiento econémico sostenible de la

comunidad.

De igual modo, referente al tercer objetivo especifico, se deduce que las
dimensiones de la gestion del programa Juntos se relacionan con la escolaridad;
esta afirmacion se sustento estadisticamente a través del valor de la Sig. (bilateral)
gue fue menor a 0.05, mientras que los valores de correlacion fueron positivos. Esto
permite deducir que la afiliacibn de una mayor cantidad de personas al programa
va a promover la asistencia y permanencia de los niflos en los centros educativos,
ademas de incentivar su intervencion en el sistema escolar y maximizar sus
oportunidades educativas, por cuanto estos aspectos se consideran condiciones
esenciales para recibir el incentivo econémico que otorga el programa; por tanto, a
través de estos mecanismos se puede efectuar seguimiento y monitorear el
cumplimiento de la condicionalidad y contribuir con la optimizacion del indicador de

escolaridad en el distrito.
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Bajo esa misma linea, Noriega (2023), Balbuena (2022), Badajoz & Pérez (2022) y
Santana et al. (2023), concuerdan con los resultados de esta investigacion, dado
gue afirman que el desarrollo eficiente de cada uno de los componentes del
programa Juntos tiene una repercusion positiva en las condiciones de vida de los
beneficiarios, por cuanto genera que consideren a la educacion como un aspecto
esencial en la vida de los menores. En concordancia con estas aseveraciones, se
deduce que todos los investigadores han destacado que la implementacion efectiva
de este programa contribuye a que la educacion pueda ser considerada como un
aspecto crucial en la vida de los menores, mejorando asi sus perspectivas

educativas y generales.

En lo que respecta al objetivo general, se reconocié que existe una relacion entre
la gestion del programa Juntos y la escolaridad porque el valor estadistico de la Sig.
(bilateral) estuvo representada por < 0.001, por lo que al ser menor a 0.05, se
acreditd la veracidad de la hipotesis alterna; ademas, se pudo acreditar que la
relacion existente es positiva considerable porque el coeficiente de correlacion fue
equivalente a 0.683. Esto puso en manifiesto que el otorgamiento de los incentivos
econdémicos, previa comprobacion del cumplimiento de determinados requisitos y
condiciones mejora el estilo de vida de las familias y promueve una mayor
valoracion al aspecto educativo en la vida de los menores, apoyandolos asi en su

proceso educativo.

Los resultados antes mencionados guardan similitud con los hallazgos obtenidos
por Noriega (2023), Balbuena (2022), Badajoz & Pérez (2022) y Santana et al.
(2023), quienes han manifestado que las variables presentan una relacion
significativa porque el valor estadistico de p fue .000, siendo este inferior a 0.05, lo
gue ha demostrado que el desarrollo de estos programas ha proporcionado un
soporte para aquellas familias que se encuentran en una situacién de vulnerabilidad
y buscan acceder al servicio basico de la educacion con el proposito de mejorar sus
condiciones de vida. Estas premisas permiten acreditar sobre la veracidad de la
hipotesis planteada y confirman la relevancia del referido programa social dentro
de un contexto social y educativo.
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Para terminar, se ha considerado pertinente presentar las fortalezas y debilidades
metodoldgicas que se encontraron durante la realizacién del presente estudio, entre
las cuales se expone como fortaleza a la muestra, por cuanto la cantidad de sujetos
que constituyeron a la misma, siendo esto equivalente a 280, se considera una
cantidad relevante que permitid conocer el comportamiento de las variables y la
problematica como tal desde diversas perspectivas y/o puntos de vista. Por otro
lado, como debilidad metodolégica se reconoce al instrumento empleado para la
recoleccion de los datos, puesto que se utilizaron Unicamente dos cuestionarios
para la extraccion de la informacion valiosa y valida sobre la problematica

observada en la localidad.
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CONCLUSIONES

Existe relacion directa entre la gestion del programa Juntos y la escolaridad
en un distrito de la provincia de San Martin afio 2024, debido a que la Sig.
(bilateral) estuvo representada por un valor menor a 0.05 y el coeficiente fue
positivo considerable equivalente a 0.683; es por ello por lo que se deduce
gue la buena gestion de este programa incentiva y facilita el acceso a la

educacién, en especial para las personas vulnerables.

El nivel de gestion del programa Juntos en un distrito de la provincia de San
Martin afio 2024 es adecuada conforme con lo expresado por el 91.4% de los
encuestados porque las deficiencias observadas o percibidas se consideran
minimas, y la mayoria se encuentra satisfecho con el desarrollo de los

procesos y actividades que comprenden esta gestion.

El nivel de escolaridad en un distrito de la provincia de San Martin afio 2024
es alto conforme con lo expresado por el 92.9% de los encuestados, puesto
gue continuamente se ejecutan actividades que incentivan la permanencia
educativa por parte de los nifios, los cuales intervienen activamente en los

eventos y actividades organizadas por sus centros educativos.

Existe relacion directa entre las dimensiones de la gestion del programa
Juntos y la escolaridad en un distrito de la provincia de San Martin afio 2024,
en vista de que la Sig. (bilateral) estuvo representada en todos los casos por
un valor menor a 0.05 y el coeficiente fue positivo; por tal motivo, se deduce
gue los componentes de esta gestion repercuten en la escolaridad en el

distrito evaluado.
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VI.

RECOMENDACIONES

Al jefe de la Unidad Territorial del programa Juntos-San Martin, disefar
estrategias para ampliar el alcance del programa con el propésito de
incrementar su repercusién positiva en la escolaridad, especialmente de

aguellas zonas claves del distrito.

Al jefe de la Unidad Territorial del programa Juntos-San Martin, fortalecer los
canales de comunicacion que existen entre los beneficiarios y gestores del
programa, con la finalidad de garantizar la transparencia de las actividades e

incrementar la satisfaccion de la poblacion.

Al director de la UGEL -San Martin, disefiar e implementar estrategias que
promuevan el involucramiento de los padres y comunidad educativa en las
actividades educativas, con el propdsito de que la familia y comunidad

contribuya con el fortalecimiento la educacion.

Al jefe de la Unidad Territorial del programa Juntos-San Martin, evaluar de
manera periddica los componentes de la gestion de este programa con el
propésito de llevar a cabo los ajustes que correspondan para optimizar el
desarrollo de las actividades y velar por el acceso a una educacion equitativa
y de calidad.
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Anexo 1.

Matriz de Operacionalizacién de variables

Variables de Definicién Definicién . - . Escala de
; ) Dimension Indicadores L
estudio conceptual operacional medicién
+ Campafias de difusion radial
S + Formalizacion de afiliacion
Afiliacion > - .
t Incorporacion de comunidades de la Amazonia
t Clasificacién socioecondmica
Es ~una iniciativa del Verificacion del | Automatlzacpn del cumplimiento de
gobierno peruano que e corresponsabilidad.
forma parte de las Cumplimiento de | Capacitacion de los gestores locales
o i ] Corresponsabilidades .
politicas de proteccion g\?a:}uafl Iaproggfigﬁ (?eel P r Cronograma operativo
social, orientada a programa ]guntos se + Procedimientos de transferencia
Gestion del combatir la pobreza y disefiara un cuestionario T Seguridad de las cuentas
roarama promover el desarrollo en  relacion  con  las Entrega de Incentivo + Uso correcto de las tarjetas Ordinal
prog humano a través de la dimensiones e Monetario Condicionado | Puntos de pago
juntos transferencia de recursos indicadores de a - Fortalecimiento de las capacidades del personal
econdémicos a familias en . operativo
: e presente variable de — s
situacion de pobreza y estudio Mantenimiento de | Bonos de afiliacion
extrema pobreza ’ Padrén de Hogares r Campafias comunicacionales
(Fabian-Arias et al., - Intercambio de informacion
2021). Acompafiamiento t practicas sostenibles relacionadas al cuidado de la
Familiar primera infancia
t Requerimientos
Orientacion y Atencién al | Reporte de consultas
Usuario I Quejas y reclamos
Es el proceso y duracion + Percepcién de matriculados al inicio escolar inicial,
del tiempo que una Para _ evaluar_ } Ig Permanencia educativa primaria y secundaria 5
persona dedica a recibir | escolaridad se disefiara + Percepcién de alumnos que concluyeron el afio escolar
educacion formal en | un cuestionario, el cual nivel inicial, primaria y secundaria
Escolaridad instituciones educativas | estard conformado por - Participacion en eventos deportivos inicial, primaria y Ordinal

como escuelas, colegios
y universidades
(Alvarado & Castillo,

2023).

sus componentes e
indicadores de la variable
de estudio.

Participacion estudiantil

secundaria

Participacion dias festivos inicial, primaria y secundaria
Percepcién educativa inicial, primaria y secundaria
Ausentismo educativo




Anexo 2

Matriz de consistencia

Formulacion del

problema Hipotesis Objetivo Aspectos tedricos
General . . . i
Hi = Existe relacién directa entre la Variable | Dimensiones Irjdlcadores_ _
General gestion del programa Juntos y la ?aeclirir;rl)anas de difusion
JOué relacion existe escolaridad enun distrito de la provincia = e 5
entre la gestion del de San Martin afio 20_2'4. _ General 3 ;_)lrma_\’lzamon e
programa Juntos y la Ho = No existe relacion directa entre la | Determinar la relacion que Afiliacic afiacion 5
escolaridad  en . un gestion del programa Juntos !a existe entre la gestion del liacion |ncorpq(rja(zj|on 4 Ie
distrito de la provincia escolaridad en un distrito de la provincia programa Juntos 'y _Ia Zomun' ades e a
de San Martin afo de San Martin afio 2024. escolaridad en un distrito mazonia_
20242 3 de la provincia de San Clasificacion
' Especificas Martin afio 2024. socioeconémica
Especifico Hi = El nivel de gestion del programa _ Automatizacion del
) pe : Juntos en un distrito de la provincia de | Especifico Y, cumplimiento de
;Cudl es el nivel de L iyt . Verificacion del .

g San Martin afio 2024 es adecuada. Identificar el nivel de P corresponsabilidad.
gestion del programa Ho = . L - Cumplimiento de C Ty d I
Juntos en un distrito de o = El nivel dg gestlon del programa gestion  del ~ programa Corresponsabilidades apacitacion e 0s
la Provincia de San Juntos en un distrito de_ la provincia de Junt_os en un dIStI‘ItO.de Ja gestores locales .
Martin afio 20247 San Martin afio 2024 es inadecuada. provincia de San Martin afio Cronog_rama operativo

' 2024. Gestion del Procedimientos de
cCual es el nivel de Hi = El ni\_/el_de escolarida(_j en un distrito _ programa transferencia
de la provincia de San Martin afio 2024 es | Conocer el nivel de juntos Seguridad de las cuentas

escolaridad en un
distrito de la Provincia

de San Martin afo
2024?
¢Qué relacion existe

entre las dimensiones
de la gestion del
programa Juntos y la
escolaridad en un
distrito de la provincia
de San Martin afio
20247

alto.
Hi1 = El nivel de escolaridad en un distrito
de la provincia de San Martin afio 2024 es
bajo.

H: = Existe relacion directa entre las
dimensiones de la gestién del programa
Juntos y la escolaridad en un distrito de la
provincia de San Martin afio 2024.

Ho = No existe relacion directa entre las
dimensiones de la gestion del programa
Juntos y la escolaridad en un distrito de la
provincia de San Martin afio 2024.

escolaridad en un distrito
de la provincia de San
Martin afio 2024.

Establecer la relacion entre
las dimensiones de la
gestion  del  programa
Juntos y la escolaridad en
un distrito de la provincia de
San Martin afio 2024.

Entrega de Incentivo
Monetario
Condicionado

Uso correcto de las
tarjetas

Puntos de pago

Fortalecimiento de las
capacidades del personal
operativo

Mantenimiento de
Padron de Hogares

Bonos de afiliacion

Campafas
comunicacionales

Acompafiamiento
Familiar

Intercambio de
informacion

practicas sostenibles
relacionadas al cuidado
de la primera infancia

Reguerimientos




Orientacion y Atencion
al Usuario

Reporte de consultas

Quejas y reclamos

Variable Il Dimensiones Indicadores
Percepcién de
matriculados  al inicio
escolar inicial, primaria y

Permanencia secundaria

educativa Percepcion de alumnos
que concluyeron el afio
escolar nivel inicial,
primaria y secundaria

Escolaridad Participacion en eventos

Participacion
estudiantil

deportivos inicial, primaria 'y
secundaria

Participacion dias festivos

inicial, primaria y
secundaria
Percepcion educativa
inicial, primaria y
secundaria

Ausentismo educativo

Disefio de investigacion

Poblaciéon y muestra

datos

Correlacional

La poblacion estuvo conformada por la totalidad de
beneficiarios del programa juntos en un distrito de la
provincia de San Martin en el afio 2024, las mismas

gue alcanzaron 1027 usuarios.

Instrumento
cuestionario
preguntas

Instrumentos de
recolecciéon de

Técnica de encuesta




Instrumentos de recoleccidn de datos

Cuestionario de gestion de programa juntos

Buenos dias/tardes sr. (a):

La presente encuesta tiene como objetivo primordial conocer la percepcion acerca
de la gestion del programa JUNTOS. El presente tiene el caracter de ANONIMA y
sus resultados seran RESERVADOS, y utilizados para fines exclusivamente

académicos, por lo que le solicitamos SINCERIDAD en sus respuestas.

Instrucciones:

Marque usted con una X el numeral de respuesta que considere pertinente de

acuerdo con lo sefialado en el enunciado del presente instrumento de evaluacion.

A continuacion, usted encontrara una serie de interrogantes. Para cada una de ellas

tendrda 5 alternativas de respuestas:

Nunca (1)

Casinunca (2)

- A veces (3)

Datos:
DNI:

Casi siempre (4)

Siempre (5)

Idioma / Lengua:

Edad:

Tiempo en el programa:

) o Escala
Items | Afiliacidon
11213
1 Constantemente he escuchado propagandas del programa
Juntos por la radio.
2 Los procesos de afiliacion son desarrollados correctamente.
3 En el distrito de la provincia de San Martin la afiliacion se
efectud rapidamente.




Constantemente se ha visto la intension de acaparar mayor

‘ ndamero de comunidades.

Considero que la clasificacibn econdémica es apropiada
> segun la localidad.

Verificacion del Cumplimiento de Corresponsabilidades
6 La entrega del dinero es efectuada oportunamente

Constantemente realizan encuestas para determinar el
! cumplimiento de entrega de los beneficios econdémicos.
8 Constantemente he apreciado que el personal es capacitado.
9 Se cumple los cronogramas de cada una de las actividades.

El personal del programa Juntos cuenta con la capacidad
10 para solucionar conflictos.

Entrega de Incentivo Monetario Condicionado

Los procedimientos de transferencia monetaria son
t entregados oportunamente.
12 | El personal ensefia el uso correcto de las tarjetas.
13 | Considero que las tarjetas son muy seguros.

El personal maneja correctamente los recursos del
14 programa.
15 | Los puntos de pago son accesibles.

Mantenimiento de Padrén de Hogares
16 | Considero que el tiempo de llegada al lugar de pago es corto.
17 | En el distrito existen diferentes cetros de cobro.

Considero que la afiliacion del programa tiene muchos
18 incentivos.

Considera que la atencion donde retira su incentivo es
19 adecuada.

Las campafias de difusién permiten abarcar mayor numero
20 de beneficiarios.

Acompafamiento Familiar
” Los usuarios acceden a diferentes beneficios mediante el

intercambio de informacién entre las entidades publicas.




Constantemente actualizo la informacion de mis hijas e hijos

22

del programa Juntos.
23 | Se realiza de manera Constante visitas domiciliarias.
24 | Se promueven actividades de cuidado a nifios.

El personal mantiene una lista de los requerimientos de los
2 usuarios.

Orientacién y Atencion al Usuario

El personal responsable del programa ayuda en la solucién
2 de los problemas.
27 | Las quejas y reclamos son atendidas oportunamente.
28 | Se efectua el seguimiento de las quejas y reclamos.
29 | Se actualiza los reportes de quejas por parte los usuarios
30 | El personal tiene la capacidad para la solucion de conflictos.




Cuestionario de escolaridad

Buenos dias/tardes sr. (a):
La presente encuesta tiene como objetivo primordial conocer la percepcién acerca

de la escolaridad.

A continuacion, usted encontrara una serie de interrogantes. Para cada una de ellas

tendra 5 alternativas de respuestas:

- Totalmente en desacuerdo (1)
- En desacuerdo (2)
- Indiferente 3)
- De acuerdo 4)
- Totalmente de acuerdo (5)
Datos:

DNI:

Idioma / Lengua:

Edad:

Tiempo en el programa:

. Escala
Items Permanencia educativa
112(3|4
Envio todos los dias a mi hijo (a) a clases porque considero
! mi responsabilidad.
Mis niflos de nivel inicial asisten con regularidad al centro
. educativo a diferencia de periodos anteriores.
Considero muy importante enviar a mis nifios a los centros
3 educativos.
Mis hijos no faltan al centro educativo sin justificacion de
: fuerza mayor.
Realizo el seguimiento de asistencia al centro educativo de
> mis hijos.




Mis hijos terminan el semestre escolar sin falta alguna a

6 clases.
Participacion estudiantil

. Mis hijos son participes en todos los eventos deportivos a
diferencia de periodos anteriores.

8 Considero relevante la participacion deportiva de mis hijos
planteados por la institucion.
Mis hijos participan con mayor frecuencia en las

9 celebraciones conmemorativas y festivas en el centro
educativo.

10 Considero que la calidad educativa en el distrito ha mejorado
considerablemente con respecto a periodos anteriores.

11 | Evito en lo posible que mis hijos falten a clases diariamente.

12 Promuevo en mis hijos la responsabilidad para llegar a

tiempo a sus clases.

Fuente: Marco tedrico




Evaluacion por juicio de expertos

Matriz de validacion del cuestionario de la variable: Gestion de Programa Juntos

Definicion de la variable/ categoria: Es una iniciativa del gobierno peruano que forma parte de las politicas de proteccion social, orientada a
combatir la pobreza y promover el desarrollo humano a traves de la transferencia de recursos econdmicos a familias en situacion de pobreza
y extrema pobreza (Fabian-Arias et al_, 2021)

gestores locales

) ] . : Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
Dimensiones Indicadores Items
23|14 2134 2134 2134
o Constantemente he
g%gganrzsdg? escuchade propagandas del X
programa Juntos por la radio.
Los procesos de afiliacion son
Formalizacion de desarrollados comrectamente.
afiliacion En el distrito de la provincia de
Afiliacis San Martin la afiliacion se X
tiiacion efectud rapidamente.
Incororacion de Constantemente se ha visto la
rp_d des de | intensién de acaparar mayor
;?nn;ggln% E5 0813 | numero de comunidades.
Clasificacién Considero que la clasificacion
Sociom‘mmca econdmica es  apropiada X
) segun la localidad.
&L#]%T;Egggm %e; La entrega del dinero es
- efectuada oportunamente
Verificacion | cormresponsabilidad. P
del
cumplimiento Constantemente realizan
de encuestas para determinar el X X
Corresponsab R cumplimiento de entrega de
lidades Capacitacion de 10S | |oq pepeficios econémicos.

Constantemente he apreciado
que el personal es capacitado.




Cronograma
operativo

Se cumple los cronogramas
de cada wuna de las
actividades.

El personal del programa
Juntos cuenta con la
capacidad para solucionar
conflictos.

Entrega de
Incentivo
Monetario
Condicionado

Procedimientos de
transferencia

Los procedimientos de
transferencia monetaria son
entregados oportunamente.

Seguridad de las

cuentas

El personal ensefia el uso
correcto de Ias tarjetas.

Uso correcto de las
tarjetas

Considera que las tarjetas son
MUy Seguros.

Puntos de pago

Los puntos de pago son
accesibles.

Fortalecimiento de
las capacidades del
personal operativo

El personal maneja
comrectamente los recursos del
programa.

Mantenimient
o de Padron
de Hogares

Bonos de afiliacion

Considero que el tiempo de
llegada al lugar de pago es
corto.

En el distrito existen diferentes
cefros de cobro.

Considera que la afiliacion del
programa tiene  muchos
incentivos.

Campafas
comunicacionales

Considera que la atencion
donde retira su incentivo es
adecuada.

Las campafnas de difusion
permiten  abarcar  mayor
numero de beneficiarios.

Acompafami
ento Familiar

Intercambio de

informacion

Los wusuarios acceden a
diferentes beneficios mediante
el intercambio de informacion
entre las entidades publicas.

practicas
sostenibles
relacionadas al

Constantemente actualizo la
informacion de mis hijas e
hijos del programa Juntos.




cuidado de la Constantemente se efectdan X X X X
primera infancia | visitas domiciliarias.
Se promueven actividades de
cuidado a nifios. X X X X
El personal mantiene una lista
de los requerimientos de los X X X X
Requerimientos usuarios.
El personal responsable del
programa ayuda en la sclucion X X X X
Reporte de de los problemas.
consultas
Las quejas y reclamos son X X X X
Orientacion atendidas oportunamente.
y Atencion al Se efectia el seguimiento de
Usuario las quejas y reclamos. X X X X
. Se actualiza los reportes de
Quejas y reclamos quejas por parte los usuarios X X X X
El personal tiene la capacidad
- . X X X X
para la solucion de conflictos.
Calificacion: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo
Ficha de validacidn de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario: Gestién del programa juntos
Objetivo del instrumento: Evaluar la gestidn del programa juntos
Nombres y apellidos del experto: Lolita Arévalo Fasanando
Documento de identidad: 01061380 | Anos de experiencia en el area: | 14 afos | Maximo grado académico: Doctora

Institucién:

Universidad Nacional de San Martin

cargo:

Decana de la Facultad de
Medicina Humana

Nacionalidad:

Peruana

Nuamero telefonico

942692685

Firma
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Matriz de validacién del cuestionario de la variable: Escolaridad

Definicion de la variable: Es el proceso y duracion del tiempo que una persona dedica a recibir educacion formal en instituciones educativas
como escuelas, colegios y universidades (Alvarado & Castillo, 2023)

. . . . Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
Dimensiones Indicadores ltems
2134 2134 2134 2134
Envio todos los dias a mi
hijo (a) a clases porque X X
considero mi
responsabilidad.
Percepcion de | Mis nifios de nivel inicial
matriculados al inicio | asisten con regularidad al
escolarinicial, | centro  educative  a X X
primaria 'y diferencia de periodos
secundaria anteriores.
Considero muy
importante enviar a mis X
. nifos a los centros
Permanencia educativos.
educativa Mis hijos no faltan al
centro  educativo  sin
justificacion de fuerza
Percepcion de mayor.
alumnos que | Realizo el seguimiento de
concluyeron el ano | asistencia  al  centro
escolar nivel inicial, | egucativo de mis hijos.
primaria y
secundaria o )
Mis hijos terminan el
semestre escolar sin X X
falta alguna a clases.
Participacion en|Mis hijos son participes
Participacion |eventos deportivos|en todos los ewventos
estudiantil |inicial, primaria vy |deportivos a diferencia de
secundaria periodos anteriores.




Participacidn  dias
festivos inicial,
primaria y
secundaria

Considero relevante la
participacién deportiva de
mis hijos planteados por
la institucion.

Percepcion
educativa inicial,
primaria y
secundaria

Mis hijos participan con
mayor frecuencia en las
celebraciones
conmemorativas ¥
festivas en el cenfro
educativo.

Considero que la calidad
educativa en el distrito ha
mejorado
considerablemente  con
respectc a  periodos
anteriores.

Ausentismo
educativo

Evito en lo posible que
mis hijos falten a clases X
diariamente.

Promuevo en mis hijos la
responsabilidad para
llegar a tiempo a sus
clases.

Calificacién: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. De acuerdo

Ficha de validacién de juicio de experto

5. Totalmente de acuerdo

Nombre del instrumento:

Cuestionario. Escolaridad

Objetivo del instrumento:

Evaluar la escolaridad

Nombres y apellidos del experto:

Lolita Arévalo Fasanando

Documento de identidad:

01061380 Anos de experiencia en el area:

14 afios

Maximo grado académico:

Doctora

Institucién: Universidad Nacional de San Martin Cargo: Decana de la Facultad de
Medicina Humana

Nacionalidad: Peruana Numero telefonico 942692665

Firma T Macrd ot San Wi St Fecha 31/07/2024
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Matriz de validacién del cuestionario de la variable: Gestiéon de Programa Juntos

Definicion de la varniable/ categoria: Es una iniciativa del gobierno peruano que forma parte de las politicas de proteccion social, orientada a
combatir la pobreza vy promover el desarrollo humano a través de la transferencia de recursos economicos a familias en situacion de pobreza
y extrema pobreza (Fabian-Anas et al_, 2021)

) _ . . Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
Dimensiones Indicadores Items
213 |4 2134 2134 234
. Constantemente he
g%rslﬁligﬁnrgzig? escuchado propagandas del
programa Juntos por la radio.
Los procesos de afiliacion son
N desarrollados correctamente.
Formalizacion de
afiliacion En el distrito de la provincia de
Afiliacis San Martin la afiliacion se X X
thacton efectud rapidamente.
. Constantemente se ha visto la
Incorp_r:;raccl:londdel intension de acaparar mayor X X
comunidades ¢e1a | numero de comunidades.
Amazonia
Clasificacion Considero que la clasificacion
- econdmica es apropiada X
S0C10eConomica . .
segun la localidad.
Verificacion ;J%t’mtigﬁg”" %‘2 La entrega del dinero es X
del corrgs onsabilidad efectuada oportunamente
Cumplimiento P )
de Constantemente realizan
Corresponsab | apacitacion de los | encuestas para determinar el %
lidades gestores locales | cumplimiento de entrega de
los beneficios econdmicos.




Constantemente he apreciado
que el personal es capacitado.

Cronograma
operativo

Se cumple los cronogramas
de cada wuna de Ias
actividades.

El personal del programa
Juntos cuenta con la
capacidad para solucionar
conflictos.

Entrega de
Incentivo
Monetario
Condicionado

Procedimientos de
transferencia

Los procedimientos de
transferencia monetaria son
entregados oportunamente.

Seguridad de las

cuentas

El personal ensefia el uso
comrecto de las tarjetas.

Uso correcto de las
tarjetas

Considero que las tarjetas son
muy Seguros.

Puntos de pago

Los puntos de pago son
accesibles.

Fortalecimiento de
las capacidades del
personal operativo

El personal maneja
correctamente los recursos del
programa.

Mantenimient
0 de Padron
de Hogares

Bonos de afiliacion

Considero que el tiempo de
llegada al lugar de pago es
corto.

En el distrito existen diferentes
cetros de cobro.

Considero que la afiliacion del
programa  tiene muchos
incentivos.

Campanas
comunicacionales

Considera que la atencién
donde retira su incentivo es
adecuada.

Las campanas de difusion
permiten abarcar  mayor
nimero de beneficiarios.

Acompafiami
ento Familiar

Intercambio de

informacion

Los usuarios acceden a
diferentes beneficios mediante
el intercambio de informacion
entre las entidades publicas.




Constantemente actualize la
practicas m__forma::lon de mis hijas e X X
sostenibles hijos del programa Juntos.
relacionadas al Constantemente se efectdan X X
cuidado de la visitas domiciliarias.
primera infancia | se promueven actividades de X X
cuidado a nifios.
El personal mantiene una lista
de los requerimientos de los X X
Requerimientos usuarios.
El personal responsable del
programa ayuda en la solucion X X
Reporte de de los problemas.
consultas
Las quejas y reclamos son X X X
Orientacién atendidas oportunamente.
y Atencion al Se efectlia el sequimiento de
Usuario las quejas y reclamos. X X X
i Se actualiza los reportes de
Quejas y reclamos quejas por parte los usuarios X X
El personal tiene la capacidad X X
para la solucion de conflictos.
Calificacion: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo
Ficha de validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario: Gestion del programa juntos
Objetive del instrumento: Evaluar la gestion del programa juntos
Nombres y apellidos del experto: Crfelina Valera Vega
Documento de identidad: 01075817 Afos de experiencia en el area: | 19 afios Maximo grado académico: | Doctora

Institucion: Universidad Nacional de San Martin Cargo: Directora Académica de
la Oficina de Admision

Nacionalidad: Peruana Numero telefonico 942698450

Firma Fecha 31/07/2024
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Matriz de validacién del cuestionario de la variable: Escolaridad

Definicion de la variable: Es el proceso y duracidn del tiempo que una persona dedica a recibir educacion formal en instituciones educativas
como escuelas, colegios y universidades (Alvarado & Castillo, 2023)

. . . - Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
Dimensiones Indicadores ltems
21314 2134 2134 234
Envid todos los dias a mi
hijo (a) a clases porgue X
considero mi
responsabilidad.
Percepcion de  [Mis nifios de nivel inicial
matriculados al inicio | asisten con regularidad al
escolarinicial, | centro  educativo a X X
primaria y diferencia de periodos
secundaria anteriores.
Considero muy
importante enviar a mis X
) nifios a los centros
Permanencia educativos.
educativa Mis hijos no faltan al
centro  educativo  sin X X
justificacion de fuerza
Percepcion de | MaYor.
alumnos queé | Realizo el seguimiento de
concluyeron el ano | asistencia al  centro
escolar nivel inicial, | agucativo de mis hijos.
primaria y
secundaria - )
Mis hijos terminan el
semestre escolar sin X
falta alguna a clases.
Participacién en|Mis hijos son participes
Participacion |eventos deportivos |en todos los eventos X
estudiantil  |inicial, primaria v |deportivos a diferencia de
secundaria periodos anteriores.




Participacion  dias | Considero relevante la
festivos inicial, | participacion deportiva de X X X X
primaria y | mis hijos planteados por
secundaria la institucian.
Mis hijos participan con
mayor frecuencia en las
celebraciones
conmemaorativas ¥ X X X
Percepcion festivas en el centro
educativa inicial, | educativo.
primaria y Considero que la calidad
secundaria educativa en el distrito ha
mejorado
considerablemente  con X X X
respecto a  periodos
anteriores.
Evito en lo posible que
mis hijos falten a clases X X X
) diariamente.
Ausentismo Promuevo en mis hijos 1a
educativo responsabilidad para X X X X
llegar a tiempo a sus
clases.
Calificacion: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo
Ficha de validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario: Escolaridad
Objetive del instrumento: Evaluar la escolaridad
Nombres y apellidos del experto: Orfelina Valera Vega
Documento de identidad: 01075817 Afios de experiencia en el area: | 19 afios Maximo grado académice: | Dociora

Institucién:

Universidad Nacional de San Martin

Cargo:

Directora Académica de
la Oficina de Admision

MNacionalidad:

Peruana

Numero telefénico

942698450

Firma
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Matriz de validacion del cuestionario de la variable: Gestion de Programa Juntos

Definicidn de |la variable/ categoria: Es una iniciativa del gobierno peruano que forma parte de las politicas de proteccion social, orientada a
combatir la pobreza y promover el desarrollo humano a través de la transferencia de recursos econdmicos a familias en situacion de pobreza
y extrema pobreza (Fabian-Arias et al_, 2021)

) ) , . Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
Dimensiones Indicadores Items
2 (3|4 21314 21314 2134
" Constantemente he
;ﬁggﬁn;iig? escuchado propagandas del
programa Juntos por la radio.
Los procesos de afiliacion son
. desarrollados correctamente.
Formalizacion de
afiliacion En el distrito de la provincia de
Afiliacis San Martin la afiliacion se X
thacton efectud rapidamente.
. Constantemente se ha visto la
Incorp?jraglon ddel intension de acaparar mayar X
tomunidades de 13 | nymero de comunidades.
Amazonia
Clasificacién Considero que la clasificacion
T econdmica es  apropiada X X
F0C10€CON0ONICa . .
segun la localidad.
Verificacion | AUOMAlZaclon =1l 5 entrega del dinero es «
del correE]s onsabilidad efectuada oportunamente
Cumplimiento P :
de Constantemente realizan
Comesponsab | capacitacion de los | encuestas para determinar el X
lidades gestores locales | cumplimiento de entrega de
los beneficios econdmicos.







Constantemente he apreciado
que el personal es capacitado.

Cronograma
operativo

Se cumple los cronogramas
de cada wuna de las
actividades.

El personal del programa
Juntos cuenta con la
capacidad para solucionar
conflictos.

Entrega de
Incentivo
Monetario

Condicionado

Procedimientos de
transferencia

Los procedimientos de
transferencia monetaria son
entregados oportunamente.

Seguridad de las

cuentas

El personal ensefia el uso
correcto de las tarjetas.

Uso correcto de las
tarjetas

Considero que las tarjetas son
muy Seguros.

Puntos de pago

Los puntos de pago son
accesibles.

Fortalecimiento de
las capacidades del
personal operativo

El personal maneja
correctamente los recursos del
programa.

Mantenimient
o de Padron
de Hogares

Bonos de afiliacion

Considero que el tiempo de
llegada al lugar de pago es
corto.

En el distrito existen diferentes
cefros de cobro.

Considero que la afiliacion del
programa  tiene muchos
incentivos.

Campafias
comunicacionales

Considera que la atencion
donde retira su incentivo es
adecuada.

Las campafias de difusion
permiten  abarcar ~ mayor
nimero de beneficiarios.

Acompaiiami
ento Familiar

Intercambio de

informacion

Los wusuarios acceden a
diferentes beneficios mediante
el intercambio de informacion
entre las enfidades publicas.




Constantemente actualizo la
practicas |n__forma-:|on de mis hijas e X X X X
sostenibles hijos del programa Juntos.
relacionadas al Constantemente se efectian X X X X
cuidado de la visitas domiciliarias.
primera infancia | se promueven actividades de X X X X
cuidado a nifios.
El personal mantiene una lista
de los requerimientos de los X X X X
Requerimientos usuarios.
El personal responsable del
programa ayuda en la sclucion X X X X
Reporte de de los problemas.
consultas
Las quejas y reclamos son X X % X
Orientacidn atendidas oportunamente.
y Atencién al Se efecta el seguimiento de
Usuario las quejas y reclamos. X X *
. Se actualiza los reportes de
Quejas y reclamos quejas por parte los usuarios X X X X
El personal tiene la capacidad X X X X
para la solucién de conflictos.
Calificacion: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo
Ficha de validacién de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario: Gestién del programa juntos
Objetivo del instrumento: Evaluar la gestion del programa juntos
Nombres y apellidos del experto: Lindsay Montilla Pérez
Documento de identidad: 45210280 | Afios de experiencia en el area: | 5 afios Maximo grado académico: Doctor
Institucién: Universidad César Vallejo Cargo: Docente de
investigacion
Nacionalidad: Peruana Namero telefénico 942050777
Firma Fecha 31/07/2024

Dra. Lindeay Montilla Perez
DOCENTE UNIVERSITARID




Matriz de validacién del cuestionario de la variable: Escolaridad

Definicion de la variable: Es el proceso y duracion del tiempo que una persona dedica a recibir educacion formal en instituciones educativas
como escuelas, colegios v universidades (Alvarado & Castillo, 2023)

. . . . Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
Dimensiones Indicadores Iltems
213 |4 2|34 2|13|4 213 (4
Envio todos los dias a mi
hijo (a) a clases porgue X
considero mi
responsabilidad.
Percepcion de  'Mis nifios de nivel inicial
matriculados al inicio | asisten con regularidad al
escolarinicial,  [centro  educative a X
primaria y diferencia de periodos
secundaria anteriores.
Considero muy
importante enviar a mis X X
. nifios a los centros
Permanencia educativos.
educativa Mis hijos no faltan al
centro  educativo  sin
justificacién  de fuerza
Percepcion de mayor.
alumnos qUeé | Realizo el seguimiento de
concluyeron el ano | asistencia  al  centro X
escolar nivel inicial, | edycativo de mis hijos.
primaria y
secundaria o )
Mis hijos terminan el
semestre escolar sin X
falta alguna a clases.
Participacion en|Mis hijos son participes
Participacion |eventos deportivos|en todos los eventos X
estudiantil |inicial, primaria vy |deportivos a diferencia de
secundaria periodos anteriores.




Participacion  dias | Considero relevante la
festivos inicial, | participacion deportiva de X X
primaria y | mis hijos planteados por
secundaria la institucion.
Mis hijos participan con
mayor frecuencia en las
celebraciones X X
conmemorativas y
Percepcion festivas en el cenfro
educativa inicial, |educativo.
primaria y Considero que la calidad
secundaria educativa en el distrito ha
mejorado X X
considerablemente  con
respectc a  periodos
anteriores.
Evito en lo posible que
mis hijos falten a clases X X
. diariamente.
Ausentismo Promuevo en mis hijos Ia
educativo responsabilidad  para y y y
llegar a tiempo a sus
clases.

Calificacion: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo
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Modelo de consentimiento informado



ﬁ UMIvERSIEAD Trsam Vaiigio
Consentimiento informado ("}

Titulo de la investigacian: Gestidn del programa juntos y escelaridad en un distrite de la provincla de San
Martin afic 2024,

Investigador {a): Ana Maria Olértegui Zamora,

Propdsito del estudio

Le invilamos a paricipar en la investigacidn tiulada “Gestién del programa juntos v escolaridad en un
distrito de la provincia de San Martin afio 2024°, cuyo objetive es obtenar el grado de Maasira. Esta
invastigacion es desarollada por estudiante de Posgrado del Programa Académico de la Maestria en
Gestidn Publica de la Universidad César Vallejo del campus Tarapolo, aprobado por la autoridad
corfespondienta de la Universidad y con el permiso de la nstitucidn Programa Naciongl de Apoyo
Directo a los Mas Pobres JUNTOS (PNADP JUNTOS),

Describir el impacto del problema de la investigacion.
Caonocer |3 relacidn entre |a gestidn del PNADP JUNTOS y su relacidn con la escolandad.

Procedimiento .
5i usted decide participar en la investigackin se realizara lo siguiente (enumerar |os

procedimientos del estudic):

1. Se realizard un cuestionario donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sabra la
investigacion titulade: "Gestion del programa juntos v escolaridad en wn distrito de |a provincia de San Martin
afio 2024°,

2. Este cuestionario terdrd un tiempo aproximado de 30 minutos v se realizara en el ambiente de la
institucion educativa N* de la institucidn educativa N* 221. Las respuestas al cuesticnarnio o guia de
enfrevista seran

codificadas usando un numard de idEr‘I‘ti‘fiB?:ifxl‘l y, por lo tanto, seran andnimas.

Participacidn voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas para aclarar
sus dudas antes de decidir =i desea participar o no, y su decisidbn serd respetada. Posterior a la
acepiacion no desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia); Indicar al participante |a existencia qua NO axiste riesgo o
dario al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso que exislan preguntas que le puedan
ganerar incomaodidad. Ustad tiens la libertad de responderias o no.

Beneficlos (principlo de beneficencia): Se le informara gue los resultados de la investigacion se le
alcanzara & la mstitucion al tarmino de la investigacian. No recibira ningun beneficio economico ni de
ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la perscna, sin embargo, los
resuliados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud pablica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener
ninguna forma de identificar al partcipante. Garantizamaos que la informacidn gue usted nos brinde es
totalmente Confidencial v no serd usada para ningln ofre propdsito fuera de la investigacidn. Les

*Obligatoric a partir de 18 afos

Para garantizas la veracidad del origen de la informacidn: en el caso que ol consentimiento sea presencial, el encuestado y
el investigador deben proporcionar sus nombres y firma. En el caso gue sea cuestionario virtual, se debe solictar ef correo
desde el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google



ﬁ UNIVERSIDAD Crzan WaLiesn

datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo delerminade seran
eliminados comveniantementa.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con &l investigador (a) (apeflidos y
nombres) Ana Maria Olortegui Zamora emaill; annoclotsguizfignall com y docente asesor Dr.
Sanchaz Davila Keller email: ssanchezdal0sl@ucyyrlua’ edu pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacin autorizo participar en la investigacstn antes
mancionada

Mombre y apellides: )‘l":'rh“i iﬂbﬁfqgicﬂ
Firma: .......... i(@_{

Fecha y hora: o;‘_ftﬂﬁ}&ﬂl‘-—f . FP 2'3ﬂpm

Para garantizar ba veracidad del origen de lo informacidn: en el caso que el consentimiento sea presencial, el
encuestado v ef investigodor debe proporcionar: Nombre v firma. En el coso que sea cuestisnario wirtual, se
debe solicitor el correo desde &l cual e envia las respuestas a troves de un formulano Geogle.

*Qbligatono a partir de 18 afios

Para garantizar la veracidad del origen de la informacidn: en el caso que el consentimiento sea presencial, el encuestado y
el investigador deben proparcionar sus nombres y firma. En e caso que sea cuestionario virtwal, se debe solicitar el correo
desde el cual se envia kas respusstas a través de un formulano Google
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Calculo de la muestra
Para calcular la muestra se desarroll6 esta formula:

B Z%pqN
~ E2(N —1) + Z%pq

n

Donde:
Z (Nivel de confianza al 95%) =1.96

E (Margen de error estandar) = 0.05

p (Probabilidad de éxito) =05
q (Probabilidad de fracaso) =0.5
N (Poblacion) =1027

~ (1.96)%(0.5)(0.5)(1027)
"= 0.05)2(1027 — 1) + (1.96)2(0.5)(0.5)

_ 986.3308
"=7353

n = 280
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25
20
23

20
20
20
20

& V1
114
116
134
1189
124
130
128
71
125
124
117
116
134
70
124
130
125
131
134
120
136
141
142
120
128

71
122
126
123
116

&
56
45
54
46
56
52
54
59
53
54
46
46
53
42
B0
56
56
52
54
46
46
54
56
45
53

40
46
56
46
44



indice de confiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100.0
Excluido? 0 .0
Total 30 100.0
a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Variable I: Gestion del programa Juntos
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
.990 30
Variable Il: Escolaridad
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
.925 12






