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Resumen

Existen motivos que explican el mal uso del control de asistencia en los centros
educativos, uno de ellos es la falta de un software que permita gestionar dicho
control. Por lo tanto, esta investigacion tuvo como objetivo determinar de qué
modo influye un sistema informatico para el control de asistencia de estudiantes
del centro educativo Amazonas, 2023. La investigacion tuvo un enfoque
cuantitativo, de tipo aplicada, disefio preexperimental. La muestra fue 49
registros de asistencia; la técnica de recoleccion de datos fue el fichaje y el
instrumento fue la ficha de registro, que fueron validados por expertos, y
procesados en el software estadistico SPSS V.29.0. se utiliz6 metodologia de
programacion extrema (XP). Los resultados obtuvieron una reduccion
significativa de 2,0405 % a ,1882% (1,8523%) referente al primer indicador
(tiempo empleado en el registro de asistencia), y una reduccién relevante de
2,0407% a 0122% (2,0285%) respecto al segundo indicador (tiempo empleado
en la elaboracion de reportes). Por ende, se deja como conclusion que el
sistema informatico influye positivamente en el control de asistencia de
estudiantes del centro educativo, colaborando eficientemente con el control de

asistencia.

Palabras clave: Sistema informatico, control de asistencia, estudiantes,

TecnologiaQR.



Abstract

There are reasons that explain the misuse of attendance control in educational
centers, one of them is the lack of software that allows managing said control.
Therefore, this research aimed to determine how a computer system influences
the attendance control of students at the Amazonas educational center, 2023. The
research had a quantitative approach, applied, pre-experimental design. The
sample was 49 attendance records; The data collection technique was the
recording and the instrument was the registration form, which were validated by
experts, and processed in the statistical software SPSS V.29.0. extreme
programming (XP) methodology was used. The results obtained a significant
reduction from 2.0405% to .1882% (1.8523%) regarding the first indicator (time
spent recording attendance), and a relevant reduction from 2.0407% to 0.122%
(2.0407% to .1882% (1.8523%). 0285%) with respect to the second indicator (time
spent preparing reports). Therefore, the conclusion is that the computer system
positively influences the attendance control of students at the educational center,

collaborating efficiently with attendance control.

Keywords: Computer system, attendance control, student, TechnologyQR.



|. INTRODUCCION

Los programas informaticos son los mas trascendentes en el control
académico, por ende, consideran que las IE deben implementar dichos softwares
para automatizar procesos, almacenar datos y a su vez, conseguir informacion
bien organizada, fiable y facilmente accesible que apoye a una buena decision y a
la mejor calidad institucional (Gallegos, et al.,2023).

Hoy en dia las entidades tienen el desafio de adaptarse al avance de las
tecnologias para automatizar diversos procesos y mantener actualizado la parte
de informatica (Interiano, 2023). Se reconoce mundialmente y de la misma forma
se impulsa el desarrollo de las plataformas tecnolégicas puesto que permiten una
mayor competitividad en los diversos procesos que posee una entidad (Preciado y
Valles, 2021).

Segun un estudio por Lépez, nos sefala sobre la ineficacia de la manera
de registrar la asistencia hacia los estudiantes en una universidad de Huanuco, en
donde se invertia tiempo adicional innecesario para alumnos y docentes, asi
como el consumo en exceso de papel para registrar las asistencias. Luego de un
analisis al problema y a la falta de automatizacién, para el docente esto le
generaba falta de exactitud las veces que requeria realizar consultas y reportes,
afectando a la toma de decisiones. Con ello indica que, la tecnologia es una de
las alternativas que ayudan a gestionar el control de la asistencia en aula (Lopez,
2019).

Segun un estudio internacional realizado por Pazmifio, en el cual manifiestan
que en Ecuador un 68% de las Pymes no cuentan con algun software para su
optimizacién de procesos, es decir, su trabajo lo llevan de una manera empirica,
con ello se evidencia un bajo nivel, al no utilizar algun sistema que facilite la
gestion y uso de la informacion (Pazmifio, et al.,2023). De igual modo, se ha
tomado mayor importancia en ser adoptada por instituciones educativas, las
cuales han manifestado tener problemas en diferentes procesos, siendo uno de
ellos el control de asistencias de los estudiantes, eventualidad que en cierto modo
preocupa a los padres de familia, quienes son los interesados en que sus

menores acudan diariamente al colegio (Sangacha et al., 2019).


https://revistas.unica.cu/index.php/regu/article/view/2444/4730
https://revista-cientifica-internacional.org/index.php/revista/article/view/58/143
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1684-18592021000100012
http://revistas.udh.edu.pe/index.php/udh/article/view/60e/146
https://cienciadigital.org/revistacienciadigital2/index.php/ConcienciaDigital/article/view/2442

En este sentido, son pocas las instituciones educativas que emplean un
software para mejorar su control de asistencia. Por consecuencia, se tiene que
dichos sistemas informaticos son herramientas tecnolégicas que acceden,
analizan, procesan y almacenan en tiempo requerido todo tipo de datos, para
mejor eficiencia en los procedimientos de la entidad y que ésta tenga una

excelente posicidn institucional (Ortiz, 2023).

Tal es el caso del Centro Educativo José Maria Arguedas, ubicado en el
lugar El Progreso, Amazonas, en donde la Ugel Utcubamba vigila u observa su
servicio educativo. Dicha institucion funciona desde el afio 1988. Actualmente en
ella se desconoce el uso de los recursos informaticos, dado que no cuenta con un
software para controlar la asistencia, puesto que aun lo llevan de manera manual,
sefalar con lo mencionado que no estan dando la debida importancia a los
avances tecnoldgicos. El proceso inicia cuando el docente registra la asistencia
de cada estudiante en hojas de cuaderno, al finalizar su clase entrega su reporte
de asistencia al encargado en donde tiene que generar o elaborar un reporte
diario, sumandole a ello el tiempo de retraso para revisar las tardanzas, faltas y
permisos, siendo muy tedioso realizar todo ello para un estudiante, ain mas si se
desea conocer el reporte de todo un grado o aula en un periodo o lapso,
demandando mucho tiempo para realizar los registros de todos estos. Ademas,
existe extravio de estos registros, y con ello malestar de los padres de familia que

asisten desde lugares alejados para solicitar informacion en un tiempo prudente.

Por lo antes mencionado se pretende implementar un software que permita
influir en reducir los tiempos empleado en el registro de asistencia y reportes, del
centro educativo, Amazonas, y de esta manera contar con una mejor calidad

educativa.

Por tanto, el problema general es ¢En qué medida el sistema Informatico
influye en el control de asistencia de estudiantes del centro educativo, Amazonas
202472, los problemas especificos son: (a) ¢Cuél es el impacto del sistema
informatico en la precision y eficiencia del registro de asistencia de estudiantes en
el centro educativo de Amazonas en 20247, (b) ¢De qué manera el sistema
informatico facilita la generacion de reportes para cada estudiante del centro
educativo de Amazonas en 2024?



Asimismo, se tuvo en cuenta las siguientes justificaciones: se justifica
socialmente, dado que contribuye en su mejora del centro educativo para
controlar de manera adecuada la asistencia y generar reportes, en consecuencia,
el personal docente logre colaborar de forma eficiente y rapida con la entrega de
reportes a los padres de familia. A su vez, se justifica metodolégicamente dado
que se aplico fichas de registros para la recopilacion de informacion. En este
sentido, se justifica de manera teorica, Alvarez (2020), implica como la realidad
del campo de estudio cambia segun la descripcion de los hallazgos de la
investigacion. se justifica debido a que brinda conocimiento sobre la relevancia de
los sistemas informaticos y del control de asistencia en una institucion. En el
ambito practico es potenciar y brindar informacién en tiempo real, de tal modo

brindar una atencién oportuna y eficiente en la entrega de reportes.

Se aplic6 un disefio pre-experimental en el que se realizaron mediciones
mediante un Pretest y un Post test, para recolectar los datos se empled
instrumentos de recopilacién fiable validados por expertos, los cuales permiten la

obtencion de los resultados.

En tal sentido el objetivo general es: Determinar de qué modo influye un
sistema informatico para controlar la asistencia de estudiantes del centro
educativo, Amazonas 2024. Asimismo, los objetivos especificos son los
siguientes: (OE1) Analizar el impacto de un sistema informatico en la eficiencia y
precision del registro de asistencia de estudiantes en el centro educativo de
Amazonas, 2024. (OE2) Evaluar la efectividad de un sistema informatico en la
generacion de reportes para cada estudiante en el centro educativo de

Amazonas, 2024.

La hipotesis general de investigacion es: El sistema informatico influye
positivamente en el control de asistencia de estudiantes del centro educativo,
Amazonas 2024. Las hipotesis especificas son las siguientes: (HE1) El sistema
informatico influye positivamente en el registro de asistencia de estudiantes del
centro educativo, Amazonas 2024. (HE2) El uso de un sistema informatico influye
favorablemente en la elaboracién de reportes mas precisos y detallados para

cada estudiante del centro educativo, Amazonas 2024.



ll. MARCO TEORICO

Antecedentes Internacionales

Clas (2022), en su articulo implement6é un sistema digital para controlar la
asistencia del personal en la empresa Publynext S.A. en Ecuador. Su metodologia
seleccionada para elaborar el software fue Scrum, utilizaron como lenguaje de
programacion JavaScript con ayuda del interprete Node.Js, usaron la libreria open
source, React.Js para el disefio de la interfaz. Como resultado obtuvo que el
software desarrollado consiguid mejorar el registro de asistencia de los
trabajadores, dado que anteriormente se realizaba manualmente y permite que el
encargado de recursos humanos verifique el cumplimiento de la jornada laboral.
Concluy6 que la implementacion del sistema biométrico al ingreso de la entidad
contribuye positivamente en el cumplimiento de los horarios establecidos, puesto
que el dispositivo registra marcaciones tanto de ingreso como de salida, ademas
permite la generacion de reportes oportunamente, con lo cual se puede conocer el
cumplimiento de la jornada laboral (Clas, 2022). En consecuencia, el sistema a
implementar cuenta con graficos estadisticos indicando por ejemplo los
estudiantes con mas faltas, para que se tenga conocimiento de ello y se pueda
evitar de alguna forma que el estudiante continue faltando a su centro de
estudios, asimismo se puede realizar reportes de asistencia de los estudiantes en

el momento que se desea, de forma eficiente y eficaz.

Conde y Ramos (2020), en su trabajo de investigacion implementd un
Sistema informético para gestionar la asistencia academica a docentes en la
Universidad de Cordoba sede Lorica, en Colombia. Para elaborar el sistema
aplicé la metodologia RUP, el entorno de desarrollo IDE NetBeans para el
lenguaje de programacion Java, y la base de datos MySQL. La recoleccion de
datos se realizd mediante entrevistas, encuestas y cuestionarios como
instrumentos. Como resultado de la investigacion, se aplico diagramas de clases,
diagramas de secuencias, etcétera, base de datos, para el desarrollo y
culminacién. Concluyeron que el sistema de informacién funciona correctamente,
cumple en su totalidad con los objetivos propuestos, asimismo al usar la biometria
existe mas seguridad de los datos de toda la plana docente (Conde y Ramos,

2020). Por consiguiente, permite tener resguardada la informacién de los



estudiantes al contar con el Fotocheck de cada estudiante que se imprime del
software, donde contiene nombre completo, DNI y un cédigo de barras anico, el
mismo que sera usado con el lector de cdédigo de barras para acceder a sus
datos.

Bustamante (2021), en su articulo implementé un sistema informético para
controlar la asistencia de estudiantes de ingenieria en electricidad y computacion,
en Ecuador. Tuvo como objetivo con el uso de la herramienta Bizagi Modeler bajo
el estandar BPM automatizar el proceso de controlar su asistencia del alumnado.
Para elaborar el sistema aplicé la metodologia SCRUM, su estudio cuantitativo
aplicado. Su resultado se determind que con el software actual el tiempo que
emplea al ejecutar algunas tareas se redujeron de forma significativa y ello mejora
mucho mas con la experiencia que logren conseguir los usuarios. Concluyo que el
sistema informético garantiza el ahorro de tiempo debido a la automatizacion,
donde el personal desde la aplicacion web puede tener acceso a los listados de
estudiantes (Bustamante, 2021). De modo que, se deduce que el sistema de
informacion realiza la busqueda del estudiante como el registro de asistencia
mediante el lector de codigo, minimizando considerablemente el tiempo en los
procesos que concierne al control de asistencia del estudiante en dicho centro

educativo.

Sanchez (2020), en su estudio “Sistema informatico para controlar la
asistencia de estudiantes y docentes en el departamento de inspeccion general
de la Unidad Educativa Doce de Mayo”, Ecuador. Su objetivo fue desarrollar un
programa informatico para perfeccionar su registro de asistencia de alumnos y
docentes en la Unidad Educativa Doce de Mayo. Para elaborar el sistema aplico
la metodologia tradicional disefio rdpido de aplicaciones (RAD). Sus técnicas de
investigacion se basaron en la observacion, entrevistas y analisis tomando como
poblacion y muestra seis personas, como tecnologia de desarrollo utilizaron html,
JavaScript, Bootstrap, Node.js y su gestor BD MySQL. Como resultado se obtuvo,
que dicha investigacién es muy fundamental, puesto que la mayor parte de los
procedimientos se llevaban a cabo manualmente y con el nuevo programa
contribuird en controlar faltas de los estudiantes y elaboracién de reportes de

forma diaria. Concluyd que el software aporta muchas garantias respecto a la



seguridad en la informacion, un software intuitivo y se ejecuta en mdultiples
plataformas (Sanchez, 2020). Por tanto, se infiere que el sistema de informacion
actual da importancia a los avances tecnoldgicos comparandolo con el sistema

anterior que se realizaba las asistencias verbales y registro en hojas de papel.
Antecedentes Nacionales

Casimiro (2022), en su estudio implementé un software que mejore el
seguimiento de asistencia de la parte administrativa de la corte superior de justicia
en Ancash. Para desarrollar el software aplicaron la metodologia RUP. Su estudio
de tipo cuantitativa y aplicada, tomando en cuenta a 850 trabajadores tanto
administrativos y jurisdiccionales y su muestra de 264, sus métodos e
instrumentos para la recoleccion de datos fueron la encuesta, entrevista,
experimento, y estudio de caso, como lenguajes de programaciéon: PHP, Java.
Como resultado se tiene que dicho sistema perfecciona el control de asistencias y
permisos de todo el personal tanto administrativo como jurisdiccional, obteniendo
resultados satisfactorios tanto del funcionamiento del sistema informatico como de
la opinién de los usuarios. Concluyé que el sistema de informacién tuvo un
resultado satisfactorio, satisfaciendo a los usuarios del area de servidores y area
de personal (Casimiro, 2022). Por inferencia el sistema de informacion cumple
con los requisitos funcionales como no funcionales, los mismos que estan

detallados en el desarrollo de la metodologia extrema.

Pablo (2022), en su articulo implementé un software de informacion para
controlar la asistencia de la entidad educativa Manuel Gonzalez Prada, en
Chimbote. Su objetivo fue disefiar e implementar un software informatico con
tecnologia de reconocimiento dactilar para controlar la asistencia de trabajadores
de la I.E Manuel Gonzalez Prada- Chimbote. desarrollar el software se hizo uso
de la metodologia RUP. La investigacion se clasific6 como cuantitativa y
descriptiva, y se llevdo a cabo el disefio no experimental. como poblacién y
muestra 55 docentes, su técnica encuesta e instrumento cuestionario,
desarrollado en lenguaje de visual studio y sistema de gestion SQL Server. Como
consecuencia de la investigacion, el 21% de los encuestados no estan de acuerdo
con el registro de asistencia primero en cuadernos, luego en laptop XO vy

finalmente elaborar un informe, asi mismo el 95% de los encuestados estan de



acuerdo con la propuesta de implementacion del software. Concluyeron que el
desarrollo del sistema biométrico dactilar para controlar la asistencia del personal
permitira registrar las asistencias de manera automética, rdpida y con mayor
seguridad de datos (Pablo, 2022). Por lo tanto, el sistema informético permite
registrar la asistencia de todos los estudiantes en general de manera sencilla en
simples pasos o el registro de asistencia personalizada, por cada estudiante

mediante su cédigo de barras personalizada, todo ello en cuestién de segundos.

Ortiz (2023), en su estudio de propuesta de implementacion de un software
para controlar la asistencia de la posta medica Essalud de Zorritos, en Tumbes.
Su objetivo fue desarrollar un software para controlar la asistencia que mejorara el
control, registro y gestion de la asistencia del personal. Como metodologia para
producir el software fue la metodologia RUP, y el estudio fue de tipo descriptivo y
nivel cuantitativo no experimental. Se tomd6 una muestra de 15 trabajadores, y se
utilizé el cuestionario como herramienta para recolectar datos, utilizando
encuestas como técnica de aplicacion. Los resultados indicaron que el 55.33% de
los encuestados estaban satisfechos con el sistema de informacion actual,
mientras que el 44.67% expreso insatisfaccion. Ademas, el 66.00% del personal
encuestado consider6 que el sistema necesita mejoras, mientras que el 44.00%
opin6é que no es necesario. Se concluy6 que la propuesta del software tiene un
alto nivel de aceptacion para mejorar la posta meédica Essalud Zorritos en Tumbes
en 2023 (Ortiz, 2023). A lo ya mencionado dicho sistema facilita la gestion de

asistencia, el manejo de personas, estudiantes, usuarios, periodos y direcciones.

Portillo (2020), en su estudio sobre implementar un sistema denominado
“PERSON” para gestionar la asistencia de los trabajadores de la empresa
tecnologica Hoyos S.R.L. en Lima, en el afio 2018, tuvo como objetivo dar a
conocer un sistema de informacion es muy importante para su existencia a largo
plazo de la PYMEs. La metodologia empleada para el desarrollo del software fue
la Programacién Extrema, con una investigacion aplicada y correlacional y su vez
no experimental. Se trabajé con un numero de 25 empleados, utilizando lenguajes
de programacion como HTML, JavaScript y PHP, ademas de Hojas de Estilo
(CSS), y el servidor web Apache. Como resultados de la investigacion fue que el

tiempo en cuanto al registro de asistencia se redujo considerablemente,



existiendo una relacion positiva entre proceso de controlar la asistencia y calidad
de software. Concluy6 que el sistema informético afecta el tiempo requerido para
el registro de asistencia. puesto que disminuy6 de 2.04 a 1.52 minutos promedio y
mientras exista calidad el sistema mejora la percepcion del servicio de control de
asistencia (Portillo, 2020), Por consiguiente, el sistema informatico utilizo la
metodologia XP, la cual permite ahorrar tiempo y dinero, donde la entidad tiene el

control sobre las prioridades.

Las teorias y enfoques considerados incluyen la Teoria General de Sistemas

(TGS) y la Teoria de Control, las cuales se detallan a continuacion:

Teoria General de Sistemas (TGS): Nos da explicacion de los
acontecimientos que suscitan en la realidad y permite predecir la futura conducta
de esa realidad (el sistema total). La realidad no puede ser explicada de forma
interdependiente es decir mediante el estudio de cada parte que la conforma
porque la TGS aborda la totalidad puesto que “el todo es mas que la suma de sus

partes” (Lorenzon, 2020).

Esta teoria es un excelente ejemplo de como pueden converger teorias de
diferentes areas, ya que ofrece un enfoque metddico y racional para comprender
la realidad. Se basa en una serie de procesos que, segun su nivel de complejidad,

pueden sustentar las operaciones de una organizacién (Andrade y Pérez, 2024).

Teoria de control: ayuda a disminuir posibles errores y riesgos que
provoguen una caida a la empresa, e intervenga en la adecuada toma de
decisiones, sin duda es una herramienta muy importante para todas las
empresas, ya que contribuyen a la obtencion de mejores rendimientos en las
micro y pequefias empresas (Fonseca, 2022). Es aquel que registra entrada y
salida de un individuo de una institucion, de tal modo que permite gestionar las
incidencias relativas al cumplimiento de la disciplina laboral. Asimismo de lograr

reportes de informacién (Bronard, 2023).



Detallando la variable independiente, el cual es Sistema informatico.

Es el encargado de realizar funciones del proceso entrada, procesamiento,
proceso de salida como también el control, con la finalidad de desarrollar
operaciones con datos, es aquel que automatiza las actividades u operaciones de
un proceso operativo, utiliza los datos para almacenarlos, procesarlos y
transformarlos en informacion. Tiene un circuito microprogramable de propdésito

general (Carlos, 2020).

Los sistemas informaticos cada dia son mas relevantes para la gestion
académica porgue es un mecanismo que ayuda a recolectar informacion, para su
tratamiento, analisis y distribucion de ello, garantizando eficiencia y efectividad en
tomar las decisiones acertadas, impactando de manera positiva en la

competencia y productividad de la entidad (Gallegos, et al., 2022).

Son un conjunto de partes que lo conforman y se encuentran
interrelacionadas para recolectar, procesar, almacenar y distribuir datos e
informacion para poder tomar decisiones, tener el control, coordinacion,
visualizacion y analisis en una institucién, asimismo es una serie de recursos o
partes relacionadas entre si y que tienen una misma finalidad, el cual se encarga

de almacenar y procesar datos (Angaspilco, 2023).

Como metodologia de desarrollo aplicado fue programacion extrema
(Anexo 8), metodologia agil, indicada para desarrollar sistemas informaticos con
la funcionalidad necesaria que requiere el cliente y en un menor tiempo posible,
controlando el problema de los requisitos que van creciendo en el lapso de
desarrollo del software, cambios que se manejan sin exceder el presupuesto ni el
tiempo (Bautista, 2020). XP presenta una serie de ideas para sintetizar el proceso
de disefio, desarrollo, prueba y entrega del sistema, en el cual se lleva a cabo la
simplificacion de requerimientos y su entrega. (Lizano et al., 2020). Asimismo las
herramientas utilizadas fueron: visual basic; lenguaje de programacion para crear
aplicaciones que se ejecuten en .NET, orientado a objetos, que brinda la manera
mas docil de escribir programas para Windows, al igual que otros lenguajes,
comprende una secuencia de vital palabras clave y una serie de reglas de sintaxis
(McGrath, 2019). Por otro lado se tiene a SQL Server Management Studio (Anexo
10): entorno integrado en la cual se guardan datos estimados, por lo que deben


https://www.scielo.sa.cr/scielo.php?pid=S2215-34702020000100020&script=sci_arttext

ser protegidos (Vela, 2023). A su vez permite editar en distintos Sistema Gestor
de Base de Datos admitiendo sentencias, las cuales se pueden utilizar en
procedimientos almacenados, vistas, tablas y triggers (Tapia, 2020). De igual
manera se utilizé libreria Bunifu, la cual permite implementar interfaces gréficas
modernas y atractivas, de esta manera se mejora la experiencias del usuario y
una mayor usabilidad. (Ramirez, 2019). Haciendo incapié para generar los
reportes se utilizd Crystal Reports, ya que permite analizar informacion mediante
informes, con perfecta precision, un formato enriquecido con varias paginas en

base a cualquier fuente de datos y con una docena de formatos (SAP, 2022).

Tecnologia QR Code: Es aquel cédigo de respuesta rapida, en mencion a ello
muchas empresas ya han implementado codigo QR para sus procesos puesto
que es una de las herramientas que proporciona la tecnologia para la conexion
del contenido virtual y fisico y a su vez interrelacionarse con el usuario (Checa y
Véasquez, 2022).

Por otra parte, de describe la variable dependiente, control de

asistencia.

Tiene como finalidad identificar los inconvenientes que suscitan referente a
la asistencia de los individuos en una entidad, con ayuda de un grupo de

herramientas para el registro y procesamiento de datos (Sanchez, 2020).

Se desarrolla para contar con una constancia de la asistencia de cada
estudiante de la entidad respecto al horario de clases establecido. Es parte de los
mecanismos que usan los que dan empleo, para tener conocimiento del tiempo
por ejemplo hora de entrada de los trabajadores, con la finalidad de llevar un
mejor control, sirve como una prueba en caso los trabajadores tengan alguna

controversia respecto a la asistencia (Loli y Sotelo, 2022).

Es un proceso administrativo que tiene como proposito monitorear y registrar
las entradas y salidas del personal de una institucion, dicho control se puede
realizar mediante un registro digital o fisico, especificando las horas que labora
cada trabajador (Taqui, 2023).
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De la misma manera se emplearon dos indicadores para medir la
importancia de la variable dependiente en base a un mejor control del centro

educativo.

Como primer indicador fue, tiempo empleado en el registro de asistencia
(TERA): como resultado de ello es la divisidn entre el tiempo que se emplea en
registrar cada asistencia y el tiempo total empleado en registrar la asistencia a
una seccion, la cual serd expresado en porcentaje. Por consiguiente, segun
Carbajal et al. (2023), aluden que el referido concepto comprende un
procedimiento determinante en el aula, dado que asegura el empefio de los
alumnos a clases, y a su vez se resuelva cualquier inconveniente de manera

eficiente.

Asimismo, la ventaja de calcular el TERA sobre cada estudiante es de
poder evitar la pérdida de tiempo adicional; esto va facilitar un apoyo seguro para
una determinacion, asi como llevar a cabo un monitoreo a las tareas y deberes,
ya que permite tener al dia la informacion, guardar su historial y llevar buen
control (Chamba, 2021).

Como segundo indicador fue, tiempo empleado en la elaboracion de
reportes (TEER). Es aquello que se tomé en cuenta el tiempo dado en elaborar
cada reporte seflalado en porcentaje, y con ello facilita al centro educativo a
perfeccionar su proceso. En consecuencia, permite que las organizaciones
reporten para fomentar la claridad, consolidar la gestion y el desempefio (Carrillo
et al., 2022).

Es el medio de visualizar las actividades que se llevan a cabo, al igual que las
responsabilidades u obligaciones, tomando en cuenta que es de gran importancia
ya que tiene ventajas para generar datos requeridos. Son ineludibles dado que
contribuye a intercambiar informacion en tiempo oportuno con la finalidad acertar

decisiones efectivas (Vera et al., 2022).
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lll. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion
El tipo de investigacion en el presente estudio fue aplicado. Referente a ello
(Monjaras et al.,2019) sefalan que permite resolver problemas y con la ayuda de
técnicas estadisticas se determina el éxito del estudio, en cuanto a su impacto

gue tiene en el proceso y en los resultados.

3.1.2 Disefio de investigacion

Fue pre — experimental, se describe con la manipulacibn de manera
intencional de la variable independiente y estudio — analisis del impacto en la
variable dependiente, se realizara la intervencion en un Unico grupo. En base a la
caracteristica de los datos recaudados el analisis sera cuantitativo, este permite
analizar mediante diferentes procedimientos obtenidos de la medicion,
garantizando una mejor inferencia y control, por consiguiente se puede conseguir
explicaciones a partir de una hipétesis, ademas sus resultados se basan en la

estadisticas (Ramos, 2021).

En este enfoque, se realiza primero una prueba antes del estimulo, por
comsiguiente se aplica el estimulo y, finalmente, se realiza una prueba posterior al
mismo, con el objetivo de comparar los resultados de ambas pruebas. (Naupas et
al., 2018).

Figura 1. Diagrama o esquema de investigacion
G 0, X 0,

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Dénde:
G: Estudiantes de la IE José Maria Arguedas, Amazonas.

0,: Previo a desarrollar el sistema Informético.

X : Sistema Informético.

0,: Después de desarrollar el sistema informatico.
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3.2 Variables y operacionalizacion (Anexo 2)
Variable Independiente (VI): Sistema informético

Definiciébn conceptual: Es aquel que automatiza las actividades u
operaciones de un proceso operativo, utiliza los datos para almacenarlos,
procesarlos y transformarlos en informacién, la misma que se brinda a los

usuarios del sistema (Lorenzon, 2020).

Definiciébn operacional: El sistema ayuda en la optimizacion para
controlar la asistencia de alumnos del centro educativo. Por lo cual, al
implementarlo disminuye costos tanto del software y hardware, por
consiguiente, el aporte fundamental del sistema es que trabaja con una base de
datos, el cual va permitir realizar diferentes tareas tales como guardar,

registrar, modificar, eliminar, generar reportes en el momento requerido.

Variable Independiente (VD): Control de asistencia

Definicion conceptual: Es aquello que identifica los inconvenientes que
suscitan referente a la asistencia de los individuos en una entidad, con ayuda
de una serie de recursos y tratamientos de datos. La toma de asistencia a
través del clic o el codigo realizado en milésimas de segundos para contrastar
la asistencia (Higuera et al., 2020).

Definicion operacional: La definicion de esta variable se operacionaliza

en las siguientes dimensiones: Registro de asistencia y elaboracion de

reportes.
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Tabla 1.Operacionalizacion de la variable dependiente.

Unid. De
Indicador  Instrumento : Cant Férmula
medida
Ficha de TERA = (Tiempo empleado en el
TERA ist Tiempo 49 registro de asistencia / tiempo
registro total empleado) x 100
Ficha de TEER = (Tiempo empleado en
TEER : Tiempo 49 la elaboracion de reportes /
registro

tiempo total empleado) x 100

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Indicadores: Se ha determinado 2 indicadores en total para la variable
dependiente el primero es: tiempo empleado en el registro de asistencia
(TERA). El segundo es: tiempo empleado en la elaboracion de reportes
(TEER).

Escala de Medicién: De razén. Para Oyola (2021), se refiere que De razon es
una de las escalas de medicion, donde los valores pueden ser nameros
naturales o decimales positivos para desarrollar operaciones aritméticas y

realizar comparacion de los valores.

3.3 Poblacion, muestra y muestreo
3.3.1 Poblacién

Vizcaino, Maldonado y Cedefio (2023), indican que la poblacion es un
conjunto de elementos, fendmenos o individuos que son objeto de estudio y

poseen caracteristicas en comun.

La poblacibn demostrada en 49 registros de asistencia de alumnos del
centro educativo dentro de los veinte dias entre el unodécimo mes considerado
como Pre-Test. Posteriormente a los veinte dias de aplicar la implementacion
del sistema, entre el duodécimo mes del afio 2023 considerado como Post-
Test.
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Criterios de inclusion: Registros de asistencia de estudiantes del centro

educativo, amazonas.

Criterios de exclusién: Registros de estudiantes salientes de secundaria

del centro educativo.

Tabla 2. Poblacion de la investigacion.

Poblacién Cantidad Indicador
PreTest PostTest
Registros de 49 49 TERA
estudiantes
Registros de 49 49 TEER

estudiantes

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

3.3.2 Muestra

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) citado en Arias et al. (2022),
considera que es una subpoblacién, de donde se obtendran los datos.
Behar (2008) citado en Arias et al. (2022), describe dos tipost de muestra: Las
probabilisticas y las no probabilisticas, la primera indica que todos los integrante
de la muestra tienen el mismo porcentaje de probabilidad de ser elegidos, y la
segunda los elementos de la muestra se elige dado que tienen caracteristicas
comunes y su seleccibn esta en base a las caracteristicas que busca el
investigador. Siendo la poblacion finita en esta investigacion se considera el
tamafno de la muestra los 49 registros de estudiantes del nivel secundario del
centro educativo.

3.3.3 Muestreo

En este estudio se utiliz6 un muestreo no probabilistico - intencional. De
acuerdo con Hernandez (2021), el muestreo no probabilistico — intencional, es
uno de los tipos de muestreo, en donde no se utilizan operaciones estadisticas,
ni se requiere ningun tipo de probabilidad para calcular la muestra.

3.3.4 Unidad de analisis

Fueron cada uno de los 49 registros de estudiantes del nivel secundario del

centro educativo.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica de recoleccion de datos

La técnica utilizada es el fichaje. Para Medina et al., (2023) dan a conocer
gue el fichaje es un sistema jerarquizado y ordenado que permite registrar

informacion importante.

Instrumento de recoleccion de datos

La ficha de registro. Segun Medina et al., (2023), afirman que en una
investigacion, la recoleccibn de datos es muy relevante para recolectar
informacion precisa y valiosa. Ficha de Registro (FR1): Registro de asistencia.
Ficha de Registro (FR2): Elaboracion de reportes.

Tabla 3. Ficha técnica del instrumento.

Nombre del instrumento Ficha de registro de medicién
. Tineo Tenorio, Elena

Investigadores Torres Izquierdo, Keyli Judith

Afio 2023

Instrumento Ficha de registro

Determinar de qué modo influye desarrollar un
sistema informético para el control de asistencia de
Obijetivo estudiantes del centro educativo, Amazonas 2023.

Tiempo empleado en el registro de asistencia.

Indicadores Tiempo empleado en la elaboracion de reportes.
N° de registros de 49

asistencia de estudiantes

Aplicacién Directa

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Validez: Se realizé a través de la evaluacion de tres expertos que validaron la
pertinencia, relevancia y claridad del instrumento, el cual se utilizara para
recaudar informacién. Asimismo, si las preguntas realizadas son suficientes para
poder medir la dimension. Seguidamente se muestra la tabla de los expertos que

validaron los datos utilizados en dicho estudio.
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Tabla 4. Expertos para la validez del instrumento de recoleccion.

DNI Apellidos y Nombres Institucion donde Calificacién
Labora
Sanchez Atuncar, Giancarlo
41488834 Universidad César Vallejo Aplicable
DOCTOR
Salcedo Rodas, Percy
16756416 Ismael. Unlvers~|dad de Aplicable
Canete
MAGISTER

Castarieda Leon, Juan

41781233 José. Universidad Politécnica

Amazénica Aplicable

MAGISTER

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Confiabilidad: Posso y Lorenzo (2020) precisan que la confiabilidad es la
homogeneidad de los resultados de la prueba, es decir produce resultados
coherentes, consistentes e iguales al aplicarlo repetidas veces al mismo sujeto de

la muestra.

3.5 Procedimientos

Acudimos al centro educativo para conocer el problema suscitado, por
ende recolectar los datos, para ello se tomd en cuenta fichas de registros, que
fueron evaluadas con el apoyo de expertos. Se us6 la metodologia de desarrollo
agil programacion extrema (XP) para desarrollar de manera eficaz el sistema
informatico, se mostré los avances del software en el mes de diciembre, para
verificar si cumple con los requisitos propuestos. Posteriormente se inicié el uso
del software para la subida de informacion de todo el centro educativo, luego se
efectud el postt - test, finalmente contando con el pre - test y postt - test se hiz6 un

analisis estadistico, tanto descriptivo como inferencial.

3.6 Método de analisis de datos
Para el analisis de los datos utilizamos (SPSS), software para procesar y
analizar los datos. Para el andlisis estadistico se realiz6 primero un analisis

descriptivo y segundo un analisis inferencial.
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En el primer andlisis se presentd medidas descriptivas, porcentajes y
grafico de barras de la variable dependiente control de asistencia con la
descripcion de ello, de la misma manera de cada una de sus dimesiones:
registro de asistencia y elaboracion de reportes y al final del pre test y postt test

se realiz6 la interpretacion.

En el segundo analisis se hizo uso de la prueba de normalidad Shapiro —
Wilk, dado que el tamafio de la muestra es de 49 individuos y esta prueba
acepta a una muestra menor o igual a cincuenta (50), con ello se identifico si los
datos analizados siguen o no una distribucion normal y por consecuente tener
conocimiento si se usaran pruebas paramétricas o pruebas no paramétricas,

basandose en el p — valor obtenido.

3.7 Aspectos éticos

Se tiene el compromiso ético de la institucion, como también del
investigador, la entidad brinda informacion de forma confiable y veraz, el
investigador debe actuar de manera integra, evitando la divulgacion de los datos

brindados por la institucién.

El desarrollo de dicha investigacion esta libre de similitud o coincidencia de
otros proyectos de investigacion, dado que se redacta en base a la norma ISO
690, detallandose las citas bibliograficas, las cuales también se encuentran en la

bibliografia.

Ademas, se respetaron los requisitos éticos establecidos en la Resolucién
de la Universidad César Vallejo N.° 0340-2021-UCV para el desarrollo del

estudio.
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IV. RESULTADOS

En este capitulo se recopild informacion utilizando un instrumento de
recoleccion de datos que abarco 49 registros de estudiantes. Se llevé a cabo una
descripcion del pretest y postest para cada uno de los indicadores estudiados:
registro de asistencia y elaboracion de reportes. Para ello, se emplearon técnicas
de estadistica descriptiva, incluyendo medidas descriptivas y graficos de barras,

ademas se realiz6 estadistica inferencial.

4.1 Analisis descriptivo
A continuacién, se presentan medidas descriptivas de los indicadores

analizados.

Tabla 5. Medidas descriptivas del primer indicador: tiempo empleado en el

registro de asistencia (Pre Test — Post test).

PreTest - TERA PostTest - TERA
N° Valido 49 49
Perdidos 0 0
Media 2,0405 ,1882
Desv. estandar 1,57643 ,06077
Minimo 1,41 12
Maximo 9,86 35

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Figura 1. Comparacién de medidas del primer indicador: tiempo empleado

en el registro de asistencia (Pre Test — Post test).
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Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Descripcion

Como se observa en la tabla 5, la media del indicador 1, relacionado con el

tiempo dedicado al registro de asistencia, fue de 2.0405% en el pretest y de

0.1882% en el posttest para la muestra analizada.

En la figura 1 se presentd una comparacion de la media obtenida en el

pretest y el posttest. Se observo una reduccion del 1.8523% en el indicador

1, referente al tiempo dedicado al registro de asistencia, en el posttest. Esto

concluye que el tiempo empleado en el registro de asistencia disminuyé tras

implementar el sistema de informacion o la solucion propuesta.

Tabla 6. Medidas descriptivas del segundo indicador: tiempo empleado en la

elaboracién de reportes (Pre Test — Post test).

PreTest — TEER

PostTest - TEER

N° Valido 49 49
Perdidos 0 0
Media 2,0407 ,0122
Desv. estandar ,80891 ,01116
Minimo ,89 ,01
Méaximo 4,44 ,07

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Figura 2. Comparacién de medidas de segundo indicador: tiempo empleado

en la elaboracion de reportes (Pre Test — Post test).
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Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Descripcion:

Como se visualiza en la tabla 6, la media del indicador 2, relacionado con el
tiempo empleado a la elaboracion de reportes, fue de 2.0407% en el pretest
y de 0.0122% en el posttest para la muestra analizada.

En la figura 2 se presentd una comparacion de la media obtenida en el
pretest y el posttest, mostrando una reduccién del 2.0285% en el indicador 2,
referente al tiempo empleado a la elaboracion de reportes, en el posttest.
Esto sugiere que el tiempo empleado en la elaboracibn de reportes
disminuyé tras la implementacion del sistema informético o la solucion

ofrecida.

4.2 Andlisis inferencial
4.2.1 Pruebade normalidad

En esta tesis se empled la técnica de Fichaje, por lo que se realizé la
prueba de Shapiro-Wilk en vista al tamafio de la muestra, que es menor a
50. Asimismo, se consider6 que si el valor de significancia es inferior a 0.05,
los datos no siguen una distribucién normal, mientras que si es igual o

superior a 0.05, los datos tienen una distribuciéon normal.
Hipotesis estadisticas

H,: La muestra posee una distribucion normal.
H;: La muestra no posee una distribucion normal.
Regla de decision

Si P-valor <= 0.05 se rechaza la hipotesis nula.

Si P-valor > 0.05 no se rechaza la hipotesis nula.
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Tabla 7.Tabla de prueba de normalidad del primer indicador: tiempo

empleado en el registro de asistencia.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl. Sig.
PreTest - TERA ,455 49 <,001
PostTest - TERA 877 49 <,001

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Decisién estadistica

En la tabla 7, la prueba de normalidad Shapiro-Wilk se utilizé para calcular el
valor P, que fue <.001 tanto para el pretest como para el posttest. Dado que
ambos valores son menores a 0.05, se rechaza la hipotesis nula, lo que
indica que los datos no siguen una distribucion normal. De manera, que se

empleara estadistica no paramétrica, optando por la prueba de Wilcoxon.

Tabla 8. Tabla de prueba de normalidad del segundo indicador: tiempo

empleado en la elaboracion de reportes.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PreTest - TEER ,892 49 <,001
PostTest - TEER ,520 49 <,001

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Decision estadistica

En la tabla 8, la prueba de normalidad Shapiro-Wilk permitié calcular el valor
P, el cual resulté ser <.001 tanto para el pretest como para el posttest. Dado
que ambos valores son menores a 0.05, se rechaza la hipotesis nula,
indicando que los datos no siguen una distribucion normal. Por lo tanto, se

utilizara estadistica no paramétrica, eligiéndose la prueba de Wilcoxon.

22



4.2.2 Prueba de hipotesis

Seguidamente, se aplico la prueba de rangos con signo de Wilcoxon,
debido a la distribucion no normal observada en el pretest y el posttest, para

evaluar cada una de las hipotesis estadisticas de esta investigacion.

Hipodtesis especifica 1
Bilateral
H,: El sistema informéatico no influye positivamente en el registro de

asistencia de estudiantes del centro educativo, Amazonas 2024.

H;: El sistema informatico influye positivamente en el registro de asistencia

de estudiantes del centro educativo, Amazonas 2024.

Ho: Me1=Me2 VS H1: Mel#'-MeZ

Tabla 9. Rangos de hipétesis especifica 1.

N Rango Suma de
promedio rangos

Rangos 492 25,00 1225,00
negativos

Rangos QP ,00 ,00

post test- pre test "

positivos

Empates 0

Total 49

a. post test< pre test

b. post test > pre test

C. post test = pre test

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Tabla 10. Estadisticos de prueba de hipétesis especifica 1.

post test — pre test
Z -6,101°
Sig. asin. (bilateral) <,001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Interpretacion

Dado el analisis de los resultados para el indicador TERA, los valores
de Wilcoxon, Z fue -6.10 y el valor de significancia asintotica (bilateral) p-
valor obtenido (<.001) es menor que 0.05, por lo cual se rechaza la hipo6tesis
nula. Este resultado confirma que el sistema informatico tiene un impacto
positivo en el registro de asistencia de los estudiantes en el centro educativo

Amazonas 2024.

Hipotesis especifica 2

Bilateral

Hy: El uso de un sistema informatico no influye favorablemente en la
elaboracién de reportes mas precisos y detallados para cada estudiante del
centro educativo, Amazonas 2024.

H,: El uso de un sistema informatico influye favorablemente en la
elaboracién de reportes mas precisos y detallados para cada estudiante del

centro educativo, Amazonas 2024.

HO: Me1=Me2 VS Hl: Me1¢Me2
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Tabla 11. Rangos de hipétesis especifica 2.

Rango Suma de
promedio rangos
post test — pre test Rangos negativos 492 25,00 1225,00
Rangos positivos QP ,00 ,00
Empates 0
Total 49

a. post test < pre test
b. post test > pre test

C. post test = pre test
Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Tabla 12. Estadisticos de prueba de hipétesis especifica 2.

post test — pre test
Z -6,093
Sig. asin. (bilateral) <,001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Interpretacion

En vista que el p-valor obtenido (<.001 es menor a 0.05), en tal caso

hay evidencia suficiente para rechazar la hipétesis nula. Por consiguiente, se

confirma que el sistema informatico influye positivamente en la elaboracién

de reportes por cada estudiante del centro educativo, Amazonas 2024.
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V. DISCUSION

Respecto al indicador 1

A partir de los hallazgos encontrados en el primer indicador, se acept6
la hipotesis especifica 1, que sefiala: El sistema informatico influye
positivamente en el registro de asistencia de estudiantes del centro educativo,
Amazonas 2024. En el pre test se registr6 un porcentaje de 2.0405%,
mientras que en el posttest se obtuvo un valor de 0.1882% para la muestra
analizada. donde se pudo apreciar que existe un decremento del 1,8523% en
el primer indicador que especifica el tiempo empleado en el registro de
asistencia, concluyendo que el tiempo necesario para registrar asistencia
disminuyé tras la implementacion del sistema informético o la solucion

propuesta.

Dichos resultados son coherentes con la investigacién de Lopez de la
Cruz (2019), en el que, para el indicador de rapidez en el registro de
asistencia de estudiantes, se reportd un valor de 6.1% en el pretest y un 91%
en el posttest, evidenciando una notable mejora en la rapidez del registro.
Ademas, se relacionan con la investigacion de Chamba (2021), que evalué el
indicador de velocidad de transaccion y concluyd que la velocidad del sistema

de informacién es adecuada segun los requisitos del cliente.

De manera similar, estos resultados se relacionan con el estudio de
Abramonte et al. (2022), en el que se analizé una diferencia relevante con el
tiempo de registro de asistencia entre el pretest y el posttest. En el posttest, el
tiempo fue menor debido a la transicion de un registro manual a uno

digitalizado.
Respecto al indicador 2

En base de los resultados encontrados que muestra el segundo
indicador, se acepto la hipétesis especifica 2, que establece: El sistema
informatico tiene un impacto positivo en la elaboracion de reportes por cada
estudiante del centro educativo Amazonas 2024. En el pretest, se registrd un

porcentaje de 2.0407%, mientras que en el posttest se obtuvo un valor de
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0.0122% para la muestra analizada. Esto evidencio una reduccion del
2.0285% en el segundo indicador que especifica el tiempo empleado en la
elaboracién de reportes, concluyendo que el tiempo necesario para elaborar
reportes disminuydé tras la implementacion del sistema informatico o la

solucion propuesta.

Estos hallazgos se relacionan con el estudio de investigacion realizado
por Solano y Quispe (2022), segun el indicador tiempo de elaboracion de
reportes el tiempo promedio empleado sin la plataforma digital es de 38,125
segundos y el tiempo promedio empleado con la plataforma digital es de 342
segundos, se puede apreciar una gran diferencia, disminuyo el tiempo
empleado con el uso de la plataforma digital. Ademas, se relacionan con el
trabajo de investigacion realizado por Ledn (2019), quien destaca que el
sistema informético ha permitido entregar informes a corto tiempo sobre
inasistencias y estadisticas de cada uno de los estudiantes, de forma
bimestral o trimestral, por grado y seccién, ayudado al docente a optimizar el

tiempo para entregar sus informes.

Del mismo modo, estos resultados se correlacionan con el estudio de
Bustamante (2021) sobre los indicadores de tiempo, que sefala que la
implementacion del sistema informatico permitira una significativa reduccién
en los tiempos asociados a tareas como la actualizacién del listado de
estudiantes, la incorporacion de nuevos estudiantes, la toma de asistencia, la
generacion de reportes por estudiante, las modificaciones y la configuracion

del esquema de calificaciones.
Respecto al objetivo general

En base con las definiciones anteriores, de acuerdo con el objetivo general,
se puede afirmar que el sistema informatico tiene un impacto positivo en el
control de asistencia de los estudiantes en el centro educativo Amazonas
2024. puesto que los resultados fueron obtenidos con los 2 indicadores de las
2 dimensiones de la variable dependiente control de asistencia, se optaron

por esos indicadores con la finalidad de llevar un control del tiempo en el
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registro de asistencia como en la elaboracion de reportes y en los resultados

se logro realizar mejoras en la variable dependiente.

En el indicador 1, se pudo observar una reduccion del 1,8523% en el tiempo
dedicado al registro de asistencia tras la implementacion del sistema de

informacion o la solucién propuesta.

En el indicador 2 se pudo apreciar una disminucién del 2,0285% en el tiempo
dedicado a la elaboracion de reportes después de implementar el sistema

informatico o de aplicar la solucion.

Esto permite concluir que el sistema informético influye positivamente en el
control de asistencia de estudiantes del centro educativo, Amazonas 2023,
manifestacion respaldada por (Lopez de la Cruz, 2019), (Chamba, 2021),
(Abramonte, et al, 2022), (Solano y Quispe, 2022), (Le6n, 2019) y
(Bustamante, 2021), quienes argumentaron que el sistema informético mejora
tanto el registro de asistencia como la elaboracion de reportes para cada

estudiante en el centro educativo.
Respecto a la metodologia de investigacion

Se disefié un estudio preexperimental en el que se realizdé una prueba inicial
antes de implementar el programa, luego se aplico el sistema y, finalmente, se
llevé a cabo una prueba posterior al estimulo. Este disefio permiti6 comparar
el efecto entre las pruebas pre y post intervencion para evaluar como la
variable independiente influye en la variable dependiente. Se emplearon
fichas de registro, los cuales fueron procesados y analizados con el software
(SPSS) version 29.0. El desarrollo del software se realizé utilizando la
metodologia agil Extreme Programming (XP), el lenguaje de programacién
.NET en Visual Studio 2019, y la base de datos SQL Server Management
Studio 2019. Esta investigacion contribuye a mejorar el control de asistencia y

la generacion oportuna de reportes en el centro educativo.
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VI.

CONCLUSIONES

1. La investigacion logré6 cumplir con su objetivo general, el cual fue

determinar como el desarrollo de un sistema informéatico para el control de
asistencia de los estudiantes del centro educativo Amazonas 2024 influye
en el proceso. Se observd una reduccion significativa en el porcentaje del
tiempo dedicado tanto al registro de asistencia como a la elaboracion de

reportes de los estudiantes en el posttest en comparacion con el pretest.

. Asimismo, en relacion con el primer indicador, se logré6 cumplir el objetivo

especifico 1, que era determinar como el desarrollo de un sistema
informético afecta el registro de asistencia de los estudiantes del centro
educativo Amazonas 2024. Los resultados del posttest mostraron una
reduccion del 1,8523% en el tiempo empleado para el registro de

asistencia en comparacion con el pretest.

En relacion al segundo indicador, se logré el objetivo especifico 2, que fue
determinar de qué modo influye desarrollar un sistema informatico para la
elaboracion de reportes por cada estudiante del centro educativo,
Amazonas 2024, en base a los resultados que se consigui6 en el post test,
existe un decremento del 2,0285% segun el tiempo empleado en la

elaboracion de reportes de los estudiantes, comparandolo con el pre test.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se sugiere brindar capacitacion al personal de la institucion educativa sobre el
uso adecuado del sistema informatico, con el fin de lograr que el sistema tenga un
Impacto positivo en el control de asistencia de los estudiantes del centro educativo
Amazonas 2024.

Con relacion al primer indicador que precisa: tiempo empleado en el registro de
asistencia de los estudiantes, se sugiere que cada estudiante de manera
obligatoria tenga conocimiento del numero de su (DNI) y/o poseer un Fotocheck
donde figure datos personales como nombre, DNI y cédigo de barras y/o cédigo
QR. Esto permitira utilizar el lector para agilizar el procedimiento de registrar la

asistencia.

Segun el segundo indicador, que se enfoca en el tiempo dedicado a la
elaboracion de reportes de los estudiantes, se recomienda que el personal
responsable del uso del sistema de informacion reciba una capacitacion adecuada
y esté familiarizado con todas las funciones del sistema. Esto permitir4 evitar

confusiones al generar los reportes.
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Anexo 1. Matriz de consistencia.

ANEXOS

TITULO: Sistema Informético con tecnologia QR para control de asistencia de estudiantes de la I.E. José Maria Arguedas. Amazonas, 2024.
AUTORES: Tineo Tenorio, Elena / Torres lzquierdo, Keyli Judith

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General:

PG: ¢En qué medida el sistema
Informético influye en el control de
asistencia de estudiantes del
centro  educativo, Amazonas
20247

Problemas especificos:

PE1: ¢En qué medida el sistema
Informético influye en el registro
de asistencia de estudiantes del
centro  educativo, Amazonas
20247

PE2: ¢En qué medida el sistema
Informatico influye en la
elaboracién de reportes por cada
estudiante del centro educativo,
Amazonas 2024?

Objetivo General:

OG: Determinar de qué modo
influye un sistema informético
para el control de asistencia
de estudiantes del centro
educativo, Amazonas 2024.

Objetivos especificos:

OE1: Determinar de qué
modo influye un sistema
informético para el registro de
asistencia de estudiantes del
centro educativo, Amazonas
2024.

OE2: Determinar de qué
modo influye un sistema
informatico para la elaboracion
de reportes por cada
estudiante del centro
educativo, Amazonas 2024.

Hipotesis General:

HG: El sistema informatico
influye positivamente en el
control de asistencia de
estudiantes del centro
educativo, Amazonas 2024.

Hipdtesis especificas:

HE1: EI sistema informatico
influye positivamente en el
registro de asistencia de
estudiantes del centro
educativo, Amazonas 2024.

HE2: El sistema informatico
influye positivamente en la
elaboracion de reportes por
cada estudiante del centro
educativo, Amazonas 2024.

Variable Independiente: Sistema Informético

Variable dependiente: Control de asistencia

Indicadores

Dimensiones Escala
Registro de asistencia Tiempo empleado en el registro De razon
de asistencia (TERA).
- Tiempo empleado en la .
Elaboracién de reportes P P De razoén

elaboracion de reportes (TEER).
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Tabla 13.

Metodologia

- POBLACION Y TECNICAS E .
TIPO Y DISENO ESTADISTICA POR UTILIZAR
MUESTRA INSTRUMENTOS
Tipo: Poblacién: Técnica: Descriptiva:
Aplicada 49 registros de asistencia | Fichaje.
de estudiantes. Esta estadistica descriptiva es aquella disciplina responsable de
Enfoque: Instrumento: recopilar, almacenar, ordenar, crear tablas o gréficos y calcular
Cuantitativo Tamafio de muestra: parametros basicos en un conjunto de datos. (Lépez, 2019).
. . i e Ficha de registro.
49 registros de asistencia
Disefio: de estudiantes. Es decir, es aquella en donde se determinara el promedio de la

Experimental —

Pre-Experimental

Muestreo:

No probabilistico  por
conveniencia.

informacion recopilada por cada indicador durante las fases de pre y
post test para demostrar el impacto de la variable independiente sobre

la variable dependiente.

Inferencial:

Los datos recolectados fueron procesados mediante la prueba de
Shapiro-Wilk para verificar la normalidad, por consiguiente, se uso la

prueba de Wilcoxon para comprobar tanto la Hipétesis general y

especificas. (Ortega, 2023).
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Tabla 14.

Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables.

Variables de Definicién Escala de
Definicion Conceptual _ Dimension| Indicadores Formula Instrumento
Estudio Operacional Medicién
El control de asistencia es Para la definicion de -
. - iempo .
aquello  que identifica los esta variable se ead ITERA:(Tlempo empleado en el Ficha d
; ; ; empleado en e ) ) ) ] icha de i
Inconvenientes  que  suscitan operacionaliza en las Registro de stro d registro de asistencia / Tiempo - De Razdn
; ; o . . registro de registro
referente a la asistencia de los siguientes dimensiones: asistencia istenci total empleado) x 100
L . asistencia
individuos en una entidad, con Registro de asistencia y
ayuda de una serie de recursos| elaboracién de
y tratamientos de datos. La& reportes. (Guerra,
toma de asistencia a través del 2018).
clic o el codigo realizado en|
(VD) -
milésimas de segundos paral
Control de asistencia contrastar la asistencial _ Tiempo | TEER = (Tiempo empleado en la
(Higuera et al., 2020). Elaboracion de empleado en 1a] g|aporacion de reportes / tiempo Ficha de
reportes | elaboracion de registro De Razdn

reportes

total de empleado) x 100

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Anexo 3.
Figura 3. Instrumentos de recoleccion de datos

Ficha de registro (FR1): Registro de asistencia.

Ficha de registro (FR1): Registro de asistencia.
Investigadores: Elena Tineo Tenorio y Keyli Judtih Torres lzquierdo.
Indicador 1: Tiempo empleado en el registro de asistencia (TERA).
Pre Test.
M® | Horade | Horade Tiempo Porcentaje:
inicio registro | empleado en &l TERA = (Tiempo empleado en el
de registro de registro de asistencia / tiempo total
aszistencia asiztencia empleada) x 100
1
2
3
4
5
]
7
]
9
10
1
12
13
14
15
16
17
13
49
Tiempo total empleado

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Ficha de registro (FR1): Registro de asistencia.

Investigadores: Elena Tinea Tenorio y Keyli Judtih Tarres lzguisrda

Indicador 1: Tiempo empleado en 2l registro de asistencis (TERA).

Post Test

N* | Hora ds
inicio

Hora de
r=pistro
de
asistencia

Tiempo
empleado en &l
registro de
asistencia

FPorcantaje
TERA = [Tiempo emplesdo en el
registro de asistencia / tiermpo total

empleado) x 100

= S| | ea] =] | en] £ wa] Fa

—
%]

—
fu| L2

-
ihn

I Y Y
(=] It | w i}

44

Tiempo total empleado

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Ficha de registro (FR2): Elaboracién de reportes.

Ficha de registro (FR2): Elaboracion de reportes.
Investigadores: Elena Tineo Tenorio v Keyli Judiih Torres [zguierdo.
Indicador: Tiempo empleado en la elaboracion de reportes (TEER).
Pre Test.
M® | Hora Hora de Tiempo Porcentaje
de elaboracion | empleado en la | TEER = (Tiempo empleado
inmicio de reportes | elaboracion de en |a elaboracion de
reportes reportes / Tiempo total
empleado) x 100
1
2
3
4
5
3
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
13
49
Tiempo total empleado

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Ficha de registro ([FR2): Elaboracion de reportas.

Investigadaores: Elena Tinea Tenario y Fayli Judiih Tarres |zguierda.

Indicador: Tizmgo empleada en la elsboracion de repanes (TEER).

Post Test.
M | Hora Hara de Tizmgo Porceniaje:
de elaborscion | empleada enla | TEER = (Tiempo amplzado
inicio | dersportes | elsboracion ds an la elzboracion de
reportzs reparies / Tiempa total
empleada) x 100

1

2

3

)

5

g

7

2

g

10

11

12

13

14

16

16

17

18

44

Tiempeo tofal empleado

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Anexo 4. Certificado de validez de contenido del instrumento.

Validacion del experto N° 1

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

N° DIMENSIONES-INDICADORES Pertinencia’ | Relevancia? Claridad? Sugerencias
VARIABLE DEPENDIENTE: CONTROL DE ASISTENCIA Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Registro de asistencia X X X

Indicador: Tiempo empleado para el registro de asistencia.

Férmula: X X X
Tiempo empleado en el registro de asistencia

TERA= tiempo total empleado R
DIMENSION 2: Elaboracion de reportes Si No Si No Si No
Indicador: Tiempo empleado para la elaboracion de reportes.
2 & by Tiempo empleado en la elaboracion de reportes * X X
TEER = ( ) x 100

tiempo total empleado

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. DR. GIANCARLO SANCHEZ ATUNCAR. DNI: 41488834

Especialista: Metoddlogo | | Tematico [ X | Grado: Maestro| X | Doctor [ X]

Especialidad del validador: Doctor en Ingenieria de Sistemas.

01 de marzo, 2024

Y L~

\ l' l‘
Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. /‘:)\"“,W /)
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del )
constructo SANCHEZ ATUNCAR GIANCARLO
DNI:41488834

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension.

CIP:151767
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Validacion del experto N° 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

N*® DIMENSIONES-INDICADORES Pertinencia® | Relevancia? Claridad? Sugerencias
VARIABLE DEPENDIENTE: CONTROL DE ASISTENCIA Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Registro de asistencia X X X
Indicador: Tiempo empleado para el registro de asistencia.

Férmula: X X X
1 Tiempao empleado en el registro de asistencia
TERA = (- - yx 100
tiempo total empleado
DIMENSION 2: Elaboracidn de reportes Si No Si No Si No
Indicador: Tiempo empleado para la elaboracion de reportes.
2 Formula: Tiempo empleade en la elaboracion de reportes * x *
TEER = ( . ) x 100
tiempo total empleado
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable | X |  Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador. MG. JUAN JOSE CASTANEDA LEON, DNI: 09412627

Especialista: Metoddlogo | | Tematico | X | Grado: Maestro | X | Doctor | |
Especialidad del validador: Maestro en Ingenieria de Sistemas.

iPertinencia: El item comesponde al concepio tedrico formulado.

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensidn.

24 de febrero, 2024

Firma del Experto Informante
Mg. Juan José Castafieda Leon
Reg. CIP N® 190600
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Validacion del experto N° 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

N°® DIMENSIONES-INDICADORES Perti ia' | Rel ia? c d? Sugerencias

VARIABLE DEPENDIENTE: CONTROL DE ASISTENCIA Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Registro de asistencia X X X
Indicador: Tiempo empleado para el registro de asistencia.

1 — Tiempo empleado en el registro de asistencia X X X
TERAFS tiempo total empleado J 200
DIM-ENSION 2: Elaboracién de reportes Si No Si No Si No
Indicador: Tiempo empleado para la elaboracion de reportes.

2 s Tiempo empleado en la elaboracion de reportes X X X
TEER = ( tiempo total empleado ) x 100

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador. MG. PERCY ISMAEL SALCEDO RODAS. DNI: 16756416
Especialista: Metodélogo | | Tematico | X | Grado: Maestro| X | Doctor| | 22 de febrero, 2024

Especialidad del validador: Maestro en ciencias con mencion en docencia universitaria e investigacion educativa.

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo /

Firma del Experto Informante
3 : Mg. Percy Ismael Salcedo Rodas
dimension. Reg. CIP N° 192325

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
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Anexo 4.

Figura 4. Constancia de Grados y titulos de validadores (SUNEDU).

Primer validador

REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titule Institucién
INGENIERO DE SISTEMAS
SANCHEZ ATUNCAR, UNIVERSIDAD PRIVADA
GIANCARLO CESAR VALLEJO
DNI 41488834 fecho de dipioma: 08/02/2013 PERU
Modalidod de estudios: ~
BACHILLER EN INGENIERIA DE SISTEMAS
£ UNIVERSIDAD
SANCHEZ ATUNCAR, | ¢ocho de aiplome: 07/08/2012 oo
GIANCARLO Modalidad de estudios: - CESAR VALLEJO
DNI 41488834 PERU
Fecha matricula: Sin informacitn (***)
fecha egresa: Sin informacion (***)
MAESTRO EN INGENIERIA DE SISTEMAS CON MENCION
EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
SANCHEZ ATUNCAR, UNIVERSIDAD PRIVADA
GIANCARLO fecho de diploma: 20/02/18 CESAR VALLEJO
DNI 41488834 Modalidod de estudios: PRESENCIAL PERU
Fecha matricula: 02/03/2016
Fecha egreso: 25/11/2017
Doctor en Ingenierio de Sistomas
SANCHEZ ATUNCAR, | rocha de diploma: 31/06/2023 UNIVERSIDAD NACIONAL
GIANCARLO Modalidad de estudios: PRESENCIAL FEDERICO VILLARREAL
DNI 41488834 PERU
Fecha matricula: 05/03/2018
Fecha egreso: 15/12/2020
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Segundo validador

REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS ¥ TITULOS PROFESIOMALES

Graduade Grade o Titule Institucién
LICENCIADD EN EDUCACION
CASTARNEDA ESPECIALIDAD FISICA Y MATEMATICA UMPVERSIDAD MAC BOMAL
LEOH, JUAM JOSE PEDRO RUIZ GALLD
DM 03812627 Fecha de diploma: 2503/ 20m PERL
Modalidod die ectudios: -
BACHILLER EN EDHAC ACIOMN
CASTANEDA Facha de diploma: 19/ 03/ 2010 UNIVERSIDNAD MUAC BOMAL
LED#, JUAM JOSE modallidod dia estudios: - PEDRO RUIZ GALLD
DMI D9412E2T FERU
Facha matdcula Sin infomoacion (**)
Fecha egreso: Sin informmockan (*~)
BACHILLER EN INGENIERLA DE SISTEMAS ¥ COMPUTACION
UMNIVERSIDRD CaTOLICA
CASTAREDA Fecha de diplomac 15/ 04/15 SANTO TORIBID DE
LEOR, JUAM JOSE | puvialidod de cstudios: - MOGROVE IO
DN D9412B27 iy
Fecha rmalricula: Sn informacién (*==)
Fecho egresac Sin kdorrmackin (**)
INGEMIER D DE SISTEMAS ¥ COMPUTACION TOLCA
CASTANEDA UMNIVERSIDAD
ml’ﬁ;}m
LEOH, JUAM JOSE
MOGROVE D
DM DS 41ZB2T Fecha de I:ﬁ]lﬂl'l'ﬂ:l’.ﬂﬁ-“”'lﬁ
Mochallchod de estbuciios: PRESENCIAL read
MALSTRO LN INGENILRIA DL SISTOMAS CON MIRCION EN
GEREMC LA DE TECHOLOGIAS DE LA INFORMAC KM v
GISTION DIL SOFTWART
CASTANEDA UINIVERFSICMAD BAC BOMAL
LEOM, JUAMJOSE | |ocpn o giplome: 1770118 PEDRC RUIEZ GALLO
DHIDINIEAT | pacdalickad de estudios: FRESEHCIAL e
Fenzhia rosatriculae OF (DB 2010
Focha ogroso: 0foafa2ms

Tercer validador

REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

INGENIERD EN COMPUTACION EINFORMATICA
SALCEDO RODAS, PERCY UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUZ
ISMAEL GALLO
DMIIE756416 Fecha de diploma: 28/10/ 2010 FERL
Modalidad de estudics: -
BACHILLER EN COMPUTACION E INFORMATICA
SALCEDO RODAS, PERCY Fecha de diploma: 29.'1 |0;2008 UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ
ISMAEL Modalidad de estudios: - GALLO
DMNIETSE416 PERU
Fecha matricula: sin informacian (*+*)
Fecha egresco: Sininformacion (***)
MAESTRO EN CIENCIAS CON MENCION EN DOCTENCIA UNIVERSITARIA E INVESTIGACION
EDUCATIVA
SALCEDO RODAS, PERCY UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ
ISMAEL Fecha de diploma: 040220 GALLO
DMIIETS56416 Modalidad de estudics: PRESENCIAL PERL
Fecha matricula: 08/06/ 2015
fecha egreso: 11/12/2016
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Anexo 5.

Figura 5. Base de datos indicadores.

Pre test
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utllidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
= L%J D ? e ﬁ _P ;l‘i % j ; B ‘:\f\ E Q, Aplicacion de biisqueda
Nombre Tipo Anchura Decimales Efiqueta Valores Perdidos  Columnas  Alingacidn Medida Ral
1 TERA_PRETEST Numérico 8 2 Tiempo empleado en el registro de asistencia antes del sistema informético Ninguna  Ninguna 16 Z0erecha ¢ Escala N Entrada
2 TERA_POSTEST Numérico |8 2 Tiempo empleado en el registro de asistencia después del sistemainformatico  Ninguna ~ Ninguna |16 ZDerecna & Escala i Entrada
3 TEER_PRETEST Numérico 8 2 Tiempo empleado en |3 elaboracion de reportes antes del sistema informdtico  Ninguna ~ Ninguna |16 EDerecna ¢ Escala i Entrada
4 TEER_POSTEST Numérico |8 2 Tiempo empleado en |3 elaboracion de reportes después del sistema informatico Ninguna ~ Ninguna |17 EDerecna ¢ Escala i Entrada
Archive  Editar  Ver D Analizar Grafico
=
me R ==
16 :

& TERA_PRETEST 4 ¥ TEER_PRETEST

1 1,41 444

2 2,82 3,33

3 2,82 3,33

4 1,41 222

5 1,41 2 T4

i 2,82 1,70

7 1,41 3,70

g 7,04 1,85

9 1,41 2,00

10 2,82 2 67

11 1,41 .89

12 1,41 3,26

13 1,41 2,00

14 1,41 1,41

15 1,41 2,22

16 2,82 2,96

17 1,41 1.48

18 5,63 2,22

19 2,32 1,85

20 1,41 1,70

21 1,41 2,00

22 1,41 1,85

23 2,82 2,96

24 1.41 1,63

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Post test

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Grdficos  Utlidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda

B2 B e~ ELSE fi BE JQE i)

Nombre Tipo Anchura Decima\es| Efiqueta \ Valores Perdidos  Columnas ~ Alineacidn Medida Ral
1 |TERA_PRETEST Numérico |8 2 Tiempo empleado en el registro de asistencia antes del sistema informatico Ninguna Ninguna 16 = Derecha & Escala N Entrada
2 | TERA_POSTEST Numérico |8 2 Tiempo empleado en el registro de asistencia después del sistema informatico | Ninguna Ninguna 16 = Derecha gﬁ Escala ™ Entrada
3 |TEER_PRETEST Numérico |8 2 Tiempo empleada en |a elaboracidn de repories antes del sistema informatica  |Ninguna ~ |Minguna |16 =Derecha ¢ Escala ™ Entrada
4 |TEER_POSTEST Numérico |8 2 Tiempo empleado en 1a elaboracion de reportes después del sistema informético|Ninguna ~ Ningquna |17 =Derecha Escala  Entrada
Datos  Transformar cos  Utilidades Amj
| £ i e
===z
& TERA_POSTEST & & TEER_POSTEST
35 04
24 07
24 04
35 01
24 01
24 02
35 01
2 .01
19 .01
6 .01
21 01
12 02
26 iy
12 01
14 iy
19 01
14 0
12 01
21 01
14 01
16 01
24 01
12 01
19 01

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Anexo 6. Autorizacion para realizar la investigacion.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Autorizacion para Publicar ldentidad en los Resultados de la investigacion

Datos Generales

Nombre de la Organizacién Cédigo Modular
IEPSM “José Maria Arguedas™ 17062 1033675170
Nombre del Titular o representante Legal DNI
Ermitanio Torres Risco 33675179

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 77, literal “ f ™ del codigo de Etica en
investigacion de la Universidad Cesar Vallejo (*), autorizo [ X], no autorizo[ ] publicar

la identidad de la organizacion, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del trabajo de Investigacion

Ia |.E José Maria Arguedas. Amazonas, 2023

Sistema Informatico con tecnologia QR para control de asistencia de estudiantes de

Nombre del Programa Académico

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas

Autor DNI
Elena Tineo Tenorio 73826418
Keyli Judith Torres Izquierdo 74382952

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, Ia misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad

intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Bagua Grande 12 marzo del 2024.

{*) Codgo de ESca en | jonde L Cesar Valisjo-Articuio 7°, Hleral T para difundir o publicar los resultados de un
2o de clon es bajo ol nombre de la institucson donde se Bevo a cabo el estudio,

gl gerents ec (A0 oo 0

Dalitecion Por ello, tanto en los proyectos de Investigacion ¢
de i organizacion, pero si serd necesario describir sus caracteristicas.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

girecior o o ™l (A gusze g g |gentidad g
omo en jos Informes o tesis, NO se debera Inciulr la denominacion
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Anexo 7. Comportamiento de las medidas descriptivas del pre test y post test.

a) Indicador 1: Tiempo empleado en el registro de asistencia (TERA).

Figura 6. Comparacion sobre el comportamiento del indicador TERA.

12.000
10.000
8.000
6.000
4.000

w AN A !

0.000

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49

e=@==Pre test ==@=Post test

b) Indicador 2: Tiempo empleado en la elaboracion de reportes (TEER).

4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
0.500

0.000 C=C=CCOCCCCC=COCCO=CCCCCCCOCOCCUCCCOC OO OG0
3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49
e=@==Pre test ==@==Post test

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Anexo 8. Metodologia de desarrollo de software.

Se utilizé XP (Extreme Programming) como metodologia agil de desarrollo de

software para el desarrollo de este sistema de informacién.

1. Extreme Programming (XP).
Segun Barrientos y otros (2022) XP es una de los principales métodos
(practicas y reglas) &giles para desarrollar software. Posee 2 objetivos
relevantes: Satisfacer al cliente y potenciar al méximo el trabajo grupal. Como
caracteristicas tiene: La planificacion incremental, entregas pequefas, disefo
sencillo, desarrollo previamente aprobado, limpieza del cdédigo o
refactorizacion, programacién en parejas, propiedad colectiva, integracion
continua, ritmo sostenible y cliente presente. Los principios son: simplicidad,
feedback, decisién y comunicacion.
1.1.Ejecucion del proyecto.
Para el desarrollo e implementacion del sistema informéatico, primero se
analiza los requerimientos tanto funcionales como no funcionales,
segundo se asigna funciones del proyecto de software y tercero se
organiza una reunion con el director del centro educativo, el cual me

brindé datos necesarios para el desarrollo del sistema informatico.

Requerimientos funcionales

v' Acceso al sistema.
Panel del sistema y dashboard.
Administracion de personas.
Administracion de estudiantes.
Administracion de usuarios.
Administracion de periodos.
Administracion de direcciones.

Registrar asistencia de estudiantes.

AN NN VT N N NN

Configuracion del sistema.

<

Herramientas.
Requerimientos no funcionales
v" Entorno Desk.
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ISR N N N SR

v

Disponibilidad de tiempo.

Seguridad necesaria.

Rendimiento garantizado.

Facilidad de uso.
Interfaz amigable.
Fiabilidad.
Mantenibilidad.

Rendimiento.

Asignacion de funciones del proyecto

A continuacion, se muestran las funciones de cada individuo que forma

parte del desarrollo del proyecto de software.

Tabla 15. Asignacion de funciones del proyecto de software.

Funcién

Otorgado a:

Desarrollador:

Elena Tineo Tenorio.

Usuario

Ermitanio Torres Risco.

Probador:

Keyli Judtih Torres Izquierdo.

Especialista (consultor):

Elena Tineo Tenorio.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Historia de usuario

Para desarrollar este proyecto de software, sistema de control de

asistencia, contara con los siguientes modulos, los cuales se dispuso con

el director del centro educativo.

v

AN NN N NN

Asistencia.
Persona.
Periodo.
Direccion.
Configuracion.
Actualizar datos.

Herramientas.
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Historias de usuario del centro educativo se presentan a continuacion.

Tabla 16. Historias de usuario.

N° Historia - Preferencia Amenaza Encargado

usuario

1 Acceso al Elevado Elevado Elena Tineo
sistema. Tenorio.

2 Panel del Elevado Medio Elena Tineo
sistema y Tenorio.
dashboard.

3 Administracion Elevado Medio Elena Tineo
de personas. Tenorio.

4 Administracion Elevado Medio Elena Tineo
de Tenorio.
estudiantes.

5 Administracion Elevado Medio Elena Tineo
de usuarios. Tenorio.

6 Administracion Elevado Medio Elena Tineo
de periodos. Tenorio.

7 Administracion Elevado Medio Elena Tineo
de Tenorio.
direcciones.

8 Registrar Elevado Medio Elena Tineo

asistencia de
estudiantes.

Tenorio.
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9 Configuracion Elevado Medio Elena Tineo
del sistema. Tenorio.

10 Herramientas. Elevado Medio Elena Tineo
Tenorio.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Cuando la historia de usuario ya se encuentra definida, se planifica el plan

de entrega de las historias de usuatrio.

Tabla 17. Plan de entrega de las historias de usuario.

N° Historia-usuario Tiempo de
elaboracion del
proyecto

Acceso al sistema.
Panel del sistema vy
dashboard.
Administracion de

TareaN°1 personas. 5 semanas
Administracién de
estudiantes.
Administracion de
usuarios.
Administracion de
periodos.
Administracion de
direcciones.

Tarea N° 2 Registrar asistencia de 5 semanas

estudiantes.

Configuracion

del
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sistema.

Herramientas.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Luego se detalla cada historia de usuario en las denominadas tarjetas o

tareas, las cuales poseen clases, responsabilidades y colaboradores.

Tabla 18. Historia de usuario 1.

Historia - usuario

Usuario: usuario-director, usuario- | N° Hul
subdirector, usuario-docente y usuario-
administrativo.

Titulo de historia;

Acceso al sistema.

Preferencia: Elevado.

Amenaza: Elevado.

Puntuacion aproximada: 4

Trabajo asignado: Tarea N°1.

Desarrollador encargado: Elena Tineo Tenorio.

Definicion: Todos los tipos de usuarios del sistema, tendran sus credenciales

(usuario y contrasefia) para poder acceder.

Comentario: Solo los usuarios autenticados podran ingresar y realizar sus

respectivas funciones.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Tabla 19. Historia de usuario 2.

Historia - usuario

Usuario: usuario-director, usuario- | N° Hu2
subdirector, usuario-docente y usuario-
administrativo.

Titulo de historia: Panel del sistema y dashboard.

Preferencia: Elevado. Amenaza: Medio.

Puntuacién aproximada: 4 Trabajo asignado: Tarea N°1.

Desarrollador encargado: Elena Tineo Tenorio.

Definicién: Los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tendran acceso a
todos los modulos e items del sistema, los demas tipos de usuario solo podran
acceder al modulo asistencia, actualizar datos y herramientas. Todos podran

visualizar datos y gréaficos estadisticos relevantes para poder tomar decisiones.

Comentario: Los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tendran acceso

a todas las funcionalidades que ofrece el sistema.
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Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Tabla 20. Historia de usuario 3.

Historia - usuario

Usuario: usuario-director y usuario- | N° Hu3
subdirector.

Titulo de historia: Administracion de personas.

Preferencia: Elevado. Amenaza: Medio.

Puntuacién aproximada: 4 Trabajo asignado: Tarea N°1.

Desarrollador encargado: Elena Tineo Tenorio.

Definicién: Soélo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tendran
acceso al modulo persona, para poder listar personas, crear persona, editar

persona, eliminar persona e imprimir el fotocheck de cada persona.

Comentario: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tienen

acceso al modulo persona, dicho médulo compre dos items: estudiante y usuario.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Tabla 21. Historia de usuario 4.

Historia - usuario

Usuario: usuario-director y usuario- | N° Hu4
subdirector.

Titulo de historia: Administracién de usuarios.

Preferencia: Elevado. Amenaza: Medio.

Puntuacién aproximada: 4 Trabajo asignado: Tarea N°1.

Desarrollador encargado: Elena Tineo Tenorio.

Definicién: Solo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tendran
acceso al item estudiante, para poder listar usuarios, crear usuario, editar usuario

y eliminar usuario.

Comentario: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tienen

acceso al item estudiante.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Tabla 22. Historia de usuario 5.

Historia - usuario

Usuario: usuario-director y usuario- | N° Hu5
subdirector.

Titulo de historia; Administracion de estudiantes.

Preferencia: Elevado. Amenaza: Medio.

Puntuacion aproximada: 4 Trabajo asignado: Tarea N°1.

Desarrollador encargado: Elena Tineo Tenorio.

Definicion: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tendran
acceso al item estudiante, para poder listar estudiantes, crear estudiante, editar

estudiante y eliminar estudiante.

Comentario: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tienen

acceso al item estudiante.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Tabla 23. Historia de usuario 6.

Historia - usuario

Usuario: usuario-director y usuario- | N° Hu6
subdirector.

Titulo de historia: Administracion de periodos.

Preferencia: Elevado. Amenaza: Medio.

Puntuacién aproximada: 4 Trabajo asignado: Tarea N°2.

Desarrollador encargado: Elena Tineo Tenorio.

Definicion: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tendran
acceso al moédulo periodo, para poder listar periodos, crear periodo, editar

periodo y eliminar periodo.

Comentario: Solo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tienen

acceso al modulo periodo.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Tabla 24. Historia de usuario 7.

Historia - usuario

Usuario: usuario-director y usuario- | N° Hu7
subdirector.

Titulo de historia: Administracion de direcciones.

Preferencia: Elevado. Amenaza: Medio.

Puntuacion aproximada: 4 Trabajo asignado: Tarea N°2.

Desarrollador encargado: Elena Tineo Tenorio.

Definicion: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tendran
acceso al modulo direccioén, para poder listar direcciones, crear direccion, editar

direccion y eliminar direccién.

Comentario: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tienen

acceso al médulo direccion.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Tabla 25. Historia de usuario 8.

Historia - usuario

Usuario: usuario-director, usuario- | N° Hu8
subdirector, usuario-docente y usuario-
administrativo.

Titulo de historia: Registrar asistencia de estudiantes.

Preferencia: Elevado. Amenaza: Medio.

Puntuacion aproximada: 4 Trabajo asignado: Tarea N°2.

Desarrollador encargado: Elena Tineo Tenorio.

Definicion: Todos los tipos de usuario podran acceder al modulo asistencia, el
cual comprende los items de registro y reporte. Para el registro de asistencia se
podra usar el lector de codigo de barras y el reporte que se solicita podra

imprimirse en formato Excel o pdf.

Comentario: Todos los tipos de usuario tienen acceso al médulo direccion, para

usar el lector de codigo de barras, el estudiante debera tener su fotocheck.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Tabla 26. Historia de usuario 9.

Historia -

usuario

Usuario: usuario-director y usuario-
subdirector.

N° Hu9

Titulo de historia: Configuracién del sistema.

Preferencia: Elevado.

Amenaza: Medio.

Puntuacion aproximada: 4

Trabajo asignado: Tarea N°2.

Desarrollador encargado: Elena Tineo Tenorio.

Definicion: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tendran

acceso al modulo configuracion, para poder editar datos del centro educativo

como también poder seleccionar una nueva foto de la insignia representativa del

centro educativo.

Comentario: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-subdirector tienen

acceso al modulo configuracion.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Tabla 27. Historia de usuario 10.

Historia -

usuario

Usuario: usuario-director, usuario-
subdirector, usuario-docente y usuario-
administrativo.

N° Hul0

Titulo de histori

a: Herramientas.

Preferencia: Elevado.

Amenaza: Medio.

Puntuaciéon aproximada: 4

Trabajo asignado: Tarea N°2.

Desarrollador encargado: Elena Tineo Tenorio.

Definicién: Todos los tipos de usuario tendran acceso al médulo herramientas, el

cual comprende de dos items: block de notas y calculadora.

Comentario: Todos los tipos de usuario tienen acceso al médulo herramientas.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Pruebas de aceptacion
A continuacion, se especifican las pruebas de aceptacion.

Tabla 28. Lista de pruebas de aceptacion.

N° - prueba N° - historia Titulo - historia N° - tarea
Pal Hul Acceso al sistema
Pa2 Hu2 Panel del sistema
y dashboard.
Pa3 Hu3 Administracion de
personas.
Tarea N°1
Pa4d Hu4 Administraciéon de

estudiantes.

Pa5 Hu5 Administracion de
usuarios.
Pa6 Hu6 Administracion de
periodos.
Pa7 Hu7 Administracion de
direcciones.
Pa8 Hu8 Registrar
(o]
asistencia de Tarea N°2

estudiantes.

Pa9 Hu9 Configuracion del
sistema.
Pal0 Hulo Herramientas.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.




Tabla 29. Prueba de aceptacion (pal).

Prueba - aceptacion

N°: Pal | N° Historia — usuario: Hul

Titulo de historia: Acceso al sistema.

Estado de implementacion: A todos los tipos de usuario se le establecera un
usuario y una clave para poder ingresar al sistema y realizar las funciones

respectivas.

Acceso / Fases de aplicacién:
Hacer click en el icono del sistema.

Ingresar usuario y clave.

Finalmente hacer click en el botén ingresar.

Resultado deseado: Se accedi6 satisfactoriamente a los modulos e items como

también a las funciones del software de acuerdo al tipo de usuario asignado.

Estudio: Se logr6 que la prueba concluya de manera exitosa.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Tabla 30. Prueba de aceptacion (pa2).

Prueba - aceptacion

N°: Pa2 | N° Historia — usuario: Hu2

Titulo de historia: Panel del sistema y dashboard.

Estado de implementacién: Todos los usuarios autenticados ingresaran al
sistema y a continuacion visualizaran el panel del sistema y dashboard, donde se
encuentran los médulos, items, datos y graficos estadisticos segun los permisos
gue se haya asignado al tipo de usuario.

Acceso / Fases de aplicacion:
Hacer click en el icono del sistema.

Ingresar usuario y clave.
Hacer click en el botdn ingresar.

Finalmente se visualiza el panel del sistema y dashboard.

Resultado deseado: Se accedi6 satisfactoriamente a los modulos e items como

también al panel de sistema y dashboard de acuerdo al tipo de usuario asignado.

Estudio: Se logr6 que la prueba concluya de manera exitosa.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Tabla 31. Prueba de aceptacion (pa3).

Prueba - aceptacion

N°: Pa3 | N° Historia — usuario: Hu3

Titulo de historia: Administracién de personas.

Estado de implementacion: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-
subdirector accederan al sistema, se dirigiran al modulo Persona, luego al item

Estudiante o Usuario y después al botdn Agregar Persona.

Acceso / Fases de aplicacién:
Hacer click en el icono del sistema.

Ingresar usuario y clave.
Hacer click en el boton ingresar.
Ir al médulo Persona y acceder al item Estudiante o Usuario.

Finalmente hacer click en el boton Agregar Persona

Resultado deseado: Se registro a la persona de forma exitosa.

Estudio: Se logré que la prueba concluya de manera exitosa.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Tabla 32. Prueba de aceptacion (pa4).

Prueba - aceptacion

N°: Pa4 | N° Historia — usuario: Hu4

Titulo de historia: Administracion de estudiantes.

Estado de implementacién: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-
subdirector accederan al sistema, se dirigiran al modulo Persona, luego al item

Estudiante.

Acceso / Fases de aplicacion:
Hacer click en el icono del sistema.

Ingresar usuario y clave.
Hacer click en el boton ingresar.

Ir al mddulo Persona y finalmente acceder al item Estudiante.

Resultado deseado: Se registro al estudiante de forma exitosa.

Estudio: Se logré que la prueba concluya de manera exitosa.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Tabla 33. Prueba de aceptacion (pab).

Prueba - aceptacion

N°: Pa5 | N° Historia — usuario: Hu5

Titulo de historia: Administracion de usuarios.

Estado de implementacion: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-
subdirector accederan al sistema, se dirigirdn al modulo Persona, luego al item

Usuario.

Acceso / Fases de aplicacién:
Hacer click en el icono del sistema.

Ingresar usuario y clave.
Hacer click en el boton ingresar.

Ir al médulo Persona y finalmente acceder al item Usuario.

Resultado deseado: Se registro al usuario de forma exitosa.

Estudio: Se logr6 que la prueba concluya de manera exitosa.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Tabla 34. Prueba de aceptacion (pa6).

Prueba - aceptacion

N°: Pa6 | N° Historia — usuario: Hu6

Titulo de historia: Administracién de periodos.

Estado de implementacion: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-

subdirector accederan al sistema y se dirigiran al modulo Periodo.

Acceso / Fases de aplicacién:
Hacer click en el icono del sistema.

Ingresar usuario y clave.
Hacer click en el boton ingresar.

Finalmente ir al médulo Direccion.

Resultado deseado: Se registro el periodo de forma exitosa.

Estudio: Se logr6 gue la prueba concluya de manera exitosa.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

68




Tabla 35. Prueba de aceptacion (pa7).

Prueba - aceptacion

N°: Pa7 | N° Historia — usuario: Hu7

Titulo de historia: Administracion de direcciones.

Estado de implementacion: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-

subdirector accederan al sistema y se dirigiran al médulo Direccion.

Acceso / Fases de aplicacion:
Hacer click en el icono del sistema.

Ingresar usuario y clave.
Hacer click en el botdn ingresar.

Finalmente ir al médulo Direccién.

Resultado deseado: Se registro la direccién de forma exitosa.

Estudio: Se logro que la prueba concluya de manera exitosa.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Tabla 36. Prueba de aceptacion (pa8).

Prueba - aceptacion

N°: Pa8 | N° Historia — usuario: Hu8

Titulo de historia: Registrar asistencia de estudiantes.

Estado de implementacion: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-
subdirector accederan al sistema y se dirigiran al modulo Asistencia, luego al

item Registro.

Acceso / Fases de aplicacién:
Hacer click en el icono del sistema.

Ingresar usuario y clave.
Hacer click en el boton ingresar.
Ir al modulo Asistencia.

Finalmente hacer click en el item Registro.

Resultado deseado: Se registro la asistencia del estudiante de forma exitosa.

Estudio: Se logr6 que la prueba concluya de manera exitosa.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Tabla 37. Prueba de aceptacion (pa9).

Prueba - aceptacion

N°: Pa9 | N° Historia — usuario: Hu9

Titulo de historia: Configuracion del sistema.

Estado de implementacion: Sélo los tipos de usuario-director y usuario-

subdirector accederan al sistema y se dirigiran al médulo Configuracion.

Acceso / Fases de aplicacion:
Hacer click en el icono del sistema.

Ingresar usuario y clave.
Hacer click en el botdn ingresar.

Finalmente ir al moédulo Configuracion.

Resultado deseado: Se edito los datos y la insignia representativa del centro

educativo de forma exitosa.

Estudio: Se logr6 que la prueba concluya de manera exitosa.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Tabla 38. Prueba de aceptacion (pal0).

Prueba - aceptacion

N°: Pall | N° Historia — usuario: Hu10

Titulo de historia: Herramientas.

Estado de implementacion: Todos los tipos de usuario accederan al sistema y
se dirigiran al modulo Herramientas, luego ir al item Calculadora o Block de

Notas.

Acceso / Fases de aplicacion:
Hacer click en el icono del sistema.

Ingresar usuario y clave.
Ir al modulo Configuracion.

Finalmente, click en el item Calculadora o Block de Notas

Resultado deseado: Se utilizé las herramientas del sistema informéatico de forma

exitosa.

Estudio: Se logro que la prueba concluya de manera exitosa.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Tabla 39. Representacion gréafica de procesos.

El flujograma de los procesos con los requerimientos funcionales para el
desarrollo del sistema informético de control de asistencia de estudiantes del

centro educativo, se muestra a continuacion.

Simbolo Descripcion
Inicio/Final
\/ Indica el inicio o fin de una operacion.
Proceso
J Se utiliza para indicar las actividades o
funciones.
Decision

Permite realizar una decision de una

\/ actividad o proceso.

— Direccion de flujo
Muestra hacia que direccion va el flujo.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

El diagrama siguiente, da a conocer que el usuario primero debe autenticarse con
el software, digitando sus credenciales: usuario y clave para poder ingresar y
acceder a los diferentes modulos e items del sistema que le corresponde. Luego
de iniciar sesioén, el software le redireccionara al menu principal con los médulos
gue administran: asistencia, persona, periodo, direccion, configuracion, actualizar
datos y herramientas. El acceso a los moddulos estad restringido segun los

permisos que se le haya asignado al tipo de usuario.
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2. Diagrama de flujo del desarrollo del sistema informético para el control

de asistencia.

Ejecutando las fases de la metodologia Programacién Extrema se
desarrollo las tareas en el siguiente diagrama de flujo para desarrollar el sistema

informaético.

Figura 7. Diagrama de flujo de desarrollo del sistema informético

=
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E LISTAR DETALLAR LAS
o REQUERIMIENTOS P»  HISTORIAS DE
% DEL SOFTWARE LS UARIC
i INICID
o
Curnple con las o
DESARROLLAR Historias de Lsuario CREAE‘;’\JINP&ISENO
=] EL PROTOTIPO L
b -4 gl
e = P
= @
g )
&
2 [ [e] REPETIR. EL
= PROCESD
=]
=
—
=]
&
=] o DESARROLLAR L&, BACKEMND
< REMODELAR,
= E INTERFAZ GRAFICA [wisual Studio]
(=]
z2 |8
= =]
=]
=
[
Funciona
EJECUTAR PRUEEAS N >()
DE ACEPTACION TN
E N sl
w FIr
=
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igggiil? EJECUTAR LA
REESTRUCTURACION
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Anexo 9.

Figura 8. Ciclo de vida XP.

T Escenarios de test
Histonas de
usuarn
Nuevas histonias de usuanos Depuracién de errores
Requerimientos Stk

Velocsdad del proyecto 6 | v

Metafora
~ del sistema Pianes de| Ultima versiéa
Architectural Plande iteraciéa we Pruebas de

> — S Iteracién —_—

Spike entregas aceptacién
Estimaciones Estimaciones
dudosas seguras
Spike Sigusente iteracion

Fuente: Beck (1999) citado en Arauz (2620).

Anexo 10.

Figura 9. Base de datos de software.

= g BDControlAsistencia

B [ Database Diagrams
%2 dbo.Diagram_0

g [ Tables

[7] System Tables

I FileTables

[T External Tables

[Tl Graph Tables

B dbo.TBasistencia

B dbo.TBdireccion

BB dbo.TEdistrito

BR dbo TBestudiante

fR dbo.TBperiodo

BR dbo.TBpersona

BR dbo.TBprovincia

ER dbo.TBregion

B dbo.TBusuario

[ Views

I External Resources

[ Synonyms

71 Programmability

[ Service Broker

[7] Storage

[ Security

3 = 3 i = B e A

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Aprobacion
del cliente

>

Pequeiias
entregas
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Anexo 11.

Figura 10. Arquitectura Cliente — Servidor.

Fuente: Valdés (2016) citado en Arduz (2020).
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Anexo 12.

Figura 11. Solicitud de autorizacion.

U cv “ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

URIVERSIDAD
CESAR VALLE I

CARTA

Asunto: Solicitud de Autorizacion para Realizar una Investigacion.

Estimado{a): Ermitanic Tormes Risco.
Director
L.E. José Maria Arguedas, Amaronas.

Reciba un cordial saludo. Nos dirigimos a usted en calidad de estudiantes del Programa
de Tituladon de la UCV, donde actualmente desarrollamos nuestro proyecto de
investigacion como parte de los requisitos necesarios para obtener el titulo de pregrado
en ingeniero{a) de sistemas.

El proposito de nuestra comunicacion es solidtar su autorizacion para llevar a cabo una
investigacion en el ambito de desarrollo de sistema en su LE. José Maria Arguedas.
Muestra investigacion tiene como objetivo desarrollar un sistema informatico que mejore
el control de asistencia de estudiantes de dicha institucion v se llevara a cabo de acuerdo
con los mas altos estandares éticos v profesionales.

En este sentido, la colaboracion de su organizacion seria de gran valor para nuestro
proyecho, ya que en dicha institucion se desconoce el uso de los recursos informaticos,
puesto gue aln existen los controles manuales de asistencia, por lo tanto, se genera la
necesidad de implementar un sistema informatico para reducir el tiempo en el registro
de asistencia y elaboracion de reportes, asi como el nivel de absentismo de estudiantes.
Estamos comprometidas a minimizar cualquier inconveniente y a garantizar que la
investigacion no interfiera con las actividades regulares de su organizacion. Ademds,
cualquier dato o informacion confidencial que pueda surgir durante la investigacion serd
tratado con la debida confidencialidad v no serd divulgado sin su consentimiento
explicito.

Apreciamos sinceramente su consideracion de esta solicitud v estamos a su disposicion
para discutir cualquier aspecto de la investigacion en detalle. Esperamos con interés la
posibilidad de colaborar con su organizacion y de contribuir al avance del conocimiento
cientifico en este campo.

Agradecemos de antemano su atencion y respuesta a esta solicitud.

Atentamente,
Qi
WS
Elena Tineo Tenorio Keyli Judith Torres [zquierdo
73826418 74382952

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Anexo 13.

Figura 12. Carta de autorizacién del centro educativo.

I. E. "JOSE MARIA ARGUEDAS"
C.P EL PROGRESO - CAJARURO -~ UTCUBAMBA -
AMAZONAS

CARTA DE AUTORIZACION

Yo, Ermitanio Torres Risco, identificado con DNI N° 33675179,
director de la IE 17062 “José Maria Arguedas” con cédigo
1115740, del C P El Progreso — Cajaruro, autorizo a los bachilleres
Elena Tineo Tenorio y Keyli Judith Torres lzquierdo, con DNI N°
73826418, 74382952 para realizar el desarrollo de su tesis en esta IE
titulada ‘Desarrollo de un sistema Informéatico para el control de
asistencia de estudiantes de la |.E. José Maria Arguedas, Amazonas

2023"°

Bagua Grande, 08 de Octubre del 2023.

Atentamente

CMomtaryiovy
FiNICe

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Anexo 14.

Figura 13. Ubicacion geografica.

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Anexo 15.

Figura 14. Evidencias del registro de Control de asistencia del centro educativo.

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Anexo 16.

Figura 15. Diagrama fisico de base de datos.

TBpersona TBdistrito

wéﬂ_TBprovincia

=3 . =B d_distrito: INT -
Bld_persona: INT - RId_provincia: INT

Dri: VARCHAR(3) Nombre__241: VARCHAR(25)
Ruc: VARCHAR(11) I~ -8H  Id_provincia: INT (FK)
Cbar. VARCHAR(13) Estado: CHAR(1)

Nombre: VARCHAR(25)
Id_region: INT {FK}

Nombre1: VARCHAR(Z5) R[3 Estado: CHAR(1)
Nombre2: VARCHAR({25) | #y

Apatermno: VARCHAR(25) _

Amaternno: VARCHAR(25) ﬁ: —RY R.5

Sexo: CHAR() - _ei_TBdireccion

Cel: VARCHAR(50) aueccon_ TBregion
Correo: VARCHAR[45) ld_direccion INT BId_region: INT

FCumple: DATE
umpie Nombre: VARCHAR(45) Nombre. VARCHARE)

|d_direccion: INT (FK} .
Nro: VARCHAR(30) Estado. CHAR(1) Estado: CHAR(1)

E—g'ﬁﬁ&&gﬂ TBusuario e .
ota: -
Estado: CHAR“)( Ax} R 13 |d_USUari0: INT On guracion
' e = Id_configuracion: INT

R Y
¢

|d_persona: INT (FK}
Nomacceso: VARCHAR(25)
Clave: VARCHAR(15)

Tipo: CHAR(1)

Equipo: VARCHAR(30)

Nombre: VARCHAR(200)
Direccion: VARCHAR(45)
Cel: VARCHAR(9)

Frase: VARCHAR(100)

Foto: VARCHAR(MAX)
Estado: CHAR(1)

TBestudian | Estado: CHAR(1)
22id estudiante: INT

d_persona: INT {F
Nivel: CHAR(1)
Grado: INT

TBasistencia
. Id_asistencia: CHAR(18)

TBperiodo
ld_periodo: INT

|d_estudiante: INT (FK)
Seccion CHARTY | R 119 Id_periodo: INT (FK)
Estado: CHAR(1) | | Tume: CHARY)
‘54 Fecha DATE R]1B
Estado: CHAR(1)

[ 6H  Nombre:VARCHAR(12)
Estado: CHAR(1)

Fuente: Elaboracién propia, 2023.



Anexo 17.

TBPERSONA

Bld_persona

Dni

Ruc

Char
Nombrel
Nombre2
Apaterno
Amatemno
Sexo

Cel

Correo
FCumple

Nro

Foto

Estado
|d_distrito {FK}
Id_direccion (FK)

|
|
|
@B—_—_—W

—— 4

Figura 16. Diagrama logico de base de datos.

TBdistrito
\d distito L:‘B_‘8+_TBpm\u'incia
Tald_distri !
- 2Id_provincia
Nombre
d_provincia {FK) Eotr:élre
Nombre__ 241 stado
N Id_region (FK)
T
SFJ
TBdireccion Thregion
2ld_direccion 2 regon
Nombre
Estado Eoméare

TBusuario

=BId_usuario

b — —— e

:

TBdireccion

2d_direccion

Nivel

MNomacceso
Clave

Tipo

Equipo

Estado
Id_persona {FK)

TBasistencia

Hd_asistencia

Tumo
Grado - 7 Fecha
Seccion Estado
Estado (LK d_periodo (FK)

Id_persona (FK) d_direccion (FK)

TBconfiguracion

Bld

Nombre
Direccion
Cel
Frase
Foto
Estado

TBperiodo

2Id_periodo

Nombre
Estado

Fuente: Elaboracion propia, 2023.
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Anexo 18.

Figura 17. Escaner con cable, modelo RU2.

Model RU2 RU2W RU2B
Connection
Method Wired Wireless Bluetooth&Wireless
RU2 RU2W RU2B
2.4G Wiseless 2D Bluetooth 2D
Wired 20
Picture
| -5 [
it
e | 111 N) 28
S081"8884 E
1D Code
Cigarette Code

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

1D Code

PDF417
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Anexo 19.

Figura 18. Declaratoria de Originalidad de los Autores.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Declaratoria de Originalidad del Autor/ Aut

Mosotros, Tineo Tenorio Elena vy Torres lzquierdo Keyli Judith, egresadas de la Facultad de
Ingenieria, Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Politécnica
Amazonica, declaramos bajo juramento que todos los datos e informacidon que acompanan
a la tesis titulada: "Sistema Informatico con tecnologia QR para control de asistencia de
estudiantes de la LLE. José Maria Arguedas. Amazonas, 20237 es de nuesira autoria, por lo
tanto, declaramos que la tesis:

1.

Mo ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.

Hemos mencionado todas las fuentes empleadas, identiicando correctamente toda
cita textual o de parafrasis proveniente de ofras fuentes.

Mo ha sido publicado ni presentado anteriormente para la obtencidn de ofro grado
acadéemico o titulo profesional.

Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que comesponda ante cualguier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo cual
nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad César
Vallejo.

Trujillo, 27 de enero de 2024,

Tineo Tenorio, Elena

DMI-73826418 E Ei
ORCID: orcid .org/D000-0001-FE48-148X e =

Torres lzquierdo, Keyli Judith

DMI: 74382952

{f’@ — N
ORCID: orcid.org/0009-0008-5886-174X Dy LUdasy

—

o-ee INVESTIGA

== UCVY

Fuente: Elaboracién propia, 2023.
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Anexo 20.

Figura 19. Resultado de originalidad del Programa Turnitin.

Feedback Studio - Google Ch

ev.tumitin.com,

7] feedback studio ELENA TINEO TENQRIQ | Tesis @

=~ ‘ Resumen de coincidencias
M W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO = o
: 17 %

FACULTAD DE INGENIERIA ¥ ARQUITECTURA
Se estén viendo fuentes esténdar

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Sistema Informatico con teenclogia QR para control de asistencia de

m Ver fuentes en inglés l

estudiantes de la |.E. José Maria Arguedas. Amazonas, 2023
Coincidencias

N 0,
TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE INGENIERQ DE 1 ::d‘ t‘a;‘d“f ”E" 7% >
ueme de Inteme
SISTEMAS
9 repositorio.ucvedu pe 4% >
Fuente de Internet
AUTORES
Tinea Tenorio, Elena (orcid. org/000-000 178481485 3 Euegsdoatnversda. 3% 3
Torras Izquierdo, Keyli Judtih (oreid.org/0009-0008-5886-174X) Trabajo del estudiante 0
ASESOR: 4 repositorio.uladech.ed., ‘I 0/0 >
Fuente de Internet
Mg. Bamizntos Ynfantz, Marcs Antonia (0000-0001-8588-7287)
5 www.dspace.espol.edu... <‘| 0/0 >

LINEA DE INVE STIGACION Fuente de Internet

Tecnologias de la informacién ¥ Comunicacitn

Pagina: 1 de 35 Numero de palabras: 7000 Version solo texto del informe

1
08/06/2024

Fuente: Reporte Turnitin, 2024.
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Tesis
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Anexo 21.
Figura 20. Interfaces del sistema informético.

Login del sistema.

ACCESO AL SISTEMA

Datos de Acceso

Usuario: ETORRESR

Cove: [ ]

Se muestra la interfaz “Acceso al sistema”, se ingresa el usuario y clave,

finalmente se hace clic en el botén Ingresar.

Panel del sistemay dashboard.

E! —
R SUSTERAA 100 100 100
-010_ _ _
100 Estudiantes por grado Estudiantes con mds faltas
.010_ = | o
ZEGRADD
I 3 GRADO 1
I £ GRADD
B GRADD 038
06
6 0.4
0.2
15 0

GARCIARACHO
JAMER FABLAN
FUENTES
ARALID

SINDY AMAREL
FERMANDES
AREVALO
AYMARYLIDIT
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Se muestra la interfaz “Panel del sistema y dashboard”, donde se puede visualizar
el modulo asistencia con sus items: registro y reporte, el moédulo persona con sus
items estudiante y usuario, y los modulos: periodo, direccién, configuracion,
actualizar datos y herramientas. Ademas, se observa datos estadisticos: cantidad
total de estudiantes, cantidad de estudiantes con género femenino, cantidad de
estudiantes con género masculino y cantidad total de usuarios, todos ellos se
encuentran registrados en el sistema. Asimismo, se da a conocer gréaficos
estadisticos: estudiantes por grado y estudiantes con mas faltas. El acceso a cada
uno de los modulos esta restringido segun los permisos que posee cada tipo de

usuario.

Administracion de estudiantes en el sistema.

ADMINISTRACION DE ESTUDIANTES X _
Buscar persona por DNI:
‘ por ‘ Datos Persona
—
DNI: Celular:
CASTILLO FERNANDEZ JHOSSELY DA a RUC: Correo Electrdnico:
DELGADO MARINO ENA JHORYHINA )
FERNANDEZ AREVALO AYMAR YUDIT Cédigo de Barras: Fecha Cumpleafios: ——
FUENTES ARALLO SINDY ANABEL
(3 GARCIA RACHO JAMER FABIAN ; ido: ireceion:
_ GUEVARA RISCO ERICK JOHANNES Primer Apellido: Direceién:
) PARINANGO CUBAS MARIA IDUVINA —
\ e PARINANGO CUBAS ROXAMA Segundo Apellido: Nro:
4 RAFAEL GONZALES JOSE LUIS pe
% TARRILLO QUIROZ DAYANNA LISBETH . N T
= TORRES BUSTAMANTE KAREN JHOSE Primer Nombre: Regién:
TORRES PAREDES DEYSI MIRELI
TORRES SANTA CRUZ MARIL! YANET Segundo Nombre: Provingia:
BUSTAMANTE BANDA JUBITZA IBETH
COPIA DELGADO ANTONI I T 'Agregq
CORONEL FLORES KIARA LIZBETH Sexo: Distrito: m
CUBAS GORDILLO IMELDA Persona
DIAZ BARTUREN PAOLO RDSSY v
Datos Estudiante Controles
w =
n
e Rz

O Secundaria

Buscar estudiante por DNI:

N2

1
2
3
4
5

Estudiante DNI
CASTILLO FERNANDEZ JHOSSELY DANELY

DELGADO MARING ENA JHORYHINA 62085114
FERNANDEZ AREVALO AYMAR YUDIT 63434044
FUENTES ARAUJO SINDY ANABEL 61680060
GARCIA RACHO JAMER FABIAN 62671564

SECUNDARIA
SECUNDARIA
SECUNDARIA
SECUNDARIA
SECUNDARIA

|
I -
&

&
= = = = B8
g

Se muestra la interfaz “Administracion de estudiantes en el sistema”, en este

formulario se puede gestionar a los estudiantes, listar estudiantes, registrar un

nuevo estudiante, modificar datos de un estudiante y eliminar el registro de un

estudiante.
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Fotocheck de estudiante con codigo de barras y/o codigo de QR.

TORRES BUSTAMANTE BREINER ALDAIR TORRES BUSTAMANTE BREINER ALDAIR
DNI N® 73494752 DNI N° 73494752

flact

Se muestra el modelo de fotocheck que imprime el sistema informatico para cada
estudiante, el cual se utilizara al momento de registrar la asistencia con el lector

de cdodigo de barras y/o cadigo QR.

Registrar asistencia de estudiantes.
x -

Datos a Buscar de Estudiantes Controles
LB

—
Nivel: O Primaria ® Secundaria Grado: 1 ¥ Seccién: A s Fecha: BMEE % 3 @ @ I
Nombre / DNI / Cédigo de Barras:
W Coar Estuciarts DHI ivel Grads  Seccién -
» CASTILLO FERNANDEZ JHOSSELY DANELY
2 1706262085114  DELGADO MARIND ENA JHORYHINA 62085114 SECUNDARIA 1 A
3 170626134044  FERNANDEZ AREVALO AYMAR YUDIT 63434044 SECUNDARIA 1 A
4 1706261680060  FUENTES ARAUJO SINDY ANABEL 61630060 SECUNDARIA 1 A
5 1706262671564 GARCIA RACHO JAMER FABIAN 62671564 SECUNDARIA 1 A
6 1706263378920  GUEVARA RISCO ERICK JOHANNES 63378920 SECUNDARIA 1 A
7 1706278507835 PARINANGO CUBAS MARIA IDUVINA 79507835 SECUNDARIA 1 A
8 1706273507731  PARINANGO CUBAS ROXAMA 79507781 SECUNDARIA 1 A
9 1706262435980  RAFAEL GONZALES JOSE LUIS 62435880 SECUNDARIA 1 A .

Nembre / DNI / Cédigo de Barras:

ros [ s | T s
5

DNI Nivel Grado Seccion  Periodo Tuma Fecha Estado

...... . VRS-

MARINO ENA JHORYHINA 62085114 SECUNDARIA 1 A IV BIMESTRE MARANA 2023-11-14 ¥

EZ AREVALO AYMAR YUDIT 63434044 SECUNDARIA 1 A IV BIMESTRE MARANA 2023-11-14

IARALIJO SINDY ANABEL 61680060 SECUNDARIA 1 A IV BIMESTRE MARANA 20231114

4CHO JAMER FABIAN 62671564 SECUNDARIA 1 A IV BIMESTRE MARANA 2023-11-14

RISCO ERICK JOHANNES 63378320 SECUNDARIA 1 A IV BIMESTRE MARANA 20231114 FALTO v

Se muestra la interfaz “Registrar asistencia de estudiantes”, primero se realiza un
listado de los estudiantes con los siguientes filtros: nivel, grado y seccion, se hace

clic en el botdén con el icono de ojo, en la primera tabla se muestra la lista de
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estudiantes filtrados, enseguida se selecciona el periodo y turno y luego clic en el
boton Generar, a partir de ello, en la segunda tabla se muestra también la lista de
los estudiantes filtrados, para registrar la asistencia de los estudiantes, se puede
hacer el registro de asistencia de todos los estudiantes con un soélo clic en el
boton Registrar a Todos, o0 se puede anular la asistencia de todos los estudiantes
con un solo clic en el boton Anular a Todos, también se puede registrar la
asistencia personalizada, buscando al estudiante por nombre, DNI o cédigo de
barras (con ayuda del lector de cdédigo de barras) luego hacer enter y en la
segunda tabla aparece el estudiante buscado, en donde se hace anticlic en ese
registro y se tiene la opcion de registrar en caso aun no se haya registrado la

asistencia de ese estudiante, caso contrario se tiene la opcion anular.

Reporte asistencia de estudiantes.

REPORTE ASISTENCIA X

Listado Asistencia

Controles
Datos a Buscar

(] Nembre/DNI/Cbar: | |

[l Nivel: () primaria O Secundaria m E:I
[ Periode: [ Rango de Fecha: [05/12/2023 [~ | a:[05/12/2023 T~ |

[1 Turne: [] Estade:
N2 Char Estudiante DNI Mivel Grado Seccion  Periodo 2
I e e = == I S T
z 1706262085114 DELGADC MARING EMNA JHORYHINA 62085114 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
3 1706263434044 FERNANDEZ AREVALO AYMAR YUDIT 63434044 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
4 1706261680060 FUENTES ARALIJO SINDY ANABEL 61630060 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
5 1706262671564 GARCIA RACHO JAMER FABIAN 62671564 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
6 1706263378920 GUEVARA RISCO ERICK JOHANNES 63378920 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
7 1706279507835 PARINANGO CLIBAS MARIA IDUWINA 79507835 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
8 1706279507781 PARINANGO CUBAS ROXAMA 79507781 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
9 1706262435980 RAFAEL GONZALES JOSE LUIS 62435980 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
10 1706262224104 TARRILLO QUIROZ DAYANNA LISBETH 62224104 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
1 1706262435987 TORRES BUSTAMANTE KAREN JHOSELIN 62435987 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
12 1706262224123 TORRES PAREDES DEYSI MIRELI 62224123 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
13 1706262671743 TORRES SANTA CRUZ MARILI YANET 62671743 SECUNDARIA 1 A IV BIMEST
14 1706263265067 AREVALO GOICOCHEA ADAMARI 63265067 SECUNDARIA 5 A IV BIMEST
Q 1R ATNEFITART1AIR NIAT PEREZ FVEL Y TERT14AIR CECIIMNMARIA B a n nlhﬂEQ)T R4

Se muestra la interfaz “Reporte asistencia de estudiantes”, se puede listar la
asistencia de todos los estudiantes al hacer clic en el botén del icono de ojo se
muestra la asistencia de todos los estudiantes en la tabla o se puede listar la
asistencia de estudiantes realizando filtros por: nombre, DNI o cédigo de barras
y/o nivel y/o periodo y/o rango de fecha y/o turno y/o estado y luego hacer clic en
el botén del icono de ojo para que en la tabla se muestre la asistencia de los

estudiantes filtrados.
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Anexo 22.

Figura 21. Cédigo fuente del sistema informatico.
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Anexo 23.

Figura 22. Modelo de Consentimiento y/o asentimiento informado.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

c timiento Inf I

Titulo de la investigacion: Sistema Informatico con tecnologia QR para control de
asistencia de estudiantes de la |.E. José Maria Arguedas. Amazonas, 2023.

Investigador (a) (es): Tineo Tenorio Elena y Torres lzquierdo Keyli Judith.

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Sistema Informatico con
tecnologia QR para control de asistencia de estudiantes de la L.LE. José Maria
Arguedas. Amazonas, 2023", cuyo objetivo es: Determinar de qué modo influye un
sistema informatico para el control de asistencia de estudiantes del centro
educativo, Amazonas 2023. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes
(pregrado) de la carrera profesional de ingenieria de sistemas, del programa taller
de titulacion de la Universidad César Vallejo del campus Chiclayo, aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion
educativa José Maria Arguedas.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢En qué medida el sistema Informatico influye en el control de asistencia de

estudiantes del centro educativo, Amazonas 20237

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1 Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Desarrollo de un sistema
Informatico para el control de asistencia de estudiantes de la |.E. José Maria
Arguedas. Amazonas, 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y
se realizara en el ambiente del centro educativo de la institucion
educative José Maria Arguedas. Las respuestas al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usando un niamero de identificacion y, por lo
tanto, seran anonimas.

oo INVESTIGA
Coete ucv



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacero sin ninglan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dano al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucian
al término de la investigacion. Mo recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna
ofra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal v pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacidon puede contactar con el Investigador (a)
(es) (Tinec Tenorioc Elena y Tomes lzquierdo Keyli Judith) email:
elenatinectenorioc@gmail.com y Docente asesor (Mg. Barrientos Ynfante, Marco
Antonio) email: marcoynfanted@gmail.com

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Emmitanio Tomres Risco
Fecha y hora: 20 de noviembre de 2023.

Para garantizar la veracidad del origen de la inffarmacian: en el caso gue e consentimienio sea
presencial, el encuestado y el investigadar debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso gue sea
cuestionano wirtual, se debe solicitar el coreo desde el cual ge-enTia-las respuestas a fraves de un
formulario Google.

“Ill.ll.'.‘:rlu.

%% INVESTIGA
%% ucv
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Anexo 24.

Figura 23. Pagina del libro variable dependiente: Control de asistencia.
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Fuente: Higuera, Borrego y Garcia (2020).
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Anexo 25. Articulo cientifico.

Influencia en el control de asistencia mediante un
sistema informatico con tecnologia QR en una
institucion puablica

Tineo Tenorio Elena +, Torres Izquierdo Keyli =,

Barrientos Ynfante, Marco Antonio *,

elenatineotenorio @ gmail.com, keylitorres.0812@ gmail.com,
barrientos@ ucyvirtual.edu. pe

 universidad César Vallejo, Bagua Grande, 01621, Amazonas, Peni.
* universidad César Vallejo, Bagua Grande, 01621, Amazonas, Peri.
! universidad César Vallejo, Lima -Peni.

DOL: 10.17013 /risti.n.pi-pf

Resumen: Los sistemas de control son importantes, debido a que permiten
verificar el funcionamiento de los procesos correctamente. Por ende, el

roceso de registro de asistencia de estudiante esta determinado por el tipo
de institucién que lo realiza. Por tanto, el objetivo fue determinar de qué modo
influye un sistema informatico para el control de asistencia de estudiantes del
centro educativo Amazonas. la muestra fue cuarenta y nueve registros; técnica
observacion e instrumento ficha de registro. Se utilizé metodologia extrema
(XP), lenguaje gebggogmmaciim -net Visual Studio y base de datos SQL Server
Management i0. Resulté en la implementacion y uso del sistema un
decremento de 2,0405 % a ,1882% (1,8523%) referente al primer indicador
(tiempo empleado en el registro de asistencia), y un decremento de 2.0407%
a 0122% (2,0285%) referente al segundo indicador. Con ello, el sistema
informatico influye positivamente en el control de asistencia de estudiantes
del centro educativo.

Palabras-clave: Sistema informético; control de asistencia; estudiantes.

Influence on attendance control through a computer system
with QR technology in a public institution

Abstract: Control systems are important, because they allow you to verify
the correct operation of processes. Therefore, the student attendance
registration process is determined by the type of institution that carries it out.
Therefore. the ohjective was to determine how a computer system mfluences
the attendance control of students at the Amazonas educational center. The
sample was forty-nine records; observation technigue and instrument record
sheet. Fxtreme methodology (XP), .net Visual Studio programming language
and SQL Server Ma ment Studic  database were used. The
implementation and use of the system resulted in a decrease from 2.0405%
to 1882% (1 } regarding the first indicator (time spent recording
attemdance), a decrease from 2.0407% to 0.122%. (2.0285%) refernng to
the second indicator. With this. the computer system positively influences the
atterwlance control of students at the educational center.

Keywords: Computer system; Assist Control; studenis.

1. Introduccion

Respecto al sector Educacion, algunas universidades estatales y  muchas
universidades privadas poseen un sistema de informacion automatizado que les
ayuda a tener un mejor control de asistencia. Lo mencionado anteriormente sucede
en la educacion superor, pero en los colegios, por una parte, los estatales o publicos
s casi nulo gque cuenten con un sistema informatico computanzado v, por otra parte,
solo algunos colegios privados va poseen un sistema de informacion digital para
controlar la asistencia, algunos de ellos incluso biometrizados como por ejemplo en
colegios como: Innova Schools, Trilee, Newton College v Markham College (Sinchez,
2020).

Sangacha, et al. (2019) prevalece la importancia del software en ser adoptada por
Instituciones Educativas, para evitar dificultades o problemas en diferemtes
procesos, siendo uno de ellos el control de asistencias de los estudiantes, que en
cierto modo preccupa a los padres de famiblia. Actualmente poseer un sistema digital
e5 muy importante para optimizar los recursos y el tiempo, garantizando el logro de
los obyetivos v trayvendo consigo mejores resultados.

Realizar las operaciones de forma manual ocasiona procesos lentos v deficientes,
porque la informacion se incrementa de forma rapida, es dificdl controlar la
informacion v los flujos de operacion, por ello las mstituciones u organizaciones
deben adaptarse al rtmo del avance tecnologico (Viera, 2020).

Ardiles (2022), determind la necesidad de optimizar el control de asistencia
mediante un sistema informatico, el cual influye de modo significante al controlar la
asistencia de los individuos v mejora la gestion de los registros para llevar a cabo un
mejor control de asistencia, como tambien del tiempo v permibiendo asi la
satisfaccion del usuario.

Esta investigacion se realizo en el Centro Educativo José Maria Arguedas, ubicado
en el lugar El Progreso, distrito de Cajarure, provineia de Utcubamba, departamento
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de Amazonas. La Ugel Utcubamba vigila u observa su servicio educativo. El estudio
se origing porgue en dicha institucion se desconoce el uso de los recursos
informaticos, puesto que aun existen los controles manuales de asistencia como
asistencias verbales v registro en hojas de papel; ¥ no estin dando la debida
importancia a los avances tecnoldgicos. El docente registra la asistencia de cada
estudiante tomandose un tiempo para revisar las tardanzas, faltas v permisos con la
finalidad de llevar un control adecuado, siendo muy tedioso realizar todo ello para
un estudiante, ain mas =i se desena conocer el reporte de todo un grado o aula en un
periodo o lapso, demandando mucho tiempo para realizar los registros de todos los
alumnos, por grado correspondiente, sumandose a esto el extravio de alguno de estos

registros.

Por ko mencionado es necesario desarrollar un software para reducir el tiempo de
regisiro de asistencia v elaboracion de reportes de los estudiantes del centro
educativo, Amazonas. Por tanto, el problema general es £En qué medida el sistema
Informatico influve en el control de asistencia de estudiantes del centro educativo,
Amazonas 20237, los problemas especificos son: (a) ¢En qué medida €l sistema
Informatico influye en el registro de asistencia de estodiantes del centro educativo,
Amazonas 20237, (b) éEn qué medida el sistema Informatico influve en la
elaboracion de reportes por cada estudiante del centro educativo, Amazonas 20237

Asimismo, se tuve en cuenta las siguientes justificaciones: social pues esta
investizacson contribuye en su mejora del centro educativo para controlar de manera
aderuada la asistencia de los estudiantes, generar los reportes de manera oportuna,
en consecuencia, el personal docente del centro educativ logre colaborar de forma
eficiente y ripida con la entrega de reportes a los padres de familia. A s vez, se
justifica metodologicamente porque se aplicarda fichas de registros para la
recopilacion de informacion. En este sentido, se justifica de manera tedrica, Alvarez
{2020}, implica como la realidad del campo de estudio cambia segin la desenipeion
de los hallazgos de la investigacion. se justifica debado a que aportara al
conocimiento, de manera que pretende tener conclencia sobre la importancia de los
sistemas informaticos v del control de asistencia en una mstitucion. por
consiguiente, en el ambito practico, la causa o De razin del desarrollo de esta
investigacion es potenciar v proporcionar informacion en tiempo real, de tal modo
brindar una atencion oportuna v eficiente en la entrega de reportes. Se justifica
economicamente: Hernandez (2020), toda investigaciom para justificar su
realizacion tiene que traer algin beneficio. El sistema informatico, mejora la eficacia
y eficiencia, con ello & su ver aumenta los beneficios de la Institucion Educativa José
Maria Arguedas, minimizando costos. Finalmente se justifica tecnologicamente:
Reynosa (2018), lajustificackon debe sustentar que es necesario la investigacion. Con
ello, es necesario desarrollar un sistema de informitico para controlar la asistencia
de los estudiantes, abriendo camino a que la teenologia trascienda y se pueda aplicar
en diversos proyectos de control de asistencia de otras entidades educativas. En esta
investigacon se empled un disefio pre-experimental en donde las mediciones se
hacen a través de un Pretest v Post test, para recolectar los datos se empled
instrumentos de recopilacion fisble validados por expertos, los cuales permiten la
obtencion de los resultados. En tal sentido el objetivo general es: Determinar de qué
mado influyve un sistema informatico para el control de asistencia de estudiantes del
centro educativo, Amazonas 2023 Asimismo, los ohjetives especificos son los
siguientes: (OE1) Determinar de qué modo influye un sistema informéitico para el
registro de asistencia de estudiantes del centro educative, Amazonas 2023, (OE2)
Determinar de qué modo nfluye un sistema informatico para la elaboracion de
reportes por cada estudiante del centro educative, Amazonas 2023, La hipotesis
general de investigacion es: El sistema informéatico influye positivamente en el
control de asistencia de estudiantes del centro educativo, Amazonas 2023. Las
hipitesis especificas son las sigmientes: (HE1) El sistema informatico influye
positivamente en el registro de asistencia de estudiantes del centro educativo,
Amazonas 2023. (HEz2) El sistema informatico influve positivamente en la
elaboracion de reportes por cada estudiante del centro educativo, Amazonas 20923,

2. Metodologia
2.1. Tipo ¥ disefio de investigacion

Monjaras et al. (2019), €] tipo de investigacion en el presente estudio fue aplicado,
esta permite resolver problemas v con la ayuda de técnicas estadisticas se determina
el éxito del estudio, en cuanto a su impacto que tiene en el proceso y en los resultados.

Ramaos (2021), el disefio de investigacion fue pre — experimental, se describe con la
manipulacion de manera intencional de la vanable independiente v estudio —
analisis del impacto en la variable dependiente, se realizara la intervencion en un
unico grupo. En base a la caracteristica de los datos recaudados el analisis sera
cuantitative, este permite analizar mediante diferentes procedimientos obtenidos de
la medicion, garantizando una mejor inferencia y control, por consecuente se puede
conseguir explicaciones a partir de una hipitesis, ademas sus resultados se basan en
la estadistica.

2.3, Variables v operacionalizacion
Variable Independiente: Sistema informatico.
Definicion conceptual: Como afirma Lorenzon (2020), la 150 define el sistema
informatico como aguel que automatiza las actividades u operaciones de un proceso
operativo, utihza los datos para almacenarlos, procesarlos v transformarlos en

informacion, la misma que se brinda a los usuarios del sistema.

Definicion operacional: Como lo hace notar Taica (2023), 1S0 9126 postes
métricas tanto internas como externas que ayndan a medir la calidad de un software.
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Para la definicion de esta variable es operacionalizada en las siguientes dimensiones:
Funcionalidad, eficiencia, fiabilidad, usabilidad, mantenibilidad y portabilidad.

Variable Dependiente: Control de asistencia.

Definicion conceptual: De acuerdo con Sanchez (2019), el control de asistencia
es aquello que identifica los inconvenientes que suscitan referente a la asistencia de
los individuos en una entidad, con ayuda de una serie de recursos y tratamientos de
datos. La toma de asistencia a través del clic o el codigo realizado en milésimas de
segundos para contrastar la asistencia (Macias, Zamora, Castillo, Becerra y Osorio,
2018; Reyes, 2020) citado en (Higuera, Borrego y Gareia, 2020).

Definicion operacional: Con base en Guerra (2018), para la definicion de esta

variable se operacionaliza en las siguientes dimensiones: Registro de asistencia y
elaboracién de reportes.

Tabla 1 — Operacionalizacion de la variable dependiente.

Unid.
Indicador  Instrumento De Cant Férmula
medi
Ficha de TERA = (Tiempo empleado en el
TERA registro Tiempo 49 registro de asistencia / tiempo total
empleado) x 100
Ficha de WER-!‘_ﬁ:mpormplnd?mh
TEER registro Tiempo 49 elaboracién de reportes /[ tiempo

total empleado) x 100

Indicadores: Se ha determinado 2 indicadores en total para la variable
dependiente el primero es: tiempo empleado en el registro de asistencia (TERA). El
segundo es: iempo empleado en la elaboracion de reportes (TEER).

Escala de Medicion: De razon.

2.3. Poblaciéon, muestra y muestreo

La poblacion demostrada en 49 registros de estudiantes del nivel secundario de la
mstitucion educativa José Maria Arguedas de Amarzonas dentro de los veinte dias
entre el unodécimo mes considerado como Pre-Test. Posteriormente a los veinte dias
despues de aplicar la implementacion del sistema informatico, entre el duodécimo mes
del afio 2023 considerado como Post-Test.

Tahla 2 — Poblacion de la investigacion.

Puoblacken Cantidad Tndicador
PreTest PostTest
Registros de estudiantes 49 49 TERA
Registrus de estudiantes 4 49 TEER

En este estudio se utilzd un muestres no probabilistico - intencional.

La umidad de analisis seri cada uno de los 49 registros de estudiantes del nivel
secundario del centro educativo.

2.4. Térnieas ¢ instrumentos de recoleccion de datos

La técnica utilizada es la observacion. El instrumento de recoleccion de datos es:
Ficha de Registro (FR1): Registro de asistencia y Ficha de Registro (FR2):
Elaboracion de reportes

Tabla 3 — Ficha técnica de instrumento.

Nombre del i Ficha de registro de medicion
Tinen Tenomo, Elena

Investigadores Torres legaierdn, Keyli Judith

Afi 2023

Ins - Ficha de registro
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Determinar de qué modo influye desarrollar un sistema informitico para
el control de asistencia de estudiantes del centro educative, Amazonas

2023,
Ohjetiva

Tiempo empleado en e registro de asistencia.
Indicadores Tiempo empleado en la elabomacion de reportes.
N7 ade registros de asistencia de 40
estudiantes
Aplicacion Diirecta

Validez: Se realizo a través de la evaluacion de tres (3) especialistas que tienen
conocimiento para validar la pertinencia, relevancia v claridad del contenido del
instrumento que se utiizara para poder recandar los datos e informacion.
Asimismo, 51 las preguntas realizadas son suficientes para poder medir la dimension.
En la signiente tabla se mencionan los expertos que validaron los datos utilizados en
esta investigacion.

Tahbla 4 - Expertos para la validez del instrumento de recoleccion.

TBRTC Apellidosy Nombres Institucién donde Calificacién
Lahara
Sanchez Atancar, Giancaro
41458834 Universidad César Vallgjo Aplecable
DOCTOR

Saloedo Rodas, Percy Ismael.

16756416 Cafiete Aplicable
MAGISTER

- Castafieds Leom, Juan José. Ummndad.h?hbﬂ:mu e
MAGISTER Az

Confiabilidad: El instrumento que se utilizd produce resultados coherentes,
consistentes e iguales al aplicarlo repetidas veces al mismo sujeto de la muestra.

2.5. Procedimientos

Se conté con el apoyo de expertos para que evaluen el contenido del instrumento,
para la recoleccion de datos iremos a la LE. José Maria Arguedas, Amazonas, con
una muestra de 49 estudiantes del centro ducativo, se usé la metodologia de
desarrollo agil programaciéon extrema (XP) para desarrollar de manera eficaz el
sistema informatico, durante el mes de Enero del afio 2024 se mostro los avances
del sistema de informacién para verificar si cumple con los requisitos propuestos.
En el mes de Febrero del ano 2024 se inici6 el uso del software para la subida de
informacién de todo el centro educativo, luego se efectué el postt - test, finalmente
contando con el pre - test y postt - test se hizd un analisis estadistico, tanto
descriptivo como inferencial.

2.6. Método de analisis de datos

En el anilisis de datos se utilizd Statistical Package for Social Sciences (SPSS), un
software estadistico con versién 29.0, para procesar y analizar los datos. Para el
analisis estadistico se realizo primero un anilisis descriptivo v segundo un analisis
inferencial. En el primer analisis se presento tablas de frecuencias, porcentajes y

afico de barras de la variable dependiente control de asistencia con la descripcion
de ello, de la misma manera de cada una de sus dimesiones: registro de asistencia v
elaboracién de reportes y al final del pre test y postt test se realizd la interpretacion.

En el segundo analisis se utilizé la prueba de normalidad Shapiro — Wilk, dado que
el tamano de la muestra es de 49 individuos y esta prueba acepta a una muestra
menor o igual a cincuenta (50), con ello se identifico si los datos analizados siguen o
no una distribucién normal v por consecuente tener conocimiento si se usarin
pruebas paramétricas o pruebas no paramétricas, basandose en el p — valor
obtenido.

2.7. Aspectos éticos

Se tiene el compromiso ético de la institucion (LE. José Maria Arguedas, Amazonas)
como también del investigador, la entidad brinda informacion de forma confiable v
veraz, el investigador debe actuar de manera integra, evitando la divulgacion de los
datos brindados por la institucién. El desarrollo del presente informe de
investigacion estid libre de similitud o coincidencia de otros provectos de
investigacion, dado que se redacta en base a las normas basicas estipuladas por la
American Psychological Association-APA (7* edicion), detallindose las citas
bibliograficas, las cuales también se encuentran en la bibliografia.
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3. Resultados

3.1. Analisis descriptivo

Tabla 5 - Medidas descriptivas del primer indicador: tiempo empleado en el registro de
asistencia (Pre Test — Post test)

PreTest - TERA | PostTest - TERA
N Vilido 4a 49
Perdidos o o
Media 2,0403 (1882
Desy. estandar 157643 06077
Minimo L4t 32
Miximo o6 35
12,000
100
00
£.000
4100
- A\ /
ey ~—~L~" _'A p— . "VA.
L3S 29NV BPdsnDBlYBILIRNBENHRAMIS S

— Ve 15 we—0q e

Figura 1 - Comparacién de medidas del primer indicador: tiempo empleado en el registro de
asistencia (Pre Test — Post test).

Descripcion: Como se observa en la tabla 5, la media respecto al indicador 1
tiempo empleado en el registro de asistencia, en el pre test se obtuvo un porcentaje
de 2,0405 % y en el post test se alcanzé un valor de ,1882% para la muestra
empleada. En la figura 1 se dio a conocer la comparacion de la media obtenida tanto
en el pre test como en el post test, donde se pudo apreciar que existe un decremento
del 1,8523% en el indicador 1 tiempo empleado en el registro de asistencia en el
post test y se concluy6 que ha disminuido el tiempo empleado en el registro de
nsiste_t'xcia después de implementar el sistema de informacion o después de dar la
solucion.

Tabla 6 - Medidas descriptivas del segundo indicador: tiempo empleado en la elaboracion de
reportes (Pre Test — Post test).

PreTest - TEER PostTest - TEER
N Vilido 49 49
Perdidos o o
Media 2.04907 L2
Desv. estinda JB08g1 01116
Minimo Bg 01
Maximo 444 07
300
4000
cum
o
15
L
1Ln
100
0300
0000
S S FrYu BN DDLNEDDYDASL R

——YT tx  w—— ot

Figura 2 - Comparacion de medidas de segundo indicador: tiempo empleado en la
elaboracion de reportes (Pre Test - Post test).
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Descripeidon: Como se visnaliza en la tabla 6, la media respecto al indicador 2
tiempo empleado en la elaboracion de reportes, en el pre test se obtuvo un
porcentaje de 2,0407% v en el post test se alcanzd un valor de ,0122% para la
muestra empleada. En la figura 2 se mostro la comparacion de la media obtenida
tanto en el pre test como en el post test, donde se pudo apreciar que existe un
decremento del 2,0285% en el indicador 2 empo empleado en la elaboracion de
reportes en el post test v se concluyd que ha disminumdo el tempo empleado en la
elaboracion de reportes después de implementar el sistema informatico o después
de dar la solucidn.

4. Discusion
Respecto al indicador 1

A partir de los hallazgos encontrados en el primer indicador, se aceptd la hipdtesis
especifica 1, que sefiala: El sistema informatico influye positivamente en el registro
de asistencia de estudiantes del centro educativs, Amazonas 2023, Para afirmarlo
se utilizd la prusba de normalidad Shapiro — Wilk, obteniendo como el P — valor o
valor de significancia del pretest y post test valores inferiores a 0.05, concluyendo
que los datos no se distribuven normalmente o son datos no paramétricos, para
ello se aplico el estadistico no paramétrico Wilcoxon, donde se aceptd la hipotesis
alterna, afirmando asi que el sistema informéatico 11:|ﬂu3.re- positivamente en el
registro de asistencia de estudiantes del centro educativo, Amazonas 2023

Estos resultados se relacionan con el trabajo de investigacion de Lovola (2019),
para determinar s1 el sistema informatico infliuye en el control de registro en la
Institucion Educativa Integrada - Jomnada Escolar Completa “Santa Teresa”,
Tarma, usd la prueba T de Student para muestras relacionadas o emparejadas, se
obtuva el p — valor 0.000 que es menor a 0.05, aceptando la hipotesis alterna ¥ se
concluyo que la implementacion del sistema S1 INFLUYE en el Control de Registro
de la Instituciém Educativa Integrada - Jornada Escolar Completa “Santa Teresa”,
Tarma. Expreso que, con la implementacion del sistema informético, el tempo
promedio de control de registro de asistencia mejoro considerablemente,
disminuyvendo el tiempo empleado en ello.

También se relacionan con el estudio de investigacion de Abramonte, et al. (2022 ),
para comparar los tiempos de registro de asistencia del personal de la Institucion
Educativa “Manuel Odria Amoretti” - Chipillico, antes y después de la
implementacion del sistema Web, se usd la prueba de normalidad Kolmogorov-
Smirnov, determinando asi que los datos no se distnbuyen normalmente o son
datos no paramétricos, por ello eligié el estadistico no paramétrico Wilcoxon, con
ello se afirmd que hay una diferencia significativa entre el registro de asistencia

Manual v el registro de Asistencia Automatico nos indica que los promedios de los
valores de la post prusha son menores que el promedio de los valores de la pre
prueba.

Respecto al indicador 2

En base de los resultados encontrados que muestra el segundo indicador, se aceptd
la hipotesis especifica 2, gue establece: El sistema informatico influye
positivamente en la elaboracion de reportes por cada estudiante del centro
educativo, Amaronas 2023. Para determinar ello se usd la prueba de normalidad
Shapiro — Wilk, donde el P - valor o valor de significancia del pretest y post test
fueron valores menores a 0.05, afirmando que los datos no se distriboyen
normalmente o son datos no paramétricos, se aplicd el estadistico no paramétrico
Wilcoxon, donde se aceptd la hipotesis alterna, confirmando asi que el sistema
informatico influye posiivamente en la elaboracion de reportes por cada
estudiante del centro educative, Amazonas 2023,

Estos hallazgos se relacionan con el estudio de investigacion realizado por Solano
¥ Quispe (2022), para determinar si con el uso de la Plataforma digital SISCONAS
se reduce el tiempo que emplea la unidad de control de asistencia para emitir los
reportes de asistencia mensual al drea de remuneraciones, los datos se distnibuyen
se forma normal, se usd el metodo estadistico Z, donde se obtuvo como Z,: -
248040, situindose en la region critica que es I.: -1.645, por lo que se rechazo la
hipotesis nula, afirmando que el tiempo que emplea la unidad de control de
asistencia para emitir los reportes de asistencia mensual al drea de
remuneraciones, con la Plataforma digital SISCONAS el tiempo se reduce.
Indicaron que usando la Plataforma digital SISCONAS se redujo el tiempo que
emplea la oficina de control de asistencia de la Universidad Tecnologica de los
Andes para emitir reporte de asistencia mensual al drea de remuneraciones.

Ademas, se relacionan con el trabajo de investigacion realizado por Ledn (2019),
quien destaen que el sistema informatico ha permitido entregar informes a corto
tiempo sobre inasistencias v estadisticas de cada uno de los estudiantes, de forma
bimestral o trimestral, por grado v seccion, ayvudado al docente a optimizar el

tiempo para entregar sus informes.
5. Conclusiones v Recomendaciones

Las conclusiones de esta investigacidn se presentan a continuacion.

1. La presente investigacion cumplio con el objetive general, el cual fue
determinar de qué modo influye desarrollar un sistema informético para el
control de asistencia de estudiantes del centro educative, Amazonas 2023,
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va que se identificé un decremento del porcentaje acorde al tiempo
empleado en el registro de asistencia como en el tiempo empleado en la
elaboracién de reportes de los estudiantes, en el post test comparandolo con
el pre test,

2. Asimismo, en base al primer indicador, se logrd concretar el objetivo
especifico 1, que fue determinar de qué modo influye desarrollar un sistema
informatico para el registro de asistencia de estudiantes del centro
educativo, Amazonas 2023, segiin los resultados que se obtuvo en el post
test, hay un decremento del 1,8523% respecto al tiempo empleado en el
registro de asistencia de los estudiantes, en comparacion con el pre test.

3. En relacién al segundo indicador, se logré el objetivo especifico 2, que fue
determinar de qué modo influye desarrollar un sistema informatico para la
elaboracién de reportes por cada estudiante del centro educativo, Amazonas
2023, en base a los resultados que se consiguio en el post test, existe un
decremento del 2,0285% segin el tiempo empleado en la elaboracion de
reportes de los estudiantes, comparandolo con el pre test.

Las recomendaciones se detallan a continuacion.

e Se recomienda capacitar sobre el uso correcto del sistema informitico al
personal en general de la institucion educativa, para lograr que el sistema
informitico influya positivamente para el control de asistencia de
estudiantes del centro educativo, Amazonas 2023.

¢ Con relacion al primer indicador que precisa: tiempo empleado en el registro
de asistencia de los estudiantes, se sugiere que cada estudiante de manera
obligatoria tenga conocimiento del mimero de su documento nacional de
identidad (DNI) y/o poseer un Fotocheck donde figure datos personales
como nombre, DNI y ¢odigo de barras para utilizar el lector de codigo de
barras, con el propésito de agilizar el proceso de registro de asistencia de los
estudiantes.

¢ Segin el segundo indicador que precisa: tiempo empleado en la elaboracion
de reportes de los estudiantes, se recomienda que el personal encargado de
usar el sistema de informacion, este capacitado, conozea todas las funciones
que tiene el sistema, para que, al momento de generar reportes, no tengas
confusiones.
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