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Resumen

Esta tesis tuvo como objetivo determinar la relacion entre la evasion tributaria y el comercio
informal en el Mercado San Pedro de Carabayllo — Lima 2023. Los instrumentos que se
utilizaron fueron cuestionarios en escala ordinal de Likert para lasvariables: evasion
tributaria y el comercio informal. Estos instrumentos fueron sometidos a los analisis
respectivos de confiabilidad y validez, que determinaron que los cuestionarios son
adecuados. El método empleado fue hipotético deductivo, el tipo de investigacion fue
aplicada, de disefio no experimental, descriptivo, correlacional, de corte transversal, nivel
correlacional causal. La poblacién estuvo formada por 80 y muestra 66 comerciantes. La
técnica empleada para recolectar informacion fue la encuesta y los instrumentos de
recoleccion de datos fueron cuestionarios, que fueron debidamente validados a través
juicios de tres expertos y su confiabilidad a través del estadistico de fiabilidad Alfa de
Cron Bach. Concluyendo que los resultados obtenidos de acuerdo al analisis inferencial
del coeficiente Rho Spearman de 0,836 y significancia de.0.000, este resultado
determina que la relacion entre variables es directa. Se concluyé que existe correlacion

entre la evasion tributaria y el comercio informal.

Palabras clave: Informalidad, evasion tributaria, comercio, correlacion.



Abstract

This thesis aimed to determine the relationship between tax evasion and informal trade
in the San Pedro de Carabayllo Market - Lima 2023. The instruments used were
guestionnaires on a Likert ordinal scale for the variables: tax evasion and informal trade.
These instruments were subjected to the respective reliability and validity analyses, which
determined that the questionnaires were adequate. The method used was hypothetical
deductive, the type of research was basic, non-experimental, descriptive, correlational,
cross-sectional, causal correlational level. The population consisted of 80 and shows 66
merchants. The technique used to collect information was the survey and the data
collection instruments were questionnaires, which were duly validated through the
judgments of three experts and their reliability through the Cron Bach Alpha reliability
statistic. Concluding that the results obtained according to the inferential analysis of the
Rho Spearman coefficient of 0.836 and significance of 0.000, this result determines that
the relationship between variables is direct. It is concluded that there is compensation

between tax evasion and informal trade.

Keywords: Informality, tax evasion, trade, correlation.



|. INTRODUCCION

La evasion fiscal se ha incrementado con el tiempo en todo el mundo debido a las
debilidades de las autoridades publicas. Este fendmeno tiene un impacto negativo en los
ingresos estatales, que son importantes para satisfacer las necesidades de la poblacion
y promover el desarrollo de la nacién. Es un problema que afecta los ingresos fiscales y
conduce a la inestabilidad econémica de un pais. Para contrarrestar este problema, las
agencias recaudadoras estan implementando una variedad de estrategias para
promover el cumplimiento tributario, tomando en cuenta las mdultiples causas de la

evasion fiscal.

Las personas necesitan estar informadas y actualizadas en todos los procesos
gue tienen para cumplir con sus responsabilidades cuando deciden hacer empresa o
emprender algun negocio, para asi no caer en la informalidad, ya que siendo formales
pueden acceder a mas oportunidades para su crecimiento econdmico. El comercio
informal se da desde muchos afios atras, pero en estos Ultimos tiempos se viene
incrementando, acentuandose en los paises subdesarrollados a consecuencia de que
las personas migrantes, al no encontrar trabajo y por la necesidad de subsistir, optan por
instalarse en las calles alrededor de algin mercado o centro comercial, de este modo
convirtiéndose en comerciantes informales, dando origen a la evasion tributaria porque

estos comerciantes no imiten comprobantes de ninguna clase por la venta de productos.

En la Union Europea, la elusién y evasion fiscal reducen los ingresos fiscales vy,
como resultado, la Comision Europea ha propuesto regulaciones para mejorar el
cumplimiento tributario y bajar las pérdidas econdémicas (Cechovsky, 2020). Usaremos
esta investigaciébn para comprender los antecedentes. En Ecuador, la legislacion
tributaria se basa en el principio de capacidad fiscal, que exige que quienes tienen
mayores recursos inviertan mas en las finanzas publicas para promover la justicia y las

libertades sociales (Arévalo Briones et al., 2020).

El comercio informal se viene incrementando desde muchos afios atras, pero en
estos Ultimos tiempos va en acelerado crecimiento, acentuandose en los paises
subdesarrollados a consecuencia de las personas migrantes, al no encontrar trabajo y

por la necesidad de subsistir, optan por instalar cualquier negocio, posicionandose en las



calles alrededor de algun mercado o centro comercial, de este modo convirtiéndose en
comerciantes informales, dando origen a la evasion tributaria. Estas personas no imiten
comprobantes por la venta de sus productos, como tampoco estan inscritas en ninguna

entidad del estado que rige el pago de los impuestos. (Mejia Flores et al., 2020)

A nivel internacional, el articulo cientifico de Patifio, et al., 2019), sefiala que esta
investigacion es muy importante estudiarla porque este problema del pago de los
impuestos es indispensable, y orientado adecuadamente ayuda al crecimiento del pais.
Asi mismo (Salcedo, Moscoso y Ramirez, 2020), ratifica que en todo el pais la
informalidad comercial se desarrolla de forma desmedida, donde se percibe un comercio
desorganizado y sin control, para lo cual se plantean alternativas de solucion para
mejorar el comercio ambulatorio. Del mismo modo (Quispe, et al., 2020), en su analisis
mencionan que el comercio informal es una dificultad socioecondmica en el Ecuador,
porgue estos comerciantes en su mayoria son personas o grupos vulnerables que de

esta manera subsisten econémicamente.

En el ambito nacional, (Gonzales y Guerrero, 2022), en su articulo mencionan que
la economia informal aqueja al Perd como a muchos paises latinoamericanos; los
comerciantes informales invaden las calles publicas formando mercados donde no pagan
ningun impuesto, afectando el crecimiento del pais. Asi mismo (Hernandez y Mori, 2020),
nos habla, de que estas personas lo ven mas cémodo trabajar como informales porque
el total de sus ganancias son para ellos, de modo que estan evadiendo los impuestos,
pero no se dan cuenta que formalizando sus negocios tendrian mas oportunidades para
crecer y buscar mejoras con la ayuda de entidades financieras y como también acceder
a los beneficios que da el gobierno. Del mismo modo (Sarda, 2019), menciona que en el
comercio informal no emiten ningln comprobante de pago. Por lo tanto, sus ventas son
en efectivo el cien por ciento, sin pago alguno de impuestos, afectando al Estado y el
desarrollo social. (Hernandez y Juape, 2019), ellos mencionan que la informalidad
comercial se desarroll6 por la increible capacidad talentosa de las personas para
sobrevivir, que con una poca inversion crean su fuente de trabajo y asi solventar la
economia de su hogar, agregando a esto los obstaculos que existen para formalizar su

negocio.



En el contexto local, en el mercado San Pedro de Carabayllo, se ha identificado
la evasion tributaria (ET) debido al incremento de los negocios informales. Estos
comerciantes invaden las veredas y calles confinantes al mercado donde casi sin saberlo
estan cometiendo una infraccion tributaria al no emitir ningiin comprobante de pago, y no

son conscientes que de esta manera perjudica el desarrollo del pais.

Problema general. ¢ Cual es la relacidon que existe entre la evasion tributaria y el
comercio informal (Cl) en el mercado San Pedro de Carabayllo — Lima 2023? Los
problemas especificos, ¢cual es la relacion que existe entre infraccion tributaria y
comercio ambulatorio en el mercado San Pedro de Carabayllo - Lima 2023? y ¢cudl la
relacion que existe entre recaudacion tributaria y mercados informales en el mercado
San Pedro de Carabayllo — Lima 20237

La justificacion de la investigacion permitira verificar y conocer la relacion de la
evasion de tributos en el comercio informal del mercado San Pedro de Carabayllo - Lima
2023. Justificacion tedrica: Se fundamenta mediante las teorias y trabajos previos con
los que se sustentd la investigacion. Profundizando, el concepto de justificacion tedrica
especifica que, cuando el propdsito del estudio es iniciar una discusién académica y
reflexion sobre el conocimiento existente, una investigacion debe presentar justificacion
de este tipo. (Fernandez, 2020). Justificacion practica: Por medio de esta investigacion
se establecieron alternativas para concientizar a los comerciantes informales a formalizar
Sus negocios, pagar los impuestos y poder crecer econémicamente con la ayuda de
entidades financieras y del Estado. Se afirma que la investigacion puede tener un
impacto practico directo o indirecto en el problema real que se esta investigando.
(Fernandez, 2020). Justificacion social, el presente estudio beneficiara a los
comerciantes del mercado San Pedro de Carabayllo, ya que con una buena informacion
podran establecer sus negocios y poder crecer con ayuda del estado y entidades
financieras. (Naupas, Mejia, Novoa y Villagbmez 2014) sostienen que se pueden resolver
problemas que afectan a un grupo social a través de un estudio. Justificacion
metodologica: el instrumento utilizado en este estudio de investigacion fue un
cuestionario para recopilar datos y evaluar la relacion entre las variables de estudio. Esta

informacion puede ser utilizada en investigaciones futuras.



Se justifica metodologicamente un estudio cuando se crea un nuevo instrumento
para recopilar o analizar datos, se crea un nuevo método para experimentar una 0 mas
variables o estudiar de manera mas adecuada a una poblacion especifica. (Fernandez,
2020),

El objetivo general es determinar la relacion entre la evasion tributaria en Cl en el
mercado San Pedro de Carabayllo - Lima 2023, y como objetivos especificos: Determine
la relacion entre el comercio ambulatorio y la infraccion tributaria en el mercado de San
Pedro de Carabayllo en el afio 2023. Determine como se relacionan los mercados
informales y la recaudacion tributaria en el mercado de San Pedro de Carabayllo en el
ano 2023.

Finalmente, tenemos las hipotesis generales y especificas: existe una relacién
directa entre la ET y el Cl en el mercado de San Pedro de Carabayllo — Lima 2023. En el
mercado de San Pedro de Carabayllo, 2023, existe una relacion directa entre la infraccion
tributaria y el comercio ambulatorio. En el mercado San Pedro de Carabayllo, 2023,

existe una relacion directa entre los mercados informales y la recaudacion tributaria.



Il. MARCO TEORICO

Los antecedentes internacionales que respaldan el proyecto de investigacion se

presentan en el siguiente apartado.

En su articulo (Qamar et al. 2020). El objetivo fue "La economia informal de
Pakistan" fue determinar la relacion entre el sector informal y la evasion fiscal. El estudio
fue descriptivo, correlacional y utilizé cuestionarios, entrevistas y andlisis documentario
para recopilar datos. Se encontré que Pakistan es un pais con las tasas mas altas de
evasion de impuestos a nivel mundial, en el andlisis de la informalidad y la evasion fiscal
se encontro un resultado, 0.522, concluyendo que existe una relacion porque las dos
variables crecen por igual en la misma direccion. Esto quiere decir que mas informales
se generan con altas tasas de impuestos. Asi mismo, Muestra un resultado de 0.566,
concluyendo que la informalidad estéa relacionada con la evasién de impuesto. Del mismo
modo, la informalidad y el desarrollo del pais muestra un resultado de - 0.227; mientras
el resultado de la informalidad y el desarrollo del pais nos da a entender que la situacion
es contraria, mientras el pais disminuye en su crecimiento econémico y social, la

informalidad aumenta.

Del mismo modo, (Quispe, et al. 2020), tuvieron como objetivo encontrar las
causas del Cl y la ET, la metodologia utilizada fue deductiva, cuantitativa, descriptiva e
interpretativa con una muestra de 266 y poblacién de 3’600 negociantes informales en
los mercados de Riobamba — Ecuador. Los resultados muestran que el 78% de mujeres
se dedicas a esta actividad y el 22% de varones, como también los comerciantes son de
bajo nivel educativo, resulta que existen en Riobamba 12 mercados donde los
comerciantes formales son el 36.2% y los informales son el 63.8%, donde el comercio
ambulatorio se desarrolla en la modalidad de comercio fijo con el 62.67% vy el
ambulatorio con el 37.33%, en conclusion por todo los resultados la evasion tributaria es
el resultado del comercio informal; nos habla, que estas personas lo ven mas comodo
trabajar como informales por que el total de sus ganancias son para ellos, de modo que

estan evadiendo los impuestos, pero no se dan cuenta que formalizando sus negocios



tendrian mas oportunidad para crecer y buscar mejoras con la ayuda de entidades

financieras y como también acceder a los beneficios que da el estado.

Asi mismo, (Quintero, 2021), el objetivo del estudio fue encontrar la relacion del
Cl con la ET. Se empleé el método cuantitativo correlacional no experimental. Se
encontraron resultados de 0.94. En conclusion, sefialan que esta altamente relacionado.
Siempre que exista comercio informal no emiten ningin comprobante de pago, por lo
tanto, sus ventas son en efectivo el cien por ciento, pero al no pagar los impuestos

afectan al estado y el desarrollo social.

En el ambito nacional se presentan los siguientes antecedentes que

contextualizan el presente proyecto de investigacion.

(Yanayaco, 2021), el objetivo fue buscar la relacion entre el Cl y la ET del
mercado Rescate Cercado de Lima. El método utilizado fue enfoque cuantitativo, no
experimental, correlacional, obteniendo como resultado el valor de r=0989, y una
significancia de 0.01>0.000. En conclusion, se demostro la existencia de una relacion
alta por estar proximo al 1, siendo positivo, aceptando la hipotesis planteada, donde se
encuentra relacion significativa entre las dos variables. Considerar que en el comercio
informal no emiten comprobantes de pago, por lo tanto, sus ventas son en efectivo el

cien por ciento, sin pago alguno de impuestos.

De la misma manera, (Becerra y Jaramillo 2019), esta investigacion tomé como
objetivo encontrar la relacion existente del Cl y la ET del mercado central de Moyobamba,
utilizando la metodologia aplicada, disefio no experimental correlacional, dando un
resultado de 0,860, con valor de significancia de 0.000. En conclusion, las variables
tienen una relacion alta y positiva, porque se afirma que cuanto mas comercio informal

se desarrolle aumentard la evasion tributaria.

Asi mismo, (Santos, 2022), El objetivo era investigar la relacion entre la
informalidad y la evasion tributaria en vendedores ambulantes en el jiron Sebastian
Barranca del distrito de la Victoria en 2022. El enfoque correlacional, cuantitativo y
transversal, descubriendo el resultado de sus componentes: desinformacion comercial y

evasion fiscal. Se acepta la hipétesis alternativa, que implica un resultado de correlacion



de 0,361 con una significancia de 0,01, entre recursos econémicos y ET, con un resultado
de Pearson ,551 y una significancia de 0,01, Se acepta la hipétesis alternativa, que
significa que existe una relacion. Ademas, se encontré una correlacion de,312 entre
regulaciones excesivas y evasion de impuestos, con una significancia de 0,01. Se acepta
la hipétesis alterna, lo que indica que existe una relacién. De manera similar, se encontrd
un resultado de 0,599 entre las variables informalidad y ET, asi como una significancia
de 0,00. Aceptando hipoétesis alterna. Argumentando, los resultados muestran que el
Gobierno impone requerimientos aburridos para que los comerciantes cumplan con las
leyes, y no fiscaliza a los comerciantes que no saben cémo formalizarse debido a la
desinformacion, lo que hace que la evasion tributaria sea un problema persistente. Se
acepta la hipdtesis alternativa, que significa que existe una relacion. Ademas, se
encontré una correlacion de ,312 entre regulaciones excesivas y evasion de impuestos,
con un nivel de error de 0,01. Se acepta la hipétesis alternativa, lo que indica que existe
unarelacion. De manera similar, se encontro una correlacion de 0,599 entre las variables
informalidad y ET, asi como una significancia de 0,00. La hipotesis alternativa es que
existe una conexion entre la informalidad y la evasion fiscal. Argumentando, los
resultados muestran que el Gobierno impone requerimientos aburridos para que los
comerciantes cumplan con las leyes, y no fiscaliza a los comerciantes que no saben
como formalizarse debido a la desinformacion, lo que hace que la evasion tributaria sea
un problema persistente. Se ha llegado a la conclusion de que una mayor informalidad
aumentara la evasion tributaria y que existe una relacion positiva entre ambas variables.
Conociendo los lugares donde hay una mayor informalidad, se espera que haya una

evasion fiscal de la misma magnitud.

De la misma manera, (Cabanillas y Hoyos, 2020), el objetivo del andlisis fue
buscar la relacion de la cultura tributaria y su relacion en la evasion de obligaciones
tributarias en los comerciantes del mercado de abastos del distrito de San Juan, 2020.
El método utilizado fue cuantitativo, correlacional, donde encontraron, un resultando de
0.085 equivalente al 8.5 %. En conclusién, se encontré una relacion directa positiva y
alta de las dos variables, debido a que desconocen sobre las obligaciones tributarias y

no hay cultura tributaria. EI comercio informal se da desde muchos afos atras, pero en



estos Ultimos tiempos se viene incrementando, acentuandose en los paises

subdesarrollados a consecuencia de las personas migrantes.

Asi mismo, para (Borda, 2021), el objetivo fue encontrar la relacion entre
informalidad y ET en micro y pequefios empresarios del centro comercial La Torre de
Gamarra |, La Victoria, 2021. Usando el método cuantitativo correlacional, no
experimental, resulté una correlacién de 0,755. y el nivel de error de 0.01. En conclusién,
existe una relacion positiva y directa entre las dos variables, dando a entender que si

aumenta la informalidad, también la evasion tributaria aumenta al mismo nivel.
Bases tedricas

En lo que se refiere a las bases. Evasion tributaria, es cuando el contribuyente no
paga sus obligaciones tributarias, sea parcial o total, violando la ley. Asi mismo (Ortiz,
2020), recalca la evasion tributaria como actividad ilegal, y al descubrirse es sancionada
por la administracion tributaria, que también genera efectos negativos al desarrollo social
y econdmico del pais. Del mismo modo (Pérez, 2022), las limitaciones de la ley tributaria
son utilizadas por algunas empresas para disminuir sus impuestos. Segun (Sunat, 2020),
la evasion tributaria es la omision consciente que evita o reduce el pago de los tributos
sistematicamente violando las normas legales. Como se cit6 en (Pefia, 2021), afirma que
la evasion de tributos es una infraccion cometida en forma parcial o total por los
comerciantes en un tiempo determinado. Esto estd originado por la informalidad,
afectando en cierta manera la recaudacion tributaria. Esta recaudacion es devuelta con
el desarrollo de obras publicas para la sociedad. Para nuestra investigacion tenemos la
Dimension 1: Infraccién Tributaria. Es la violacion de las normas que estan estipuladas
en las leyes tributarias o decretos legislativos, el pago atrasado del impuesto,
incumplimiento total de las obligaciones tributarias viene a ser las infracciones tributarias.
Como indicadores, tenemos: normas, obligaciones e incumplimiento. (Mendoza, 2023).
Dimension 2: Recaudacién tributaria. Segun (Mendoza, 2023) menciona que es un
conjunto de actividad administrativa, encargada de percibir los impuestos y las deudas
del contribuyente aplicando las leyes y normas fiscales. Menciona que en el comercio
informal no emiten ninglin comprobante de pago, por lo tanto, sus ventas son en efectivo

el cien por ciento, sin pago alguno de impuestos, afectando al estado y el desarrollo



social. Como también tiene que dirigir de forma acertada los recursos existentes para
cubrir las necesidades de la comunidad: como indicadores tenemos; recursos

econoémicos, comunidad y estado.

Variable 2 Comercio Informal, Referente al Cl, el autor menciona que es un tipo
de comercio sin organizacion, no estan reguladas por normas ni leyes ninguna de estas
actividades comerciales; ademas, este suceso se da en los paises de todo el mundo, de
distinta forma; pero, sin embargo, tienen caracteristicas comunes (Loja, 2020). El
comercio es una actividad econdmica desarrollada por las personas en sociedad. Tiene
sus precedentes, cuando se entendi6 la necesidad del intercambio de productos, objetos
y cosas para satisfacer las carencias del hombre. La manera histérica de realizar el
intercambio se ubica en aquellos que no presentan un determinado lugar. En ellas se
sitla el comercio ambulatorio (Sanches, 2022). Asi mismo, el comercio informal son
actividades que incumplen las leyes tributarias; son micro comercios que operan en las
calles y empresas no registradas. Del mismo modo son aquellas actividades econdmicas
gue se desarrollan en las calles, en contra de las normas estatales encargadas de
regularlas. Para entender como evolucioné este problema, se analizara la modalidad del
comercio informal. Las modalidades son dos: el comercio ambulatorio y los mercados
informales. Son dos etapas muy distintas. La primera son los ambulantes que empiezan
a trabajar caminando o deambulando por las calles, ofreciendo algunos bienes o
servicios, surgiendo de este modo el comercio informal, pero siempre con la esperanza

de dejar de ser ambulante, para lo cual se organizaron y construyeron mercados.

Modalidad del comercio informal: este tipo de comercio se divide en dos
actividades muy definidas: el comercio ambulatorio y los mercados informales. Se trata
del mismo fenémeno, pero en distintas etapas, todas estas personas que empiezan como
ambulantes siempre tienen la idea de pertenecer en algiin momento a los mercados para
desarrollar la actividad comercial, no siempre se quedan como ambulantes. Comercio
ambulatorio. Historicamente esta actividad fue considerada por excelencia, pero es un
problema del desarrollo comercial en las calles. Al margen de las normas y leyes de un
estado, el comercio ambulatorio trae a la memoria, al comerciante que camina por las

calles ofreciendo sus productos, o al comerciante que ofrece su mercaderia en una



esquina de mayor afluencia y todo esto no es nuevo; viene desde los tiempos coloniales,
donde a los ambulantes se les denominaban regatones y al otro mercader de cajon, asi
gue se puede decir que son dos clases de comercio ambulatorio. Los itinerantes,
aquellos que deambulan por las calles y los que estan ubicados en un lugar fijo de las
vias publicas. Estas son etapas del comercio ambulatorio que se van superando en el
tiempo, buscando seguridad para seguir trabajando. Itinerante: esta clase de comercio
es el que compra con una pequefia cantidad de dinero unas cuantas mercaderias para
vender a las personas con las que se encuentra a su paso. Sus ganancias dependen de
la habilidad de cada uno de ellos. En este nivel, los itinerantes ain no estan organizados;
trabajan individualmente, mientras andan ofreciendo su mercaderia, asi se van formando
y adquieren experiencia. Observando a otro ambulante mas desarrollado en el negocio,
van con amigos y familiares intercambiando experiencias. La frecuencia de un circuito
hace que el ambulante se haga mas conocido y logren hasta créditos de sus
proveedores, asi van conociendo lugares con mas ventas y donde pueden ubicarse y
desarrollar mejor su negocio aspirando a la estabilidad. Puesto fijo en la via publica, es
la segunda etapa donde el comerciante dejé de deambular, identificé un lugar y se
instal6. Esto significa que ha invadido un lugar publico. El ambulante en esta etapa lo
hace solo y de a poco, se va aliando con otros y se van organizando para defenderse y
promover la construccion de un mercado y tener un lugar seguro. A partir del inicio de
las organizaciones, los ambulantes son reconocidos por la pertenencia a la organizacion;
de esta manera, tratan de conseguir el reconocimiento de las autoridades para
garantizar. El pago dentro de la jurisdiccion era muy importante porque les daba
seguridad y estabilidad. A las autoridades les convenia cobrar la sisa porque los

ambulantes pagaban por metro cuadrado, y es mas que los negocios formales.

Zumaya, (2020) definio: la actividad econémica que no esta visible para el Estado
debido a la evasion fiscal o a los controles administrativos se conoce como economia
informal o irregular. Las dimensiones de los mercados informales. Segun Zumaya (2020),
tomaremos como primera dimension el comercio ambulatorio, con sus indicadores:
itinerantes y lugar fijo en la via publica. EI comercio ambulatorio puede definirse como
una actividad comercial que se realiza en la calle, en puestos fijos o0 en mercados

preestablecidos para tal fin. Y como segunda dimension, mercados informales, son
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aguellos que sus transacciones comerciales de compra y venta lo realizan sin pagar los
impuestos que corresponde, infringiendo las leyes del Estado por razones de querer
realizar una evasion fiscal. (Zumaya, 2020). Esta segunda modalidad se desarrolla en
mercados construidos, para organizar a los ambulantes que quieren dejar las calles,
porque tienen muchas limitaciones como la inseguridad, no pueden invertir a largo plazo,
su productividad es baja, no dan créditos, no cuentan con almacén, y tampoco pueden
proporcionar informacién capacitada a los clientes. Por todas estas limitaciones, los
ambulantes optan por los mercados que son edificaciones precarias de madera o estera
construidas en la misma calle. Estos mercados estan al servicio de la clase menos
acomodada. Campos feriales, en diferencia de los mercados. Los campos feriales son
espacios que las autoridades han proporcionado para ubicar a los ambulantes, pero en
pequefias proporciones tomaremos como segunda dimension a mercados informales y

sus indicadores: de mercados y campos feriales. (Ayaviri et al,2021).
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ll. METODOLOGIA

Se llevd a cabo una investigacion de tipo aplicada, ya que se enfocd en un
problema especifico y practico, buscando generar soluciones concretas y aplicables,
tiene como objetivo principal intervenir en la realidad para mejorarla. Segun (Hernandez
y Mendoza, 2018), la investigacion aplicada tiene como objetivo utilizar los hallazgos de
la investigacion basica para ayudar en el desarrollo econdmico social y la calidad de vida
de las personas.

La investigacion fue cuantitativa. Porque todos los datos recopilados se analizaron
numéricamente. Segun, (Arias, 2020), define que el enfoque cuantitativo mide los datos

acumulados numéricamente para generar conocimientos nuevos de las teorias.

El nivel de la investigacion fue correlacional. Porque fue un estudio dirigido a
descubrir la relacién entre las variables sin alterar el objetivo de estudios de cada
variable, como dice (Naupa et. Al. 2018), el nivel, correlacional busca conocer la relacion

o afinidad entre dos o mas variables.

Figura 1

Esquema nivel correlacional

Vx
Donde:

M: Muestra
M Vx: Evasion tributaria
Vy: Comercio informal
Vy

r: Representa asociacion de Vxy Vy.

Nota. Elaboracion propia
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Disefio de la investigacién: en esta investigacion se ha utilizado el disefio no
experimental, porque se estudié las variables en su estado natural buscando la relacion
gue existe entre si. Segun, (Arias, 2020), nos afirma que la variable en este disefio no

sufre ninguna alteracion porque no se somete a experimentos de ninguna clase.

Corte transversal: porque las variables se estudiaron en un solo tiempo. Segun, (Pino,
2019), define que el corte transversal, son investigaciones que se realizan en un solo
acto, que se toman de una muestra, y se puede dar un tratamiento estadistico. Estos
estudios son una especie de fotografias instantaneas, por lo general este tipo de

investigacion puede ser descriptivo y explicativo. (p. 195)

Variable: Evasion tributaria: (Martinez, 2015, citado por Alva, 2020), menciona que la
evasion tributaria es una infraccion en forma parcial o total que cometen los comerciantes

en tiempos determinados.

Definicién operacional: La evasion tributaria se midié con un cuestionario de tipo escala

de Likert, con un total de 13 items, en dos dimensiones:

Infraccidn tributaria con (7 items) y recaudacion tributaria con (6 items).

Escala de medicion: Ordinal

La escala de medicion fue ordinal, porque se pudo ordenar los niveles de medicion
sin establecer el grado de variacion. Segun, (Naupas, et al. 2018), afirma que es un
procedimiento elemental de una investigacion, porque se ejecutara el calculo numérico

de las variables.

Variable: comercio informal: son aquellas actividades econémicas que se desarrollan
en las calles, en contra de las normas estatales encargadas de regularlas. Hernando de
(Sot0,1987)

Definicién operacional: El comercio informal se midi6é con un cuestionario de tipo
escala de Likert con un total de 9 items en dos dimensiones, comercio informal con (5

items) y mercados informales con (4 items).
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Dimensiones: Comercio ambulatorio: es una actividad comercial que se desarrolla en
las calles infringiendo las normas y leyes tributarias. Mercados informales: son
construcciones informales precarias de madera o esteras para los ambulantes que

quieren dejar las calles.

Indicadores: lItinerante: Son personas que caminan tratando de vender pequefias
cantidades de mercaderias. Lugar fijo en la via publica: es la invasién de las vias publicas
donde los ambulantes se instalan para desarrollar su actividad comercial, Mercados: son
construcciones precarias de madera o estera; Campos feriales: son espacios habilitados

por el Estado para reubicar a los ambulantes.

Escala de medicion: Ordinal: La escala ordinal, afirma (Cisneros, et al. 2022), es un
instrumento que facilita medir las diferentes posturas de investigaciones en base a las
calificaciones de cada interrogante.

Poblacién: Es el total del grupo con caracteristicas semejantes del cual se pueden
obtener datos. Ademas, (Carhuancho et al. 2019) indica que se trata de una serie de
condiciones particulares que se desarrollan en un lapso especifico, generalmente
asociadas. Una poblacion de estudio se define como un conjunto considerado para un
analisis estadistico o estudio. Esta poblacion no se limita Unicamente a seres humanos,
ya que puede abarcar objetos, animales, etc., que compartan caracteristicas dentro de
un grupo determinado. La poblacion trabajada en esta investigacion es de 80
comerciantes informales que se encuentran en los alrededores del mercado San Pedro

de Carabayllo.

e Criterios de inclusién: comerciantes informales que trabajan utilizando las veredas y
calles confinantes del mercado San Pedro de Carabayllo, comerciantes que utilizan su

auto como forma de comercio, comerciantes que viven alrededor del mercado.

e Criterios de exclusion: comerciantes formales que trabajan dentro del mercado,
individuos que no comercialicen en esa zona, personal de limpieza que labore dentro del

mercado.
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Muestra: Es una parte simbdlica de la poblacién total con las mismas particularidades.
Para determinar la muestra se utilizo la calculadora estadistica, resultando 66
comerciantes a encuestar de una poblacién de 80, que segun, (Carrasco, 2018) son parte

representativa para la investigacion, de tamafio proporcional. Se utilizo la siguiente tabla.
Tabla 1

Determinacion de la muestra

participantes poblacién Nivel de Margen de Muestra total

fiabilidad error

Comerciantes
informales 80 95% 5% 66

Nota. elaboracion propia

El célculo de la muestra 80 encontrd un nivel de confianza (Z) de 1,96, un margen de
error (d) del 5% (0,05) y una probabilidad igual de éxito y fracaso (P = Q = 0,5). y una
probabilidad igual de éxito y fracaso (P = Q = 0.5).

o NZ*PQ
d*(N-1)+ Z* PO

n = (1,962*0.5*0.5. *80) / (0.5*0,5 (80 -1) + (1. 962" 0.5*0.5) = 66.35

Donde n (tamafio de la muestra) = 66
Muestreo: Fue probabilistico aleatorio simple. En esta investigacion se consideré a
miembros de una determinada poblacion, comerciantes informales con negocios en los
alrededores del mercado San Pedro de Carabayllo. Para realizar la recopilacion de datos,
se aplicO un muestreo aleatorio simple. Segun (Arias, 2020), para obtener datos fue
seleccionado al azar, ya que todos los participantes tienen la misma posibilidad de
participar. Se aplico la calculadora de muestra para proporciones, el resultado es de 66
comerciantes. Donde el tamafio de poblacién es de 80 comerciantes con un nivel de

confianza del 95% y un margen de error del 5%.

Técnicas o instrumentos de recoleccion de datos: se utilizo la encuesta para analizar

las variables y sus dimensiones. (Carrasco, 2018) afirma que la encuesta es el método
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de investigacion social mas efectivo para recopilar informacién. El instrumento es el
cuestionario que se utilizé en la encuesta, el cual tuvo 22 items, variable 1 con 13 items
y variable 2 con 9 items. Este instrumento para mayor confiabilidad fue validado por tres
expertos de la universidad, la encuesta es anénima y su respuesta confidencial; como
también se utilizé la prueba de fiabilidad fue en el resultado de 20 comerciantes
encuestados que segun, (Arias, 2020) la encuesta se desarrolla de forma escrita por
medio de un instrumento con una serie de preguntas, donde el encuestador no influye

en el llenado, que es desarrollado solo por el encuestado.

Segun la definicién proporcionada por (Quezada, 2019) dado que se pretenden medir, el
cuestionario se considera el instrumento mas completo y versatil que se puede utilizar
en cualquier tipo de investigacion. Un cuestionario se compone de una serie de
interrogantes que deben redactarse de manera coherente y organizada, siguiendo una

estructura y secuencia especificas, a partir de las respuestas proporcionadas.

Validacién: Incluye juicio de expertos. para obtener sus opiniones sobre la herramienta
y determinar su idoneidad. En otras palabras, el objetivo es confirmar si el instrumento

tiene "validez suficiente". (ver anexo 3)

Confiabilidad: Se utilizé el Alfa de Cronbach para la variable evasion tributaria, que dio
un resultado de ,836, y para la variable comercio informal, que dio un resultado de 0,778.
Por lo tanto, podemos concluir que los instrumentos utilizados para medir las variables
de evasion tributaria y comercio informal son muy confiables. El alfa de Cronbach, segun
(Chaves y Rodriguez, 2018) afirma que este instrumento es utilizado para avaluar la
confiabilidad mediante Excel donde el valor minimo aceptado es el 0.7 y un valor mas
alto revelaria un firme acoplamiento a las preguntas formuladas, y un valor inferior
demostraria una débil relacion. La confiabilidad de un instrumento esta relacionada con
la precision con la que mide un fendmeno particular. Si un instrumento muestra
consistencia entre las muestras, es confiable (Hernandez, 2014). La confiabilidad
precision, consistencia y reproducibilidad es una propiedad psicométrica en la
investigacion que esta libre de error, o que las puntuaciones obtenidas de mediciones

posteriores con el mismo instrumento son consistentes y estables. (Ver anexo 4)
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Procedimientos: Esta investigacion se inicid identificando el problema, en los
alrededores del mercado San Pedro de Carabayllo, recopilando datos acerca de la
problematica de estudio, en articulos, repositorios, tesis de investigacion, bibliotecas
virtuales, con el proposito de conocer el tema de estudio. Las citas se desarrollaron
acorde al manual de normas APA, se utilizo los procedimientos metodologicos de la guia
de elaboracion de investigacion, RVI N°062-2023-VI-UCV, se cre0 un cuestionario de 22
items, validado por el juicio de tres expertos conocedores del tema. A los participantes
de la investigacién, se les aplicod el cuestionario en relacion a las variables: evasion
tributaria y comercio informal, de manera aleatoria a quienes formaron parte del estudio,
conforme los lineamientos y aspectos éticos considerados en la investigacion. Estos
cuestionarios fueron procesados, para obtener resultados que permitieron comparar las

hipétesis planteadas, siendo reportados en el informe final.

Método de analisis de datos: Para obtener los datos requeridos empezamos realizando
la encuesta en los alrededores del mercado San Pedro de Carabayllo. Con los resultados
obtenidos se cre6 una base de datos en Excel, luego se efectud la tabulacion en el
software SPSS version 26 para el procesamiento de datos. Primero se buscé la
confiabilidad en alfa de Cronbach de las variables, ademas se han realizado con el
estadistico Rho Spearman las pruebas de hip6tesis donde se obtuvieron los resultados
del indice de significancia y correlacién de la hipotesis general e hipotesis especificas.

Dicho andlisis sustento la relacién que existe entre las variables.

Aspectos éticos: La investigacion se llevo a cabo con el cumplimiento estricto de la
resolucion del vicerrectorado de investigacion numero 062-2023-VI-UCV sobre ética
profesional, que establece que toda investigacion y experimentos deben llevarse a cabo
bajo los tres principios: respeto a la persona, busqueda del bien y justicia. De la misma
manera, los principios sociales y morales se utilizaron, lo que incluy6 los siguientes

principios.
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Objetividad: se emplearon fuentes bibliograficas citadas para demostrar que no habia

plagio y obtener mas informacion.
Originalidad: esta investigacién fue creada con la ayuda de un docente responsable.

Veracidad: Toda la informacion de esta investigacion es verdadera, lo que garantiza que
no se elabore. Segun Rodriguez (2015), menciona que el método cuantitativo utilizado
esta basado en la ética, ya que el maestro e investigador monitorean nuestra conducta,

lo que permite obtener buenos resultados.

De esta manera, se establecieron las normas éticas de la Universidad Cesar Vallejo, las
cuales regulan la conducta de los investigadores mientras mantienen una practica
cientifica adecuada. Esto implica respetar a las personas, mantener la confidencialidad
y la privacidad de los datos recopilados y asegurarse de que se sigan los procedimientos
establecidos. La evaluacion del comité de ética, reglamento y método de la universidad,
conforme a los principios, se valora. Los estandares del cdédigo de ética para la
investigacion de la Universidad Cesar Vallejo. Es esencial considerar la reflexion ética
como parte del trabajo y no como algo que la impide, ya que la empresa no debe permitir

la corrupcion y el fraude corporativo.

Integridad, honestidad, objetividad, veracidad, transparencia, autonomia, proteccion del
medio ambiente y la biodiversidad, equidad, respeto por la propiedad intelectual,
privacidad e independencia La resolucién del articulo 48 de la Ley N° 30220, Ley
Universitaria, (N° 0470-2022/UCV).
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Resultados descriptivos

Descripcion de la variable: ET

Tabla 1

Distribucion de frecuencias de ET

IV. RESULTADOS

Nivel Frecuencia Porcentaje %
Bajo 9 13,6
Medio 35 53,0
Alto 22 33,3
Total 66 100,0
Figura 2

Niveles de evasion tributaria
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De acuerdo con los datos de la tabla 1 y la figura 1, un 9(13,6%) de los encuestados

consideraba la evasion tributaria en el nivel mas bajo, el 35(53,0%) en el nivel medio y

el 22(33,3%) de los encuestados en el nivel mas alto, donde predomina el nivel medio.

19



Dimensiones de la variable evasion tributaria
Tabla 2

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de evasion tributaria

Dimensiones Nivel Frecuencia Porcentaje %
Infraccion tributaria Bajo 12 18,2%
Medio 34 51,5%
Alto 20 30,3%
Recaudacion tributaria Bajo 12 18,2%
Medio 31 47,0%
Alto 23 34,8%
Figura 3

Niveles de las dimensiones de evasion tributaria

Ewasidn tributaria
50,0%
Ml Infraccién tributaria
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Evasion tributaria

En la tabla 2 y la figura 2, un 12(18,2%) considera el nivel es bajo en la dimension
infraccion tributaria, mientras que el 34(51,5%) considera el nivel medio y el 20(30,3%)
considera el nivel alto. En la dimension recaudacion tributaria, un 12(18,2%) considera
el nivel bajo, mientras que el 31(47,0%) considera el nivel medio y el 23(34,8%)

considera el nivel alto.
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Descripcién de la variable: Comercio informal

Tabla 3

Distribucién de frecuencias de comercio informal

Nivel Frecuencia Porcentaje %

Malo 13 19,7

Moderado 33 50,0

Alto 20 30,3

Total 66 100,0
Figura 4

Niveles de comercio informal

Porcentaje
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Comercio informal

Orientan las referencias en la tabla 3 y figura 3. Un 13(19,7%) establece a comercio
informal, en el nivel en malo, el 33(50,0%) en el nivel en moderado y el 20(30,3%) de los

encuestados como en el nivel alto. La percepcion presentada permite afirmar que

comercio informal predomina el nivel en moderado.
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Dimensiones de la variable comercio informal

Tabla 4

Distribucién de frecuencias de las dimensiones de comercio informal

Dimensiones Nivel Frecuencia  Porcentaje %
Comercio ambulatorio Malo 10 15,2%
Moderado 34 51,5%
Alto 22 33,3%
Mercados informales Malo 12 18,2%
Moderado 30 45,5%
Alto 24 36,4%
Figura 5

Niveles de las dimensiones de comercio informal
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Comercio informal

Il Comercio ambulatario
Il Mercados informales

En la dimension del comercio ambulatorio, segun los datos de la tabla 3 y la figura

4, un 10(15,2%) percibe que es malo, mientras que el 34(51,5%) es moderado y

finalmente el 22(33,3%) de los encuestados es alto. En la dimension del mercado

informal, un 12(18,2%) percibe que es malo, mientras que el 30(45,5%) es moderado y

finalmente el 24(36,4%) de los encuestados es alto.
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Evaluacion de la normalidad

La prueba de Kolmogorov-Smirnov se emplea en muestras de mas de 50 individuos.
(n>50).

Requisitos:

Si el sig. es superior a 0.05, la muestra proviene de una poblacion normal.

Si el sig. es inferior a 0.05 La muestra no se origina de una poblacién normal.

Tabla 5

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, para n>50

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Pruebas de normalidad  Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Evasion tributaria 112 66 ,040 ,938 66 ,003
Infraccion tributaria ,140 66 ,003 ,919 66 ,000
Recaudacion tributaria ,143 66 ,002 ,925 66 ,001
Comercio informal ,068 66 ,000 974 66 ,189
Comercio ambulatorio ,136 66 ,004 ,928 66 ,001
Mercados informales ,127 66 ,010 ,931 66 ,001

Nota: elaboracion propia. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacién de Lilliefors

La técnica estadistica del Rho de Spearman se utilizara para contrastar dicha
hipétesis porque se ha demostrado que Sig. < 0,05 y que la totalidad de la poblacion

no se origina de una poblacion normal.
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Prueba de hipotesis

Hipotesis general

HO: No existe una correlacion significativa entre el comercio informal y la evasién fiscal

en el mercado de San Pedro de Carabayllo, 2023.

H1: Existe una correlacion significativa entre el comercio informal y la evasion tributaria

en el mercado de San Pedro de Carabayllo, 2023.
Regla de toma de decisiones:
Rechazar HO si sig. < 0,05.

Aceptar HO si la sig. es superior a 0,05.

Tabla 6

Informacion de la relacion evasion tributaria y comercio informal

Evasion Comercio
Correlaciones tributaria informal
Rho de Evasion tributaria  Coeficiente de correlacion 1,000 ,914™
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 66 66
Comercio informal  Coeficiente de correlacion ,914™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 66 66

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Evasion tributaria y el Cl denotan una muy alta correlacion significativa en el
mercado San Pedro de Carabayllo, 2023 (hrO= 0,914, sig. = 0,000 < 0,05).
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Hipotesis especifical

Ho: En el mercado de San Pedro de Carabayllo, 2023, no se encontré una relacion

significativa entre la infraccion tributaria y el comercio ambulatorio.

H1: En el mercado de San Pedro de Carabayllo, 2023, existe una relacién significativa

entre la infraccion tributaria y el comercio ambulatorio.

Tabla 7

Informacion de la relacion infraccion tributaria y comercio ambulatorio

Infraccion Comercio
Correlaciones tributaria ambulatorio
Rho de Infraccidn tributaria Coeficiente de correlacion 1,000 ,802"
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 66 66
Comercio Coeficiente de correlacion ,802™ 1,000
ambulatorio Sig. (bilateral) ,000
N 66 66

Nota: elaboracion propia. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Infraccidn tributaria y el Comercio ambulatorio presentan una alta correlacion
significativa en el mercado San Pedro de Carabayllo, 2023 (hrO= 0,802, sig = 0,000 <
0,05).
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Hipotesis especifica 2

Ho: En el mercado de San Pedro de Carabayllo en 2023, no hay una relacion significativa

entre la recaudacion tributaria y los mercados informales.

H1: En el mercado de San Pedro de Carabayllo, 2023, existe una relacién significativa

entre los mercados informales y la recaudacion tributaria.
Tabla 8

Informacion de la relacion recaudacion tributaria y mercados informales

Recaudacion Mercados
tributaria informales
Rho de Recaudacion tributaria  Coeficiente de correlacion 1,000 ,849™
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 66 66
Mercados Informales  Coeficiente de correlacion ,849™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66

Nota. Elaboracion propia. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Recaudacion tributaria y mercados informales presentan una alta correlacion

significativa en el mercado San Pedro de Carabayllo, 2023 ( hrO= 0,849, sig. = 0,000 <

0,05).
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IV. DISCUSION

El objetivo general de esta investigacion fue determinar la relacion entre la evasion
tributaria y el comercio informal en el mercado San Pedro de Carabayllo-2023, donde el
comercio informal y la evasion tributaria, son problemas que afectan a la sociedad, y la
recaudacion de impuestos es muy baja, o que hace que los presupuestos no cubran
para el desarrollo de infraestructuras y obras sociales.

Los resultados inferenciales de la hipétesis general encontrados orientan que la
evasion tributaria y el comercio informal denotan una muy alta correlacién significativa
en el mercado San Pedro de Carabayllo-2023 (hrO= 0,914, sig. = 0,000 < 0,05). Al
respecto, encontramos a (Medina et al. 2023), Colombia. Abordaron en su articulo cuyo
objetivo es proporcionar una vision comprensiva de la definicién y causas de la evasion
tributaria. Nos habla de que estas personas lo ven mas cémodo trabajar como informales
porque el total de sus ganancias son para ellos, de modo que estan evadiendo los
impuestos, pero no se dan cuenta de que formalizando sus negocios tendrian mas
oportunidad para crecer y buscar mejoras con la ayuda de entidades financieras vy
acceder a los beneficios del Estado. Estos resultados nos confirman que existe una
relacion alta entre las variables conforme a las encuestas realizadas a los 66
participantes, muestran que el comercio informal siempre esta relacionada con la evasion
tributaria, porque el comercio informal se va incrementando cada vez mas y la evasion
tributaria va creciendo al mismo nivel, el comerciante informal no toma conciencia y no
busca formalizar su negocio de esta manera pierde los beneficios del estado y de las
entidades financieras, por ende su negocio no tiende a crecer, por lo tanto no ayuda al
pais en su desarrollo, por otro lado encontramos lo dificil que es la formalizacién por los
papeleos burocraticos que requiere de tiempo, del mismo modo hay una escasa
informacion acerca de la tributacion ellos no reciben ninguna capacitacién solo empiezan
poniendo un puesto en la via publica sin autorizacion con la ausencia de las autoridades
gue no llegan a fiscalizar, por lo que la mayoria de los comerciantes no emiten ningun
comprobante, de tal manera que el comercio ambulatorio se va incrementando sin
respuesta alguna de las entidades correspondientes, para poder detener el flagelo que
se da a nivel mundial sin quedar de lado nuestro pais. Asi mismo, tener en consideracion

gue el comercio informal se da desde muchos afos atras, pero en estos ultimos tiempos
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se viene incrementando, acentuandose en los paises subdesarrollados a consecuencia
de que las personas migrantes, al no encontrar trabajo y por la necesidad de subsistir
optan por instalar cualquier negocio posicionandose en las calles alrededor de algun
mercado o centro comercial, de este modo convirtiendose en comerciantes informales,
dando origen a la evasion tributaria.

En la busqueda de informacion tenemos a (Qamar et al. 2020). El objetivo del
articulo "La economia informal de Pakistan" fue determinar la relacion entre el sector
informal y la evasion fiscal, con una muestra de 78 empresas, se encontré que Pakistan
es un pais que tiene altas tasas de evasion fiscal, en el analisis de la informalidad y la
evasion fiscal se encontré un resultado, 0.522, concluyendo que existe una relacion
porque las dos variables crecen por igual, esto quiere decir que las altas tasas de
impuestos generaran mas informales, asi mismo la informalidad con altas tasas de
impuestos mostro un resultado de 0.566 concluyendo que la informalidad esta
relacionada con la evasion de impuesto, del mismo modo la informalidad y el desarrollo
del pais muestra un resultado de - 0.227; mientras el resultado de la informalidad y
desarrollo del pais nos da a entender que la situacidon es contraria mientras la
informalidad aumente el pais disminuye en su crecimiento econdmico y social.

Analizando la hipétesis especifica 1 para probar la relacién significativa entre
infraccion tributaria y comercio ambulatorio en el mercado San Pedro de Carabayllo-
2023. Se encontro un resultado (hr0= 0,802, sig = 0,000 < 0,05), concluyendo que existe
una relacion alta y significativa, porque el comercio ambulatorio esté fuera de las normas
y leyes que rigen la tributacion.

Para contrastar encontramos el reporte de (Quispe, et al. 2020). Su objetivo es
encontrar las causas del Cl y la ET. La metodologia utilizada fue deductiva, cuantitativa,
descriptiva e interpretativa con una muestra de 266 y poblacion de 3600, negociantes
informales en los mercados de Riobamba — Ecuador. Los resultados muestran que el
78% de mujeres se dedican a esta actividad y el 22% de varones. Como también los
comerciantes son de bajo nivel educativo, resulta que existen en Riobamba 12 mercados
donde los comerciantes formales son el 36.2% y los informales son el 63.8%. El comercio
ambulatorio se desarrolla en la modalidad de comercio fijo con el 62.67% y el ambulatorio

con el 37.33%. En conclusién, por todos los resultados, la evasion tributaria es el
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resultado del comercio informal, donde el crecimiento poblacional incrementado por la
migracion aumenta el desempleo, y para subsistir empiezan a desarrollar el comercio
informal con poco capital. EI comercio informal se da desde muchos afios atrés, pero en
estos Ultimos tiempos se viene incrementando, acentudndose en los paises
subdesarrollados a consecuencia de que las personas migrantes, al no encontrar trabajo
y por la necesidad de subsistir, optan por instalar cualquier negocio posicionandose en
las calles alrededor de algun mercado o centro comercial, de este modo convirtiéndose
en comerciantes informales, dando origen a la evasion tributaria porque son personas
gue no imiten comprobante por la venta de sus productos y no estan inscritas en ninguna
entidad del estado que rige el pago de los impuestos para el estudio. Se adhiere también
(Caizaguano, (2023), el objetivo fue determinar las causas de la evasion tributaria en la
recaudacion tributaria de comerciantes informales del Cantén Latacunga, el método
utilizado fue de enfoque cuantitativo-cualitativo descriptivo, encontrando un resultado de
53% aseguran que la administracion tributaria no satisface las expectativas, el 29%
considera que es una buena gestion, sin embargo, un 10% dice que es satisfactorio,
mientras un 9% menciona que la administracion es mala. Esta investigacion concluye
gue en la recaudacién de impuestos uno de los problemas es la evasion tributaria, al no
declarar la actividad econémica, el sector informal incumple las leyes fiscales.

Analizando la hipétesis especifica 2, para probar la relacidbn que existe entre
recaudacion tributaria y mercados informales en el mercado San Pedro de Carabayllo-
2023. Se encontro (hr0= 0,849, sig. = 0,000 < 0,05). Confirmando el objetivo especifico
2 de determinar la relacién entre recaudacion tributaria y mercados informales en el
mercado San Pedro de Carabayllo-2023.

Se contrasta con los estudios de (Quispe, et al. 2020), donde el objetivo fue de
encontrar las causas del comercio informal y la evasion tributaria, el método utilizado fue
deductivo, cuantitativo, descriptivo e interpretativo con una muestra de 266 y poblacion
de 3'600, negociantes informales en los mercados de Riobamba — Ecuador. Los
resultados muestran que el 78% de mujeres se dedican a esta actividad y el 22% de
varones. Como también los comerciantes son de bajo nivel educativo, resulta que existen
en Riobamba 12 mercados donde los comerciantes formales son el 36.2% y los

informales son el 63.8%: el comercio ambulatorio se desarrolla en la modalidad de
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comercio fijo con el 62.67% y el ambulatorio con el 37.33%, en donde el crecimiento
poblacional incrementado por la migracion aumenta el desempleo, y para subsistir
empiezan a desarrollar el comercio informal con poco capital.

Se adhiere (Santos, 2022), donde se buscd la relacion de la informalidad y la ET.
El enfoque cuantitativo de tipo correlacional se utilizé los resultados de sus dimensiones:
desinformacion comercial y evasion tributaria. Se encontré correlacion de 0.361 con un
nivel de error de 0,01, validando la hipoétesis alterna. Una correlaciéon de 0,551 entre los
recursos econdmicos y el ET, lo que indica que existe una relacién. Igual en las
regulaciones excesivas y la evasion fiscal, se encontré una correlacion de 0,312 y una
significancia de 0,01, validando la hipétesis alterna. Se encontrd una correlacion de 0,599
de las variables, y una significancia de 0,00. La hipotesis alternativa es aceptada y se
llega a la conclusion que existe una relacion positiva entre la informalidad y la evasion
tributaria. En sintesis, los hallazgos muestran que el Gobierno impone requisitos
aburridos para que los comerciantes cumplan con las normas legales, y hay poca
supervision para sancionar a los comerciantes que no quieren o no saben como
formalizarse debido a la desinformacion, lo que lleva a que la evasion tributaria sea un
problema eterno. Se concluye con estos resultados que existe una relacion positiva entre
las variables; dando a conocer donde existe més informalidad, habra evasion tributaria
en la misma escala. Se puede comparar con el trabajo de, Yanayaco (2021), donde el
objetivo fue buscar la relacion entre el Cl y la ET, obteniendo como resultado el valor de
r=0989, y una significancia de 0.01>0.000. En conclusion, se demostré la existencia de
una relacion alta por estar proximo al 1, siendo positivo, aceptando la hipoétesis
planteada, donde se encuentra relacion significativa entre las dos variables. Considerar
gue en el comercio informal no emiten comprobantes de pago, por lo tanto, sus ventas

son en efectivo el cien por ciento, sin pago alguno de impuestos.
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V.CONCLUSIONES

Segun el objetivo general: determinar la relacion entre la evasion tributaria y el comercio
informal en el mercado San Pedro de Carabayllo-2023, en conclusion, se determin6 una
correlacion alta de 0.914, lo cual concuerda con nuestra hipotesis general de estudio.
Por otro lado, se descubri6é que la relacion era significativa con un valor de p de 0.000 y

gue, si aumenta la evasion tributaria, también aumenta el comercio informal.

Respecto al objetivo especifico 1: de establecer la relacion de la infraccion tributaria y el
comercio ambulatorio en el mercado San Pedro de Carabayllo-2023, en conclusién, se
determiné que guarda una correlacion alta 0.802. Ademas, se descubrié que la relacion
fue significativa con un valor de p de 0,000, dando a entender que mientras exista el

comercio ambulatorio existira la infraccion tributaria.

En lo que concierne al objetivo especifico 2: de establecer la relacion entre recaudacion
tributaria y mercados informales en el mercado San Pedro de Carabayllo-2023, se
concluye, que existe una correlacion alta y una significancia, dando a entender que la
recaudacion tributaria en los mercados informales sera escasa porque ellos no emiten

comprobantes de ninguna clase.
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VI.RECOMENDACIONES

Primera. Se recomienda que las autoridades deben tomar medidas que incentiven la
responsabilidad de los contribuyentes con el pago de sus impuestos, dando
alternativas para el cumplimiento de sus deberes contributivos. Se debe fomentar
mas informacion a todos los comerciantes informales acerca de los beneficios que
pueden obtener al formalizar su negocio para su crecimiento econémico y el
aporte social que puede alcanzar la comunidad.

Segunda. La SUNAT debe utilizar mejores estrategias y politicas nuevas que sean
tolerantes para los contribuyentes que forman parte de la informalidad. Buscar una
manera de difundir las normas tributarias para que sepan los comerciantes en
cuanto a sus deberes y derechos, enfatizando el aporte social y los beneficios que
genera trabajar formalmente.

Tercera. Mejorar los procesos de formalizacion, evitando demoras en los tramites,
prestando mas atencion a las peticiones de los comerciantes. Buscar otras formas
de cobrar los impuestos. Cuando se trate de trabajar para el desarrollo del pueblo,
las municipalidades deben desarrollar actividades y eventos que fomenten el

sentido de pertenencia hacia la comunidad.
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Anexo 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES INDEPENDIENTE

INSTRUMENTO
DEFINICION DEFINICION
VARIABLE DIMENCION INDICADORES DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL
INVESTIGACION
(Martinez, 2015, La evasion
como se cit6 en Alva, | tributaria se midio El cuestionario
_ con un y
2020), menciona que cuestionario de Infraccion
VARIABLE | la evasion tributaria tipo escala de tributaria
1 es una infraccién en | Likert, con un total
. de 13 items, en -Normas
forma parcial o total . . ] o
dos dimensiones: -Obligaciones
Evasion que cometen los Infraccion _ _ En escala de
] _ ) . . tributarias )
tributaria | comerciantes en tributaria con (7 o Likert
items) y -Incumplimiento

tiempos

determinados.

recaudacion
tributaria con (6
items).




Recaudacion

tributaria

-Recursos
tributarios
-Comunidad
-Estado




OPERACIONALIZACION DE VARIABLES DEPENDIENTE

VARIABLE 2

Comercio

informal

DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES INSTRUMENTO

CONCEPTUAL OPERACIONAL DE
INVESTIGACION

son aquellas El comercio - ltinerante

actividades informal se midi6 | Comercio - Lugar fijo en la El cuestionario

econémicas que | con un ambulatorio via publica

se desarrolla en cuestionario de

las calles, en tipo escala de

contra de las Likert con un total

normas estatales | de 9 items en dos -Mercados

encargadas de dimensiones, -Campos feriales

regularlas, comercio informal | Mercados En escala de

Hernando de soto | con (5 items) y informales Likert

(1987).

mercados
informales con (4

items).




Anexo 2: INSTRUMENTOS
CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
Tabla 1. Evasion tributaria y el comercio informal

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacién titulado la evasiéon

tributaria y el comercio informal del mercado de San Pedro de Carabayllo, 2023

Instrucciones: la encuesta es anénima y sus respuestas son confidenciales, le
agradecemos ser lo mas sincero posible. Llene los espacios en blanco y marque con un

aspa la alternativa que considere mas conveniente

Si no

Esta de acuerdo en participar de esta encuesta

DATOS ESPECIFICOS

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

gl B~ W N| P

Siempre

VARIABLE 1: EVASION TRIBUTARIA

items

DIMENSION 1: Infraccion tributaria 1 2 3 | 4 5

1 En alguna ocasion fue capacitado sobre las
normas tributarias a las que esta sujeto como

comerciante.




Le gustaria ser capacitado sobre las normas

tributarias del comercio.

Cree que el pago de los tributos ayuda en el
desarrollo de la localidad.

En alguna ocasion a recibido capacitacion

sobre sanciones tributaras.

Considera que el pago de los impuestos

ayudaria al crecimiento econémico del pais

Considera usted que el nivel de informalidad
es uno de los factores que alimenta la

evasion tributaria.

Considera que los contribuyentes no declaran
o dejan de declarar por falta de informacion

tributaria.

DIMENSION 2: Recaudacion Tributaria

Recibe informacién sobre recaudaciéon de

recursos tributaria.

Considera que la evasion tributaria afecta la
recaudacion tributaria del pais.




10 Considera que la evasion tributaria es una
resistencia de la comunidad a cooperar con la
recaudacion tributaria del pais.

11 Recibe informacion de las autoridades los
pasos a seguir para su formalizacion.

12 Considera que los gastos para su
formalizacion es lo adecuado.

13 Considera usted que el estado tiene la
obligacion de apoyar a los comerciantes a
formalizar su negocio.

VARIABLE 2: COMERCIO INFORMAL
DIMENSION 4: COMERCIO AMBULATORIO

1 Cree que el comercio ambulatorio se origina
por la falta de empleo.

2 Considera usted que el itinerante deberia
tener apoyo del gobierno.

3 Considera usted que las calles son seguras
para el comerciante.

4 Considera usted que los puestos fijos de la
via publica tienen apoyo de las autoridades.

5 Considera usted que vender en la via publica

tiene mas veneficios

DIMENSION 5: MERCADOS INFORMALES




Considera que los mercados informales son

MA&s seguros.

Considera que el estado debe construir

mercados para acoger el comercio informal.

Considera que los comerciantes informales
deberian contar con apoyo de capacitacion

tributaria.

Considera que los campos feriales ayudan a
ordenar el desarrollo del comercio

ambulatorio.
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Anexo 3: Certificados de validacion juicio de expertos

Evaluacioéon por juicio de expertos

Respetado juex

Usted ha sido seloccionado para ovaluar o matoumwnto “Cuentionaio para e e rodaodan aifie syasiin

tmbutana y el comercio informal®

La evaluacidn del nstrumento es do gran relavanola para kagrar gque aon VARIo y oo fow coniitados aldanidos o
partic de dste sean uwtilzados ehclentemente, apotando al quehacer paloaldgion Agradecsimoes s velives

colaboracion
Nombre del juer:
- ”Grad& profesi 5

JOROE AUGUISTO BORIA O TAROLA

Dactor {

Area de formacion académica:

Areas de experiencia profesional
Institucidon donde labora:
Tiempo de experi 1a profosi s on

el aroa:

2. ito de

Experiencia en Investigacién

Validar el cor ido del instr t

3 Datos de la escala

Maostila ()

Clinloa () Houlal (

Educativa (x) Qrganizacional (

b

POLICIA NACIONAL DEL PERD

2 a4 anos ( )
Mas de 5 aflos (x)

. por Juicio de expertos.

san Pedro do

ion tribwtarta y of comercio

Nombre de la Prueba: | Cuestionario para medir la relacién que axiste anl_m la Evaalon Tributenla y
ol comercio Informal
Autor (a): Mena Solorzano, Franclaca (2023)
Procedencia: LUima
Administracién: Aplicacién de campo
Tiempo de aplicacién: 15 minutos
Ambito de aplicacié c iantes informales y ambulantes del mercad
abayilo
Significacion: El objeto es medir la relacién entre la
informal para entender cémo ol comercio informal os la causa principal do
la evasién tnibutaria ya que estos lantos no {
comprobante, por ende no pagan mngun impuesto,
oo INVESTIGA

*% UCV

)
)
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1 Supully ledilue

Arwultwili
(Viurtubite)

Bubuscila

Intacettn il orte

(vmr_n_l_»!u_nu)_ -

| Esla violacién da las nomas inbutanias, que estén

Definicion

aslipuladas en las leyes (ributarias o decrelos
lagislativos (codigo inbulario Ar 164)

Fymaion Iwnatn Haaudacion tbularis

£8 la principal fuente de ingresos que por ley tiene e/
aslado, onginados por os impuastos, que son
cohrados & empresas profesionales y toda comercio
|que se dé en 6l estado. para poder financiar los gaslos
publicos, (Almeida 2017)

Gomeroia ambutdono

E8 una activided econémica reaiizada en las vias
plblcas, puede ser de manera emante o sedentaria
o5(a actividad no se rige por normas ni leyes que
puedan regularias, (Alfonso, Sénchez 2020) .

Gt it

Mercados informales

Marcados conslruidos informaimente por
organizaciones de ambulantes que desean abandonar|
las calfes, da esta forma seguir con sus aclividades,
paro sismpro do manera informal. (Chemes -
Elchevarrla 2020)

b Prosentacion do nstrusciones paras ver

A confinuacion, o usted lo preserto el Cusslionano pera madir (8 relacién enlre la evasién (nbutaria y el
comercio imformal elaborado por Franclscs, Mona Solorzeno.
an ol a0 20279 De ncuerdo con los sigulentes indicadores le solicto que califique cada uno de los items segin

worranponda
Criterio Calificacién Indicador
1 No cumple con el crterlo El ltem no es claro.
CLARIDAD El ltem requiere bastantes modificaciones o una
B Mem 80 |2 BajoNwel modificacién muy grande en el uso de las
o comprende palabras de acuerdo con su significado o por fa
faciments, o ordenacion de estas,
deck, su Sintéctics Se requiere una modificacion muy especifica de
y soméntica son | 3 Modorado nivel ...u':‘é". pigughsisemampror Mg
ndocuadan
El Item es claro, tiene seméntica y sintaxis
4 Ao nivel adecuada,
El tem no tiene relacion légica con la dimension.
1. No cumple con el critero
COHERENCIA EI ltem tiene una relacin tangencial fejana con
Elltombtione 12 gajo Nivel Ia dimension.
rolucion logica con
I dimension o
El Item tiene una relacién moderada con la
Indicador quo estd | 3 Moderado nivel " )
midiendo dimension que se estd midiendo.
El ltem se encuentra estd relacionado con la
4. Ao nivel dimensién que esta midiendo.
o%%* INVESTIGA

eese UCv
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FORMATO DE VALIDACION

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su asi como brinde sus obser que
pertinente.
Variable: EVASION TRIBUTARIA

Primera dimensién: INFRACCION TRIBUTARIA

M«mmw:smhmdealosoommmmmmmmmmwnmm. R

| Indicad ftem Ps 1 Observaciones/
IEn alguna ocasién fue capacitado sobre las normas tributarias a las que
estd sujeto como comerclante? 3 j }

Normas
lLLe gustarla ser capacitado sobre las normas tributarias del comercio? S 3 }
l,Cree que el pago de los tributos ayuda en el desarrolio de la localidad? 3 5 3 R
KEn alguna ocasién a recibido sobre i ?
Obligaciones tributarias 3 5 .3
l.Considera que el pago de los ayudar(a al 1
del pais? 3 \:') 5
\,Considera usted que el nivel de informalidad es uno de los factores que
i la evasion tri ? 3 :S }

LCi que los y no o dejan de declarar por falta
de il ? 3 3 $

Segunda dimensién: RECAUDACION TRIBUTARIA

jetivos de la dimension: Evaluar la n y la nsién de la recaudacion tributaria en los comerciantes informales.
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia [ Om:clonul
|, Recibe informacion sobre dacié } =% 3 -
|,Considera que la evasién tributaria afecta la ibutaria del pals? } 'b j
. Considera que la evasién tri es una dela a
i perar con la i6n tri del pais? o) ’b }

Escasead o Camsearrer
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 Rocibia R 1 las aniliidasins (v s o soguir ot s 1

"
foimats ackin # ) L] hi
Pt 1
L Cmnsitera que Koa gantion ranm wan e ainma s i wdscimi f J 4 /

L Consifera usted que of studd ot b wlligaikin do apeyar o \
foomerciantes a fomalizar s egosti o

—
~

estado

Varlable/calegorial COMERGIO INFORMAL
Cuarta dimensién: COMERCIO AMBULATORIO

f'ﬁ tivos de la dimension: Evaluar como el comarclo ambilatorlo afaeta of daserollo to fa ol
" " " [ Obmotynol /
[l (. e
Indicadores ltom .
.Cree qua el comercia ambulatorio se orgina por ba falta de armplen? 0 " ) 2
) /
{toeranto .Considera usted que el tinerante deberla tener apoyo del gabiaing? "-) ) ’ }
lLConsidora usted que las calles son seguras pata ol Gomarcianta? 0 E "l) o) - o
Considera usied que los puestos 1jos de la via piliica lienen apoyo do lae 0 Ly %
? H
Lugar fijo en via publical e e e vistod qua vender on 1a via piibiica lene més henaficios? K3 9 % I
Quinta dimensién: MERCADOS INFORMALES
jetivos de la dimensién: Evaluar como los comerciantos Informalos so organlzan para sogulr subslstiondo con onsta ool e R S
s | B Obsor /
ftom Recomendaciones
I A l4C que los 50N mAs soguros? o 3 3
[ —

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
! e los ‘Geberian contar con apoyo de \

E,Eu.m“ = 3 1 3 T3 1
Considera que el estado debe consirur mercados para acoger ef comercio ‘ S \ EN ‘ By \
3 N 3

Campos feriales Iq,cnnsm Que los campos feriales son soluciones para los ambulantes? \

|
L

o 2 isar si hay i si
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable { ]
¥ del juez Or.

det T © Pabiico /
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir la relacién entre evasion

tributaria y el comercio informal”.

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Urrutia Flores Manuel

Grado profesional:

Maestria { ) Doctor (x)

Area de formacion académica:

Clinica ( ) Social {

Educativa { x) Organizacional (

)

Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en
el drea:

2 a 4 afios ( )
Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para medir la relacién que existe entre la Evasion Tributaria y
el comercio informal

Autor (a):

Mena Solorzano, Francisca (2023)

Procedencia:

Lima

Administracion:

Aplicacién de campo

Tiempo de aplicacion:

15 minutos

Ambito de aplicacién:

Comerciantes informales y ambulantes del mercado san Pedro de
Carabayillo

Significacion:

El objeto es medir la relacion entre la evasion tributaria y el comercio
informal para entender como el comercio informal es la causa principal de
la evasidn de impuestos ya que estos comerciantes al no emiten ningun
comprobante por ende no pagan ningun impuesto.

oo INVESTIGA
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4. Soporte teérico
Areal/Escala Subescala L
i i Definicion
(Variable) (dimensiones)

Infraccién tributaria

Es la violacion de las normas tributarias, que estan
estipuladas en las leyes tributarias o decretos
legislativos (cadigo tributario Art.164)

Evasién tributaria

Recaudacion tnbutaria

Es la principal fuente de ingresos que por ley tiene el
estado, originados por los impuestos, que son
cobrados a empresas profesionales y toda comercio
lque se da en el estado. para poder financiar los gastos|
publicos, (Almeida 2017)

Comercio ambulatorio

Es una actividad econdmica realizada en las vias
publicas, puede ser de manera errante o sedentaria
esta actividad no se rige por normas ni leyes que
puedan regularias, (Alfonso, Sanchez 2020) .

Comercio informal

Mercados informales

Mercados construidos informalmente por
organizaciones de ambulantes que desean abandonar|
las calles, de esta forma seguir con sus actividades
pero siempre de manera informal. (Chemes -
Etchevarria 2020)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el Cuestionario para medir la relacién entre la evasién tributaria y el
comercio informal elaborado por Francisca, Mena Solorzano.
en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores le solicito que califiqgue cada uno de los items segun

corresponda.
Criterio Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Baio Nivel medificacion muy grande en el uso de las
comprende e palabras de acuerdo con su significado o por la
fécilmenfe es ordenacion de estas.

decir, su sintactica

y semdntica son | 3. Moderado nivel

Se requiere una medificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

relacion ldgica con

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
El item no tiene relacion loégica con la dimension.
1. No cumple con el criterio
CSHERE.NCIA o El item tiene una relacion tangencial /lejana con
item tiene 2. Bajo Nivel la dimension.

la dimension o
indicador que esta | 3.
midiendo.

Mederado nivel

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Alto nivel

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

-

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimension.

oo INVESTIGA
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FORMATO DE VALIDACION
Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere
pertinente.

Variable: EVASION TRIBUTARIA

Primera dimension: INFRACCION TRIBUTARIA
Objetivos de la dimensién: Evaluar la percepcién y comprensién de los comerciantes informales respecto a la infraccion tributaria.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Normas

¢ En alguna ccasion fue capacitado sobre las normas tributarias a las que
festa sujeto como comerciante?

3

i Le gustaria ser capacitado sobre las normas tributarias del comercio?

Obligaciones tributarias

;,Cree que el pago de los tributos ayuda en el desarrollo de la localidad?

¢, En alguna ocasion a recibido capacitacién sobre sanciones fributaras?

¢ Considera que el pago de los impuestos ayudaria al crecimiento econdmico
del pais?

Incumplimiento

¢ Considera usted que el nivel de informalidad es uno de los factores que
alimenta la evasion tributaria?

¢ Considera que los contribuyentes no declaran o dejan de declarar por falta
{de informacion tributaria?

W | W e | v W

(VIRAIRAIVIRVIAY

Segunda dimensién:

RECAUDACION TRIBUTARIA

Objetivos de la dimension: Evaluar la percepcion y la comprension de la recaudacion tributaria en los comerciantes informales.

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observa(:I?nesi
Recomendaciones
; Recibe informacicn sobre recaudacion tributaria? 3 5 Z -
Recursos econdémicos
; Considera que la evasion tributaria afecta la recaudacion tributaria del pais? j 5 S
Considera que la evasion tributaria es una resistencia de la comunidad a 5 3
comunidad lzooperar con la recaudacion tributaria del pais? 5
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Recibe informacién de las autoridades los pasos a seguir para su ;

formalizacién? 5

Considera que los gastos para sus formalizaciones es lo adecuado? = g B3
estado Considera usted que el estado tiene la obligacitn de apoyar a los = 5

omerciantes a formalizar su negocio? =

Variable/categoria: COMERCIO INFORMAL

Tercera dimensién: COMERCIO AMBULATORIO
Objetivos de la dimension: Evaluar cémo el comercio ambulatorio afecta el desarrollo de la ciudad.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia N
Recomendaciones
; Cree que el comercio ambulatorio se origina por la falta de empleo? -5 ﬁ
¢ Considera usted que el itinerante deberia tener apoyo del gobiemno?
Itinerante g poye del g Z -
Considera usted que las calles son seguras para el comercianie? 3

; Considera usted que los puestos fijos de la via publica tienen apoyo de las S
fputoridades?
Considera usted que vender en la via publica tiene mas beneficios? S

Lugar fijo en via publ

WA | WTA[W

)
3
=
=

Cuarta dimension: MERCADOS INFORMALES

Objetivos de la dimensién: Evaluar cémo los comerciantes informales se organizan para seguir subsistiendo con esta actividad.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia N
Recomendaciones
; Considera que los mercados informales son mas seguros? 3 S -
Considera que el estado debe construir mercados para acoger el comercio
Mercados nformal? 3 5 S -
; Considera que los comerciantes informales deberian contar con apoyo de B 3‘ S B

[capacitacion tributaria?

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Campos feriales |LCnr|s|dem que los campos feriales son soluciones para los ambulantes? | 3 | = | = |

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. Hernandez Mufioz Marco Antonio

Especialidad del evaluador: Contador Publico / tributacién
28 de diciembre de 2023

wlie
/‘ S -
Firma-del-evaluaddr
DN|}5§92775
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez:

Usted ha sido seleccionade para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir la relacidn entre evasion

tributaria v el comarcio informal”.

La evaluacidn del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los resultados oblenidos a
partir de éste sean utlizados eficientemente; aporands al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa

colaboracidn.

1.  Datos generales del juez

Nombre del jusz:

Victor Hugo Amijo Garcia

Grado profesional: Maestria | ) Doctor [ X))
Clinica () Saocial ()
Area de formacién académica:
Educativa { x) Organizacional [ )

Areas de experiencia profesional:

T
Institucién donde labora:
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios { i
el drea: Mas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacion S

2, Propésito de la evaluacidn:

Validar ¢l contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3 Datos de 13 escala

Mombre de la Prueba:

Cuestionario para medir la relacidn gue exisle antre la Evasidn Tributaria y

&l comereia informal

Auter {a): Mena Solorzano, Francisca (2023)
Procedencia: Lima
Administracidn:

Aplicacidn de campo

Tiempo de aplicacion:

15 minutos

Ambito de aplicacian:

Coamerclantes informales y ambulantes del mercado san Pedro de

Carabayilia
Significaciin: El objeto es medir [a relacidn entre la evasidn tributaria y &l comencio
informal para entender cdmo el comercio Informal es la causa principal de
la evasidn tributaria ya que esfos comerciantes no emiten ningun
comprobante, por @nde no pagan ningon impuesto.
INVESTIGA

oo
e UCvV




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Definicion

Es la viclacién de fas normas tributanias, que estdn
estipuladas en las leyes tributanas o decretos
legislatives (codigo tributario Art 164)

Es la principal fuente de ingresos que por lay Hene &l
estado, originados por los impuestos, gue son
cobrados a empresas profesionales y toda comercio
ljue se dd en el estado. para poder financiar los gastos)
publicas, (Almelda 2017)

Es una actividad econdmica realizada en las vias
plblicas, puede ser de manera errante o sedentaria
esfa actividad no se rige por narmas ni leyes que
puedan regularias, (Alfonso, Sanchez 2020) .

4. Soports tedrico
ArealEscala Subescala
(Variable) (dimensiones)
Infraccidn tributana

Evasidn tributaria Recaudacion tribulana
Camercio ambulaterio

Comercie informal
Mercadas informales

Mereados construidos infermalmente por
organizaciones de ambulantes gue desean abandonar)
las cailes, de esta forma sequir con sus aclividades,
pero siempre de manera infermal. (Chemes -
Eichevarria 2020)

5. Presentacion de instruccionas para el juez:

A continuacidn, a usted le presento el Cuestionaro para medir fa relacién entre la evasion tributaria y el
comerclo informal elaborade por Francisea, Mena Solarzano.
en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes Indicadores le solicito que califique cada une de los items segun

corresponda.
Critaric Calificacion Indicador
1. Na cumple con el criterio El itemn no es claro.
El item requiera bastantes modificaciones o una
El cL‘::LDAD e | 2. Baje Nivel madificacion muy grande en el uso de las
comprende - Baj palabras de acuerdo con su significade o por la
faclimente, s ardenackdn de estas.

decir, su sintdctica

y semantica son | 3. Moderado nivel

Se requiere una modificackin muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuads.
El itern no tiene relacidn ldgica con la dimensidn.
1. Mo cumple con el criterio
COHERENCIA
El item tiene 2. Bajo Nivel :Elétam IIB'I“;B una relacién tlangencial flefana con
relacion légica con a dimensian.
la dimensidn o
El iten tiene una relacidén moderada con |a
indicador que estd | 3. Moderado nivel
midienda. dimensitn que se estd midiendo.
El item se encuentra estd relacionado con la
4. Alto nivel dimension que estd midiendo.
oo INVESTIGA
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FORMATO DE VALIDACION
Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere
pertinente.
Variable: EVASION TRIBUTARIA
Primera dimension: INFRACCION TRIBUTARIA

Objetivos de la dimensién: Evaluar la percepcién y comprensién de los cor i inf resp ala i ién tributaria.
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observacionas!
Recomendaciones
. En alguna ocasidn fue capacitado sobre las normas tributarias a las gue
lestd sujeto como comerclante? 3 3 3
Normas
. Le gustaria ser capacilado sobre las normas tributarias del comercio? 3 3 3
. Considera que el pago de los tributos ayuda en el desarrollo de la localidad?| 3 3 3 R
. En alguna ocaskdn a recibido sobre i ?
Obli butart 3 3 3
¢ Considera que el pago de los I ayudaria al Il
{del pais? 3 3 3
Inc o ¢ Considera usted que el nivel de informalidad es uno de los factores que 3 3 3
! la evasidn tributaria®?
L. C que los conlr no dacl o dejan de declarar por falta 3 3 3
[de informacién tributaria?
Segunda dimension: RECAUDACION TRIBUTARIA
Objetivos de la di ion: Evaluar la p pcion y la p ion de lar ién tributaria en los comerciantes informales.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
. Recibe informacion sobre recaudacidn tributaria? 3 3 3 -
. Consldera que la evasidn tributaria afecta la recaudacidn trbutaria del pais? 3 3 3
. Considera que la evasion tributaria es una resistencla de la comunidad a
comunidad cooperar con |a recaudacion tributaria del pals? 3 3 3
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o 4 Reciba

Infermacion da las autoridades los pases a seguir para su 3 3 3
formall ?

¢ Consldera que los gastos para sus formalizaciones es lo adecuado? 3 3 3

eslado

2 Consldera usted que el estado tiene la obligacion de apoyar a los
a izar su negocia?

Variable/categoria: COMERCIO INFORMAL
Cuarta dimension: COMERCIO AMBULATORIO
Objetivos de la dimensidn: Evaluar como el comercio ambulatono afecta el desarrollo de la ciudad.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Obsarvaclones!
Recomendaciones

¢ Cree que el comerclo ambulatorio se ofgina por la falta de empleo?

3 3 3 -
i 7
tinrante . Considera usted que el ilinerante deberia tener apoyo del gobierno? 3 3 3 i
|, Considera usted que las calles son seguras para el comerciante? 3 3 3
; Considera usted que los puestos fijos de la via pdblica tienen apoyo de las 3 3 3
L fi N .. [autoridades?
ugar fijo en via pi [ Considera usted que vender en la via plblica tiene mas beneficios?
Quinta dimension: MERCADOS INFORMALES
Objetivos de la dimensién: Evaluar como los comerciantes informales se organizan para seguir istit con esta actividad.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Qbzervaciones!
Recomendaciones

Mercados 2 Consldera que los mercados informales son mas seguros? 3 3 3 -

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

4 Consldera que los comerclantes informales deberian contar con apoyo de 3 3 3
i 1 ributaria?
. Considera que el estado debe construlr mercados para acoger el comercio 3 3 3
informal?
Campos feriales |, Considera que los campos feriales son soluciones para los ambulantes? 3 3 3

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ x ] Aplicable después de coregir [ ) No aplicable [ ]
Apelidos y nombres del juez evaluador: Dr. Victor Hugo Armijo Garcia
Especialidad del evaluador: Contador Publico { tributacion
22 de enero de 2024

Firma del evaluador
DNI 15725558




Anexo 4: Confiabilidad de los Instrumentos

Segun Hernandez, et al (2010), la confiabilidad de un instrumento de medicion “es el
grado en que un instrumento produce resultados consistentes y coherentes”. (p. 200).
Tabla 1

Interpretacion del coeficiente de confiabilidad Evasion Tributaria y el Comercio Informal

Valores Nivel
De-1a0 No es confiable
De 0.01a 0.49 Baja confiabilidad
De 0.50 a2 0.75 Moderada confiabilidad
De 0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad
De 0.90 a 1.00 Alta confiabilidad
Fuente: Ruiz (2002)

Tabla 2
Resultados de medicion de Evasion Tributaria y el Comercio Informal

Alfa de
N° de items
Cronbach
Evasién Tributaria ,836 13
Comercio Informal 778 9

Como se observa en la tabla 2, el Alfa de Cronbach fue 0, 836, para la variable evasion
tributaria, también de 0,778 para la variable comercio informal. Por lo tanto, podemos
afirmar que los instrumentos de las variables: que mide evasion tributaria y comercio
informal, tiene una fuerte confiabilidad



Anexo 5: Confiabilidad variable evasion tributaria
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Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
,836 13

45 “Sin tudo? [CanjuntaDatosd] - I8N PSS Statistcs Edtor de datos - 8 x
srcnwo  Edtar  yer Daos  Iranstwmar snaiar  Grincos  UWissges  Ampliaciones  Vertams  Awta
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T Nombxe N Y| i M e Valoas | Pamides | Colrmma] _ Alnaacion Wedida Fal
1 VARDOODI  Numénca 8 2 Mnguno  Ningumo 8 WOerecha &, Hominal  Entrada
2 vARIOODZ  Numénca 8 2 Minguno  Ningumo 8 MWOsracha | g@hHominal . Emrada
3 VARIOODS  Numénca 8 2 Mogueo  Ningueo WOerecha  dhMominal  w Entrada
4 VARDODS  Numénca 3 2 Minguno  Ningumo 8 WOerecha | & Nominal  Entrada
5 vaR0OODS  Numénca 8 2 Minguno  Ningumo 8 WOsracha | @hHominal . Enrada
6 VARDOODG  Numénce @ 2 Mogune  Ninguno @ WMOsrechs  dbMomnal Entsda
T VARIGODT  Numenca @ 2 Minguno  MNinguao 8 W Oerecha g Nomnal ~ Entrada
8 VARIOODS Numénca 8 2 Mnguno  MNingumo 8 WOoracha | ghMomnal Entrada
8 | VARDOODS  Numénca 8 2 Mnguno  Ningumo 8 WOerwcha b Mominal Entrada
10 VARDOOW  Numénea 8 2 Mnguno  Ningume 8 WOerecha | @ Hominal  Entrada
11| vARNOO1T  Numénco 8 2 Mnguno  Ningumo WOsracha b Mominal % Entrada
12| vARMGD1Z  Numénco 8 2 Mogune  Ningueo 8 WOsrechs b Mominal Entrsda
13 VARDGO13  Numénca @ 2 Minguno  MNinguao 8 MOerecha  ghMommnal Entrada
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Confiabilidad Variable comercio informal

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

778 9
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3 30 2.00 200 300 5.00 300 1.00 200 300

4 200 3,00 300 200 3.00 2,00 400 3.00 200

5 400 200 5.00 4.00 400 400 200 5.00 400

6 400 300 300 400 300 200 400 300 400

7 400 3,00 3.00 4.00 3.00 400 300 3.00 400

8 200 3.00 300 5.00 3.00 200 3m 300 5.00

5 a0 4,00 400 4.00 400 4,00 400 4.00 400

10 400 4.00 400 4.00 400 4.00 .00 4.00 400

[ 400 300 300 300 3.00 a00 3o 300 E)

2 3.00 500 5.00 3.00 2,00 3,00 300 500 300
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20 400 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 3.00 5.00 4.00
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Base datos confiabilida: Comercio informal

N° itl it2 it3 it4 its it6é it7 it8 It9

161 SPE5 GBS Proces sor B3TA IS0

1 4 5 5 a 3 4 4 5 4
2 2 3 3 3 3 3 4 3 3
3 3 2 2 3 5 3 1 2 3
4 2 3 3 2 3 2 4 3 2
5 4 2 5 a a 4 3 5 a
6 4 3 3 a 3 4 a 3 a
7 4 3 3 a 3 4 3 3 a
8 2 3 3 5 3 2 3 3 5
o 4 4 a a a 4 4 a a
10 4 4 a a a 4 4 a a
11 a 3 3 3 3 4 3 3 3
12 3 5 5 3 2 3 3 5 3
13 3 3 3 3 3 3 4 3 3
14 3 3 3 5 3 3 5 3 5
15 3 5 5 3 4 3 4 5 3
16 4 5 5 4 2 4 4 5 4
17 3 3 3 3 3 3 4q 3 3
18 3 2 2 3 5 3 1 2 3
19 2 3 3 2 3 2 4 3 2
20 4 5 5 4 4 4 3 5 4





