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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo analizar la relacion entre la identidad cultural y
conciencia turistica en el distrito de Canta, Lima - Peru 2023. La investigacion fue
de tipo basico, con un disefio no experimental, de alcance descriptivo correlacional
y de enfoque cuantitativo, 72 pobladores conformaron la muestra y se empleé el
instrumento de la encuesta que fue elaborado por 12 items, el analisis de datos se
dio mediante el software estadistico SPSS. Asi mismo en la prueba de normalidad
bilateral p-valor es 0.00, siendo <0.05. El resultado indica la existencia de la relacion
entre la identidad cultural y conciencia turistica. Asi mismo, el coeficiente de
correlacion de Spearman es de 0.415, revelando una correlacibn moderada.
Llegando a concluir que si existe relacion entre la identidad cultural y la conciencia

turistica en el distrito de Canta.

Palabras clave: Cultura, tradiciones, valores, conciencia, proteccion,

conservacion.



ABSTRACT

The research aimed to analyze the relationship between cultural identity and tourism
awareness in the district of Canta, Lima - Peru 2023. The research was basic in
nature, with a non-experimental design, descriptive correlational scope, and
guantitative approach. 72 residents comprised the sample, and a survey instrument
consisting of 12 items was employed. Data analysis was conducted using the SPSS
statistical software. Similarly, in the bilateral normality test, the p-value was 0.00,
indicating <0.05. The result suggests the existence of a relationship between cultural
identity and tourism awareness. Furthermore, the Spearman correlation coefficient
is 0.415, revealing a moderate correlation. It can be concluded that there is indeed
a relationship between cultural identity and tourism awareness in the district of
Canta.

Keywords: Culture, traditions, values, awareness, protection, conservation.



l. INTRODUCCION

La identidad cultural a nivel mundial es un concepto complejo que refleja la
diversidad de las sociedades en todo el mundo, Ademas, se relaciona con la
manera en que las personas se reconocen a si mismas en conexion con su cultura,
abarcando aspectos como las tradiciones, el idioma, la religién, las costumbres, la
historia y otros elementos distintivos.

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 2016) propuso dos objetivos
principales respecto al turismo cultural: que sea responsable, unificador y
sostenible, colaborando al desarrollo socioecondmico de las comunidades y
incrementando su bienestar, y que aporte al enriquecimiento y preservacion de la
identidad cultural del lugar.

En cuanto a las cifras, el turismo a nivel mundial experimenté un aumento del 4% en
2021, comparado con 2020, no obstante, las llegadas de visitantes internacionales
se mantuvieron un 72% inferiores de las de 2019, el afio anterior a la pandemia,
segun las valoraciones previas de la Organizacion Mundial del Turismo(2022).

En turismo a nivel nacional, segun datos de la Sociedad de Comercio Exterior del
Peri. (COMEXPERU, 2022) mostr6 que el turismo interno y receptivo
experimentaron una disminucion del 44% y 54%, respectivamente, en comparacion
con los niveles prepandemia. A su vez, el sector de alojamiento y restaurantes que
esta vinculado con el turismo registré un aumento del 23.2% en su PBI con respecto
al afno 2021; sin embargo, esta cifra fue un 13.2% menor que la registradaen 2019.
Segun el Ministerio de Cultura (2022) indica que la poblacion juega un papel
importante en los actos de defensa y conservacion del patrimonio cultural. Por tal
razén, desde el enfoque cultural se fortalece la identidad de los pobladores consu
patrimonio, con el fin de establecer lazos de pertenencia que permitan su respeto,
conservacion y apropiacion.

De acuerdo con Ramos (2021) menciona que la presencia de la identidad cultural
en el Perl se encuentra en la historia, costumbres y patrimonio cultural, elementos
gue se ha recibido como legado de generaciones pasadas y que configuran en la
realidad presente, pasada y futura.



El distrito de Canta alberga una riqueza cultural, histérica y natural que cautiva a
guienes lo visitan, es considerado uno de los destinos mas preferidos por los turistas
nacionales e Internacionales. Se encuentra ubicado a 103 km del departamento de
Lima, posee atractivos turisticos como Pueblo de Obrajillo, Catarata velo de la
novia, Cascada de Lucle, Plaza de Pariamarca, entre otros; asimismo, se puede
realizar los siguientes tipos de Turismo: de aventura, cultural yde naturaleza.

Por otra parte, no se puede ser indiferentes a la realidad problematica que hoy en
dia se vive, principalmente en la escasez de informacién y conocimiento cultural por
parte de los pobladores, la falta de cordialidad en algunos establecimientos
hoteleros y restaurantes causan en los visitantes una insatisfaccion, por lo que se
observa una falta de identidad cultural en los ciudadanos.

Asi mismo, el distrito de Canta se ha desarrollado favorablemente en el aspecto de
la economia, gracias a sus visitantes que realizan diversas actividades turisticas en
el distrito, ya sea de forma particular o con servicios turisticos programados. Esto
ocasiond un impacto ambiental y sociocultural de manera negativa, a consecuencia
de ello se genera una contaminacién por fogatas, desperdicios en la zona afectando
la naturaleza del lugar.

De igual forma la conciencia turistica hace referencia a la conducta y
comportamiento responsable que deben tener tanto los turistas como los
involucrados en la industria turistica hacia el entorno natural y cultural, ya que esto
implicaria un impacto en el sector turistico de un lugar; por lo que se debe tenery
actuar de manera sostenible y respetuosa para minimizar cualquier efecto negativo.
La siguiente investigacion se realizé para poder definir la problemética de la
identidad cultural y conciencia turistica que presentan los habitantes en el distrito
de Canta, con el fin de exponer los puntos mas criticos que afectan directamente
al sector econdémico y turistico. Para lo que contemplaria proponer un plan
estratégico, con posibles soluciones para el mejoramiento de los problemas
hallados.

Segun lo mencionado anteriormente, el problema general de la investigacion es
¢, Cual es la relacion entre la identidad cultural y la conciencia turistica en el distrito

de Canta, Lima - Pert 2023? Ademas, se consideraron dos problemas especificos



¢, Cual es la relacion entre la cultura y la conciencia turistica en el distrito de Canta,
Lima - Peru 20237 y ¢Cual es la relacion entre las costumbres tradicionales y la
conciencia turistica en el distrito de Canta, Lima - Perd 2023? Asi mismo se
establecieron como objetivo general Analizar la relacion entre la identidad cultural
y la conciencia turistica en el distrito de Canta, Lima - Perd 2023. Ademas, se
consideraron dos objetivos especificos, Analizar la relacién entre la cultura y la
conciencia turistica en el distrito de Canta, Lima - Pert 2023 y Analizar la relaciéon
entre las costumbres tradicionales y la conciencia turistica en el distrito de Canta,
Lima - Peru 2023. Por lo tanto, como hipétesis general se ha establecido que Existe
relacion entre la identidad cultural y la conciencia turistica en el distrito de Canta,
Lima - Peru 2023. Ademas, se han considerado dos hipoétesis especificas Existe
relacién entre la cultura y la conciencia turistica en el distrito de Canta, Lima - Peru
2023, y Existe relacion entre las costumbres tradicionales y la conciencia turistica
en el distrito de Canta, Lima - Pert 2023.

La importancia de Investigar la identidad cultural y la conciencia turistica dentro del
distrito de Canta puede ayudar a desarrollar estrategias de turismo sostenible que
respeten y valoren las tradiciones locales; esto puede evitar la explotacion y la
pérdida de identidad cultural mientras se fomenta un turismo que favorece a la
poblacion y su medio ambiente. Por otro lado, un turismo bien gestionado y basado
en la identidad cultural puede generar oportunidades econdomicas para la
comunidad local; al destacar los aspectos culturales Unicos de Canta, se puede
atraer a un tipo de turista mas consciente y dispuesto a invertir en experiencias
auténticas y productos locales.

En resumen, la investigacion en el distrito de Canta es crucial para guiar el
desarrollo turistico de manera que beneficie tanto a la comunidad local como a los

visitantes, promoviendo la preservacion cultural y la sostenibilidad.



Il. MARCO TEORICO

Esta investigacion considerd los siguientes antecedentes nacionales:

Palacios (2021) en su tesis titulada “Conciencia turistica de los residentes de Paita,
Piura — 2021”. La investigacion tuvo un objetivo de establecer el valor de la
conciencia turistica de los residentes de Paita. Se basé un enfoque cuantitativo
utilizando la herramienta del SPSS, donde se obtuvo un resultado del 38.4%,
indicando que los habitantes del distrito de Paita poseen un nivel medio de
conciencia turistica. Concluyendo que se encuentra en proceso de mejora, ya que
no se logré alcanzar el porcentaje deseado, llevando a una mejor comprension,

valorizacion y sobre todo garantizando la conservacion de los atractivos turisticos.

Olavarria et &l. (2021) en el articulo cientifico titulado "Conciencia turistica de los
pobladores del Asentamiento Humano Primavera para la proteccion y preservacion
de Lomas de Primavera, Carabayllo”, Considerando el objetivo de evaluar la
conciencia turistica en los residentes del Asentamiento Humano Primavera, con
respecto a salvaguardar y cuidar el recurso natural, basandose en tres rangos como
conocimiento, valores y actitudes. Asi mismo se desarrollé en un enfoque
cualitativo, llegando a concluir que los pobladores conocen el recurso natural,
resaltando su encanto que cautiva a turistas y visitantes de todas las edades,
formaciones académicas, aspecto econdémico - social, etc. Destacando también la
participacion de la Municipalidad de Carabayllo y otras Identidades, brindando

charlas informativas a la comunidad.

Ramos (2021) en su tesis titulada " Identidad cultural y conciencia turistica en Lima
Metropolitana, 2021". En la investigacion el principal objetivo fue el vinculo entre la
identidad cultural y conciencia turistica en Lima metropolitana, en cuya
investigacion se aplicé un enfoque cuantitativo de tipo no experimental, de disefio
transeccional y descriptivo. Se obtuvo como resultado un coeficiente de
significancia positiva moderada rho= 0.58 con un grado de confiabilidad de 95%,
donde concluyé que cuando la identidad cultural experimenta cambios positivos, la

conciencia turistica también se ve afectada en la misma direccion.

Cédrdova (2022) en su tesis titulada "Conciencia turistica para fortalecer la identidad

cultural en los pobladores del distrito Manuel Antonio Mesones Muro Ferrefafe"



Desarrollé6 como principal objetivo sugerir un plan de conciencia turistica con el fin
de reafirmar la identidad cultural. La metodologia empleada propuso un estudio
cuantitativo con un disefio no experimental y transversal. Teniendo como resultado
la ausencia de la identidad cultural en los residentes. Se tuvieron en cuenta los
siguientes aspectos: sentido de pertenencia, grupo social, tradiciones y costumbres.
Ademas, se observaron dimensiones relacionadas con las caracteristicas de la
conciencia: la conciencia del espacio, la importancia del turismo y el sentido de
pertinencia, que hicieron que el cuestionario se convirtiera en una herramienta (til
para medir la variable independiente, es decir, la conciencia turistica entre los

residentes del Distrito de Manuel Antonio Mesones Muro."

Condori (2022) en su tesis titulada "ldentidad cultural y desarrollo sostenible en la
provincia de Canchis - Cusco - 2021". Tuvo como objetivo principal determinar la
relacion entre la identidad cultural y desarrollo sostenible en la provincia de Canchis
2021. Asi mismo, desarroll6 una investigacién no experimental de disefio aplicada,
de tipo cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional, utilizando el instrumento de
la encuesta. Asi mismo realizé una muestra probabilistica donde sumuestra es de
377. Como resultado se confirmd que la ldentidad Cultural se vincula con el
Desarrollo Sostenible, donde el Rho de Spearman es 0.522, el Modo de vivirse

vincula con el Desarrollo Sostenible, donde el Rho Spearman es 0.357.
Asi mismo, tuvieron en cuenta los siguientes antecedentes Internacionales:

Briones et al. (2019) en su articulo titulado "The foment of popular music and the
cultural identity of ecuatorians” donde establecido como objetivo principal analizarla
identidad cultural musical de las nuevas generaciones en el pais Ecuador. Asi
mismo, se desarroll6 un enfoqué cuantitativo donde se aplicd una encuesta a 260
jovenes entre 16 a 18 afnos. Los resultados mostraron el bajo nivel de preferencia
de la musica ecuatoriana en comparacion de otros ritmos. La mayoria de los
encuestados no se identificaron con los ritmos nacionales debido a su percepcion
de bajo nivel artistico. Como conclusion, indicaron la falta de proyectos de difusion
cultural por parte de las autoridades e instituciones culturales para fomentar la

identidad cultural mediante la musica tradicional ecuatoriana.



Morales (2020) en su tesis titulada "ldentidad cultural y su influencia en el desarrollo
turistico del barrio Isinche, canton Pujili" planteé como objetivo principal en analizar
la identidad cultural y su influencia en el desarrollo turistico del Barrio Isinche cantdn
Pujili provincia de Cotopaxi, con la finalidad de fomentar el turismo mediante la
revalorizacion de la cultura de Isinche. Se desarrollo una metodologia descriptiva,
utilizando un autodiagnadstico con el fin de permitir reunir datos fundamentales, a
través de una entrevista que se aplicd a las directivas del Barrio Isinche. Los
resultados destacaron la importancia de conservar y preservar las manifestaciones
culturales, con el fin de concienciar a los habitantes sobre la importancia de

mantener viva su cultura y compartirla a través del turismo.

Tan et al. (2020) en su articulo titulada "Influence of cultural identity on tourists’
authenticity perception, tourist satisfaction, and traveler loyalty” se llevo a cabo en
la ciudad de Celadon, un lugar esceénico clasico del patrimonio cultural inmaterial
de la provincia de Zhejiang (China). Establecieron como objetivo elaborar
cuestionarios y un modelo de investigacién que incluye la identidad cultural, la
percepcion de la autenticidad, la satisfaccion del turista y la fidelidad del viajero.
Utilizando dicho modelo, se recolectaron datos a través de una encuesta con
cuestionario, se analizaron mediante un modelo de ecuaciones estructurales
(SEM). Los resultados revelaron que el patrimonio cultural inmaterial causa un

impacto positivo significativo en la satisfaccion y la fidelidad del lugar.

Praneetham (2020) en su articulo titulado "Awareness towards environmental
conservation of natural attraction of tourists in koh samui" Se propuso como objetivo
investigar la conciencia hacia la conservacion ambiental del atractivo natural de los
turistas en Koh Samui y examinar los factores que influian en la conciencia del
turista. Para ello, se selecciono una muestra de 400 turisticos tailandeses utilizando
la técnica de muestreo por conveniencia. Se desarrollo un cuestionario con un
indice de confiabilidad de 0.983 como instrumento de investigacién. Los datos
recopilados fueron analizados mediante porcentaje, media, desviacion estandar,
prueba t y ANOVA unidireccional. Los resultados del estudio indicaron que la

conciencia hacia la conservacion del medio ambiente de los turistas tailandeses era



un nivel alto. Ademas, se encontré que ni el género y edad estaban relacionadas

con la conciencia hacia la conservacion ambiental del atractivo natural.

Benasulin (2021) en su tesis titulada "Programa de concientizacion dirigido a
promover el rol de anfitrion turistico entre la poblacion local de la ciudad de
Corrientes" propuso como objetivo desarrollar un programa de concientizacion
destinado a fomentar el papel de anfitridn turistico entre la poblaciéon local de la
Ciudad de Corrientes. Ademas, llevo a cabo un enfoque de investigacion aplicada
con métodos cuantitativos y cualitativos, de alcance descriptivo-explicativo. La
muestra para este estudio fue seleccionada mediante un muestreo no
probabilistico, utilizando técnicas de recoleccion de datos como investigacion
bibliografica y guias de entrevistas. Se establecié que la conciencia turistica de los
residentes es un aspecto que podria ser fortalecido mediante programas o planes
de concientizacion, impulsando asi un ciclo virtuoso que genera un aumento en la
actividad turistica, mayores beneficios econdmicos y un mayor interés por parte de

los ciudadanos en participar en la actividad
La investigacion consideré las siguientes bases tedricas.

Respecto a la variable identidad cultural, Velasquez (2003) menciona que es un
conjunto de particularidades de un grupo, comprendiendo aspectos como el idioma,
valores, creencias, tradiciones, comportamiento y costumbres; por lo que todo ser
humano tiene la necesidad de un sentido de pertenencia, y la necesidad de
relacionarse con otros, asi misma llegando a la conclusién que no hay identidad sin
el otro (Pag: 08).

Asi mismo, Melo (2020) menciona que la identidad cultural hace referencia a los
elementos como tradiciones, religiones, historias y lenguas a los cuales se les
quiere afiadir un valor para que de esta forma se pueda asumir como propios; estos
elementos se convierten en referentes naturales que fortalecen la union de una

comunidad o poblacion en general. (pag.963)

Andia (2022) define que la identidad cultural abarca todos los aspectos
relacionados con las tradiciones, comportamientos, creencias y simbolos

compartidos por las personas de una comunidad. Los elementos



mencionados son fundamentales para generar un sentimiento de pertenencia, el

cual contribuye a su identidad.

Por otra parte, Molano (2006) sefiala que la cultura toma un papel crucial en el
desarrollo territorial, al grado de que varios lugares en Europa y América Latina han
decidido centrarse en la revitalizacion cultural y patrimonial como ndcleo de su

crecimiento (p.07).

En relacion con las definiciones brindadas por los autores Velazquez, Melo y Andia,
comparten la misma idea que la identidad cultural se forma a través de elementos
especificos y el intercambio con otras personas es esencial para su construccion.
Mientras tanto el autor Molano destaca la importancia de la identidad como un

progreso de un territorio.
Caracteristicas de la identidad cultural que se consideraron en la investigacion.

Idioma: UNESCO (2019) sefiala que, el lenguaje de cada comunidad es un
elemento humano fundamental, ya que cada idioma refleja una manifestacion del

ingenio humano.

Religion: Velasco (2006) afirma que, a lo largo de la historia, la religion ha sido una
compafiia constante para la humanidad, extendiéndose por todos los pueblos y
estableciendo una relacion duradera con diversas culturas. En todas las
expresiones religiosas, se manifiesta tanto la singularidad del ser humano como las

influencias y situaciones particulares de cada comunidad.

Leyenda: Zurita (2013) menciona que las leyendas son narrativas que relatan
sucesos extraordinarios y surgen con el proposito de explicar lo que resulta
inexplicable o el origen de personajes relevantes en relatos legendarios. Con el fin
de otorgarles un matiz de autenticidad, estos relatos se ambientan en lugares y
momentos especificos. (Pag.19)

Respecto a las definiciones anteriores, se consideraron las siguientes dimensiones:

Cultura: UNESCO (2005) sefiala que la cultura consiste en un conjunto distintivo de
aspectos tanto espirituales como materiales que determinan a grupo de individuos.

En este contexto, abarca manifestaciones artisticas y literarias, tipos de vida, los



derechos bésicos, asi como los sistemas de creencias, valores y tradiciones de

manera permanente en una comunidad.

Costumbres tradicionales: Romero y Duran (2020) Indican que las costumbres
tradicionales estan vinculadas a la identidad y al vinculo afectivo de los individuos
gue integran una comunidad, transmitiendo de generacién en generacion. Estas
constituyen formas de comportamiento distintivas que caracterizan a toda una
comunidad, de manera Unica en comparacion con otras. Elementos como danzas,

gastronomia, idioma y artesania son ejemplos estas costumbres tradicionales.

Respecto a la variable conciencia turistica Mallaupoma (2018) manifiesta que
abarca muchos puntos muy importantes, como el cuidado por el patrimonio, los
recursos naturales, locales donde se desarrolla diferentes actividades. Asi mismo
destaca que el trato hacia el turista que es fundamental, dado que mediante un trato
adecuado se esté logrando en recuerdo positivo y fidelizando a los turistas para una

préxima visita. (p.152).

Asi mismo, Chavarri (2021) indica que la conciencia esta relacionada a un actitud
cordial y respetuosa hacia el visitante por parte de la poblacion que lo acoge, el
trato adecuado a los visitantes es un punto favorable para los lugares turisticos. Por
otra parte, contribuye una mejora a los destinos turisticos ya que se considera la
buena atencion con un factor sumamente importante para que el deseo de volver a

visitar el lugar perdure con el tiempo. (pag.12).

Por otra parte, Cotrina (2019) cita a Sosa (2004) el cual sefiala que la conciencia
turistica juega un papel vital en el impulso del desarrollo sostenible en la industria
turistica. Es necesario que la conciencia sea extensa y que incluya a toda la

poblacion peruana, sin excepcion alguna.

Por ultimo, Cruz (2004) indica que es fundamental para un turismo responsable y
sostenible para futuras generaciones. Implicando un enfoque ético y moral, el
respeto por la cultura y sobre todo al medio ambiente, y la maximizacién de los
beneficios del turismo para las comunidades locales y el pais en su conjunto. Al
promover una conciencia turistica, se contribuye a un desarrollo turistico mas

equitativo, respetuoso y beneficioso para todos involucrados. visitantes de un lugar,



ante los aspectos socioculturales, ambientales, socioeconémicos y su impacto en

destinos turisticos

En relacion con las definiciones brindadas por los autores Mallaupoma y Chavarri
coinciden en la importancia del trato adecuado a los turistas como elemento
esencial de la conciencia turistica. Mientras el autor Cruz y Cotrina que cita a Sosa
establecen el vinculo entre la conciencia turistica y el desarrollo sostenible,
ampliando la perspectiva hacia la necesidad de una conciencia que involucre a toda

la poblacion.
Caracteristicas de la conciencia turistica que se consideraron en la investigacion.

La conciencia turistica de los habitantes del entorno turistico; es esencial ya que es
necesario que ellos se comprometan de manera significativa con los recursos
turisticos. Este compromiso implica asumir responsabilidades tanto hacia los

recursos como hacia los turistas.

La conciencia turistica del proveedor de servicios; es necesaria para garantizar la
armonia en los visitantes, considerando su vocacion de servicio, la relacion cultural

y ocupacional.

La conciencia turistica de las autoridades; es fundamental ya que los
comportamientos de los gestores publicos hacia la facilitacion turistica reflejan el

optimo desarrollo en la actividad turistica.

En relacién con las definiciones anteriores, se consideraron las siguientes

dimensiones:

Turismo Social: Elizalde (2013) menciona que, hasta ahora se ha identificado el
turismo social como un fendmeno que se distingue por acercar la actividad turistica
a segmentos de la poblacién con recursos mas limitados, y por la colaboraciéon

activa de las autoridades publicas para su implementacion.

Tipos de Turismo: Guerrero (2014) indica la categorizacién del turismo puede
realizarse considerando diversos aspectos, como el proposito del viaje, el tiempo

de estancia, el tipo de desplazamiento, entre otros.
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La conciencia turistica desempefia un papel crucial en la experiencia de viaje
turistico; al explorar el vinculo entre la conciencia turistica y los diferentes tipos de
turismo, se observa la relevancia de este vinculo para el desarrollo sostenible y la

preservacion de los destinos que se visiten.
. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo deinvestigacion

La investigacion es de tipo basico, como menciona Muntanet (2010) explica que
esta investigacion es conocida como investigacion pura o dogmatica. Su objetivo
principal fue ampliar mas los conocimientos cientificos por medio de aspectos
fundamentales, pero sin vincularse a ningun aspecto practico.

3.1.2 Disefio de Investigacién

La investigaciéon se realizé con una orientacion cuantitativa, ya que se recopild y
analiz6 los datos para argumentar a las preguntas de investigacion y sustentar la
hipétesis establecida, con base en la medicidbn numérica y el analisis estadistico

para definir patrones de comportamiento (Sampieri et al.,2003)

Por lo tanto, el planteamiento de la investigacion fue no experimental, descriptivo y
correlacional. Es imposible manipular las variables o establecer condiciones debido
a gue no existe. Ya que se visualiza los fenbmenos o sucesos tal cual se dan en su
relacion natural. Asi mismo, de corte correlacional se centra en analizar el vinculo

entre las variables en un tiempo establecido. (Hernandez et &l.,2014)
3.2 Variable y Operacionalizacién
Variable Independiente: Identidad Cultural

e Definicién conceptual

Andia (2022) define que la identidad cultural abarca todos los aspectos
relacionados con las tradiciones, comportamientos, creencias, simbolos y valores

gue comparten las personas de una comunidad.
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e Definicién operacional

Se determina operacionalizacion la variable independiente Identidad Cultural en la
dimension cultura que posee como indicadores historia, creencia y tradiciones;
mientras en la dimensidon costumbres tradicional tenemos como indicadores la

danza, Gastronomia y multicultural.
e Indicadores

Historia: Guaman et al. (2020) indican que la historia es la via que nos permite
mantener viva la memoria y conocer la sociedad, puede responder a objetivos
diferentes a la explicaciéon del pasado y del conocimiento y comprension del

presente.

Creencias: Sulluchuco (2022) refiere a Hobsbawm y Rozalén (2001) la tradicion se
define como una creencia o pauta de conducta transmitida a lo largo de las
generaciones dentro de un grupo o sociedad, cargada de un significado simbdlico
o especifico, con raices que se remontan a tiempos antiguos. Es un legado
inherente a la identidad humana, manifestaindose a través del arte social

compartido.

Tradiciones: Amaya (2022) indica que la tradicion, es esencial considerarla en su
totalidad. Ya que se expresa mediante costumbres, lenguas, rituales y formas

folcléricas en general.

Gastronomia: Reyes et al. (2017) sefialan que la gastronomia va mas alla de la
simple ingesta por necesidad. En realidad, se trata de una expresion cultural que
se construye de manera colectiva, proporcionando identidad a comunidades que

comparten una tradicion culinaria en ambitos locales y regionales. (Pag.18)

Danza: Pefa (2019) expresa que la danza representa aspectos tradicionales,
costumbres y creencias populares, siendo una manifestacién vinculada a nuestras
raices ancestrales (Pagina 19). Ademas, menciona a Dominguez et al. (2003, p.
43), quienes sostienen que las danzas no solo tienen un valor educativo, sino que
también comunican mensajes significativos propios de nuestras comunidades. De
esta manera, las danzas contribuyen a la formacién de la identidad cultural y a la

divulgacién de valores de una generacion en generacion de manera especial.
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Multicultural: Argibay (2003) indica que se basa en diferentes culturas de una

sociedad que tienen comun un mismo espacio geografico
Variable Dependiente: Conciencia Turistica
e Definicién conceptual

Por otra parte, Cruz (2004) indica que es fundamental para un turismo responsable
y sostenible para futuras generaciones. Implicando un enfoque éticoy moral, el
respeto por la cultura y sobre todo al medio ambiente, y la maximizacion de los

beneficios del turismo para las comunidades locales y el pais en su conjunto.
e Definicién operacional

Se determina operacionalizacion la variable dependiente Conciencia Turistica en la
dimension turismo social que posee como indicadores la responsabilidad, orden y
proteccion; la dimensiéon tipos de turismo tenemos como indicadores turismo,

vivencial, turismo ecoldgico y turismo cultural
e Indicadores

Responsabilidad: Yasarata et al. (2010) indica que la actividad turistica tiene el
potencial de favorecer el desarrollo global de las comunidades receptoras al
impulsar diversos campos de su desarrollo. Este impacto positivo se maximiza
cuando las entidades relacionadas con la actividad fomentan la Responsabilidad

Social, ya sea de manera individual o colectiva.

Orden: Clemente (2015) cita a Jolin (2003) Donde sugiere establecer un sistema
turistico global que sea equitativo, responsable y sostenible, buscando favorecer a

todos los sectores de la sociedad de manera mutua.

Proteccion: Barbosa (2007) indica que la proteccion del territorio esta vinculada con
los principios del desarrollo sostenible, dado que la utilizacion consciente de sus
recursos facilita la preservacion para que pueda ser aprovechado y utilizado tanto

en el presente como en el futuro.

Turismo Vivencial: Espino y Gonzales (2015) indican que el turismo vivencial se
establece con una interaccion directa entre los visitantes o turistas y una familia o

familias receptora. Estas familias receptoras desempefian el papel de guias al
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ensefiar a los visitantes sus costumbres, tradiciones y formas de vida, promoviendo

asi una comunicacion e interaccion horizontal.

Turismo Ecologico: Suarez (2020) cita a la Sociedad Internacional de Ecoturismo la
cual menciona que, el turismo ecolégico implica viajar de manera responsable a
entornos naturales con el objetivo de preservar su conservacion y contribuir al

bienestar de las comunidades locales.

Turismo Cultural: Espeso (2019) determina como la forma de actividad turistica en
la que el visitante tiene como motivacién adquirir conocimientos, explorar nuevos
lugares, vivir experiencias y gozar de los atractivos turisticos culturales, tangibles o

intangibles, de un entorno turistico.
e Escalade medicion
La investigacion empled una escala de medicién de tipo nominal.

3.3 Poblacion, muestray muestro

3.3.1 Poblacién

La poblacién se designé al total de personas que fueron evaluadas con el fin de
tener respuesta a los objetivos de la investigacién en un determinado tiempo y
espacio (Hernandez,2006). Respecto a la definicion, la poblacion segun (INEI,
2017) es de 2517 pobladores.

e Criteriodeinclusioén

Se considerd a hombres y mujeres de diversas condiciones socioeconémicas y
culturales que han establecido su residencia en el distrito de Canta durante al
menos un ano.

e Criterio de exclusién

Se excluy6 de esta poblacion a los residentes temporales ya aquellos que no

cumplan con el criterio de residencia especificado.

3.3.2 Muestra
Es el subconjunto caracteristico que se obtuvo de la poblacién (Arias, 2006). En
esta investigacién, tomé como muestra una proporcion de la poblacién que

represente al distrito de Canta con el fin de facilitar la recoleccién de los datos que
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se necesitan para el desarrollo de la investigacion. Por lo tanto, la muestra fue de
72 pobladores de Canta.

3.3.3 Muestreo

La investigacion desarroll6 un muestreo probabilistico y muestreo aleatorio simple;
segun Parra y Vazquez (2017) indican que la técnica de muestreo probabilistico
involucra la seleccién aleatoria de individuos de la poblacién, donde cada uno tiene
la probabilidad de ser incluido en la muestra. Este método se considera mas
eficiente y preciso, asegurando la representatividad de la muestra extraida, busca
facilitar resultados especificos y generalizables de la poblacion mas amplia a partir

de la muestra seleccionada de manera aleatoria.

3.3.4 Unidad de andlisis

En la unidad de andlisis se considero a la poblacion de Canta, Lima - Peru

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Hurtado (2000) indica que los procedimientos y actividades de recopilacién de datos
comprendieron las acciones que permitieron al investigador conseguir la
informacion necesaria para abordar su pregunta de investigacion.

Es por ello que la técnica que se empled en la investigacion es la de encuesta, que
estd compuesta por series de preguntas que nos permitieron recolectar los datos
relevantes. Por otro punto en el instrumento se tomara el cuestionario, ya que cada
dimension tuvo su pregunta correspondiente de cada variable de estudio.

3.5 Procedimientos

La recopilacion de datos se realizé en el afio 2023 en el distrito de Canta, Lima —
Perd. Se realiz6 la encuesta en un solo dia, por cada encuesta se tomo el tiempo

de 3 a 5 minutos aproximadamente.

3.6 Métodos de anélisis de datos

Al analizar los datos, se tabulo la informacion recabada y que se organizé en una
base de datos. Al ser una investigacion cuantitativa se utilizé la herramienta SPSS.
Utilizando este programa se logrd hacer tablas descriptivas con sus respectivos

graficos con el fin de hallar una respuesta a los objetivos de esta investigacion.
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3.7 Aspectos éticos

La investigacion se realizo considerando aspectos éticos fundamentales, como la
confidencialidad. En este sentido, los cuestionarios se disefiaron de forma anénima,
sin incluir algun tipo de identificacion, con el fin de confirmar que la informacion

recopilada se destin6 Unicamente al desarrollo de la investigacion.
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V. RESULTADOS

En esta investigacion se empled la prueba de normalidad.

Tabla 01: Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smimove Shapiro-Wilk
Estadistico Sig. Estadistico gl Sig.
bentidad Ctural ,141 72 ,001 ,921 72 ,000
Conciencia Turistica ,183 72 ,000 877 72 ,000

Nota: Elaboracién propia

Se desarrollo la convalidacion sobre la prueba de normalidad que presentd un valor

de significancia de 0.001 para la variable identidad cultural, asi mismo para la

variable conciencia turistica da un valor significancia de 0,000 indicando una

correlacion entre las dos variables.

En este caso, se empledé el método de Kolmogoérov-Smirnov, adecuado para

muestras superiores a 50, mientras que el test de Shapiro-Wilk se utiliza para

muestras de 50 o menos. (Martel,2019)

En el desarrollo de la investigacion, se consideraron los resultados obtenidos de la

encuesta relacionada con las variables de identidad cultural y conciencia turistica.

Tabla 02: Tabla de frecuencia de la Variable Identidad Cultural

Porcentaje Porcentaje
Valores |Frecuencia| Porcentaje valido acumulado
Vélido|Si 5 6.9 6.9 69
No 58 80.6 80.6 87.5
Talvez 9 12.5 12.5 100.0
Total 72 100.0 100.0

Nota: Elaboracién propia
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Figura 01: Frecuencia de la variable Identidad Cultural
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TALVEZ

Nota: Elaboracién propia

En la tabla de frecuencia de la variable “identidad cultura”, en el valor “si” se obtuvo
el 6.9% respecto al resultado de la muestra, siguiendo el valor “no” con el 80.6% y
finalmente el valor “tal vez” se obtuvo el 12.5%. Los porcentajes se obtuvieron
mediante la herramienta SPSS.

En el andlisis de la tabla mostraron, un resultado del 6.9% respecto al valor si, esto
se interpretd que si existe “identidad cultural” en los pobladores de canta, con
relacién a la dimensién “cultura”, se manifestaron que aun mantienen su cultura
presente, asi mismo respecto a la dimension “costumbres tradicionales” aun

conservaron sus costumbres afio tras afo.

Por otro lado, el resultado del 80.6% respecto al valor no, se interpretd que no existe
“‘identidad cultural”’, ya que en relacion de la dimensién “cultura”, se esta perdiendo
con el pasar de los afios, asi mismo en la dimension “costumbres tradicionales”

sefialaron que no ponen en practica sus tradiciones.

Por ultimo, se obtuvo un resultado del 12.5% respecto al valor tal vez, se interpretd
gue estuvieron indecisos, respecto a las dimensiones “cultura” y “costumbres
tradicionales” se concluy6 que los habitantes no son originarios de canta, ya que su
presencia al distrito se atribuye a diversas motivaciones, tales como oportunidades

laborales, uniones matrimoniales o actividad comerciales.
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Tabla 03: Tabla de frecuencia de la variable Conciencia Turistica

Porcentaje Porcentaje
Valores Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
VALIDO Si 7 9.7 9.7 9.7
No 61 84.7 84.7 94.4
Talvez 4 5.6 5.6 100.0

Total 72 100.0 100.0

Nota: Elaboracion propia.
Figura 02: Frecuencia de la variable Conciencia Turistica
9.7%
' : 5.6%
L ]
8l TALVEZ

Nota: Elaboracién propia.

En la tabla de frecuencia de la variable “conciencia turistica”, en el valor “si” se
obtuvo el 9.7% respecto al resultado de la muestra, siguiendo el valor “no” con el
84.7% vy finalmente el valor “tal vez” se obtuvo el 5.6%. los porcentajes se
obtuvieron mediante la herramienta SPSS.

En el analisis de la tabla se observo, un resultado del 9.7% respecto al valor si, esto

se interpretd que si existe “conciencia turistica” en los pobladores de canta,

con relacion a la dimensién “turismo social”, se demostré que es la responsabilidad
de los pobladores en mantener y preservar los lugares turisticos para futuras
generaciones, asi mismo en la dimension “tipos de turismo” manifestaron que el

distrito de canta tiene gran potencial para ofrecer varios tipos de turismo.
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por otro lado, el resultado del 84.7% respecto al valor no, se interpreta que no existe
“conciencia turistica”, ya que en relacién de la dimensién “turismo social”, no hay
interés por parte de la municipalidad y pobladores de canta en conservar los lugares
turisticos, asi mismo en la dimension “tipos de turismo” sefalaron que no se

promueve el turismo cultural y no le brindan la debida importancia a la historia.

por ultimo, se obtuvo un resultado del 5.6% respecto al valor tal vez, se interpretd
gue estuvieron indecisos en su respuesta, respecto a la dimension “turismo social”,
donde los pobladores expresaron que no suelen visitar los lugares turisticos de la
zona y desconocen en qué estado se encuentra, asi mismo en la dimension “tipos
de turismo” se concluyo que los habitantes carecen de nocion acerca de losdiversos

tipos de turismo que el distrito de canta puede ofrecer.
Correlacion entre las variables:

Asi mismo en la siguiente tabla se analiz6 la correlacion entre las variables

identidad cultural y conciencia turistica, teniendo como:

Objetivo general: Analizar la relacion entre la identidad cultural y conciencia turistica

en el distrito de Canta, Lima - Pert 2023.

Tabla 04: Correlaciones entre identidad cultural y conciencia turistica.

Identidad Conciencia
Cultural Turistica
Rho de spearman Identidad coeficiente de correlacion 1,000 415+
Cultural - (bil I
Sig. (bilateral) 000
N 72 72
conciencia coeficiente de correlacion ,415- 1.000
Turistica Sig. (bilateral) .,000
N 72 72
««.Lacor elaciénessignificativaenelnivel0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia

En el cuadro se examind que el valor de significancia bilateral p-valor es 0.00, siendo
menor que 0.05. el resultado indico la existencia de la relacion entre la identidad

cultural y conciencia turistica. Asi mismo, el coeficiente de correlacion de Spearman
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es de 0.415, revelaron una correlacion moderada. De este modo, se rechaza la
hipé6tesis nula (Ho), donde se determind que existe relacion entre la ldentidad
cultural y Conciencia turistica en el distrito de Canta, Lima - Pert 2023.

En la siguiente tabla se analiz6 las respuestas respecto a la dimension “cultura”, de

la encuesta realizada a los pobladores en el distrito de Canta.

Tabla 05: Tabla de frecuencia de la dimension cultura

Porcentaje Porcentaje
Valores Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido |Si 18 25.0 25.0 25.0
No 45 62.5 62.5 87.5
Talvez 9 12.5 12.5 100.0
Total 72 100.0 100.0

Nota: Elaboracién propia

Figura 03: Frecuencia de la dimension cultura

Sl NO TALVEZ

Nota: Elaboracion propia

En la tabla de frecuencia de la dimension “cultura”, en el valor “si” se obtuvo el 25
% respecto al resultado de la muestra, siguiendo el valor “no” con el 62.5% y
finalmente el valor tal vez se obtuvo el 12.5%.
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En el andlisis de la tabla, se observé un resultado del 25% con respecto al valor
"si". esto sugieren que aun perdura la presencia de la cultura, ya que aquellos
encuestados expresaron que la cultura se mantiene viva ya que va pasando de

generacion en generacion por familias.

Por otro lado, el valor "no" arrojo un resultado del 62.5%, indicando que las nuevas
generaciones no contintan con la cultura, posiblemente debido a una perspectiva

diferente.

Asimismo, el valor "tal vez" mostré un 12.5% de respuesta. este resultado sugiere
indecision por parte de aquellos que no son originarios de canta y, por ende, pueden

no estar completamente seguros de la relacion con la cultura local.

Asi mismo en la siguiente tabla se analiz6 la correlacion entre la variable conciencia

turistica y la dimension cultura, teniendo como:

Objetivo Especifico 01: Analizar la relacion entre la cultura y la conciencia turistica

en el distrito de Canta, Lima - Pert 2023.

Tabla 06: Correlaciones entre cultura y conciencia turistica.

Conciencia
Cultura Turistica
Rho de Cultura Coeficiente de 1.000 .355
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) .002
N 72 72
Conciencia |Coeficientede .355 1.000
Turistica correlacién
Sig. (bilateral) .002
N 72 72
+« La correlacién es significativa enel nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia.

En el cuadro se observé que el valor de significancia bilateral p-valor es 0.002,
siendo menor que 0.05. El resultado indicé la existencia de la relacién entre la
dimension cultura y conciencia turistica. Asi mismo, el coeficiente de correlacion de

Spearman es de 0.355, revelaron una correlacion baja. De este modo, se rechaza
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la hipétesis nula (Ho), donde se concluyé que existe el vinculo entre la dimensién
cultura y la conciencia turistica en el distrito de Canta, Lima — Peru 2023.

En la siguiente tabla se analizo6 las respuestas respecto a la dimension “costumbre

tradicional”, de la encuesta realizada a los pobladores en el distrito de Canta.

Tabla 07: Tabla de frecuencia de la dimensién costumbre tradicional

Val F . P ai Porcentaje Porcentaje
alores recuencia orcentaje valido acumulado
Si 11 15.3 15.3 15.3
valido No 53 73.6 73.6 88.9
Talvez s 11.1 11.1 100.0
Total 72 100.0 100.0

Nota: Elaboracién propia.

Figura 04: Frecuencia de la dimension costumbre tradicional
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Nota: Elaboracién propia.
En la tabla de frecuencia de la dimensién “costumbre tradicional”, en el valor “si” se
obtuvo el 15.3% respecto al resultado de la muestra, siguiendo el valor “no” con el

73.6% y finalmente el valor tal vez se obtuvo el 11.1%

En el analisis de la tabla, se revelaron un resultado del 15.3% con relacién al valor
"si". esto surgieron que aun perduran las "costumbre tradicional”, ya que algunos
encuestados contindan participando en danzas folcléricas o han sido parte de

agrupaciones en algun momento de sus vidas.
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Por otro lado, el valor "no" arrojé un resultado del 73.6%. los habitantes de canta
sefialaron que en los restaurantes no se ofrecen auténticos platos tipicos de la
region, y argumentaron que estos platos propios solo se preparan en los hogares

locales.

Asimismo, el valor "tal vez" registr6 un 11.1%, esta cifra reflej6 una respuesta
indecisa, posiblemente atribuida al tiempo limitado que algunos encuestados llevan

residiendo en el distrito de canta.

Asi mismo en la siguiente tabla se analizé la correlacion entre la dimension

Costumbre tradicional y la variable Conciencia turistica, teniendo como:

Objetivo Especifico 02: Analizar la relacién entre la costumbre tradicional y la

conciencia turistica en el distrito de Canta, Lima - Pert 2023

Tabla 08: Correlaciones entre costumbre tradicional y conciencia turistica.

Costumbre Conciencia
Tradicional Turistica
Rhode Costumbre Coeficientedecorrelacion 1.000 443
Spearman | Tradicional - -
P Sig.(bilateral) <.001
N 72 72
Conciencia Coeficiente de correlacion 443 1.000
Turistica Sig.(bilateral) <.001%
N 72 772
".La correlaciénes significativa en el nivel0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia.

En el cuadro se observé que el valor de significancia bilateral p-valor es 0.001,
siendo menor que 0.05. El resultado indicé la existencia de la relacién entre la
dimension costumbre tradicional y la variable conciencia turistica. Asi mismo, el
coeficiente de correlacion de Spearman es de 0.443, revelando una correlacién
moderada. De este modo, se rechaza la hipétesis nula (Ho), donde se concluyo que
existe la relacion entre la dimensién costumbre tradicional y la conciencia turistica

en el distrito de Canta, Lima - Perd 2023.
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V. DISCUSION

El propdsito de la investigacion fue establecer el vinculo entre la identidad cultural
y la conciencia turistica en el distrito de Canta. A través del método de Spearman,
se revel6 que existe una correlacion significativa entre ambas variables. Ademas,
los hallazgos de la encuesta, basados en los indicadores, indicaron que los
habitantes de Canta presentan carencias tanto en identidad cultural como en
conciencia turistica. El andlisis tenia como objetivo principal determinar si hay una

relacion entre la identidad cultural y la conciencia turistica en esta localidad.

Los resultados obtenidos mediante una encuesta compuesta por 12 items
permitieron comprobar el grado de identidad cultural en el distrito de Canta. Esta
investigacion se apoya en la opinion de los pobladores del distrito, teorias y
conceptos de autores cuyas investigaciones previas presentaron similitud a las

variables estudiadas en esta investigacion.

Al llevar a cabo la tabulacion, se encontré un coeficiente bilateral con un valor de
0.00, que esta por debajo del nivel de significancia establecido de 0.05. Se utiliz6 la
correlacion no paramétrica para este analisis, generando un coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.415. Este coeficiente de correlacién se considera
estadisticamente significativo a un nivel de 0.01, segun lo sefalado en la tabla N°
4.

Esto demuestra que hay una correlacién entre la identidad cultural y conciencia
turistica, lo cual podria considerarse favorable para la poblacion de Canta y para el
desarrollo del turismo. Por la cual, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis de investigacion, la cual sostiene que si existe una relacion significativa
entre la identidad cultural y conciencia turistica en el distrito de Canta. Sin embargo,
en los resultados de la encuesta el porcentaje mayor es negativo en la mayoria de
los items. Por la cual se concluyd que no hay identidad cultura y conciencia turistica

en los habitantes del distrito de Canta.

Al evaluar los resultados de la encuesta en relacion con las dimensiones y sus
respectivos indicadores, se evidencié que la poblacién del distrito de Canta no
muestra una clara identidad cultural, ya que se obtuvo un 80.6% como respuesta

negativa. Asimismo, se observo que la conciencia turistica es escasa, alcanzando
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un 84.7% como respuesta negativa. Esto gener6 que con el pasar de los afios la
perdida de los dos elementos se incremente cada vez mas, generando un impacto
negativo para el desarrollo turistico sostenible en el distrito de Canta. Al examinar
la significancia bilateral de la evidencia, el valor de p fue de 0.00, inferior a 0.05
respaldado por un coeficiente de correlacién de Spearman de 0.415, quiere decir

gue si no existe identidad cultural tampoco existe la conciencia turistica.

Los resultados fueron consistentes con la investigacion de Ramos (2021) en su tesis
titulada "ldentidad cultural y conciencia turistica en Lima Metropolitana, 2021",donde
logré establecer el grado de correlacion entre la identidad cultural y la conciencia
turistica. Los hallazgos demostraron una correlacién positiva moderada, con un
coeficiente de correlacion (rho) de 0.580, respaldado por una confianza del95%.
Como resultado, la hipétesis H1 fue validada, confirmando la existencia de una
relacion significativa entre la identidad cultural y la conciencia turistica en Lima
Metropolitana en el afio 2021. Ademas, en el afio 2022, Condori presenté su tesis
titulada "ldentidad cultural y desarrollo sostenible en la provincia de Canchis —
Cusco", en la cual exploré la correlacion entre la identidad cultural y el desarrollo
sostenible, obteniendo una correlacion positiva con un coeficiente Rho Spearman
de 0.522, el Modo de vivir se vincula con el Desarrollo Sostenible, donde el Rho

Spearman es 0.357.

Del mismo modo, en 2021, Palacios llevo a cabo su tesis bajo el titulo "Conciencia
turistica de los residentes de Paita, Piura". En esta investigacion, se empled un
enfoque cuantitativo utilizando la herramienta SPSS, y los resultados revelaron un
38.4%, determinando que los habitantes del distrito de Paita presentaban un nivel
medio de conciencia turistica. Este estudio se vinculd con la investigacion de
Cordova (2022) cuya tesis abordo "Conciencia turistica para fortalecer la identidad
cultural en los pobladores del distrito Manuel Antonio Mesones Muro — Ferrefafe".
Al analizar ambas variables, se identificaron deficiencias en la identidad cultural,
como la carencia de valores y aspectos relacionados con el turismo.Estas carencias
podrian prevenirse para asegurar un desarrollo mas sélido. Por ende, se propuso
la implementacion de un proyecto de conciencia turistica. Ademas, este estudio se
relaciond con la investigacion de Morales (2020) en su tesis "ldentidad cultural y su

influencia en el desarrollo turistico del barrio Isinche,

26



canton Pujili" en dicho trabajo analizo la identidad cultural y su influencia en el
desarrollo, con la finalidad de fomentar el turismo a través de la revalorizacion de
la cultura de Isinche. Donde destacaron la importancia de preservar y mantener las
manifestaciones culturales, con el fin de concientizar a los pobladores sobre la

importancia de mantener viva su cultura y compartirla a través del turismo.

En conjunto, los resultados destacan un desafio para un desarrollo turistico
adecuado. La definicion de identidad cultural de Melo (2020) mencion6 elementos
como tradiciones, religiones, historias y lenguas que se asumen COmo Propios.
Respecto al resultado de la investigacion realizada la presencia de respuestas
positivas (si) en la tabla 5 reflejo de un porcentaje de la muestra valora y asume
estos elementos como parte integral de su identidad cultural. Por otra parte, las
respuestas negativas (no) indicaron un distanciamiento de los elementos culturales.
Por ultimo las respuestas neutrales (tal vez) reflejaron un proceso de reflexion o

exploracion continua de laidentidad cultural entre algunos individuos de la muestra.

Por otra parte, la definicion de Mallaupoma (2018) destaca varios puntos
importantes relacionados con la conciencia turistica, como el cuidado del
patrimonio, los recursos naturales y el trato hacia los turistas. Respecto al resultado
de la tabla 3, las respuestas del valor (no) indicaron la falta de conciencia turistica,
lo cual podria indicar una falta de consideracion hacia estos aspectos
fundamentales del turismo. Asi mismo las respuestas positivas (si) representaron a
aqguellos que valoran y practican la conciencia turistica, lo que es primordial para el
desarrollo turistico sostenible. Por otra parte, el grupo de pobladores que dieron
como respuestas neutrales (tal vez) sugirieron una oportunidad para implementar
iniciativas educativas y de sensibilizacion que puedan influir positivamente en la

conciencia turistica.

En base a los conceptos de cultura de Molano (2006) considerd que centrarse en
la revalorizacion cultural puede ser clave para el progreso, mientras que el articulo
de Soto et al. (2020) se destacd la importancia reconocer su cultura, ya que
adquiera un sentido de pertenencia e identidad por una region.
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En la investigacion realizada por Cotrina (2019) destaco la importancia de abordar
la conciencia turistica con todas las personas relacionadas directa o indirectamente
en el desarrollo turistico. La orientaciobn se centr6 en mejorar actitudes y
comportamientos, dado su papel crucial en el cuidado, preservacion y conexion con
los recursos y atractivos turisticos. El objetivo principal del estudio fue evaluar el
grado de conciencia turistica entre los residentes de la ciudad de San Pablo en
relacion con el turismo cultural. La muestra consisti®6 en 343 personas,
seleccionadas mediante un muestreo probabilistico que incluyd cuestionarios y
entrevistas como parte de la investigacion. Los resultados concluyeron que la
conciencia turistica de los habitantes de San Pablo respecto al turismo cultural se
ubicaba en niveles regulares y bajos. Esto se debia a que un porcentaje significativo
de la poblacion manifestaba desconocimiento y falta de valor hacia los recursos
culturales. En consecuencia, se propuso la creacién de puntos interaccion a través
de ferias, exposiciones fotogréaficas, visitas y eventos culturales. Estos eventos
contaron con la colaboracion tanto de la sociedad en general como de autoridades
locales y regionales, con el propésito de que todos reconocieran la importancia de
los recursos turisticos al explorar el distrito de San Pablo desde la perspectiva tanto

de turistas como pobladores.

Romero y Duran (2020) desarrollé una tesis titulada “Costumbres tradicionales y la
identidad cultural en la comunidad de Llahuecc, acoria-Huancavelica”. Con el
propoésito de conocer la percepcion del estado actual sobre de la identidad cultural
y la practica de las costumbres tradicionales en dicha comunidad. Asi mismo
destacaron la relevancia de estudiar la identidad cultural, ya que resaltaron que es
el sello que tienen cada persona. Su investigacion tuvo como objetivo principal
determinar el vinculo que existe entre la identidad cultural y la practica de las
costumbres tradicionales en la comunidad de Llahuecc, Acoria, Huancavelica. Se
empled un enfoque descriptivo y una técnica cuantitativa en la investigacion. Los
resultados revelaron que existe un vinculo significativo entre la practica de
costumbre tradicionales e identidad cultural ya que esta asociada a un valor
probabilistico de 0.000 que es menor a 0.05. Como conclusion, sugirieron quelas
autoridades educativas fomenten la revaloracion de la identidad cultural desde
colegios locales, empezando desde la infancia, como una medida para

salvaguardar la identidad cultural de las generaciones futuras.
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VL. CONCLUSIONES

Respecto con el objetivo general, se confirmaron la existencia de una relacién entre
la identidad cultural y la conciencia turistica, lo que se destaca que la identidad
cultural tuvo un impacto significativo en la conciencia turistica en los pobladores del
distrito de Canta. En la investigacion revelaron datos que la poblacién de Canta
carece de identidad cultural arrojando un porcentaje del 58% y en la variable
conciencia turistica se observo un porcentaje del 61%. Este hallazgo indica que la
escasez de estos dos factores impacta negativamente en el sector turistico del

distrito de Canta, afectando directamente a la oferta turistica.

Respecto con el primer objetivo especifico, se confirmaron la existencia de una
relaciéon entre la dimension costumbre tradicional y la variable conciencia turistica,
por lo que se comprobo6 una correlacion baja, representada por el coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.355; Ademas, se evidenciaron que los habitantes de
Canta muestran falta de conocimiento acerca de su propia cultura, esto afecta
directamente a la conciencia turistica de cada uno de ellos, generando desinterés
por la preservacion y cuidado de sus recursos turisticos, por lo que es perjudicial a
la actividad turistica. Se concluyé que el estudio obtenido del 62.5% dieron

respuestas negativas en la encuesta.

Respecto con el segundo objetivo especifico, se evidencié la relacion entre la
dimension costumbre tradicional y la variable conciencia turistica, por lo que se
observo una correlacion moderada, representada por un coeficiente de correlacion
de Spearman de 0.443. Ademas, los pobladores del distrito de Canta indicaron la
ausencia de platos tipicos autoctonos del distrito y la pérdida del folklor en las fiestas
tradicionales. Se concluy6é que el estudio obtenido del 73.6% dieron respuestas
negativas en la encuesta. Esta situacion limité la diversidad de actividades y
experiencias disponibles para los visitantes, dado que la diversidad de actividades

culturales es un componente esencial para enriquecer la conciencia turistica.
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VI.  RECOMENDACIONES

Como primera recomendacion se propone fomentar la colaboracion activa de la
comunidad respecto a las decisiones a tomar relacionadas al turismo a traves del
establecimiento de comités dedicados a la gestion turistica, para que dentro de su
gestion incluyan el disefio y la promocién de rutas turisticas que resalten la
diversidad cultural del distrito, estas rutas podrian abarcar visitas a sitios histéricos,
participacion en eventos culturales y experiencias de degustacion de lagastronomia
local, para ello es fundamental el involucramiento de guias locales para
proporcionar guiados auténticos y genuinos y que mediante ellos se realicen
campafias de concientizacion dirigidas a la comunidad local, para asi destacar la
relacion directa de la identidad cultural, la conciencia turistica y el desarrollo

sostenible.

Como segunda recomendacion se sugiere implementar un proyecto educativo
enfocado en la historia en los escuelas de la zona, en el cual se resalte la historia,
tradiciones y patrimonio de Canta, este programa debe incorporar actividades
practicas, excursiones educativas y colaboraciones con expertos de la localidad;
para ello es necesario la implementacion de programas de certificaciéon para los
guias turisticos locales, asegurando asi que posean un conocimiento sélido acerca
de la cultura de Canta, esto podria servir de ayuda para que sean entes gestores

para fomentar la preservacion de los recursos en el entorno turistico.

Como tercera recomendacion se propone trabajar en conjunto con la comunidad
para reavivar y conservar las festividades tradicionales, lo que conlleva a apoyar la
participacion de grupos locales en la planificacion de eventos culturales,
destacando la musica, danza y artesanias tradicionales. Por otra parte, es
importante promover la inclusion de platos autoctonos en los menus de restaurantes
locales ya que de esta forma los pobladores del distrito de Canta podrian generar

un vinculo mas fuerte con su identidad cultural.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

Variable Independiente: Identidad Cultural

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS FUENTES INSTRUMENTO
X)= X1.1= Historia ¢ Cree usted que Pobladores de | Encuesta
Andia (2022) define que la identidad X1= Cultura X1.2= Creencia las instituciones Canta
cultural abarca todos los aspectos X1.3= Tradiciones | educativas
relacionados con las creencias, proporeionan una
tradiciones, simbolos, comportamientos, ensenanza
: adecuada de la
valores y orgullos compartidos por los historia de Canta?
integrantes de una comunidad Danza ¢ Participa usted en | Pobladores de | Encuesta
X2=Costumbres Gastronomia | alguna Agrupacién | Canta
Fradicional Multicultural | de Dgrjza
Folcléricas?
Variable Dependiente: Conciencia Turistica
CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS FUENTES | INSTRUMENTO

)= L Y 1= Turismo ¥11= ¢ Cree usted que Pobladores | Encuesta
Por ofra parte, Cruz (2004) indica que es | gocial Responsabilidad | los residentes de de Canta
esencial para un turismo responsable y Y1.2= Orden Canta tienen la
sostenible para futuras generaciones. Y1.3= Protecciéon | responsabilidad de
Implicando un enfoque ético y moral, el preservar los
respeto por la cultura y sobre todo al medio lugares turisticos?
ambiente, y la maximizacion de los [Y2_Tipos de Y11= ¢ Usted ha tenido la | Pobladores | Encuesta
beneficios  del turismo  para las | Tyrismo Turismo Vivencial | experiencia de de Canta
comunidades locales y el pais en su Y2 1= participar en
conjunto. Turismo turismo vivencial

Ecoldgico alguna vez?

Y3.1=

Turismo Cultural

Nota: Elaboracién propia




ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITuLo: ldentidad cultural y Conciencia turistica en el distrito de Canta - 2023

Y3=Turismo Cultural

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES DISENO DE
INVESTIGACION
¢Cual es la | Analizar la relacién Existe relacion .
relacién entre la | entre la identidad entre la identidad Tipo:
identidad cultural y | cultural y la conciencia | cultural y la Basico
la conciencia | turistica en el distrito conciencia turistica
turistica en el | de Canta, Lima - Pera | en el distrito de Enfoque:
distrito de Canta, | 2023 Canta, Lima - Peru Cuantitativo
Lima - Peri 20237 2023
Disefno:
z o No experimental,
Egg‘%ignéﬁss OBJETIVOS ESPECIFICOS Egg:cgs[%lis descriptivo y
;Cudlesla Analizar la relacién Existe relacion Independiente correlacional
relacion entre la entre la culturay la entre la cultura y la (%)= X1 — X1= Historia
culturay la conciencia turistica en | conciencia turistica Ider—1tidad Cul_tura X2= Creencia Poblacion:
conciencia turistica | el distrito de Canta, en el distrito de Wil X3= Tradiciones Distrito de Canta
en el distrito de Lima - Perd 2023 Canta, Lima - Peru el
Canta, Lima - Peru 2023 X1= Danza Muestra:
20237 X2= X2= Gastronomia Pobladores de
Costumbres X3= Multicultural Canta
Tradicional
;Cudles la Analizar la relacién Existe relacion Instrumento de
relacion entre las | entre las costumbres entre las (\,%M Y ;:a;ponsabilidad g:;::slgCCIon de
costumbres tradicionales y la costumbres 7 - : o : :
tradicionales y la | conciencia turistica en | tradicionales y la .?Szgiec';ma Turismo Social Y2= Orden Encuesta
conciencia turistica | el distrito de Canta, conciencia turistica Y3= Proteccion
gn etl diitrito d?: _ | Lima - PerG 2023 t(a)n etl dif}rito dle3 ) Voo Paquete
anta, Lima - Feru anta, Lima - Feru . : Y1= Turism Estadistico de
20237 2023 TpesDeduwieme (L et Analisis de
Y2= Turismo Datos:
Ecolégico SPSS

Nota: Elaboracién propia




ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Buen Dia

Estamos realizando un estudio sobre la identidad cultural y la conciencia turistica en la
comunidad de Canta. Tu participacion es fundamental para obtener informacién valiosa que
nos permitirda comprender mejor como se perciben estos aspectos en la poblacién local. Por
favor, dedicanos unos minutos para responder a las siguientes preguntas.
Tus respuestas seran confidenciales y anénimas.

Edad: Genero: Estado Civil:

Nivel de Educativo:

Afio de antigliedad residiendo en el Distrito:

Marque con una X su respuesta

N° | IDENTIDAD CULTURAL

Cultura Si No |Tal Vez
1 | éCree usted que las instituciones educativas proporcionan una
ensefianza adecuada de la historia de Canta?
2 | (Cree que las creencias culturales de la comunidad
contribuyen positivamente a fortalecer su identidad?
3 | éConsidera que las tradiciones ancestrales de Canta se siguen
preservando en la actualidad?
Costumbres Tradicionales
4 | ¢Participa usted en alguna Agrupacion de Danza Folcléricas?

5 | éCree usted que la gastronomia proveniente de Canta esta
representada en los restaurantes del distrito?

6 | éConsidera usted que vive en una comunidad con diversas
regiones?

CONCIENCIA TURISTICA
Turismo social

7 | éCree usted que los residentes de Canta tienen la
responsabilidad de preservar los lugares turisticos?

8 | (Cree usted que las agencias de viajes mantienen un orden
adecuado al momento de arribar y visitar cada lugar turistico?
9 | éCree que la Municipalidad de Canta ofrece suficiente
proteccién a los lugares turisticos?

Tipos de Turismo

10 | ¢Usted ha tenido la experiencia de participar en turismo
vivencial alguna vez?

11 | ¢Considera usted que Canta tiene un gran potencial para
ofrecer un turismo ecoldgico?

12 | éCree usted que en la actualidad se promueve el turismo
cultural en Canta?




ANEXO 4: VALIDACION DE EXPERTOS

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FORMATO DE VALIDACION
Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere
pertinente.

Variable/categoria: IDENTIDAD CULTURAL

Primera dimension / subcategoria: CULTURA
Objetivos de la dimension: Determinar el nivel de Cultural que tienen los pobladores del distrito de Canta.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacit?nesl
Recomendaciones
_ it Cree usted que en las Instituciones educativas le otorgan la debida R
Historia mportancia a |a historia de Canta? 4 2 4
. . Cree que las creencias culturales de la comunidad contribuyen R
Crecriclas ositivamente a fortalecer su identidad? 3 4 3
Tradiciones i, Considera que las tradiciones ancestrales de Canta se siguen 4 3 3 ;
reservando en la actualidad?
Segunda dimension / subcategoria: CONSTRUMBRES TRADICIONALES
Objetivos de la dimension: Determinar el nivel de Costumbres tradicionales que tienen los pobladores del distrito de Canta.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacitt\nesl
Recomendaciones
Danza ; Participas en alguna Agrupacién de Danza Folclérica? 4 4 3 -
. ; Cree que la Gastronomia de Canta esta representada en los )
Gasyanona Restaurantes del Distrito? 3 : 3
Multicultural ¢ Consideras que vives en una comunidad multicultural? 4 4 3 -

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Variable/categoria: CONCIENCIA TURISTICA

Primera dimension / subcategoria: TURISMO SOCIAL
Objetivos de la dimensién: Determinar el nivel de turismo social que hay en el distrito de Canta.

Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia Observacu?nesl
Recomendaciones
Responsabilidad ¢ Cree que'ganto los turistas como el re5|den'te_de Canta tienen la 4 4 3 R
responsabilidad de preservar los lugares turisticos?
O ., Opina que las agencias de viajes mantienen un orden adecuado al 3 4 3 R
momento de visitar cada lugar turistico?
Proteccién . Cree que la Muplmpahdad de Canta ofrece suficiente proteccion a 4 3 3 R
los lugares turisticos?
Segunda di ion / subcategoria: TIPOS DE TURISMO
Objetivos de la dimension: Determinar los tipos de turismo que existen en el distrito de Canta.
Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia Observacignesl
Recomendaciones
Tiilisiiovivengial c;:lza?s tenido la experiencia de participar en turismo vivencial alguna 4 3 4 R
Satisfaccion {,Copsuﬂera que Canta tllepe un gran potencial para ofrecer en el 4 4 3 B
[@mbito del turismo ecoldgico?
Motivacion . Cree que en |a actualidad se promueve el turismo cultural en Canta? 4 3 3 -

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento es suficiente para ser aplicado.

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. Bullén Solis Omar
Especialidad del evaluador: Administrador, Maestro en Direccién Esi

octor en Educacion
21 de setiembre de 2023




ANEXO 5: CONFIABILIDAD DE LA PRUEBAPILOTO ALPHA DE CRONBACH

Identidad cultural

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100.0
Excluido® 0 .0
Total 10 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

814 6

Conciencia turistica

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100.0
Excluido® 0 .0
Total 10 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

892 6

Se obtuvo una confiabilidad en la prueba piloto de cada variable, que fueron
resultados del analisis de los 12 items del cuestionario para los pobladores de
canta con el Alfa de Cronbach.
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