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Resumen 

El estudio se centró en determinar el impacto del Plan Estratégico Institucional 

(PEI) en la gestión pública en una institución de Piura, 2024; cuyo aporte se enmarca 

en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16, fortalecimiento institucional. Se trabajó con 

una muestra de 105 funcionarios en una investigación básica. La aplicación de 

instrumentos validados y con confiabilidad pertinente determinó un diseño transversal 

y los resultados un diseño no experimental. Los resultados estadísticos permitieron 

llevar a cabo el estudio correlacional causal. El resultado primordial reveló que los 

funcionarios de una institución pública de Piura perciben un PEI con un nivel medio 

de efectividad del 80,0%, correspondiente a una gestión pública evaluada en 59,0%. 

La alta correlación positiva y significativa (rS = 0,615**, Sig. = 0,000) indica que el PEI 

impacta en 36,3% sobre la gestión pública, demostrando un impacto significativo y 

alto. Por ende, se concluye que, el PEI impacta en 36,3% sobre la gestión pública, lo 

que evidencia un impacto significativo y considerable. Asimismo, las dimensiones 

alcanzan impactos esperados; la asignación de presupuestos impacta en 23,8% 

sobre la gestión pública; la ejecución de proyectos impacta en 26,1% sobre la gestión 

pública; las estrategias formuladas impactan en 27,6% sobre la gestión pública. 

Palabras clave: Planificación estratégica, gestión, ejecución de proyecto, 

presupuesto. 
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Abstract 

The study focused on determining the impact of the Institutional Strategic Plan (PEI) 

on public management in an institution in Piura, 2024; whose contribution is framed in 

Sustainable Development Goal 16. The application of validated instruments with 

relevant reliability determined a cross-sectional design and the results a non-

experimental design. The statistical results allowed the causal correlational study to 

be carried out. The main result revealed that civil servants of a public institution in 

Piura perceive an IEP with an average level of effectiveness of 80.0%, corresponding 

to a public management evaluated at 88.1%. The high positive and significant 

correlation (rS = 0.615**, Sig. = 0.000) indicates that the PEI has a 36.3% impact on 

public management, demonstrating a significant and high impact. Therefore, it is 

concluded that the PEI has an impact of 36.3% on public management, which shows 

a significant and considerable impact. Likewise, the dimensions achieve expected 

impacts; budget allocation has an impact of 23.8% on public management; project 

execution has an impact of 26.1% on public management; the strategies formulated 

have an impact of 27.6% on public management. 

Keywords: Strategic planning, management, project execution, budget. 
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I. INTRODUCCIÓN

Desde hace algunos años, diversos estudios plantean la significancia del Plan 

Estratégico Institucional (PEI) en la administración de las instituciones estatales, 

garantizando una ruta hacia la consecución de metas que benefician a la comunidad, 

mediante la alineación de recursos del estado, y decisiones tomadas 

estratégicamente para lograr eficiencias operativas institucionales, asumiendo 

coherentemente políticas y cimentando un desarrollo sostenible (Vandersmissen y 

George, 2023). Acorde con lo expresado anteriormente, se asumió la relevancia de la 

investigación, y para dar énfasis; dichos temas se vinculan principalmente con el 

Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 16: Paz, Justicia e Instituciones Sólidas, ya 

que en la meta 16.6, se resalta la trascendencia del desarrollo de instituciones 

responsables, efectivas y transparentes a todo nivel. Lo que implica contar con una 

planificación estratégica bien implementada y robusta; para alcanzar estándares 

elevados de eficiencia, transparencia en proyectos y al rendir las cuentas, conllevando 

al desarrollo de una adecuada gestión estatal (Comisión Económica para América 

Latina y el Caribe, 2023).  

Mediante la verificación de problemáticas palpables en contextos variados, se 

expone a Rico (2020) remarcando que el modelo orgánico de la administración 

pública española dificulta la implementación de la planificación estratégica. Así, 

Novales et al. (2022) indicaron que, en más de cuarenta años de democracia, España 

no ha logrado una reforma efectiva de su administración pública, con una gestión 

deficiente que se refleja en la baja ejecución de fondos europeos (34% de 56241 

millones de euros para 2014-2020), es decir, 19374 millones, siendo el país de la UE 

con menor porcentaje de implementación debido a una planificación estratégica 

inadecuada (Ramió, 2022). 

También, Chica y Salazar (2021) destacaron que los cambios en la gobernanza 

de Colombia, enfatizando la innovación pública y la participación ciudadana. En un 

plano más cercano, Huamachuco (2022) sostuvo que el Plan Estratégico Institucional 

(PEI) permite conducir la gestión pública a través de metas y resultados, con 

indicadores estratégicos, objetivos y acciones para mejorar los servicios del gobierno 

local. Por ende, Montenegro (2024) infirió que las prácticas de planificación 

estratégica están asociadas con la eficacia organizacional en el sector público. 
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Referente a las normativas supra ordinales, el PEI del Poder Judicial del Perú, 

aprobado por la Resolución Administrativa N° 0136-2021-P-PJ, es el marco directivo 

principal para alcanzar los objetivos de política institucional en una fase de diez años 

(2021-2030). Este plan abarca medidas estratégicas diseñadas para potenciar el 

bienestar de la población a la que el Poder Judicial brinda servicios a nivel nacional, 

lo que permite definir claramente la dirección que deben seguir los órganos judiciales 

y administrativos de este poder estatal (Presidencia del Poder Judicial, 2021). A pesar 

del aumento presupuestario significativo (por ejemplo, el presupuesto judicial se 

multiplicó por 2.85 entre 2007 y 2019), la carga pendiente de casos ha seguido 

creciendo. En 2007, había 1719 casos pendientes, aumentando a casi 2 millones en 

2017 y 2,379,000 en 2019. (Martiínez, 2022). 

Al ser considerado el PEI; como un marco directivo para guiar las acciones y 

funciones de los órganos judiciales y administrativos en una institución pública de 

Piura; la problemática de la presente investigación se enmarca en que a pesar de los 

esfuerzos, persisten desafíos en la implementación efectiva del PEI en una institución 

pública de Piura, evidenciados en la falta de experiencia, renuencia a compartir ideas 

estratégicas y carencia de presupuesto adecuado, lo que obstaculiza la gestión 

pública. Además, la falta de lineamientos que trasciendan la gestión de dos años 

impide medir adecuadamente a los funcionarios administrativos. En respuesta, la 

actual gestión solicitó a la Unidad de Planeamiento y Desarrollo, a través de la 

Coordinación de racionalización, que estableciera un lineamiento base para que las 

unidades orgánicas elaboren sus planes de trabajo de acuerdo con los Objetivos 

Estratégicos Institucionales (OEI) y Acciones Estratégicas (AEI) para el 2024. Sin 

embargo, el análisis del primer entregable de evidencias al primer trimestre mostró 

que las tareas registradas no se relacionan con la ruta estratégica institucional; en el 

marco de la problemática planteada en la investigación se fórmula el problema 

general: ¿Cuál es el impacto del plan estratégico institucional en la gestión pública en 

una institución de Piura, 2024? 

Desde los apuntes de Hadi et al. (2023) las investigaciones deben presentar una 

justificación basada en criterios prácticos; por ende se busca indagar sobre el impacto 

del PEI sobre la gestión de una institución judicial, cuyos resultados permitieron 

plantear un diagnóstico que permita tomar decisiones informadas, ampliando el 

conocimiento de los líderes y colaboradores para el establecimiento de mecanismos 

y tomar medidas correctivas, generando en la ciudadanía una percepción positiva de 
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la gestión del órgano judicial. Desde el criterio teórico, el estudio se fundamentó en la 

teoría sistémica y de la contingencia, al ver a la institución desde un enfoque global 

para la elección de estrategias que conlleven a resultados óptimos. Asimismo, la 

teoría contextual y la del comportamiento organizacional, resalta que los resultados 

buscan el perfeccionamiento de la gestión pública, a través de políticas, 

profesionalismo y desempeños. El enfoque metodológico se basa en la utilización de 

instrumentos de medición con propiedades psicométricas que han demostrado ser 

válidas y fiables. También tiene como objetivo ser beneficioso para futuras 

investigaciones al emplear procedimientos, técnicas y métodos científicos para 

analizar el impacto entre variables. Finalmente, el criterio social, se sostuvo en que, 

al adoptar prácticas de planificación estratégica, las instituciones públicas en Perú se 

puede mejorar su eficacia, transparencia y capacidad de respuesta institucional, 

contribuyendo a un futuro sostenible y satisfacer las necesidades de la ciudadanía. 

La investigación se realizó teniendo como objetivo general; Determinar el impacto 

del plan estratégico institucional en la gestión pública en una institución de Piura, 

2024, de esta manera los objetivos específicos fueron: a) Determinar el impacto de la 

asignación presupuestal en la gestión pública; b) Determinar el impacto de la 

ejecución de proyectos en la gestión pública; c) Determinar el impacto de la 

formulación estratégica en la gestión pública. 

Para sustentar la presente investigacion, se hace referencia de los siguientes 

trabajos realizados; a nivel internacional tenemos, Panagiotopoulos et al. (2023), 

investigan el debate en torno a la gestión estratégica en el ámbito público. Los 

académicos sostienen que las estructuras existentes en el sector público se centran 

en fuentes de origen externo cuyo dinamismo o en el papel crítico de los 

administradores públicos incentivan en la promoción de iniciativas estratégicas sin 

examinar los procesos internos de cambios organizacionales.  

Blas et al. (2022), los investigadores realizan un análisis sobre la modernización 

estatal peruana en su gestión pública, llegando a la conclusión de que dicha 

modernización está asociada con iniciativas de reforma impulsadas a nivel 

internacional. Este texto tiene como objetivo explorar las estrategias utilizadas por 

diversos gobiernos para modernizar la configuración de sus instituciones estatales. 

Se realizó una revisión bibliográfica que identificó 19 artículos pertinentes sobre la 

mejora en la administración gubernamental. Los hallazgos sugieren que la 
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modernización conduce a una administración estatal más eficaz, revitaliza la 

confianza de la sociedad y disminuye la burocracia. Se plantea que la transparencia, 

la apertura gubernamental, la rendición de cuentas, la accesibilidad a informaciones 

y la implementación de servicios gubernamentales electrónicos son opciones viables 

para la modernización del Estado peruano, lo que además democratizaría el ejercicio 

del poder. Asimismo, se subraya la importancia de contar con ciudadanos más 

informados y participativos. 

Tapia et al. (2022), el propósito de los autores de esta investigación es examinar 

la simplificación de las acciones y las transformaciones administrativas en la gestión 

pública mediante el control interno. Para llevar a cabo esta revisión bibliográfica, se 

empleó una metodología descriptiva, utilizando la base de datos Scopus, que 

proporcionó información sobre 24 registros, aunque este número resulta poco 

significativo para el tema en cuestión. Se realizaron análisis bibliométricos que 

revelaron un crecimiento insignificante en las publicaciones desde 1977 hasta 2020, 

con un ligero aumento de 2019 a 2020. La mayor parte de los estudios se realizaron 

en países no mencionados, con Portugal, el Reino Unido y Estados Unidos a 

continuación, lo que ofrece una mayor comprensión de las transformaciones o 

medidas adoptadas por las instituciones públicas. 

Bodero et al. (2021), realizan un estudio sobre la planificación estratégica donde 

señalan que, esta es fundamental para guiar a las organizaciones hacia el logro de 

sus metas y para abordar de manera coherente los desafíos que puedan surgir 

durante su implementación. El propósito central de esta investigación fue ajustar los 

principios de la planificación estratégica al ámbito de la realización de proyectos de 

preservación digital en plazos largos. Se llevó a cabo un estudio documental, seguido 

de un análisis minucioso para detectar las diferencias y similitudes entre diversos 

modelos estratégicos de planificación. Los resultados primordiales contemplan 

procesos completos, que abarcan desde la creación hasta la evaluación de la 

estrategia aplicada. Además, se determinó que los principios clave de la planificación 

estratégica, son la auditoría, la formulación de estrategias y la gestión de riesgos. 

También se sugieren objetivos estratégicos estándar establecidos por las 

características determinadas por la norma ISO 16363. 

Guimarâes y Murce (2019), la finalidad de este estudio fue investigar los 

obstáculos que obstaculizan la puesta en funcionamiento de la gestión estratégica de 

recursos humanos en las instituciones del Legislativo Federal brasileño, así como 
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establecer viables conexiones entre ellos. Se llevaron a cabo grupos de discusión y 

entrevistas con 16 administradores de la cámara de diputados y del Senado de la 

federación, identificando 21 factores disruptivos clasificados en categorías 

organizativas, políticas, institucionales y sectoriales. Además, se desarrollaron 

modelos teórico-empíricos para comprender cómo estos factores se influyen 

mutuamente. Se concluyó que los determinantes más cruciales son de naturaleza 

política, ya que determinan la autonomía y los recursos utilizables para que las áreas 

de gestión de recursos humanos puedan implementar el proceso de manera efectiva. 

En el ámbito nacional tenemos el trabajo de investigación de Alvarado (2023) 

aunó esfuerzos por establecer la relación entre la planeación estratégica y la gestión 

pública en el Viceministerio de Turismo-Lima en el año 2022. El estudio se ejecutó 

siguiendo un enfoque básico, de tipo transversal, con un diseño no experimental y 

correlacional. Los trabajadores del viceministerio fueron la población e incluyó una 

muestra de 33 de éstos. Se procedió a realizar un estudio de encuesta utilizando un 

cuestionario como herramienta de recolección de datos. Los resultados obtenidos 

indicaron una relación directa y significativa entre la variable de planeación estratégica 

institucional y la variable de gestión pública, con un coeficiente de correlación Rho 

Spearman de 0.552**, y un p-valor menor al 0.001. El investigador concluye que la 

relación entre las variables es positiva y moderada. 

Patricio (2022) en su posgrado de gestión pública, buscó relacionar la gestión 

pública con el plan estratégico, teniendo como unidad de análisis una municipalidad 

distrital, empleando el método deductivo en un estudio básico, de enfoque cuantitativo 

y diseño correlacional. Consideró 75 funcionarios y servidores a quienes les aplicó 

cuestionarios. En los resultados, se verificó una correlación positiva de 0,713** con 

una relevancia menor al 1%; entre las variables. De igual forma logró concluir que 

toda entidad que desarrolle un plan estratégico adecuado a sus necesidades 

inherentes tendrá una buena directriz para una gestión idónea para la ciudadanía. 

Además, Valencia (2022) se centró en la revisión de teorías neófitas que 

verifiquen la efectividad de la gestión estatal y la planificación estratégica. El método 

empleado fue analítico a partir de una revisión documental respecto de las variables. 

Los resultados reflejan que a mayor planificación estratégica se tiene mayor eficiencia 

en la gestión pública. Asimismo, expresan que la planificación estratégica centra sus 

esfuerzos en torno a asignaciones presupuestarias y resultados financieros. 

Concluyendo que la planificación estratégica conlleva a un impacto en la eficiencia 
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del manejo de los recursos y efectividad positiva en función a los resultados reflejando 

un desempeño mayor por parte de la institución. 

Galloso y Ospino (2020) enfocan su prioridad en cómo se establece el vínculo 

entre los sistemas del plan estratégico y su influencia en el alcance de metas de 

gestión. Un estudio explicativo, no experimental, longitudinal. En los resultados, se 

estableció que las actividades programadas de la gestión operativa de proyectos se 

vinculan con la gestión del CEPLAN, la cual es significativa mediante la prueba T 

Student. El coeficiente de correlación establece un impacto del 64,5%. En relación a 

la programación de gastos guarda un impacto significativo del 50,8% respaldado por 

los valores del T Student. Concluyeron que, la falta de coordinación entre las 

actividades operativas relacionadas con la acción estratégica "Asistencia técnica en 

la formulación de planes estratégicos" y el presupuesto proyectado ha resultado en el 

incumplimiento de los objetivos institucionales de la entidad, los cuales se miden de 

manera agregada a través de los indicadores de desempeño. 

 El investigador de Salazar (2021), en su tesis doctoral, el autor se propuso 

desarrollar un modelo de gestión estratégica de TIC dirigido a la administración 

pública de un municipio. El objetivo era mejorar el acatamiento de las metas 

institucionales mediante una mejor utilización de los recursos y el perfeccionamiento 

de la eficiencia y la efectividad en las operaciones. Este estudio se basó en una 

metodología proyectiva, que implicó un análisis de la gestión actual y su relación con 

el uso de TIC. Como resultado, se encontró que más del 60% de los colaboradores 

manifestaron su descontento con la gestión y los resultados obtenidos mediante el 

uso de tecnología, así como con los resultados de las actividades y programas 

dirigidos al servicio ciudadano en el distrito. 

El artículo de Saldaña et al. (2020) presentó con objetividad el examen de la 

importancia de las políticas estatales y la planificación estratégica radica en su papel 

fundamental para solucionar problemas sociales y guiar la visión del Perú deseado. 

El estudio tuvo un enfoque descriptivo y utilizó la documentación como técnica de 

investigación. En los resultados se determinó que la planificación estratégica es una 

técnica que debe evitar la intromisión estatal, se instrumentaliza mediante medios 

normativos y metodológicos, aumentando la certidumbre y previsibilidad de los 

agentes económicos. En Perú, a pesar de los esfuerzos, el sistema de planeamiento 

estratégico aún no es efectivo debido a la falta de continuidad en el liderazgo del 

CEPLAN, que está adscrito a la Presidencia del Consejo de ministros. Para fortalecer 
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el SINAPLAN, es necesario constitucionalizarlo y asegurar la plena autonomía del 

CEPLAN, evitando injerencias gubernamentales y garantizando una planificación 

efectiva. 

La variable Plan Estratégico Institucional, en su epistemología se fundamenta en 

las ciencias administrativas, en la teoría sistémica y en la teoría de la contingencia. 

Respecto a la teoría sistemática, ésta sostiene que una organización debe ser vista 

como un sistema abierto compuesto por diversas partes interdependientes. Desde 

esta perspectiva, el planeamiento estratégico institucional se fundamenta en la 

comprensión de la organización como un todo, donde cada parte (departamentos, 

recursos humanos, procesos, etc.) interactúa y afecta al conjunto. Esta teoría subraya 

la importancia de considerar las interrelaciones y las dinámicas internas y externas 

que influyen en el funcionamiento de la institución. A partir de ello; la teoría indica la 

necesidad de evaluar la organización en su totalidad y no sólo sus componentes 

aislados; además de reconocer que las decisiones en un área afectarán a otras; y que 

la incorporación de mecanismos de retroalimentación para ajustar y mejorar 

continuamente las estrategias es trascendental (Knyazeva, 2020). 

También se considera la Teoría de la Contingencia; la cual señala que la 

efectividad organizacional depende de la adecuación de la estructura y los procesos 

a las condiciones específicas del entorno. Esta teoría destaca la necesidad de 

adaptación y flexibilidad en la formulación de estrategias. Por ende, es necesario 

adaptar estrategias según las circunstancias particulares de la organización y su 

entorno; diseñar planes estratégicos lo suficientemente maleables para ajustarse a 

cambios en el contexto externo; y alinear las estrategias con las características y 

necesidades específicas de la institución (Erude & Mark, 2023). 

La conceptualización de la variable Plan Estratégico Institucional es un 

documento que proporciona una visión integral de las prioridades y áreas de enfoque, 

además de alinear las actividades y recursos con la visión y misión institucional, así 

como para mejorar la calidad y el acceso a servicios para la comunidad (Lama, 2020). 

Acorde a Valencia (2022) es una herramienta de planificación utilizada por las 

organizaciones gubernamentales para definir sus metas estratégicas y los métodos 

para alcanzarlas. Este plan implica un análisis íntegro de los factores externos e 

internos que afectan a la entidad, identificados mediante la estrategia DOFA. Con esta 

información, se desarrollan estrategias y se asignan recursos de manera efectiva para 
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cumplir con los objetivos establecidos, mejorando la capacidad de la institución para 

servir a la comunidad y responder a los desafíos del entorno público. 

El Plan Estratégico Institucional en la gestión pública es un documento oficial que 

detalla la misión, visión y metas a largo plazo de una entidad gubernamental. Este 

plan se basa en un análisis detallado del contexto socioeconómico y político, así como 

en una estimación de las capacidades y recursos institucionales. A través de 

estrategias y acciones específicas, el plan busca optimar la efectividad y eficiencia de 

los servicios públicos, asegurando que las políticas y programas estén alineados con 

las expectativas y necesidades de la ciudadanía (George, 2020).  

El plan estratégico se fundamenta en diversas teorías que abordan la 

administración pública y la gestión estratégica desde distintos enfoques como la 

estrategia de coordinación de Sistemas Administrativos Transversales (SAT) sugerida 

por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico – CEPLAN (2019). Este enfoque 

destaca la optimización de la aportación de los SAT a los procesos operativos, 

beneficiando a las personas al identificar los objetivos institucionales que se concreten 

en un Plan Operativo Institucional (POI). Este plan, junto con la asignación de 

financiamiento y presupuestos de ejecución, busca garantizar la entrega de bienes o 

servicios con características y condiciones adecuadas para los usuarios.  

Asignación de presupuesto; se refiere a la distribución de recursos financieros a 

las diferentes áreas y proyectos de una entidad, cuyo proceso debe alinearse con los 

objetivos estratégicos institucionales para garantizar el funcionamiento eficiente y la 

mejora continua, su efectividad es crucial para la implementación de estrategias 

(Rocha & Delgado, 2021). 

Proyectos de inversión; se refiere a la implementación de iniciativas que requieren 

financiamiento significativo para mejorar la infraestructura, tecnología y servicios 

judiciales. Estos proyectos buscan fortalecer la capacidad institucional y asegurar una 

administración eficiente y accesible de la entidad (Garcés, 2021). 

Formulación de estrategias; consiste en el desarrollo de planes y políticas a largo 

plazo que guíen el accionar institucional hacia el acatamiento de sus objetivos 

fundamentales, como la transparencia, eficiencia y accesibilidad; abarcando la 

identificación de prioridades, establecimiento de metas y diseño de acciones 

específicas para mejorar el desempeño institucional (Peñafiel et al., 2020). 

Como modelos teóricos, basados en la teoría contextual de la gestión pública de 

Meier et al. (2017), que destaca la relevancia de centralización del poder político y la 
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profesionalización para optimizar la eficacia de la gestión pública. También se 

menciona la teoría del comportamiento en la administración de McGregor (1986), que 

distingue entre los estilos de gestores basados en la teoría X y la teoría Y. Por último, 

según O’Toole y Meier (2012), el modelo teórico sobre la relación entre la gestión 

pública y el rendimiento de los programas públicos enfatiza cómo la estructura 

jerárquica de las organizaciones gubernamentales y su participación en redes con 

otras entidades impactan la estabilidad y eficiencia de la gestión pública. 

La variable Gestión Pública, describe a un conjunto de procesos, políticas y 

prácticas destinadas a dirigir y coordinar eficazmente las operaciones judiciales y 

administrativas; adoptando estructuras flexibles y ágiles, con una comunicación 

abierta y transparente y siendo eficiente y efectiva en los servicios a la comunidad 

(Llona, 2022). Asimismo, la gestión pública desde una perspectiva administrativa se 

refiere al conjunto de procesos, actividades y políticas implementadas por las 

entidades gubernamentales para organizar, planificar, controlar y dirigir los recursos 

públicos con el objetivo de satisfacer las necesidades de la sociedad y promover el 

bienestar general. Esta gestión implica la administración eficiente y transparente de 

los recursos humanos, materiales y económicos del Estado, garantizando el 

cumplimiento de las leyes y regulaciones, así como la rendición de cuentas a los 

ciudadanos (Ingrams y otros, 2020). 

Asimismo, desde un punto de visión político y social, la Gestión Pública es el 

proceso a través del cual las instituciones del Estado diseñan y ejecutan políticas 

públicas orientadas a resolver problemas sociales y económicos, optimizar la calidad 

de vida poblacional y fortalecer la democracia. En este sentido, la gestión pública 

abarca la interacción entre la sociedad civil y el gobierno, promoviendo la participación 

ciudadana, la equidad y la justicia social, y asegurando que las decisiones públicas 

reflejen las necesidades e intereses comunales (Melo et al., 2020). 

Siguiendo el aporte de Delgado (2022), la gestión pública en el Perú se encuentra 

en un proceso de modernización hasta al año 2030, por ende, considerando la 

Resolución de Secretaría de Gestión Pública Nº004-2019-PCM/SGP, que aprueba los 

Lineamientos Nº 001-2019-SGP; se consideran los cinco pilares como las 

dimensiones de la variable Gestión Pública. 

Políticas públicas nacionales y el planeamiento; directrices que guían las acciones 

de todas las entidades del Estado en los distintos niveles de gobierno siendo 

fundamentales para asegurar que las estrategias y planes institucionales se alineen 
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con las metas nacionales, promoviendo la cohesión y la eficiencia en la administración 

pública (Santiago, 2023). 

Presupuesto por resultados; es una estrategia de asignación de recursos que 

vincula la financiación pública con el logro de resultados específicos y medibles 

(Bravo & Vegas, 2023). 

Gestión basada en procesos y la estructura institucional; se refiere a la 

identificación, análisis y optimización de los procesos internos para optimar la eficacia 

y eficiencia de una organización, considerando la implementación de procedimientos 

estandarizados y la eliminación de redundancias, lo que facilita una administración 

más ágil y eficiente (Santiago, 2023). 

Servicio civil meritocrático; se refiere a la selección y promoción del personal 

público en función de sus méritos y capacidades, en lugar de otros factores como 

conexiones políticas, promoviendo la formación continua y el desarrollo profesional, 

lo que resulta en una administración más efectiva y confiable (Ortiz, 2021). 

Observación, monitoreo, evaluación y gestión del conocimiento; actividades 

esenciales para asegurar que los planes y proyectos de una actividad se implementen 

adecuadamente y cumplan con sus objetivos. El seguimiento y monitoreo permiten 

identificar problemas y realizar ajustes en tiempo real, mientras que la evaluación 

proporciona una revisión sistemática del desempeño y los resultados alcanzados 

(Bravo & Vegas, 2023). 

Bajo el concepto epistemológico del PEI del Poder Judicial permite la mejora la 

gestión pública mediante varios mecanismos esenciales; impulsando la 

modernización y digitalización de los procesos judiciales, lo que incrementa la 

eficiencia y calidad de los servicios judiciales; fomenta el acceso y la transparencia 

de la información judicial, facilitando la justicia accesible para los ciudadanos; asegura 

la correcta asignación y uso de los recursos mediante la identificación de necesidades 

y la optimización del presupuesto. Además, apoya el desarrollo y la formación 

continua del personal judicial, asegurando su preparación para enfrentar desafíos 

presentes y futuros. Por último, implementa sistemas de gestión de riesgos y control 

interno para mitigar amenazas y fortalecer la resiliencia institucional (Presidencia del 

Poder Judicial, 2021). 

Por otro lado, la gestión judicial pública es crucial para las reformas, ya que 

asegura su implementación adecuada, eficiente y justa. Esto se logra mediante una 

gestión eficaz que garantiza procesos judiciales oportunos, transparencia y 



11 

accesibilidad que fortalecen la confianza en el sistema de justicia, y la modernización 

a través de tecnologías innovadoras que mejoran la administración de justicia. 

Además, la capacitación continua de jueces, fiscales y funcionarios asegura que estén 

preparados para aplicar las reformas según los estándares internacionales. 

Permitiendo el fortalecimiento del Estado de Derecho y garantizar una justicia 

imparcial y efectiva para todos (Borinsky, 2015). 

Entonces bajo el concepto de la teoría del conocimiento el PEI y su impacto en la 

gestión pública se refiere a cómo la formulación y ejecución de un plan estratégico en 

una institución afecta el desarrollo y ejecución de tareas gubernamentales y la gestión 

de recursos públicos. Este enfoque analiza cómo la planificación estratégica, al 

constituir metas claras, precisar gestiones específicas y fijar recursos de forma 

eficiente, influye en la eficacia, eficiencia y transparencia de la gestión pública. 

Además, se estudia cómo este proceso puede mejorar la toma de decisiones, la 

coordinación interinstitucional y el logro de resultados gubernamentales, 

contribuyendo al avance socioeconómico y al progreso de la calidad de vida social 

(Ministerio de Justicia, 2022). En este sentido, desde la perspectiva de Montoya 

(2013), la planificación estratégica y la gestión pública en el Poder Judicial están 

intrínsecamente conectadas, están conectadas, ya que la primera es crucial para la 

eficiencia de la segunda. Establece una visión a largo plazo, define objetivos, optimiza 

recursos, identifica mejoras y permite adaptarse a cambios, asegurando relevancia y 

efectividad mejorando continuamente la gestión pública del Poder Judicial.  

De lo anterior, se infiere que cualquier reforma judicial debe ser plural, 

democrática, transparente, participativa, técnica, objetiva e independiente, centrada 

en las necesidades del usuario. Reformas previas fallaron por falta de voluntad 

política, alineación de objetivos, recursos, reforma educativa jurídica y control 

disciplinario. La reforma debe ser liderada por el Poder Judicial en colaboración con 

el Congreso, el Poder Ejecutivo y la Sociedad Civil, para asegurar un enfoque integral 

y efectivo. 

La hipótesis que se planteó en este proyecto de investigación fue: El plan 

estratégico institucional impacta significativamente en la gestión pública en una 

institución de Piura, 2024. Y como hipótesis específicas: a) La asignación 

presupuestal impacta positivamente en la gestión pública; b) La ejecución de 

proyectos impacta directamente en la gestión pública; c) La formulación estratégica 

impacta positivamente en la gestión pública. 
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II. METODOLOGÍA

Al indicar el tipo, enfoque y diseño de investigación; se definió de tipo Básica, ya 

que contribuyo al aumento del entendimiento de la cuestión bajo análisis mediante el 

empleo de teorías. No se tomaron en cuenta propuestas para ser comparadas con 

los resultados que se espera obtener (Consejo Nacional de Ciencia, Tecnología e 

Innovación Tecnológica, 2021).El enfoque que se utilizó para medir las variables de 

estudio, fue el cuantitativo, debido a que se evaluaron tanto las dimensiones como los 

indicadores en términos categóricos. Para la evaluación del impacto, se expresaron 

los resultados mediante el uso de análisis estadísticos que representen frecuencias 

relativas, porcentajes correspondientes y coeficientes de determinación (Sreekumar, 

2023). 

En cuanto al diseño fue transversal y no experimental; al respecto Cherry (2022), 

explica que, al elegir un diseño transversal, el análisis de los datos de un grupo 

específico de individuos se ejecuta en un período definido. Este enfoque es 

comúnmente utilizado para identificar las características distintivas en una población 

en un momento específico. En cuanto al diseño no experimental, Carrol y Roundy 

(2022) señalan que se realizó un análisis de la data en su estado natural, sin realizar 

intervenciones controladas en las variables. Lo distintivo de este enfoque es la 

ausencia de control directo sobre las variables; en su lugar, se busca la descripción y 

comprensión de los patrones, relaciones o impactos ya existentes en contextos 

específicos. La investigación fue correlacional ya que se centró en explorar y 

comprender la relación entre dos o más variables, sin intervenir directamente en ellas. 

Su objetivo es identificar si existe un vínculo entre las variables y, en caso afirmativo, 

la naturaleza y fuerza de esta relación (Shao et al., 2022). En este caso particular será 

causal, ya que se pretende analizar el impacto de una variable (independiente) sobre 

la otra (dependiente) (Gershman y Ullman, 2023). 

      Figura 1. Modelo de Investigación correlacional 

Se estableció con la siguiente fórmula: 

Dónde: 

O1: Plan Estratégico Institucional (X) 

O2: Gestión Pública (Y) 

M:  funcionarios de la CSJ Piura 
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Respecto de la Variable 1: Plan Estratégico Institucional; la conceptualización lo 

señala como un documento que permite el establecimiento de las metas, objetivos y 

acciones estratégicas a seguir en un período determinado para la mejora del 

funcionamiento y la eficiencia de la institución. Proporciona una visión integral de las 

prioridades y áreas de enfoque, además de alinear las actividades y recursos con la 

visión y misión institucional, así como para optimizar el acceso a la justicia y la calidad 

de servicios para la comunidad a la que sirve (Lama, 2020). 

Se definió de forma operacional empleando 3 dimensiones: asignación 

presupuestal, ejecución de proyectos, formulación de estrategias; las cuales serán 

medidas en escala de Likert con 5 niveles, y serán aplicados a los funcionarios de la 

CSJ Piura. Se consideró 8 indicadores en total, 3 indicadores para la primera 

dimensión, 2 para la segunda dimensión y 3 para la tercera dimensión. En una escala 

de medición ordinal 

Variable 2: Gestión Pública; se refiere al conjunto de procesos, políticas y 

prácticas destinadas a dirigir y coordinar eficazmente las operaciones judiciales y 

administrativas; adoptando estructuras flexibles y ágiles, con una comunicación 

abierta y transparente y siendo eficiente y efectiva en los servicios a la comunidad 

(Llona, 2022). 

Se definió operacionalmente empleando 5 dimensiones: Presupuesto por 

resultados; Políticas públicas nacionales y el planeamiento; Servicio civil 

meritocrático; Gestión por procesos y la organización institucional; y Seguimiento, 

monitoreo, evaluación y la gestión del conocimiento; las cuales serán medidas en 

escala de Likert con 5 niveles, y serán aplicados a los funcionarios de la CSJ Piura. 

Se consideró 20 indicadores, 4 para la dimensión primera, para la dimensión segunda 

4, para la tercera dimensión también 4; para la cuarta dimensión 4; y finalmente para 

la dimensión quinta 4. En una escala de medición ordinal. 

En cuanto a la Población, ha sido conceptualizada por Villegas (2022), como la 

colección de elementos seleccionados con la meta de realizar un análisis a través de 

exámenes estadísticos. En este estudio, se consideró a los funcionarios de una corte 

superior de justicia, considerando un total de 935. 
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Tabla 1.  

Población 

Personal Administrativo Jurisdiccional Total 

Personal 728 y 276 87 602 689 

Personal CAS 46 200 246 

Total  935 

Nota. Consolidado de Trabajadores de una institución pública de Piura (2024) 

Se incluyó a funcionarios sin discriminar sexo sean varones y mujeres, 

trabajadores con cargo de funcionario. Se excluyo a funcionarios que expresen el 

deseo de no participar en la investigación, funcionarios con descanso médico o 

licencia sean los motivos que sean, asimismo se excluyeron a quienes no registren 

su firma en el consentimiento informado.  

En la determinación muestral se aplicó la fórmula para poblaciones finitas, 

considerando un nivel de confianza al 92%, de esta manera al ser aplicada la fórmula 

se contemplará un total de 105 funcionarios. Aplicando una fórmula que se muestra 

en el anexo 7. 

El método de selección de muestra utilizado fue el muestreo aleatorio simple, 

donde se garantizó que los usuarios tuvieran completa libertad para su participación 

en la investigación, cumpliendo con los criterios de exclusión establecidos. 

En referencia a las técnicas e instrumentos de recolección de datos se refiere que 

se decidió utilizar la técnica de encuesta para obtener información relacionada con 

las variables examinadas. Tratando de lograr el aseguramiento que la data 

recolectada será apropiada y diversa, concordando con la metodología y los objetivos 

propuestos (Rodríguez, 2020). 

Se elaboró dos cuestionarios enfocados en las variables, desarrollados bajo 

pautas proporcionadas a partir de los indicadores operacionalizados. Estos 

cuestionarios fueron aplicados a los funcionarios de una corte superior de justicia con 

la meta de compilar datos que contribuyeran al abordaje y resolución del problema 

diagnosticado. Así, la implementación de la técnica se realizó mediante el uso de 

cuestionarios compuestos por un conjunto de ítems diseñados para el acopio de data. 

Este enfoque se basará en la percepción de un grupo de individuos y se llevará a 

ejecutar metódicamente y organizada adecuadamente (Lukas, 2019). 



15 

También, ambas variables fueron evaluadas a través de los cuestionarios que se 

aplicaron a los funcionarios para verificar con los objetivos propuestos. Su diseño 

siguió una estructura de la escala Likert, con valoraciones que irán del 1 al 5. Para 

posteriormente expresar los resultados como frecuencias relativas y porcentuales 

mediante la utilización de herramientas estadísticas en tablas cruzadas y de 

valoración correlativa. 

Para asegurar la validez de los cuestionarios, se llevó a cabo una validación 

exhaustiva de expertos asegurando coherencia, consistencia y objetividad a partir de 

los ítems con los marcos teóricos, objetivos e indicadores. La opinión de tres expertos, 

aportarán juicio y mediante su conocimiento y experticia aprobarán la construcción 

estructurada de ambos instrumentos. Siendo los expertos: 

Tabla 2.  

Validación de expertos 

N° 
Experto RENACYT Experiencia Dictamen 

1 Henry Alejandro Silva Marchan P0111631 5 años APLICA 

2 José Antonio Sánchez Chero P0077098 5 años APLICA 

3 Oscar Jhan Marcos Peña Gonzales P0092758 5 años APLICA 

Nota. Consolidado de Expertos que validaron el contenido de instrumentos 

El análisis de confiabilidad examinó la consistencia interna de los cuestionarios 

utilizando el Alpha de Cronbach, siendo éste un coeficiente estadístico que define la 

consistencia uniforme al aplicarse en diversos contextos y la fiabilidad de dichos 

instrumentos con su utilización repetida. Se considerará como índice aceptable un 

valor más alto a 0.70. (Ver Anexo4) 

Métodos para el análisis de datos: Al explorar los datos según la naturaleza del 

estudio, los métodos para analizar la data contemplaron pruebas preliminares de 

normalidad, en congruencia con el tamaño muestral. Esta etapa busco verificar si la 

data generada tiene una distribución normal y elegirá las estadísticas de correlación 

apropiadas para alcanzar los objetivos esperados. Los datos se recogieron en 

Microsoft Excel, abarcando ambas variables, y se utilizaron en un proceso de 

categorización. Este proceso tendrá como fin la asignación a las variables categorías 

preestablecidas mediante el uso del software SPSS V.25. Considerando que el 

enfoque de las variables fue cuantitativo, se empleó el coeficiente de determinación 
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para el análisis del impacto entre variables. Se realizó un análisis bidireccional desde 

una mirada positivista. Los resultados se presentaron en tablas cruzadas, alineadas 

con los objetivos propuestos y la validación de hipótesis. 

En el contexto ético de la investigación, se utilizó como guía la resolución del 

Vicerrectorado de Investigación N°081-2024-VI-UCV para llevar a cabo el estudio. Se 

seguirán los principios éticos esenciales determinados en la Resolución Universitaria 

N° 0470-2022/UCV. 

Primero, se apoyó en el principio de beneficencia, enfocado en generar 

conocimiento a través del análisis de una situación, con el potencial de impulsar 

cambios y mejoras positivas en el entorno. Además, se aseguró el principio de no 

maleficencia, velando por el uso ético de los resultados sin causar inconvenientes 

internos en la Corte Superior de Justicia de Piura. 

Además, se observó el principio de autonomía al coordinar de manera formal con 

los directivos de la Corte Superior de Justicia de Piura sobre el tipo de investigación 

a llevar a cabo, así como sus beneficios y posibles implicaciones. Finalmente, se 

implementó el principio de justicia con el fin de desarrollar propuestas que favorezcan 

a todos los involucrados, incluidos los servidores públicos y los ciudadanos que se 

verán favorecidos con los resultados. 

De igual manera se honró los principios de Integridad Científica, desarrollando 

estrictos principios de integridad científica, garantizando la coherencia y fiabilidad del 

estudio. Se fomentó la honestidad en la recopilación, análisis e interpretación de los 

datos para evitar cualquier tipo de sesgo. Las relaciones profesionales se mantuvieron 

objetivas y basadas en evidencia. Los resultados fueron presentados con veracidad 

y justicia, asumiendo responsabilidad en su comunicación. Se implementó una política 

transparente para gestionar los conflictos de interés, asegurando la integridad y 

credibilidad de la investigación sobre el Plan Estratégico Instituciona y la Gestión 

Pública. Además, se mantuvieron altos estándares éticos y científicos que validaron 

los hallazgos obtenidos. La transparencia en todas las etapas del estudio permitió 

garantizar la validez de los resultados y reforzó la confianza en las conclusiones 

presentadas. Este enfoque riguroso asegura que la investigación aporte un 

conocimiento fiable y significativo en el campo del PEI y el gestionar público en la 

institución analizada. 
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III. RESULTADOS 
 

El apartado contiene la presentación de los resultados procesados 

estadísticamente sobre la muestra de funcionarios de una corte superior de justicia. 

Se requirió establecer la baremación de los niveles de las variables, realizar pruebas 

de normalidad para establecer el coeficiente de correlación, obtener las pruebas de 

correlación (Rho de Spearman) y las pruebas de determinación para conocer el 

impacto. Los resultados muestran un orden en correspondencia con los objetivos del 

estudio y la contrastación de las hipótesis. 

 

Tabla 3.  

Baremación de la variable y sus dimensiones. 

Variable/Dimensión Bajo Medio Alto 

Variable Plan Estratégico Institucional 20-46 47-73 74-100 

Dimensión Asignación de presupuestos 7-16 17-26 27-35 

Dimensión Ejecución de proyectos 4-9 10-15 16-20 

Dimensión Estrategias formuladas 9-20 21-32 33-45 

Variable Gestión Pública 20-46 47-73 74-100 

Nota. Elaborado por el autor  

 

Interpretación: Se determinaron los niveles de cada variable en función de los rangos 

de los puntajes de las variables en concordancia de los objetivos, lo que permite 

conocer el nivel y realizar la relación mediante tablas cruzadas de los resultados 

descriptivos. 
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Tabla 4.  

Pruebas de normalidad. 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Variable Plan Estratégico 

Institucional 

,434 105 ,000 ,602 105 ,000 

Variable Gestión Pública ,345 105 ,000 ,747 105 ,000 

Nota: a. Corrección de la significación de Lilliefors 

 

Interpretación: Existen condiciones específicas para elegir un coeficiente de 

correlación adecuado, para lo cual se debieron realizar pruebas de normalidad. La 

prueba elegida fue Kolmogorov-Smirnova, considerando el tamaño de la población 

(105 individuos); donde se obtuvo un Sig.= 0,000 (menor al 5%). lo que indica que los 

datos no seguían una distribución normal. Dado este hallazgo, se decidió utilizar 

pruebas no paramétricas, para las correlaciones debido a la naturaleza no 

convencional de los datos. 

 

Objetivo General: Determinar el impacto del plan estratégico institucional en la gestión 

pública en una institución de Piura, 2024. 

 

Tabla 5.  

Relación entre las variables Plan Estratégico Institucional y la Gestión Pública. 

Nivel de Plan 
Estratégico 
Institucional 

Nivel de Gestión Pública 

Baja Media Alta Total 

f %  f %  f %  f %  

Bajo 3 2,9% 3 2,9% 0 ,0% 6 5,7% 

Medio 6 5,7% 62 59,0% 16 15,2% 84 80,0% 

Alto 0 ,0% 0 ,0% 15 14,3% 15 14,3% 

Total 9 8,6% 65 61,9% 31 29,5% 105 100,0% 

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de una institución de Piura. 

 

Interpretación: Los resultados de la percepción de los funcionarios en la tabla 5, 

verifican un nivel medio de la variable PEI (80,0%), una valoración que se 

corresponde con el 59,0% asignado al nivel medio de la variable Gestión Pública. En 

igual sentido, la correspondencia se verificó en el nivel alto con un valor porcentual 

de 14,3% para ambas variables. Dicha data fortaleció la aseveración de que las 

variables poseen una vinculación.  
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Objetivo Específico 1; Determinar el impacto de la asignación presupuestal en la 

gestión pública. 

 

Tabla 6.  

Relación entre la dimensión asignación presupuestal y la variable Gestión Pública. 

Nivel Asignación de 
presupuestos 

Nivel de Gestión Pública 

Baja Media Alta Total 

f %  f %  f %  f %  

Bajo 8 7,6% 12 11,4% 2 1,9% 22 21,0% 

Medio 1 1,0% 51 48,6% 22 21,0% 74 70,5% 

Alto 0 ,0% 2 1,9% 7 6,7% 9 8,6% 

Total 9 8,6% 65 61,9% 31 29,5% 105 100,0% 

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de una institución de Piura. 

 

Interpretación: Los resultados de la percepción de los funcionarios en la tabla 6, 

verifican un nivel medio de la dimensión asignación de presupuestos (70,5%), una 

valoración que se corresponde con el 48,6% asignado al nivel medio de la variable 

Gestión Pública. En igual sentido, la correspondencia se verificó en el nivel alto, para 

la dimensión en un 8,6% y para la variable en 6,7%. Dicha data fortaleció la 

aseveración de que las categorías analizadas poseen una vinculación. 

Objetivo Específico 2; Determinar el impacto de la ejecución de proyectos en la 

gestión pública. 

 

Tabla 7.  

Relación entre la dimensión ejecución de proyectos y la variable Gestión Pública. 

Nivel Ejecución de 
proyectos 

Nivel de Gestión Pública 

Baja Media Alta Total 

f %  f %  f %  f %  

Baja 5 4,8% 8 7,6% 1 1,0% 14 13,3% 

Media 4 3,8% 53 50,5% 16 15,2% 73 69,5% 

Alta 0 ,0% 4 3,8% 14 13,3% 18 17,1% 

Total 9 8,6% 65 61,9% 31 29,5% 105 100,0% 

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de una institución de Piura. 

 

Interpretación: Los resultados de la percepción de los funcionarios en la tabla 7, 

verifican un nivel medio de la dimensión ejecución de proyectos (69,5%), una 

valoración que se corresponde con el 50,5% asignado al nivel medio de la variable 
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Gestión Pública. En igual sentido, la correspondencia se verificó en el nivel alto, para 

la dimensión en un 17,1% y para la variable en 13,3%. Dicha data fortaleció la 

aseveración de que las categorías analizadas poseen una vinculación. 

Objetivo Específico 3; Determinar el impacto de la formulación estratégica en la 

gestión pública. 

Tabla 8.  

Relación entre la dimensión formulación estratégica y la variable Gestión Pública 

Nivel de Estrategias 
formuladas 

Nivel de Gestión Pública 

Baja Media Alta Total 

f % f % f % f % 

Baja 4 3,8% 0 ,0% 0 ,0% 4 3,8% 

Media 5 4,8% 62 59,0% 20 19,0% 87 82,9% 

Alta 0 ,0% 3 2,9% 11 10,5% 14 13,3% 

Total 9 8,6% 65 61,9% 31 29,5% 105 100,0% 

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de una institución de Piura 

Interpretación: Los resultados de la percepción de los funcionarios en la tabla 8, 

verifican un nivel medio de la dimensión estrategias formuladas (82,9%), una 

valoración que se corresponde con el 59,0% asignado al nivel medio de la variable 

Gestión Pública. En igual sentido, la correspondencia se verificó en el nivel alto, para 

la dimensión en un 13,3% y para la variable en 10,5%. Dicha data fortaleció la 

aseveración de que las categorías analizadas poseen una vinculación.  
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Contrastación de Hipótesis 

 

Hipótesis General; Hi: El plan estratégico institucional impacta significativamente en 

la gestión pública en una institución de Piura, 2024. 

 

Tabla 9.  

Correlación y determinación de las variables plan estratégico institucional y gestión 

pública. 

 
Gestión Pública 

Rho de Spearman 

Plan 

Estratégico 

Institucional 

r (coeficiente) ,615 ** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 105 

Coeficiente de 

determinación 

Resumen del 

modeloa 

R cuadrado ,363  

R cuadrado corregido ,357 

** La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

a. Variables predictoras: Plan Estratégico Institucional 

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de una institución de Piura. 

 
Interpretación y análisis: En primera instancia, la tabla 9, presenta el coeficiente de 

correlación (Rho de Spearman) en concordancia con la data no normal con las pruebas 

de normalidad; así se obtuvo un valor rS = 0,615** indicando correlación positiva por el 

valor nominal del coeficiente, y un Sig. = ,000 que sustenta la intensidad alta de la 

correlación; es decir, es altamente significativa. También se presenta el estadístico de 

determinación, el cual permite verificar el impacto, el valor obtenido fue 0,363 lo que 

indica que el PEI impacta en un 36.3% sobre la variable GP. En base a la data 

estadística, se decidió ACEPTAR la Hi General; y a su vez, concluir que existe una 

significativa alta del impacto. 
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La Hipótesis Específica; H1: La asignación presupuestal impacta positivamente en la 

gestión pública 

 

Tabla 10.  

Correlación y determinación de la dimensión asignación de presupuestos y la 

variable gestión pública. 

 
Gestión Pública 

Rho de Spearman 
Asignación de 

presupuestos 

r (coeficiente) ,469 ** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 105 

Coeficiente de 

determinación 

Resumen del 

modeloa 

R cuadrado ,238 

R cuadrado 

corregido 
,230 

** La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

a. Variables predictoras: Asignación de presupuestos 

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de una institución de Piura. 

 
Interpretación y análisis: En primera instancia, la tabla 10, indica el coeficiente de 

correlación (Rho de Spearman) en concordancia con la data no normal con las pruebas 

de normalidad; así se obtuvo un valor rS = 0,469** indicando correlación positiva por el 

valor nominal del coeficiente, y un Sig. = ,000 que sustenta la intensidad alta de la 

correlación; es decir, es altamente significativa. También se presenta el estadístico de 

determinación, el cual permite verificar el impacto, el valor obtenido fue 0,238 lo que 

indica que la asignación de presupuestos impacta en un 23,8% sobre la variable GP. 

En base a la data estadística, se decidió ACEPTAR la H1 específica; y a su vez, concluir 

que existe una significativa alta del impacto. 
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La Hipótesis Específica; H2: La ejecución de proyectos impacta directamente en la 

gestión pública  

 

Tabla 11.  

Correlación y determinación de la dimensión ejecución de proyectos y la variable 

gestión pública 

 
Gestión Pública 

Rho de Spearman 
Ejecución de 

proyectos 

r (coeficiente) ,510 ** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 105 

Coeficiente de 

determinación 

Resumen del 

modeloa 

R cuadrado ,261 

R cuadrado 

corregido 
,254 

** La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

a. Variables predictoras: Ejecución de proyectos 

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de una institución de Piura 

 

Interpretación y análisis: En primera instancia, la tabla 11, muestra el coeficiente de 

correlación (Rho de Spearman) en concordancia con la data no normal con las pruebas 

de normalidad; así se obtuvo un valor rS = 0,510** indicando correlación positiva por el 

valor nominal del coeficiente, y un Sig. = ,000 que sustenta la intensidad alta de la 

correlación; es decir, es altamente significativa. También se presenta el estadístico de 

determinación, el cual permite verificar el impacto, el valor obtenido fue 0,261 lo que 

indica que la ejecución de proyectos impacta en un 26,1% sobre la variable GP. En 

base a la data estadística, se decidió ACEPTAR la H2 específica; y a su vez, concluir 

que existe una significativa alta del impacto. 
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La Hipótesis Específica; H3: La formulación estratégica impacta positivamente en la 

gestión pública. 

 

Tabla 12.  

Correlación y determinación de la dimensión estrategias formuladas y la variable 

gestión pública 

 
Gestión Pública 

Rho de Spearman 
Ejecución de 

proyectos  

r (coeficiente) ,518 ** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 105 

Coeficiente de 

determinación 

Resumen del 

modeloa 

R cuadrado ,276 

R cuadrado 

corregido 
,269 

** La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

a. Variables predictoras: Ejecución de proyectos 

Nota: Encuesta aplicada a los funcionarios de una institución de Piura 

 

Interpretación y análisis: En primera instancia, la tabla 12, revela el coeficiente de 

correlación (Rho de Spearman) en concordancia con la data no normal con las pruebas 

de normalidad; así se obtuvo un valor rS = 0,518** indicando correlación positiva por el 

valor nominal del coeficiente, y un Sig. = ,000 que sustenta la intensidad alta de la 

correlación; es decir, es altamente significativa. También se presenta el estadístico de 

determinación, el cual permite verificar el impacto, el valor obtenido fue 0,276 lo que 

indica que las estrategias formuladas impactan en un 27,6% sobre la variable GP. En 

base a la data estadística, se decidió ACEPTAR la H3 específica; y a su vez, concluir 

que existe una significativa alta del impacto. 
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IV. DISCUSIÓN 
 

Al discutir sobre el objetivo general: Impacto del Plan Estratégico Institucional (PEI) 

sobre la Gestión Pública de una Corte Superior de Piura, se parte expresando que el 

PEI, se fundamenta en teorías administrativas y sistémicas que consideran a las 

organizaciones como sistemas abiertos e interdependientes (Knyazeva, 2020). Esta 

perspectiva sostiene que todos los componentes de una organización, como 

departamentos, recursos humanos y procesos, interactúan para influir en el 

funcionamiento general. El PEI proporciona una visión integral de las prioridades 

institucionales y alinea actividades y recursos con la misión de la institución, 

mejorando la calidad de los servicios ofrecidos a la comunidad (Lama, 2020). 

Por otro lado, la gestión pública se define como el conjunto de procesos, políticas y 

prácticas destinadas a dirigir y coordinar eficazmente las operaciones judiciales y 

administrativas (Llona, 2022). Este enfoque implica adoptar estructuras organizativas 

flexibles, promover una comunicación abierta y priorizar la eficiencia y efectividad en 

la prestación de servicios públicos. Las políticas públicas nacionales y la planificación 

estratégica guían las acciones de las entidades del Estado, asegurando que los 

planes y estrategias institucionales estén alineados con los objetivos nacionales, 

promoviendo cohesión y eficiencia en la administración pública (Santiago, 2023). 

Los resultados obtenidos, a partir de los instrumentos, determinaron que, los 

funcionarios de la corte superior en Piura perciben un PEI con un nivel medio de 

efectividad del 80,0%, correspondiente a una gestión pública evaluada en un 59,0%. 

La alta correlación positiva y significativa (rS = 0,615**, Sig. = 0,000) indica que el PEI 

impacta en un 36,3% sobre la gestión pública, demostrando un impacto significativo 

y alto. 

Los estudios previos como el de Alvarado (2023) y Patricio (2022) han encontrado 

resultados similares al demostrar una relación positiva entre la planeación estratégica 

y la gestión pública. Alvarado reporta un coeficiente de correlación de Rho Spearman 

de 0.552** entre estas variables, mientras que Patricio muestra una correlación de 

0,713**. Estos resultados refuerzan la importancia de alinear estrategias con objetivos 

institucionales para mejorar el desempeño administrativo y el servicio público. La 

modernización administrativa, según Blas et al. (2022), también sugiere que la 

transparencia y eficiencia son clave para mejorar la administración pública. Además, 
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Saldaña et al. (2020) subrayan la necesidad de fortalecer el sistema de planeamiento 

estratégico para resolver problemas sociales y guiar el desarrollo del Perú. 

Estos hallazgos reafirman la idea de que un PEI bien desarrollado puede ser un factor 

determinante para mejorar la gestión pública. Los resultados consistentes en 

correlaciones positivas entre planeación estratégica y gestión pública indican que 

estrategias efectivas pueden influir significativamente en el desempeño institucional. 

Es crucial mantener la continuidad en la implementación de estos planes y fortalecer 

la autonomía institucional para asegurar resultados sostenibles a largo plazo. Integrar 

estas prácticas puede no solo optimizar la administración de la corte superior de Piura, 

sino también servir como modelo para otras instituciones en el país. 

Al discutir sobre el objetivo específico 1: determinar el impacto de la asignación 

presupuestal en la gestión pública de una corte superior de Piura, es fundamental 

considerar la Teoría de la Contingencia. Esta teoría argumenta que la eficacia de una 

organización depende de la adaptación de su estructura y procesos a las condiciones 

particulares del entorno. (Erude & Mark, 2023). En este contexto, la asignación 

presupuestaria se define como la distribución de recursos financieros a diferentes 

áreas y proyectos de una entidad, cuyo proceso debe alinearse con los objetivos 

estratégicos institucionales para garantizar un funcionamiento eficiente y la mejora 

continua (Rocha & Delgado, 2021). 

La planificación y asignación efectiva de recursos son cruciales para el cumplimiento 

de los objetivos estratégicos y la mejora de la capacidad de la institución para servir 

a la comunidad (Valencia, 2022). En la gestión pública, esto implica la administración 

eficiente y transparente de los recursos humanos, materiales y económicos del 

Estado, garantizando el cumplimiento de las leyes y regulaciones, así como la 

rendición de cuentas a los ciudadanos (Ingrams y otros, 2020). Además, la estrategia 

de presupuesto por resultados vincula la financiación pública con el logro de 

resultados específicos y medibles (Bravo & Vegas, 2023). 

Según los resultados del estudio, los funcionarios de la corte superior perciben un 

nivel medio de asignación de presupuestos (70,5%), que corresponde a una gestión 

pública evaluada en un 48,6%. La correlación de Spearman indica una relación 

positiva y significativa alta (rS = 0,469**, Sig. = 0,000), demostrando que la asignación 

de presupuestos impacta en un 23,8% sobre la gestión pública, lo cual es significativo 

y alto. 
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En estudios previos, Galloso y Ospino (2020) encontraron que la programación de 

gastos impacta significativamente en un 50,8% la gestión pública. Asimismo, 

Guimarâes y Murce (2019) concluyeron que los determinantes políticos influyen en la 

efectividad de la gestión estratégica de recursos humanos en el Legislativo Federal 

brasileño. Tapia et al. (2022) destacaron que la implementación del control interno 

puede mejorar la calidad de la gestión pública al evaluar los riesgos en los 

presupuestos mediante controles continuos, concurrentes y preventivos. 

Estos hallazgos confirman que una asignación presupuestaria bien planificada y 

alineada con los objetivos estratégicos institucionales es esencial para mejorar la 

gestión pública. Los resultados consistentes de las investigaciones refuerzan la 

necesidad de una administración eficiente y transparente de los recursos financieros 

para asegurar la efectividad y sostenibilidad de las políticas públicas. Es crucial que 

las entidades públicas adopten prácticas de planificación y control interno rigurosas 

para optimizar el uso de los recursos y mejorar el desempeño institucional. Por ende, 

se subraya la importancia de fortalecer los mecanismos de asignación presupuestaria 

en las instituciones públicas. Una planificación adecuada y la implementación efectiva 

de controles internos no solo optimizan el uso de los recursos financieros, sino que 

también mejoran significativamente la calidad y eficiencia de la gestión pública. La 

corte superior de Piura, y otras instituciones similares, deben continuar desarrollando 

y perfeccionando sus estrategias presupuestarias para lograr un impacto positivo y 

sostenible en su desempeño administrativo. 

Al discutir sobre el objetivo específico 2; determinar el impacto de la ejecución de 

proyectos en la gestión pública de una corte superior de Piura, es crucial considerar 

varias teorías y enfoques. El Plan Estratégico Institucional (PEI) busca optimizar la 

efectividad y eficiencia de los servicios públicos, asegurando que las políticas y 

programas estén alineados con las expectativas y necesidades de la ciudadanía 

(George, 2020). Este plan se fundamenta en teorías como el enfoque de articulación 

de Sistemas Administrativos Transversales (SAT) del Centro Nacional de 

Planeamiento Estratégico – CEPLAN (2019), que destaca la optimización de los SAT 

para beneficiar a la sociedad mediante objetivos institucionales reflejados en un Plan 

Operativo Institucional (POI). Este enfoque garantiza la entrega de bienes y servicios 

adecuados a los usuarios mediante la correcta asignación de financiamiento y 

presupuestos de ejecución. 

 



28 

La ejecución de proyectos se refiere a la implementación de iniciativas que requieren 

financiamiento significativo para mejorar la infraestructura, tecnología y servicios 

judiciales, fortaleciendo la capacidad institucional y asegurando una administración 

eficiente y accesible (Garcés, 2021). Desde una perspectiva política y social, la 

gestión pública incluye la interacción entre la sociedad civil y el gobierno, promoviendo 

la participación ciudadana, la equidad y la justicia social, asegurando que las 

decisiones públicas reflejen las necesidades comunales (Melo et al., 2020). 

El seguimiento, monitoreo, evaluación y la gestión del conocimiento son actividades 

esenciales para asegurar que los planes y proyectos se implementen adecuadamente 

y cumplan con sus objetivos. Estas actividades permiten identificar problemas y 

realizar ajustes en tiempo real, mientras que la evaluación proporciona una revisión 

sistemática del desempeño y los resultados alcanzados (Bravo y Vegas, 2023). 

En los resultados del estudio, los funcionarios de la corte superior perciben un nivel 

medio de ejecución de proyectos (69,5%), correspondiente a una gestión pública 

evaluada en un 50,5%. La correlación de Spearman muestra una relación positiva y 

significativa alta (rS = 0,510**, Sig. = 0,000), indicando que la ejecución de proyectos 

impacta en un 26,1% sobre la gestión pública, demostrando un impacto significativo 

y alto. 

En estudios previos, Alvarado (2023) encontró una correlación positiva significativa 

(Rho = 0,604) entre la fase operativa de proyectos y la gestión pública. Valencia 

(2022) concluyó que la planificación estratégica impacta positivamente en la eficiencia 

del manejo de los recursos y la efectividad institucional. Galloso y Ospino (2020) 

establecieron que las actividades programadas de la gestión operativa de proyectos 

se vinculan significativamente con la gestión del CEPLAN, con un impacto del 64,5% 

según la prueba T Student. Por otro lado, Salazar (2021) identificó que más del 60% 

de los colaboradores manifestaron descontento con la gestión y los resultados de las 

actividades y programas dirigidos al servicio ciudadano en su estudio sobre la gestión 

estratégica en la administración pública de un municipio. 

Estos hallazgos subrayan la importancia de la ejecución efectiva de proyectos para 

mejorar la gestión pública. La correlación positiva y significativa entre la ejecución de 

proyectos y la gestión pública demuestra que invertir en infraestructura, tecnología y 

servicios puede fortalecer la capacidad institucional y mejorar el servicio público. Es 

crucial que las entidades públicas implementen un seguimiento y monitoreo riguroso 

de los proyectos para asegurar su éxito y maximizar su impacto. Todo lo anterior 
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destaca la necesidad de una planificación y ejecución cuidadosa de los proyectos de 

inversión en la gestión pública. Una ejecución efectiva no solo optimiza los recursos 

disponibles, sino que también mejora la calidad y eficiencia de los servicios ofrecidos 

a la ciudadanía. La corte superior de Piura y otras instituciones similares deben 

enfocarse en fortalecer sus capacidades de ejecución de proyectos y adoptar 

prácticas de monitoreo y evaluación continua para asegurar resultados sostenibles y 

beneficiosos para la comunidad. 

Al discutir sobre el objetivo específico 3, determinar el impacto de las estrategias 

formuladas en la gestión pública de una corte superior de Piura, es crucial considerar 

diversas teorías y enfoques. La teoría sistémica destaca la necesidad de evaluar la 

organización en su totalidad, reconociendo que las decisiones en un área afectarán a 

otras y que la incorporación de mecanismos de retroalimentación para ajustar y 

mejorar continuamente las estrategias es trascendental (Knyazeva, 2020). Por otro 

lado, la teoría de la Contingencia subraya la importancia de la adaptación y flexibilidad 

en la formulación de estrategias, indicando que es esencial adaptar las estrategias 

según las circunstancias particulares de la organización y su entorno (Erude & Mark, 

2023). 

La formulación de estrategias implica el desarrollo de planes y políticas a largo plazo 

que guíen el accionar institucional hacia sus objetivos fundamentales, como la 

transparencia, eficiencia y accesibilidad. Este proceso abarca la identificación de 

prioridades, el establecimiento de metas y el diseño de acciones específicas para 

mejorar el desempeño institucional (Peñafiel et al., 2020). Bajo el concepto 

epistemológico del PEI, la formulación y ejecución de un plan estratégico impacta en 

el desarrollo y ejecución de tareas gubernamentales y la gestión de recursos públicos, 

mejorando la toma de decisiones, la coordinación interinstitucional y el logro de 

resultados gubernamentales (Ministerio de Justicia, 2022). 

En los resultados del estudio, los funcionarios de la corte superior perciben un nivel 

medio de estrategias formuladas (82,9%), correspondiente a una gestión pública 

evaluada en un 59,0%. La correlación de Spearman muestra una relación positiva y 

significativa alta (rS = 0,518**, Sig. = 0,000), indicando que las estrategias formuladas 

impactan en un 27,6% sobre la gestión pública, demostrando un impacto significativo 

y alto. 
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En estudios previos, Alvarado (2023) encontró una correlación positiva significativa 

(Rho = 0.597) entre el análisis estratégico y la gestión pública. En Grecia, 

Panagiotopoulos et al. (2023) investigaron la gestión estratégica en el sector público, 

destacando la importancia de examinar tanto los procesos internos como externos de 

cambios organizacionales. Bodero et al. (2021) encontraron que la planificación 

estratégica es fundamental para guiar a las organizaciones hacia el logro de sus 

metas y abordar desafíos de manera coherente. Los principios clave incluyen la 

auditoría, la formulación de estrategias y la gestión de riesgos, con objetivos 

estratégicos estándar establecidos. 

Estos hallazgos subrayan la importancia de la formulación efectiva de estrategias para 

mejorar la gestión pública. La correlación positiva y significativa entre las estrategias 

formuladas y la gestión pública demuestra que el desarrollo de planes y políticas bien 

estructurados puede fortalecer la capacidad institucional y mejorar la eficiencia y 

transparencia en la prestación de servicios públicos. Es crucial que las entidades 

públicas implementen un enfoque sistémico y flexible en la formulación de estrategias 

para asegurar su éxito y maximizar su impacto. Se destaca la necesidad de una 

formulación y ejecución cuidadosa de estrategias en la gestión pública. Una 

formulación efectiva no solo optimiza los recursos disponibles, sino que también 

mejora la calidad y eficiencia de los servicios ofrecidos a la ciudadanía. La corte 

superior de Piura y otras instituciones similares deben enfocarse en fortalecer sus 

capacidades de formulación de estrategias y adoptar prácticas de retroalimentación y 

evaluación continuas para asegurar resultados sostenibles y beneficiosos para la 

comunidad. 

Reflexionando, el autor señala en forma particular que, es relevante integrar y 

mantener prácticas estratégicas, financieras y operativas robustas. Estas prácticas no 

solo optimizan la administración de la Corte Superior de Piura, sino que también 

pueden establecer un estándar de excelencia para otras instituciones en el país, 

contribuyendo así a un sistema judicial más eficaz y centrado en el servicio a la 

comunidad. 
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V. CONCLUSIONES

1. La percepción de los funcionarios de la corte superior concluye que el PEI impacta

en un 36,3% sobre la gestión pública, lo que evidencia un impacto significativo y

considerable. Además, el Plan Estratégico Institucional (PEI) indica un nivel medio

de efectividad del 80,0%, mientras que la gestión pública se evalúa en un 59,0%.

La correlación de Spearman muestra una relación positiva y significativa alta (rS =

0,615**, Sig. = 0,000). Esto resalta la importancia crucial de fortalecer el PEI para

mejorar la gestión pública mediante una planificación estratégica más integrada y

coordinada.

2. La percepción de los funcionarios de la CSP concluye que la asignación de

presupuestos impacta en un 23,8% sobre la gestión pública, lo que demuestra un

impacto notable. Además, la asignación de presupuestos muestra un nivel medio

de 70,5%, con un nivel de gestión pública del 48,6%. La correlación de Spearman

indica una relación positiva y significativa alta (rS = 0,469**, Sig. = 0,000). Esto

subraya la importancia de no solo asignar adecuadamente los recursos, sino

también de optimizar su uso para mejorar la gestión pública.

3. La percepción de los funcionarios de la corte superior concluye que la ejecución de

proyectos impacta en un 26,1% sobre la gestión pública, demostrando un impacto

significativo. Además, la ejecución de proyectos revela un nivel medio del 69,5%,

con una gestión pública evaluada en un 50,5%. La correlación de Spearman (rS =

0,510**, Sig. = 0,000) indica una asociación significativa alta y positiva entre la

ejecución de proyectos y la gestión pública. Esto enfatiza la necesidad de no solo

formular proyectos, sino también de ejecutarlos eficientemente para alcanzar los

objetivos institucionales y perfeccionar la gestión pública.

4. La percepción de los funcionarios de la corte superior concluye que las estrategias

formuladas impactan en un 27,6% sobre la gestión pública, demostrando un

impacto significativo. Además, las estrategias formuladas indican un nivel medio

del 82,9%, con una gestión pública correspondiente del 59,0%. Los resultados

muestran una correlación significativa alta y positiva (rS = 0,518**, Sig. = 0,000).

Este hallazgo subraya la importancia crucial de desarrollar estrategias efectivas

como un pilar elemental para la mejora continua de la gestión pública. Implementar

y ajustar estas estrategias de manera adaptativa puede conducir a un desempeño

institucional más robusto y eficiente.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Para la Unidad de Planes y Desarrollo, es fundamental fortalecer la implementación

del Plan Estratégico Institucional (PEI). Para ello, se recomienda desarrollar

capacitaciones periódicas que integren todos los niveles de la organización,

estableciendo un sistema de monitoreo y evaluación continua. Esto permitirá

ajustes oportunos basados en resultados concretos, asegurando que todas las

actividades y recursos se alineen con los objetivos del PEI (Lama, 2020).

Asimismo, como recomendación metodológica para futuros investigadores en

temas de PEI y gestión pública, se sugiere complementar enfoques cualitativos,

empleando guías de entrevista a funcionarios de la institución y a líderes de opinión

respecto de la gestión de la institución judicial.

2. Para la Gerencia de Administración Distrital de la CSP, la optimización de la

asignación presupuestaria es crucial. Se deben desarrollar planes presupuestarios

detallados y basados en resultados, asegurando la asignación adecuada de

recursos a áreas prioritarias. Además, es esencial implementar dispositivos de

rendición de cuentas y de transparencia, junto con capacitaciones en gestión

financiera para los funcionarios responsables, promoviendo una administración

eficiente y responsable en los recursos (Valencia, 2022).

3. Al área de Coordinaciones de Racionalización y Presupuestos de la CSP, es vital

mejorar la ejecución de proyectos mediante un marco robusto de gestión que

incluya fases de planificación, ejecución, monitoreo y evaluación. Se recomienda

ofrecer programas de capacitación continua en gestión de proyectos y utilizar

herramientas tecnológicas avanzadas que faciliten la coordinación y seguimiento,

asegurando la entrega eficiente de los proyectos operativos o a gran escala

(George, 2020).

4. Para las Unidades Orgánicas, el desarrollo y ajuste de estrategias formuladas

deben ser una prioridad. Se recomienda desarrollar estrategias adaptativas que

respondan a las necesidades cambiantes del entorno y la organización,

implementando mecanismos de evaluación y retroalimentación continua. Además,

proporcionar capacitaciones específicas en formulación estratégica promoviendo

una comprensión profunda y una aplicación efectiva de estas estrategias en toda

la institución (Llona, 2022).
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Anexo 01. Tabla de Operacionalización de variables 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN 

Variable de 

 estudio 
Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores 

Escala de 

medición 

Planeamiento 

Estratégico 

Institucional 

es un documento que 

proporciona una visión 

integral de las 

prioridades y áreas de 

enfoque, además de 

alinear las actividades 

y recursos con la 

misión y visión de la 

institución, así como 

para mejorar la 

calidad y el acceso a 

la justicia para la 

comunidad (Lama, 

2020). 

Se definirá de forma 

operacional 

empleando 3 

dimensiones: 

asignación 

presupuestal, 

ejecución de 

proyectos, formulación 

de estrategias; las 

cuales serán medidas 

en escala de Likert 

con 5 niveles y serán 

aplicados a los 

funcionarios de la CSJ 

Piura. 

Asignación de 

presupuesto 

Presupuesto asignado 

Ordinal 

Gastos de inversión 

Evaluaciones 

presupuestales 

Ejecución de 

Proyectos 

Prioridad de proyectos 

Presupuesto 

participativo 

Formulación de 

estrategias 

Programas 

Aplicación 

Toma de decisiones 



MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN 
Variable de 

estudio 
Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores 

Escala de 
medición 

Gestión Pública 

La gestión pública se 
refiere a la 
implementación de ideas 
y técnicas de gestión 
empresarial en el sector 
público, orientada a 
resolver problemas 
sociales y alcanzar una 
visión deseada de país. 
Se fundamenta en la 
planificación estratégica 
y adopta características 
que buscan mejorar la 
eficiencia y efectividad 
del sector público a 
través de mayor 
coordinación y 
colaboración, sin perder 
de vista los valores 
tradicionales de la 
administración pública 
(Van de Wallr & 
Lapuente, 2020).  

Se define 
operacionalmente 
empleando 5 
dimensiones: Políticas 
públicas nacionales y el 
planeamiento; 
Presupuesto por 
resultados; Gestión por 
procesos y la 
organización 
institucional; Servicio civil 
meritocrático; y 
Seguimiento, monitoreo, 
evaluación y la gestión 
del conocimiento; las 
cuales serán medidas en 
escala de Likert con 5 
niveles, y serán 
aplicados a los 
funcionarios de la CSJ 
Piura. 

Políticas públicas 
nacionales y el 
planeamiento 

Alineación estratégica 

Ordinal 

Planes operativos 
anuales 

Alcance de los objetivos 
estratégicos 

Participación y consulta 

Presupuesto por 
resultados 

Asignación presupuestal 
basada en resultados  

Evaluación de resultados 

Transparencia 
presupuestaria 

Alcance de metas 
financieras 

Gestión por procesos y la 
organización institucional 

Mapeo y optimización de 
procesos 

Eficiencia operativa 

Estructura organizacional 

Automatización y 
digitalización 

Servicio civil 
meritocrático 

Reclutamiento y 
Selección Basados en 
Mérito 

Capacitación y desarrollo 

Evaluación del 
desempeño 

Retención del talento 

Seguimiento, monitoreo, 
evaluación y la gestión 
del conocimiento 

Sistemas de Monitoreo y 
Evaluación 

Seguimiento del 
desempeño 

Gestión del conocimiento 

Informe y 
retroalimentación 



Anexo 02. Instrumentos de recolección de datos 

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA INSTITUCIONAL 

Estimado usuario 

El presente cuestionario es parte de una investigación que tiene por finalidad evaluar la Planificación 

Estratégica Institucional en una institución pública de Piura durante el año 2024. Es totalmente 

confidencial y anónimo, por lo cual le agradeceremos ser lo más sincero posible. Se le agradece por 

anticipado su valiosa participación y colaboración, considerando que los resultados de la presente 

investigación permitirán mejorar el éxito de la institución. 

Lea atentamente y marque con una X, solamente en un casillero de la siguiente escala, según su 

EXPECTATIVA (servicio que espera recibir en la Corte Superior de Justicia de Piura en el año 2024): 

Muy en 
desacuerdo 

En desacuerdo 
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

De acuerdo Muy de acuerdo 

1 2 3 4 5 

N° Ítems 
Escala de Valoración 

1 2 3 4 5 
VARIABLE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA INSTITUCIONAL 
Dimensión Asignación de presupuestos 
1 El presupuesto asignado a la CSJ de Piura es suficiente 

para cubrir todas las necesidades operativas 
2 La asignación del presupuesto en la CSJ de Piura se realiza 

de manera eficiente y equitativa 

3 El presupuesto asignado permite mejorar 

significativamente las acciones de prevención del delito a 

nivel nacional 

4 Los gastos de inversión en la CSJ de Piura son adecuados 

para mejorar la infraestructura y equipamiento necesarios 
5 La gestión de los gastos de inversión en la CSJ de Piura es 

transparente y efectiva 
6 Las evaluaciones presupuestales en la CSJ de Piura se 

realizan regularmente y con precisión 
7 Las recomendaciones derivadas de las evaluaciones 

presupuestales son implementadas adecuadamente en la 

CSJ de Piura 

Dimensión Proyectos de inversión 

8 Los proyectos de inversión en la CSJ de Piura se priorizan 

de acuerdo a las necesidades más urgentes 

9 La priorización de proyectos de inversión en la CSJ de Piura 

se realiza con criterios claros y definidos 

10 El proceso de asignación de recursos en la CSJ de Piura 

incluye consultas y participación de todas las áreas 



 
 

relevantes, tal como se establece en los objetivos 

estratégicos de la Resolución 136-2021-P-PJ 

11 La implementación de consultas participativas en la 

asignación de recursos en la CSJ de Piura ha contribuido 

significativamente al logro de las acciones estratégicas 

definidas en la Resolución 136-2021-P-PJ 

     

Dimensión Estrategias formuladas 

12 Los programas formulados en la CSJ de Piura están 

alineados con los objetivos estratégicos institucionales 
     

13 La implementación de los programas en la CSJ de Piura se 

realiza de manera efectiva y eficiente 
     

14 Las estrategias formuladas se aplican consistentemente en 

todas las áreas de la CSJ de Piura 
     

15 El avance de la transformación digital en el CSJ de Piura es 

progresiva. 
     

16 La CSJ de Piura resuelve eficazmente los expedientes 

judiciales requeridos por la sociedad 
     

17 Las dependencias del CSJ de Piura cuentan con una 

capacidad operativa adecuada para cumplir sus funciones 
     

18 El personal de la CSJ de Piura atiende eficientemente las 

solicitudes de peritajes, investigaciones forenses y 

dictámenes técnicos científicos 

     

19 La toma de decisiones estratégicas en la CSJ de Piura se 

basa en análisis y datos concretos 
     

20 Los funcionarios de la CSJ de Piura participan activamente 

en el proceso de toma de decisiones estratégicas 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE GESTION PUBLICA 

Estimado usuario 

El presente cuestionario es parte de una investigación que tiene por finalidad evaluar la Gestión 

Publica en una institución pública de Piura durante el año 2024. Es totalmente confidencial y anónimo, 

por lo cual le agradeceremos ser lo más sincero posible. Se le agradece por anticipado su valiosa 

participación y colaboración, considerando que los resultados de la presente investigación permitirán 

mejorar el éxito de la institución. 

Lea atentamente y marque con una X, solamente en un casillero de la siguiente escala, según su 

EXPECTATIVA (servicio que espera recibir en la Corte Superior de Justicia de Piura en el año 2024): 

 

Muy en 
desacuerdo 

En desacuerdo 
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

De acuerdo Muy de acuerdo 

1 2 3 4 5 
 

N° Ítems 
Escala de Valoración 

1 2 3 4 5 
VARIABLE GESTIÓN PÚBLICA 
Dimensión Políticas públicas nacionales y el planeamiento 
1 Los objetivos y planes de la CSJ de Piura están alineados 

con las políticas nacionales y regionales 

     

2 La CSJ de Piura cuenta con planes operativos anuales 

consistentes con los planes estratégicos 

     

3 La CSJ de Piura define y utiliza indicadores de 

desempeño claros para medir el avance de sus objetivos 

estratégicos 

     

4 La CSJ de Piura involucra a los actores clave en la 

formulación de sus políticas y planes 

     

Dimensión Presupuesto por resultados 

5 La asignación presupuestaria de la CSJ de Piura se basa 

en el logro de metas específicas. 
     

6 La CSJ de Piura realiza evaluaciones frecuentes y de alta 

calidad de sus resultados presupuestarios. 
     

7 La CSJ de Piura muestra un alto nivel de transparencia en 

la asignación y ejecución de su presupuesto 
     

8 La CSJ de Piura cumple adecuadamente con las metas 

presupuestarias establecidas. 
     

Dimensión Gestión por procesos y la organización institucional 

9 La CSJ de Piura tiene actualizados sus mapas de procesos 

y realiza mejoras continuas en ellos. 
     

10 La CSJ de Piura opera con tiempos de respuesta y 

resolución eficientes en sus procesos. 
     

11 La estructura organizacional de la CSJ de Piura es clara y 

adecuada para cumplir con sus objetivos. 
     



 
 

12 La CSJ de Piura ha avanzado en la automatización y 

digitalización de sus procesos 
     

Dimensión Servicio civil meritocrático 

13 La CSJ de Piura realiza contrataciones basadas en 

procesos meritocráticos. 
     

14 La CSJ de Piura ofrece programas de capacitación y 

desarrollo profesional efectivos para su personal. 
     

15 La CSJ de Piura cuenta con sistemas efectivos de 

evaluación del desempeño y retroalimentación 
     

16 La CSJ de Piura retiene de manera efectiva a su personal 

clave y asegura su satisfacción laboral 
     

Dimensión Seguimiento, monitoreo, evaluación y la gestión del conocimiento 

17 La CSJ de Piura utiliza sistemas efectivos de monitoreo y 

evaluación de sus actividades y resultados. 
     

18 La CSJ de Piura define y utiliza indicadores de 

desempeño claros y útiles para el seguimiento de su 

gestión. 

     

19 La CSJ de Piura cuenta con estrategias y herramientas 

efectivas para la gestión y difusión del conocimiento 

institucional. 

     

20 La CSJ de Piura elabora informes de seguimiento y 

evaluación de alta calidad y utiliza la retroalimentación 

para mejorar sus procesos. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo 03. Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos 



 
 

 



 
 

 

 



 
 

 

 

 





 
 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 



 
 

 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 





 
 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 





 
 

 



 
 

 





 
 

 



Anexo 4. Resultados del análisis de consistencia interna 



 
 

Anexo 5. Consentimiento o asentimiento informado UCV 

 

 





Anexo 7. Análisis complementario (tamaño de la muestra) 

n 105 

N 935 

Z 1.75 

e 8% 

p 50% 

q = (1-p) 50% 

n= 935*(1.75)2*0.5*0.5 / [(0.08)2 (935-1) + (0.08)2 *0.5*0.5] 

n=105 



 
 

Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigación. 

 





 
 

Anexo 9. Otras Evidencias 

Anexo 9.1. Matriz de consistencia 

Problema general Hipótesis General Objetivo General Método 

 
¿Cuál es el 
impacto del plan 
estratégico 
institucional en la 
gestión pública en 
una institución de 
Piura, 2024? 
 

 
El plan estratégico 
institucional 
impacta 
significativamente 
en la gestión 
pública en una 
institución de 
Piura, 2024 
 

 
Determinar el 
impacto del plan 
estratégico 
institucional en la 
gestión pública en 
una institución de 
Piura, 2024 

Tipo: 
Básica 
Enfoque: 
Cuantitativo 
Diseño: 
Transversal  
No experimental 
Investigación: 
Correlacional 
causal 
 
Población: 
935 funcionarios 
de la CSJ Piura 
Muestra: 
105 funcionarios 
 

 
Problemas 
específicos 

Hipótesis 
Específicas 

Objetivos 
Específicos 

 
¿Cuál es el 
impacto de la 
asignación 
presupuestal en la 
gestión pública de 
la CSJ Piura? 
 

 
La asignación 
presupuestal 
impacta 
positivamente en 
la gestión pública 
en una institución 
de Piura, 2024 
 

 
Determinar el 
impacto de la 
asignación 
presupuestal en la 
gestión pública de 
la CSJ Piura 

 
¿Cuál es el 
impacto de la 
ejecución de 
proyectos en la 
gestión pública de 
la CSJ Piura? 
 

 
La ejecución de 
proyectos impacta 
directamente en la 
gestión pública en 
una institución de 
Piura, 2024 

 
Determinar el 
impacto de la 
ejecución de 
proyectos en la 
gestión pública de 
la CSJ Piura 

 
¿Cuál es el 
impacto de la 
formulación 
estratégica en la 
gestión pública de 
la CSJ Piura? 
 

 
La formulación 
estratégica 
impacta 
positivamente en 
la gestión pública 
en una institución 
de Piura, 2024 
 

 
Determinar el 
impacto de la 
formulación 
estratégica en la 
gestión pública de 
la CSJ Piura 

 

 

 

 



 
 

Anexo 9.2. Evidencias Fotográficas 

 

 

Unidad de Planeamiento 

 

 

 

Coordinación de Presupuesto 

 

 

 

Coordinación de Estadística 

 

 

 

Unidad de Servicios Judiciales 

 

 



 
 

Anexo 9.3. Tabulación de Encuestas

 






