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Resumen 

Este estudio contribuye al objetivo de desarrollo sostenible (ODS) Trabajo 

Decente y Crecimiento Económico al promover el crecimiento económico sustentable, 

inclusivo y sostenible. La investigación busca determinar la influencia de las 

competencias tecnológicas y cultura organizacional en la transformación digital de los 

servidores públicos de un Programa financiado por fuente cooperante, utilizando una 

metodología cuantitativa positivista, participaron 232 servidores públicos que laboran 

en el Programa. Los resultados evidencian que el modelo teórico ha sido validado en 

la realidad. El modelo de regresión explica sustancialmente la variabilidad en la 

transformación digital (Pseudo R-Cuadrado: Cox y Snell 0.340, Nagelkerke 0.409, 

McFadden 0.233), sustentado por las variables independientes competencias 

tecnológicas y cultura organizacional. Se concluye que las competencias tecnológicas 

y la cultura organizacional influyen en la transformación digital, tomando en cuenta de 

que las competencias tecnológicas permiten a las organizaciones adoptar y 

aprovechar las tecnologías emergentes para mejorar su eficiencia; y que la cultura 

organizacional fomenta la innovación y la adaptabilidad al cambio, lo que es esencial 

para integrar con éxito los procesos de transformación digital. 

Palabras clave: Competencias tecnológicas, cultura organizacional, 

transformación digital, fuente cooperante, servidores públicos.  
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Abstract 

This study contributes to the sustainable development goal (SDG) Decent Work 

and Economic Growth by promoting sustainable, inclusive and sustainable economic 

growth. The research seeks to determine the influence of technological competencies 

and organizational culture on the digital transformation of public servants of a Program 

financed by a cooperating source, using a positivist quantitative methodology, 232 

public servants who work in the Program participated. The results show that the 

theoretical model has been validated in reality. The regression model substantially 

explains the variability in digital transformation (Pseudo R-Square: Cox and Snell 

0.340, Nagelkerke 0.409, McFadden 0.233), supported by the independent variables 

technological competencies and organizational culture. It is concluded that 

technological competencies and organizational culture influence digital 

transformation, taking into account that technological competencies allow 

organizations to adopt and take advantage of emerging technologies to improve their 

efficiency; and that organizational culture encourages innovation and adaptability to 

change, which is essential to successfully integrate digital transformation processes. 

Keywords: Technological competencies, organizational culture, 

digital transformation, cooperating source, public servants.
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Resumo 
Este estudo contribui para o objetivo de desenvolvimento sustentável (ODS) 

Trabalho Decente e Crescimento Económico, promovendo o crescimento económico 

sustentável, inclusivo e sustentado. A pesquisa busca determinar a influência das 

competências tecnológicas e da cultura organizacional na transformação digital dos 

servidores públicos de um Programa financiado por fonte cooperante, utilizando 

metodologia quantitativa positivista, participaram 232 servidores públicos que atuam 

no Programa. Os resultados mostram que o modelo teórico foi validado na realidade. 

O modelo de regressão explica substancialmente a variabilidade na transformação 

digital (Pseudo R-Square: Cox e Snell 0,340, Nagelkerke 0,409, McFadden 0,233), 

apoiado pelas variáveis independentes competências tecnológicas e cultura 

organizacional. Conclui-se que as competências tecnológicas e a cultura 

organizacional influenciam a transformação digital, tendo em conta que as 

competências tecnológicas permitem às organizações adotar e tirar partido de 

tecnologias emergentes para melhorar a sua eficiência; e que a cultura organizacional 

incentiva a inovação e a adaptabilidade à mudança, o que é essencial para integrar 

com sucesso os processos de transformação digital. 

Palavras-chave: Competências tecnológicas, cultura organizacional, 

transformação digital, fonte colaboradora, servidores públicos. 




