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Resumen

El estudio aporta a los objetivos del desarrollo sostenible con el objetivo 10 reduccion
de las desigualdades que amenaza el desarrollo social y econémico a largo plazo,
frena la reduccion de la pobreza y destruye el sentido de realizacion y autoestima de
las personas. Su objetivo fue determinar la relacion entre la variable contrataciones
publicas y calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo. Estudio de
enfoque cuantitativo, tipo basico, disefio descriptivo correlacional, nivel transversal no
experimental, teniendo como muestra 78 trabajadores. Los resultados indican que, el
nivel de contrataciones publicas es medio 61.54%. El nivel de la calidad de gasto en
bienes y servicios es medio 62.82%. Existe relacion significativa entre las dimensiones
contrataciones publicas y la calidad de gasto en bienes y servicios, la correlacion
segun Rho de Spearman es positiva alta Sp=0.729 para los actos preparatorios y
positiva moderada Sp= 0.656 para Seleccion y Sp=0.652 para ejecucién contractual.
Se concluye que, si existe relacion significativa entre la variable contrataciones
publicas y calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo, con una
significancia bilateral p<0.01. Y existe una correlacion positiva alta, siendo el valor del
Rho de Spearman de 0.714

Palabras clave: Contratacion, calidad de Gasto, actos preparatorios, proceso de

seleccion.



Abstract

The study contributes to the objectives of sustainable development with the objective
of reducing inequalities that threatens long-term social and economic development,
slows down poverty reduction and destroys people's sense of fulfilment and self-
esteem. Its objective was to determine the relationship between the variable public
contracting and quality of spending on goods and services in the OGESS Bajo Mayo.
A quantitative approach study, basic type, descriptive correlational design, non-
experimental cross-sectional level, with a sample of 78 workers. The results indicate
that the level of public contracting is medium 61.54%. The level of quality of spending
on goods and services is medium 62.82%. There is a significant relationship between
the dimensions of public contracting and the quality of spending on goods and
services, the correlation according to Spearman's Rho is high positive Sp=0.729 for
preparatory acts and moderate positive Sp= 0.656 for Selection and Sp=0.652 for
Contractual execution. It is concluded that there is a significant relationship between
the variable public contracting and quality of spending on goods and services in the
OGESS Bajo Mayo, with a bilateral significance p<0.01. And there is a high positive
correlation, with a Spearman’'s Rho value of 0.714.

Keywords: Procurement, quality of spending, preparatory acts, selection process.



INTRODUCCION:

Las contrataciones publicas como parte de los sistemas administrativos tiene una
fuerte vinculacion con la calidad del gasto, de ahi que desde los preceptos de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, su ejecucion correcta contribuye de forma
directa con el Objetivo 10 que plantea reducir las desigualdades que amenazan a
largo plazo el desarrollo social y econémico, frenando las acciones para aminorar
la pobreza, los que destruyen la autoestima y realizacion de las personas; hecho
que plantea la reduccion de la inequidades al interno de los paises y entre estos,
en especial lo definido en la meta 10.4, que define la adopcién de politicas, con
énfasis en las politicas fiscales, salariales y de proteccién social, para asi tener
de manera progresiva una mayor igualdad (Naciones Unidas, 2020) todo esto
porque las inequidades de la poblacion pueden ser superadas implementando el
gasto publico con calidad y donde los procesos de contrataciones tengan criterios
de buscar el maximo beneficio a favor de las poblaciones.

Es asi, si las contrataciones conllevan a adquirir bienes o seleccionar proveedores
idoneos, no solo se da una garantia de probidad del uso de los recursos, sino que
se cumple la finalidad publica de la entidad, y se estima que la contratacion publica
aporta aproximadamente el 8% del PBI en la Unién Europea y 6.8% en Reino
Unido, donde no estan exentos los problemas como contrataciones que no
cumplen los estandares de calidad ambiental o social, los que se traducen luego
en contratos imprecisos y poco transparentes, que si bien no en la gravedad de
otros paises de La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
- OCDE, la cual se ha hecho mucho més evidente durante la pandemia; aun
cuando existen normas muy rigidas de la Comisiébn Europea tendientes a la
creacion de mercados de contratacion publica basado en la competencia
(Donnelly, 2022; Pircher, 2022 y Comision Europea, 2022).

En el escenario peruano, las contrataciones cuentan con una ley especializada,
la cual es complementada con su reglamento, normas procedimentales y
directivas para su aplicacion, siendo la entidad rectora el Organismo Supervisor
de las Contrataciones del Estado - OSCE, verificAndose que en los procesos la

existencia de préacticas con vicios de ilegalidad, donde proveedores y funcionarios



desarrollan acciones colusorias, negociacibn no compatibles al acto publico y
otros delitos, que luego se manifiesta en tener productos mas caros y de baja
calidad, ademas tener una discrecionalidad alta para establecer los parametros
para la seleccion de los proveedores o la calidad de los productos que seran
adquiridos, a lo que se suma la carencia de una sistematizacion de la data de
estos dos elementos, haciendo que sea cometida sin mayores reparos la
vulneracién del sistema de contrataciones, donde el desempefio institucional se
ve afectado, como son la cobertura de sus servicios, y las afectaciones monetarias

gue ello conlleva (Hennings, 2022; Yangaales, 2022)

Es asi, que un estudio llevado a cabo en la regiébn Puno hace mencién que la
vulneracién de la Ley de Contrataciones no sélo ocurre en los incumplimientos e
inaplicacion de las acciones administrativas de los procesos, siendo también que
se incumplen los principios de relevancia tecnolégica y calidad de lo adquirido,
que el érgano de control luego los asocia a la comisién de delitos de corrupcion;
siendo los actos comunes la eleccion de proveedores que no reunian las
condiciones determinadas en el requerimiento o que los productos recepcionados
no se ajustaban a lo solicitado por el area usuaria, y para el gasto, se observan
desviaciones presupuestales, o el incumplimiento de las metas presupuestales en
cuanto a la calendarizacion del gasto, la asignacion correctadel gasto al programa
presupuestal definido en los planes, o acciones de devengados y pago sin
sustentaciones cabales de la prestacion del servicio o entrega del bien (Suca;
2023; Almazora y Pantoja, 2023).

En laregion San Martin, segun el reporte de la Contraloria General de la Republica
— CGR (2023) de 121 auditorias de control posterior efectuadas a las
contrataciones de las unidades ejecutoras del Gobierno Regional de San Martin
en el 2022, en el 100% de ellas se ha detectado irregularidades de indole
administrativo por incumplimiento de las normas de contrataciones, y en 93 casos
estos incumplimientos tienen indicios de haberse cometido alguna accion dolosa,
siendo la principal la colusion y la negociacién incompatible, generando dafio a la
entidad y afectacién econémica que supera los 54 millones de soles, producto de
ello se han efectuado denuncias penales a 78 servidores del area de
contrataciones de dichas unidades ejecutoras.



Asi también, en lo especifico a la Oficina de Gestidén de los Servicios de Salud -
OGESS Bajo Mayo (2022), los informes de control indican que en 28 procesos
donde se aplicaron auditorias de cumplimiento, en todos ellos se han detectado
inconsistencias administrativas de incumplimiento legal, y 10 de ellos con
implicancias penales, donde se han abierto procesos administrativo disciplinario
a 08 trabajadores y acciones penales a 03 trabajadores, y desde el punto de vista
de la calidad del gasto, las deficiencias de las contrataciones hace que sean
devengados oportunamente el gasto cuando son rechazados los bienes
entregados, o0 estos no logran su valor publico, debido a que las especificaciones
técnicas al no tener una rigurosidad del control la durabilidad no estd asegurada,

a la par de problemas en el ciclo del gasto.

Es asi mismo que se procedid a definir el problema general de nuestra
investigacion como: ¢ Cual es la relacion entre Contrataciones publicas y calidad
del gasto en bienes y servicios, Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo
Mayo, 20247 y los problemas especificos se procedié de definir son: ¢Cual es el
nivel de contrataciones publicas en la Oficina de Gestion de Servicios de Salud
Bajo Mayo, 20247? ¢Cudl es el nivel de la calidad de gasto en bienes y servicios
en la Oficina de Gestidén de Servicios de Salud Bajo Mayo, 20247 ¢Cudl es la
relacion entre las dimensiones de las variables contrataciones publicas y calidad
de gasto en bienes y servicios en la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo
Mayo, 20247

Por consiguiente, el estudio se justificé por su conveniencia porque contribuye a
gue los colaboradores de la OGESS Bajo Mayo tengan un estado situacional del
nivel en que se encuentran las contrataciones y la calidad del gasto, para que a
partir de ello puedan implementar mejores servicios en las atenciones vinculadas
a la salud. Por su relevancia social, es importante su realizacibn porque
repercutira en el beneficio de la atencion de la poblacion y maximizara la
efectividad de su problematica de salud, toda vez que la entidad estudiada
pertenece al sector salud de la region, donde las adquisiciones son elemento
clave para la calidad de atencion de la salud, porque su aprovisionamiento
efectivo contribuye a que la poblacion acceda sin contratiempos a los servicios de

salud.



Asi también, su valor tedrico es que apertura un nuevo enfoque en la investigacion
cientifica en la realidad administrativa de las contrataciones y como los elementos
tedricos se corroboran en una entidad especifica. Por implicancia practica,
ayudara a resolver los problemas que se sustentan en la gestion de las
contrataciones, optando por la gestién por resultados que permita la mejora del
servicio institucional y como esta repercute en la calidad del gasto, contribuyendo
asi a la gestion por resultados. Ademas, se justifica por su utilidad metodologica
donde teniendo la encuesta y el cuestionario como técnica e instrumentos, los que
han sido elaborados por el investigador basados en criterios teéricos de otros
autores, y estos validados, se convierten en fuente para ser empleados en futuros

trabajos académicos de investigacion.

El objetivo general del presente estudio fue definido de la siguiente manera:
Determinar la relacion entre las contrataciones publicas y calidad de gasto en
bienes y servicios en la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo Mayo, 2024
y los objetivos especificos del presente estudio definidos son: i) identificar el nivel
de contrataciones publicas en la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo
Mayo, 2024; ii) identificar el nivel de la calidad de gasto en bienes y servicios en
la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo Mayo, 2024; iii) establecer la
relacion entre las dimensiones de las variables contrataciones publicas y calidad
de gasto en bienes y servicios en la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo
Mayo, 2024.

En los antecedentes de la investigacion se tuvo a Chumakova (2022) y Andika
(2022) concluyen que, la centralizacion de las compras es vista como un método
para lograr una mayor efectividad al momento de hacer uso de los fondos que
manejan los gobiernos. Ademas de las mejoras en la eficiencia de costos y la
centralizacion de las compras contribuye al desarrollo de los procesos de compras
publicas, asi como al aumento de la calidad de los bienes y servicios obtenidos;
sin embargo es comun que los gobiernos de los condados dividan las licitaciones
para evitar procesos de adquisicion inapropiados, del mismo modo, adoptaron la
ética de adquisiciones para garantizar que los bienes y servicios de buena calidad
se adquieran segun las especificaciones. En cuanto a la relacion calidad-precio,

los gobiernos que adoptan de manera justa la ley de contrataciébn publica y
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enajenacion de activos desalientan la competencia falsa y al utilizar el método de

agregacion de manera adecuada se aprovecha las economias de escala.

Se ubica también, el estudio de Mélon y Spruk (2020); y Malacina et al. (2022),
concluyen, ante el renovado interés por las compras publicas y el uso estratégico
de los fondos publicos bajo los requerimientos del desarrollo sustentable, surge
nuevamente la interrogante de como frenar la caida de la calidad institucional una
vez que se insertan criterios distintos al precio en la toma de decisiones en
compras publicas, donde la implementacion de la contratacion electronica implica
mejores instituciones en términos de compras publicas, donde deben analizarse
las contrataciones para el cumplimiento de crear valor publico, esto por una
restringida interpretacién del valor enfatizado en los costos de los bienes y
servicios que se adquieren, donde muchas veces se opta por condiciones de
menor precio en desmedro de los elementos de la calidad de lo adquirido, la
innovacion tecnoldgica o su repercusion sobre el medio ambiente, condiciones
gue repercuten de forma directa en los elementos que tiene la calidad del gasto
para que sean cumplidas las metas programaticas planteados en los planes

institucionales y los respectivos presupuestos.

Asi también, se ubica a Lyra et al. (2022) y Nemec et al. (2020) concluyen que, el
fraude, la corrupcion y la colusién son los tipos de delitos mas comunes en los
procesos de contratacion publica; producen importantes pérdidas monetarias,
ineficiencia y mal uso del erario publico, donde se calcula que poco mas del 25%
del monto total de las contrataciones son desviados con fines no correctos,
afectando la calidad del bien, servicio u obra desarrollada, por tanto el valor
publico de las entidades no cumplidas a favor de la poblacion; donde la mayoria
de los paises gastan grandes sumas de dinero (10 a 15% de su PIB) para adquirir
bienes, servicios y otros trabajos de proveedores privados; visualizando que
malas practicas de contratacion obstaculizan el desarrollo sostenible y tienen un
impacto negativo en las finanzas publicas y el crecimiento econdmico, ademas,
con el exceso de burocratizacion, los funcionarios de adquisiciones optan por una
cultura administrativa de "seguridad burocratica" que genera niveles excesivos de

desperdicio pasivo de recursos publicos.



Por su parte, encontramos a Ruiz y Delgado (2020); y Chambila (2023) en su
investigacion concluyen que, existe una alta tendencia actitudinal de quienes
conforman los oOrganos de contrataciones y las autoridades a buscar
argumentaciones legales para el incumplimiento de las normas contrataciones,
otorgandole criterios de legalidad aparente, lo que conlleva a cometer delitos de
colusion principalmente. Cuando los postores presentan sus observaciones o
impugnaciones ante el OSCE o el érgano de control interno realiza alguna
advertencia de posible acto fraudulento o contrario a la norma, por lo general no
se implementan las recomendaciones establecidas en los procedimientos de
contrataciones, es decir, es comun que la transparencia del proceso no es
cumplida, debido a que los documentos sustentatorios del proceso no se registran
en el aplicativo del SEACE en los plazos de ley; el funcionario que tiene la
responsabilidad de implementar las recomendaciones; y se determina que las
auditorias a las contrataciones minimizan los riesgos de las desviaciones en el

gasto, teniendo un R de Pearson un valor de 0.82.

De otra parte, se detalla a Torres, (2020) y Sarmiento (2022) donde concluyen,
las irregularidades que se comenten en las contrataciones directas, no se
configuran de plano como una accion delictuosa funcional, debiendo estas
irregularidades estar impregnadas de condiciones externas para estimar si se ha
cometido un delito contra la administracion publica, tal como ocurre en el delito de
colusion, donde ninguna disposicion legal que conlleva a definir una sancion debe
desconocer los principios de la facultad sancionadora, ni las garantias minimas
gue se reconocen a los administrados, debiendo ser legalidad, tipicidad de las
faltas, la culpabilidad, la prescripcion de las sanciones, donde por lo general la
ejecucion presupuestal es percibida como regular por valores superiores al 80 %
de los trabajadores, donde el mayor grado de incumplimiento ocurre para las
dimensiones del planeamiento, evidencidndose una vinculacion de condicion
directa entre los presupuestos y la forma cémo estos son ejecutados, con la

calidad del gasto.

A continuacioén, se presentan las teorias que dan fundamento a las variables, y en
el caso de las contrataciones se tiene la teoria de la especializacion

descentralizada, que Flynn y Davis (2023) sustentan que el desarrollo de las
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contrataciones debe ser ejecutado bajo el precepto que quien lo ejecuta es la
entidad mas proxima a la necesidad a ser atendida, cumpliendo con ello los
lineamientos de la descentralizacion, a la que afiade el criterio de especializacion,
gue implica que las entidades descentralizadas deben contar con una unidad
especializada y dotada de las herramientas logisticas y desarrollo de capacidades
para su personal para hacer frente a las exigencias técnicas y procedimentales
de su implementacion. Otra es la teoria de administracion por redes de las
Contrataciones, donde Pliasidis (2024) sefiala que una mejor administracion de
las contrataciones implica que las entidades actien en redes bajo sistemas
integrados, donde una entidad sea la solicitante y otra de la misma caracteristica
actue como seleccionadora del proveedor, con la finalidad de minimizar aquellos

riesgos que se vinculan con los actos colusorios o de corrupcién en general.

En cuanto a las teorias de calidad del gasto, encontramos a Cruz et al. (2020) que
sefala que se centra en los preceptos del presupuesto por resultados, que valora
no el gasto realizado per cépita u otro indicador presupuestal, sino que valor los
escenarios del impacto que logra el gasto sobre la poblacion, las que pueden estar
vinculados a aminoramiento de brechas, disminucibn de inequidades,
potenciamiento de actividades productivas locales. Otraes la teoria de la calidad
basado en la probidad del gasto, que Montes de Oca (2021) sefiala que en
escenario donde los cuestionamientos por corrupcién en los presupuestos que
manejan los gobiernos tiene una relevancia muy trascendente, la probidad se
hace presente para tener obras y servicios publicos donde no hayan actos
dolosos, pero que a su vez se liquiden los presupuestos sin tener que acudir a
mecanismos de negociacion entre las partes, ni mucho menos a actos en donde

intervenga la justicia penal.

En los parrafos que siguen se presenta el marco conceptual de las variables, asi
en contrataciones publicas, segun Rejeb et al. (2020) es un acuerdo que tiene
como participantes, siendo uno de ellos el Estado, el que se encuentra
representado por alguna dependencia de su organizacion, que se celebra con el
objeto de crear o dar a favor del Estado un bien, obra o servicio, generando con
ello una vinculacion de naturaleza juridica patrimonial. Por su parte Harland, et. al

(2020) es un contrato donde una instancia publica aplicando las facultades que
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son conferidas por Ley ejercita sus funciones administrativas con el objeto de
generar una relacion contractual con un agente privado o con otro agente publico,
con la finalidad de proveer algun elemento necesario para su funcionamiento.
Luciano et al (2022) indica que es necesario que uno de los contratantes sea el
Estado; por tanto, todo el procedimiento se sujeta a las normas que sobre la

materia rigen.

Asi también, para Retamozo (2018) la contratacion publica, corresponde a un acto
juridico de condicion bilateral, que se necesita para que se dicten un conjunto de
actos administrativos, con la finalidad de dar provision a necesidades concretas
de parte el proveedor hacia el Estado, los cuales requiere para el desarrollo de su
funcion publica. También, Basdevant (2022) lo define como la accién de contratar,
mediante el cual se distribuyen recursos del Estado y donde todos los sectores
publicos tienen el derecho de optar para que todos los proveedores tenga acceso
a los procedimientos, para lo cual se implementa un procedimiento administrativo
de forma tal que se garantice se elija a la mejor oferta, no solo en precio, sino en

calidad técnica y con eficiencia ambiental.

Asi mismo Olivera, et al. (2020) lo define como, el acto que nace de una posicién
unilateral del Estado que propone unas condiciones enmarcadas en la legalidad
de un proceso de seleccién, el cual el privado se acoge y por tanto a partir de su
suscripcion se convierte de accioén bilateral, es decir de cumplimento de las partes
y sometidas a cuestionamientos en la via administrativa, civil e incluso penal. Por
otro lado, Vejaratnman et al. (2020) indica que las contrataciones publicas son
acciones administrativas a partir de facultades que explicitamente estan regladas
por ley, por tanto, otorga al ente estatal potestades para resolver, interpretar o
modificar el contrato, sin que necesariamente estas acciones signifiqguen que se

genere afectaciones legales a la parte privada.

Ahora explicamos el concepto dado por Di Mauro et al. (2020) que son acciones
con el fin definir la compra de productos o servicios o para la ejecucién de una
obra por una entidad que integra el aparato publico a un particular u otra entidad
del Estado, en el marco de reglas definidas en leyes especiales, con la finalidad

superior gue la entidades funcionen adecuadamente para la oferta de los servicios
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publicos; finalmente, Ramirez (2022) define las contrataciones del Estado, como
aquellos contratos donde se estipulan derechos y obligaciones individualizados
de cada una de las partes, las cuales estan circunscritas a las normas, directivas
y demas disposiciones que emanan del ente rector de las contrataciones, al cual

se acude en primera instancia en caso de controversias.

En este contexto, las dimensiones que comprende la variable contrataciones
publicas, Ramirez (2022) lo presenta asumiendo las fases que define la Ley sobre
la materia: actos preparatorios, que corresponden a las acciones y procedimientos
previos que los proveedores pueden visualizar el proceso en la plataforma del
Sistema Electréonico de Contrataciones del Estado — SEACE; seleccion, es el
conjunto de procesos que implica valorar los criterios establecidos para el proceso
de seleccidn del proveedor y asi definir el postor ganador; y ejecucion contractual,
gue es la fase donde a partir de un contrato especifico el proveedor y el Estado
adquieren compromisos para la prestacion de un bien, como también puede ser

para un servicio u obra.

Los indicadores de la dimensién actos preparatorios, Alarcon et al. (2020) indica
gue son, cumplimiento de la formulacidon de las caracteristicas técnicas de lo
requerido, donde se especifican los criterios técnicos y administrativos a ser
cumplidos por los postores, los requisitos sobre el cual se calificaran a estos, la
justificacion del fin publico que persigue el proceso, es decir el por qué se adquiere
el bien o servicio; la definicion del tipo de proceso a aplicar, sobre la base de los
limites de monto definido por la Ley del Presupuesto; la verificacion del proceso
en el plan de contrataciones o su incorporacion respectiva, es decir si ya esta
previsto con antelacion o debe ser incorporada; verificacion de existencia
presupuestal, que se basa en la certificacion del presupuesto; y finalmente la
elaboracion de las bases, que segun Olykke & Anjum (2024) esta fase es clave
para disminuir los riesgos de los elementos administrativos y los aspectos de
alejamiento de la probidad de los procesos.

Asi, que para dimension seleccion, Alarcén et al. (2020) precisa que los
indicadores que miden su cumplimiento son, aplicacién de las normas para cada

tipo de seleccion, es decir el cumplimiento de lo estipulado en la ley y el
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reglamento; absolucion de consultas y observaciones a las bases, que
corresponde a dar respuesta a lo planteado por los postores en consultas u
observaciones; elaboracion de bases definitivas, que es donde se incorpora todas
las observaciones y consultas que han sido admitidas; la verificacion documental
solicitada, es decir corroborar que los documentos presentados por los postores
sean fehacientes y veraces, pero a la vez cumplan los criterios de calificacion; la
evaluacion técnica, que corresponde a dar puntuacion técnica; la evaluacion
econdmica que corresponde valorar los montos de las ofertas presentadas, y el
otorgamiento de la buena pro, que es el acto administrativos que da por ganador
a unos de los postores, Ademas Olykke & Anjum (2024) afiaden que su
incumplimiento conlleva a la nulidad del proceso e incluso a sanciones

administrativas y penales.

Con respecto a la tercera dimension la ejecucion contractual, Alarcon et al. (2020)
precisan que los indicadores que miden su cumplimiento son, la constatacion de
la existencia de las garantias econdémicas otorgadas por el proveedor, que
basicamente es corroborar la validez y veracidad de la carta fianza; el
cumplimiento legal para la firma del contrato, que es el proceso donde el postor
presenta toda la documentacion que avalan el contrato; el cumplimiento de temas
complementarios como seguros o documentos técnicos de equipos y maquinaria,
como se hace con los seguros de los trabajadores que brindaran el servicio, los
certificados de calibraciones de los equipos, entre otros; el registro del contrato
en el SEACE, que se hace de forma virtual y el monitoreo del cumplimiento
contractual, que es hacer el seguimiento de las clausulas del contrato. Ademas,
Olykke & Anjum (2024) afiade que los contratos deben ser medidos en funcion de
cada clausula que contenga el contrato, y siempre teniendo como precepto la ley
de contrataciones y de manera supletoria la ley de procedimiento administrativo

general.

Para el caso de la variable calidad del gasto, los conceptos son, segun el
Ministerio de Economia y Finanzas - MEF (2022), es una herramienta publica que
permite el logro de resultados para el beneficio de la colectividad, donde las
autoridades y gestores publicos prestan u ofertan los servicios en la busqueda de

tener la mayor cobertura, eficiencia y efectividad. Para Armendariz & Haydeeliz
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(2019) es la administracion de los recursos de una entidad en cuanto a los
desembolsos dinerarios teniendo como contrapartida la existencia de una
contraprestacion en bienes o servicios, las que son ejecutadas cumpliendo fases
y cada una de ellas con requisitos normativos y documentales. Ordemar y Galvez
(2020) simplifica la calidad del gasto a los atributos que la poblacion reconoce de
los resultados que se obtiene con una gestion presupuestal, independientemente

del monto que se invierta en ella.

Otro concepto es el de Nunura & Lujan (2022), que, consiste en gestionar las
erogaciones que por diferentes conceptos establecidos en las normas del
presupuesto ejecutan las entidades del Estado con cargo a los créditos
presupuestarios correspondientes, para ser destinados a atender los servicios
publicos y las intervenciones ejecutadas de conformidad con las atribuciones y
objetivos institucionales. Otra es de Pessino et al. (2022) donde manifiesta que
son las acciones de gestion del presupuesto destinada a lograr resultados
verificados y palpables para la ciudadania, donde la premisa del andlisis
sobrepasa la valoracion de cumplimiento de insumos o productos, para pasar a
logros de impactos que perduren en la vida de la poblacion. En el caso de
Jhonson (2023) define, como el cumplimiento de las metas presupuestales, donde
no solo importa que se gaste los montos presupuestados, sino que los gastos
deben atender las necesidades poblacionales con oportunidad, acceso,
perdurabilidad y respeto hacia el medio ambiente, que beneficien y mejoren los

niveles de la calidad de vida de una colectividad.

Asi también, Patkos (2023) precisa que la calidad de gasto es vincular los montos
del presupuesto a los objetivos de desarrollo que se priorizan en los planes de
desarrollo o de gobierno; donde son definidos los objetivos estratégicos que son
concretados en resultados e impactos anhelados por la poblacién para el cierre
de brechas. Desde la premisa del control, Olaniyi & Dada (2023) la calidad del
gasto se refiera a cumplir la legalidad del gasto, rendir cuentas tanto en auditorias
internas o externas, o la rendicién de cuentas ciudadanas, donde el gasto debe
estar exento de cuestionamientos legales. Por udltimo, se tiene a Vargas &
Zavaleta (2020) que define la calidad del gasto desde la perspectiva de la gestion

por resultados, donde el gasto debe ser evaluado por indicadores de procesos,
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resultados de productos y resultados de impacto, pero a la vez desde las

categorias de la eficacia, eficiencia, calidad y economia.

Las dimensiones que conforman la calidad del gasto, desde los preceptos de
Nunura & Lujan (2022) son en primer lugar el cumplimiento normativo, que se
define por las acciones procedimentales que implementa la entidad para asumir a
cabalidad lo detallado en las normas del presupuesto y normas complementarias
como aquellas vinculadas al control, que tiene como fin que no sean vulneradas
las normasy se actue con probidad, es decir el cumplimiento de los elementos de
la legalidad de los procesos. La segunda dimension cumplimiento de metas, que
es la verificacion de cuanto han sido cumplidas los indicadores propuestos en
cada gasto efectuado, independientemente de la fuente que lo financia o de los
preceptos de los programas presupuestales al que pertenece. Para Zavaleta
(2020), las metas estan definidas en los planes operativos y en los diferentes
programas presupuestales, donde cada uno de estos programas define de forma

previa sus indicadores especificos de evaluacion.

Los indicadores que miden la dimension cumplimiento normativo segun Nunura &
Lujdn (2022) son, cumplimiento del ciclo presupuestal, que son los procesos
vinculados a la certificacion, compromiso y devengado; el empleo de las
plataformas virtuales del gasto como SIAF, SIGA u otro que defina la entidad, de
forma tal que todos los documentos y actos administrativos queden registrados
de forma virtual para acceso de los proveedores, los gestores de la entidad o para
los 6rganos de control; la asignacion de roles al personal para asumir
diferenciadamente sus funciones, que se plasman en los documentos de
funciones y de estructura de la entidad: Zavaleta (2020), afiade, la inexistencia de
conflictos administrativos con proveedores, es decir impedimentos por aspectos
de familiaridad; la inexistencia de denuncias penales sobre el gasto, que puedan

limitar el accionar de los proveedores para ser postores

Los indicadores que permiten la valoracion de la dimension de cumplimiento de
metas, son, avance de ejecucidn presupuestal de inversiones, que mide
comparativamente lo programado con lo ejecutado en inversiones; avance de

ejecucion presupuestal en bienes y servicios, que mide comparativamente lo
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programado con lo ejecutado en bienes y servicios; avance de ejecucion por
funciones, que mide lo ejecutado para cada una de las funciones del gasto;
avance de ejecucion por fuentes de financiamiento, que mide lo ejecutado por
cada fuente de financiamiento; porcentaje de brechas cerradas, que se valora
comparando las brechas iniciales al inicio del afio con las logradas al final del afio,
porcentaje de mejora de los servicios, que se mide sobre los impactos en el
acceso Yy la coberturade los servicios; y la satisfaccion que presentan los usuarios,
es una valoracion de los servicios sobre la entidad o un servicio en particular
(Nunura & Lujén, 2022). A todo esto, Zavaleta (2020) indica que las metas son
valores que miden procesos, los resultados intermedios y los impactos.

De lo descrito hasta este aqui, nos invita a efectuar una reflexion de la
trascendencia que implica las contrataciones publicas y su vinculacion con la
calidad del gasto, no solo como elemento de gestion publica para las entidades,
sino también con el bienestar de la poblacion, que espera de los gestores que al
llevar a cabo estos dos componentes lo hagan de forma técnica, valorando los
preceptos de la eficiencia econémica y sobre todo buscando cerrar las brechas
sociales. Tomando estos preceptos, la hipotesis general fue: Existe relacion
significativa entre las contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes y
servicios en la OGESS Bajo Mayo y las hipotesis especificas son: Hi) El nivel de
contrataciones publicas en la Oficina de Gestidon de Servicios de Salud Bajo Mayo,
es alto; Hz) El nivel de la calidad de gasto en bienes y servicios en la Oficina de
Gestion de Servicios de Salud Bajo Mayo, es alto; Hs) Existe relacion entre las
dimensiones de las variables contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes

y servicios en la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo Mayo.
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METODOLOGIA

Iniciamos presentando el Tipo, enfoque y disefio de investigacion, siendo por su
tipo Basica, de acuerdo a lo definido por el Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnologica — CONCYTEC (2022) que son estudios
orientados al conocimiento de variables, tomando como premisa el andlisis de los
atributos intrinsecos a hechos o circunstancias que de manera objetiva, tienen la
condicion de poder ser comprobados, sin que se determine planteamientos de
aplicacion practica. Por su enfoque de acuerdo con OCDE (2018) fue cuantitativo,
basada la investigacion en procesos de valoracion numérica del comportamiento
de las variables. El disefio fue no experimental, transversal y descriptivo
correlacional, que Casteell y Bridier (2021) indican que posee el atributo de ser
ejecutados sin alterar las circunstancias naturales de las variables, llevando a
cabo un andlisis de cada componente del cual estan conformados, cuya data se
toma en un solo momento, y luego de ello, los resultados de orden numérico sirven
para determinar la relacion del tipo inferencial estadistico de las variables, siendo

los valores recolectados en un momento Unico.

La representacion del disefio:

V1

!

r

T

V,
Donde:
M = Muestra
V1 = Contrataciones publicas
V2 = Calidad del gasto
r = Relacion entre ambas variables

El alcance del estudio, estuvo determinado solo a la OGESS Bajo Mayo, que es

una dependencia orgénica del Gobierno Regional de San Martin, en cuanto a las
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variables fueron precisadas con el periodo 2024, teniendo como limitaciones que
estas fueron valoradas desde la percepcion Unica de los trabajadores de esta

dependencia y empleando el instrumentos cuestionario de preguntas cerradas.

Las variables de estudios fueron la variable 1: Contrataciones publicas y variable
2: calidad del gasto, la variable 1 se constituye en tres dimensiones, que son los
actos preparatorios, con un total de 07 indicadores; seleccién con un total de 07
indicadores; y ejecucion contractual, con un total de 05 indicadores, donde la
formulacién de las preguntas para cada item tuvo una condicion de respuesta
cerrada. Para la variable 2: calidad del gasto, se conforma de 02 dimensiones,
gue son cumplimiento normativo, con un total de 07 indicadores; cumplimiento de
metas con 07 indicadores, siendo las preguntas también de condicién cerrada, la
escala de medicion de los instrumentos fue: 1 = Muy mala, 2 = Mala, 3 = Ni buena
ni mala, 4 = Buena, 5 = Muy buena. La operacionalizacion de las variables se

detalla en el anexo 1

La poblacion, segun Pilcher y Cortazzi (2023), es el conjunto mayor de
componentes que forman parte de un estudio, los que tienen al menos un atributo
que los congregue, la poblacion estara constituida por todos los trabajadores de
la OGESS Bajo Mayo, que ascienden a un total de 173 personas, esto segun la
data proporcionada por la oficina de administracion de la entidad. Los criterios de
seleccion, donde se incluyeron a trabajadores que tuvieron alguna funcién
vinculada con las contrataciones, de forma independiente de la fase en la que
participan; y se excluyeron a aquellos trabajadores que estén haciendo uso de
sus vacaciones durante el levantamiento de la informacion de campo, o que

tengan sanciones de la entidad.

La muestra, de acuerdo con Pilcher y Cortazzi (2023), se conceptia como el
subconjunto con representatividad de la poblacion, y a partir de aplicar un proceso
metodoldgico son identificados, procesados y seleccionados para el estudio, se
convierten en aquellas personas con quienes se aplican los instrumentos; cuando
la poblacion supera las 100 personas, se recomienda definir su tamafio mediante
un célculo matematico muestral. Es asi que tamano se definié por un total de 78

trabajadores mediante el desarrollo de la formula (los calculos son detallados en
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el anexo 9), el muestreo, fue efectuado mediante el tipo aleatorio simple y

probabilistico, y la unidad de analisis, sera un trabajador de la OGESS Bajo Mayo.

Las técnicas de recoleccion de datos, fue la encuesta, segun Jensen et al. (2023)
lo conceptiia como aguella que es utilizada para contar con data de apreciaciones
y/o preceptos valorativos que tiene un conjunto definido de personas sobre
particularidades o atributos intrinsecos a un fendmeno que se pone en
consideracion en un estudio. El Instrumento, fueron dos cuestionarios, de acuerdo
a cada variable: Contrataciones publicas y Calidad del Gasto. En el primer caso
este presentard 19 items, que se distribuyen en 07 items para dimension Actos
Preparatorios, 07 para Seleccién; 05 para Ejecucion Contractual. Para el segundo
caso este presentara 14 items, los que se distribuyen en 97 items para la
dimension Cumplimiento Normativo, 07 para Cumplimiento de metas. En estos
cuestionarios fueron utilizados con una escala de Likert cuya configuracion
valorativa sera: 1 = Muy malo, 2 = Malo, 3 = Regular, 4 = Bueno, 5 = Muy bueno.
Los resultados de la encuesta se procesaran mediante una tabla de baremos;
ambos instrumentos fueron elaborados por el autor, sustentado en las premisas

expuestas en el marco tedrico.

La validez, se desarrollé6 implementando un proceso valorativo de las preguntas
gue estan contenidas en los cuestionarios, fue desarrollada mediante la opinién
de 05 especialistas 0 expertos en la tematica de estudio, lo que permitird sea
aplicada la prueba de V de Aiken, que Merino (2023) indica que es un coeficiente
gue facilita la cuantificacion de la relevancia y el dominio de los contenidos de un
cuestionario a partir de valoraciones de jueces. En el caso nuestro la puntuacion
alcanzada para la variable Contrataciones Publicas fue 0.964155094 y para la
variable Calidad del Gasto fue 0.9317817 que dan como conclusién que ambos
instrumentos presentan una consistencia valida. Los calculos son presentados en
el anexo 6. Para la confiabilidad de la investigacion, se determind usandose el
alfa de Cronbach, segun Pilcher y Cortazzi (2023) precisan que es un estadistico
gue busca que sean verificadas la consistencia de la data que se obtiene en un
cuestionario, esperando tener un rango superior a 0.7 para que la data tenga
confiabilidad, obteniendo valores 0.9441 y 0.9317 para la variable 1 y 2

respectivamente. En el anexo 6 se muestra los calculos del alfa de Cronbach
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En cuanto a los procedimientos, la accién primigenia consisti6 en acopiar
informacion que permita complementar lo ya definido en el proyecto de
investigacion, para luego adecuar los contenidos de los instrumentos sobre la
base de las recomendaciones que emitan los expertos. La segunda accidon sera
conseguir los permisos a la entidad, para facilitar el ingreso para aplicar los
instrumentos, identificandose a cada miembro de la muestra. Asumiendo estas
acciones se aplicaran los cuestionarios, los que se desarrollaran de forma
presencial, donde se respetara los protocolos institucionales para la permanencia

dentro de la municipalidad.

Para el método de andlisis de datos, fueron procesados tomando como soporte el
software SPSS 25, para la fase de analisis descriptivo, donde la data de los
cuestionarios que tiene 05 escalas sera transformada a una de tres escalas,
empleando el método de baremo, donde Visser, y Nees (2023) indican que es un
método para resumir escalas de Likert y estos resultados fueron analizados a
través de estadisticos como la media y porcentajes de la ocurrencia de cada
dimension y variable. Las escalas del baremo fueron para la variable 1; nivel bajo
entre 19-48 puntos; nivel medio entre 49 y 71 puntos; y nivel alto entre 72 y 95
puntos. Para la variable 2; nivel bajo entre 15-38 puntos, nivel medio entre 39-56
puntos, y nivel alto entre 57-75 puntos. La segunda fase, que corresponde al
analisis inferencial, en primer lugar, fue valorada la data en cuanto a su
correspondencia 0 no a una curva de normalidad, aplicando para ello la prueba
de Kolmogorov — Smirnov, al contar con una muestra que tiene mas de 50
individuos. La significacion fue <0.054 por lo que se procedio a aplicar la prueba

de Spearman.

Finalmente, los aspectos éticos, segun Solis et al (2023) como, la Autonomia
estara desarrollada aplicando el respeto a la determinacion en plena libertad y sin
acciones de coercion hacia cada participante del estudio; el de Justicia, donde
seran brindadas todas las condiciones para el respeto de los derechos inherentes
a los involucrados en el estudio; ademas el de Beneficencia, que consistira que
los resultados tendran siempre una orientacion a tener mejores intervenciones de
cada involucrado y su entorno, el de no maleficencia, tomando las previsiones

para no generar dafio alguno a los participantes. Complementariamente se
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empled las normas APA 7ma edicion, asi como las normas de la UCV y su codigo
ética. Finalmente, a todos los que seran parte de la investigacion se les solicitara

nos den por escrito su consentimiento informado.
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[1l. RESULTADOS

Tabla 1

Nivel de contrataciones publicas en la OGESS Bajo Mayo, 2024

Variable Categorias Frecuencia % del Total
Bajo [19-48] 11 14.10%
Contrataciones Medio [49-71] 48 61.54%
publicas Alto [72-95] 19 24.36%
78 100.00%

Nota: Encuestas aplicadas a trabajadores OGESS Bajo Mayo

La tabla 1, nos detalla el nivel de contrataciones publicas en la OGESS Bajo Mayo;
Identificar el nivel de la calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo
Mayo, donde en promedio el valor bajo logra un 14.10% (11 trabajadores), medio con
61.54% (48 trabajadores) y alto con 24.36% (19 trabajadores).

Tabla 2

Nivel de la calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo

Dimensién Categorias Cantidad % del Total
Bajo [ 15- 38] 15 19.23%
Calidad del Medio [39-56] 49 62.82%
gasto Alto [57- 75] 14 17.95%
Total 78 100.00%

Nota: Encuestas aplicadas a trabajadores OGESS Bajo Mayo

La tabla 2, nos detalla calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo,
donde en promedio el valor bajo logra un 19.23% (15 trabajadores), medio con
62.82% (49 trabajadores) y alto con 17.95% (14 trabajadores).
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Tabla 3

Prueba de normalidad de las variables y sus dimensiones

Kolmogorov — Smirnov

Estadistico gl Sig.
V1: Contrataciones publicas ,281 78 ,000
V2: Calidad del gasto 241 78 ,002

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Encuestas aplicadas a trabajadores OGESS Bajo Mayo

Los resultados de la tabla que precede demuestran la existencia de una normalidad

no paramétrica, ya que los valores obtenidos en la significancia para cada una de las

variables son Sig < 0.05, por lo que se considero que el estadistico a ser empleado

sea el Rho de Spearman.

20



Tabla 4
Relacion entre las dimensiones de las variables contrataciones publicas y calidad de

gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo

Calidad del gasto

Actos preparatorios Rho de Spearman , 129%*
Significancia bilateral ,000
N 78
Seleccién Rho de Spearman ,656**
Significancia bilateral ,000
N 78
Ejecucién contractual Rho de Spearman ,652%*
Significancia bilateral ,000
N 78
Rho de Spearman 1x*
Calidad del gasto Significancia bilateral ,000
N 78

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Nota: Encuestas aplicadas a trabajadores OGESS Bajo Mayo

Los valores de la tabla 4 expresan la relacion significativa entre las dimensiones de
las variables contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes y servicios en la
OGESS Bajo Mayo, donde la significancia bilateral asume un valor de p<0.01, la
correlacion existente segin Rho de Spearman es positiva alta Sp=0.729 para los
actos preparatorios, y positiva moderada Sp= 0.656 para Seleccion y Sp=0.652 para

ejecucion contractual.
Ahora procedemos a contrastar la hipotesis:

Hi: La relacion entre las dimensiones de las variables contrataciones publicas y

calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo, es significativa.
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Ho: La relacion entre las dimensiones de las variables contrataciones publicas y
calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo, no es significativa.
Criterio de aceptacion

Se acepta Hi, si los valores de p < 0.01

Comprobacion:

Se observa que el valor del p valor es menor a 0.01 para las tres dimensiones, por
tanto, se acepta Hi, por ello, la relacidbn entre las dimensiones de las variables
contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo

Mayo, es significativa.

Tabla 5
Relacion entre las contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes y servicios en
la OGESS Bajo Mayo.

Contrataciones
publicas Calidad del gasto
Contrataciones Rho de Spearman 1 , 114**
publicas Significancia bilateral ,000
N 78
Rho de Spearman , 714** 1
Calidad del Significancia bilateral ,000
gasto N 78

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Encuestas aplicadas a trabajadores OGESS Bajo Mayo

Los valores de la tabla 5 expresan la relacién significativa entre la variable
contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo
Mayo, donde la significancia bilateral asume un valor de p<0.01. Las contrataciones
publicas estan correlacionadas con la calidad del gasto; y al tener un Rho de
Spearman de 0.7149, se dice que esta correlacion es positiva alta.

Ahora procedemos a contrastar la hipotesis:

Hi: La relacién entre de las contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes y
servicios en la OGESS Bajo Mayo, es significativa.

Ho: La relacién entre las contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes y
servicios en la OGESS Bajo Mayo, no es significativa.

Criterio de aceptacion

Se acepta Hi, si los valores de p < 0.05
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Comprobacion:

Se observa que el valor del p valor es menor a 0.05 para las tres dimensiones, por
tanto, se acepta Hi, por ello, la relacion entre las variables contrataciones publicas y
calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo, es significativa

Figura 1

Dispersion de variables

y=0.21x +1.01251

R’= 0.549081

Calidad del gasto
o = (=] N N w w S B (05} v

0 1 2 3 4 5 6
Contrataciones publcias

Nota: Encuestas aplicadas a trabajadores OGESS Bajo Mayo

La dispersion de variables no explicita que los puntos de referencia de las
valoraciones de las encuestas, en funcion de la recta de regresion se puede visualizar
gue estas se agrupan mayoritariamente en el rango del 3, sin embargo, los rangos 1
y 2 tienen una particularidad de estar mas dispersos, condicion que se aprecia

también para los rangos 4 y 5.

Se observa que el R?=0.549081, que es el valor del Coeficiente de Determinacion, se
asume que el 54.90% de las condiciones o atributos que posee las contrataciones
publicas inciden de forma directa en la calidad del gasto en bienes y servicios de la
OGESS San Martin
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V. DISCUSION

Iniciamos este acapite analizando el objetivo general, que busc6 determinar la
relacién significativa entre las contrataciones publicas y calidad de gasto en
bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo, donde se obtuvo un valor de 0.714
para el Rho de Spearman, lo que indica la existencia de relacion significativa en
un grado positivo medianamente alto, es decir que si bien existe una vinculacion
de ambas variables, existen elementos constitutivos en ambas variables que al no
tener un adecuado desempefio no se logra valores altos de vinculacién, es asi
gue estos valores son menores a lo estimado por Florian (2022) que sefiala, queda
evidenciado que existe una correlacion de nivel alto y tendencia positiva

(Rho=0,835) entre el proceso de ejecucion del presupuesto y la calidad de gasto.

Lo afirmado en cuanto al grado de vinculacion correlacional de las variables se
complementa con el valor del coeficiente de determinacion, que asume un valor
de 0.5490, es decir un 54.90% de los indicadores constitutivos de las
contrataciones publicas condiciona los indicadores de la calidad del gasto, es
decir existen cerca de un 50.0% de los resultados que se obtienen en cuanto a la
calidad del gasto no provienen de las contrataciones publicas, y es de presumirse
gue se deben afactores como los sistemas administrativos como el planeamiento,
el control, las inversiones, entre otros, afirmacion que se complementa con lo
afirmado por Malacina et al. (2022), que dicen, las contrataciones de orden
publico han presentado dificultades para el cumplimiento misional de crear valor
publico esto por una restringida interpretacion del valor enfatizado en los costos
de los bienes y servicios que se adquieren, donde muchas veces se opta por
condiciones de menor precio en desmedro de los elementos de la calidad de lo
adquirido, la innovacién tecnolégica o su repercusion sobre el medio ambiente,

condiciones que repercuten en la calidad del gasto.

Siendo las contrataciones publicas uno de los sistemas administrativos que
conforman la gestion publica, y la calidad del gasto un elemento que es el
resultado de las intervenciones de todos los sistemas, es decir la calidad esta mas
enfocada al cumplimiento misional de la entidad y la generacion de valor publico
para el cierre de brechas de la poblacion, por tanto esta compuesto de
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condicionantes en base a multicriterio, que requieren no solo condiciones del
accionar desde el cumplimiento formal de los procesos, sino que estos respondan
también a los criterios de aceptacion ciudadana, de ahi que al tener un resultado
de la relacion entre ambas variables en estudio no tenga un valor alto de
significancia, siendo estas afirmaciones coherentes con lo sefialado por Andika
(2022) que dice, en cuanto a las contrataciones, cuando estas son competitivas
ayudan a los gobiernos de los municipios a infundir confianza en el publico y a su
vez brinda una oportunidad justa de participar en el proceso de contratacion,

mejorando la responsabilidad social.

Desde los aspectos conceptuales, los resultados obtenidos de la correlacion entre
las contrataciones y la calidad de gasto, al analizarlos desde los preceptos de la
teoria de la especializacion descentralizada, que Flynn y Davis (2023) sustentan
gue el desarrollo de las contrataciones debe ser ejecutado bajo el precepto que
quien lo ejecuta es la entidad més proxima a la necesidad a ser atendida,
cumpliendo con ello los lineamientos de la descentralizacion, a la que afade el
criterio de especializacion, donde podemos afirmar que en el caso de estudio, si
bien esta cerca de las necesidades de la poblacion objetivo, pero a la vez siendo
un ente especializado de la salud, no necesariamente estos se cumplen, que
desde nuestra perspectiva se debe a criterios actitudinales de los colaboradores

y directivos, y el nivel conocimiento de las normas a ser aplicadas.

Para los aspectos de la calidad del gasto, que se vincula a efectuar una compra
adecuada, tanto en los elementos técnicos funcionales del bien o servicio a ser
adquirido, como en los preceptos del valor de su adquisicion, siendo muchas
veces estos elementos divergentes de los criterios de la eficacia del gasto o de
los cuestionamientos de la poblacion por los montos de las adquisiciones, que del
caso analizado se puede inferir que suceden estas situaciones, elementos que se
complementan con lo sefialada por Mélon & Spruk (2020) que concluyen, ante el
renovado interés por las compras publicas y el uso estratégico de los fondos
publicos bajo los requerimientos del desarrollo sustentable, surge nuevamente la
interrogante de cémo frenar la caida de la calidad institucional una vez que se

insertan criterios distintos al precio en la toma de decisiones en compras publicas,
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donde la implementacibn de la contratacion electronica implica mejores

instituciones en términos de compras publicas.

Ahora pasamos al analisis del objetivo especifico 1, que busco estimar el nivel de
contrataciones publicas en la Oficina de Gestién de Servicios de Salud Bajo Mayo,
donde solo un 24.36 % sefialan que este se ubica en un nivel alto, lo que implica
gue para el 75.64% de los trabajadores presenta elementos de mejora 0 no
alcanzan los niveles 6ptimos de una gestién publica eficiente, dicho de otra
manera aproximadamente 7 de cada 10 trabajadores indican que no se cumple
con los indicadores de eficiencia de las contrataciones publicas, siendo similar a
lo sefialado por Florian (2022) que dice, la ejecucion de las contrataciones es
percibida como regular por el 96,7 % de los trabajadores, donde el mayor grado
de incumplimiento ocurre para las dimensiones del planeamiento, el seguimiento

de los procesos y los compromisos de las clausulas del contrato.

Si analizamos el cumplimiento de cada una de las dimensiones de las
contrataciones, todos ellos muestran valores similares al promedio mostrado por
la variable, por tanto la gestion institucional de esta variable en la OGESS Bajo
Mayo necesita ser abordada en cada uno de los elementos que constituyen los
Actos preparatorios, las acciones de Seleccion y el seguimiento de la Ejecucion
Contractual, que conduzcan de forma efectiva a tener contrataciones ajustadas a
los criterios legales, procedimentales y actitudinales de quienes intervienen en
ellas, pues solo si, bajo estas condiciones se contribuira efectivamente al logro
misional de la entidad, y estos resultados tienen similitud con lo expresado por
Lyra et al. (2022), que dicen, las contrataciones ademas muestran falencias en lo
referido a la oportunidad para la provisién de los bienes y servicios, condicién que
se da por incumplimiento de las fases de los procesos de contrataciones, las
impugnaciones de los proveedores a los procesos, trayendo como consecuencia

retrasos en el gasto.

Asi tenemos que las acciones de los Actos preparatorios de las contrataciones
alcanza un valor de 75.64% en la sumatoria entre bajo y medio, implicando que
aproximadamente 4/5 de los trabajadores determinan que la formulacion de las

caracteristicas y especificaciones técnicas, la definicibn de los requisitos de
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calificacion, el tipo de proceso a aplicar y la elaboracion de las bases, no se
cumplen de forma satisfactoria, y siendo las acciones de las contrataciones
preclusivas, es de esperarse que lo que inicia de forma deficiente, luego continue
con esta condicion hasta el final del proceso, siendo esto complementado por
Malacina et al. (2022) que afirma, es evidente acciones no concordantes con la
Ley especialmente en las fases previas de preparacion documental de los
procesos, donde se aprecia principalmente actos de colusién y negociacion

incompatible para favorecer a algunos postores.

Para el caso de la dimension Seleccion, donde poco mas de la mitad de los
trabajadores indica que se encuentra en un nivel regular y aproximadamente un
tercio de ellos lo identifica como bajo, nos reafirma que tampoco se cumplen
cabalmente elementos tales como, la aplicacion de normas segun tipo de
contratacion, proceso de absolucion de consultas y observaciones, elaboracion
de bases definitivas, las acciones de la evaluacion documental y econdémica de
las propuestas de los postores, con lo que el otorgamiento de la buena pro, se
define sobre alguna de las acciones descritas sin un cumplimiento 6ptimo, siendo
estos resultados muy similar a lo definido por Ruiz y Delgado (2020) que dicen,
cuando los postores presentan sus observaciones o impugnaciones ante el OSCE
o el 6rgano de control interno realiza alguna advertencia de posible acto
fraudulento o contrario a la norma, por lo general no se implementan las

recomendaciones.

Igual consideracion se observa para la dimension Ejecucién contractual de las
contrataciones, es decir no se cumplen con eficiencia ciertas acciones como la
verificacion de las garantias contractuales, el cumplimiento de temas
complementarios y legales del contrato, los registros en el SEACE y el monitoreo
del cumplimiento contractual, por tanto no se da garantias que lo contratado
cumpla con rigurosidad su finalidad publica para satisfacer las necesidades de los
usuarios de la entidad, siendo esto complementado con lo afirmado por Nemec et
al. (2020) que afirman, que las malas practicas de contratacion pueden
obstaculizar el desarrollo sostenible y tener un impacto negativo en las finanzas

publicas y el crecimiento econémico
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Desde las premisa tedrica dada por Di Mauro et al. (2020) sefalan que las
contrataciones publicas son acciones orientadas a la compra de productos o
servicios o para la ejecucion de una obra por una entidad que integra el aparato
publico a un particular u otra entidad del Estado, en el marco de reglas definidas
en leyes especiales, con la finalidad superior que la entidades funcionen
adecuadamente para la oferta de los servicios publicos; al tener estos resultados
gue cerca de 1 de cada 10 trabajadores valora que las fases y acciones que
conforman las contrataciones presenta elementos por mejorar, se hace evidente
que lo adquirido, no siempre tendra todos los componentes para garantizar la
finalidad publica de la contratacion o, que estas puedan desarrollarse con apego

a lo definido en los principios de la ética y la deontologia del accionar publico.

Ahora pasamos a discutir el objetivo especifico 2 que busco estimar el nivel de la
calidad de gasto en bienes y servicios en la Oficina de Gestion de Servicios de
Salud Bajo Mayo, donde se tiene que para un 70.51 %, no se ejecuta con niveles
altos de cumplimiento tanto normativo como de las metas que se plantean, siendo
gue desde una perspectiva de la eficiencia del accionar publico, una condicién
deficiente y que no contribuye a que la entidad cumpla sus objetivos, que se
traduce en reclamos frecuentes que se observan en los medios de comunicacién
sobre su accionar, siendo estos resultados menos eficientes que lo sefialado por
Florian (2022) que dice, la calidad del gasto es percibida como regular por el 76,8
%, especialmente por las demoras en los pagos y el desempefio del resultado

alcanzado por los pagos efectuados.

Gestionar la calidad del gasto, implica en primer lugar el cumplimiento normativo,
condicién que en la OGESS Bajo Mayo no viene siendo cumplida eficientemente,
pues solo un 17.95% indican que esta tiene una valoracion alta, es decir a
aplicaciéon de las directivas del gasto, el cumplimiento del ciclo presupuestal, el
empleo de las plataformas SIAF y SIGA, la asignacion de roles al personal del
area presupuestal, la resolucion de conflictos administrativos con proveedores, no
estan siendo ejecutadas tal como la norma lo sefiala, por tanto no se cumple lo
sefalado por Olaniyi & Dada (2023) que dicen, la calidad del gasto se refiera a

cumplir la legalidad del gasto, rendir cuentas tanto en auditorias internas o
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externas, o la rendicion de cuentas ciudadanas, donde el gasto debe estar

exentos de cuestionamientos legales

Y la otra dimension de la calidad del gasto que el cumplimiento de metas, tiene
igual tendencia, donde solo un 26.92% lo valora en un nivel alto, es decir no se
evidencia buenos avances en la ejecucién de los presupuestos en todas las
genéricas del gasto, principalmente en bienes, servicios e inversiones, a la vez
gue todo ello se traduce en que las brechas sociales de las intervenciones no son
cerradas de acuerdo a los planes estratégicos definidos por el pliego, ni mucho
menos se valora por parte de la poblacién la mejora de los servicios, por tanto no
se viene cumpliendo lo sefialado por Pessino et al. (2022) quien indica que la
calidad del gasto, son las acciones de gestion del presupuesto destinadas a lograr
resultados verificados y palpables para la ciudadania, donde la premisa del
analisis sobrepasa la valoracion del cumplimiento de insumos o productos, para

pasar a logros de impactos que perduren en la vida de la poblacion

Desde los preceptos de la teoria de la Calidad basado en la probidad del gasto,
gue Montes de Oca (2021) sefala que en escenario donde los cuestionamientos
por corrupcién sobre los presupuestos que manejan los gobiernos tiene una
relevancia muy trascendente, la probidad se hace presente para tener obras y
servicios publicos donde no hayan actos dolosos, pero que a su vez se liquiden
los presupuestos sin tener que acudir a mecanismos de negociacion entre las
partes, ni mucho menos a actos en donde intervenga la justicia penal, los
resultados para esta entidad publica de ambito regional, nos indican que existe
una alta probabilidad de ocurrencia de actos dolosos, pues el incumplimiento
normativo y de metas al no ser llevado cabalmente, las desviaciones y los riesgos

asociados a ellos estan presentes en la gestién del gasto.

Por ultimo analizamos los resultados del objetivo especifico 3 que busco
determinar la existencia de relacion entre las dimensiones de las variables
contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes y servicios en la Oficina de
Gestion de Servicios de Salud Bajo Mayo, que al aplicarse la prueba de Rho de
Spearman lograron valores positivos medianamente altos, similares a los valores

al correlacionar las variables en su integridad, por tanto nos ratificamos en la
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afirmacion que no siendo esta correlacion muy alta, existen factores de ambas
variables que no vienen siendo ejecutadas con eficiencia, pero a la vez existen
otros factores institucionales, que pueden inferirse sean las acciones del
planeamiento, las inversiones, de presupuesto, de control, que también
contribuyen a que se tenga estos valores, pues los elementos de la gestién
administrativa publica todas ellas se encuentran entrelazadas, de ahi que estos
resultados guardan concordancia con lo expresado por Chambila (2023) que dice,
se determina que las auditorias a las contrataciones minimizan los riesgos de las

desviaciones en el gasto, teniendo un R de Pearson un valor de 0.82.

Asi también expresamos que cada fase de las contrataciones tiene una
vinculacién positiva con la calidad del gasto no muy alta, nos conlleva nuevamente
a ratificarnos que el problema de incumplimiento de los criterios o indicadores
conformantes de las contrataciones se evidencia en todas las fases de lo
componen, de ahi que la solucién para contar con indicadores mas altos de
eficiencia parte por el disefio de estrategias integrales de intervencion, que
involucre los criterios actitudinales de los trabajadores y directivos hacia el
cumplimiento legal pero a su vez del cumplimiento de las metas con calidad, por
lo que asumimos que en esta entidad se cumple los preceptos dados por Ruiz y
Delgado (2020) que dicen, existe una alta tendencia actitudinal de quienes
conforman los oOrganos de contrataciones y las autoridades a buscar
argumentaciones legales para el incumplimiento de las normas contrataciones,

otorgandole criterios de legalidad
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CONCLUSIONES

Existe relacion significativa entre la variable contrataciones publicas y
calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo, con una
significancia bilateral p<0.01. La correlacion es positiva alta, siendo el valor
del Rho de Spearman de 0.714.

El nivel de contrataciones publicas en la OGESS Bajo Mayo, 2024, es
medio para el 61.54% de los trabajadores, y sus dimensiones con
valoracién media con 57.69% para los Actos preparatorios, 56.41% para la

Seleccién y de 56.41% para la Ejecucion contractual.

El nivel de la calidad de gasto en bienes y servicios en la OGESS Bajo
Mayo, 2024, es medio para el 62.82% de los trabajadores, y sus
dimensiones con valoracion media con 67.95% para el cumplimiento

normativo y de 57.69% para el cumplimiento de metas.

Existe relacion significativa entre las dimensiones de las variables
contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes y servicios en la
OGESS Bajo Mayo, con una significancia bilateral p<0.01. La correlacion
segun Rho de Spearman es positiva alta Sp= 0.729 para los Actos
preparatorios, y positiva moderada para Sp=0.656 para Seleccion y

Sp=0.652 para Ejecucion contractual.
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VI.

RECOMENDACIONES

A la Directora de la OGESS Bajo Mayo, para que diseiie como parte de los
procesos del planeamiento estratégico y operativo, lineamientos de
intervencion basados en la gestion por resultados conducentes a la mejora
de las contrataciones y la calidad del gasto, las que deben formar parte de

la gestion del desempefio

Al administrador de la OGESS Bajo Mayo, a implementar un Cuadro de
Mando Integral basado en indicadores de eficacia y eficiencia de las
contrataciones publicas, de forma tal que se visibilice los resultados hacia
la colectividad, los que deben ser instrumentalizados en la pagina web

institucional.

Al responsable de la unidad especializada de planeamiento y presupuesto
de la OGESS Bajo Mayo, 2023, a establecer criterios de intervencion para
la mejora del gasto, sobre las premisas de los indicadores de los diferentes
programas presupuestales y los criterios minimos de avance presupuestal
exigidos por el Ministerio de Economia y Finanzas, que se deben formar

parte del cumplimiento operativo de los planes y programas anuales.

Al responsable de Recursos Humanos de la OGESS Bajo Mayo, a incluir
de manera permanente dentro de las acciones del Plan de Desarrollo de
las Personas, capacitaciones y desarrollo de capacidades en general
vinculados a las contrataciones y la calidad del gasto, de forma de tener

personal idéneo para desarrollar estas acciones.
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ANEXOS:
Anexo 1

Matriz de operacionalizacién de variables

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Ens:(?il;:ne
Formulacion de caracteristicas técnicas
Especificaciones administrativas
Actos Requisitos de calificacion
Accion de contratar, preparatorios Tipo de proceso a aplicar
mediante el cual se Definicion de finalidad pl]bllca
distribuye  recursos  del | Valoracion de las Verificacion en Plan de Adquisiciones
Estado y donde todos tienen | contrataciones publicas Elat.)ora.c,'on de bases — —
el derecho de optar por su|en la OGESS Bajo Apllcacp,n de normas segun tipo de contratacién
Contrataciones . Absolucion de consultas .
piblicas acceso, para lo cual se Mayo_, m_edlante un Absolucion de observaciones Ordinal
implementa un | cuestionario que se Seleccioén Elaboracion bases definitivas
procedimiento administrativo | aplica a los Evaluacion documental
de formatal que se garantice | trabajadores Evaluacién econémica
se elija a la mejor oferta Otorgamiento de buena pro
(Basdevant, 2022). Existencia de garantias contractuales
Ejecucion Cumpl?m?ento de temas cpmplementarios al contrato
contractual Cumpllmlento legal para firma de contrato

Registro en SEACE

Monitoreo de cumplimiento contractual
Administracién de los - Aplicacion de directivas del gasto

. - Cumplimiento ciclo presupuestal
recursos de una entidad en
. - Empleo de plataforma SIAF
C.uanto. a los .desembolsos Cumpllmllento - Empleo de plataforma SIGA
dinerarios teniendo  COMO | valoracién de la calidad normativo - Asignacién de roles a personal presupuestal
contrapartida la existenciade | del gasto en la OGESS - Conflictos administrativos con proveedores
Calidad del | una contraprestacion en | Bajo Mayo, medido - Denuncias penales sobre el gasto Ordinal
gasto bienes o servicios, las que se | mediante un cuestionario - Avance ejecucion presupuestal bienes y servicios

son ejecutadas cumpliendo | aplicado a los - Avance ejecucion presupuestal inversiones
fases y cada una de ellas con trabajadores - Avance por programas presupuestales

requisitos  normativos vy
documentales (Armendariz &
Haydeeliz, 2019)

Cumplimiento
de metas

- Avance ejecucion por fuentes de financiamiento
- Porcentaje de brechas cerradas

- Porcentaje de mejora de los servicios

- Satisfaccion de usuarios
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Anexo 02

Matriz de consistencia

Contrataciones publicas y calidad de gasto en bienes y servicios, OGESS Bajo Mayo, 2024

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnica e
Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general
¢Cuél es la relacion entre contrataciones | Determinar la  relacion  entre  las | Hi: Existe relacion significativa entre las
publicas y calidad de gasto en bienes y | contrataciones publicasy calidad de gastoen | contrataciones publicas y calidad de gasto en
servicios en la OGESS Bajo Mayo? bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo . | bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo .
Problemas especificos:
Objetivos especificos Hipédtesis especificas
¢,Cual es el nivel de contrataciones publicas | Identificar el nivel de contrataciones publicas | H1:El nivel de contrataciones publicas en la
en la OGESS Bajo Mayo ? en la OGESS Bajo Mayo; OGESS Bajo Mayo, es alto
¢Cual es el nivel de la calidad de gasto en | Identificar el nivel de la calidad de gasto en | H2: El nivel de la calidad de gasto en bienes 'y
bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo ? | bienes y servicios en la OGESS Bajo Mayo | servicios en la OGESS Bajo Mayo, es alto; Técnica
La técnica
¢Cual es la relacionentre las dimensiones de | Establecer la relacion entre las dimensiones | H3:La relacion entre las dimensiones de las | empleada en el
las variables contrataciones plblicas y calidad | de las variables contrataciones publicas y | variables contrataciones publicas y calidad de | estudio es la
de gasto en bienes y servicios en la OGESS | calidad de gasto en bienes y servicios en la | gastoen bienes y servicios enla OGESS Bajo | encuesta
Bajo Mayo? OGESS Bajo Mayo. Mayo, es significativa.
Disefio de investigacion Poblacién y muestra Variables y dimensiones
El estudio de investigacion es de tipo basica, | Poblacion Variables Dimensiones Instrumentos
nivel descriptivo simple, correlacional y con | La poblacion objeto de estudio, estara Actos El instrumento
disefio no experimental transversal. constituido por 173 trabajadores de OGESS, preparatorios empleado es el
Esquema: O en el periodo 2023. contrataciones | Seleccion cuestionario
M / rL Muestra Ejecucion
. . contractual
T La muestra del estudio estar4 conformada Cumplimiento
\ por 78 trabajadores. _ pir
0, Calidad de | normativo
Dénde: gasto Cumplimiento de
M = Muestra metas

O, = Contrataciones
O.= Calidad del gasto
r = Relacién de las variables de estudio
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Anexo 03
Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario 1: Contrataciones publicas

Instrucciones:

Este estudio esta enmarcado en buscar informacion de las contrataciones
publicas y la calidad del gasto, OGESS Bajo Mayo

Este estudio no tiene accion fiscalizadora ni de auditoria, siendo su fin solo
los temas académicos universitarios

Se solicita responder de acuerdo a su conciencia cada pregunta, no
existiendo pregunta buenas o malas

La escala de:

1=Muy mala, 2=Mala, 3=Ni buena ni mala, 4=Buena, 5=Muy buena

Preguntas:
item Dimensiones / Indicadores Escala
Dimension: Actos preparatorios 1 2| 3| 4| 5
1 ¢,Como calificas la Formulacion de caracteristicas técnicas

en las contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

¢,Coémo calificas la elaboracién de Especificaciones técnicas

2 y Términos de referencia en las contrataciones publicas de
la OGESS Bajo Mayo?

3 ¢,Cémo valoras los Requisitos de calificacion en las
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

4 ¢,Cémo calificas la definicién de Tipo de proceso a aplicar
en las contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

5 ¢,Como calificas la definicion de finalidad publica en las
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
¢,Como calificas la Modificacién del Plan Anual de

6 Contrataciones en las contrataciones publicas de la OGESS
Bajo Mayo?

7 ,Cémo valora la Elaboracion de bases en las
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Dimensién: Seleccion
¢,Cémo valora la Aplicacion de normas segun tipo de

8 contratacion en las contrataciones publicas de la OGESS
Bajo Mayo?

9 ¢Como valora la Absolucion de consultas en las
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

10 ¢Cémo valora la Absolucion de observaciones en las
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

11 ¢,Cémo valora la Elaboracion bases integradas en las
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

12 ¢Como valora la Evaluacion documental en las
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

13 ,Como valoras la Evaluacion econdémica en las

contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?




¢Como valoras el Otorgamiento de buena pro en las

14 contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Dimensién: Ejecucion contractual

15 ¢,Cémo valora la Existencia de garantias contractuales en
las contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
¢,Cémo valoras el Cumplimiento de temas complementarios

16 al contrato en las contrataciones publicas de la OGESS Bajo
Mayo?

17 ¢Como valoras el Cumplimiento legal para firma de contrato
en las contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

18 ¢,Cémo valoras el Registro en SEACE en las contrataciones
publicas de la OGESS Bajo Mayo?

19 ¢,Coémo valora el Monitoreo de cumplimiento contractual en

las contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

Cuestionario 1: Calidad del gasto

Instrucciones:

Este estudio esta enmarcado en buscar informacion de las contrataciones
publicas y la calidad del gasto en la OGESS Bajo Mayo

Este estudio no tiene accion fiscalizadora ni de auditoria, siendo su fin solo
los temas académicos universitarios

Se solicita responder de acuerdo a su conciencia cada pregunta, no
existiendo pregunta buenas o malas

La escala de:

1=Muy mala, 2=Mala, 3=Ni buena ni mala, 4=Buena, 5=Muy buena

Preguntas:
item Dimensiones / Indicadores Escala
Dimensiéon: Cumplimiento normativo 1 2| 3 4 5
1 ¢,Coémo valoras la aplicacion de directivas del gasto como
elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo Mayo?
5 ¢,Coémo valoras el Cumplimiento ciclo presupuestal como
elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo Mayo?
3 ¢,Cémo valoras el Empleo de plataforma SIAF como
elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo Mayo?
4 ¢,Coémo valoras el Empleo de plataforma SIGA como
elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo Mayo?
¢,Coémo valoras la Asignacion de roles a personal
5 presupuestal como elemento de la calidad del gasto en la
OGESS Bajo Mayo?
¢Como calificas los Conflictos administrativos con
6 proveedores como elemento de la calidad del gasto en la
OGESS Bajo Mayo?
¢,Coémo valoras las Denuncias penales sobre el gasto
7 como elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo

Mayo?

Dimensién: Cumplimiento de metas




¢Coémo valoras el Avance ejecucion presupuestal bienes y
servicios como elemento de la calidad del gasto en la
OGESS Bajo Mayo?

¢Coémo valora el Avance ejecucion presupuestal
inversiones como elemento de la calidad del gasto en la
OGESS Bajo Mayo?

10

¢,Cémo califica el Avance por programas presupuestales
como elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo
Mayo?

11

¢,Coémo valora el Avance ejecucion por fuentes de
financiamiento como elemento de la calidad del gastoen la
OGESS Bajo Mayo?

12

¢,Cémo valora el Porcentaje de brechas cerradas como
elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo Mayo?

13

¢,Coémo valora el Porcentaje de cierre de brechas sociales
como elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo
Mayo?

14

¢,Coémo valora el Porcentaje de mejora de los servicios
como elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo
Mayo?

15

¢Cémo valora la Satisfacciéon de usuarios como elemento
de la calidad del gasto en la OGESS Bajo Mayo?




Anexo 04

Ficha de Validacion de los instrumentos para la recoleccion de datos

Validacion de expertos

Dr. Karl Whittembury Garcia

Matriz de validacion del cuestionario o guia de entrevista de la variable o categoria: Variable 01

Definicidn de la variable/ categoria: Contrataciones publicas

" " 5 " ; y ; Observac
[s):‘nl;ecgtselog?isa : tidicadoris e— Suficiencia Claridad Coherencia | Relevancia T
g 1/12[{3[{4]5 2|34 1(2{3/4|5/1/2]|3|4/5
Formulacion
de ¢Como calificas la Formulacién de caracteristicas : % v
caracteristicas | técnicas en las contrataciones ptblicas de la OGESS X -
técnicas Bajo Mayo?
Especificacion
es técnicas y ¢ Coémo calificas la elaboracién de Especificaciones
Términos de técnicas y Términos de referencia en las contrataciones X X X
Referencia publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Requisitos de ;o | 158 ReGiiales d lificacié |
Actos calificacién ¢Cémo valoras los | equisitos de cali icacion en las X % 1% e
preparatorios ) contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? :
Tico de ¢ Coémo valoras la definicién de Tipo de proceso a ,
p aplicar en las contrataciones publicas de la OGESS X X X
proceso :
Bajo Mayo?
F:,‘r;:ilgad ¢ Como valora la definicién de finalidad pablica en las > ’
P contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? X o X
Modificacion
de Plan Anual | ¢Como calificas la Modificacion del Plan Anual de , L -
del Contrataciones en las contrataciones publicas de la X X X
Contratacione | OGESS Bajo Mayo?
s
Elaboracién de | ¢Cémo valora la Elaboracién de bases en las ; X X
bases contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? K X
- ¢Como valora la Aplicacién de normas segun tipo de
ﬁgmc;(;n S:: contratacion en las contrataciones publicas de la )( X X X
! 9 OGESS Bajo Mayo? ' : :
ggzt?; scidn ¢ Coémo valora la Absolucion de consultas en las x x e
i contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Selecciéon < - = .
Absolucién de | ;Co6mo valora la Absolucion de observaciones en las X A P X
observaciones | contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? X 1
aasl:;racnén ¢ Como valora la Elaboracién bases definitivas en las X X K
definlives contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?




¢Como valora la Evaluacién documental en las
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

Evaluacion
documental

¢ Como valoras la Evaluacion econémica en las
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

¢ Coémo valoras el Otorgamiento de buena pro en las
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?

Garantias
contractuales

¢ COmo valora la Existencia de garantias contractuales
en las contrataciones publicas de la OGESS Bajo
Mayo?

¢ Como valoras el Cumplimiento de temas
complementarios al contrato en las contrataciones
publicas de la OGESS Bajo Mayo?

Ejecucién Ig:;‘:; — ¢ Como valoras el Cumplimiento legal para firma de »
contractual os al contrato | SONtrato en las contrataciones publicas de la OGESS X1 A X
Bajo Mayo?
¢ Como valoras el Registro en SEACE en las g o -
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? X b
Monitoreo de ¢ Como valora el Monitoreo de cumplimiento contractual i
cumplimiento en las contrataciones publicas de la OGESS Bajo X X X
contractual Mayo?

Calificacion: 1. Muy Mala 2. Mala

3. Ni buena ni mala 4. Buena 5. Muy Buena

Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario de Contrataciones publicas

Obijetivo del instrumento:

Recolectar informacién de personal de la OGESS Bajo Mayo en temas de contrataciones puiblicas

Nombres y apellidos del experto:

Karl Whittembury Garcia

Documento de identidad: 01162077 | Afos de experiencia en el ?ea—-\ | 08 afios Maximo grado académico: Doctor
Institucién: Docente de Investigacion UNSM A ] Cargo: Investigador
Nacionalidad: Peruano T Numero telefénico 925030080
Firma Fecha 29/05/2024




Matriz de validacion del cuestionario o guia de entrevista de la variable o categoria: Variable 02

Definicion de la variable/ categoria: Calidad del gasto

Dimensiones . : i y N -
& Suficiencia Claridad | Coherencia | Relevancia G(:ﬁi::
Indicadores i ; —
subcategoria nems T]2[3[4[ 5| 1[2[3[4]5 1[2]3]4 s[1[2[3[4]5
s L o | | ||
troey =i : Cémo vaioras 1a aplicacion de direciivas del gasta [ | 1 !
Aplicacion de direct £ plice A ga - . -
dgl gastoﬂ W8S | como elemento de la calidad del gasto en la | X W | B.g X
OGESS Bajo Mayo? L i = ]
Cumplimiento ciclo 4Eomo valoras 2l Cumplimiento eicle presupuestal ><_‘ | f
| presupuestal como elemento de la calidad del pastoen 2 ! | ! i
| _____| OGESS Bajo Mayo? X ! l | f I ‘X;
| Empleo plataforma SIAF | 4Cémo valoras el Empleo de plataforma SIAF | : i :
oomo elementa de la calidad del gasto en la : i .l
OGESS Bajo Maya? -->—(-i— I {{.__ ' _K! . ]
Cumplimiento | EMpleo plataforma SIGA | ¢Como valoras ef Empleo de plataforma SIGA ; .
o como elementa de I calidad del gasto en la X X X X
L B OGESS Bajo Maye? ] i 1
- - Cémo valoras fa Asignacidn de roles a personal | '
Asignacion de roles a & g F -
pergonal presupuestal presupusstal como elemento de la calidad dsl ! X X1 X X
S gasto en la OGESS Bajo Maye? | 1
P imiedeati Cémo calificas los Conflictos administrativos con i 1
Conflictos administrativos | ¢ ' |
con proveedores proveedores como elemento de |a calidad del gasto | X X X Vel
P en la OGESS Bajo Mayc? S R A — -
Denuncias penales sobre | 4Como valoras las Denuncias penales sobre el | .|
el gasto gasto coma elemento de |a calidad del gasto en la K X | x| A
_____ L | OGESS Bajo Mayo? B B [ 1 | .
Avance ejecucién en | &Como valoras el Avance ajecucién presupuestal P |
bienes y servicios bienes y servicios como elements de la calidad del X1 1 X X
T .| gasto en ia OGESS Bajo Mayo? ] o]
Avance ejecucion en £C0mo valora el Avance ejgcucion presupuestal | |
inversiones inversionas como elementc ce la calidad del gasto );:.‘. x‘“ K‘ )f
| en la GESS Bajo Mayo? __;_ N 177 | I
AVance ejecucion por £Como califica el Avance por programas { |
. programas presupuestales como elemento de |a calidad deal X 0, x| X
Cumplimiento presupuestales gas_to enla D‘G_!ESS Bajo Mayo? | | o
de metas Avance de ejecucion por | ;Como valora el Avance ejecucion por fuentes de I i
fuentes de financiamiento  financiamienta coma alemento de la calidad dal x b4 | »
gasta en la OGESS Bajo Mayo? e S O O W
Porcentaie de brechas ¢Come valora el Porcentaje de brechas cerradas |
DEH’“&IHHSJ como elemento de la calidad del gasto en la j{ )C X ){
ikl OGESS Bajo Mayo? - | : I
B . Camo valora el Porcentaje de cierre da brechas '
Porcentaje de cierre de g I {
bnschas i‘.uciales sociales comao elemento de la calidad del gasio en ¥ X X X_‘
) i | 4 OGESS Bajo Mayo? - i




Mejora de los servicios

servicios como elemente de la calidad de! gasto en
la ©GESS Bajo Maya?

¢Cbmo valora el Porcentaje de mejora de los

X
X

«Cémo valora Iz Satisfaccion de usuarios como

Satisfaccion de usuarios ;a:eme;to de |a caiidad del gasto en la OGESS Bajo I X X )(
Mayo | 1
Calificacion: 1. Muy Mala 2. Mala 3. Ni buenanimala 4. Buena 5. Muy Buena
— Ficha de validacion de juicio de experto )

Nombm del msttumento Cuestionario de Cahdad del Gasto
Ome VO | del instrumento: Recolectar informacion de personal de la OGESS Bajo Mayo en temas de contrataciones publicas
Nombres y apeilidos del experto: Karl Whittembury Garcia - o
Documento de identidad: 01162077 | Ahos de experiencia-eq el area: | 08 afios Maximo grado académico: Doctor ]
Institucién: | Docente de Investigacion UNSM . “Cargo: Investigador |
Nacionalidad: Paruano Numero telefénico 925030080
Firma Fecha 29/05/2024

TSTA EN METODOLOGIA
m INESI'IGACIN CIENTIFICA

/




Mtro. Beslinder Guerrero Santa Cruz
Matriz de validacién del cuestionario o guia de entrevista de la variable o categoria: Variable 01

Definicion de la variable/ categoria: Contrataciones publicas

Dimensiones o ———-. eine Suficiencia Claridad Coherencia | Relevancia O?:re';vsac
SHbCKIORCmES - 1[2]3]4/ 5|1 2[a[4[8[1[2]3]4]5]1 2[3]4[5]
Formulacion ' ! ‘
de ¢ Como calificas la Formulacion de caracteristicas r | ‘
caracteristicas | técnicas en las contrataciones publicas de la OGESS X| X to | X | X
técnicas Bajo Mayo? f |
i |
B = ‘k 1 =
Especificacion
es técnicas y ¢ Como calificas la elaboracion de Especificaciones ; |
Términos de técnicas y Términos de referencia en las contrataciones X X X X|
Referencia publicas de la OGESS Bajo Mayo? ‘ \
Actos S;;;"c':g%snde ¢ Como valeras los Requisitos de calificacion en las ; X X ' X X
preparatorios z contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Tino'de | ¢Cémo calificas la definicion de Tipo de proceso a g T
rz e | aplicar en las contrataciones publicas de la OGESS X1 X %l 1 [ X
Provese | BajpMayo? , ;
Finalidad . . " . -
Tblica ’ ¢ Como calificas la definicién de finalidad puablica en las X X X X
P | contrataciones piblicas de la OGESS Bajo Mayo? '
Modificaciéon | ’
de Plan Anual | ¢ Como caiificas la Modificacion del Plan Anual de
del Cantrataciones en las contrataciones publicas de la X X X X
rEontratacione | OGESS Bajo Mayo? '
pBlaboracion de | ¢ Como valcra la Elaboracion de bases en las N ! % g t 2
bases . contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? - | . » |
- | ¢Como valora la Aplicacion de normas segun tipo de ’ | ; |
ﬁ«gfh;s;clon 3’_? | contratacién en las contrataciones publicas de la X X X ' ' X
foode "' | OGESS Bajo Mayo? . L0
: . ¢ Como valcra la Absclucién de consultas en las ,
Q Seieccisn i il _contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? MX X | X X
I Absolucién de ¢ Como valera la Absolucidn de observaciones en las bl X X X
observaciongs = contrataciones pdblicas de la OGESS Bajo Mayo? | ? i ! B |
Elaboracion < . : ,
PR ¢, Cémo valora la Elaboracion bases integradas en las X X X X
‘ definitivas contrataciores pdblicas de la OGESS Bajo Mayo? ‘ ' [




i ¢ Coma valora la Evaluacian documental en las T ] X‘ I X 1 | x| x|
contrataciones plblicas de la OGESS Bajo Mayo? ’ s | I ]
| Evaluacién £Como valoras la Evaluacion econdmica en las X [ % X x| |
documental contrataciones pablicas de |a OGESS Bajo Mayo? |
.Como valoras el Otorgamiento de buena pro en las Xl X X X
) contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? B ol i
Garantias i Como valora Ja_ Ex:stﬂpcl_a de garantias oontragiu&les [ f
en las contrataciones piblicas de la OGESS Bajo [ X | X X X
contractuales f
I— Mayo? _ S | | |
¢ Como valoras el Cumplimiento de termas | , [ - |
complemeniarios al contrato en las contrataciones X X .4l X
Termas publicas de la OGESS Bajo Mayo? ) | -
Ejecucion complementar &Como valoras el Cumplimiento legal para firma de _
contractual contrato en las contrataciones publicas de la OGESS X A LK X
os al contrato ) . _
| Bajo Mayo? ) L . o |
& Gomo valoras el Registro en SEAGE en las [ L x ‘ 'x X | x!
- _ contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? | B T
Monitoreade | £ Cdmo valora el Monitoreo de cumplimienta contractual | | [ '
cumplimiente | en las contrataciones publicas de lg OGESS Bajo X Xl X X
{ | contractual | Mayo? ‘ i | ) | | |
Calificacion: 1, Muy Mala 2. Mala 3. Ni buena nimala 4. Buena 6. Muy Buena
o o Ficha de validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento: | Cuestionario de Contrataciones publicas |
Objetivo del instrumento: Recolectar informacion de personal de la OGESS Ba;n Mayo en temas de cnntratacmnr—:-s pubhcas
Nombres y apellidos dal experto: Beslinder Guerrec:- Santa Cruz ) - ) o
'Documento de identidad: 42985?46 | Aftos de experiencia en el area: | 13 afios Méaximo grado académico: Maestro
Institucion: N Docente de Contrataciones Ucy - | Cargo: | Especialista
_ Nacionalidad: Peruano = Nomero telefénico | 936011987
Firma 26/06/2024 |

Fecha




Matriz de validacion del cuestionario o guia de entrevista de la variable o categoria: Variable 02

Definicion de la variable/ categoria: Calidad del gasto

o
subcategoria
s

Dimensiones

Cumplimiento
normative

Cumplimiento
de metas

) Suficiencia Claridad Coherencia | Relevancia | Ob'senra- :
Indicadores items . : — —r Hones
112345/ 1|2]3|4]5]1]2 ala|s|1 23 als
Aplicacitn de directivas £Como valoras la aplicacién de directivas del gasto 17 i [ I
| del gasto como elermenlo de |a calidad del gasto en la X X | X! x
o OGESS Bajo Maye? - )
' Cumplimiento ciclo ¢ Como valoras el Cumplimiento cicle presupuastal T | | . |
presupuastal coma elemento de la calidad del gaste &n la X x| X I X ‘
) OGESS Bajo Mayo? - ) |
Empleo plataforma SIAF | 4Cémo valoras gl Empleo de plataforma SIAF ) ' [T
como elemento de la calidad del gasio en la x| X | X X
o OGESS Bajo Mayo? i {
Empleo plataforma SI1GA | ¢ Cémo valoras el Empleo de plataforma SIGA { 1]
como elemento de la calidad del gasto en I3 | x X X X
| OGESS Bajo Mayo?
Asignacion de roles & | LComo valoras la Asignacion de roles a personal | B [ T ]
presupuastal como elemento de la calidad del b 4 X X
_PEFE?':"aF presupuestal gasto en la DGESS Bajo Mayo? i X
Conflictos administrativos & Cémo calificas los Conflictos administratives con - T
proveedores como elemento de |a calidad del gasto X | X CX X
| conproveedores | gnja OGESS Bajo Mayo? |
. Danuncias penales snbra 4 Como valoras las Denuncias penales sobre &l 17 B
| &l gasto gasto como elemenio de la calidad del gasto en la X X ¥ x
| | OGESS Bajo Mayo? |
| Avarice siscucion e ¢ Cémo valoras sl Avance ejecucian presupuestal )
; 2o bisnes y servicios como elemeanta de la calidad del x | X X
| bienes y servicios gasto en la OGESS Bajo Mayo? X
Avance sjecucion en .g,Cbmo wvalora el Avanca ejecucion presupusstal i o
varsiones | inversiones como efemento de la calidad del gasto X X! X ¥
rsione enla OGESS Bajo Mayo? |
Avance ejecucion por £ Cdmo califica el Avance por programas ! ]
programas presupuestales como elemento de la calidad del | X X X X
presupuestales gasto en la OGESS Bajo Mayo? | | i
Avance de ejecucion por | iCome valora el Avance ejecucion por fuentes de . 17
fuentes de financiamiento | financiamiento como elemento de la calidad del X X X X
| N gasto en la OGESS Bajo Mayo? ||
Porcentaie 4Cbmo valora el Porcentaje de brechas cerradas )
ot adasJ de brechas cama elemento de |a calidad del gaste en |a X X X Lo
i ) OGESS Bajo Mayo? B | i
rcerrta 5 i | £Como valora el Porcentaje de cieme de brechas i
s é ogslgs e de | sociales como elemento de la calidad del gasto en ! X X X ¥
chixly la OGESS Bajo Mays? - | | . '

Dills‘ﬂ &N l:mhhrum risd Fetarin




i 4 Cémo valora el Porcentaje de mejora de los | ' [
Mejora de los servicios servicios coma elemento de la calidad del gasto en X X X X
. la OGESS Bajo Mayo?
! ¢ Cdmo valora la Satisfaccion de usuarios como |
Satisfaccion de usuarios elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo ‘ X X X X
I Mayo? ‘ - H B
Calificacion: 1. Muy Mala 2. Mala 3. Nibuena ni mals 4. Buena 5. Muy Buena
’ s g Ficha de validacién de juicio de experto B
Nombre del instrumento: _ Cuestionario de Calidad del gasto = =t -
_ Objetivo del instrumento: Recolectar informacién de personal de la OGESS Bajo Mayo en temas de contrataciones publicas o
Nombres y apellidos del experto: Beslinder Guerrero Santa Cruz — e
Documento de identidad: 42986746 Aiios de experiencia en el area: T 13 afos Maximo grado académico: Maestro .
Institucién: - Docente de Contrataciongs UCV y Cargo: o _Especialista
Nacionalidad: Peruano -y . Numero telefénico 936011987
Firma ' Fecha 26105/2024




Dra. Gladis Maribel Heredia Baca

Matriz de validacion del cuestionario o guia de entrevista de la variable o categoria: Variable 01

Definicién de la variable/ categoria: Contrataciones publicas

i . gt ; . Observac
2:::‘::::;;2:{2 : willicaderes — Suficiencia Claridad Coherencia | Relevancia i
1/2|3|4|5 2{3[4[5/1]2]|3|4|5/1]2{3[4|5
E:rrg::;arzggasde (;Céyno calificas la Formulaciép Qe caracteristicas
ceicas técnicas en las contrataciones publicas de la OGESS X X X X
Bajo Mayo?
Efggc]:irgac:c;one (;Cérno calificas la .elaboracién de Esp_eciﬂcaciones
o imcra e técnicas Y Témjlnos de referenc_ia enﬂ las X X X X
i tieanaty contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo*
Requisitos de ¢ Cémo valoras los Requisitos de calificacion en las X X X X
Actos calificacion contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
preparatorios ¢ Coémo calificas la definicion de Tipo de proceso a
Tipo de proceso | aplicar en las contrataciones publicas de la OGESS X X X X
Bajo Mayo?
g&ﬁi'gad +C6mo calificas la definicién de finalidad pablica en las - B . "
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Modificacién de | ¢Cémo calificas la Modificacién del Plan Anuzl de
Plan Anual del Contrataciones en las contrataciones publicas de la X X X X
Contrataciones | OGESS Bajo Mayo?
Elaboracidon de | ;Como valora la Elaboracion de bases en las X X X X
bases contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Ly ¢ Cémo valora la Aplicacién de normas segun tipo de
:1\3::1:6'3?935 contrataciér_\ en las contrataciones publicas de la X X X X
dipa & OCGCF S e e it i
: ¢, Cémo valora la Absolucién de consultas en las
contratacion contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? X X X X
Absolucién de ¢Como valora la Absolucién de observaciones en las X X X X
observaciones contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Seleccidén Elaboracion ¢, Cémo valora la Elaboracion bases integradas en las X X X X
bases definitivas | contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
¢.Coémo valora la Evaluaciéon documental en las X X X X
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Evaluacion ¢, Coémo valoras la Evaluacion econdémica en las X X X X
documental contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
¢ Coémo valoras el Otorgamiento de buena pro en las X X X X
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?




Garantias ¢ Coémo valora la Existencia de garantias contractuales :‘
en las contrataciones plblicas de la OGESS Bajo X X X X
contractuales Mayo?
¢Como valoras el Cumplmiento de temas
complementarios al contrato en las contrataciones X X X X
Temas publicas de la OGESS Bajo Mayo? z
Ejecucion complementario ¢ Cémo valoras el Cumplimiento legal para firma de ;
contractual 3 al contrato contrato en las contrataciones publicas de la OGESS X X X X| !
Bajo Mayo? |
(Como valoras el Registro en SEACE en las X X X X
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? |
Monitoreo de ¢(Como valora el Monitoreo de cumplimiento {
cumplimiento contractual en las contratacicnes publicas de la X X X X} !
contractual OGESS Bajo Mayo? i
Calificacién: 1. Muy Mala 2. Mala 3. Ni buena ni mala 4. Buena 5. Muy Buena
Ficha de validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario de Contrataciones publicas
Objetivo del instrumento: Recolectar informacién de personal de la OGESS Bajo Mayo en temas de contrataciones publicas
Nombres y apellidos del experto: Gladis Maribel Heredia Baca
Documento de identidad: 01115825 | Afios de experiencia en el area: | 18 afios Maximo grado académico: Doctor
Institucion: OTASS-EMAPA SAN MARTIN Cargo: Consultora en
ejecucion de
inversiones
Nacionalidad: Peruana .. 7\ - Numero telefonico 948871500
Firma 5 Fecha 27/05/2024

_....%iﬁg;m .
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Matriz de validacion del cuestionario o guia de entrevista de la variable o categoria: Variable 02

Definicion de la variable/ categoria: Calidad del gasto

Diman:iunes Suficiencia Claridad Coherencia | Relevancia D;:::::'
subcategoria Indicadores items
sgo 112|345 2|34 1/2|3|4|5(1)/2|3|4|5
i o 2Como valoras la aplicacion de directivas del gasto
,;glllcacﬁn 98 dinctvas comao elemento de la calidad del gaslo en la X X X X
gas OGESS Bajo Mayo?
Cumplimiento ciclo £Como valoras el Cumplimiento ciclo presupuestal
presupuestal como elemento de la calidad del gasto en la X X X
OGESS Bajo Mayo?
Empleo plataforma SIAF | zComo valoras el Empleo de plataforma SIAF
como elemento de la calidad del gasto en la X X X
OGESS Bajo Mayo?
P Empleo plataforma SIGA | ;Cdmo valoras el Empleo de plataforma SIGA
Cu mFI:I.'mem como elemento de la calidad del gasto en la X X X X
dh i OGESS Bajo Mayo?
£ Como valoras la Asignacion de roles a perscnal
Mignadlﬂn da ralast:I presupuestal como elemento de la calidad del X X X
personal presupues gasto en la OGESS Bajo Mayo?
£ Coémo calificas los Conflictos administrativos con
Condlieitn fﬂdm'"'s"a”"'“s proveedares como elemento de la calidad del gasto X X X X
Con provesdores en la OGESS Bajo Mayo?
Denuncias penales sobre | ¢Cémo valoras las Denuncias penales sobre el
el gasto gasto como elemento de la calidad del gasto en la X X X
OGESS Bajo Mayo?
. . £ Como valoras el Avance ejecucion presupuestal
';vance B}ECUFI_L‘I i bienes y servicios como elemento de Ia calidad del X X X X
nGa ¥ Seniead gasto en la OGESS Bajo Mayo?
. i £ Como valora el Avance ejecucion presupuestal
f'wancie €jecucion en inversiones como elemento de |a calidad del gasto X X X X
wermones en la OGESS Bajo Mayo?
Avance ejecucion por £ Como califica el Avance por programas
programas presupuestales como elemento de la calidad del X x X X
Cumplimiente | presupuestales gasto en la OGESS Bajo Mayo?
de metas Avance de ejecucion por +Coémo valora el Avance ejecucion por fuentes de
fuentes de financiamiento | financiamiento como elemento de la calidad del X X %
gasto en la OGESS Bajo Mayo?
’ £Como valora el Porcentaje de brechas cerradas
an?dmaje de brechas como elemento de la calidad del gasto en la X X X
FaTExiaa OGESS Bajo Mayo?
. : £Como valora el Porcentaje de cierre de brechas
Eumﬁmme qelmene de sociales como elemento de la calidad del gasto en X X X
s i ot la OGESS Bajo Mayo?




¢Como valora el Porcentaje de mejora de los
Mejora de los servicios servicios como elemento de la calidad del gasto en X X X X
la OGESS Bajo Mayo?
¢ Cdomo valora la Satisfaccién de usuarios como
Satisfaccion de usuarios :Alemg?nm de la calidad del gasto en la OGESS Bajo X X X X
ayo
Calificacion: 1. Muy Mala 2. Mala 3. Nibuena nimala 4.Buena 5. Muy Buena
Ficha de validacion de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario de Calidad del gasto
Objetivo del instrumento: Recolectar informacién de personal de la OGESS Bajo Mayo en temas de contrataciones publicas
Nombres y apellidos del experto: Gladis Maribel Heredia Baca
Documento de identidad: 01115825 | Afios de experiencia en el 4rea: | 18 afios Maximo grado académico: Doctor
Institucién: OTASS - EMAPA San Martin Cargo: Especialista
Nacionalidad: Peruana Niamero telefénico 948871500
Firma Fecha 27/05/2024




Dra. Magda Ushifiahua

Matriz de validacion del cuestionario o guia de entrevista de la variable o categoria: Variable 01

Definicién de la variable/ categoria: Contrataciones publicas

ts)::rt:enslo:eﬂsa: Indicadores items Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Ot')::;vsac
categ 112(3|4]|5 2/3|4(5/1]2|3[{4/5]1|2|3|4|5
z:;nc;‘;aﬁ?ﬁ;sde ¢(Como calificas la Formulacion de caracteristicas
fSonicas técnicas en las contrataciones publicas de la OGESS X X X X
Bajo Mayo?
ng::‘:;gac:?one (,Cé_mo calificas la ‘elaboracién de Esp.eciﬁcaciones
Torminoe de técnicas y Tém_unos de referenc_ua en las X X X X
Riferendia contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Requisitos de :Como valoras los Requisitos de calificacion en las % X X X
Actos calificacion contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
preparatorios ¢(Como calificas la definicion de Tipo de proceso a
Tipo de proceso | aplicar en las contrataciones publicas de la OGESS X X X X
Bajo Mayo?
g:.:;:i"':’aad £ Coémo calificas la definicion de finalidad puablica en las % % - %
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Modificaciéon de ¢Como calificas la Modificacion del Plan Anual de
Plan Anual del Contrataciones en las contrataciones publicas de la X X X X
Contrataciones OGESS Bajo Mayo?
Elaboracion de ¢Como valora la Elaboracion de bases en las X X X X
bases contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Aplicacion de ;i Como valora la Aplicacién de normas segun tipo de
norma segan contratacién en las contrataciones publicas de la X X X X
tipo de ogéess = Malyo'i\b lucion i i
¢(Coémo valora la soluci de consultas en las
Confratacion contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? X X X X
Absoluciéon de ¢ Coémo valora la Absoluciéon de observaciones en las X X X X
observaciones contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Seleccion Elaboracion ¢ Como valora la Eilaboracion bases integradas en las X X X X
bases definitivas | contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
¢Como valora la Evaluacion documental en las X % X X
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Evaluacion ¢Como valoras la Evaluacion econdmica en las X X X %
documental contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
¢ Como valoras el Otorgamiento de buena pro en las X X X X
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?




Garantias ¢ Coémo valora la Existenc{a Qe garantias oontraclualqs
conhaciiales :ﬂna ylgg contrataciones publicas de la OGESS Bajo X X X X
¢Como valoras el Cumplimiento de temas
complementarios al contrato en las contrataciones X X X X
Termas ublicas de la OGESS Bajo Mayo?
Ejecucion complementario ¢Como valoras el Cumplimiento legal para firma de
contractual & al contraie contrato en las contrataciones publicas de la OGESS X X X X
Bajo Mayo?
¢Como valoras el Registro en SEACE en las X X % X
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Monitoreo de ;Coémo valora el Monitoreo de cumplimiento
cumplimiento contractual en las contrataciones publicas de Ila X X X X
contractual OGESS Bajo Mayo?
Calificacién: 1. Muy Mala 2. Mala 3. Ni buena nimala 4. Buena 5. Muy Buena
Ficha de validacién de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario de Contrataciones publicas
Objetivo del instrumento: Recolectar informacién de personal de la OGESS Bajo Mayo en temas de contrataciones publicas
Nombres y apellidos del experto: Magda Ushinahua Ushifiahua
Documento de identidad: 10595622 | ARos de experiencia en el area: | 16 afos Maximo grado académico: Doctor
Institucion: Ministerio de Economia y Finanzas Cargo: Especialista en
Inversién
Publica - EIP
Nacionalidad: Peruana Numero telefénico 943920410
Firma o ﬂmﬁﬁ‘mﬂfwgmamwwg W Fecha 27105/2024
- ‘ FIR 10505622 hard
FPIRMA Motiwo: Soy el autor del
& DIoITaAL | documents
Fechra 267852024 8813-35-85608




Matriz de validacion del cuestionario o guia de entrevista de la variable o categoria: Variable 02

Definicion de la variable/ categoria: Calidad del gasto

Dumen:mm | Suficiencia Claridad Coherencia | Relevancia D;zt:lr;a-
subcategoria mdicadores ame 1[2[3[4]5|1[2][a[4[s[1[2[3[4[5|1]2[3[4[5
5
A A 2, Como valoras la aplicacion de directivas del gasto
;;uplllcaclgn de diractivas como elemento de la calidad del gasto en la X X X X
el gas OGESS Bajo Mayo?
Cumplimiento ciclo 2 Cédmo valoras el Cumplimiento ciclo presupuestal
presupuestal como elemento de la calidad del gasto en la X X X
OGESS Bajo Mayo?
Empleo plataforma SIAF | zCdmo valoras el Empleo de plataforma SIAF
como elemento de la calidad del gasto en la X X X
OGESS Bajo Mayo?
Empleo plataforma SIGA | $Cémo valoras el Empleo de plataforma SIGA
Cu mpl::iento como elemento de la calidad del gasto en la X X X X
RO OGESS Bajo Mayo?
; £ Como valoras la Asignacion de roles a personal
Mlgnacilﬂn ae mmstgl presupuestal como elemento de la calidad del X b4 X
Personal presupuas gasto en la OGESS Bajo Mayo?
. - : £ Cémo calificas los Conflictos administrativos con
Conﬂuctn-g::jdmlmsh'auvas proveedores como elemento de la calidad del gasto X X X X
0. pravasaams en la OGESS Bajo Mayo?
Denuncias penales sobre | (Como valoras las Denuncias penales sobre el
el gasto gasto como elemento de la calidad del gasto en la X b4 X
OGESS Bajo Mayo?
. . 4 Como valoras el Avance ejecucion presupuestal
*;va"w GREGUOIHR SN bienes y servicios como elemento de la calidad del X X X X
SNES Y 32Vicos gasto en la OGESS Bajo Mayo?
. . £ Como valora el Avance ejecucion presupuestal
f&”anqe HpecLcon-en inversiones como elemento de la calidad del gasto X X X x
IVarsIongs en la OGESS Bajo Maya?
Avance ejecucion por £Cémo califica el Avance por programas
programas presupuestales como elemento de la calidad del X x X x
Cumplimiento | presupuestales gasto en la OGESS Bajo Mayo?
de metas Avance de ejecucion por & Cémo valora el Avance ejecucidn por fuentes de
fuentes de financiamiento financiamienta como elemento de la calidad del X X X
gasto en la OGESS Bajo Mayo?
. £ Como valora el Porcentaje de brechas cerradas
Pum%mme de brechas como elemento de la calidad del gasto en la X X X
ko OGESS Bajo Mayo?
. : £ Como valora el Porcentaje de cierre de brechas
Eumﬁma;e ﬂ:e]marre de sociales como elemento de la calidad del gasto en X X X
FBCHAE S0cENRE la OGESS Bajo Mayo?




£ Como valora el Porcentaje de mejora de los
Mejora de los servicios servicios como elemento de la calidad del gasio en X X X x
la OGESS Bajo Mayo?
£ Como valora la Satisfaccion de usuarios como
Satisfaccion de usuarios elemento de la calidad del gasto en la OGESS Bajo X X X X
Mayo?
Calificacién: 1. Muy Mala 2. Mala 3. Nibuenanimala 4. Buena 5. Muy Buena
Ficha de validacién de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionaric de Calidad del gasto
Objetivo del instrumento: Recolectar informacién de personal de la OGESS Bajo Mayo en temas de contrataciones publicas
Nombres y apellidos del experto: Magda Ushifiahua Ushifiahua
Documento de identidad: 10595622 | Afos de experiencia en el rea: | 16 afios Maximo grado académico: Maestro
Institucién: Ministerio de Economia y Finanzas Cargo: Especialista
Nacionalidad: Peruana Niamero telefénico 943920410
Firmado digitalmerte por:
Firma ey USHINAHUA US 4IHAHUA Wagda Fecha 27/05/2024
4 FIR 10595622 hand
g FIRMA lotivo: Soy el aukor del
DIGITAL | documento




Mtro. Jorge Valdera Tapullima

Matriz de validacion del cuestionario o guia de entrevista de la variable o categoria: Variable 01

Definicion de la variable/ categoria: Contrataciones publicas

X X Observac
2::?:::;::? a: ldicadores firne Suficiencia Claridad Coherencia | Relevancia iones
1/2[3[4]5 2(3/4 112(3|4(5|/1(2/3|4|5
Formulacion
de ¢, Como calificas la Formulacion de caracteristicas
caracteristicas | técnicas en las contrataciones publicas de la OGESS X X X
técnicas Bajo Mayo?
Especificacion
es técnicas y ¢ Coémo calificas la elaboracion de Especificaciones
Términos de técnicas y Términos de referencia en las contrataciones X X X
Referencia publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Requisitos de s ; -
> ¢, Cémo valoras los Requisitos de calificacion en las
P atorios | 22ea¢in | contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo? A % A A
Tipo de ¢ Coémo calificas la definicidon de Tipo de proceso a
proceso aplicar en las contrataciones publicas de la OGESS X X X
Bajo Mayo?
2.1";:;“ ¢Como calificas la definicion de finalidad publica en las < 2 )
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Modificacion
de Plan Anual | ;Coémo calificas la Modificacién del Plan Anual de
del Contrataciones en las contrataciones publicas de la X X X
Contratacione | OGESS Bajo Mayo?
s
Elaboracion de | ¢ Cémo valora la Elaboracion de bases en las X X X
bases contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Aplicacién de ¢ Como valora la Aplicacion de normas segun tipo de
7 contratacién en las contrataciones publicas de la X X X
:go"'(‘,z Segun | oGESS Bajo Mayo?
contratacion ¢ Coémo valora la Absolucién de consultas en las X X X
Sileciish contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Absolucién de | ¢Coémo valora la Absolucién de observaciones en las X X X
observaciones | contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Flaboracion | ,Como valora la Elaboracién bases integradas en las " % Y
definitivas contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?




¢ Como valora la Evaluacién documental en las X X X X
confrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Evaluacién ¢ Coémo valoras la Evaluaciéon econémica en las X X X X
documental contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
¢, Como valoras el Otorgamiento de buena pro en las X X X X
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Gararitias ¢ Como valora la Existencia de garantias contractuales
en las contrataciones publicas de la OGESS Bajo X X X X
contractuales Mayo?
¢, Cémo valoras el Cumplimiento de temas
complementarios al contrato en las contrataciones X X X X
Téinia publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Ejecucion complementari ¢ Como valoras el Cumplimiento legal para firma de
contractual aal contriia contrato en las contrataciones publicas de la OGESS X X X X
Bajo Mayo?
¢ Cémo valoras el Registro en SEACE en las X X X X
contrataciones publicas de la OGESS Bajo Mayo?
Monitoreo de ¢ Coémo valora el Monitoreo de cumplimiento contractual
cumplimiento | en las contrataciones publicas de la OGESS Bajo X X X X
contractual Mayo?
Calificacion: 1. Muy Mala 2. Mala 3. Nibuena nimala 4.Buena 5. Muy Buena
Ficha de validacién de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario de Contrataciones publicas
Objetivo del instrumento: Recolectar informacion de personal de la OGESS Bajo Mayo en temas de contrataciones publicas
Nombres y apellidos del experto: Jorge Valdera Tapullima
Documento de identidad: 44051480 | Afios de experiencia en el drea: | 10 afios Méaximo grado académico: Maestro
Institucion: Municipalidad Provincial de Alto Amazonas Cargo: Gerente
Nacionalidad: Peruano Numero telefénico 945146457
Firma Fecha 27/05/2024

documento

Firmmado digitalmente por:
VALDERA TAPULLIMA JORGE
FIR 44051480 hard

Wotivo: Soy el autor del

Fecha: 28/05/2024 20:50:32-0500




Matriz de validacion del cuestionario o guia de entrevista de la variable o categoria: Variable 02

Definicién de la variable/ categoria: Calidad del gasto

Diman: longs Suficiencia Claridad Coherencia | Relevancia u;f,;?:'
subcategoria Indicadcres ltems 1[2[3[4[5[1]2[3[4[5|1]2[3]4]5|1]2[3]4
S
i rd T 4 Como valoras la aplicacién de directivas del gasto
:‘5";::‘;" de directivas | ;oo elemento de Ia calidad del gasto en Ia X X
OGESS Bajo Mayo?
Cumplimiento ciclo 2Como valoras el Cumplimiento ciclo presupuestal
presupuestal como elemento de la calidad del gaslo en la X X X
OGESS Bajo Mayo?
Empleo plataforma SIAF | ¢ Cdmo valoras el Empleo de plataforma SIAF
como elemento de la calidad del gasto en la X X
OGESS Bajo Mayo?
A Empleo plataforma SIGA | ;Como valoras el Empleo de plataforma SIGA
E:;F:::f“‘“ como elemento de la calidad del gasto en la X X
OGESS Bajo Mayo?
; ; £ Como valoras la Asignacion de roles a personal
Aslgnacllﬁn de mlz:t: I presupuestal como elemento de la calidad del X X X
PRTSONAL Pragupe gﬂcﬁd‘t?r:n ia :EGESS Bajo Mayo?
) calificas los Conflictos administrativos con
S;;‘Egﬁ: :ddunr‘gglslraﬂvas proveedoras como elemento de la calidad del gasto X X
en la OGESS Bajo Mayo?
Denuncias penales sobre | ¢Cémo valoras las Denuncias penales sobre el
el gasto gasto como elemento de la calidad del gasto en la X X X
OGESS Bajo Mayo?
. : & Como valoras el Avance ejecucion presupuestal
';‘Fanm EJMUFIP ok bienes y servicios como elemento de la calidad del X A X X
Ienes y servicios gasto en la OGESS Bajo Mayo?
. - £ Como valora el Avance ejecucion presupuestal
ﬁvanc{e Sjecucion en inversiones como elemento de la calidad del gasto X X
IEEmneS en la OGESS Bajo Mayo?
Avance ejecucion por L Comeo califica el Avance por programas
programas presupuestales como elemento de la calidad del X X
Cumplimiento | presupuestales gasto en la OGESS Bajo Mayo?
de metas Avance de ejecucion por | ¢Como valora el Avance ejecucion por fuentes de
fuentes de financiamientn financiamiento como elemento de la calidad del X X X
gasio en la OGESS Bajo Mayo?
: £ Como valora el Porcentaje de brechas cerradas
P“"':’?j"taie de brechas como elemento de la calidad del gasto en la X X
CarEOaS OGESS Bajo Mayo?
. : i Como valora el Porcentaje de cierre de brechas
Porcantaje de ciermede | Lo g como elemento de Ia calidad del gasto en X X
brechas sociales la OGESS Bajo Mayo?




¢ Coémo valora el Porcentaje de mejora de los
Mejora de los servicios servicios como elemento de la calidad del gasto en X X X X
la OGESS Bajo Mayo?
¢ Como valora la Satisfaccion de usuarios como
Satisfaccién de usuarios elomntoM o de la calidad del gasto en la OGESS Bajo X X X X
ayo
Calificaciéon: 1. Muy Mala 2. Mala 3. Nibuenanimala 4. Buena 5. Muy Buena
Ficha de validacién de juicio de experto
Nombre del instrumento: Cuestionario de calidad del gasto
Objetivo del instrumento: Recolectar informacion de personal de la OGESS Bajo Mayo en temas de contrataciones publicas
Nombres y apellidos del experto: Jorge Valdera Tapullima
Documento de identidad: 44051480 | Afos de experiencia en el drea: | 10 afios Maéximo grado académico: Maestro
Institucién: Municipalidad Provincial de Alto Amazonas Cargo: Gerente
Nacionalidad: Peruano Namero telefénico 945146457
Firma Fecha 27/05/2024
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Anexo 5
indice de la V de Ayken
VALIDEZ
Prueba de Ayken del Juicio de Expertos

Variable 1: Contrataciones publicas

| SUFICIENCIA | CLARIDAD | COHERENCIA RELEVANCIA
P1 0.95 0.95 0.95 0.90
P4 0.90 0.90 0.95 0.90
P5 1.00 1.00 1.00 1.00
P6 0.85 0.85 0.85 0.95
P7 1.00 1.00 1.00 1.00
P8 0.90 0.85 0.85 0.95
P9 1.00 1.00 1.00 1.00
P10 0.90 0.90 0.90 0.85
P11 1.00 1.00 1.00 1.00
P12 0.90 0.90 0.95 0.95
P13 1.00 1.00 1.00 1.00
P14 0.90 0.95 0.95 0.90
P15 0.90 0.90 0.90 0.95
P16 0.90 0.95 0.95 0.90
P17 0.90 0.90 0.85 0.95
P18 0.90 0.95 0.95 0.90
P19 0.90 0.90 0.95 0.90
SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA
DIMENSIONES Vv Li Ls \" Li Ls \" Li Ls \' Li Ls
D1 0.93 0.90 0.90 0.93 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.90 1.00 0.93
D2 0.94 0.90 0.95 0.93 0.90 0.85 0.93 1.00 1.00 0.98 0.75 0.93
D3 1.00 0.85 0.95 0.95 0.95 0.96 0.85 0.95 0.95 1.00 0.95
Instrumento por Criterio 0.95 0.95 0.93 0.90 0.95 0.95 1.00 1.00 0.94 1.00 0.93
Instrumento Global 1.00 0.95
Variable 2: Calidad del gasto
| SUFICIENCIA | CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA
P1 0.95 0.95 0.95 0.90
P2 0.90 0.90 0.95 0.90
P3 0.90 0.95 1.00 0.90
P4 0.95 0.95 0.95 0.90
P5 0.85 0.85 0.90 0.85
P6 0.90 0.95 0.95 0.90
P7 1.00 1.00 1.00 1.00
P8 0.90 0.95 0.90 0.95
P9 0.90 0.90 0.90 0.90
P10 0.90 0.95 0.90 0.90
P11 0.95 0.95 0.95 0.90
P12 0.90 0.90 0.90 0.95
P13 0.90 0.90 0.90 0.90
P14 0.90 0.95 0.95 0.85




DIMENSIONES

Instrumento por Criterio
Instrumento Global

SUFICIENCIA CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA
Li Ls \ Li Ls \ Li Ls \ Li Ls
1.00 1.00 0.90 0.95 0.90 0.93 0.90 0.90 0.88 0.90 0.90
0.75 1.00 0.97 0.90 0.90 0.95 0.95 0.90 0.95 0.90 0.90
1.00 1.00 0.95 0.90 0.90 0.94 0.90 0.95 0.91 0.90 0.90
1.00 1.00




Anexo 6
Resultado del analisis de consistencia interna
Confiabilidad de los instrumentos de investigacion
Variable: Contrataciones publicas

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 78 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 78 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,9441 19
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el

si el elemento  elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
VARO00001 48,5500 155,629 ,928 ,983
VARO00002 48,2500 163,039 ,847 ,983
VARO00003 48,6000 158,358 914 ,983
VARO00004 48,2500 163,039 ,847 ,983
VARO00005 48,5500 155,629 ,928 ,983
VARO0006 48,4000 160,253 ,891 ,983
VARO0007 48,4000 160,253 ,891 ,983
VARO00008 48,4500 157,313 ,881 ,983
VARO00009 48,3500 161,397 ,861 ,983
VARO00010 48,3000 163,695 ,859 ,983
VARO00011 48,4000 158,674 ,838 ,984
VAR00012 48,5500 155,629 ,928 ,983
VAR00013 48,4000 160,253 ,891 ,983
VARO00014 48,3500 161,397 ,861 ,983

VARO00015 48,3000 163,695 ,859 ,983



VARO00016 48,5000 157,316 ,866 ,983
VARO00017 48,3500 161,397 ,861 ,983
VARO00018 48,5000 157,316 ,866 ,983
VARO00019 48,3000 163,695 ,859 ,983

Variable: Calidad del gasto

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 78 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 78 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables d

el procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,9313 15
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el

si el elemento  elemento se ha  de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
VARO00001 47,6570 145,824 ,938 ,985
VARO00002 47,4507 143,834 ,837 ,985
VAR00003 47,1007 158,856 ,944 ,984
VAR00004 47,7505 173,836 ,847 ,984
VARO00005 47,5105 175,823 ,958 ,985
VARO0006 47,4301 170,852 911 ,984
VARO00007 47,4003 170,851 ,991 ,984
VARO00008 47,5501 167,317 ,881 ,985
VARO00009 47,5501 161,898 ,881 ,984
VARO00010 47,5003 173,698 ,859 ,993
VARO00011 47,4004 178,879 ,878 ,984
VARO00012 47,5500 165,823 ,978 ,993
VAR00013 47,4500 150,852 ,831 ,992
VAR00014 47,3500 151,793 ,831 ,990
VARO00015 47,5103 153,793 ,839 ,903
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Anexo 07

Consentimiento Informado

ﬁ UNIVERSIDAD CEsar VALLEJO

CINA DE ASESORIA LEGAL

B

ABG/
JEFE /{
{

LXCF

£

Consentimiento informado (*)

Titulo de la investigacion: "Contrataciones publicas y la calidad del gasto en bienes y
servicios en la Oficina de Gestién de Servicios de Salud Bajo Mayo, 2023.”

Investigador: Anthony Patrick Paredes Paredes

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contrataciones publicas y la calidad
del gasto en bienes y servicios en la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo Mayo,
2023, cuyo objetivo es la trascendencia que implica las contrataciones publicas y su
vinculacién con la calidad del gasto, no solo como elemento de gestién publica para
las entidades, sino también con el bienestar de la poblaciéon, que espera de los
gestores que al llevar a cabo estos dos componentes lo hagan de forma técnica,
valorando los preceptos de la eficiencia econémica y sobre todo buscando cerrar las
brechas sociales. Esta investigacién es desarrollada por estudiante de Posgrado del
Programa Académico de la Maestria en Gestidon Publica de la Universidad César Vallejo
del campus Tarapoto, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

. ¢ Cuél es la relacion de las contrataciones publicas y la calidad del gasto en bienes y

servicios en la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo Mayo, 20237

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contrataciones publicas y la calidad del gasto
en bienes y servicios en la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo Mayo, 2023.”
2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara en las
instalaciones de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo Mayo.

Las respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de identificaciéon y,
por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas
para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar 0 no, y su decisién sera

*Qbligatorio a partir de 18 afios



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningun
problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que NO
existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan
preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o
no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No recibira
ninguin beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud
individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en
beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser anénimos y
no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacién que
usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propdésito
fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el investigador Anthony
Patrick Paredes Paredes, email: p4trickito@hotmail.com y docente asesor Pedro Arturo
Barboza Zelada, email: Pabz3@hotmail.com

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ...(ijj}[.uawck.? ‘ﬂ&'i(/‘ ( .. sfumﬂ’@’j
MARYIN T

CINADE ¢ uo~ L[ D BA
JNIDAD JE\;UT(?} W
AB stL\JA\mJ'cHL}H.&WR'E.z"

: \BOGADO CASM N° 7
Firma:.......................FfEg D'_LA r“"ADLA’Ebc“’“LEGA‘-

Fechay hora:..... 3>C/Q5/20~2‘/ A K= Y 1 R

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea presencial, el
encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe
solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.

*Obligatorio a partir de 18 afios



Anexo 09

Base de datos estadisticos muestra piloto

Base de datos de prueba piloto

CONTRATACIONES PUBLICAS

SELECCION

1234567891011 ]12]13]14

ACTOS PREPARATORIOS

3

3

3

5

3

3

Preguntas/repuestas

10
11

12
13
14
15

CALIDAD DE GASTO

Cumplimiento de metas
[ 0] 12 [ 22 13 [ 14 | 15 |

Cumplimiento normativo

9

1

Preguntas/repuestas |

10
11
12
13
14
15




Anexo 10

Base de datos estadisticos de la investigacion

SELECCION

CONTRATACIONES PUBLICAS

ACTOS PREPARATORIOS

12

11

10

1

89
65
56
63
58
67

7
58
57

57

77
65
62
57

51

49

67

66
55
52

64
56
55
57

72
35
36
84
25
32

42

38
72

61

38
43

65
70
57

63
71
59
78
94
71
74
83
86
66
62
92
90
81

84
66
80
89
56
7
65
73
65

Preguntas
Irepuestas

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
25

26

27

28

29

30
31

32

33

34
35

36

37

38

39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56

57

58

59

60
61

62




38
57

62
58
56
71
38
57

57

58
55
47

55
75

81

65

19.26
78987

10|08|11(09(10(10(10)|08]08|11(09(10(09(|12|1.0]09|11]|10](1.0

05 | 15

26 | 08

25 | 93

96

04

13 | 24 | 99

30 | 42

91 | 71 | 52 | 50 | 10

05

8

0

2

4

8

63

64
65

66

67

68

69

70
71

72

73

74
75

76

77

78

CALIDAD DE GASTO

Cumplimiento de metas

Cumplimiento normativo
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Anexo 11

Constancia de autorizacién donde se ejecut6 la investigacion

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA

Yo, Obst. GLADYS SOFIA RODRIGUEZ ASPAJO, identificado con DNI N° 01158877
en mi calidad de Directora General de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo
Mayo con R.U.C N° 20154547259, ubicada en el Jr. Cahuide N° 146 de la ciudad de
Tarapoto.

OTORGO LA AUTORIZACION:

Al sefior ANTHONY PATRICK PAREDES PAREDES, lIdentificado con DNI N°
45713856, de la Maestria en Gestion Publica para que utilice la siguiente informacion
de la entidad:

1) Respuestas personalizadas de los trabajadores que seran encuestados por el
maestrante

Con la finalidad de que pueda desarrollar su Tesis para optar el Grado Académico de
Maestro en Gestion Publica. Ademas, el estudiante puede:

( ) Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la entidad; o

(X) Mencionar el nombre de la entidad. iy, GOBIERNO REGIONAL

FONAR
CcOP: 6
BMIRECTORA

Firma y sello del representante legal
DNI: 01158877

El estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de
Investigacion / en la Tesis son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de
datos, el alumno sera sometido al inicio del procedimiento disciplinario correspondiente;
asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles acciones legales que la
empresa, otorgante de informacion, pueda ejecutar.

A
18 .Fak\

Firm"a del estudiante
DNI: 45713856

* Este documento es firmado por el representante legal de la institucién o a quien este delegue.



Anexo 12

Autorizacion de la organizacion para publicar laidentidad en los resultados de
las investigaciones

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA

Yo, Obst. GLADYS SOFIA RODRIGUEZ ASPAJO, identificado con DNI N° 01158877
en mi calidad de Directora General de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Bajo
Mayo con R.U.C N° 20154547259, ubicada en el Jr. Cahuide N° 146 de la ciudad de
Tarapoto.

OTORGO LA AUTORIZACION:

Al sefior ANTHONY PATRICK PAREDES PAREDES, Identificado con DNI N°
45713856, de la Maestria en Gestion Publica para que utilice la siguiente informacion
de la entidad:

1) Respuestas personalizadas de los trabajadores que seran encuestados por el
maestrante

Con la finalidad de que pueda desarrollar su Tesis para optar el Grado Académico de
Maestro en Gestién Publica. Ademas, el estudiante puede:

( ) Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la entidad; o

(X) Mencionar el nombre de la entidad. gy, GIOMERNO NEGTCE

COP: 6956
BIRECTORA

Firma y sello del representante legal
DNI: 01158877

El estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de
Investigacion / en la Tesis son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de
datos, el alumno sera sometido al inicio del procedimiento disciplinario correspondiente;
asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles acciones legales que la
empresa, otorgante de informacion, pueda ejecutar.

K _f N
/ "_T‘I Fod TN
v [&“F\\\

ka | !
f:irm[a del estudiante
DNI: 45713856

* Este documento es firmado por el representante legal de la institucion o a quien este delegue.



Anexo 13

Otras evidencias

Dimensiones de las variables

Tabla 6

Nivel de contrataciones publicas en la OGESS Bajo Mayo, 2024

Dimension Categorias Frecuencia % del Total
Bajo [ 7-18] 14 17.95%
Actos Medio [19-26] 45 57.69%
preparatorios Alto [27 -35] 19 24.36%
Total 78 100.00%
Bajo [ 7-18] 13 16.67%
Medio [19 - 26] 44 56.41%

Seleccion

Alto [27 -35] 21 26.92%
Total 78 100.00%
Bajo [ 5-13] 13 16.67%
Ejecucion Medio [14 -19] 44 56.41%
contractual Alto [20 -25] 21 26.92%
Total 78 100.00%

Nota: Elaboracién propia en hoja Excel

Tabla 7

Dimensiones de la variable calidad de gasto en la OGESS Bajo Mayo, 2024

DIMENSION CATEGORIAS Cantidad % del Total
Bajo [ 7-18] 14 17.95%
Cumplimiento Medio [19-26] 53 67.95%
normativo Alto [27 -35] 11 14.10%
Total 78 100.00%
Cumplimiento de Bajo [ 8-20] 20 25.64%
metas Medio [21-31] 45 57.69%
Alto [32-40] 13 16.67%
Total 78 100.00%

Nota: Elaboracién propia en hoja Excel



Andlisis complementarios

Célculo de la muestra

Donde:

Formula de poblacion finita

B Z?pgN
~ E2(N —1) + Z2pq

n

Reemplazando datos:

N = Poblacién (173 trabajadores)

n = Tamafo de la muestra

Z = Nivel de confianza 1.96 (95%)

p = Probabilidad de consecucién de ocurrencia 0.9 (90%)

= Probabilidad de no consecuciéon de ocurrencia 0.1

o]

E = Margen de error 0.05
Al reemplazar los datos se obtiene:

_ (1.96)2(0.9)(0.1)(176)
(0.05)2(176 -1)+(1.96)(0.9)(0.1)

n=77.69 = 78 trabajadores

Muestreo: La muestra fue del tipo aleatorio simple y probabilistico

Unidad de andlisis: Un trabajador de la OGESS Bajo Mayo.





