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RESUMEN 

La investigación tuvo como propósito determinar la influencia de la política de 

flexibilidad laboral en la eficiencia de SUNAFIL San Martín en el periodo 2020-

2022; en la perspectiva de los derechos laborales de los trabajadores, 

preocupación que surge a partir de la experiencia laboral y profesional en la que 

se constató las condiciones y situación de vulnerabilidad en la que se encuentran 

los trabajadores. Por ello, desde un enfoque cualitativo, de tipo básico y de diseño 

de teoría fundamentada, se aplicó las técnicas de la entrevista a los expertos, 

funcionarios de SUNAFIL y operadores del derecho, además del análisis de 

fuente documental. Las evidencias nos permiten señalar que la influencia de la 

política de flexibilidad laboral resultó significativa en la eficiencia de SUNAFIL San 

Martín en el periodo 2020-2022 ya que antepuso el modelo económico de 

desarrollo dejando los derechos laborales de los trabajadores en condiciones de 

vulnerabilidad. Siendo así, se formula una propuesta que permita fortalecer las 

capacidades operativas y funcionales de dicha entidad y con ello salvaguardar los 

derechos de los trabajadores.  

Palabras clave: Influencia, política de flexibilidad laboral, eficiencia, 

derechos laborales de los trabajadores. 
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ABSTRACT 

The purpose of the research was to determine the influence of the labor flexibility 

policy on the efficiency of SUNAFIL San Martín in the period 2020-2022 from the 

perspective of workers' labor rights, a concern that arises from work and 

professional experience in which confirmed the conditions and situation of 

vulnerability in which the workers find themselves. Therefore, from a qualitative 

approach, basic type and grounded theory design, interview techniques were 

applied to experts, SUNAFIL officials and legal operators, in addition to the 

analysis of documentary sources. The evidence allows us to point out that the 

influence of the labor flexibility policy was significant in the efficiency of SUNAFIL 

San Martín in the period 2020-2022 since it put the economic development model 

first, leaving the labor rights of workers in vulnerable conditions. Thus, a proposal 

is formulated to strengthen the operational and functional capacities of said entity 

and thereby safeguard the rights of workers. 

Keywords: Influence, labor flexibility policy, efficiency, labor rights of workers. 




