UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Gestion escolar en las habilidades socioemocionales de los
docentes de las instituciones educativas de la provincia de
Canete, 2024

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestra en Administracion de la Educacion

AUTORA:
Aujapuclla Lozano, Ana Cecilia (orcid.org/0009-0006-8415-1835)

ASESORAS:
Dra. Suyo Vega, Josefina Amanda (orcid.org/0000-0002-2954-5771)
Mg. Cerafin Urbano, Virginia Asuncion (orcid.org/0000-0002-5180-5306)

LINEA DE INVESTIGACION:

Gestion y calidad educativa

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:
Apoyo a la reduccion de brechas y carencias en la educacion en todos sus
niveles

LIMA - PERU
2024



Declaratoria de autenticidad de la asesoras

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SUYO VEGA JOSEFINA AMANDA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Gestion escolar
en las habilidades socioemocionales de los docentes de las instituciones educativas
de la provincia de Carfete, 2024", cuyo autor es AUJAPUCLLA LOZANO ANA
CECILIA, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 18%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César
Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacion aportada, por
lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la
Universidad César Vallejo.

LIMA, 09 de Agosto del 2024

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

SUYO VEGA JOSEFINA AMANDA Firmado electronicamente

DNI: 15425147 por: JSUYO el 09-08-2024
17:07:04

ORCID: 0000-0002-2954-5771

Cdédigo documento Trilce: TRI - 0856590

oeoe INVESTIGA
'm.. ucv



Declaratoria de originalidad de la autora

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, AUJAPUCLLA LOZANO ANA CECILIA estudiante de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, declaro bajo juramento que
todos los datos e informacidén que acomparfan la Tesis titulada: "Gestidn escolar en

las habilidades socioemocionales de los docentes de las instituciones educativas de

la provincia de Cafiete, 2024", es de mi autoria, por lo tanto, declaro que la Tesis:

1.

2.

No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente
toda cita textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencién de otro
grado académico o titulo profesional.

Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni

duplicados, ni copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de la informacion aportada,

por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la

Universidad César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

ANA CECILIA AUJAPUCLLA LOZANO

Firmado electrénicamente

DNI: 45564860 por: AAUJAPUCLLALAUJ el

ORCID: 0009-0006-8415-1835 09-08-2024 11:36:09

Caodigo documento Trilce: TRI - 0856589

oo INVESTIGA
.m.. Ucv



Dedicatoria

A Dios por estar siempre conmigo, a mi papa
por ser protector celestial, a mi mama Elva
por su constante e inquebrantable respaldo,
a mis hijas Akeymi y Alexandra quienes son

mi razdn e inspiracion para perseverar.



Agradecimiento

Agradezco a la Escuela de Post Grado de la
Universidad César Vallejo, por brindarme la
gran oportunidad de crecer profesionalmente
y contribuir al logro de mis metas.

Doc. Josefina Amanda Suyo Vega y Mg.
Virginia Asuncion Cerafin Urbano asesoras
de investigacion, por brindarnos su
orientacion y motivacion en la conduccion del
disefio y desarrollo de la presente tesis.

A los directivos y docentes por el apoyo en la

realizacion del trabajo de investigacion.



indice de contenidos

Pag.
(OF= =1 (0] 7= PR i
Declaratoria de autenticidad de [a aSeSoras. ......cvveee e e e eeiei e, ii

Declaratoria de originalidad de la autora..............ccccccceeeevvvveeeeceeneen i

DI=To[[or=1 (o] 1 = Hu TP EPPPPPPPPPPP v
AGradeCiMIENTO. .. .cii i i e e e e e e e e e e e e e aanane %
INdice de CONLENIUOS. .......c.cveeeeeeceeceeeeeeeeeee e, Vi
INCICE A tADIAS. ..., vii
RESUMEBN.....ccii e e e viii
ADSITACT. ..ttt a e e IX
I INTRODUCCION. .....coeuieteieeceeeeee e cte e ettt eaene st st eane e 1

1. METODOLOGIA......coocteiteceeeeeeeete ettt sttt eneenens 13
HI. RESULTADOS . ...t e et e e e eeees 16
IV. DISCUSION......oooieieite ettt ettt ettt te e e e aeeeneenes 22
V. CONCLUSIONES. ... ..ottt eeeenes 28
VI. RECOMENDACIONES.... ..ot 29
REFERENCIAS. ... e e 30

ANEXOS ... 36



indice de tablas

Pag.

Tabla 1: Frecuencia y porcentaje de la gestion escolar...............ccccoeveininnnnee. 16
Tabla 2: Frecuencia y porcentaje de las dimensiones de la gestion

S CONAN . e 16
Tabla 3: Frecuencia y porcentaje de las habilidades socioemocionales.............. 17
Tabla 4: Frecuencia y porcentaje de las dimensiones de las habilidades

SOCIOEMOCIONAIES. .. ..t 17
Tabla 5: Tabla cruzada entre la gestion escolar y las habilidades
SOCIOEMOCIONAIES. ... .t e e 18
Tabla 6: Tabla cruzada entre la gestion escolar y la dimension
EIMOCIONAL. .. e 18
Tabla 7: Tabla cruzada entre la gestion escolar y la dimension
SOCIAL. . .ttt 19
Tabla 8: Informe de ajuste de 10S Modelos..........c.oviiiiiiiiii e, 19
Tabla 9: Prueba de bondad de ajuste entre las variables de estudio................. 20
Tabla 10: Prueba pseudo Rcuadrado ..........coooiviiiiiiii i e, 20
Tabla 11: Estimacion de parametros...........coovviiiiiiiii e, 21

Vil



RESUMEN

La investigacion se encuentra relacionado con el Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) 4, enfocado a mejorar la calidad educativa, el propésito fue determinar como
la gestion escolar influye en las habilidades socioemocionales de los docentes de la
provincia de Cafiete. Este estudio fue de tipo basica, enfoque cuantitativo, con un
disefio no experimental de corte transversal - correlacional. Se aplicé un cuestionario
a 88 docentes de educacion inicial para recopilar datos. Los resultados mostraron que
la gestion escolar impacta en un 76,1% en las habilidades socioemocionales de los
docentes (p-valor < 0.05), destacando la importancia de una gestidbn escolar
adecuada para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje mediante el desarrollo
socioemocional de la comunidad educativa. Ademas, se hall6 que la competencia
emocional depende en un 77, 3% de la gestion escolar (p_valor < 0.05), lo que indica
gue una gestion efectiva promueve la empatia y la comunicacion en el entorno
educativo. Asimismo, la competencia social se ve influenciada en un 77.3% por la
gestion escolar (p_valor < 0.05), evidenciando que las relaciones efectivas mejoran
la gestion escolar.

Palabras clave: Gestion escolar, administracion, habilidades interpersonales,

habilidades sociales.
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ABSTRACT

The research is related to Sustainable Development Goal (SDG) 4, focused on
improving educational quality, the purpose was to determine how school management
influences the socio-emotional skills of teachers in the province of Cafete. This study
was of a basic type, quantitative approach, with a non-experimental cross-sectional -
correlational design. A questionnaire was applied to 88 early education teachers to
collect data. The results showed that school management impacts the socio-emotional
skills of teachers by 76.1% (p-value < 0.05), highlighting the importance of adequate
school management to improve the teaching-learning process through the socio-
emotional development of the educative community. Furthermore, it was found that
emotional competence depends 77.3% on school management (p_value < 0.05),
which indicates that effective management promotes empathy and communication in
the educational environment. Likewise, social competence is influenced by 77.3% by
school management (p_value < 0.05), showing that effective relationships improve
school management.

Keywords: School management, administration, interpersonal skills, social skills.



I. INTRODUCCION

La relevancia de la investigacion reside en su capacidad para analizar las distintas
variables y mediante el estudio de datos, producir sugerencias que ayuden a enfrentar
las dificultades detectadas. Las habilidades socioemocionales de los maestros
impactan en la gestién escolar de diversas formas, influenciando tanto el entorno de
ensefianza como la eficacia administrativa y la cohesion del equipo docente. Por lo
tanto, estas habilidades tienen un impacto significativo y variado en la gestién escolar,
mejorando no solamente el entorno educativo y el desempefio de los estudiantes,
sino también la eficacia administrativa y la satisfaccién del equipo.

En las instituciones educativas con una gestion escolar inapropiada no se veia
un liderazgo efectivo por parte de los directores y la conduccion era insuficiente. Una
gestion ideal, con vision de futuro, fomentaba el 6ptimo desarrollo de las habilidades
y competencias en los profesores, personal administrativo y de servicios, estimulaba
su sobresaliente rendimiento, fomentaba y difundia principios, impulsaba actividades
y proyectos educativos porque de ellos dependia la excelencia de los servicios
educativos y atendia las necesidades de diversos agentes educativos.

Berlanga et al. (2020) afirmaron que los ministerios de educacién necesitaban
contar con un sistema de informacion de gestion educativa adecuado para planificar,
formular y gestionar politicas educativas efectivas. La investigacion reflejé que el 42
% de los paises latinoamericanos no utilizaban este tipo de herramientas en la gestion
escolar, lo que dificultaba la precisién del trabajo escolar y la atencion educativa a
grupos vulnerables.

Asimismo, Arias et al. (2020) sefalaron que los sistemas educativos en las
América y el Caribe habian integrado el desarrollo socioemocional en los niveles de
aprendizaje, principalmente en el curriculo. Sin embargo, eran diferentes definiciones
y enfoques organizativos. Solo pocos paises proporcionaban directrices y estrategias
especificas para su implementacion en las aulas y las escuelas, y so6lo cuatro paises
evallan estas habilidades a nivel sistema educativo. Esto demostr6 que, a pesar de
los esfuerzos, la atencidn prestada a este aspecto, especialmente durante y después
de la pandemia de Covid 19, no es suficiente.

La Comisién Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) destacé la
importancia de cambiar los modelos de desarrollo pasados y emprender nuevos

caminos que fueran sostenibles, inclusivos y orientados al largo plazo. Ante estos



desafios, nacié la Agenda de los objetivos de desarrollo 2030, cuyo objetivo es colocar
la igualdad y la dignidad en el centro de todas las actividades, a través de la
implementacion de un nuevo paradigma de desarrollo que respetara el entorno
natural. Especificamente, el objetivo de desarrollo sostenible 4 de la agenda se
enfocaba en fomentar comunidades tranquilas e integradoras que son esenciales
para el crecimiento sostenible, asegurar oportunidades justas Yy edificar
organizaciones responsables y eficaces en todos los niveles, incluido el sistema. En
este contexto, pasaba a primer plano la importancia de liderar el proceso educativo
bajo lideres enfocados en el desarrollo sostenible de nuestra region (CEPAL, 2018).

El desarrollo de las habilidades socioemocionales en el Perd estuvo
contemplado en el Curriculo Nacional (2016), de las 31 competencias, la que se
vinculaba era la competencia que construye su identidad (competencia 1); y convive
y participa democraticamente en la basqueda del bien comun (competencia 16) pero
no se realizaba ninguna medicion sobre sus resultados obtenidos. En los institutos de
educacién superior, se incorporo en los disefios curriculares basicos nacionales, por
lo que no se pudieron apreciar sus resultados, los cuales se podran ver a partir del
2024 (Arias e Hincapié, 2019).

A nivel local, en las instituciones educativas de la provincia de Cafete se
observaba una gestion escolar que no respondia a una gestidén por procesos debido
a que los directores, a pesar de acceden por una evaluacion y cumplimiento del perfil
gue pedia el marco normativo, no estaban capacitados para ejercer un liderazgo que
permitiera una gestion que respondiera a las expectativas e intereses de sus
docentes, que les permitiera desenvolverse en este mundo competitivo, retener y
motivar al personal educativo. No se promovia el fortalecimiento de las capacidades
personales y profesionales del personal docente y administrativo.

Las causas de esta problematica se debian a que habia docentes que se
sentian agobiados emocionalmente por carga laboral, el estrés emocional, se sentian
saturados por el exceso de trabajo, no se contaba con psicélogos en las instituciones
educativas, no habia asistente social, no manejaban estrategias para trabajar con
nifos inclusivos y las instituciones educativas no emplean estrategias para resolver
conflictos. Como consecuencia se tenia a docentes con sindrome de desgaste
profesional, quienes no tenian la facilidad de resolver sus conflictos ni de
sobreponerse a las adversidades que se les presentaban en la vida diaria y algunos

no eran empaticos con sus pares.



Por lo tanto, se propuso investigar la influencia de la gestion escolar y las
habilidades socioemocionales para asi ayudar a los docentes a estar preparados ante
entornos laborales cambiantes y estresantes, convirtiéndolos en espacios saludables
y seguros, esto le ayudaria a mantener la autoestima, empatia y capacidad de
comunicacion de manera afectiva.

Habiendo abordado las dificultades, se formul6 el problema general: ¢ Cual es
la influencia de la gestion escolar en las habilidades socioemocionales de los
docentes de las instituciones educativas de la provincia de Cafiete, 20247 con los
siguientes problemas especificos: ¢Cual es la influencia de la gestion escolar en la
dimension emocional y social de los docentes de las instituciones educativas de la
provincia de Cariete, 20247

La investigacion se justificd teéricamente ya que contribuy6é al aumento del
conocimiento tedrico sobre la gestion escolar y su relacion con las habilidades
socioemocionales de los maestros. Segun Arispe et al. (2020) se llevo a cabo una
reflexion tedrica sobre estas variables y mostrando el impacto de la administracion
escolar en el desarrollo de dichas habilidades. También se justific6 practicamente al
establecer la correlacion entre la administraciébn escolar y las habilidades
socioemocionales, fue necesario considerar y proponer tacticas de mejora integrando
todo el entorno educativo para alcanzar la excelencia. Metodol6gicamente, se utilizé
un instrumento de recoleccién de datos para evidenciar esta relacién. Segun Arispe
et al. (2020), esto implica proponer nuevos métodos precisos y confiables. La
justificacion social busca aportar datos relevantes para las competencias y
desempeiio docente, promoviendo el crecimiento individual, social y profesional de
los docentes a través de una buena gestion escolar.

Considerando el propdésito de estudio, el objetivo general fue: Determinar la
influencia de la gestion escolar en las habilidades socioemocionales de los docentes
de las instituciones educativas de la provincia de Cafete, 2024 y para los objetivos
especificos: Determinar la influencia de la gestion escolar en la dimensién emocional
y social de los docentes de las instituciones educativas de la provincia de Cafete,
2024.

Investigaciones recientes a nivel internacional, se encontraron diferentes
estudios como las de Sandoval et al. (2023) en su investigacion sobre el crecimiento
de competencias socioemocionales, tuvieron como meta reconocer las destrezas

socioemocionales en los docentes de educacion secundaria en Guatemala, fue un



estudio de enfoque combinado, de tipo exploratorio y descriptivo. Utilizaron un
cuestionario como herramienta. Los resultados revelaron que el 38% de los
participantes sefialaron que era facil identificar sus sentimientos, el 42% afirmaron
gue sabian cémo se sentian y el 20% mencionaron que a veces lo sabian. Por tanto,
la mayoria de los encuestados concluy6 que siempre habian tenido la capacidad de
reconocer sus emociones.

Yu Zhenzhen (2022) en el estudio sobre las habilidades socioemocionales y
las estrategias en el aprendizaje socioemocional, la investigacion realizada es de
disefio correlacional, se utilizé un cuestionario que fueron aplicados a la muestra.
Después del analisis numérico, los hallazgos revelan que el promedio de la
competencia socioemocional es de 3,88 la conciencia social es de 4,12 la
autogestion es la mas baja con solo 3,68 mientras que la habilidad para relacionarse
con otros compafieros tienen una puntuacion alta de 3,93. En los resultados de la
estimacion, la significancia bilateral es inferior a 0,05 y la correlacion de Pearson es
de 0,847 demostrandose una correlacion positiva fuerte, es decir que los estudiantes
gue tienen la nota mas alta tienen una puntuacién mas alta en las habilidades
socioemocionales.

Llorent & Nufiez-Flores (2022) llevaron a cabo una investigacion para analizar
los niveles de habilidades socioemocionales y éticas de profesores no universitarios.
Este estudio se realiz6 con un enfoque cuantitativo, descriptivo y transversal del tipo
post facto con una muestra de 301 docentes. Los resultados explicativos mostraron
gue, en promedio, las competencias socioemocionales totales fueron altas (M =
69.24, DT = 7.50) sobre una escala de 5 puntos. Especificamente, los profesores
obtuvieron puntuaciones mas altas en emociones morales (M = 22.41, DT = 2.80)
sobre una escala de 5 puntos (4.48). Los hallazgos de esta investigacion indicaron
gue los profesores desde preescolar hasta secundaria se consideran competentes en
habilidades sociales y emocionales.

Diaz & Cardenas (2022) investigaron las habilidades socioemocionales en
relaciéon con la formacién central del docente y la experiencia docente mediante un
disefio descriptivo con un enfoque relacional. La muestra estuvo compuesta por 2
estudiantes de posgrado en educacion infantil y 141 estudiantes de pregrado. Los
resultados mostraron que incluso dentro de las subcategorias, el nivel educativo no

mostré diferencias estadisticamente. También se encontré una conexion positiva



entre las subescalas de importancia y necesidad, con un nivel de significacion entre
el 0.01 (99%) y 0.05 (95%) (rho (195) =0,81, p=0,00).

Castillo et al. (2022) realizaron un estudio con el fin de explorar la conexion
entre los niveles de inteligencia emocional y el respaldo familiar en una muestra de
maestros. Utilizaron un enfoque cuantitativo, bajo un disefio no experimental,
transversal y de alcance correlativo. La muestra incluy6é a 249 maestros de diferentes
niveles educativos y se emplearon los instrumentos TMMS -24 y APGAR familiar. Los
resultados mostraron niveles adecuados de transparencia y restauracién emocional
en el profesorado, asi como niveles normales de respaldo familiar. Se concluyé que
los docentes que apoyan las relaciones familiares son mas capaces de identificar,
comprender y gestionar sus emociones y desarrollar estrategias de afrontamiento en
ambientes escolares y extraescolares.

Llorent et al. (2020) quienes realizaron un estudio analizando los niveles de
habilidades sociales y emocionales del profesorado universitario en Espafia. Este
estudio adopté métodos descriptivos y cuantitativos. Los resultados mostraron que
los profesores de salud tenian niveles mas altos de competencias socioemocionales
gue los profesores de derecho (d =.34; IC del 95%:0.13-0.54). En general, estos
hallazgos indican que el nivel de competencia socioemocional percibida entre los
profesores universitarios es muy alto.

Investigaciones recientes en el ambito peruano se realizaron diferentes
hallazgos como las de Gonzalez et al. (2024) en su investigacion su objetivo fue
determinar la relacion entre la gestion educativa y el desempefio docente de una
institucion, Es de tipo no es experimental con un disefio descriptivo, la muestra fue de
46 docentes. Los resultados principales muestran una correlacion entre la gestion
educativa y el desempefio docente, cabe sefialar que en la gestion administrativa
alcanza un 47,8% de satisfaccion, en la gestibn comunitaria alcanza un nivel positivo
de 39,1%, en lo que respecta la gestion pedagdgica alcanza un nivel bueno de 34,7%
y la gestidn organizativa en un nivel positivo de 32.6% destacando su mayor influencia
en la planificacion curricular. Sin embargo, aun existe brechas en la convivencia
escolar, el seguimiento de los aprendizajes y la ejecucion curricular.

Yataco et al. (2022) llevaron a cabo un estudio orientado a comprender las
destrezas emocionales y sociales de los docentes de educacion primaria. Realizaron
una encuesta a 196 docentes. Los métodos utilizados fueron métodos cuantitativos,

con un nivel descriptivo y un disefio transversal. Los hallazgos obtenidos mostraron



una correlacion de 5.57, lo que indica una correlacion moderada.

Herrera-Montero et al. (2021) examinaron el desarrollo de habilidades
socioemocionales y la conexion entre las tacticas educativas de los docentes, con el
fin de elaborar un modelo para este crecimiento. Este estudio adoptd una perspectiva
cuantitativa con un disefio correlacional intencional. La muestra estuvo compuesta
por 62 educadores. Los resultados explicativos indicaron que el 22.6% de los
profesores tenian niveles adecuados de destrezas socioemocionales, el 64.5% se
encontraba en un nivel intermedio y el 12.9% estaba en un nivel estandar. En
resumen, los autores descubrieron una conexion entre las competencias
socioemocionales de los maestros y el desempefio académico.

Garcia-Caucha (2021) en su investigacion fue analizar el modelo actual de
gestion escolar en escuelas publicas, se basa en un nuevo enfoque de procesos y
administracion publica. Este estudio fue no experimental con un disefio cuasi
experimental, con una poblacion de 298 directores de escuelas pubicas multigrado,
58 de los cuales fueron seleccionados para la recoleccion de datos. Se encontré en
los resultados que en la gestion administrativa el 31% de las escuelas han alcanzado
el nivel regular y el 69% un nivel bueno; en la gestion pedagdgica, el 58% se
encontraba en el nivel deficiente y el 41,4% en el nivel regular; en la gestion
institucional obtuvo un 100% en nivel regular, mientras que la gestion comunitaria
registré un 75,9% en nivel regular y un 24,1% en nivel bueno.

Meza et al. (2020) realizaron un estudio sobre la gestion y las préacticas
docentes de educacion basica regular en Pera y examinaron el impacto de la gestion
académica en la labor docente en profesores de basica regular. Este estudio tuvo un
enfoque numero y explicativo con un disefio no experimental. La muestra estuvo
integrada por 650 docentes. Los datos estadisticos revelaron que habia una conexion
directa e importante entre la administracion académica y el rendimiento docente (r =
623, p < 0.05). En resumen, la administracion educativa fortalece los Proyectos
Educativos Institucionales (PEI) y los diferentes procesos educativos que atienden a
las exigencias ambientales.

En cuanto a los fundamentos teéricos de la gestion escolar se utilizé la Teoria
Clasica de la administracion de Fayol (1916), una corriente que estudia y resume el
rol de la administracién dentro de las organizaciones. Entre ellas se encuentra los
“Principios de la gestion cientifica” de Frederic Taylor, quien demostrod la importancia

de la eficiencia en el trabajo en equipo y la cooperacion, y la “Gestion Administrativa”



de Henri Fayol que argument6 sobre el método de utilizar recursos limitados para
lograr los objetivos deseados. En conclusion, las teorias de la gestién son reglas que
explican como funcionan las organizaciones y cobmo deben ser gestionadas para ser
eficaces y eficientes, estas reglas ayudan a las organizaciones a lograr sus objetivos
de manera 6ptima (Gonzélez et al. 2024).

Corrales & Gonzalez (2023) sostienen que el método a seguir en una gestion
es el andlisis, planificacion, implementacién, seguimiento y evaluacion, es mas facil
para alcanzar los resultados marcados por el grupo de trabajo. Para que la
administracion sea efectiva, cada miembro de la institucion debe involucrarse en su
rol en el proceso educativo. Segun Jihuallanca (2023) expreso6 que la teoria clasica
de la administracion se trataba de la mejora de los procedimientos educativos para
satisfacer las demandas de los alumnos, llevar a cabo la mejora de los métodos
pedagdgicos, la creacion de iniciativas, el liderazgo y las estrategias organizativas
dentro de un entorno social, cultural, politico en el que se llevaba a cabo una gestiéon
estratégica, pedagodgica, administrativa y comunitaria. Quintana (2018) sefalé que
este era un procedimiento dinAmico que necesita una administracion organizada y
eficiente. Estos procesos iniciaron con la elaboracién de un plan que marcé la
orientacion del quehacer académico para alcanzar la progresion constante y estimular
el compromiso activo y reflexivo dentro de la comunidad académica.

También Mamani et al. (2022) plantearon que la administracion esta
relacionada con las funciones educativas de los administradores escolares y de la
comunidad educativa, quienes son responsables de preparar, apoyar y evaluar los
procesos educativos con fines de aprendizaje. Realizar los objetivos y politicas
nacionales de educacion de calidad.

Pozner (2008) manifestd que es un conjunto de acciones interrelacionadas que
realiza el equipo directivo del colegio para promover y realizar una intencion educativa
en la comunidad educativa. Es una de las organizaciones mas importantes en la
creacion de la politica educativa, donde implementa cada sector educativo y ajusta la
politica al entorno y a las circunstancias y necesidades especiales de la comunidad
educativa. Portocarrero et al. (2021) lo entienden como un proceso organizacional
gue define procesos académicos, estratégicos, sociales y administrativos,
promoviendo dinamicas positivas y asi mejorandolos. La organizacion es autbnomay
responde a las necesidades de la comunidad y a los requisitos legales internos y
externos definiendo sus propios requisitos de gobernanza. Pita (2020) consider6 que



es uno de los pilares centrales de las politicas publicas en todos los paises porque
facilita transformaciones reales y previstos en cada institucion educativa. Portocarrero
et al. (2021) sostienen que este es un elemento clave para lograr la integracion
familiar, escolar y comunitaria.

Pozner (2008) sefal6 que ser un lider o miembro de un equipo de liderazgo en
una escuela significa que puede administrar esa institucion. Tener la capacidad de
elaborar una intervencion institucional considerando la integridad de las dimensiones:
(a) dimension pedagdgica, (b) dimension comunitaria, (c) dimension administrativa (d)
dimension organizacional.

Dimension pedagodgica sobre el cual Pacco & Davila (2022) afirmaron que esta
vinculada con la programacién, estructuracion, ejecucion y valoracion del plan de
estudios para alcanzar el aprendizaje progresivo. La preparacion integral se esta
volviendo un aspecto crucial en la administracion escolar, mediante el liderazgo de
los directores y la colaboracion de los docentes para afrontar los desafios personales,
educativos y culturales de su entorno. Asimismo, Garavito et al. (2022) comentaron
gue la dimension pedagogica es el desarrollo coordinado de acciones y de recursos
gue se utilizan en ellos procesos pedagogicos y didacticos que realizan los docentes
para cumplir con los propésitos educacionales. La practica pedagogica realiza una
gestion del aprendizaje en el que se concretan los fines educativos, desarrollo d
enfoques curriculares, modos de ensefianza, estilos y ritmos de aprendizaje. Esta
fundamentada por paradigmas, enfoques, teoria y modelos que se adecuan al
contexto de su practica pedagogica, por lo que se convierte en una disciplina en el
gue interacttan la teoria, la politica y la praxis educativa. Finalmente, se identifica un
conjunto de actividades educativas que orienta a los docentes a gestionar todos los
aspectos del proceso educativo a través de la planificacion, preparacion, ejecuciéon y
evaluacion.

En la dimension comunitaria Ramirez (2017) consider6 que la comunidad esta
inmersa en la escuela, por lo que considera la relacién permanente con el entorno,
especialmente con los padres y la relacion entre los docentes y el contexto en el que
existen los estudiantes. Varios agentes externos se involucran con el plan de estudios,
lo que lo hace mas significativo y Gtil para los estudiantes. Por otro lado, Ledesma et
al. (2020) sugirieron que la gestidén escolar involucre a las escuelas a través de una
participacion estratégica y comunitaria. Esto les permite identificar conjuntos

desfavorecidos y respaldarlos en la resolucion de los dilemas que enfrentan en la



educacion.

Sobre la dimension administrativa Pacco & Davila (2022) comentaron que es
aquella que esta relacionada al manejo del personal educativo y los recursos
econdmicos, materiales y educativos. Esto se hace para facilitar los procesos
pedagdgicos y garantizar una educacion de calidad. Por otro lado, el Ministerio de
Educacion (2017) define esta dimensibn como aquel conjunto de aspectos
administrativos implementados en las escuelas para coordinar y unificar las
actividades planificadas de la institucion. Estos incluyen herramientas de desarrollo
profesional, capacitacion y comunicaciones, servicios de apoyo, infraestructura y
recursos de aprendizaje.

En la dimensién organizacional Pozner (2008) consideré que esta dimension
gue es la que apoya a las otras dimensiones y tiene como objetivo explicar sus
funciones. Frigerio et al. (1992) manifestaron que el entorno institucional es aquel en
el que los profesores y administradores, asi como estudiantes y padres, desarrollan
sus practicas educativas dentro de un marco institucional y con otros colegas a través
de normas y demandas institucionales especificas. Al mismo tiempo, esta dimension
proporciona un marco para la organizacion y andlisis sistematico de las acciones,
indicando los aspectos estructurales de la practica en cada centro académico.

En cuanto a la variable habilidades socioemocionales, Montafio et al. (2009)
comentaron que en psicologia existen diversas corrientes o enfoques que buscan
explicar qué es la personalidad y la forma en que nos relacionamos, desarrollando
sus propias terapias o tratamientos para los distintos problemas que podemos llegar
a tener. La Organizacién para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econdmico (OCDE,
2018) muestra cOmo las personas gestionan sus pensamientos, sentimientos y
comportamientos, se comprenden asi mismas e interactian con los demas a traves
de practicas formales e informales. Es una serie de herramientas interpersonales,
intrapersonales que permiten adaptarse a su entorno y hacen posible su desarrollo
personal, aprendizaje, bienestar y una relacion social adecuada. Sus dimensiones
comprenden las habilidades emocionales y sociales (Suarez & Castro, 2022).

Segun Vigotsky (1978) en su teoria social, las habilidades humanas se derivan
del contexto social. Esta teoria proporciona un marco para comprender el aprendizaje
de una materia a través de la relacion entre el individuo y la sociedad, asi como los
contextos histéricos y culturales. Los procesos cognitivos tienen un doble origen en el

desarrollo: ocurren primero entre los individuos y luego dentro de los individuos. No



solo para los estudios académicos, sino que también para los estudios culturales, que
son reconocidos como los recursos disponibles para afrontar los desafios del mundo
cultural. Por tanto, la interaccion social es el motor del desarrollo. De manera similar,
Vigotsky (1978) introduce el concepto de la zona de desarrollo proximo, que se refiere
al area entre el nivel real de desarrollo y el desarrollo potencial, y refuerza su vision
social del aprendizaje, donde el aprendizaje acurre a través de la interaccion social y
otras actividades.

Las habilidades socioemocionales residen dentro del concepto de la
inteligencia emocional, quien la sustenta varios autores, entre ellas Gardner, quién
afirmo de las inteligencias multiples que tiene cada persona, entre ellas destaca la
inteligencia intrapersonal que tiene que ver con las emociones y la inteligencia
interpersonal que tiene que ver con lo social. Rey & Pefa (2021) sostienen que el
avance de las habilidades sociales y emocionales es crucial, porque brinda méas
oportunidades de entrada en el mercado laboral actual. Estas destrezas permiten a
las personas a crear su identidad y participar en el contexto social en el que operan,
especialmente en un entorno laboral que implica interacciones sociales.

Segun Goleman (2018) y Mayer (2002) la inteligencia emocional es la
capacidad de reconocer emociones en uno mismo y en los demas y controlar las
respuestas ante ellas. Hurtado et al, (2023) sefialé que la capacidad de un individuo
para gestionar su propia conducta, emociones y sentimientos le permite comprender
las situaciones de los demas.

Ugarriza (2001) menciona a Bar — On, quién sostiene que la inteligencia
emocional es una combinacion de habilidades personales, emocionales y sociales,
asi como de capacidades que influyen en nuestra capacidad para adaptarnos y
gestionar las exigencias y presiones ambientales. Nuestra mente subconsciente
juega un papel crucial en nuestra capacidad para sobresalir en la vida y afecta
directamente nuestra felicidad y salud emocional. Bar - On (2006) describid el modelo
ESI de inteligencia social-emocional como una combinacion de habilidades y talentos
individuales y sociales que influyen en nuestra capacidad para afrontar los desafios y
oportunidades. Sus dimensiones se dividen en (a) competencia emocional, (b)
competencia social.

La competencia emocional esta comprendida en la inteligencia intrapersonal
en la cual comprende la autoestima, autoconciencia emocional, asertividad,

independencia y autorrealizacion; comprende aquellas habilidades como la
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regulacion emocional, emociones, sentimientos y como establecer y lograr los
objetivos, se contemplan las habilidades de responsabilidad social, curiosidad,
perseverancia, adaptabilidad, ciudadania y estabilidad emocional.

Cedefno et al. (2022) expresan que las habilidades socioemocionales se
refieren a habilidades no cognitivas que tienen una influencia significativa en el logro
de objetivos, el establecimiento de relaciones sociales saludables y la toma de
decisiones informadas. Estas habilidades son importantes en la vida cotidiana, porque
se desarrollan a través de la experiencia y funcionan como herramienta para
comunicarse con los demas. en definitiva, son habilidades que se adquieren y
mejoran para adaptarse a la sociedad. Rey y Pefa (2021) afirman que las habilidades
sociales son fundamentales para establecer una conexion con quienes interactian,
ya sea en un grupo de trabajo o en una conversacién individual. Estas habilidades
permiten desarrollar la capacidad de comunicacion efectiva con los demas, son
cruciales porque ayudan a captar la atencion de las personas, incluso de aquellas que
son dificiles de tratar a poco sociables y pueden influir en su comportamiento hacia
los demés. Dentro del coaching y el liderazgo, poseer estas habilidades es esencial
para mejorar la interaccion y la comunicacion con los demés. La competencia social
estd comprendida en la inteligencia interpersonal que comprende la empatia,
responsabilidad social y relaciones interpersonales; el manejo de estrés que
comprende la tolerancia al estrés y control de impulso; el estado de animo que
comprende optimismo y felicidad; y la adaptabilidad que comprende prueba de
realidad, flexibilidad y resolucion de problemas.

se relaciona con el componente interpersonal esta relacionada con la
expresion e interpretacion de la informacion con sus pares dentro las que se
encuentran el trabajo en equipo, la empatia, la extraversion, la colaboracion
resolucién de conflictos y liderazgo. Lopez (2007) la inteligencia social es la capacidad
de desarrollar estrategias de comunicacion apropiadas con compafieros en
circunstancias comunicativas que necesitan colaboracion y negociacion. Se realiza
cuando las personas desarrollan relaciones positivas entre pares quienes participan
activamente y trabajan colaborativamente.

Arcadio et al. (2021) lo definen como la capacidad de aceptar y realizar
acciones humanas, de aceptar nuevas experiencias, de experimentar actores
externos en busca de la verdad y la capacidad de resolucién de problemas. También

definen un conjunto de conductas que exhibe una persona en su contexto, emociones,
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actitudes, respeto por los demas y resolucion continua de problemas y minimizacion
de problemas que pueden ocurrir en el futuro.

En el ambito familiar se asocia con una mayor satisfaccién en sus relaciones
permitiendo una comunicacibn y comprensibn mas efectiva entre ellos,
produciéndose un circulo virtuoso en el que se desarrolla una influencia al vincularse
con otros, desarrollando habilidades que permiten un mejor manejo de las emociones
y reacciones de quienes los cuidan. En el ambito financiero, el aprendizaje social
puede tener un impacto positivo en sus decisiones financieras y mejorar su calidad
de vida, permitiéndole aumentar su apalancamiento financiero y sus ingresos a largo
plazo. En el ambito laboral, estd claro que las personas con habilidades
socioemocionales mejor desarrolladas se adaptan a los cambios, resuelven
problemas con mayor facilidad y tienen mejores relaciones con los comparieros y mas
autocontrol, lo cual es muy importante en el lugar de trabajo.

En el ambito social tener la mayor cantidad de conexiones con quienes
conforman su contexto social contribuye a una participacion social y compromiso
civico en el que se controla los impulsos, regulaciéon de emociones Yy la cooperacion
reduce los problemas sociales que se puedan presentar, se recalca que las
habilidades socioemocionales son importantes en la construcciéon de sociedades
inclusivas, que tienen como principios la cooperacion, colaboracion y solidaridad, la
sostenibilidad y diversidad.

Seguidamente se plantea las siguientes hipétesis para el estudio, la hip6tesis
general es: Existe influencia de la gestion escolar en las habilidades
socioemocionales de los docentes de las instituciones educativas de la provincia de
Cafiete, 2024 y las hipétesis especificas: Existe influencia de la gestion escolar en la
dimension emocional y social de los docentes de las instituciones educativas de la

provincia de Cafiete, 2024.
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Il. METODOLOGIA

La investigacion se realiz6 utilizando el tipo de investigacion basica, segun Arispe et
al. (2020) este tipo de investigacion se enfoca a desarrollar nuevos conocimientos
gue comprenden aspectos trascendentales de los fendmenos y observados. El
enfoque utilizado fue el cuantitativo. El disefio de investigacion utilizado fue no
experimental, especificamente de corte transversal — correlacional causal, Arispe et
al. (2020) comentaron que busca establecer relaciones entre variables y dimensiones
en estudio, respondiendo a las preguntas, objetivos e hipotesis planteados. El nivel
de investigacion fue de alcance o explicativa, con el propdsito de examinar la relaciéon
entre dos categorias o conceptos, de manera real y logica, también de verificar
hip6tesis. Asimismo, se emplearon métodos descriptivos, de andlisis, sintesis y
estadisticos para procesar informacion, explicando comportamientos vy
fundamentados en teorias que permitieron responder a las interrogantes y probar las
hipotesis planteadas mediante mediciones numéricas.

Definicion conceptual de la variable independiente gestion escolar es un
conjunto de acciones interrelacionadas que realiza el equipo directivo del colegio para
promover y realizar una intencion educativa en la comunidad educativa. Es una de las
organizaciones mas importantes en la creacion de la politica educativa, donde
implementa cada sector educativo y ajusta la politica al entorno y a las circunstancias
y necesidades especiales de la comunidad educativa, Pozner (2008). Esto implica el
desarrollo de proyectos, liderazgo y técnicas organizacionales en un contexto social,
cultural y politico especifico. Se puede decir que es un conjunto de acciones
relacionadas con la gestion del titular de la institucion educativa para promover y
contribuir al logro de las metas del entorno educativo. La gestidon escolar incluye
dimensiones pedagdgicas, administrativas, comunitarias y organizativas, lo que
implica una gestion holistica destinada a mejorar el desempefio de toda la
organizacion en su totalidad.

Definicion conceptual de la variable dependiente habilidades socioemocionales
es un conjunto de destrezas y aptitudes personales y sociales que impactan en
nuestra habilidad para enfrentar los desafios y la presién del ambiente segun Bar-on
(2006). Dimensiones: competencia emocional y competencia social.

La poblacion estaba conformada 113 docentes de los colegios de educacion

inicial de la provincia de Cariete. Vizcaino et al. (2023) expresaron que la poblacion
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no es simplemente una coleccion de numeros, sino una entidad estructurada que
requiere una identificacion y descripcion detalladas para poder estudiarse
adecuadamente. Luego de determinar la poblacion, se utilizaron criterios de inclusién
gque se consideraban a docentes activos, hombres y mujeres, contratados y
nombrados, del nivel de educacion inicial; en los criterios de exclusion, no fueron
considerados los docentes que no estaban disponibles durante el horario de la
encuesta, los no activos y aquellos que no desean participar en el estudio.

El célculo de la muestra fue de 88 segun la férmula empleada de proporciones
con poblacién finita, dado que se conocia el tamafio de la poblacion, el tipo de
muestreo utilizado fue el no probabilistico por conveniencia. Segun Vizcaino et al.
(2023) el muestreo es un procedimiento en el que cada integrante de la poblacion
tiene una probabilidad conocida y distinta de ser escogido para formar parte de la
muestra. La unidad de andlisis estuvo compuesta por los maestros de los centros
educativas de educacion inicial de la provincia de Cariete.

Para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de la encuesta, el instrumento
utilizado fue el cuestionario, segun Hernandez et al. (2014) el cuestionario es un
medio mediante el cual los investigadores registran los datos obtenidos de las
variables en estudio. En las ciencias sociales, el cuestionario es uno de los métodos
mas utilizado para la recoleccion de datos, consistiendo en un conjunto de items
relacionados con las variables a medir. Ademas, se destacé que el cuestionario
permite recoger la informacion en una sola aplicacién. empleando un instrumento
validado previamente por otros autores con una prueba de confiabilidad del
estadistico Alfa de Cronbach, obteniendo un valor de 0.946 para la variable de gestién
escolar y 0.631 para la variable de habilidades socioemocionales, lo que indica que
ambos instrumentos son confiables. Segun Hernandez et al. (2014) la investigacion
cuantitativa utiliza principalmente entrevistas, encuestas, inventarios, fichas de
observacion, pruebas, entre otros métodos.

Para la interpretacion de las variables y sus dimensiones, los resultados de
los items que originalmente median las respuestas “nunca”, “casi nunca”, “a veces”,
“siempre” y “casi siempre” para la variable gestion escolar y los items “siempre”, “a
veces”, “nunca” para la variable habilidades socioemocionales fueron transformados
mediante un proceso de baremacion en categorias de 6ptimo, regular y no éptimo
para la variable gestion escolar; deficiente, regular y eficiente para las habilidades

socioemocionales. Es fundamental reconocer que sin datos no hay investigacion, la
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cual comienza una vez que se han establecido con precision las hipétesis del estudio
y sus definiciones conceptuales y operacionales.

El procedimiento que se llevd a cabo en la investigacion fue el siguiente:
programé una reunién previa cita con el director de las instituciones educativas para
solicitar el permiso correspondiente y presentarle la carta de presentacion.
posteriormente, se realizé una reunion con el personal docente para explicarles sobre
la encuesta. Luego, se procedio aplicar la encuesta con los docentes que estén de
acuerdos segun los horarios acordados ya sea de forma presencial o virtual.

Los resultados fueron interpretados haciendo uso de la estadistica descriptiva,
lo cual permiti6 presentar y describir los resultados obtenidos mediante tablas y
figuras, de acuerdo con las variables y dimensiones en estudio. Para este proceso se
utilizé el programa Spss25.

En el proceso investigativo se respetaron las normas éticas establecidas por la
universidad, garantizando la originalidad del trabajo, la veracidad de los datos y la
proteccion de los miembros de la muestra. También se siguieron las normas las
normas APA (séptima edicidn) para los niveles, las citas textuales y parafraseadas y
las bibliografias utilizadas, asegurando la veracidad de la informacién presentada y
respetando el anonimato de los participantes, asi como su privacidad y autonomia.
Cada participante recibi6 el cuestionario para su revision y aprobacion respectivas.

Se aplicaron los principios éticos de Beauchamp y Childress segun Siurana
(2010), incluyendo el principio de la no maleficencia al evitar causar dafio directo
indirecto; principio de la justicia al tratar a todos los miembros de la muestra con
equidad durante el proceso de interaccion, se cumplio invitando a todos los docentes
a participar en el estudio, los instrumentos fueron aplicados tanto a docentes
nombrados como contratados, sin hacer distinciones arbitrarias. El principio de
autonomia, se aplicé informando oportunamente a los docentes sobre la encuesta,
asegurando que su participacion fuera voluntaria y que sus respuestas se
mantuvieran confidenciales y andnimas, se respeto el derecho de los docentes a no
participar si asi lo deseaban, sin ninguna forma de coercion. Principio de justicia:
Todos los docentes seran invitados a participar y la aplicacion de los instrumentos

seran tanto para docentes nombrados y contratados, no habra distincion alguna.
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lll. RESULTADOS

Tabla 1

Frecuencia y porcentaje de la gestién escolar

Frecuencia Porcentaje
Valido No 6ptima 18 20,5%
Regular 69 78,4%
Optima 1 1,1%
Total 88 100%

Sobre los hallazgos se percibieron que un 78.4% de los encuestados
manifiestan una regular gestion escolar; asimismo, se evidencio un 20.5% con un
nivel no 6ptima y; por ultimo, un 1.1% demostré una gestion escolar optima. Esto
podria significar que aun falta trabajar la gestion escolar en la escuela, puesto que

algunas dimensiones no se estan gestionando adecuadamente.

Tabla 2

Frecuencia y porcentaje de las dimensiones de la gestion escolar

Organizativa Administrativa Pedagdgica  Comunitaria
f % f % f % f %
No 6ptima 15 17.0% 15 17.0% 21 23.9% 13 14.8%
Regular 69 78.4% 73 83.0% 64 T72.7% 69 78.4%
Optima 4 4.5% 0 0.0% 3 34% 6 6.8%
Total 88 100.0% 88 100.0% 88 100.0% 88 100.0%

Niveles

Conforme a los hallazgos se aprecian un 78.4% de encuestados indican una
dimension organizativa regular, en gran parte, presenta un poco de dificultad en la
elaboracion del reglamento interno, las comisiones de trabajo y el uso del tiempo.
Segun la informacion, el 83% indica que la dimensién administrativa se encuentra en
un nivel regular, esto se debe a la escasez de recursos materiales, la distribucion del
tiempo y el presupuesto. Por otro lado, el 72.7% sefiala que la dimension pedagogica
también se encuentra en un nivel regular, debido al desinterés por las actualizaciones
docentes, los planes y programas y relacion con los estudiantes. Finalmente, el 78.4%
sefiala que la dimensidon comunitaria se encuentra en un nivel regular, lo que se
atribuye en parte a la falta de desinterés en las relaciones con los padres de familia,

la proyeccion social y las relaciones, redes e instituciones.
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Tabla 3
Frecuencia y porcentaje de las habilidades socioemocionales

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 18 20,5
Regular 68 77,3
Eficiente 2 2,3
Total 88 100,0

Sobre los hallazgos se percibieron que un 77.3% de los encuestados
manifiestan presentar una habilidad socioemocional regular; asimismo, se evidencio
un 20.5% con un nivel deficiente y; por udltimo, un 2.3% con un nivel eficiente de
habilidad socioemocional. Esto podria significar que aun falta trabajar las habilidades
socioemocionales en sus diferentes dimensiones, puesto que no se estan trabajando

correctamente.

Tabla 4

Frecuencia y porcentaje de las dimensiones de las habilidades socioemocionales

Niveles Emocional Social
f % f %
Deficiente 14 15.9% 18 20.5%
Regular 72 81.8% 68 77.3%
Eficiente 2 2.3% 2 2.3%
Total 88 100.0% 88 100.0%

Conforme a los hallazgos se aprecian un 81.8% de encuestados que indican
la presencia de un nivel de habilidad emocional regular, aunque falta trabajar un poco
el conocimiento emocional, asi como la regulacion de las emociones. Y, por ultimo, el
77.3% indica un nivel de habilidad social regular, esto debe de trabajarse un poco
mas en lo relacionado a la capacidad participativa, la empatia y la resolucion de

conflictos.
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Tabla b

Tabla cruzada entre la gestién escolar y las habilidades socioemocionales

Habilidades socioemocionales

Deficiente  Regular Eficiente Total
Gestion  No 6ptima  f 17 1 0 18
escolar % 19,3% 1,1% 0,0% 20,5%
Regular f 1 67 1 69
% 1,1% 76,1% 1,1% 78,4%
Optima f 0 0 1 1
% 0,0% 0,0% 1,1% 1,1%
Total f 18 68 2 88
% 20,5% 77,3% 2,3% 100,0%

De la tabla cruzada se muestra que el 76.1% de los encuestados presentan un
nivel regular tanto para la gestion escolar como para las habilidades
socioemocionales demostrando una percepcion compartida entre ambas variables.
Lo que hace presumir que al existir una gestion escolar con un nivel regular y
aprovechar las fortalezas que tiene estas, ello influenciara en las habilidades

socioemocionales de los docentes.

Tabla 6

Tabla cruzada entre la gestién escolar y la dimensién emocional

Competencia emocional
Deficiente Regular  Eficiente Total

Gestion  No optima 14 4 0 18
escolar % 15,9% 4,5% 0,0% 20,5%
Regular f 0 68 1 69
% 0,0% 77,3% 1,1% 78,4%
Optima i 0 0 1 1
% 0,0% 0,0% 1,1% 1,1%
Total f 14 72 2 88
% 15,9% 81,8% 2,3% 100,0%

De la tabla cruzada se muestra que el 77.3% de los encuestados presentan un
nivel regular tanto para la gestion escolar como para la dimensién emocional de las
habilidades socioemocionales demostrando una percepcioén compartida entre ambas.
Lo que hace presumir que al existir una gestion escolar con un nivel regular y
aprovechar las fortalezas que posee este ello influenciara también en la competencia

emocional de las habilidades socioemocionales de los docentes.



Tabla 7
Tabla cruzada entre la gestién escolar y la dimensién social

Competencia social

Deficiente Regular Eficiente Total
Gestion No f 17 1 0 18
escolar Optima % 19,3% 1,1% 0,0% 20,5%
Regular f 1 67 1 69
% 1,1% 76,1% 1,1% 78,4%
Optima  f 0 0 1 1
% 0,0% 0,0% 1,1% 1,1%
Total f f 68 2 88
% % 77,3% 2,3% 100,0%

De la tabla cruzada se muestra que el 76.1% de los encuestados presentan un
nivel regular tanto para la gestion escolar como para la dimension social de las
habilidades socioemocionales demostrando una percepcién compartida entre ambas.
Lo que hace presumir que al existir una gestion escolar con un nivel regular y
aprovechar sus fortalezas permitira que el nivel de la competencia social de las

habilidades socioemocionales mejore en los docentes.

Contraste de hipotesis general y especificas

Tabla 8
Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la Chi-

Variables/Dimensiones Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Gestion escolar en las  Sélo 84,664
habilidades interseccion
socioemocionales Final 5,915 78,730 2 ,000
Gestion escolar en la Soélo 70,985
competencia interseccion
emocional Final 5,003 65,982 2 ,000
Gestion escolar en la Soélo 84,644
competencia social interseccion

Final 5,915 78,730 2 ,000

Funcion de enlace: Logit.

Segun la tabla, se evidencia que los datos se ajustan al modelo parsimonioso
entre los niveles de la gestidén escolar y las habilidades socioemocionales, ya que el
valor del Chi cuadrado de 78,730 con un p_valor < 0.05, lo que indica una

dependencia estadistica. De igual manera, la gestion escolar en la competencia
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emocional muestra un Chi cuadrado de 65,982 con un p_valor < 0.05, lo que también
sefiala una dependencia estadistica. Ademas, la gestién escolar en la competencia
social tiene un Chi cuadrado de 78,730 con un p_valor < 0.05, lo que también confirma
dependencia estadistica. Por lo tanto, los datos de las variables y dimensiones se

incluyen para la prueba de regresion estadistica.

Tabla 9

Prueba de bondad de ajuste entre las variables de estudio
Variables/dimensiones Chi-cuadrado gl Sig.
Gestidn escolar en las Pearson ,000 2 1,000
habilidades socioemocionales Desvianza ,000 2 1,000
Gestidn escolar en la Pearson ,000 2 1,000
competencia emocional Desvianza ,000 2 1,000
Gestidn escolar en la Pearson ,000 2 1,000
competencia social Desvianza ,000 2 1,000

Funcion de enlace: Logit.

La tabla muestra un buen ajuste con el modelo parsimonioso, con un p-valor <
0.05, lo que indica que los datos relacionados con las variables de gestién escolar

influyen en la competencia emocional y social.

Tabla 10
Prueba pseudo R cuadrado
Variables/Dimensiones Coxy Snell Nagelkerke McFadden
Gestion escolar en las habilidades 0.591 0.839 0.734
socioemaocionales
Gestidn escolar en la competencia 0.528 0.797 0.691
emocional
Gestidn escolar en la competencia 0.591 0.839 0.734
social

Funcion de enlace: Logit

Los resultados de la tabla utilizando el Pseudo R cuadrado de Nagelkerke,
muestran que la gestion escolar influye en las habilidades socioemocionales en un
83.9%. En detalle, la competencia emocional depende en un 79.7% y la competencia
social en un 83.9% de la gestidén escolar. Asi, todas las dimensiones muestran un
impacto en las habilidades socioemocionales, siendo la competencia social la que

presenta el mayor porcentaje de incidencia.
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Tabla 11
Estimacion de parametros

Estimacion de parametro Estimacion Desv. Error  Wald gl Sig.
Umbral [socioemo = 1] -26,460 1,007 698,968 1 ,000

[socioemo = 2] -18,020 1,007 320,021 1 ,000
Ubicacién [gesesc=1] -29,293 1,440 413826 1 ,000

[gesesc =2] -22,240 ,000 1

[gesesc =3] 02 : . 0 .
Umbral [comemo = 1] -41,856  1426,933 ,001 1 977

[compemo = 2] -18,875 1,007 351,084 1 ,000
Ubicacion [gesesc=1] -43,109 1426,933 ,001 1 ,976

[gesesc =2] -23,094 ,000 1

[gesesc =3] 0@ : . 0 .
Umbral [comsoc = 1] -26,460 1,007 689,968 1 ,000

[comsoc = 2] -18,020 1,007 320,021 1 ,000
Ubicacioén [gesesc=1] -29,293 1,440 413826 1 ,000

[gesesc =2] -22,240 ,000 1

[gesesc =3] 0@ 0

Los resultados muestran que la gestion escolar influye en las habilidades

socioemocionales con un p-valor < 0.05 y un valor de Wald > 4.00. Esto indica que,

en una institucion publica, los encuestados que tienen un nivel regular de gestion

escolar tienden a tener habilidades socioemocionales regulares. De manera similar,

una gestion escolar regular predice competencias emocionales y sociales regulares

con valores de Wald > 4 y p-valor < 0.05, demostrando que los niveles de gestion

escolar afectan tanto a la competencia emocional como a la competencia social.
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IV. DISCUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos, relacionado con el objetivo de la
investigacion que fue determinar la relacién entre las variables estudiadas, sobre el
cual se plantedé una hipoétesis general, teniendo como resultados en la prueba
estadistica de socioemocionales, el Chi cuadrado es de 78,730 frente al p valor < 0.05
permite saber que los datos muestran dependencia estadistica e indican que el estado
de animo es bueno. Debido que una mayor gestion escolar es mayor las habilidades
socioemocionales en las instituciones educativas. Teniendo presente el contexto
actual en el sistema educativo la gestion escolar es fundamental para que las
instituciones educativas logren un desarrollo en la dimensidn organizativa,
pedagdgica, administrativa y comunitaria encontrandose una gran diferencia con lo
planteado en la situacién problemética y de la informacion proporcionada de la
revision bibliografica fisicas y virtuales y del estado del arte realizadas sobre el objeto
de estudio. Se manifiesta que al realizar las comparaciones y sobre las lineas de
investigacion que se han desarrollado nos llevan a conocer que procedimientos se
debe realizar para tener una gestion escolar que tenga como resultado una educacion
de calidad con el logro del perfil propuesto en el curriculo nacional contextualizados
a su realidad educativa.

En relacion con los resultados obtenidos de los docentes quienes afirman que
la gestion escolar, se observd que un 78.4% de encuestados indican una dimensién
organizativa regular, en gran parte, presenta un poco de dificultad en la elaboracion
del reglamento interno, las comisiones de trabajo y el uso del tiempo. Segun la
informacion, el 83% indica que la dimensidén administrativa se encuentra en un nivel
regular, esto se debe a la escasez de recursos materiales, la distribucion del tiempo
y el presupuesto. Por otro lado, el 72.7% sefala que la dimension pedagdgica también
se encuentra en un nivel regular, debido al desinterés por las actualizaciones
docentes, los planes y programas y relacién con los estudiantes. Finalmente, el 78.4%
sefiala que la dimension comunitaria se encuentra en un nivel regular, lo que se
atribuye en parte a la falta de desinterés en las relaciones con los padres de familia,
la proyeccion social y las relaciones, redes e instituciones. Los resultados son
similares al estudio de Meza et al. (2020) en su trabajo de investigacion los resultados
estadisticos revelan que existe una correlacion directa e importante entre la

administracion académica y el rendimiento docente (r = .623, p < .05). Este hallazgo
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demuestra una importancia fundamental de la gestion escolar y las habilidades
socioemocionales para logar un pleno desarrollo de las instituciones educativas y que
se adapten rapidamente a los nuevos desafios que tiene que afrontar en esta
sociedad del conocimiento. La similitud de la investigacion citada es la influencia de
una gestion escolar adecuada y de igual forma en la dimensién organizativa,
pedagdgica, administrativa y comunitaria con la participacion de todos sus miembros.

Asimismo, los resultados obtenidos también tienen relacion con la
investigacion de Gonzéles et al. (2024) quienes en sus resultados descriptivos
mostraron que el 47.8% alcanz6 buenos niveles en la gestion administrativa y el
39.1% alcanzo6 buenos niveles en gestion comunitaria. En la gestion docente fue de
34.7% y en la gestion organizacional fue de 32.6%, lo que demuestra que la gestion
escolar basada en sus dimensiones es muy importante en desarrollo del sistema
educativo y que la dimension organizativa, comunitaria, pedagogica y administrativa
es muy importante para lograr la calidad educativa. Como se describe la investigacion
se relaciona por las evidencias positivas que se presentan en relacién con la gestion
escolar y las habilidades socioemocionales, ademas las investigaciones precisan la
importancia de la gestion escolar, en los diferentes procesos que se desarrollan con
la finalidad de lograr los fines institucionales.

Para garantizar los logros de una gestion escolar adecuada, esta debe ser
liderada por el equipo directivo en su dimensidon organizativa, pedagdgica
administrativa y comunitaria con lo expresado por Jihuallanca (2023) quien sostienen
gue es la mejora de los procedimientos educativos para satisfacer las demandas de
los alumnos, llevar a cabo la mejora de los métodos pedagdgicos, la creacion de
iniciativas, el liderazgo y las estrategias organizativas dentro de un entorno social,
cultural, politico en el que se llevaba a cabo una gestion escolar en relacion con la
gestion escolar Quintana (2018) sefialé que este era un procedimiento dinamico que
necesita una administracion organizada y eficiente. Estos procesos iniciaron con la
elaboracion de un plan que marcé la orientacion del quehacer académico para
alcanzar la progresién constante y estimular el compromiso activo y reflexivo dentro
de la comunidad académica. De igual forma con la definicion de Portocarrero et al.
(2021) quienes lo definen como un proceso organizacional que define procesos
académicos, estratégicos, sociales y administrativos, promoviendo dinamicas
positivas y asi mejorandolos. La organizaciébn es autbnoma y responde a las

necesidades de la comunidad y a los requisitos legales internos y externos definiendo
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sus propios requisitos de gobernanza. Asimismo, Pita (2020) consideré que es uno
de los pilares centrales de las politicas publicas en todos los paises porque facilita
transformaciones reales y previstos en cada institucion educativa. De igual forma
Portocarrero et al. (2021) sostienen que este es un elemento clave para lograr la
integracion familiar, escolar y comunitaria.

Los resultados encontrados tienen relacion con la gestion escolar en las bases
tedricas al coincidir con lo expresado con Pozner (2008) quien manifiesta que la
gestion escolar desarrolla una dimension pedagdgica, dimensiébn comunitaria,
dimension administrativa y la dimension organizacional. Sobre la dimension
pedagogica Pacco & Davila (2022) sostienen que se vincula con la programacion,
estructuraciéon, ejecucion y valoracion del plan de estudios para alcanzar el
aprendizaje progresivo. Asimismo, sobre la dimension administrativa Pacco & Davila
(2022) expresan que es aquella que se relaciona con el manejo del personal
educativo, los recursos econdmicos, materiales y educativos. Esto se realiza para
facilitar los procesos pedagdgicos y garantizar una educaciéon de calidad. De igual
forma la dimension organizacional Pozner (2008) consideré que esta dimension
apoya a las otras dimensiones y tiene como objetivo explicar sus funciones.

En los resultados de las habilidades socioemocionales se perciben que un
77.3% de los encuestados tienen habilidades socioemocionales regulares, un 20.5%
dicen estar en un nivel deficiente y un 2.3% presentan un nivel eficiente de
habilidades emocionales, lo que significa que se tiene que trabajar las habilidades
socioemocionales loa cual tiene diferencia con la investigacion realizada por Diaz &
Céardenas (2022) investigaron las habilidades socioemocionales quienes encontraron
una correlacion positiva entre las subescalas de importancia y necesidad, con un nivel
de significacion entre el 0.01 (99%) y 0.05 (95%) (rho (195) =0,81, p=0,00), los cuales
tienen resultados muy altos todo lo contrario con la investigacion realizada. De igual
forma en los siguientes resultados encontrados tienen diferencias con la investigacion
de Llorent et al. (2020) cuyos resultados muestran que los docentes de las ciencias
de la salud demuestran tener competencias socioemocionales mas altas que los
docentes de derecho d =.34; IC del 95%:0.13-0.54), indicando estos hallazgos indican
gue el nivel de competencia socioemocional percibida entre los profesores
universitarios es muy alto. Estos resultados también son similares a los encontrados
por Herrera-Montero et al. (2021) en su analisis descriptivo del nivel de desarrollo de
las habilidades socioemocionales de los docentes, encontraron que el 22,6% de los
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docentes tienen un desarrollo de habilidades socioemocionales muy adecuado, el
64,5% adecuado y el 12,9% medianamente adecuado. Asimismo, los resultados en
relacion con las habilidades socioemocionales tienen coincidencia con lo expresado
por la OCDE, (2018) sostienen que las personas gestionan sus pensamientos,
sentimientos y comportamientos, se comprenden asi mismas e interacttan con los
demas a través de practicas formales e informales. También la UNESCO (2021)
manifiesta que las habilidades socioemocionales son conocimientos, destrezas y
actitudes que permiten a los seres humanos relacionarse consigo mismo y con sus
pares de forma saludable, en una sociedad del conocimiento interconectada, como
sujetos responsables, autdbnomos y motivados para desenvolverse dentro de este
mundo globalizado. De igual forma Cedefio et al. (2022) sefialan que las habilidades
socioemocionales se refieren a habilidades no cognitivas que influyen
significativamente en el logro de metas, en el establecimiento de relaciones sociales
saludables y en la toma de decisiones inteligentes. Rey y Pefia (2021) comenta que
las habilidades socioemocionales facilitan el acercamiento del alumno y el docente
para contribuir al logro de su aprendizaje desarrollando el trabajo en equipo, la
negociacion, capacidad de escucha, empatia, liderazgo, comunicacion desarrollo de
habilidades tecnoldgicas, manejo de grupos, habilidades interculturales, etc.

En relacién con los resultados obtenidos en la dimension estudiada en la
hipotesis especifica 1, que consistio en determinar la influencia de la gestion escolar
y la dimension emocional, se puede observar que, segun la tabla cruzada, el 77.3%
de los encuestados presentan un nivel regular en la gestion escolar y la dimension
emocional, demostrando una percepcion compartida entre ambas lo que se deduce
gue existe una gestion escolar regular y se pueda aprovechar las fortalezas para
influenciar en la competencia emocional, los resultados tienen una similitud con los
resultados encontrados por Yataco et al. (2022) sus hallazgos obtenidos mostraron
una correlacion de 5.57, indicando una correlacion moderada entre las habilidades
socioemocionales y emocionales. De manera similar, los resultados de Herrera-
Montero et al. (2021) mostraron que la dimension de gestion de emociones, es
favorable en poco méas de dos tercios (79,0%) de los docentes se ubicaron en las
categorias de adecuada (61,2%) y muy adecuada (17,7%). Estos resultados fueron
positivos y mostraron un nivel moderado de significancia, con un p_valor de 0,004 y

una correlaciéon de Spearman r = 0,533**,
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En relacién con la teoria de la gestion de emociones por Bar - On (2006)
manifiesta que es la que estd comprendida en la inteligencia intrapersonal en la cual
comprende la autoestima, autoconciencia emocional, asertividad, independencia y
autorrealizacion; comprende habilidades como la regulacion emocional, emociones,
sentimientos y como establecer y lograr los objetivos, se contemplan las habilidades
de responsabilidad social, curiosidad, perseverancia, adaptabilidad, ciudadania y
estabilidad emocional. De igual forma Rey y Pefia (2021) sostienen que son las que
generan un filin con aquellos que interactia, ya sea por un grupo de trabajo o para
que alguien se fije su vista con quien esta hablando, desarrollando la habilidad para
aportar ese don del habla con los demés. Estas habilidades son importantes y estan
comprendidas en la inteligencia interpersonal, se desarrollan la empatia, la
responsabilidad social y relaciones interpersonales; el manejo de estrés, que incluye
la tolerancia al estrés y el control de impulsos; el estado de animo que abarca el
optimismo vy la felicidad; y la adaptabilidad, que comprende la prueba de realidad,
flexibilidad y resolucién de problemas.

En relacion a los resultados obtenidos de la hipotesis especifica 2 y el objetivo
especifico 2 establecido, los resultados encontrados en la dimensién de las
habilidades socioemocionales en su dimensién social se obtuvo los siguientes
resultados 19.3 % marcaron deficiente y de igual forma un 1.1%, contestaron 76.1%
y 1.1% que es regular y un 1.1% y 1.1% afirmaron que era eficiente, estos resultados
tienen similitud con los resultados encontrados por Herrera-Montero & Viera (2021)
guienes en sus resultados descriptivos en la dimension de la gestion de relaciones,
los resultados son favorables en un 88,7%, el 35,5% gestiona sus relaciones en forma
muy adecuada y el 53,2% lo hace adecuadamente, siendo positiva y un nivel
moderado con un nivel de significancia o p-valor de 0,004 y con una correlacién de
Spearman r = 0,533**, De igual forma tienen similitud con los resultados encontrados
por Zhenzhen (2022) quien en sus resultados descriptivos demuestran que el valor
medio de la conciencia social es de 4,12, la autogestion es la mas baja en un 3,68,
sobre el item se pueden llevarse bien con otros comparfieros tienen una puntuacion
alta de 3,93. En los resultados inferenciales la significacion bilateral es inferior a 0,05
y la correlacion de Pearson es de 0,847, teniendo una correlacion positiva fuerte. Lo
anteriormente manifestado se sustenta en las definiciones de Lopez (2007) quién
define a la dimension social como la capacidad de desarrollar estrategias de

comunicacion apropiadas con comparferos en circunstancias comunicativas que
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necesitan colaboracion y negociacion. Se realiza cuando las personas desarrollan
relaciones positivas entre pares quienes participan activamente y trabajan
colaborativamente. Arcadio et al. (2021) definen esta capacidad como la habilidad de
aceptar y asumir responsablemente el propio comportamiento, aceptar nuevas
experiencias, experimentar factores mas all4 de la realidad y la competencia de
resolver problemas.

En sintesis, se puede afirmar que la gestion escolar, en su proceso de direccion
institucional y en la realizacion del proceso pedagdgico, utilizando los recursos
materiales y humanos con la participacion de la comunidad educativa, logra un mejor
aprendizaje. Esto se debe a que las habilidades socioemocionales son esenciales
para este logro, ya que su desarrollo emocional y social permite a los individuos

interactuar efectivamente dentro de su contexto social.
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V. CONCLUSIONES

En relacion con el objetivo general, se concluyd que la gestion escolar depende en un
76,1% de las habilidades socioemocionales, con un p_valor < 0.05. Esto indica que
las habilidades socioemocionales influyen en la gestién escolar. Este hallazgo es
significativo porque subraya la importancia de desarrollar una gestion escolar
adecuada que fortalezca el proceso de ensefianza aprendizaje a través del desarrollo
de las habilidades socioemocionales de todos los miembros de la comunidad

educativa.

Sobre el primer objetivo especifico, se concluyé que la competencia emocional
depende en un 77, 3% de la gestion escolar, con un p_valor < 0.05. Esto indica que
la gestion escolar influye en la competencia emocional, permitiendo que todos los
miembros de la comunidad educativa generen un vinculo entre ellos, lo cual favorece

la comunicacion y sostiene la gestion escolar.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se concluyé que la competencia social
depende de un 77, 3% de la gestion escolar con un p_valor < 0.05. Este hallazgo
demuestra que la gestidn escolar influye en la competencia social, indicando que es
crucial que los miembros de la comunidad educativa se relacionen de manera efectiva

en su contexto para mejorar la gestion escolar.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda que el director de instituciones educativas coordine con la Ugel para
designar personal profesional para que realice el acompafiamiento y monitoreo a la
gestion escolar y desarrollar habilidades socioemocionales dirigidos a todo el entorno

educativo.

Se recomienda al director conjuntamente con el responsable del area de bienestar
gue realice un seguimiento mediante el instrumento adecuado sobre los resultados
de avance en el PEIl y PAT sobre el objetivo estratégico referido al area de bienestar,
gue resultados beneficiosos se ha obtenido en la mejora de la competencia emocional

de la comunidad educativa para elaborar los planes de mejora continua.

Se recomienda al director de la institucion educativa realice las gestiones en la Ugel
para organizar talleres sobre el desarrollo de la competencia emocional social a toda

la comunidad educativa que conlleve al mejoramiento del clima institucional.
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ANEXOS

Anexo 1: Tabla de operacionalizacion de variables

condiciones y
necesidades
especiales de la
comunidad
educativa. Pozner
(2008)

Variable de Definicion Definicidon Dimensiones Indicadores ftems Niveles
estudio conceptual operacional 0 rangos
Es conjunto de | Podemos decir - Reglamento interno 1,2
acciones gue es un conjunto Oraanizativa | Comisiones de trabajo | 3,4 -
Gestion escolar | interrelacionadas | de actividades 9 - Uso de tiempo 5,6 Optima
que realiza el |interrelacionadas (90-120)
equipo directivo del | que realiza el lider - Recursos materiales 7,8,9
colegio para | de la Institucion - Distribucion de tiempo | 10 Regular
promover y realizar | educativa  para | Administrativa |. presupuesto 11,12 (57-89)
una intencidn | promover y
educativa en la|contribuir a la - ~No
comunidad consecucion  de - Actualizacién docente | 13,14 optima
educativa. Es uno | los objetivos en la | 54 o0 | Planes y programas 15,16 (24-56)
de los organos | comunidad 90g - Relacion con 17,18
decisivos en la | educativa. estudiantes
politica educativa, - Relaciones con 19,20
en la cual padres de familia
implementa  cada - Proyeccion social 21,22
unidad educativa y - Relaciones redes e 23,24
adapta politicas a instituciones
su entorno y a las L
Comunitaria
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Habilidades
socioemocionales

Es la combinacién
de habilidades vy
talentos

individuales y
sociales que
influyen en nuestra
capacidad para
afrontar los
desafios y

oportunidades.
(Bar-On, 2006)

Habilidades

socioemocionales
son como
herramientas que
ayudan a las

personas a
entender y
controlar sus
emociones, logra
metas  positivas,
ser empaticos con
los demas,
mantener
relaciones
positivas y tomar
decisiones de
manera

responsable.

Emocional

Conocimiento
emocional
Percepcidn,
valoracion y
expresion de las
emociones.

1,2,3,4,5

Regulacién emocional
Conciencia del
propio estado
emocional

6,7,8,9,10

Social

Capacidad

participativa
Cooperacion y
asertividad

11,12,13,14

Empatia
Comunicacion
perceptiva,
expresivay
compartir
emociones.

15,16,17,18

Resolucién de
conflictos
Relaciono
interpersonal,
gestion de
situaciones
emocionales.

19,20,21

Optima
(42-63)

Regular
(30-41)

No
Optima
(21-30)
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos

ENCUESTA

GESTION ESCOLAR

l.Instrucciones:

Estimado docente, la encuesta a continuacién tiene caracter anénimo y voluntario.
El proposito es recoger informacion para la investigacion denominada: Gestion
escolar en las habilidades socioemocionales de los docentes de las instituciones
educativas de Carfiete, 2024. El tratamiento de los resultados es estrictamente
confidencial, motivo por lo que se requiere contar con respuestas veraces.

De acuerdo a las practicas habituales que realiza en su quehacer profesional, marca
en cada uno de los items, un aspa(x) en el nivel que considere de acuerdo a la escala
gue se indica.

Escala valorativa
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

1. Datos Informativos:

e La IE donde labora pertenece alaUgel 08:SI( ) NO ( )

e Se ubica en la Provincia de Cafiete:
Distrito: Imperial ( ) San Vicente ( ) San Luis ( ) Nuevo Imperial ( )
Mala ( ) Chilca ( ) San Antonio ( ) Santa Cruz de Flores ( ) Asia( )
Lunahuana () Coayllo () Calango ( ) Quilmana ( ) Zudiga ()
Paracan ( ) Cerroazul ()

e Sexo: F( ) M ()

[ll. Desarrollo de la encuesta:

N° | INDICADORES DIMENSION GESTION ORGANIZATIVA 1121 3| 415
1 o El director difunde el reglamento y las normas
% o de convivencia de la institucién para el
= conocimiento de la comunidad educativa
2 % % El director difunde el reglamento de padres
- de familia de la institucion para el
conocimiento de la comunidad educativa
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Comisiones

de trabajo

El director promueve el trabajo en equipos de
docentes para coordinar y formar comisiones
de PAT

El director promueve la formacién de equipos
de trabajos de coordinadores de area o nivel,
coordinador de TOE y otras especificas.

Uso del

tiempo

El director monitorea el cumplimiento del uso
efectivo de las horas lectivas anuales
calendarizadas

El director controla en forma diaria el
cumplimiento del tiempo dedicado a
actividades pedagdgicas.

DIMENSION GESTION ADMINISTRATIVA

Recursos materiales

El director gestiona oportunamente los
materiales did4cticos como  textos,
magquetas, fichas kit, y otros para desarrollar
competencias.

El director gestiona capacitaciones para los
docentes sobre elaboracion de materiales
didacticos para mejorar los aprendizajes

El director realiza inventario e informa sobre
el estado de conservacion de los enseres de
la institucion educativa

10

Distribucion

del
tiempo

El director en conjunto con la comision de
horario distribuye las jornadas laborales de
los docentes de acuerdo a las normas y
orientaciones para el desarrollo del afio
escolar

11

12

Presupuesto

El director considera en el plan anual de
trabajo los presupuestos econdémicos para
desarrollar  capacitaciones,  concursos,
simulacros, feria de ciencias y otros.

El director informa periédicamente de forma
transparente la rendicion de los recursos
econdmicos y presupuesto de la comunidad
educativa.

DIMENSION GESTION PEDAGOGICA

13

14

Actualizacion

docente

El director gestiona convenios de talleres de
capacitaciones para los docentes al inicio, a
medio afio y al finalizar el afio escolar.

El director motiva a los docentes a participar
en congresos, foros, conferencias, cursos de
formacion y actualizacion pedagégica.

15

16

Planesy
programas

El director gestiona y planifica las actividades
de aprendizaje de los estudiantes para el
buen inicio del afio escolar en la institucion
educativa

El  director gestiona 'y promueve,
compromisos, actividades orientadas a la
mejora de los aprendizajes programados,
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jornada de reflexion y evaluacion de
estudiantes en el marco del dia del logro.

17

18

Relaciones con
estudiantes

El director promueve la organizacion
estudiantil en forma democratica (municipio
escolar, brigadas, etc.), en la institucién
educativa.

El director incentiva una relacion de
convivencia en el respeto, buen trato y la
igualdad entre docentes y los estudiantes.

DIMENSION GESTION COMUNITARIA

19

20

Interaccion con

los padres de

familia

El director promueve una relacion con la
comunidad adecuada con la comunidad
educativa para conocer sus necesidades,
demandas y avances

El director involucra a la comunidad
educativa en la ejecucién de acciones para el
dia del logro, campafa para la mejora de los
aprendizajes y establecer compromisos

21

22

Proyeccién

social

El director propicia reuniones periddicas con
la  comunidad educativa para el
fortalecimiento de la gestion.

El director gestiona y promueve cursos,
talleres, capacitaciones para los padres de
familia.

23

24

Interaccion redes

e instituciones

El director gestiona una relacion estrecha
con redes educativas para intercambiar
experiencias y reflexionar sobre las practicas
pedagégicas.

El director gestiona y coordina con defensa
civil,b, bomberos, puesto de salud para
acciones de prevencion, simulacros de
sismos y respuesta de riesgos de desastres.

iMuchas gracias por su apoyo!
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Estimado docente, la encuesta a continuacion tiene caracter anonimo y voluntario.
El propdsito es recoger informacion para la investigacion denominada: Gestion
escolar en las habilidades socioemocionales de los docentes de las instituciones
educativas de Cafete, 2024. El tratamiento de los resultados es estrictamente

ENCUESTA

HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

Instrucciones:

confidencial, motivo por lo que se requiere contar con respuestas veraces.

Marque (X), segun su criterio, en la casilla correspondiente, teniendo en cuenta la

escala presentada:

Escala valorativa

Siempre A veces Nunca
@) 2 3)
Il. Datos Informativos:
e La |E donde labora pertenece alaUgel08:SI( ) NO ( )

Se ubica en la Provincia de Cairiete:

Distrito: Imperial ( ) San Vicente ( ) San Luis ( ) Nuevo Imperial ( )

Mala ( ) Chilca ( ) San Antonio ( ) Santa Cruz de Flores ( ) Asia( )

Lunahuana () Coayllo ( ) Calango ( ) Quilmana ( ) Zudiga ()

Paracan ( ) Cerroazul ( )

Sexo: F() M ()

[Il. Desarrollo de la encuesta:

items

Escala

1.

Competencia emocional

1.1 Conocimiento emocional

Siempre

A veces

Nunca

a)

Facilmente reconozco, identifico mis emociones
(como me siento)

b)

Me siento incapaz para demostrar afecto a las
personas que me rodean.

<)

Verbalizo facilmente mis emociones.

d)

Soy consciente de cémo me siento en todos los
momentos.

e)

Es dificil reconocer la emocién que siento
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1.2. Regulacién emocional

Siempre

A veces

Nunca

a)

Al momento de enojarme, me es dificil tener control
de ello.

b)

Al presentarse situaciones dificiles me informo para
poder dar una solucién adecuada.

c)

Sufro de estrés por situaciones del trabajo docente.

d)

Generalmente tengo capacidad de enfrentar
situaciones que me estresan.

e)

Cambio repentinamente de opinién.

2.
2.1

Competencia Social

.Capacidad participativa

Siempre

A veces

Nunca

a)

Facilmente expreso lo que pienso a los demas, sin
herir susceptibilidades

b)

Intento no herir los sentimientos de los demas.

c)

Expreso a los demas mis opiniones sin detenerme
a pensar ¢ Coémo se pueden sentir?

d)

Voluntariamente me involucro en actividades en las
gue otros no participan

2.2.

Empatia

Siempre

A veces

Nunca

a)

Se me hace dificil comprender como se sienten los
demas.

b)

Aprovecharme de los demas, es para mi
gratificante.

)

Soy capaz de respetar a los demas.

d)

Presto mi ayuda cuando es necesario e
imprescindible, posponiendo mis actividades.

2.3.

Resolucién de conflictos

Siempre

A veces

Nunca

a)

En situaciones dificiles, mantengo la calma porque
creo que puedo controlarme.

b)

Las personas con las que socializo se quejan
debido a que no les trato bien

c)

La mayor parte del tiempo me detengo a pensar
cémo me siento.

iMuchas gracias por su colaboracién!
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Anexo 3: Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE GESTION ESCOLAR

Nombre del

instrumento:

Cuestionario sobre gestion escolar (Tipo escala de
Likert

Nombre original:

Gestion Escolar

Autor

Doris Janampa Huamani

Adapatado por:

Apostol Gliserio Bricefio Morales

Procedencia Peru

o Determinar la correlacion de gestion escolar y

Finalidad _ _ o
comunidades profesionales de Aprendizaje.

Aplicacion Individual

Muestra piloto

A 30 docentes

Tiempo de aplicacion:

30 minutos

Escala:

Nunca (1)

Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)

Niveles y rango

Optima (90-120)
Regular (57-89)
No 6ptima (24-26)

Estadistica de
confiabilidad

Alfa de Cronbach es igual a 0.946

N° de elementos

24

Validez

Juicio por expertos fueron 3 profesionales

Confiahilidad Cuestionario de Gestion escolar

Estadisticas de fiahiljdad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0.046

24

Fuente: Elahoracion oy v (20119)
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FICHA TECNICA

Nombre del

instrumento:

Cuestionario sobre competencias socioemocionales (*)

Nombre original:

Competencias socioemocionales

Autor:

Chaparro Aguilar Marilt del Rosario

Adaptado por:

(*) ESCE. Rojas, Huamani & Vilca (2015)

Procedencia

Perd

Recoger informacién para la investigacion denominada

‘Programa de competencias socioemocionales a

Finalidad y .
docentes para la gestion del bienestar escolar en las
instituciones educativas secundarias JER de Ugel Piura.
Aplicacién Individual

Ambito de aplicacién

A docentes de las instituciones educativas de

secundaria JER de Ugel Piura.

Tiempo de aplicacion:

Entre 30 a 45 minutos

Niveles y Rango:

Siempre (1)
A veces (2)
Nunca (3)

Estadistica de
confiabilidad

Alfa de Cronbach es igual a 0.631

Validez

Juicio por expertos fueron 5 profesionales

Baremacion

Tipificacion con una muestra representativa de la

poblacién compuesta por 71 docentes y 12 directivos.

Fig.08 Validez y fiabilidad de instrumentos

Resumen de procesamiento de casos

M

Casos Valido

Excluides

Total

71

i
u

71

o Estadisticas de fiabilidad
100,0 Alfa de
0 Cronbach M de eleamentos
100,0 E31 21

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.
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Anexo 4. Consentimiento o asentamiento informado UCV

Consentimiento Informado

Titulo de lainvestigacion: Gestion escolar en las habilidades socioemocionales de
los docentes de las instituciones educativas de la provincia de Cariete, 2024

Investigadora: Ana Cecilia Aujapuclla Lozano

Propoésito del estudio:

Le invito a participar en la investigacion titulada “Gestién escolar en las habilidades
socioemocionales de los docentes de las instituciones educativas de la provincia de
Cariete, 2024”, cuyo objetivo es determinar la influencia de la gestidén escolar en las
habilidades socioemocionales de los docentes. Esta investigacion es desarrollada por
una estudiante del programa de estudio Maestria en la administracién de la
educacion, de la Universidad César Vallejo del campus Norte aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de las instituciones
educativa.

Esta investigacion incluye informacion sobre aspectos de conocer la gestion escolar
en las habilidades socioemocionales de las docentes de educacion inicial, se propone
ainvestigar la influencia de la gestién escolar y las habilidades socioemocionales para
asi ayudar a los docentes a estar preparados ante entornos laborales cambiantes y
estresantes, convirtiendolos en espacios saludables y seguros, esto le ayudara a
mantener la autoestima, empatia y capacidad de comunicacién de manera afectiva.
Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de minutos y se realizara en el
ambiente donde usted se sienta mas comoda de su instituciébn educativa donde
labora. Las respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de

identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
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participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

NoO se prevén riesgos por participar en esta investigacion. Si se siente incobmodo con
algun procedimiento, evaluacién o simplemente no tiene deseo de realizarla tiene la
opcion de no participar si no lo desea. Si bien podrian causar algun esfuerzo
(dificultades al rellenar el cuestionario), las posibles incomodidades no son riesgos
legales, fisicos o sociales causados por el estudio. Sin embargo, en el caso que
existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de
responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Su participacion no le ocasionara ningun gasto. Ademas, recibira herramientas que
puedan ayudar en sus habilidades socioemocionales. Los participantes no tendran
gue hacer ningun pago por realizar la Encuesta.

Confidencialidad (principio de justicia):

Se guardaréd su informacion solo con un cédigo sin nombres, para no tener ninguna
forma de identificarlo. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la
investigacion. Los datos permanecerdn bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora Ana
Cecilia Aujapuclla Lozano email: jeanceya_49@hotmail.com y asesor Dra. Josefina
Amanda Suyo Vega email: jsuyovl@ucv.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.

PARTICIPANTE INVESTIGADOR
Nombres y apellidos: Nombres y apellidos:
Fechay hora: Fechay hora:
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Anexo 5. Reporte de similitud en software Turnitin

£ Freamack stusic - Google Chrome

% ewtumitincom/app/carta/es/

= 18ang=esu=10880324888& 0=10380=
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ﬁ Universidad César Vallejo
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ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Gestién escolar en las habilidades socicemocionales de los
docentes de las instituciones educativas de la provincia de
Cariete, 2024

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE;
Masstra en Administracién de la Educacion

AUTORA:
Mujapuclla Lozano, Ana Cedilia {orcid.org/0009-0008-8415- 1835)
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ASESORAS:
Dra. Suyo Vega, Josefina Amanda (orcid.org/0000-0002-2954-6771)
M. Cerafin Urbano, Virginia Asuncion {orcict.ergi0000-0002-5180-5306)
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Anexo 6: Andlisis complementario

Caso 2: Célculo de proporciones con poblacién finita o de tamafio conocido.
Variables Poner en % Formula:

z 1.96 95%

NZ”pq

p 0.5 n= - - —

. os (N -1)E* +Z°pq

E 0.05

N 113
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Anexo 7: Autorizacion para el desarrollo del proyecto de investigacion

w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Lima, 27 de mayo de 2024
Carta P 02492024 UCV VA EPG FO1/)

Sra
DIRECTORA

1EN" 325
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ST

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Lima, 27 de mayo de 2024
Carta P 0247-2024-UCV-VA-EPG-F01/)

Bach

Maria de los Angeles Martinez Salas
DIRECTORA

1E N" 021

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a AUJAPUCLLA LOZANO , ANA CECILIA | identificada
con DNI N* 45564860 'mmamu'mmmmmumum
mmusmcm mm en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su
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1as

Otras evidenci

Bases de datos

Anexo 8

GESTION ESCOLAR

VARIABLE

COMUNITARIA

124

123

122

121

120

119

PEDAGOGICA

118

117

116

115

114

113

ADMINISTRATIVA

112

111

110

19

18

17

ORGANIZATIVA

16

15

14

13

12

11

10
11
12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68
69
70
71

72

73

74
75

76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86
87

88
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HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

VARIABLE

Social

121

120

119

118

117

116

115

114

113

112

111

Emocional

110

19

18

17

16

15

14

13

12

11

N°

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
25

26
27
28
29
30
31

32
33

34
35

36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48
49

50
51

52
53

54
55

56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67
68
69
70
71

72

73

74
75

76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86
87
88
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Matriz de consistencia

Titulo: Gestidn escolar en las habilidades socioemocionales de los docentes de las instituciones educativas de la provincia de Carfiete, 2024

Autora: Ana Cecilia, AUJAPUCLLA LOZANO

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:
¢,Cudl es la influencia
de la gestion escolar
en las habilidades
socioemocionales de
los docentes de las
instituciones
educativas de la
provincia de Cafete,
2024?

Problemas
especificos:

¢ Cual es la influencia
de la gestion escolar
en la  dimension
emocional y social de
los docentes de las
instituciones
educativas de la
provincia de Cafiete,
20247

Objetivo general:
Determinar la influencia
de la gestién escolar en
las habilidades
socioemocionales de
los docentes de las
instituciones educativas
de la provincia de
Cafete, 2024

Objetivos especificos:
Determinar la influencia
de la gestién escolar en
la dimensién emocional
y social de los docentes
de las instituciones
educativas de la
provincia de Cafiete,
2024

Hipotesis general:
Existe influencia de Ila
gestiébn escolar en las
habilidades
socioemocionales de los
docentes de las
instituciones educativas
de la provincia de
Cafiete, 2024

Hipodtesis especificas:

Existe influencia de la
gestion escolar en la
dimensién emocional vy
social de los docentes de

las instituciones
educativas de la
provincia de Caiiete,
2024

Variable Dependiente: GESTION ESCOLAR

. . Niveles o
: . Indicadores Items
Dimensiones rangos
- Reglamento interno 1,2
Organizativa | Comisiones de trabajo 3,4 Optima
Uso de tiempo 5,6 (90-120)
- Recursos materiales 7,8,9
Administrativa | Distribucion de tiempo 10 ?;%gg
Presupuesto 11,12
- Actualizacion docente 13,14 N&Z%ng;a
Pedagdaica | Planes y programas 15,16
909 Relacion con estudiantes | 17,18
- Relaciones con padres 19,20
de familia
Comunitaria | Proyeccion social 21,22
- Relaciones redes e | 23,24
instituciones

Variable Independiente: HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES
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Dimensiones

Indicadores

items

Niveles

rangos

Emocional

Conocimiento emocional

- Percepcién, valoraciéon
y expresion de las
emociones.

1,2,3,4,5

Regulacién emocional
- Conciencia del propio
estado emocional

6,7,8,9,10

Social

Capacidad participativa
- Cooperacién y
asertividad

11,12,13,14

Empatia

- Comunicacion
perceptiva, expresiva y
compartir emociones.

15,16,17,18

Resolucion de conflictos

- Relaciono
interpersonal, gestion
de situaciones
emocionales.

19,20,21

Eficiente
(49-63)

Regular
(35-48)

Deficiente
(21-34)
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