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Resumen

La presente investigacion se sustenta en el objetivo del desarrollo sostenible, busca
garantizar una educacion de calidad, promoviendo oportunidades de aprendizaje
durante la vida. El propédsito de esta investigacion fue determinar la influencia del
manejo de las Tics en la gestidon educativa bajo la percepcion del docente de una
Institucion Educativa en Chorrillos, 2024. Se empleé el enfoque cuantitativo, con un
disefio no experimental y un nivel de investigacion correlacional causal. La
poblacién consté de 84 docentes y como muestra consistié en 69 docentes. Para la
recoleccidon de informacion, se utilizaron como herramientas dos cuestionarios
validados por expertos, y el alfa de Cronbach para determinar su confiabilidad de

0.862 para la primera variable y 0.920 para la segunda.

Los resultados mostraron que el 13% de los docentes consideran que el uso de
TICs es medio y la gestion educativa regular, mientras que el 46.4% consideran que
el uso de TICs es alto y la gestion educativa buena. Se concluyd que el manejo de
las TICs influye significativamente en la gestién educativa (sig. = 0.011 < 0.05), con
un Nagelkerke de 11.4%, indicando una influencia baja. Las TICs en las instituciones

educativas pueden potenciar el aprendizaje de manera eficiente.

Palabras clave: Administracion de la educacion, Articulacion

educativa, Telecomunicacion.



Abstract

This research is based on the objective of sustainable development and seeks to
guarantee quality education, promoting learning opportunities throughout life. The
purpose of this research was to determine the influence of ICT management in
educational management under the perception of the teacher of an Educational
Institution in Chorrillos, 2024. The quantitative approach was used, with a non-
experimental design and a causal correlational research level. . The population
consisted of 84 teachers and the sample consisted of 69 teachers. To collect
information, two questionnaires validated by experts were used as tools, and
Cronbach's alpha was used to determine their reliability of 0.862 for the first variable
and 0.920 for the second.

The results showed that 13% of teachers consider that the use of ICT is medium and
educational management is regular, while 46.4% consider that the use of ICT is high
and educational management is good. It was concluded that the management of
ICTs significantly influences educational management (sig. = 0.011 < 0.05), with a
Nagelkerke of 11.4%, indicating a low influence. ICTs in educational institutions can

enhance learning efficiently.

Keywords: Educational  administration, Educational  articulation,
Telecommunications.



. INTRODUCCION
El manejo de las Tics es de suma importancia pues facilita la labor docente

mediante una adecuada aplicacién para integrar los procesos de la gestidon
educativa mediante herramientas de control y administracion, permitiendo la
automatizacioén de las tareas y la simplificacion de los gestores, para incrementar la
productividad, reducir la desercion escolar y la integracién que fortalece los
procesos de ensefanza establecidas por los docentes en beneficio de sus
educandos (Carvalho, 2024).

Esta problematica estd enmarcada en el cuarto objetivo del desarrollo sostenible
(ODS ) basada en la educacion de calidad de manera mas exclusiva e integral que
fortalece el aprendizaje en los diferentes niveles académicos, en cuanto al manejo
de las (TICs) en la gestiéon educativa permite el acceso a la informacion,
perfeccionamiento de la calidad educativa, innovacion y creatividad pedagdgica
que fomenta la resolucion de problemas, con la simplicidad en los procesos
administrativos para la inclusiéon y equidad a fin de contribuir a la disminucion de

las brechas de acceso y participacion en la educaciéon (ODS, 2023)

A nivel mundial, estos cambios estan ocurriendo en todos los sectores y son parte
de una dinamica nacional en la que el sector educativo se destaca por el desafio
de encontrar formas de darles mas confianza en el comportamiento de su
comunidad escolar, lo que afecta al 68% de los estudiantes (UNESCO, 2020). Por
otro lado, la gestidn escolar posibilita romper sus bosquejos de aprendizaje, de lo
presencial a la virtualidad para dar la continuidad al proceso educativo, a través de
plataformas digitales como el manejo de las TICs. En tal sentido, la incorporacién
de las herramientas tecnoldgicas en el aula es fundamental, ya que permite la

mejora académica (Dominguez, 2018).

En América Latina, la mitad del 50% de la poblacién no cuentan con la conexién de
internet fija, y el 9.9% cuenta con potencia alta en sus domicilios, razén por la que
el gobierno de Colombia, especificamente en la ciudad de Medellin, decidié apoyar
en la solucion de esta realidad problematica en el manejo de las TICs. Esto es un
gran reto para los maestros puesto que son responsables en los procedimientos
académicos, juntamente con los gestores institucionales, quienes han formado

diferentes acciones de trabajo mediante distintas plataformas educativas que



responden las necesidades (Campoverde et al., 2021). Bajo esa problematica en
Espafa la gestion escolar requiere de cambios en el ambito administrativo,
pedagogico, entre otros, cumplir con las condiciones y competencias en el

desarrollo de sus funciones (Bolivar, 2019).

Por otro lado, en Ecuador, al igual que en otras regiones, existen centros
educativos que aun no estan familiarizados con los avances tecnolégicos, lo que
resulta en deficiencias en la integraciéon de las (TICs), esta situacién se agrava por
la deficiencia en las capacitaciones en un 60% para los docentes en el uso de las
herramientas, lo que lleva a que muchos centros educativos descarten estas
herramientas valiosas debido a la falta de orientacion metodolégica en un 40%
(Apolo, 2017). En cuanto a la gestion escolar en funcion a los parametros de
cumplimiento de estandares se da 7% en proceso, y la poca existencia de vinculos
estratégicos que limitan la prestacion de los servicios complementarios por la falta
de capacitacion de profesionales de materia continua, para ello es necesario la
realizacion de medidas preventivas a fin de reducir la problematica educativa
(Espinoza et al., 2022).

Es importante tener una mirada nacional de nuestra problematica. Tafur y Soria
(2020) sostienen que el Ministerio de Educaciéon del Peru ha garantizado el apoyo
tecnologico en la entrega apropiados a las situaciones socioculturales ya sean
urbanos y rurales, que establece claramente que las escuelas privadas tienen mas
avances tecnologicos que las publicas, el 73% de las instituciones estan atrasadas
en el uso de las tecnologias y que demuestra un 25% de los docentes que utilizan
la creatividad en la implementacion en las aulas virtuales (Medina, 2018). Respecto
a la gestion escolar tiene como finalidad el fortalecimiento de politicas
administrativas, pese a los documentos se refleja la no reduccién de las
desigualdades en cuanto al aprendizaje, por la falta de capacitacion o desinterés,

incrementando la desercion estudiantil (MINEDU, 2023).

Asimismo, enmarca en el desempefio docente en un 78.3% regular en la gestion
educativa articulada a la comunidad para promover un clima adecuado segun los
diferentes contextos en base a las planificaciones curriculares, y en un 54.80%

buena, centrado en el liderazgo pedagogico para el cuidado y empoderamiento de



conocimientos, valores y capacidades escolares en los tiempos establecidos
(Chavez et al., 2022).

A nivel regional, la gestion educativa no estda conforme a la realidad, tiene
deficiencias en el desarrollo de la actividad académica en realidad se debe a la
poca capacitacion y cambios en las plataformas digitales, deficiencia de estrategias
metodoldgicas, los recursos a su disposicion y la disponibilidad de gestores TIC
que practicamente se utilicen en el procedimiento de amaestramiento, ya que es
un area con un alto nivel de pobreza (Kumar et al., 2021) Ademas, los docentes
presentan dificultad en el manejo de estos medios, lo cual es de suma
preocupacion puesto que ellos son los que evaluan todo el proceso de aprendizaje.
Aunado a ello son la baja economia que es una limitacion de la aplicabilidad de las

TICs en la gestion educativa magistral (Posso, 2021).

En una Institucion Educativa Publica de Chorrillos acreditada, y que trabaja
rigurosamente para maximizar la ensefanza, aplicando y evaluando la mejora
continua se observa un equipo docente que se capacita constantemente en
instrumentos de evaluacion, procesos pedagogicos y calidad educativa para
brindar un servicio 6ptimo. Sin embargo, el equipo docente muestra ciertas
deficiencias en el manejo de los tics, en donde no se evidencia un buen manejo de
las competencias transversales. Pero, muy pocos docentes de secundaria se

preocupan por conocer y manejar recursos tecnoldgicos.

Ante la problematica planteada se ha definido la siguiente interrogante, En qué
medida el manejo de las Tics influye en la gestion educativa bajo la percepcion
del docente? Y las especificas, a) ¢En qué medida los medios transmisivos
influyen en la gestion educativa bajo la percepcion del docente? b) jEn qué
medida los medios activos influyen en la gestion educativa bajo la percepcion del
docente? c) 4En qué medida los medios interactivos influyen en la gestion

educativa bajo la percepcion del docente?

Por tanto, la presente investigacion encuentra su justificacion tedrica, en donde se
buscd confirmar que la variable gestiéon educativa segun MINEDU, manejo de las
TICs, son fundamentales en diversas teorias y enfoques pedagdgicos que
reconocen la importancia de integrar la tecnologia en el ambito educativo para

potenciar el aprendizaje y construir un conocimiento mas interactiva y participativa.
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Respecto a la justificacion metodoldgica sobre el manejo de las TICs en la gestion
educativa, se aplicé el diseio no experimental, a través del empleo de los
cuestionarios a fin de conocer la influencia entre las variables de estudio, las
cuales pueden ser tomadas para las futuras investigaciones relacionadas a esta
problematica. Desde el punto de vista practico, su aporte es significativo porque la
teoria y el conocimiento generado ayuda a los docentes a mejorar la gestidon

educativa y el uso de las TICs en sus funciones laborales y su impacto directo.

El propdsito general es determinar la influencia del manejo de las Tics en la gestion
educativa bajo la percepcion del docente. Contando con los siguientes objetivos
especificos, los cuales son; (1) Determinar la influencia de los medios transmisivos
en la gestion educativa bajo la percepcion del docente. (2) Determinar la influencia
de los medios activos en la gestion educativa bajo la percepcion del docente. (3)
Determinar la influencia de los medios interactivos en la gestion educativa bajo la

percepcion del docente de una Instituciéon Educativa en Chorrillos,2024

Desde el punto de vistal internacional, en Ecuador, Guachamin et al. (2022),
analizaron las TICS en el aprendizaje docente, mediante el disefio no experimental
con 95 participantes con la empleabilidad del cuestionario. Resultados, el 87,73%
consideran que el empleo de las TICS es bueno para el desarrollo profesional, asi
puedan impartir conocimientos asertivos que fomentan la calidad a través de una

eficiente gestion institucional.

Este estudio contribuye en la adecuada aplicacion de las Tic mediante los
procedimientos de ensefanza-aprendizaje de calidad, impartida por los docentes.
Puesto que estas herramientas son fundamentales ya que estas enriquecen las

clases de manera mas dinamica y atractiva en todos los procesos pedagdgicos.

En México, Sanchez y Delgado (2022) en el articulo se determind la relacion entre
la gestion educativa en el desarrollo del aprendizaje, con un nivel correlacional, no
experimental. El resultado, el 60% esta relacionado con la gestion educativa como
una herramienta positiva que ayuda a alcanzar mejores resultados en el tiempo
corto con el empleo de recursos adecuados y el 40% afirma que este aspecto es
relevante para el éxito en la educacion. Conclusion, ambos tienen relacion vy
asociaciéon que posibilita la mejora del aprendizaje, siendo un aspecto fundamental

que favorece el logro de los resultados.



Este estudio contribuye en el perfeccionamiento de la educacion puesto que
proporciona la accesibilidad en la informacion y esta facilita la ensefianza en la
personalizacidn, asimismo, promover la comunicacién y colaboracién en la

optimizacién de los recursos educativos.

Asimismo, Colman (2022) en su articulo en Venezuela analizé las Tics en el
desarrollo de la gestion educativa, de disefio no experimental, de enfoque
paradigma, considerdé una muestra de 10 docentes mediante la aplicacion del
cuestionario. Resultados, el 26.6% que la aplicacion de las Tics se utiliza en los
talleres, asimismo el 40% se centra en la inclusion de las Tics para la docencia, y
el 13.04% precisa el uso de una pizarra digital, de tal manera los libros digitales y
la gamificacion de esta. Conclusion, se logré el desarrollo de la gestion educativa
mediante el uso de las Tics, con la suma de esfuerzos y las incorporaciones de los
procesos pedagogicos mediante la supervision y seguimiento en las plataformas

virtuales.

Contribuye la mejora en la gestion educativa mejora la eficiencia administrativa,
facilita la comunicacion y colaboracion, permite un seguimiento mas efectivo del
progreso estudiantil y optimiza la gestion de los recursos educativos, como parte

de la supervision y seguimiento con las plataformas virtuales.

Ferrada et al., (2021) en su articulo determinaron el uso de (TICs) durante el
periodo de confinamiento debido a la pandemia de COVID-19. La metodologia no
experimental, se analizo a 148 docentes, mediante la aplicacion del cuestionario
como instrumento. Resultados, el 78% utiliza las TICs, pero el 30% indica que no
recibieron capacitacion del manejo de estas herramientas. Conclusion, si bien
muchos profesores tienen conocimientos previos sobre el uso de TICs, aun
enfrentan desafios al implementarlas en un contexto educativo durante el
confinamiento. Esto se debe en parte a la dificultad de mantener una
retroalimentacion efectiva entre estudiantes y profesores en un entorno no

presencial, lo que puede afectar la calidad del aprendizaje.

Destaca la importancia de abordar los desafios que enfrentan los docentes al
implementar las TICs en un contexto educativo durante el confinamiento,
particularmente en lo que respecta a la capacitacion, la retroalimentacion efectiva y

el apoyo continuo.



Zambrano (2020) en su articulo analizé el uso de las TICs y su correlacion con la
inteligencia emocional docente en Ecuador, de disefio no experimental,
correlacional, analizé a 485 docentes, mediante la aplicacion del cuestionario.
Resultados, se obtuvo una educacion virtual a través del empleo de las TICs en
nivel medio 361 docentes, en nivel alto 93 docentes y nivel bajo con 31, ademas, el
71% utilizan los WhatsApp, y la evaluacion de los aprendizajes se ubicé en 87.6%
mediante el desarrollo de las actividades en linea o plataforma, y la inteligencia
emocional en nivel medio con 361 docentes. Conclusion, el uso de las TICs
contribuye en la mejora de los educadores, pero falta la realizacion de las
capacitaciones para acceder al internet, asi fomentar el desarrollo del proceso
educativo, demostrandose una correlacion baja, que las habilidades del uso de las
Tics mejoran la inteligencia emocional como medida de conocimientos y
habilidades.

Las TICs en la educacion y su correlacion con la inteligencia emocional de los
docentes. Sin embargo, también subraya la necesidad de brindar capacitacion y
apoyo adecuados para fortalecer las habilidades tecnoldgicas y promover un

desarrollo integral de los educadores en el contexto de la educacioén digital

A nivel nacional, Castafieda (2021) analizé la correspondencia entre las TICs y la
gestion administrativa en el Cusco. Se utilizaron métodos cuantitativos, de tipo
descriptivo y disefio no experimental, analizé a 110 docentes con la aplicabilidad
del cuestionario. Resultados, el 63,6% tienen conocimientos adecuados en el uso
de las TICs, mientras que el 35,5% en intermedio. Para la segunda variable, el
34,5% la calific6 como media. Conclusién, se logré la asociacion débil con

rho=0.310, que posibilita la interseccién de los estudios.

Sugiere la necesidad de seguir fortaleciendo las habilidades tecnoldgicas y la
gestion administrativa para mejorar aun mas el funcionamiento de las instituciones

educativas.

Asimismo, Vasquez y Reyes (2022) tuvieron como objetivo determinar el uso de la
(TICs) en el desarrollo de la gestién educativa, con el empleo del disefio no
experimental, analizé a 10 docentes. Resultados, el 26.9% utilizan los equipos de
gestion de las TICs en la realizacion de las pizarras digitales tecnoldgicas, el

15.25% indican que para la gestién educativa utilizan distintas herramientas de
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aplicaciones de gamificacion segun las rubricas. Conclusion, las TICs contribuyen
en el desarrollo de una educacion mas inclusiva, teniendo en cuenta las pautas

organizacionales.

Destaca en lo que respecta a las herramientas de evaluacion y supervision de los
docentes. Esto podria lograrse a través de capacitaciones, asi como de la
exploraciéon y adopcion de plataformas virtuales adecuadas para apoyar las

funciones de gestién educativa.

Tejada, (2020). En el articulo, determiné la correspondencia de gestion educativa
en la educacidon desempefio de los docentes en diferentes instituciones
educativas de Lima, este estudio es del tipo basico utilizando la encuesta recogio
a 126 profesores fueron examinados y finalizados individualmente. Resultados, la
gestion educativa y la pedagogia estan en cierta medida relacionadas, lo mas
importante es incluso las nuevas politicas que ayudan a fortalecer las
capacidades nacionales la administraciéon educativa inciden en la mejora del

rendimiento estudiantil.

Requena, (2023). En su tesis gestion educativa y desemperio docente en una |.E.
de San Juan de Lurigancho, como objetivo determiné la asociacién entre las
mismas, con el empleo de tipo basica, con enfoque cuantitativo disefio no
experimental, correlacional, analizé a 50 docentes a través de la aplicacién del
cuestionario. Resultados, el 54% precisa una gestibn educativa buena,
Conclusion, se logré una rho=0.823** evidenciando la relacién significativa de las
variables, considerandose la mejora en el perfeccionamiento del amaestramiento

mediante profesidn de las habilidades y la buena practica del docente.

La tesis destaca la necesidad de promover practicas de gestiéon que fomenten el

éxito pedagdgico en la institucion educativa estudiada.

Asimismo, Chavez (2023) como objetivo determind la dependencia de la gestion
educativa y habilidades directivas en docentes en Amazonas, con un enfoque
cuantitativo, ademas, se empled un disefio correlacional, la muestra fue 50
docentes. Se aplicaron cuestionarios para recopilar los datos. Resultados, el 90%
se ubicd en alta gestidn educativa y en las habilidades directivas en mismo nivel

en 92%, que indica el fortalecimiento de las habilidades acorde a los avances de



la modernidad académica y que esto posibilite desarrollar las competencias

pedagodgicas, Rho=0.782.

El estudio destaca la categoria en el desarrollo de habilidades directivas en los
docentes, y como estas dos areas estan interrelacionadas en el contexto de una

institucion educativa.

Respecto a las bases tedrico del manejo de las TICs, se sustenta bajo la teoria
de Maslow teniendo en cuenta las alturas de las necesidades de la piramide de la
decencia y la autoestima, en la consecucion de las acciones sobre el contexto
social y desarrollo académico (Turienzo, 2016). Ademas, con la de Ausubel
representado en una organizacion como integracion en la formacién de manera
estructural y cognitiva y la importancia de los nuevos conocimientos del individuo,
esta teoria de Ausubel, en el contexto de la aplicacion de las (TICs), se refiere a
la idea de que el aprendizaje significativo se facilita cuando los nuevos
conocimientos se relacionan con la estructura cognitiva previa del estudiante.
David Ausubel, un psicélogo educativo, desarrollé6 esta teoria, que enfatiza la
importancia de conectar el nuevo material con los conocimientos previos del
alumno. Las TICs pueden proporcionar multiples formas de presentar informacion
de manera interactiva, visualmente atractiva y personalizada, en el nuevo

contenido con lo que ya saben segun su propio ritmo (Garcia et al., 2015).

La definicion conceptual, del manejo del uso de las TICs se centra en el proceso
educativo de la virtualidad, de manera flexible en el manejo de las distintas
plataformas educativas, que toma a las Tics como un recurso didactico para el
docente en el aspecto pedagogico que refuerza la situacion en el contexto del
aprendizaje (Vargas y Murillo, 2019). Ademas, comprenden un conjunto diverso
de dispositivos, técnicas, recursos tecnoldgicos, medios y canales de manera
digital (Avila et al., 2020). También, los recursos Tics pueden proporcionar el
aprovechamiento del tiempo, para incrementar el interés y la motivacion si el
personal se encuentra capacitado en el perfeccionamiento de las acciones
académicas disefiadas por los docentes para la obtencién de informacion asertiva
(Goémez et al., 2016).

Varguillas y Bravo (2020) El uso de las TIC no es sdlo proporcionar herramientas,

funciones, aportaciones y contenidos también proporciona un entorno que
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fomenta la interaccion y la innovacién pedagodgica, permitiendo a los estudiantes
ampliar y construir nuevas habilidades. Al respecto, Paredes et al., (2020) afirman
que la tecnologia ha sido vista recientemente como una inversidn estratégica en

la gestion formacion y aprendizaje.
Las dimensiones del manejo de las Tics se centran en base de Galvis (2004).

La primera dimensién medios; El concepto de medios transmisivos se refiere a
las herramientas y métodos que admiten el traspaso de informacién desde un
emisor hacia sus receptores. En relacion a las (TIC), Belloch (2015) sostiene que
estas se integran progresivamente en el proceso educativo, adquiriendo una
importancia colosal en el aprendizaje, esto depende en gran medida del cuidado

y concentracion docente pueda generar en el estudiante.

En este contexto, es fundamental que los educadores seleccionen y empleen de
manera estratégica los medios transmisivos mas adecuados para fomentar el
valor estudiantil que favorezca la comprensién de contenidos, basado en la
capacidad de un docente para utilizar eficazmente estos medios puede influir
significativamente en la calidad del aprendizaje, promoviendo una experiencia
educativa mas interactiva y enriquecedora. Por lo tanto, la adecuada integracion
de las TICs en el aula no solo implica el uso de herramientas tecnoldgicas, sino

también una metodologia didactica que maximice su potencial educativo.

La segunda dimensién medios activos; involucra que el estudiante edifique su
adecuado discernimiento basandose en la experiencia y la deliberacion sobre el
uso de los instrumentos que tengan a disponibilidad. En este sentido, las (TICs)
brindan diferentes variedades de instrumentos que proporcionan conocimientos
amplios, ya que pretende analizar la disposicion y compromiso lo que determina
en gran medida el beneficio de las TICs para el impulso del conocimiento (Galvis,
2004).

Esto subraya la importancia de un enfoque activo y reflexivo en el proceso de
amaestramiento, donde el estudiante no es un mero receptor de informacion, sino
un participante activo que utiliza las herramientas disponibles para explorar,
experimentar y reflexionar, construyendo asi un conocimiento mas profundo vy

significativo. Por lo tanto, la unién efectiva de las TICs en la formacion requiere no



solo de recursos tecnoldgicos, sino también de estrategias pedagogicas que

fomenten la autonomia, la iniciativa y la reflexion critica del estudiante.

La tercera dimensidon medios interactivos; se basan en una comunicacién que
puede ser sincrona o asincrona, facilitando asi la edificacion del amaestramiento
mediante el empleo de medios digitales, ya sea con el docente o con sus
companeros. La comunicacion sincrona se refiere a la interaccion en tiempo real,
como las videoconferencias o chats en linea, mientras que la comunicacion
asincrona incluye actividades que no pretenden la presencialidad del participante,

como los foros de discusion y los correos electronicos (Galvis, 2004).

Esta capacidad de los medios interactivos para ofrecer diferentes formas de
comunicacion digital es esencial para el proceso educativo, ya que permite a los
estudiantes participar activamente, colaborar y recibir retroalimentacion de
manera flexible. La interaccion continua, ya sea en tiempo real o con retraso,
enriquece el aprendizaje al permitir el intercambio de ideas, la resolucion de
dudas y la profundizacion en los contenidos. Por tanto, el uso efectivo de medios
interactivos en la educacion potencia la construccion del conocimiento y la
colaboracion, adaptandose a las insuficiencias y sinfonias de aprendizaje
estudiantil (Galvis, 2004).

Respecto a la segunda variable gestién educativa se sustenta bajo la teoria de
Crawfurd (2017) que ayuda al desarrollo de las organizaciones de manera
planificada y articulado con las situaciones que permite aseverar el proceso
educativo para promover y desarrollar competencias. Ademas, se sustenta con
MINEDU que la gestién educativa aborda el tema del logro de los alumnos en
relacion con sus conocimientos previos y su capacidad para aplicarlos en futuras
situaciones de aprendizaje, ademas, menciona que el aprendizaje se desarrolla
siguiendo los lineamientos establecidos por el MINEDU y que se evalua a través

de la comprension lectora, que incluye la capacidad de comprender textos orales.

La definicion conceptual es un proceso integral que implica una serie de
decisiones y acciones orientadas a mejorar la ensefianza-aprendizaje, asi como a
detectar y analizar lo que se desarrolla en la institucion educativa, a través del
empleo de la mejora del aprendizaje-ensefianza, analisis de las necesidades e

intereses, promover la coordinacion conjunta en base a la planeacion estratégica
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que permita la toma de decisiones asertivas (Quispe, 2020). Ademas, la gestién
educativa forma parte de las acciones en la intervencion de los representantes en
la proyeccion, realizacion e inspeccion, teniendo en consideracion en los ambitos
curriculares en un entorno pedagogico (Ramirez y Quezada, 2019). De igual
manera, la gestion educativa es un vinculo de prontitudes estratégicas mediante
el empleo de los mecanismos de manera asertiva con los cambios que afronta la

educacion (Yangali et al., 2018).

Las dimensiones segun MINEDU (2021) precisan 4 dimensiones de la gestion
educativa. Gestion institucional, es fundamental para orientar y organizar las
instituciones educativas de manera efectiva, considerando tanto los componentes
internos que implica la estructuraciéon organizativa, procesos administrativos vy
cultura institucional que busca la efectividad en el cumplimiento de las metas. Asi
mismo en el aspecto externo, el analisis del entorno socioecondmico, las
tendencias educativas y las politicas gubernamentales. Para ello deben contar
con un planeamiento estratégico que permita mitigar las debilidades y afrontar
amenazas en el corto plazo, orientados con una vision clara de identidad y

direccion alineado a un marco educativo para la toma de decisiones.

Indicadores, reglamento interno, de acuerdo con las reglas precisa la convivencia
armoniosa en toda la comunidad educativa, y esto permite el aprovechamiento de
los aspectos en modificacion de lo necesario (Gestion escolar, 2015). Manual de
funciones, permite gestionar las actividades basicas con la integraciéon de las
funciones de manera integral y especifica, incentivando a la responsabilidad y el
cumplimiento de metas (MINEDU, 2017)

Gestion administrativa, integra todas estas areas para garantizar el buen
funcionamiento y la calidad de la instituciéon educativa. Un enfoque integral y
coordinado en estas areas es fundamental en el desarrollo institucional a largo
plazo, dentro de ellas, se encuentra el manejo de los recursos economicos para
garantizar la sostenibilidad financiera institucional, y la gestion académica, esta
enfocada en la planificacion curricular y la aplicacion de estrategias pedagogicas,
que posibilite la gestion de los materiales para el buen funcionamiento
institucional y la buena seleccion del personal docente como administrativo para

asegurar que la institucion cuente con personal calificado.
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Indicadores, la elaboracion de presupuestos financieros, incluido el calculo de los
recursos financieros, permite planificar, asignar, controlar e informar sobre el uso
de los fondos disponibles para confirmar la eficacia y el logro de los objetivos

educativos. (Sampaolesi, 2018).

Distribuciéon de tiempos, precisa la disponibilidad en la realidad de manera que
afectan algunos logros en el cumplimiento y disciplina como miembro en la
integracion educativa (MINEDU, 2019). Administracion de recursos materiales,
facilita el logro de aprendizaje de los estudiantes con el empleo de los materiales
innovadores para que tengan en cuenta el desarrollo de las clases en el salon de
clase segun las programaciones (Resolucién ministerial, 2013). Relacion con
instancias, en la ejecucion para la obtencion de las actualizaciones por los
cambios en el proceso educativo con la finalidad de promover la mejora
institucional (MINEDU, 2018)

Gestidn pedagogica, se refiere a la praxis educativa desde una perspectiva
integral, que considera no solo los aspectos pedagogicos, sino también los
contextuales, sociales y culturales, de acuerdo a las necesidades como parte
fundamental de la incorporacion en el curriculo y las practicas educativas a partir
de los instrucciones antepuestos y practicas de los estudiantes para construir
nuevos conocimientos que permita la composicién en el proceso educativo y que
contribuya en el bienestar comun, esto implica no solo el desarrollo de
habilidades académicas, sino también valores, habilidades socioemocionales,

pensamiento critico y capacidad para trabajar en equipo.

Indicadores de las dimensiones pedagdgica y orientacion educativa, que
transmite conocimientos para garantizar la obediencia estudiantil, dentro de las
horas en acompafiamiento de la identificacion de la creacidon de estrategias que
sirve como guia (MINEDU, 2019). Enfoque de evaluacion; implica el
establecimiento de las orientaciones pedagogicas que contribuye en el
perfeccionamiento exhaustivo y la mejora del procedimiento del aprendizaje,
despertando el interés que repercute en la construccidn propia en base de los
saberes previos (MINEDU, 2019). Actualizacion docente, implica el proceso de

entender la formacion del docente como un proceso de actualizacion que
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posibilita la practica pedagdgica segun los contextos sociales (Camargo et al.,
2004)

Estilos de ensenanza, establece la claridad en las condiciones de
amaestramiento teniendo en cuenta los factores de aprendizaje para buscar una
adecuada formacion teniendo en cuenta el desarrollo profesional (Laudadio y Da
Dalt, 2014). Relacion con estudiantes, precisa los lineamientos de la convivencia
escolar respetando los derechos de toda la comunidad ocasionando un clima
armonioso, integro y sin violencia (MINEDU, 2018). Enfoque pedagdgico, precisa
el proceso de ensefianza hasta llegar a los saberes teniendo en cuenta las
estrategias didacticas de forma planificada durante el aprendizaje (MINEDU,
2016). Planes y programas, precisa la intervencion que coadyuvan en las
distintas instancias priorizando la atencion de los mas necesitados, estableciendo
de forma mas explicita y organizada el impulso del desarrollo de las actividades

(Planificacion Escolar, 2016)

Gestidn comunitaria, en el ambito educativo se enfoca en la colaboracién activa y
la unificacion entre las escuelas. Su objetivo es trabajar de manera conjunta para
identificar necesidades, planificar estrategias y desarrollar acciones que
promuevan el bienestar y el desarrollo integral para establecer un vinculo sdlido y
colaborativo en los que participan activamente todos los sectores de la
comunidad, para asegurar una gestion eficaz, que implica el aprovechamiento en
la contribucidn del logro de objetivos, en el fortalecimiento de las relaciones de la

escuela con la comunidad y promover participacion activa.

Relacion de padres y madres, inclusion cada una con sus costumbres trayendo
consigo los saberes previos, teniendo en cuenta las opiniones para lograr un
bienestar comun que contribuye en la educacién de calidad (MINEDU, 2013).
Proyectos de proyeccion social, indica una vision mas integral para el beneficio
de la sociedad para asi satisfacer las necesidades de la poblacion, por tanto, en
este apartado se centra la concientizacion de los estudiantes para el bienestar
comun (MINEDU, 2014). Relacion — redes institucionales, integracién de todas las
entidades con el propésito de favorecer con el progreso de la educacion a los
estudiantes logrando la seguridad, orientacién e incremento de los conocimientos
sobre los saberes, etc. (MINEDU, 2011).
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Y, por ende, la hipotesis general; el manejo de las Tics influye de manera
significativa en la gestién educativa bajo la percepciéon del docente de una
institucion educativa en Chorrillos, 2024. Ademas, con las hipétesis especificas,
las cuales son; (1) Los medios transmisivos influyen de manera significativa en la
gestion educativa bajo la percepcion del docente. (2) Los medios activos influyen
de manera significativa en la gestion educativa bajo la percepcién del docente y (3)
Los medios interactivos influyen de manera significativa en la gestion educativa

bajo la percepcion del docente.
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Il. METODOLOGIA
Tipo, enfoque y disefio de investigacion: Tipo Basico, se caracteriza por la

pesquisa y recoleccion de informacion, la consideracion de teorias existentes y
la comprensiéon del fendmeno de estudio sin necesariamente contrastarlas con

aspectos practicos o implementar intervenciones. (OCDE, 2018).

El enfoque cuantitativo debido a su énfasis en la recoleccion, analisis y
obtencion de identificaciones de cantidad a partir de una busqueda aplicada,
con el fin de resolver un problema especifico relacionado con las variables de
interés (Arias, 2020).

El disefio de investigacion No experimental: no precisa una manipulacion
deliberada de la variable independiente. En lugar de eso, simplemente observé
y registro las relaciones entre las variables tal como se presentan naturalmente
(Hernandez y Mendoza, 2018). Es de Corte transversal: se recopilan datos en
un solo punto en el tiempo y se analizan en ese momento. En este estudio, se
aplicaron los cuestionarios en un momento especifico, y los datos se analizaron

en ese momento unico. (Arias y Covinos, 2022).

Del mismo modo, correlacional causal, implica la relacion entre las variable
independiente y dependiente. Esto implica investigar si hay una relacion de
causa y efecto entre las variables, es decir, si una variable provoca cambios en
la otra. Este aspecto afiade un nivel de profundidad al estudio, ya que busca
comprender el porqué de la relacion entre las variables (Hernandez y Mendoza,
2018).

El esquema es el siguiente:

Vi
M R
v
vD
M: Docentes
VI: Manejo de las TICs
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VD: Gestion Educativa

R: influencia entre las variables

Variables: Variable independiente, se refiere al Manejo de las Tics, se centra en
el proceso educativo de la virtualidad, de manera flexible en el manejo de las
distintas plataformas educativas, que toma a las TICs como un recurso
didactico para el docente en el aspecto pedagdgico que refuerza la situacion en

el contexto del aprendizaje (Vargas y Murillo, 2019).

Esta variable se operacionalizé en consideracion de las dimensiones: medios
transmisivos, activos e interactivos, mediante la aplicacion de un instrumento

con una escala Likert, que permitira la recoleccion de datos.

Los indicadores: medios transmisivos (plataformas educativas, bibliotecas
digitales y tutorial de texto); medios activos (aplicaciones online, herramientas
ofimaticas multimedia) e interactivos (plataforma de comunicacién sincronica,

asincronicas y colaborativas) constituyendo 20 items en la variable.

Variable es dependiente y—esta referida a La gestion educativa, un proceso
integral que implica una serie de decisiones y acciones orientadas a mejorar la
ensefanza-aprendizaje, asi como a detectar y analizar las necesidades, a
través del empleo de la mejora del aprendizaje-ensefianza, en base a la
planeacién estratégica que permita la toma de decisiones asertivas (Quispe,
2020).

Se operacionalizd en consideracion de las dimensiones, institucional,
pedagodgica, administrativa y comunitaria, mediante la aplicacion de un

instrumento con una escala Likert, que permitio la recoleccion de datos.

Los indicadores, Institucion (normas internas y manuales funcionales),
administracion (presupuesto financiero, asignacion de tiempo, gestién de
recursos), docente (gestion educativa, métodos de evaluacién, actualizacién
curricular, estilos de ensefianza) y comunitaria (relaciones con padres de familia,
proyectos de proyeccion social y relaciones institucionales) que aborda 16 items,

en la segunda variable.
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En esta investigacion se considera la tabla de operacionalizacidn de variables,
en donde se visualiza la definicion conceptual, la definicién operacional, los

indicadores y la escala de medicion. (Anexo 1)

Poblacién y muestra: La poblacion se refiere al conjunto de individuos que
comparten una caracteristica comun y que estan estrechamente vinculados con
cada variable que se quiere estudiar o calcular en la investigacion. Es
fundamental definir claramente la poblacién para garantizar la validez de los
resultados obtenidos (Guillen et al., 2020). La poblacién estuvo conformada por

84 docentes.
Criterio de Inclusion: Docente de nivel secundaria.
Criterio de Exclusion: Directivos de IE.

Segun Hernandez y Mendoza (2018) es un subconjunto representativo de una
poblacion mas grande que se selecciona con la intencion de efectuar

deducciones sobre esa poblacion.

La muestra esta constituida por 69 docentes de una institucién educativa. Para
delimitar la muestra del estudio, se empled la férmula para poblacién finita.
(Anexo 2)

El muestreo que se uso es probabilistico aleatorio simple, es un método como
parte de la muestra. Es como si cada individuo fuera etiquetado con un
numero y luego se seleccionaran al azar los numeros necesarios para

completar la muestra requerida (Otzen y Manterola, 2017).

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos: Se empled la encuesta, esta
es una herramienta comunmente utilizada para la recoleccion de datos en
estudios que involucran variables de estudio. Implica la formulacion de una
serie de preguntas o interrogaciones que se presentan a los participantes, en
este caso, los docentes. (Lopez y Fachelli, 2015). Aqui fue necesario considerar,
la ficha técnica, que es un recurso muy importante en el desarrollo de una
tesis, ya que nos brinda una vision global y estructurada de los aspectos mas

relevantes de la investigacion. (Anexo 3)

Se utilizé el cuestionario, como una medida que indica la recoleccidén y medicion

de datos en la investigacion, esta se administré a los participantes de una
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muestra y consistido en una serie de preguntas estructuradas que pueden tener
diferentes formatos de respuesta, como opciones de selecciéon multiple, escalas

de Likert, preguntas abiertas, entre otros. (Lépez y Fachelli, 2015). (Anexo 4)

La validez de un instrumento de medicién hace mencion a la disposicion en que
este verdaderamente midiendo, es decir, se evalua si el instrumento es
adecuado y preciso para capturar las variables o conceptos que se estan
estudiando. La validez es fundamental para asegurar la fiabilidad y credibilidad
de los resultados de la investigacion, asi como para garantizar la interpretacion

adecuada de los hallazgos (Mata, 2020). (Anexo 5)

La confiabilidad se evalua mediante diversas técnicas estadisticas y tiene en
cuenta aspectos como la consistencia interna, la estabilidad temporal, la
equivalencia de formas y la confiabilidad Inter evaluadores. (Mata, 2020). Se
aplicara la encuesta a 20 docentes de la institucion educativa, siendo esta una
prueba piloto que se procesara en la herramienta estadistica SPSS (V26),
utilizando el Coeficiente de Alfa de Cronbach, se obtuvo para la primera se
obtuvo 0=0.862 y la segunda a=0.920.(Anexo 6)

Métodos para el analisis de datos: En primera instancia se solicitd la
autorizacion de la instituciéon educativa con el fin de realizar la investigacion
puesto que se evidencid la problematica en relacion a las variables, luego se
solicité el consentimiento informado (Anexo 7) y la aplicacidén del cuestionario
de manera presencial y las respuestas se realizé en el Microsoft Excel, después
se analizé los datos teniendo en cuenta las siguientes estadisticas. La
Estadistica descriptiva se analiza segun la baremacion tanto de variables y
dimensiones con la tabla de frecuencia. La Estadistica inferencial, a diferencia
de las hipotesis de investigacion propuestas, se utilizara el SPSS V26, en el que
se aplica la prueba normalidad de los datos mediante la determinacién de
Kolmogorov-Smirnov (n > 50) para considerar la aplicacion de la férmula para la
comprobacién de hipotesis. De acuerdo al disefio correlacional causal, el
coeficiente apropiado es la regresion ordinal logistica que nos permite

establecer la influencia entre variables.

Aspectos éticos: Los aspectos éticos del investigador son fundamentales en

cualquier estudio cientifico y se refieren a principios normas que guian su

18



conducta durante todo el proceso de investigacion basados en el codigo de
ética, centrado en los principios de respeto. Algunos de los aspectos éticos mas

importantes que debe considerar un investigador son:

Confidencialidad: Esto incluye garantizar que los datos personales de los
participantes se mantengan en estricta confidencialidad y que no se divulguen a

terceros por razones de seguridad.

Respeto por la dignidad humana. Esto involucra evadir cualquier forma de
distincién o explotacién de los participantes, y asegurarse de que se sientan

seguros y respetados durante su participacion.

Beneficencia: Esto implica reducir riesgos en beneficio de los participantes para

que estén protegidos de cualquier dano fisico, psicolégico o emocional.

Integridad cientifica: Esto exige que los investigadores lleven a cabo su trabajo
de forma honesta, transparente y con responsabilidad, evitando practicas como
el plagio, el fraude y otras acciones cientificas que puedan ser cuestionables.

Para esto utilizamos el Reporte de similitud en software turnitin. (Anexo 8)

Divulgacion de conflictos de interés: Esto incluye cualquier relacién financiera,
profesional o personal que pueda sesgar la objetividad del investigador o la

validez del estudio.

Es necesario resaltar que, para el desarrollo de esta investigacion, se debe
tener en cuenta la autorizacion otorgada por la institucion educativa, en donde

se llevo a cabo la investigacion. (Anexo 9)
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M. RESULTADOS
Tabla 1
Descripcion de la variable manejo de las Tics

f %
Medio 10 14.5
Alto 59 85.5
Total 69 100.0

Nota: Datos Spss

Figura 1
Descripcion de la variable manejo de las Tics

Porcentaje

Medio Alto

Nota: Datos Spss

En la tabla 1 y figura 1, el 85.5%, manifiestan que el manejo de las Tics se

viene dando en un nivel alto, asi mismo para el 14.5% es medio.
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Tabla 2
Descripcion de la variable gestion educativa

f %
Deficiente 1 14
Regular 35 50.7
Eficiente 33 47.8
Total 69 100.0

Nota: Datos Spss

Figura 2
Descripcion de la variable gestion educativa

Porcentaje

Deficients Reqgular Eficients

Nota: Datos Spss

En la tabla 2 y figura 2, El 50.70% muestran que la gestién educativa se viene

dando en un nivel regular, el 47.80% en nivel eficiente y el 1.4% en deficiente en el

mas bajo.

21



Tabla 3

Descripcion de la dimension de los medios transmisivos

f %
Medio 2 2.9
Alto 67 97.1
69 100.0

Total

Nota: Datos Spss

Figura 3
Descripcion de la dimension de los medios transmisivos

Porcentaje

Medio Alto

Nota: Datos Spss

En la tabla 3 y figura 3, el 97.10% indicaron que los medios transmisivos se vienen
dando en un nivel alto y el 2.90% en nivel medio.
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Tabla 4
Descripcion de la dimension de los medios activos

f %
Medio 16 23.2
Alto 53 76.8
Total 69 100.0

Nota: Datos Spss

Figura 4
Descripcion de la dimension de los medios activos

Porcentaje

Medio Alto

Nota: Datos Spss

En la tabla 4 y figura 4, El 76.80% muestran que los medios activos se vienen dando

en un nivel alto y el nivel medio en 23.20% el mas bajo.

23



Tabla 5
Descripcion de la dimension medios interactivos

f %
Medio 24 34.8
Alto 45 65.2
Total 69 100.0

Nota: Datos Spss

Figura 5
Descripcion de la dimension medios interactivos

Porcentaje

Medio Alto

Nota: Datos Spss

En la tabla 5 y figura 5, el 65.20% muestran que los medios interactivos se vienen

dando en un nivel alto y el nivel medio en 34.80% el mas bajo.
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Tabla 6

Manejo de las TICs y gestion educativa

GE
Deficient Regula Bueno  Total
e r
f 0 9 1 10
Medio
% 0.00% 13.00% 1.40% 14.50%
Tics
f 1 26 32 59
Alto
% 1.40% 37.70% 46.40% 85.50%
f 1 35 33 69
Total
% 1.40% 50.70% 47.80% 100.00%

Nota. Datos Spss.

En la tabla 6 el uso de Tics se viene dando en nivel medio en 13% y la GE es

regular, asi mismo para el 46.4% el uso de Tics es alto y GE es bueno.

Tabla 7

Medios transmisivos y gestion educativa

Gestion educativa

Total
Deficiente Regular Bueno
f 0 14 4 18
Medio
% 0.0% 20.3% 5.8% 26.1%
D1: MT
f 1 21 29 51
Alto
% 1.4% 30.4% 42.0% 73.9%
f 1 35 33 69
Total
% 1.4% 50.7% 47.8% 100.0%

Nota. Datos Spss.

En la tabla 7 los medios transmisivos se vienen dando en nivel medio el 20.3% y la

gestion educativa es regular, asi mismo 42% de D1MT es alto y la GE es bueno.
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Tabla 8

Medios activos y gestion educativa

Gestion educativa

Total
Deficiente Regular Bueno
f 1 11 4 16
Medio
% 1.4% 15.9% 5.8% 23.2%
D2: MA
f 0 24 29 53
Alto
% 0.0% 34.8% 42.0% 76.8%
f 1 35 33 69
Total
% 1.4% 50.7% 47.8% 100.0%

Nota. Datos Spss.

En la tabla 8 los medios activos se vienen dando en nivel medio en 15.9% vy la

gestion educativa es regular, y el 42% de D2 MA es alto y la GE es bueno.

Tabla 9
Medios interactivos y gestion educativa

Gestion educativa

Total
Deficiente Regular Bueno
f 1 16 7 24
Medio
% 1.4% 23.2% 10.1% 34.8%
D3: MI
f 0 19 26 45
Alto
% 0.0% 27.5% 37.7% 65.2%
f 1 35 33 69
Total
% 1.4% 50.7% 47.8% 100.0%

Nota. Datos Spss.

En la tabla se observa de los medios interactivos se vienen dando en nivel medio en
23.20% vy la gestion educativa es regular, y el 37.70% de D3 Ml es alto y la GE es

bueno.
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Prueba de Normalidad
HO: Los datos de la muestra son normales
H1: Los datos de la muestra no son normales

Tabla 10

Prueba de normalidad

Kolmogérov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
V1 Manejo de las Tics 0.514 69 <.001
V2 Gestion educativa 0.331 69 <.001
D1: Medios transmisivos 0.461 69 <.001
D2: Medios activos 0.475 69 <.001
D3: Medios Interactivos 0.418 69 <.001

Nota: Datos Spss.

En la tabla 10 se observa que los valores de sig. < 0.05, rechazar HO, se acepta que

los datos de la muestra no cumplen con el supuesto de normalidad.

Contrastacion de hipotesis

Tabla 11

Hipotesis general del manejo de las TICS en la gestion educativa

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2  Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 16.629

6.449 1 0.011
Final 10.18

Nota: Datos Spss.

En la tabla 11 se observa que el valor de sig. = 0.011<0.05, rechazar HO, se acepta

que el uso de las Tics influye significativamente en la GE
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Tabla 12

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0.089
Nagelkerke 0.114
McFadden 0.062

Nota: Datos Spss

El valor de Nagelkerke es de 0.114, el cual indica que la VI influye en la VD en un

11.4% el cual es baja.

Tabla 13

Hipotesis especifica 1 medios transmisivos en la gestion educativa

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2  Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 17.066

5.847 1 .016
Final 11.219

Nota: Datos Spss.

En la tabla 13 se observa que el valor de sig. = 0.016<0.05, rechazar HO, se acepta

que el uso de medios transmisivos influye significativamente en la GE

Tabla 14

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell .081
Nagelkerke .104
McFadden .056

Nota: Datos Spss

El valor de Nagelkerke es de 0.104, el cual indica que los medios transmisivos

influyen en la VD en un 10.40% el cual es baja.
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Tabla 15

Hipotesis especifico 2 los medios activos en la gestion educativa

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2  Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 16.101

5.479 1 .019
Final 10.622

Nota: Datos Spss.
En la tabla 15 se observa que el valor de sig. = 0.019<0.05, rechazar HO, se acepta

que los medios activos influyen significativamente en la GE

Tabla 16

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell .076
Nagelkerke .098
McFadden .052

Nota: Datos Spss
El valor de Nagelkerke es de 0.098, el cual indica que los medios activos influyen en

la VD en un 9.80% el cual es baja.

Tabla 17

Hipotesis especifica 3 medios interactivos en la gestion educativa

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2  Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 16.443 5.884 1 015
Final 10.559

Nota: Datos Spss.
En la tabla 17 se observa que el valor de sig. = 0.015<0.05, rechazar HO, se acepta

que los medios interactivos influyen significativamente en la GE
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Tabla 18

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,081
Nagelkerke ,099
McFadden ,049

Nota: Datos Spss

El valor de Nagelkerke es de 0.099, el cual indica que los medios interactivos
influyen en la VD en un 9.90% el cual es baja.
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IV. DISCUSION

En esta investigacion se determind la influencia del manejo de las TICs en la
gestion educativa bajo la percepcion del docente, el valor de sig. = 0.011<0.05,
con un Nagelkerke de 11.4%, indica la influencia es baja, y en lo descriptivo el
uso de Tics se viene dando en nivel medio en 13% y la GE es regular, asi
mismo para el 46.4% el uso de TICs es alto y GE es bueno. Es decir, se
evidencia una deficiencia en las TICs en la gestidn educativa puede limitar
significativamente la eficiencia, efectividad y adaptabilidad, se debe a que los
docentes aplican diferentes herramientas tecnolégicas para la mejora de la

gestion educativa, por el bien de la institucion con la mejora del aprendizaje.

Concuerda con los resultados de Guachamin et al. (2022), precisaron que el
87,73% consideran que el empleo de las TICS es bueno para el desarrollo
profesional. Contienen las mismas dimensiones y resultados similares. Asi
también, Sanchez y Delgado (2022) que la relacion entre la gestion educativa en
el desarrollo del aprendizaje de las instituciones educativas, para el éxito en la
educacion, siendo un aspecto fundamental que favorece el logro de los
resultados. Y Requena, (2023) evidencia una rho=0.823** en la relacion
significativa de las variables, considerandose la mejora en el perfeccionamiento
del amaestramiento mediante profesion de las habilidades y la buena practica
del docente. Se sustenta con la teoria de Maslow teniendo en cuenta los niveles
de las necesidades de la piramide de la decencia y la autoestima (Turienzo,
2016).

De igual modo, la conceptualizacién del manejo del uso de las TICs se centra en
el proceso educativo de la virtualidad que refuerza la situacién en el contexto del
aprendizaje (Vargas y Murillo, 2019). Y la gestion educativa se sustenta bajo la
teoria de Crawfurd (2017) que ayuda al desarrollo de las organizaciones de
manera planificada y articulado con las situaciones en el cumplimiento de la alta
calidad y desarrollo de competencias. Las instituciones educativas pueden
superar las deficiencias en el uso de las TICs y aprovechar todo su potencial
para mejorar la gestion educativa, promover el aprendizaje efectivo y fortalecer

la comunidad escolar en su conjunto.
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Respecto a los objetivos especificos.

En el objetivo especifico 1 determinar la influencia de los medios transmisivos
en la gestién institucional, con sig. = 0.016 < 0.05, rechazar HO, MT influye
significativamente en la GE y valor de Nagelkerke 10.40% indica una influencia
baja. Asi mismo se vienen dando un 20.3% en nivel medio y la gestion
educativa es regular, asi mismo 42% de D1MT es alto y el nivel de la GE es
bueno. La deficiencia se ve reflejado en una comunicacion unidireccional, falta
de personalizacion y adaptabilidad en la distribucion de la informacién que

conlleva a la poca efectividad y comunicacion relevante.

Asi que el uso de las plataformas educativas no es innovador y que no toman en
cuenta el uso de las bibliotecas virtuales, y que dificulta la complementacion del
aprendizaje por los medios de aprendizaje en linea. Abordar las deficiencias en
los medios transmisivos en la gestion educativa requiere un enfoque integral
que combine tecnologia, desarrollo profesional, participacion comunitaria y
evaluacion continua, esto no solo mejora la eficiencia operativa de las escuelas,
sino que también promueve una comunicacion mas efectiva y colaborativa entre

todos los stakeholders educativos.

Asimismo, Colman (2022) indica el 40% se centra en la inclusion de las Tics
para la docencia, y el 13.04% precisa el uso de una pizarra digital, de tal manera
los libros digitales y la gamificacion de esta. Del mismo modo, Castafieda (2021)
mencionaron que el 63,6% tienen conocimientos adecuados en el uso de las
TICs, mientras que el 35,5% en intermedio, con rho=0.310, que posibilita la
interseccion de los estudios. Y Chavez (2023) que la gestion educativa se
relaciona con las habilidades directivas en docentes que el 92%, indica el
fortalecimiento de las habilidades acorde a las necesidades, conforme a los
resultados de Rho=0.782. Estos datos destacan la importancia creciente de las
TIC en la educacién, asi como la necesidad de fortalecer las habilidades en los

educadores para una buena eficiencia institucional.

Se fortalece con la teoria de Ausubel representado en una organizacion como
integracion en la formacion de manera estructural y cognitiva, que enfatiza la

importancia de conectar el nuevo material con los conocimientos previos del
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alumno. Se fortalece que los medios transmisivos se refieren a las herramientas
y métodos que admiten el traspaso de informacién. Y Belloch (2015) indica de
manera progresiva adquiriendo una importancia colosal en el aprendizaje. Y la
definicion conceptual implica la mejora del aprendizaje-ensefianza, analisis de
las necesidades e intereses, promover la coordinacion conjunta en base a la
planeaciéon estratégica que permita la toma de decisiones asertivas (Quispe,
2020).

Integrando estos conceptos, podemos entender que los medios transmisivos, al
permitir la transferencia efectiva de informacién, juegan un papel crucial en el
fomento del aprendizaje significativo segun la teoria de Ausubel. Facilitan la
conexion entre el nuevo material y los conocimientos previos, promoviendo una
comprension mas profunda y duradera. Ademas, su creciente importancia
subraya la necesidad de adoptar tecnologias y métodos educativos que sean

accesibles, relevantes y eficaces para todos los estudiantes.

De acorde al objetivo especifico 2 determinar la influencia de los medios activos
en la gestion administrativa bajo la percepcion del docente, que el valor de sig. =
0.019 < 0.05, rechazar HO, se acepta que los MA influyen significativamente en
la GE, con Nagelkerke 9.80% indica la influencia baja, asi que los medios
activos se vienen dando en nivel medio en 15.9% vy la gestion educativa es
regular, y el 42% de D2 MA es alto y la GE es bueno. Es decir, indica una
deficiencia en el manejo de activos en la gestion educativa puede tener un
impacto significativo en la eficiencia operativa, la calidad del aprendizaje y el
bienestar general de la comunidad escolar. Por la ausencia de un plan claro
para la adquisicidn, mantenimiento y actualizacion de activos puede llevar a

problemas operativos y a la obsolescencia de los recursos.

Tiene semejanza con Ferrada et al., (2021) que el 78% utiliza las Tics, pero el
30% indica que no recibieron capacitacion del manejo de estas herramientas,
asi indica la dificultad de mantener una retroalimentacion efectiva entre
estudiantes y profesores en un entorno no presencial, lo que puede afectar la
calidad del aprendizaje. Asimismo, Vasquez y Reyes (2022) que las TICs en la
realizacion de las pizarras digitales tecnoldgicas, contribuyen en el desarrollo de

una educacion mas inclusiva, teniendo en cuenta las pautas organizacionales.
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Se sustenta con el empleo de los dispositivos, técnicas, recursos tecnolégicos,
medios y canales que se utilizan para procesar, almacenar la informacién de

manera digital (Avila et al., 2020).

Los estudios mencionados subrayan la importancia critica de las TIC en la
educacion contemporanea, a pesar del alto porcentaje de uso de TIC entre los
docentes, la falta de capacitacién adecuada puede ser un obstaculo significativo.
Esta brecha de habilidades puede afectar negativamente la retroalimentacién y
la interaccién efectiva entre estudiantes y profesores, especialmente en
entornos virtuales o mixtos. Por otro lado, el uso adecuado de las TIC, como las
pizarras digitales y otras tecnologias avanzadas, puede promover una
educacidon mas inclusiva al proporcionar herramientas que se adaptan a
diversas necesidades y estilos de aprendizaje, esto apoya la implementacion de
practicas educativas que cumplen con pautas organizacionales y fomentan un

entorno de aprendizaje equitativo y accesible para todos los estudiantes.

Asi mismo, los medios activos se definen que el estudiante construya su propio
conocimiento basandose en la experiencia y la reflexion sobre el uso de las
herramientas que proporcionan conocimientos amplios (Galvis, 2004). Y se
fortalece con la gestién educativa en la intervenciéon de los representantes,
teniendo en consideracion en los ambitos curriculares en un entorno pedagogico
(Ramirez y Quezada, 2019).

Esta vinculado, estos enfoques subrayan la importancia de adoptar estrategias
que no solo impartan conocimientos, sino que también capaciten a los
estudiantes y fomenten comunidades educativas comprometidas y colaborativas
que mejoren el aprendizaje y preparen a los estudiantes para responder

eficazmente a los desafios de preparacion del mundo actual.

De acuerdo al objetivo especifico 3 determinar la influencia de los medios
interactivos en la gestion pedagdgica bajo la percepcion del docente, el valor de
sig. = 0.015 < 0.05, con Nagelkerke=10.50% indica la influencia baja, por ende,
los medios interactivos se vienen dando en nivel medio en 23.20% y la gestion
educativa es regular, y el 37.70% de D3 Ml es alto y el nivel de la GE es bueno.
Es decir, la deficiencia en el manejo de recursos interactivos en la gestidon

educativa puede ser un desafio significativo para las instituciones escolares
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modernas que buscan integrar tecnologias digitales de manera efectiva en sus
practicas educativas. Sino que también falta promover un aprendizaje mas
dinamico e interactivo adaptandose las necesidades y habilidades de los

estudiantes segun los avances tecnoldgicos.

Coincide con los resultados de Zambrano (2020) que el uso de las Tics se
relaciona con la inteligencia emocional docente, pero falta la realizacién de las
capacitaciones para acceder al internet, asi fomentar el desarrollo del proceso
educativo, demostrandose una correlacion baja. Del mismo modo, Tejada, (2020)
precisa que la gestibn educativa y la pedagogia estan en cierta medida
relacionadas lo mas importante e importante son incluso las nuevas
implementaciones politicas que ayudan a fortalecer las capacidades nacionales
la administracion educativa en su incide en la mejora del rendimiento estudiantil.
Fortificada que las Tics pueden permiten incrementar el interés y la motivacién si

el personal para la obtencion de informacion asertiva (Gémez et al., 2016).

Por otro lado, los medios interactivos se basan en una comunicacién que puede
ser sincrona, mientras que la comunicacion asincrona incluye actividades que
no pretenden la presencialidad del participante (Galvis, 2004). De igual manera,
la gestion educativa es un conjunto de actividades estratégicas mediante el
empleo de los mecanismos de manera asertiva con los cambios que afronta la
educacion (Yangali et al., 2018). De tal manera, se refieren a herramientas y
tecnologias que permiten la interaccion bidireccional entre el usuario y el
contenido digital. Estos medios son fundamentales en contextos educativos,
comerciales y de entretenimiento, ya que facilitan una experiencia mas dinamica
y participativa para los usuarios. Y la gestidon educativa promueve la
planificacion y el disefio curricular, teniendo en cuenta las estrategias

pedagdgicas mediante la innovacion educativa.
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V. CONCLUSIONES

Primero: Se determind la influencia del manejo de las Tics en la gestion
educativa bajo la percepcion del docente. De acuerdo con el valor

p=0.011 y Nagelkerke =11.40% indica una incidencia de nivel bajo.

Segunda: Se determind la influencia en los medios transmisivos y la
gestion educativa bajo la percepcion del docente. De acuerdo con
el valor p=0.016 y Nagelkerke = 10.40% indica una incidencia de

nivel bajo.

Tercero: Se determind la influencia que existe en los medios activos y la
gestion educativa bajo la percepcion del docente. De acuerdo con
el valor p=0.019 y Nagelkerke =9.80% indica una incidencia de

nivel bajo.

Cuarto: Se determiné la influencia que existe en los medios interactivos y
la gestion educativa bajo la percepcion del docente. De acuerdo
con el valor p=0.015 y Nagelkerke =9.90% indica una incidencia

de nivel bajo.
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VI. RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda a la direccién de la institucion educativa debe

ofrecer alternativas para fortalecer las capacitaciones de los
docentes en el uso y aplicacién de las TIC, con el fin de
obtener mayores beneficios para el proceso escolar, en donde
el director esté a la vanguardia de los avances tecnologicos,
planificando, disefiando y ejecutando acciones con su personal

para capacitarlos en estas areas.

Segunda: Se recomienda a los lideres educativos realizar capacitaciones

mediante plataformas educativas y contar con un portafolio de
bibliotecas digitales, donde se pueda visualizar tutoriales que

incluyan textos mediante los medios transmisivos.

Tercero: Se recomienda al director disenar actividades y proyectos que

Cuarto:

proporcionen a los estudiantes acceso a bibliotecas digitales,
bases de datos académicas, videos educativos, entre otros
recursos que enriquezcan su aprendizaje y les permitan

explorar a través de los medios activos.

Se recomienda a los docentes utilizar metodologias como el
aprendizaje basado en proyectos (ABP), el aprendizaje
cooperativo y el flipped classroom (clase invertida) que
incorporen elementos interactivos, estas metodologias

promueven un aprendizaje mas participativo y significativo.
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Variable de
estudio

Definicion conceptual

ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizacién de variables

Definicion

operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicion

Manejo de

las Tics

Manejo del uso de las
TICs se centra en el
proceso educativo de
de

manera flexible en el

la virtualidad,

manejo de las distintas
plataformas

educativas, que toma a
las  Tics

como un

recurso didactico para

el docente en el
aspecto pedagogico
que refuerza la

situacion en el contexto
del aprendizaje (Vargas
y Murillo, 2019).

Se

teniendo en cuenta

operacionaliza

las 3 dimensiones
con una escala de

medicion de escala

Likert con 5
opciones de
respuesta

colaborativas.

Plataformas educativas 1-2
D1: Medios | Bibliotecas digitales 3-4
transmisivos Tutoriales de texto e | 5-6
hipertexto
Aplicaciones online 7-8
D2: Medios
. Herramientas ofimaticas | 9-11
activos
Herramientas multimedia | 12-13
Plataforma de | 14-16
comunicacion sincrona.
D3: Medios Actividades web 17-18
Interactivos asincronas
Aplicaciones
19-20

Con respuestas
mediante la
escala de Likert
en cinco

respuestas:
1 siempre,
2 casi siempre,

3 a veces,
4 casi nuncay

5 nunca.




La gestion
educativa

Es un proceso integral
que implica una serie
de

acciones orientadas a

decisiones y

mejorar la ensefanza-
aprendizaje, asi como
a detectar y analizar
las necesidades, a
través del empleo de la
mejora del aprendizaje-
ensefnanza, en base a
la planeacion
estratégica que permita
la toma de decisiones
asertivas

2020).

(Quispe,

Se

teniendo en cuenta

operacionaliza

las 4 dimensiones
con una escala de

medicion de escala

Likert con 5
opciones de
respuesta

Considera las normas | 1-2
explicitas e implicitas
Institucional
: e ., | 34
Organiza a la institucion
educativa
Conoce metodologias 5-6
pedagdgicas significativas
Pedagodgica
Planifica actualizacion y | 7.8
desarrollo personal
Administra los recursos | 9-10
materiales
Administrativa 1112
Se relaciona con las )
instancias
Propicia relaciones de la | 13-14
escuela con el entorno
C itari
omunitaria 1516

Establece respuestas a

las necesidades

Con respuestas
mediante la
escala de Likert
en cinco

respuestas:

1 siempre,
2 casi siempre,
3 a veces,
4 casi nuncay

5 nunca.




Anexo 2. Tamano de muestra

Se aplico la férmula:

2
2 pr 7

Donde:
2: Nivel de confianza
: Probabilidad de que sea verdad 50%
: Probabilidad de que sea falsa 50%
: Poblacion 84 docentes

2: Error emitido 5%

Sustituyendo los valores en la férmula:

1.962 050 050 84
0.052(84—1)+1.962 0.50 0.50

Finalmente, el valor de n es:

_ 806208 _

1.1679 69

Se trabajé con 69 docentes.



Anexo 3. Ficha técnica

Ficha técnica del cuestionario de la variable Manejo de las Tics

Denominacion: Manejo de las Tics

Autor: Huancaya, C. (2022)

Adaptado de: Ibafiez Padilla, Susana Beatriz
Ano de aplicaciéon: 2024

Administracion: Individual

Aspectos Caracteristicas

Complementarios

Objetivo Determinar la influencia del manejo de las Tics en la

gestidén educativa bajo la percepcidon del docente

Contenido Cuestionario tipo Likert con un total de 20 items en

3 dimensiones.

Tiempo de Duracién 20 minutos aproximadamente
Lugar
Hora Tutoria
Administracion Individual
Pobladores Personas de la institucion educativa.
Niveles Deficiente
Regular
Buena
Dimensiones Dimensiones 3

Dimension 1 (1-6)
Dimension 2 (7-13)
Dimension 3 (14-20)

Escala Ordinal
Descripcién SPSS V26
Baremacion Deficiente (20-46)

Regular (47-73)
Bueno (74-100)




Ficha técnica del cuestionario de la variable Gestion educativa

Denominacion: Gestion educativa

Autora: Martos (2019)

Adaptado de: Ibafez Padilla, Susana Beatriz
Ano de aplicacion: 2024

Administracion: Individual

Aspectos Caracteristicas

Complementarios

Objetivo Determinar la influencia del manejo de las Tics en la

gestion educativa bajo la percepcidn del docente

Contenido Cuestionario tipo Likert con un total de 16 items en

4 dimensiones

Tiempo de Duracion 20 minutos aproximadamente
Lugar
Hora Tutoria
Administracién Individual
Pobladores Personas de la institucion educativa.
Niveles Deficiente
Regular
Buena
Dimensiones Dimensiones 4

Dimension 1 (1-4)
Dimension 2 (5-8)
Dimension 3 (9-12)
Dimension 4 (13-16)

Escala Ordinal
Descripcién SPSS V26
Baremacion Deficiente (15-37)

Regular (38-58)
Bueno (59-80)




Anexo 4. Instrumentos de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO DE MANEJO DE LAS TICS

El presente cuestionario tiene por objetivo determinar la influencia del manejo de las
Tics en la gestion educativa bajo la percepcion del docente de una institucion
educativa en Chorrillos, 2024. Este instrumento es completamente privado y la
informacion que de él se obtenga es totalmente reservada y valida sélo para los fines

académicos de la presente investigacion.

INSTRUCCIONES: Debes marcar con absoluta objetividad con un aspa (X) en la
columna que correspondiente de cada una de las interrogantes. La equivalencia de

su respuesta tiene el siguiente puntaje:

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca

= N W0 b~ O

Nunca

N° Manejo de las Tics 11213415
Medios transmisivos
1 | Consideras que las plataformas educativas como Moodle,
Classroom, etc., innovan tu labor docente.
2 | Con qué frecuencia haces uso de bibliotecas digitales,
videotecas digitales, audio tecas digitales
3 | Sientes necesario utilizar herramientas de Google (correo,
drive, formularios, etc.) para recopilar y enviar
informacion.
4 | Compartes con frecuencia tutoriales de texto y de video
para ayudar a tus estudiantes a resolver dificultades en
torno al aprendizaje de un tema.
5 | Crees que el uso de actividades en linea, complementan
el aprendizaje de los estudiantes.
6 | Consideras que las aplicaciones en linea propician un
trabajo colaborativo.

Medios Activos
7 | Con qué frecuencia haces uso de las TICs para apoyar tu
labor docente.




8 | Sientes necesario que el docente presente y organice su
informacion en herramientas ofimaticas.

9 | Compartes videos y herramientas multimedia en el
desarrollo de tus clases.

10 | Utilizas el aula de Innovacion con frecuencia.

11 | Consideras que las TICs promueven el interés vy
motivacion en tus estudiantes.

12 | Sientes que tus conocimientos en el manejo de las
herramientas que nos brindan las TICs, estan
actualizados.

13 | Con qué frecuencia navegas en internet para buscar
informacion y recursos que favorezcan la adquisicion de
aprendizajes.

Medios Interactivos

14 | Consideras importante el conocer medios de
comunicacion sincronos como (Meet, Zoom) para
retroalimentar aprendizajes.

15| Crees que la gamificacion de los aprendizajes es
relevante en el aprendizaje de los estudiantes.

16 | Con qué frecuencia desarrollas foros y blog para discutir,
recibir y compartir informacion de temas desarrollados.

17 | Consideras necesario que el docente sepa crear
herramientas interactivas para generar interés en el
estudiante.

18 | En qué medida usas herramientas interactivas para
evaluar aprendizajes (cuestionarios en linea, Quizizz,
Kahoot).

19 | Compartes contenido y actividades interactivas con tus
estudiantes.

20 | Crees que es necesario la utilizacién de las Tics, ahora

que la educacion es 100% presencial.




El presente cuestionario tiene por objetivo determinar la influencia del manejo de las
Tics en la gestidon educativa bajo la percepcion del docente de una institucion
educativa en Chorrillos, 2024. Este instrumento es completamente privado y la

informacion que de él se obtenga es totalmente reservada y valida solo para los

CUESTIONARIO DE GESTION EDUCATIVA

fines académicos de la presente investigacion.

INSTRUCCIONES: Debes marcar con absoluta objetividad con un aspa (X) en la

columna que correspondiente de cada una de las interrogantes. La equivalencia de

su respuesta tiene el siguiente puntaje:

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca

Nunca

= N W & O

NO

INSTITUCIONAL

El reglamento interno de su institucion educativa es revisado y
actualizado.

2 | El director acata las normas emanadas por MINEDU vy el Sector
de Educacion.

3 | Es Ud. convocado por la direccion a participar en la elaboracion
de los documentos de gestion.

4 | La direccion propone la organizacién de comisiones de trabajo
en funcion a criterios y caracteristicas de los docentes.

PEDAGOGICA

5 | El Director promueve opciones de metodologias pedagdgicas.

6 | El director supervisa y/o monitorea las programaciones
curriculares de los docentes

7 | La direccion realiza capacitaciones en las jornadas pedagdgicas

8 |Se promueve adecuadamente al potencial humano,
asignandoles comisiones, cargos, funciones.

ADMINISTRATIVA
9 | La Direccion distribuye correctamente las aulas y laboratorios en

la institucion Educativa.




10 | Se proporciona los textos y materiales educativos necesarios
para el trabajo pedagdgico.

11 | El Director realiza coordinaciones con la DRE u otras instancias
del MED.

12 | Se informa de los documentos de la DRE a los docentes y
administrativos.

COMUNITARIA

13 | El Director establece en la institucidon educativa, relaciones de
cooperacion con otras instituciones a través de convenios.

14 | Fomenta la direccidn, la participacion activa en la comunidad
educativa en eventos a favor de la |.E y la comunidad.

15 | La direccibn gestiona la participacion en jornadas de
sensibilizacidon de salud, valores y cuidado ambiental.

16 | El Director plantea proyectos educativos como respuestas a los
problemas de la comunidad.

Adaptado de Fasciculo, Manual de Gestidbn para Directores de Instituciones
educativas, MINEDU (2012)




Anexo 5. Fichas de validacion de instrumentos para la recolecciéon de datos

Ficha de validaciéon de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos del Cuestionario que permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: Manejo de las Tics en la gestion educativa bajo la percepcion del
docente de una institucién educativa en Chorrillos, 2024. Por lo que se le solicita
que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser el caso, las sugerencias

para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido

son:
Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a la| 1:de acuerdo
Suficiencia dimensién/subcategoria y basta para| 0:en desacuerdo
obtener la medicion de esta
El/la item/pregunta secomprende 1: de acuerdo
Claridad facilmente, es decir, su sintactica y 0: en desacuerdo
semantica sonadecuadas.
El/la item/pregunta tiene relaciénlogica 1: de acuerdo
Coherencia con el indicador que esta midiendo.
0: en desacuerdo
El/la item/pregunta es esencial o| 1:de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser incluido
0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Diaz (2023)



Matriz de validacion del cuestionario de la variable
Manejo de las Tics

Definiciéon de la variable: Manejo del uso de las TICs se centra en el proceso educativo de la virtualidad, de manera flexible en el
manejo de las distintas plataformas educativas, que toma a las Tics como un recurso didactico para el docente en el aspecto

pedagdgico que refuerza la situacion en el contexto del aprendizaje (Vargas y Murillo, 2019).

S C C R 0]
u I o] e b
f a h I s
[ r e e e
: ., : : C i r Vv r
Dimension Indicador ltem i d A . v
e a n n a
n d C C C
c i i i
[ a a o]
a n

1. Consideras que las plataformas educativas como Moodle, 1 1 1 1

Plataformas Classroom, etc., innovan tu labor docente
educativas 2. Con qué frecuencia haces uso de bibliotecas digitales, 1 1 1 1

videotecas digitales, audiotecas digitales
3. Sientes necesario utilizar herramientas de Google (correo,
drive, formularios, etc.) para recopilar y enviar informacién
4. Compartes con frecuencia tutoriales de texto y de video 1 1 1 1
para ayudar a tus estudiantes a resolver dificultades en
torno al aprendizaje de un tema?

-_—
-_—
—
—

D1: Medios Bibliotecas
transmisivos digitales

. 5. Crees que el uso de actividades en linea, complementan el 1 1 1 1
Tutoriales de o )
aprendizaje de los estudiantes
texto e : o . -
. 6. Consideras que las aplicaciones en linea propician un 1 1 1 1
hipertexto

trabajo colaborativo




D2: Medios
activos

Aplicaciones
online

7. Con qué frecuencia haces uso de las Tics para apoyar tu
labor docente

8. Sientes necesario que el docente presente y organice su
informacion en herramientas ofimaticas

Herramientas
ofimaticas

9. Compartes videos y herramientas multimedia en el
desarrollo de tus clases

10. Utilizas el aula de Innovacion con frecuencia

11.Consideras que las Tics promueven el interés y motivaciéon
en tus estudiantes

Herramientas
multimedia

12.Sientes que tus conocimientos en el manejo de las
herramientas que nos brindan las Tics, estan actualizados

13.Con qué frecuencia navegas en internet para buscar
informacion y recursos que favorezcan la adquisicion de
aprendizajes

D3: Medios
Interactivos

Plataforma de
comunicacion
sincrona.

14.Consideras importante el conocer medios de comunicacién
sincronos como (Meet, Zoom) para tener retroalimentar
aprendizajes

15.Crees que la gamificacion de los aprendizajes es relevante
en el aprendizaje de los estudiantes

Actividades
web
asincronas

16.Con qué frecuencia desarrollas foros y blog para discutir,
recibir y compartir informacién de temas desarrollados

17.Consideras necesario que el docente sepa crear
herramientas interactivas para generar interés en el
estudiante

Aplicaciones
colaborativas

18.En qué medida usas herramientas interactivas para evaluar
aprendizajes (cuestionarios en linea, Quizizz, Kahoot)

19.Compartes contenido y actividades interactivas con tus
estudiantes

20.Crees que es necesario la utilizacién de las Tics, ahora que
la educacion es 100% presencial




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario del manejo de las Tics

Objetivo del instrumento

Determinar el manejo de las Tics

Nombres y apellidos del
experto

Dra. Gardenia Bustamante Romani

Documento de identidad 09329599
ARos de experiencia en elarea 12 anos
Maximo Grado Académico Doctora
Nacionalidad Peruana
Institucion UGEL 05
Cargo Especialista en Educacion
Numero telefénico 945087981
Firma /
Gttt
Fecha 18/05/2024




Ficha de validaciéon de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos del Cuestionario que permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: Manejo de las Tics en la gestion educativa bajo la percepcion del
docente de una institucién educativa en Chorrillos, 2024. Por lo que se le solicita
que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias

para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido

son:
Criterios Detalle Calificaciéon
El/la item/pregunta pertenece a
Suficiencia la dimensién/subcategoria vy | 1: de acuerdo
basta para obtener la medicion | 0: en desacuerdo
de esta
El/lla item/pregunta
, se comprende | 1: de acuerdo
Claridad faciimente, es decir, 0: en desacuerdo
su sintactica y semantica son
adecuadas
, Felfiaaciénlég?a/pz:%%urgla indi(‘:[;edr:)er gf de 2C“erd° g
Coherencia que esta . en desacuerao
midiendo
El/la item/pregunta es esencial 1-d d
) o importante, es decir, debe ser | .’ ¢ acuerdo
Relevancia incluido 0: en desacuerdo

Adaptado de Fasciculo, Manual de Gestion para Directores de Instituciones
educativas, MINEDU (2012)



Matriz de validacién del cuestionario de lavariable GESTION EDUCATIVA

Es un proceso integral que implica una serie de decisiones y acciones orientadas a mejorar la ensefianza-aprendizaje, asi como a
detectar y analizar las necesidades, a través del empleo de la mejora del aprendizaje-ensefianza, en base a la planeacion

estratégica que permita la toma de decisiones asertivas (Quispe, 2020).

S| C| C| R|O
ulf | o| e]|b
flalh|[I|s
i r e e |e
Dimension Indicador item R
I d| e a|v
el a|n njla
nl d| c c|c
C i [ i
i a al|o
a n
1. El reglamento interno de su instituciéon educativa es | 1| 1 1 1
Considera las normas | revisado y actualizado.
explicitas e implicitas | 2. El director acata las normas emanadas por MINEDUy [ 1| 1 [ 1 [ 1
Institucional el Sector de Educacion.
Organiza a la 3. Es Ud. convocado por la direccion a participar en la 11 1 1 1
institucion educativa | elaboracion de los documentos de gestion.
4. La direccion propone la organizacion de comisiones de
trabajo en funcion a criterios y caracteristicas de los | 1 | 1 1 1
docentes.
Pedagdgica Conoce metodologias | 5. El Director promueve opciones de metodologias | 1| 1 1 1
pedagdgicas.




Administrativa

Comunitaria

Planifica actualizacion y
desarrollo personal y
profesional
de docentes

Administra los
recursos materiales

Se relaciona con las
instancias del MED

Propicia relaciones de
la escuela con el
entorno

Establece respuestas a

las necesidades

6. El director supervisa y/o monitorea las programaciones
curriculares de los docentes

7. La direccidén realiza capacitaciones en las jornadas
pedagdgicas
8. Se promueve adecuadamente al

potencial humano, asignandoles comisiones, cargos,
funciones.
9. La Direccion distribuye correctamente las aulas y

laboratorios en la institucion Educativa.

10. Se proporciona los textos y materiales educativos
necesarios para el trabajo pedagadgico.

11. El Director realiza coordinaciones con la DRE u otras
instancias del MED.

12. Se informa de los documentos de la DRE a los
docentes y administrativos.

13. El Director establece en la institucion educativa,
relaciones de cooperacion con otras instituciones a través
de convenios.

14. Fomenta la direccidn participacion activa entre la
comunidad educativa en eventos a favor de la |.LE y la
comunidad.

15. La direccién gestiona la participacion en jornadas de
sensibilizacién de salud, valores y cuidado ambiental.

16. EI Director plantea proyectos educativos como
respuestas a los problemas de la comunidad.




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de gestién educativa

Objetivo del instrumento

Determinar la gestion educativa

Nombres y apellidos del
experto

Dra. Gardenia Bustamante Romani

Documento de identidad 09329599
ARos de experiencia en elarea 12 anos
Maximo Grado Académico Doctora
Nacionalidad Peruana
Institucion UGEL 05
Cargo Especialista en Educacion
Numero telefénico 945087981
Firma /
Gttt
Fecha 18/05/2024




Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos del Cuestionario que permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: Manejo de las Tics en la gestion educativa bajo la percepcion del
docente de una institucion educativa en Chorrillos, 2024. Por lo que se le solicita
que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser el caso, las sugerencias

para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido

son:
Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a la| 1: de acuerdo
Suficiencia dimensién/subcategoria y basta para | 0: en desacuerdo
obtener la medicidn de esta
El/lla item/pregunta se 1: de acuerdo
Claridad comprende facilmente, es decir, su 0: en desacuerdo
sintactica y semantica sonadecuadas
El/la item/pregunta tiene relaciénlégica | 1: de acuerdo
Coherencia con el indicador que esta 0: en desacuerdo
midiendo
Relevancia Ellla item/pregunta es esencial o] 1:de acuerdo
importante, es decir, debe ser incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Diaz (2023)



Matriz de validacion del cuestionario de la variable Manejo de las Tics

Definicion de la variable: Manejo del uso de las TICs se centra en el proceso educativo de la virtualidad, de manera flexible en el
manejo de las distintas plataformas educativas, que toma a las Tics como un recurso didactico para el docente en el aspecto

pedagdgico que refuerza la situacion en el contexto del aprendizaje (Vargas y Murillo, 2019).

Dimension Indicador item

oo —=0 —0
0O —0 >0 g0 0O

QO —0 >V <O —0 N
SO —00<-=-0unwoT0O

o —o0o>®D—0 ——Hc W

1. Consideras que las plataformas educativas como Moodle,

Plataformas Classroom, etc., innovan tu labor docente

educativas 2.Con qué frecuencia haces uso de bibliotecas digitales,
videotecas digitales, audiotecas digitales

3. Sientes necesario utilizar herramientas de Google (correo,
drive, formularios, etc.) para recopilar y enviar informacién

4.Compartes con frecuencia tutoriales de texto y de video 1 1 1 1
para ayudar a tus estudiantes a resolver dificultades en
torno al aprendizaje de un tema.

—
—
-
—

—
—
-_—
—

D1: Medios Bibliotecas
transmisivos digitales

. 5. Crees que el uso de actividades en linea, complementan el 1 1 1 1
Tutoriales de . .
. aprendizaje de los estudiantes
texto e hipertexto . e , -
6. Consideras que las aplicaciones en linea propician un 1 1 1 1

trabajo colaborativo.




D2: Medios
activos

Aplicaciones
online

7.Con qué frecuencia haces uso de las Tics para apoyar tu
labor docente

8. Sientes necesario que el docente presente y organice su
informacion en herramientas ofimaticas

Herramientas
ofimaticas

9.Compartes videos y herramientas multimedia en el
desarrollo de tus clases

10. Utilizas el aula de Innovacién con frecuencia

11. Consideras que las Tics promueven el interés vy
motivacion en tus estudiantes

Herramientas
multimedia

12. Sientes que tus conocimientos en el manejo de las
herramientas que nos brindan las Tics, estan actualizados?

13. Con qué frecuencia navegas en internet para buscar
informacion y recursos que favorezcan la adquisicion de
aprendizajes

D3: Medios
Interactivos

Plataforma de
comunicacion
sincrona.

14. Consideras importante el conocer medios de
comunicacion sincronos como (Meet, Zoom) para tener
retroalimentar aprendizajes

15. Crees que la gamificacion de los aprendizajes es
relevante en el aprendizaje de los estudiantes

Actividades web
asincronas

16. Con qué frecuencia desarrollas foros y blog para discutir,
recibir y compartir informacién de temas desarrollados

17. Consideras necesario que el docente sepa crear
herramientas interactivas para generar interés en el
estudiante?

Aplicaciones
colaborativas.

18. En qué medida usas herramientas interactivas para
evaluar aprendizajes (cuestionarios en linea, Quizizz,
Kahoot)

19. Compartes contenido y actividades interactivas con tus
estudiantes

20. Crees que es necesario la utilizacion de las Tics, ahora
que la educacion es 100% presencial




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de manejo de las TICs

Objetivo del instrumento

Determinar la influencia del manejo de las TICs

Nombres y apellidos del
experto

Dr. Raul Delgado Arenas

Documento de identidad 10366449
Afnos de experiencia en el 30 anos
area
Maximo Grado Académico DOCTOR
Nacionalidad PERUANO
Institucion ucv
Cargo DOCENTE RENACYT
Numero telefénico 966719861
Firma ~—

o :tlm/‘{ —
Fecha 18/05/2024




Ficha de validaciéon de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos del Cuestionario que permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: Manejo de las Tics en la gestion educativa bajo la percepcion del
docente de una institucién educativa en Chorrillos, 2024. Por lo que se le solicita
que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias
para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido

son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a | 1: de acuerdo

Suficiencia . . ,
la dimension/subcategoria  y | O0: en desacuerdo

basta para obtener la medicién

de esta

El/lla item/pregunta se | 1: de acuerdo
Claridad . , )
comprende facilmente, es decir, | 0: en desacuerdo
su sintactica y semantica son

adecuadas

El/la item/pregunta tiene relacion | 1: de acuerdo

Coherencia -~ - .
l6gica con el indicador que esta | 0: en desacuerdo

midiendo

El/la item/pregunta es esencial o | 1: de acuerdo

Relevancia . .
importante, es decir, debe ser| 0: en desacuerdo

incluido

Adaptado de Fasciculo, Manual de Gestion para Directores de Instituciones
educativas, MINEDU (2012)



Matriz de validacion del cuestionario de lavariable GESTION EDUCATIVA

Es un proceso integral que implica una serie de decisiones y acciones orientadas a mejorar la ensefianza-aprendizaje, asi como a
detectar y analizar las necesidades, a través del empleo de la mejora del aprendizaje-ensefianza, en base a la planeacion

estratégica que permita la toma de decisiones asertivas (Quispe, 2020).
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1. El reglamento interno de su institucion educativa es | 1| 1 1 1

Considera las normas | revisado y actualizado.
explicitas e implicitas | 2. El director acata las normas emanadas por MINEDUyel | 1| 1 | 1T | 1
Sector de Educacion.
Institucional

Organiza a la 3.Es Ud. convocado por la direccion a participar en la
institucion educativa elaboracién de los documentos de gestion.

4. La direccion propone la organizacion de comisiones de | 1 | 1 1 1
trabajo en funcién a criterios y caracteristicas de los
Conoce metodologias | docentes.

5. El Director promueve opciones de metodologias | 1| 1 1 1
pedagogicas.




Pedagodgica

Administrativa

Comunitaria

Planifica actualizacion y
desarrollo personal y
profesional
de docentes

Administra los
recursos materiales

Se relaciona con las
instancias del MED

Propicia relaciones de
la escuela con el
entorno

Establece respuestas a
las necesidades

6. El director supervisa y/o monitorea las programaciones
curriculares de los docentes

7. La direccién realiza capacitaciones en las jornadas
pedagdgicas
8. Se promueve adecuadamente al

potencial humano, asignandoles comisiones, cargos,
funciones.
9. La Direccion distribuye correctamente las aulas y

laboratorios en la institucion Educativa.
10. Se proporciona los textos y materiales educativos
necesarios para el trabajo pedagdgico.

11. EIl Director realiza coordinaciones con la DRE u otras
instancias del MED.

12. Se informa de los documentos de la DRE a los docentes
y administrativos.

13. El Director establece en la institucion educativa,
relaciones de cooperacion con otras instituciones a través
de convenios.

14. Fomenta la direccidn participaciéon activa entre la
comunidad educativa en eventos a favor de la I.E y la
comunidad.

15. La direccion gestiona la participacion en jornadas de
sensibilizacion de salud, valores y cuidado ambiental.

16. ElI Director plantea proyectos educativos como
respuestas a los problemas de la comunidad.




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de GESTION EDUCATTIVA

Objetivo del instrumento

Determinar la influencia de la gestion educativa

Nombres y apellidos del
experto

Dr. Raul Delgado Arenas

Documento de identidad 10366449

Anos de experiencia en el (30 afos

area

Maximo Grado Academico [DOCTOR

Nacionalidad PERUANO

Institucion Ucv

Cargo DOCENTE RENACYT

Numero telefénico 066719861

Firma o
:it"i#/({ ——

Fecha 18/05/2024




Ficha de validaciéon de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos del Cuestionario que permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: Manejo de las Tics en la gestion educativa bajo la percepcion del
docente de una instituciéon educativa en Chorrillos, 2024. Por lo que se le solicita
que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser el caso, las sugerencias

para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido

son:
Criterios Detalle Calificacion
Ellla item/pregunta pertenece a la
Suficiencia dimension/subcategoria y basta para| 1: de acuerdo
obtener la medicion de esta 0: en desacuerdo
El/lla item/pregunta se
Claridad comprende facilmente, es decir, 1: de acuerdo
su sintactica y semantica son 0: en desacuerdo
adecuadas
El/la item/pregunta tiene relaciénlogica 1 de acuerdo
Coherencia E:noigieerlldlgdlcador que esta 0: en desacuerdo
El/la item/pregunta es esencial o] ,.
Relevancia importante, es decir, debe ser incluido 1: de acuerdo
’ ’ 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Diaz (2023)



Matriz de validacion del cuestionario de la variable

Manejo de las Tics

Definicion de la variable: Manejo del uso de las TICs se centra en el proceso educativo de la virtualidad, de manera flexible en el
manejo de las distintas plataformas educativas, que toma a las Tics como un recurso didactico para el docente en el aspecto

pedagdgico que refuerza la situacion en el contexto del aprendizaje (Vargas y Murillo, 2019).

S Cf C| Rl O
u Il o el b
fl al h | s
i| r|] e el e
Dimension Indicador item etrrypvr
i| df e al v
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1.Consideras que las plataformas educativas como Moodle, |1 |1 1 |1
Plataformas Classroom, etc., innovan tu labor docente
educativas 2.Con qué frecuencia haces uso de bibliotecas digitales, videotecas
digitales, audiotecas digitales 11111 |1
D1: 3.Sientes necesario utilizar herramientas de Google (correo, drive, (1 [ 1] 1 |1
Medios Bibli formularios, etc.) para recopilar y enviar informacion
" ibliotecas : " .
transmisivos diai 4. Compartes con frecuencia tutoriales de texto y de video para ayudar
igitales . o N
a tus estudiantes a resolver dificultades en torno al aprendizajedeun |1 | 1| 1 [ 1
tema
Tutoriales de 5.Crees que el uso de actividades en linea, complementan el (11| 1 |1
texto e aprendizaje de los estudiantes




hipertexto

6.Consideras que las aplicaciones en linea propician un trabajo
colaborativo

D2: Medios
activos

Aplicaciones
online

7.Con qué frecuencia haces uso de las Tics para apoyar tu labor
docente

8. Sientes necesario que el docente presente y organice su informacion
en herramientas ofimaticas

Herramientas
ofimaticas

9. Compartes videos y herramientas multimedia en el desarrollo de tus
clases

10. Utilizas el aula de Innovacién con frecuencia

11. Consideras que las Tics promueven el interés y motivacion en tus
estudiantes

Herramientas
multimedia

12. Sientes que tus conocimientos en el manejo de las herramientas
qgue nos brindan las Tics, estan actualizados

13. Con qué frecuencia navegas en internet para buscar informacion y
recursos que favorezcan la adquisicion de aprendizajes

D3: Medios
Interactivos

Plataforma de
comunicacion
sincrona.

14. Consideras importante el conocer medios de comunicacion
sincronos como (Meet, Zoom) para tener retroalimentar aprendizajes

15. Crees que la gamificacion de los aprendizajes es relevante en el
aprendizaje de los estudiantes

Actividades
web
asincronas

16. Con qué frecuencia desarrollas foros y blog para discutir, recibir y
compartir informacion de temas desarrollados

17. Consideras necesario que el docente sepa crear herramientas
interactivas para generar interés en el estudiante

Aplicaciones
colaborativas.

18. En qué medida usas herramientas interactivas para evaluar
aprendizajes (cuestionarios en linea, Quizizz, Kahoot)

19. Compartes contenido y actividades interactivas con tus estudiantes

20. Crees que es necesario la utilizacion de las Tics, ahora que la
educacion es 100% presencial




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario del manejo de las Tics

Objetivo del instrumento

Determinar el manejo de las Tics

Nombres y apellidos del

Dra. Edith Silva Rubio

experto

Documento de identidad 03701646
Anos de experiencia en elarea 14 anos
Maximo Grado Académico Doctora
Nacionalidad Peruana

Institucién Universidad César de Vallejo
Cargo Docente

Numero telefonico 967564399

Firma

Fecha 18/05/2024




Ficha de validaciéon de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos del Cuestionario que permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: Manejo de las Tics en la gestion educativa bajo la percepcion del
docente de una institucién educativa en Chorrillos, 2024. Por lo que se le solicita
que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias
para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido

son:

Criterios Detalle Calificacion

El/la item/pregunta pertenece a
Suficiencia la dimension/subcategoria  y | 1: de acuerdo

basta para obtener la medicién | 0: en desacuerdo
de esta

-

El/lla item/pregunta se
Claridad comprende facilmente, es decir, | 1: de acuerdo

su sintactica y semantica son| 0: en desacuerdo
adecuadas

-

El/la item/pregunta tiene relacion

Coherencia l6gica con el indicador que esta 0
midiendo

-

: de acuerdo
: en desacuerdo

El/la item/pregunta es esencial o
Relevancia importante, es decir, debe ser
incluido

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Adaptado de Fasciculo, Manual de Gestion para Directores de Instituciones
educativas, MINEDU (2012)



Matriz de validacién del cuestionario de lavariable GESTION EDUCATIVA

Es un proceso integral que implica una serie de decisiones y acciones orientadas a mejorar la ensefianza-aprendizaje, asi como a
detectar y analizar las necesidades, a través del empleo de la mejora del aprendizaje-ensefianza, en base a la planeacion

estratégica que permita la toma de decisiones asertivas (Quispe, 2020).

S| C|C|[R|O
u I o| e b
f a hl | S
i r e| e e
Dimensién Indicador item ¢l ! rPvyr
i d e| a \%
e | a n|{n a
n d c| c C
C [ [ [
i al| a o]
a n
1. El reglamento interno de su institucion educativa es | 1 1 111
revisado y actualizado.
Considera las normas | 2. El director acata las normas emanadas por | 1 | 1 | 1 [ 1
explicitas e implicitas | MINEDU y el Sector de Educacion.
Institucional 3. Es Ud. convocado por la direccién a participar en la 1 1 1 1
elaboracion de los documentos de gestion.
Organiza a la 4. La direccion propone la organizacion de comisiones | 4 1 11 1
institucion educativa | de trabajo en funcidén a criterios y caracteristicas de
los docentes.
5. El Director promueve opciones de metodologias | 1 1 1 1
pedagdgicas.




Pedagogica

Administrativg

Comunitaria

Conoce metodologias

Planifica actualizacion y
desarrollo personal y
profesional
de docentes

Administra los
recursos materiales

Se relaciona con las
instancias del MED

Propicia relaciones de
la escuela con el
entorno

Establece respuestas a
las necesidades

6. El director supervisa y/o monitorea las

programaciones curriculares de los docentes

7. La direccion realiza capacitaciones en las jornadas
pedagdgicas

8. Se promueve adecuadamente al

potencial humano, asignandoles comisiones, cargos,
funciones.

9. La Direccidén distribuye correctamente
laboratorios en la institucion Educativa.
10. Se proporciona los textos y materiales educativos
necesarios para el trabajo pedagdgico.

las aulas y

11. El Director realiza coordinaciones con la DRE u
otras instancias del MED.

12. Se informa de los documentos de la DRE a los
docentes y administrativos.

13. El Director establece en la institucion educativa,
relaciones de cooperacién con otras instituciones a
través de convenios.

14. Fomenta la direccion participacion activa entre la
comunidad educativa en eventos a favorde la l.LE y la
comunidad.

15. La direccion gestiona la participacion en jornadas
de sensibilizacion de salud, valores y cuidado
ambiental.

16. El Director plantea proyectos educativos como
respuestas a los problemas de la comunidad.




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de gestién educativa

Objetivo del instrumento

Determinar la gestion educativa

Nombres y apellidos del
experto

Dra. Edith Silva Rubio

Documento de identidad 03701646
Anos de experiencia en elarea 14 anos
Maximo Grado Académico Doctora
Nacionalidad Peruana

Institucién Universidad César de Vallejo
Cargo Docente

Numero telefonico 967564399

Firma

Fecha 18/05/2024




Anexo 6. Analisis de Confiabilidad

VI Manejo de las TICs

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

.862 20

VD Gestion educativa

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

.920 16




Anexo 7: Consentimiento informado

Titulo de la investigacion: “Manejo de las Tics en la gestion educativa bajo la
percepcion del docente de una Institucion Educativa en Chorrillos, 2024”

Investigadora: Susana Beatriz Ibanez Padilla
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Manejo de las Tics en la
gestion educativa bajo la percepcidon del docente de una Institucion Educativa en
Chorrillos, 2024”, cuyo objetivo es determinar la influencia del manejo de las Tics en
la gestién educativa bajo la percepcion del docente de una Institucion Educativa en
Chorrillos, 2024. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante del programa
de estudio Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo del
campus Lima Este, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y
con el permiso dela .............c...

Describir el impacto del problema de la investigacion:

~Esta tesis identificaria areas de mejora y sugeriria estrategias para integrar de
anera efectiva las tecnologias en el proceso de ensehanza-aprendizaje. Esto

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se
realizara en las instalaciones de una institucion educativa . Las respuestas al
cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafo al participar en la



investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
o indole.

El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con la Investigadora
Susana Beatriz Ibafez Padilla, email: susanaibapa@gmail.com, y la asesora
Noemi Teresa Julca Vera email: njulca@ucv.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propédsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ..........cccooovviiiiieiieiiinnn,

Fechayhora: ...

Firma: oo

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el
consentimiento sea presencial, el encuestado y el investigador deben proporcionar
sus nombres y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el
correo desde el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google
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Anexo 9. Autorizacién para el desarrollo de la tesis

Autorizacion de uso de informacion de la
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