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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación, aporta a la ODS número 8 de las naciones 

unidas, tiene como objetivo brindar conocimientos en las variables asociatividad y 

oferta exportable y objetivos específicos: (1) Analizar la relación entre la 

competitividad y la oferta exportable de productos cítricos del mercado mayorista de 

frutas Lima, 2024; (2) Analizar la relación entre la Inclinación por generar vínculos y 

la oferta exportable de productos cítricos del mercado mayorista de frutas Lima, 2024 

y (3) Analizar la relación entre la cooperación empresarial y la oferta exportable de 

productos cítricos del mercado mayorista de frutas Lima, 2024. La metodología que 

se utilizo fue de enfoque cuantitativo, tipo de investigación aplicada no experimental 

descriptivo-correlacional y trasversal, la población que se analizo fue de 80 

comerciantes de cítricos del mercado mayorista de frutas de Lima y el instrumento fue 

la encuesta de tipo ordinal; la técnica de la encuesta y el instrumento el cuestionario. 

Los principales resultados obtenidos fueron para el primer objetivo existe relación 

significativa entre la asociativa y la oferta exportable Rho de Spearman = 0.272 siendo 

significativa Sig = 0.015, para la el primer objetivo específico se obtuvo resultados que 

existe una relación pero no es significativa en la investigación, ya que se obtuvo Rho 

de Spearman = 0.103 siendo no significativa Sig = 0.36, para el segundo objetivo 

existe relación significativa específico se obtuvo  Rho de Spearman = 0.239 siendo 

significativa Sig = 0.033, finalmente para el tercer objetivo específico existe relación 

significativa  Rho de Spearman = 0.312 y significativa Sig = 0.005. Como conclusión, 

si los comerciantes pueden realizar una asociatividad comprometida tendrán una 

oferta exportable diversificada. 

Palabras clave: Asociatividad, oferta exportable, exportaciones, diversificación, 

competitividad. 
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ABSTRACT 

The research work, which contributes to SDG number 8 of the United Nations, aims 

to provide knowledge on the variables associativity and exportable supply and specific 

objectives: (1) Analyze the relationship between competitiveness and the exportable 

supply of citrus products from the wholesale fruit market Lima, 2024; (2) Analyze the 

relationship between the Inclination to generate links and the exportable supply of 

citrus products from the wholesale fruit market Lima, 2024 and (3) Analyze the 

relationship between business cooperation and the exportable supply of citrus 

products from the wholesale fruit market Lima, 2024. The methodology used was a 

quantitative approach, a type of non-experimental applied research that was 

descriptive-correlational and transversal, the population that was analyzed was 80 

citrus merchants from the wholesale fruit market of Lima and the instrument was the 

survey. ordinal type; the survey technique and the questionnaire instrument. The main 

results obtained were for the first objective there is a significant relationship between 

the association and the exportable offer Spearman's Rho = 0.272, Sig = 0.015 being 

significant, for the first specific objective results were obtained that there is a 

relationship but it is not significant in the research. , since Spearman's Rho = 0.103 

was obtained with Sig being non-significant = 0.36, for the second objective there is a 

specific significant relationship, Spearman's Rho = 0.239 was obtained with Sig being 

significant = 0.033, finally for the third specific objective there is a significant 

relationship Spearman's Rho = 0.239 being significant Sig = 0.033. = 0.312 and 

significant Sig = 0.005. In conclusion, if merchants can carry out a committed 

association, they will have a diversified exportable offer. 

Keywords: Associativity, exportable supply, exports, diversification, 

competitiveness. 
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I. INTRODUCCIÓN

El aumento de la oferta exportable de los productos cítricos, ha impulsado a los 

comercializadores de cítricos en la búsqueda de nuevas estrategias que puedan 

aprovechar para poder ingresar a nuevos mercados, ante ello, una manera de 

impulsar la oferta exportable es la asociatividad, de esta forma los comercializadores 

podrán tener mayores condiciones de negociación. En este sentido, la asociatividad 

es una estrategia que sirve para poder afrontar los principales problemas de las 

pymes como es el caso de: falta de acceso a recursos financieros, las restricciones 

para el  ingreso a nuevos mercados nacionales e internacionales  y el poco uso de la 

innovación para la producción de nuevos productos (Lozano, 2010); por ello, la 

asociatividad puede ser incorporado como una potencialidad que busca la unión y el 

trabajo cooperativo entre los individuos mejorando los escenarios negativos (Quiroz 

et al., 2021); entonces, con la implementación de estas estrategias colectivas y de un 

carácter voluntario, los asociados lograrán alcanzar mayor nivel de competitividad  

(Parrales et al., 2022); Por este motivo, la asociatividad  es fundamental en las pymes 

porque genera ventaja competitiva. 

La asociatividad para que funcione de manera correcta debe ser acompañada 

del apoyo de las instituciones gubernamentales (Guerrero y Villamar, 2016); por lo 

tanto, las pymes que trabajan de manera asociativa, pueden llegar a nuevos 

mercados y aumentar su capacidad de la producción y generar las estrategias de 

marketing para tener un negocio favorable (Sanabria y Banda, 2021). Además, la 

asociatividad es un elemento clave para evitar disputas en las organizaciones y así 

mejorar la organización (Parrales et al., 2022). Puesto que, la asociatividad promueve 

el trabajo colectivo y mejora las oportunidades para las asociaciones que lo 

implementan (Diaz et al., 2020). Por lo tanto, la asociatividad es una actividad que 

promueve la mejora de las organizaciones. 

Las exportaciones de cítricos aumentaron por la demanda de los 

consumidores que buscan fortalecer su sistema inmunológico, debido al  consumo de 

alimentos con un  alto contenido de la vitamina C ha generado su auge en las 
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crecientes exportaciones (Sociedad de Comercio Exterior del Perú [COMEXPERU], 

2020); por ello en el año 2022 las exportaciones de cítricos registradas por la empresa 

peruanas cuentan con un  total de valor FOB exportado de US $5,185,870 millones y 

para lo que resta del año 2023  ya llevan un total de valor FOB US $2,164,84 millones, 

teniendo como mayor país exportador a Estados Unidos, México y Reino Unido 

(Veritrade, 2023); asimismo, en el año 2019 en Junín, Ica y Lima se concentraban el 

90% del total de hectáreas destinadas  a la producción de mandarinas con un total de 

65,583 hectáreas para su exportación (Asociación de Productores de Cítrico del Perú 

[PROCITRUS], 2019); no obstante, el efecto de la “burbuja” en las exportaciones de 

cítricos comenzó tras la crisis sanitaria y aumentó su auge en los años siguiente 

convirtiendo en la mandarina un producto común nacionalmente a uno premium 

internacionalmente (Asociación de Productores de Cítrico del Perú [PROCITRUS], 

2020). En consecuencia, la oferta exportable de los productos cítricos estuvo en un 

creciente aumento en el transcurso de estos años, teniendo un incremento en su 

preferencia internacional y su producción nacional. 

Las deficiencias en la instalaciones del Mercado Mayorista de Frutas son que  

no cuentan con la gestión adecuada y las medidas sanitarias no son las correctas,  

esto es debido a la venta por mayor de los productos que constan de cientos de cajas 

de madera y las hojas de las frutas, lo cual genera que se acumule desechos y no se 

vea ordenado a la vista del comprador (Grandez, 2019); debido que, los mercados de 

abasto se manejan por asociaciones o juntas de propietarios, lo que genera que no 

sean  administradas de mejor manera por personas que tengan algún tipo de 

formación superior, genera que no pueden ser competitivos con supermercados que 

tiene una gestión de profesionales (Corzo y Calderon, 2006); además, el mercado 

mayorista de frutas de Lima es conocido como el más grande e importante de todo 

Lima Metropolitana, sin embargo, muchos compradores no lo ven como alternativa, 

por la  inseguridad que hay en este lugar y la falta de espacio para movilizar las 

mercancías (Laya & Martínez, 2019). Por este motivo, el mercado mayorista de frutas 

de Lima presenta varias carencias las cuales deben de cubrir para que pueda ser 

competitivo con los supermercados convencionales. 
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En base a la realidad problemática que se ha identificado todas las carencias 

que se generan al no aplicar la asociatividad en los distintos escenarios de pymes, 

así generando una  baja en sus posibilidad de obtener una oferta exportable en los 

cítricos del Mercado Mayorista de Frutas se plantea como estrategia la asociatividad 

como herramienta de mejora, a su vez se  identificó que el Mercado Mayorista de 

Frutas de Lima presenta una oportunidad con la oferta exportable de cítricos al ser el 

mayor  comercializador, pese a esto se necesita implementar la asociatividad como 

estrategia para que se pueda visualizar las mejoras y su competitividad con los 

supermercados, teniendo en cuenta sus debilidades y fortalezas que se puedan 

analizar y buscar una solución. En este contexto se genera el problema general ¿Cuál 

es la relación entre la asociatividad y la oferta exportable de productos cítricos del 

mercado mayorista de frutas Lima 2024? Asimismo, se generan los problemas 

específicos: (a) ¿Cuál es la relación entre la competitividad y la oferta exportable de 

productos cítricos del mercado mayorista de frutas Lima, 2024?; (b) ¿Cuál es la 

relación entre la Inclinación por generar vínculos y la oferta exportable de productos 

cítricos del mercado mayorista de frutas Lima, 2024? y (c) ¿Cuál es la relación entre 

la cooperación empresarial y la oferta exportable de productos cítricos del mercado 

mayorista de frutas Lima, 2024? 

El proyecto fue desarrollado con la finalidad de analizar y medir la relación entre 

la asociatividad y la oferta exportable de cítricos del mercado mayorista de frutas de 

Lima, 2024. Por ello, la justificación social es para generar el conocimiento para los 

comerciantes de cítricos del mercado mayorista de frutas de Lima, pymes y 

asociaciones que se encuentran en el mercado mayorista de frutas, para que puedan 

ver como una posibilidad el poder aumentar la  oferta exportable  de los cítricos que 

tiene un auge en incremento de preferencia y se encuentra en un estado donde ya 

puede abastecer su demanda nacional; además, utilizando la asociatividad como 

herramienta e implementando en la  junta directiva que actualmente son los que 

administran, por ello la investigación será beneficiosos para mejorar la situación de 

los comerciantes de cítricos y aumentar la oferta exportable. Por otro lado, la 

justificación económica del estudio se basó en que el mercado mayorista de frutas de 

Lima es uno de los más grandes y tiene cientos de puestos de comerciantes de frutas 

los cuales tiene fuertes sumos de dinero ya que al vender a distintos proveedores de 
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nivel nacional, la fluencia del dinero es algo común y rotativo, asimismo siendo estos 

los futuros exportadores de sus productos estrellas como el banano orgánico, palta 

has y naranjas.  

Por otro lado, se plantea el objetivo general: Analizar la relación entre la 

asociatividad y la oferta exportable de productos cítricos del mercado mayorista de 

frutas Lima, 2024. Asimismo, se plantea los objetivos específicos: (a) Analizar la 

relación entre la competitividad y la oferta exportable de productos cítricos del 

mercado mayorista de frutas Lima, 2024; (b) Analizar la relación entre la Inclinación 

por generar vínculos y la oferta exportable de productos cítricos del mercado 

mayorista de frutas Lima, 2024 y (c) Analizar la relación entre la cooperación 

empresarial y la oferta exportable de productos cítricos del mercado mayorista de 

frutas Lima, 2024. 

 Finalmente se plantea la hipótesis general: Existe relación significativa entre 

la asociatividad y la oferta exportable de cítricos del mercado mayorista de Lima, 

2024. Asimismo, se formula las hipótesis especificas: (1) Existe relación significativa 

entre la entre la oferta exportable y la competitividad y la oferta exportable de cítricos 

del mercado mayorista de frutas Lima, 2024; (2) Existe relación significativa entre la 

entre la Inclinación por generar vínculos y la oferta exportable de cítricos del mercado 

mayorista de frutas Lima, 2024 y (3) Existe relación significativa entre la entre 

cooperación empresarial y la oferta exportable de cítricos del mercado mayorista de 

frutas Lima, 2024. 

(Santa et al., 2019) nos comenta en su artículo de investigación que tuvo como 

finalidad demostrar que la asociatividad puede ser una estrategia para mejorar la 

gestión, teniendo un análisis del comercio minorista en Bogotá. El método de estudio 

fue cualitativo con el fin de analizar los estudios realizados por 3 dimensiones. Como 

conclusión se obtuvo que la asociatividad empresarial en las localidades de Engativá 

y Chapinero de Bogotá, como conclusión, tras lo analizado la mayoría de tenderos 

optan por asociarse con otros pequeños negocios para así tener una estrategia más 

competitiva en los mercados y a su vez tener más oportunidades; además, (Parrales 
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et al., 2022) en el artículo de investigación el cual se centra en la existencia de la 

relación entre la asociatividad y la competitividad de los negocios del mercado 

municipal de legumbres y frutas del cantón de Jipijapa de Ecuador, como conclusión 

la asociatividad es un elemento fundamental para cualquier organización, pese a eso 

existen muchos inconvenientes por las distintas disputas, sin embargo se puede 

destacar que el mercado municipal de frutas y legumbres busca una solución 

implementar una asociatividad asertiva; a la vez, (Ibañez et al., 2015) en su artículo 

científico habla sobre la asociatividad como herramienta para la competitividad en la 

agroindustria alimentaria de México, Oaxaca, como resultado, se obtuvo que la 

asociatividad cuando la pones en práctica con la competitividad resulta ser 

beneficiosa para las empresas que confirmaron y ayudaron a generar esta estrategia. 

(Quiroz et al., 2021) nos comenta en su artículo de investigación que tuvo como 

finalidad explicar la asociatividad como un paradigma el cual fortalece al desarrollo 

sostenible de la sociedad con la finalidad de impulsar el crecimiento económico y el 

desarrollo social, como conclusión tenemos que la asociatividad brinda dos principios 

fundamentales que son la confianza y la gestión; además, (Pérez, 2020) en su artículo 

de investigación habla sobre la asociatividad empresarial, como estrategia para las 

pymes de Ecuador. Como conclusión, se entiende que la asociatividad es un pilar 

fundamental para el fin común de las pymes que buscan emprender; por ello, 

(Narváez et al., 2009) en su artículo sobre la asociatividad empresarial como modelo 

de fortalecimiento de las Pymes de Paraguaná, como resultado, se obtuvo que el 

sector empresarial debe proponer la asociatividad como una unión de fuerzas y 

aumenta su demanda; además, (Calderón et at., 2023) en su artículo de opinión sobre 

la oferta exportable como herramienta par a la internalización de la asociación 

comercial de hidrobiológicos de Huaquillas, como resultado, se obtuvo que muchos 

de estos productores no exportan por el desconocimiento de cómo hacerlo y cuáles 

son los requerimientos, pese a esto cuentan con la producción. 

(Gutiérrez, 2005) en su artículo de investigación sobre el modelo de la 

asociatividad de gestión exportadora, a partir del departamento de atlántico de 

Colombia, como resultado se obtuvo que la mayoría de empresas no cuentan con 

conocimiento de gestión empresarial y no cuentan con los estándares mínimos de 

calidad; además, (Aponte, 2021) en su artículo de reflexión analizaron la asociatividad 
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empresarial como una estrategia para la competitividad de empresas que aprovechan 

las nuevas oportunidades en el mercado, como conclusión se observa que las 

empresas necesitan actualizarse día a día para que puedan lograr competir y 

sostenerse en el mercado; por ello, (Loje, 2017) en su trabajo de investigación sobre 

la relación de la asociatividad y la oferta exportable de espárragos en el centro 

poblado de Virú, como conclusión, se entiende que la relación de la oferta exportable 

es fundamental al analizar los beneficios de la asociatividad; por consiguiente,  

(Bastidas, 2017) en su trabajo de investigación plantea la asociatividad como una 

herramienta para la oferta exportable del Pisco de Lunahuaná, como conclusión se 

demostró que la asociatividad si es una herramienta eficiente para la oferta exportable 

que presenta el pisco de Lunahuaná, debido que los productores de pisco cumplen 

con los estándares para la exportación; por ellos, (Bobadilla et al., 2020), en el artículo 

de opinión nos habla sobre la influencia sobre la asociatividad en el desarrollo de las 

oportunidades productivas, como conclusión tenemos que la asociatividad promueve 

el trabajo colectivo y mejora las oportunidades de nuevas asociaciones con el 

beneficio de la experiencia y el incremento de capital. 

(Blas y Yabar,  2022) en su trabajo de investigación sobre la capacidad 

asociativa y la relación que tiene este con la oferta exportable de palta fuerte en el 

distrito de Ancash, como conclusión, se entiende que la asociatividad y la oferta 

exportable permiten a las pequeñas agricultoras tener un crecimiento y nuevas 

oportunidades; además, (Pasapera, 2018) en su trabajo de investigación sobre la 

asociatividad como propuesta para la gestión administrativa del cacao en Cajamarca, 

como conclusión, se entiende que la unión de empresas generará que sean 

competitivos para mercados nacionales e internacionales; (Valverde, 2023) menciona 

en su artículo de investigación sobre la asociatividad y la gestión comercial en 

comerciantes de Miraflores, Arequipa, como conclusión, se entiende que la 

asociatividad y la gestión comercial comparten similitud y si se unen puede llegar a 

ser una estrategia bien planteada para lograr objetivos. 

(Buse et al., 2017) en su artículo de opinión comenta sobre el biocomercio, 

asociatividad para los superfoods peruanos, como resultados, obtenemos que la 

investigación tiene fin de concomiendo para ayudar a dar a conocer la asociatividad 

y aumentar el biocomercio de nuestro país; además, (Oré, 2016) en su artículo de 
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opinión nos comenta sobre la asociatividad como ayuda para la exportación de 

tapices de Ayacucho 2014, como resultado se menciona que a través de los 

encuestados las pymes recibieron apoyo para poder capacitarse de cómo deben 

exportar y la asociatividad puede ser favorecedora; (Bello, 2020) en su artículo sobre 

la asociatividad y la sostenibilidad nos comentan cuales son los beneficios de la 

asociatividad en la sostenibilidad para el sector privado, como resultado se obtuvo 

que el sector privado cuenta con un mayor alcance en los beneficios que el sector 

público como la diferencia entre pequeños emprendedores ya grandes compañías; 

por ello, (Zegarra, 2019) en su trabajo de investigación sobre la asociatividad como 

modelo para la internacionalización de productos de cerámica de Chulucanas, Piura, 

como resultado, se obtuvo que la asociatividad constituye una herramienta para la 

internacionalización para los artesanos de Chulucanas, Piura. 

Con referencias a las teorías relaciones con la variable asociatividad, (Rosales, 

1997) menciono que la asociatividad es un mecanismo de integración empresarial en 

donde las empresas que participan mantienen su integración individual cada una, 

pero a su vez buscan su participación en conjunto en la búsqueda de un objetivo 

común que puede ser generar una ventaja competitiva frente a otras empresas, en 

este sentido las dimensiones de asociatividad son: (1) competitividad, (2) Inclinación 

por generar vínculos, (3) Cooperación empresarial. Por ello, la asociatividad se basa 

en conseguir la ventaja competitiva uniendo fuerzas con otras pymes. 

Martínez et. al (2020) definido que la competitividad es la manera en cómo la 

empresa puede competir contra otras empresas, tomando las decisiones adecuadas 

entorno a objetivos, mercados, manufactura, etc. Asimismo, el planteamiento de 

estrategias para generar la competitividad, se consta en identificar una deficiencia en 

el entorno actual y de esto tener una propuesta de valor para generar un diferenciador 

y de este modo ser competitivos. 

Hernández et. al (2015) mencionó que el proceso de establecimiento de 

Inclinación o vinculación empieza desde la formación inicial, asimismo este 

comprende las condiciones que anteceden a la asociación consolidando el vínculo 

materializado en alianzas de corto y largo plazo, joint ventura, entre más. 

Velásquez et. al (2018) definido que la integración empresarial o cooperación 
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empresarial se interpreta como el conjunto de acuerdos entre dos o más empresas 

involucradas, el cual, genera el intercambio de capacidades, actividades y el 

desarrollo de nuevos recursos incrementando sus ventajas competitivas. 

Además, con respecto a las teorías relacionadas para la variable oferta 

exportable, Rozo (2014) mencionó que la oferta exportable se define como los 

productos que ya se encuentran en la condición de ser exportados dado que cumplen 

con el volumen para cubrir la demanda nacional e internacional, asimismo, estos se 

encuentran listos cuando su capacidad de producción aumenta, teniendo como factor 

el valor agregado como el volumen y calidad, el cual les permite ingresa en la 

competencia de los mercados internacionales. Por ello, se identificó las siguientes 

dimensiones: (1) capacidad económica, (2) capacidad de comercialización, (3) 

capacidad física. 

Gomez (2021) mencionó que la capacidad económica es la destinación del 

capital de trabajo que debe generar un equilibrio entre los criterios de inversiones, 

solvencia económica y llegar a un punto de equilibrio con los riesgos y la rentabilidad. 

Vázquez (2015) mencionó que la comercialización puede aplicarse a la 

necesidad del consumidor para que así pueda ganar su preferencia, además la 

comercialización es el proceso de venta de algún bien o servicio el cual busca abarcar 

la mayor parte la demanda. 

Los especialistas del Ministerio de Comercio y Turismo MINCETUR (2014) 

mencionaron que la capacidad física es referida a la capacidad instalada con la 

cuenta, considerando volumen, insumos y tecnología que permiten atender la 

demanda requerida de los clientes. 
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II. METODOLOGÍA

Zuñiga, et al. (2023) la metodología se centra en proporcionar la orientación para el 

proceso de la investigación que gestiona los distintos tipos de investigación que se 

ejecutan. Asimismo, Espinoza (2018) señaló que la metodología es la estrategia de 

aprendizaje y el proceso de evaluación para los trabajos de investigación. Por lo cual, 

Neil et al. (2018) nos comenta que la investigación cuantitativa constituye el método 

experimental, esta metodología consta en recopilar y analizar datos que se obtiene 

por distintas fuentes, se concluye que el propósito de esta metodología es cuantificar 

el problema tras los resultados de una población.  En tal sentido, para el desarrollo 

del proyecto de investigación se utilizará el enfoque cuantitativo con la finalidad de 

obtener datos de estudios para saber la relación sobre la asociatividad y la oferta 

exportable. 

Lozada (2014) señaló que la investigación aplicada busca generar el 

conocimiento con la aplicación directa a los problemas que ocurren en la sociedad o 

en el sector estudiado. Asimismo, la investigación aplicada es una forma de generar 

conocimiento y discusión en las problemáticas planteadas. Además, este tipo de 

investigación se caracteriza por analizar la realidad social y aplicar los resultados 

como descubrimiento de estrategias que ayuden a solucionar dichas problemáticas. 

De esta manera se utilizará el tipo aplicado. 

Para el proyecto de investigación de diseño de investigación fue no 

experimental de descriptivo - correlacional y trasversal, ya que las variables 

asociatividad y oferta exportable no serán adulteradas ya que se analizará en su 

entorno cotidiano y se tomará en cuenta las teorías definidas. 
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Tabla 1 

Matriz de operacionalización de la variable asociatividad 

VARIABLE DE 
ESTUDIO 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIÓN INDICADORES 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

Asociatividad 

La asociatividad es un 
mecanismo de 
integración empresarial 
en donde las empresas 
que participan 
mantienen su 
integración individual 
cada una, pero a su vez 
buscan su participación 
en conjunto en la 
búsqueda de un 
objetivo común que 
puede ser generar una 
ventaja competitiva 
frente a otras empresas 
Rosales (1997) 

Para medir la primera 
variable se tendrá en cuenta 
las 3 dimensiones las cuales 
son: (1) competitiva, (2) 
Inclinación por generar 
vínculos y (3) cooperación 
empresarial. 

Competitividad 
(Martínez et al., 2020) 

Requerimiento del producto 

Ordina 

Likert 

Especificaciones del producto 

Estándares de calidad 

Inclinación por 
generar vínculos 

(Hernández et al., 
2015) 

 Confianza y comunicación 

Compromiso 

Cooperación organizacional 

Cooperación 
empresarial 

(Velásquez et al., 
2018) Ordinal 

Likert 

Trabajo colectivo 

Capital de trabajo 

Nota: Elaboración propia 
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Tabla 2 

Matriz de operacionalización de variables Oferta exportable 

VARIABLE 
DE ESTUDIO 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIÓN INDICADORES 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

Oferta exportable 

Oferta exportable se 
define como los 
productos que ya se 
encuentran en la 
condición de ser 
exportados dado que 
cumplen con el 
volumen para cubrir la 
demanda nacional e 
internacional, 
asimismo, estos se 
encuentran listos 
cuando su capacidad 
de producción 
aumenta, teniendo 
como factor el valor 
agregado como el 
volumen y calidad Rozo 
(2014) 

Para medir la segunda 
variable se tendrá en cuenta 
las 3 dimensiones las cuales 
son: (1) Capacidad
económica, (2) Capacidad 
de comercialización y (3) 
Capacidad física. 

Capacidad económica 
(Gómez, 2021) 

Ingresos económicos 

Ordinal 

Likert 

Inversión en base a recursos 
propios 

Capacidad económica para 
exportar 

Capacidad de 
comercialización 

 (Vázquez, 2015) 

Capacitación para exportar 

Cultura exportadora 

Poder de negociación 

Capacidad física 
(Ministerio de Turismo y 

Comercio Exterior 

[MINCETUR], 2014) 

Ordinal 

Likert 

Volumen para poder exportar 
Equipamiento 

Relación con proveedores 

 Nota: Elaboración propia 
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En la investigación se tomó como población a 100 vendedores de cítricos del 

Mercado Mayorista de Frutas de Lima, los cuales son la principal población ya que 

son los que comercializan. Asimismo, esta población es un grupo de seres, objetos o 

animales que serán el medio de estudio, el cual brindará el conocimiento para la 

investigación Niño (2010). Por este motivo la población es necesaria para así poder 

asegurar que el trabajo tenga fundamentos factibles para la medición. 

● Criterio de inclusión: comerciantes que vendan cítricos, que tengan tiempo dos

años a más en el sector de venta de cítricos y que sus tengan todos sus

papeles en orden.

● Criterios de exclusión: Comercializadores que no vendan cítricos ni afines, que

tengan menos un periodo menos de 5 años en el negocio y los cuales no estén

con todos sus papeles en orden.

La muestra es significativamente relativa para el enfoque cuantitativo ya que 

fueron 80 comerciantes de críticos los cuales abarcan los cítricos como la naranja, 

mandarinas, piñas, maracuyá entre más que se encuentren en esta categoría de 

cítricos y que comercialicen en el mercado de frutas, de modo que puedan aportar a 

la investigación 

Elizondo et al (2010) indico que el muestreo se refiere a la participación de una 

parte de la población elegida, por lo cual se obtienen datos más centrados en la 

investigación y que ayudarán netamente a buscar resultados. Por este motivo, para 

la presente investigación se tomará el muestreo probabilístico simple. 

La unidad de análisis que se utilizó para el presente trabajo de investigación 

será el muestreo probabilístico, en este sentido, el muestreo probabilístico permite 

conocer de cada individuo estudiado su probabilidad a través de la muestra Otzen y 

Manterola (2017); Por ello este proceso de análisis fue estudiado de manera correcta 

y se obtendrán datos de la muestra elegida. 
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La técnica de recolección de datos para el presente proyecto de investigación 

fue  la encuesta de tipo ordinal; la técnica de la encuesta y el instrumento el 

cuestionario, es normalmente utilizada como un procedimiento de la investigación 

puesto que permite recolectar datos de manera rápida y eficaz, por ello, se puede 

definir que la encuesta es un conjunto de procedimientos estandarizados que tiene la 

investigación para recolectar datos de una muestra o población Casas et al. (2003); 

por lo cual, para tener una exactitud para el resultado de la investigación se utilizó la 

encuesta.  

Se realizo para el análisis estadístico el procedimiento de la fiabilidad de Alfa 

de Cronbach para ambas variables asociatividad y oferta exportable con la finalidad 

de medir si los ítems del  cuestionario son fiables, la fiabilidad del coeficiente alfa 

Cronbach es una fórmula que realiza la medición general para estimar la fiabilidad 

que tiene un instrumento correspondiste a las respuestas de los ítems del cuestionario 

Rodríguez y Reguant (2020); por ello, se demostró la fiabilidad de ambas variables 

para la realización del proyecto de investigación. 

El rango de aceptación para la fiabilidad de las variables para ser adecuados 

en la investigación es; < 0.5 son incapaces, > 0.5 pobre, > 0.6 es cuestionable, > 0.7 

es aceptable y > 0.8/ 0.9 son favorables Toro et al. (2022); de este modo, se demostró 

la fiabilidad los ítems del cuestionario. 

La tabla 3 muestra la fiabilidad con el método Alfa de Cronbach para la primera 

variable asociatividad la cual tiene 0.735 cumpliendo con el rango aceptable para la 

aceptación de la fiabilidad.   
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Tabla 3 

Tabla de fiabilidad de la variable asociatividad 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0.735 9 

La tabla 4 muestra los resultados de las estadísticas de total de elementos por 

la primera variable asociatividad donde los resultados son aceptables para continuar 

la investigación. 

Tabla 4 

Tabla de fiabilidad de la variable asociatividad 

Estadísticas de total de elemento 

Media de 
escala si el 

elemento se ha 
suprimido 

Varianza de 
escala si el 

elemento se ha 
suprimido 

Correlación 
total de 

elementos 
corregida 

Alfa de Cronbach 
si el elemento se 

ha suprimido 

P1 26.20 42.622 0.495 0.730 

P2 27.10 33.878 0.587 0.680 

P3 26.30 44.233 0.016 0.753 

P4 27.70 37.122 0.293 0.735 

P5 28.30 34.900 0.639 0.677 

P6 28.00 31.111 0.715 0.651 

P7 29.00 29.333 0.703 0.647 

P8 28.90 32.767 0.681 0.663 

P9 27.30 42.900 -0.052 0.812 

La tabla 5 muestra la fiabilidad con el método Alfa de Cronbach para la segunda 

variable oferta exportable la cual tiene 0.754 cumpliendo con el rango aceptable para 

la aceptación de la fiabilidad.   
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Tabla 5 

Tabla de fiabilidad de la variable oferta exportable 

La tabla 6 muestra los resultados de las estadísticas de total de elementos por 

la segunda variable oferta exportable donde los resultados son aceptables para 

continuar la investigación. 

Tabla 6 

Tabla de fiabilidad de la variable oferta exportable 

Estadísticas de total de elemento 

Media de 
escala si el 

elemento se ha 
suprimido 

Varianza de 
escala si el 

elemento se ha 
suprimido 

Correlación 
total de 

elementos 
corregida 

Alfa de 
Cronbach si el 
elemento se ha 

suprimido 

P10 27.40 43.600 0.504 0.720 

P11 28.70 47.344 0.341 0.744 

P12 27.40 44.711 0.369 0.742 

P13 26.70 42.678 0.826 0.689 

P14 27.60 49.822 0.153 0.771 

P15 27.50 47.611 0.165 0.781 

P16 27.10 37.433 0.757 0.670 

P17 27.00 39.778 0.718 0.683 

P18 27.00 45.778 0.297 0.755 

Se aplico en la presente investigación el proceso de baremación para las 

variables Asociatividad y Oferta exportable con sus respectivas dimensiones por cada 

variable, Montañez y Palma (2024) definen que los baremos son una regla clave para 

la formulación de un determinado instrumento el cual permite medir y calificar a una 

determinada variable y sus dimensiones así alineando a los objetivos de la 

investigación. 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0.754 9 
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La tabla 7 muestra los resultados sobre los rangos de la baremación de la variable 

Asociatividad los cuales son expresados en bajo, medio y alto, al igual para sus 

dimensiones; competitividad, Inclinación por generar vínculos y cooperación 

empresarial. 

Tabla 7 

Baremación de la variable asociatividad 

Descripción baremación V1: asociatividad y sus dimensiones 

Rango 
V1: 

Asociatividad 
D1: 

Competitividad 
D2: Inclinación por 
generar vínculos 

D3: 
Cooperación 
empresarial 

BAJO [9-20] [3-6] [3-6] [3-6] 

MEDIO [21-32] [7-10] [7-10] [7-10] 

ALTO [33-45] [11-15] [11-15] [11-15] 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 8 muestra los rangos para la baremación para la variable Oferta exportable 

los cuales son expresados en bajo, medio y alto, al igual para sus dimensiones; 

capacidad económica, capacidad de comercialización y capacidad física 

Tabla 8 

Baremación de la variable oferta exportable 

Descripción baremación V2: oferta exportable y sus dimensiones 

Rango 
V2: Oferta 
exportable 

D1: Capacidad 
económica 

D2: Capacidad de 
comercialización 

D3: Capacidad 
física 

BAJO [9-20] [3-6] [3-6] [3-6] 
MEDIO [21-32] [7-10] [7-10] [7-10] 
ALTO [33-45] [11-15] [11-15] [11-15] 

Nota: Elaboración propia 
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Para el proyecto de investigación se llevó a cabo los siguientes pasos a seguir: 

(1) Se escogió la información sobre las variables que son la asociatividad y la

oferta exportable, las cuales tiene como dimensiones: para la primera variable 

asociatividad; competitividad, inclinación por general vínculos y cooperación 

empresarial, además, para la segunda variable que es oferta exportable sus 

dimensiones serán; capacidad económica, capacidad de comercialización y 

capacidad física, (2) se envió las preguntas al comité de ética y al ser aprobadas se 

realizó la recolección presencial de datos ,(3) también se realizó la primera 

recolección de los datos con la prueba piloto donde se contó con la participación de 

10 encuestados para confirmar la fiabilidad del instrumento la cual fue aceptada, (4) 

se realizó la encuesta a 80 comerciantes y se procedió a trasformar los resultados 

obtenidos en SPSS V.25 para obtener los resultados finales del cuestionario. 

Para el proceso de análisis de datos, fue presencialmente la búsqueda de los 

vendedores de cítricos del Mercado Mayorista de Lima, se comenzó realizando una 

pequeña búsqueda mediante la observación verificando cuántos son los puestos de 

cítricos para realizar la encuesta, de este modo, se entrevistó a cada uno de ellos 

mediante el cuestionario. La recolección de información fue amistosa y amena ya que 

se implementará los links virtuales para que se agilice la recolección de datos, donde 

también se utilizara el software SPSS para el análisis descriptivo e inferencial. En la 

encuesta se abordó los temas de las 2 variables asociatividad y oferta exportable 

teniendo un total de 18 ítems en los cuales 9 ítems correspondían a cada variable, de 

los 9 ítems se vivieron por las 3 dimensiones, para la primer variable “asociatividad” 

se dividieron los 9 ítems en 3 dimensiones las cuales fueron; competitividad, 

inclinación por general vínculos y cooperación empresarial, a la vez, para la segunda 

variable “oferta exportable” están formadas por 9 ítems y están divididos en 3 

dimensiones las cuales son; capacidad económica, capacidad de comercialización y 

capacidad física, se recalcó a los comercializadores que la recolección de datos 

tendrá fines de investigación y académicos para su ayuda en la realización del 

cuestionario. 

La presente investigación se realizó bajo las normativas APA (7ma edición); 

los autores serán correctamente citados siguiendo la normativa de forma adecuada y 
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ordenados en las referencias. A través del programa de turnitin se pasó el trabajo 

para que se muestre el porcentaje que nos pide la escuela para poder ser sustentado 

el cual es menor al 20% evitando así el plagio. Por lo cual, el proyecto fue desarrollado 

con los valores fundamentales de honestidad, Innovación, Verdad y Competitividad 

de nuestra casa de estudios. 
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III. RESULTADOS 

 
La tabla 9 muestra la edad de los 80 encuestados, en la cual el 33.8% de los 

comerciantes de cítricos del mercado mayorista de frutas de Lima están en el rango 

de 30 a 39 años, siendo la mayor población de los encuestados, seguido por el 30% 

los cuales se encuentran en el rango de 40 a 49 años y el 18.8% restante de los 

comerciantes que tiene un rango de 50 a más años.  

Tabla 9                                                                                                          

Tabla de edades de encuestados 

Edad 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

18 a 29 años 18 22.5 22.5 22.5 

30 a 39 años 27 33.8 33.8 56.3 

40 a 49 años 24 30.0 30.0 86.3 

50 a más años 11 13.8 13.8 100.0 

  Total 80 100.0 100.0   

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados por edades elaborado con el SPSS 
V.25  
 

La tabla 10 muestra el porcentaje de sexo de los encuestados, de los cuales el 

55% son de sexo masculino presentando la mayoría de comerciantes de cítricos del 

mercado mayorista de frutas de Lima y el 45% restante son de sexo femenino. 

Tabla 10                                                                                                            

Sexo de encuestados  

Sexo 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 
Femenino 36 45% 45% 45% 

Masculino 44 55% 55% 100% 

  Total 80 100% 100%   

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados por sexo elaborado con el SPSS V.25  
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La tabla 11 muestra el nivel de instrucción de los encuestados, el 58.8% de 

comerciantes tienen un nivel de instrucción de secundaria completa respectivamente, 

además, el 38.8% de los comerciantes encuestados cuentan con estudios superiores 

y el 2.5% de comerciantes cuentan con un nivel de institución de primaria.  

Tabla 11                                                                                                          

Tabla de nivel de instrucción   

Nivel de Instrucción 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

Primaria 2 2.5 2.5 2.5 

Secundaria 47 58.8 58.8 61.3 

Superior 31 38.8 38.8 100.0 

  Total 80 100.0 100.0   

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados por nivel de institución elaborado con el 
SPSS V.25  
 

La tabla 12 muestra la relación entre el sexo y nivel de instrucción, del 100% 

de encuestados el 45% son de sexo femenino y de estos el 22.5% solo cuentan con 

secundaria completa, asimismo, el 55% son de sexo masculino y de estos el 36.3% 

cuentan con secundaria completa. En este sentido, se aprecia que el sexo que 

prevalece es el masculino seguidos por el sexo femenino y ambos tienen un 58.8% 

que tiene secundaria completa siendo el grado de institución predominante.   

Tabla 12                                                                                                          

Tabla cruzada de sexo y nivel de instrucción    

Tabla cruzada sexo y nivel de instrucción 

      Primaria Secundaria Superior Total 

Sexo 

Femenino 
Recuento 1 18 17 36 

% del 
total 

1.3% 22.5% 21.3% 45.0% 

Masculino 

Recuento 1 29 14 44 

% del 
total 

1.3% 36.3% 17.5% 55.0% 

Total 
Recuento 2 47 31 80 

% del 
total 

2.5% 58.8% 38.8% 100.0% 

Nota: Porcentaje acumulado por sexo y nivel de institución elaborado con SPSS V.25  
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La tabla 13 muestra, del 100% de los comerciantes encuestados el 58.8% 

cuentan con una asociatividad media y de estos el 35% cuentan con una oferta 

exportable diversificada, asimismo, el 40% tiene una asociatividad alta y de estos el 

38% una oferta exportable diversificada. Es decir, del 100% de encuestados el 68.8% 

cuentan con una oferta exportable diversificada y el 23.8% con una oferta exportable 

poco diversificada. 

 

Tabla 13                                                                                                          

Tabla cruzada de las variables Asociatividad y Oferta exportable  

Tabla cruzada asociatividad y oferta exportable 

      Oferta exportable   

      Baja Media Alta Total 

 
 
 

Asociativida
d 

Baja Recuento 0 1 0 1 

% del total 0.0% 1.3% 0.0% 1.3% 

Media Recuento 5 14 28 47 

% del total 6.3% 17.5% 35.0% 58.8% 

Alta Recuento 1 4 27 32 

% del total 1.3% 5.0% 33.8% 40.0% 

Total Recuento 6 19 55 80 

% del total 7.5% 23.8% 68.8% 100.0% 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados por Asociatividad y Oferta exportable 
con el SPSS V.25  
 

 

La tabla 14 muestra, del 100% de los comerciantes encuestados el 97.5% 

tienen una competitividad alta y de estos el 68.8% tiene una oferta exportable 

diversificada, asimismo, el 2.5% tiene una competitividad media y de estos el 2.5% 

tiene una oferta exportable diversificada. Es decir, del 100% de encuestados el 68.8% 

cuentan con una oferta exportable diversificada y el 23.8% con una oferta exportable 

poco diversificada. 
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Tabla 14                                                                                                          

Tabla cruzada de la variable oferta exportable y la dimensión competitividad  

Tabla cruzada competitividad y oferta exportable 

      Oferta exportable   

      Baja Media Alta Total 

Competitividad 

Media Recuento 0 2 0 2 

% del total 0.0% 2.5% 0.0% 2.5% 

Alta Recuento 6 17 55 78 

% del total 7.5% 21.3% 68.8% 97.5% 

Total Recuento 6 19 55 80 

% del total 7.5% 23.8% 68.8% 100.0% 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados por competitividad y oferta exportable 
elaborado con el SPSS V.25  
 

La tabla 15 muestra, del 100% de los comerciantes encuestados 32.5% tienen 

una alta inclinación por generar vínculos y de estos el 27.5% tiene una oferta 

exportable diversificada, el 40% de comerciantes tienen una baja inclinación por 

generar vínculos y de estos el 16.3% tiene una oferta exportable diversificada. Es 

decir, el 100% de encuestados el 68.8% cuentan con una oferta exportable 

diversificada y el 23.8% con una oferta exportable poco diversificada. 

 

Tabla 15                                                                                                          

Tabla cruzada de la variable oferta exportable y la dimensión inclinación por generar 

vínculos  

Tabla cruzada inclinación por generar vínculos y oferta exportable 

      Oferta exportable   

      Baja Media Alta Total 

Inclinación 
por generar 

vínculos 

Baja Recuento 4 8 20 32 

% del total 5.0% 10.0% 25.0% 40.0% 

Media Recuento 1 8 13 22 

% del total 1.3% 10.0% 16.3% 27.5% 

Alta Recuento 1 3 22 26 

% del total 1.3% 3.8% 27.5% 32.5% 

Total Recuento 6 19 55 80 

% del total 7.5% 23.8% 68.8% 100.0% 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados por inclinación por generar vínculos y 
oferta exportable elaborado con el SPSS V.25  
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La tabla 16 muestra, del 100% de los comerciantes encuestados el 43.8% 

tienen un nivel alto de cooperación empresarial y de estos el 33.8% tienen una oferta 

exportable diversificada, el 53.8% de los comerciantes tienen un nivel medio de 

cooperación empresarial y de estos 33.8% tienen una oferta exportable diversificada. 

Es decir, el 100% de encuestados 68.8% cuentan con una oferta exportable 

diversificada y el 23.8% con una oferta exportable poco diversificada. 

 

Tabla 16                                                                                                          

Tabla cruzada de la variable oferta exportable y la dimensión cooperación empresarial 

Tabla cruzada cooperación empresarial y oferta exportable 

      Oferta exportable   

      Baja Media Alta Total 

Cooperación 
empresarial 

Baja Recuento 0 1 1 2 

% del total 0.0% 1.3% 1.3% 2.5% 

Media Recuento 5 11 27 43 

% del total 6.3% 13.8% 33.8% 53.8% 

Alta Recuento 1 7 27 35 

% del total 1.3% 8.8% 33.8% 43.8% 

Total Recuento 6 19 55 80 

% del total 7.5% 23.8% 68.8% 100.0% 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados por cooperación empresarial y oferta 
exportable elaborado con el SPSS V.25  
 
 

La tabla 17 muestra, del 100% de comerciantes encuestados el 65% tienen un 

nivel alto de capacidad económica y de estos el 58.8% tienen una oferta exportable 

diversificada, el 22.5% tienen un nivel medio de capacidad económica y de este el 

10% tiene una oferta exportable diversificada. Es decir, el 100% de encuestados el 

68.8% cuentan con una oferta exportable diversificada y el 23.8% con una oferta 

exportable poco diversificada. 
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Tabla 17 

Tabla cruzada de la variable oferta exportable y la dimensión capacidad económica 

Tabla cruzada capacidad económica y oferta exportable 

Oferta exportable 

Baja Media Alta Total 

Capacidad 
económica 

Baja Recuento 4 6 0 10 

% del total 5.0% 7.5% 0.0% 12.5% 

Media Recuento 2 8 8 18 

% del total 2.5% 10.0% 10.0% 22.5% 

Alta Recuento 0 5 47 52 

% del total 0.0% 6.3% 58.8% 65.0% 

Total Recuento 6 19 55 80 

% del total 7.5% 23.8% 68.8% 100.0% 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados por capacidad económica y oferta 
exportable elaborado con el SPSS V.25  

La tabla 18 muestra, del 100% de comerciantes encuestados el 65% tienen un 

nivel de alto capacidad de comercialización y de estos el 57.5% tienen una oferta 

exportable diversificada, el 23.8% tienen un nivel de medio de capacidad de 

comercialización y de estos el 8.8% tiene una oferta exportable diversificada. Es decir, 

el 100% de encuestados el 68.8% cuentan con una oferta exportable diversificada y 

el 23.8% con una oferta exportable poco diversificada. 

Tabla 18 

Tabla cruzada de la variable oferta exportable y la dimensión capacidad de 

comercialización 

Tabla cruzada capacidad comercialización y oferta exportable 

Oferta exportable 

Baja Media Alta Total 

Capacidad de 
comercialización 

Baja Recuento 3 4 2 9 

% del total 3.8% 5.0% 2.5% 11.3% 

Media Recuento 2 10 7 19 

% del total 2.5% 12.5% 8.8% 23.8% 

Alta Recuento 1 5 46 52 

% del total 1.3% 6.3% 57.5% 65.0% 

Total Recuento 6 19 55 80 

% del total 7.5% 23.8% 68.8% 100.0% 
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Nota: Porcentaje acumulado de encuestados por capacidad comercialización y 
oferta exportable elaborado con el SPSS V.25  

La tabla 19 muestra, el 100% de comerciantes encuestados el 85% tienen un 

nivel alto de capacidad física y de estos el 65.5% tienen una oferta exportable 

diversificada, el 13.8% tienen un nivel medio de capacidad física y de estos el 1.3% 

tienen una oferta exportable diversificada. Es decir, el 100% de encuestados el 68.8% 

cuentan con una oferta exportable diversificada y el 23.8% con una oferta exportable 

poco diversificada. 

Tabla 19 

Tabla cruzada de la variable oferta exportable y la dimensión capacidad física 

Tabla cruzada capacidad física y oferta exportable 

Oferta exportable 

Baja Media Alta Total 

Capacidad 
física 

Baja Recuento 1 0 0 1 

% del total 1.3% 0.0% 0.0% 1.3% 

Media Recuento 5 5 1 11 

% del total 6.3% 6.3% 1.3% 13.8% 

Alta Recuento 0 14 54 68 

% del total 0.0% 17.5% 67.5% 85.0% 

Total Recuento 6 19 55 80 

% del total 7.5% 23.8% 68.8% 100.0% 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados por capacidad física y oferta 
exportable elaborado con el SPSS V.25  

El presente trabajo de investigación se utilizó el Kolmogorov – Smirnova para 

la prueba de normalidad. Flores y Flores (2021) mencionaron que es una prueba que 

es utilizada para probar la normalidad de los datos muestrales, siendo un proceso 

físico no lineales e interactivos, por lo tanto, el generador de los procesos se entiende 

de la mejor manera al examinar la distribución de las variables; además, se utilizó 

esta prueba debido a que son mayores a 50 datos. En este sentido se formuló las 

siguientes hipótesis: (1) H0: los datos tienen distribución normal cuando la 

significancia (sig) es mayor a 0.05. (2) H1: los datos no tienen distribución normal 

cuando la significancia (sig) es menos a 0.05. Cuando los datos no tienen distribución 

normal se utilizan las pruebas no paramétricas, tal como mencionaron Bautista et al. 
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(2020) que las pruebas no paramétricas tienen una escala de medición ordinal con 

una distribución de datos libres y evalúan las diferencias entre los puntajes de las 

muestras. 

 

La tabla 20 muestra, 80 encuestados, teniendo el 0.014 de normalidad para la 

variable asociatividad cumpliendo la distribución de no normalidad, además para la 

variable oferta exportable se tiene 0.023 cumpliendo la distribución de no normalidad 

porque son menores a 0.05. 

 

Tabla 20                                                                                                             

Tabla de pruebas de normalidad de las dimensiones  

Pruebas de normalidad 

  Kolmogorov - Smirnova Shapiro - Wilk 

  
Estadístic

o gl Sig. 
Estadístic

o gl Sig. 

Asociatividad 0.112 80 0.014 0.929 80 0.000 

Competitividad 0.300 80 0.000 0.776 80 0.000 

Inclinación por 
generar 
vínculos 

0.155 80 0.000 0.877 80 0.000 

Cooperación 
empresarial 

0.219 80 0.000 0.849 80 0.000 

Oferta 
exportable 

0.108 80 0.023 0.932 80 0.000 

Capacidad 
económica 

0.173 80 0.000 0.876 80 0.000 

Capacidad de 
comercializació

n 
0.158 80 0.000 0.891 80 0.000 

Capacidad 
física 

0.353 80 0.000 0.686 80 0.000 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados elaborado con el SPSS V.25 

 
 

En base a la prueba de normalidad para la prueba de hipótesis se utilizó el 

coeficiente de correlación Rho de Spearman debido a que los datos no tienen 

distribución normal, en este sentido, Mendivelso (2022) menciono que el Rho de 

Spearman determina el grado de correlación entre las dos series de observaciones 

pareadas de las variables cuantitativas con datos ordinales; por ellos la prueba de 

hipótesis buscar la relación existente o nula entre las variables. 
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H0: No existe relación significativa entre la asociatividad y la oferta exportable de 

cítricos del mercado mayorista de Lima, 2024 

H1: Existe relación significativa entre la asociatividad y la oferta exportable de cítricos 

del mercado mayorista de Lima, 2024 

La tabla 21 presenta la prueba estadística de Rho de Spearman, la cual 

evidencia si existe alguna relación entre las variables asociatividad y oferta 

exportable; siendo el grado de correlación Rho = 0.272 y la significancia (Sig) = 0.015. 

Estos resultados demuestran una relación baja entre estas dos variables, pero 

significativa dado que el “p” valor es menor a 0.05, aceptando la hipótesis alterna y 

rechazando la hipótesis nula.  

Tabla 21 

Contrastación de hipótesis general asociatividad y oferta exportable 

Oferta exportable 

Rho de 
Spearman 

Asociatividad 

Coeficiente de correlación 0.272* 

Sig. (bilateral) 0.015 

N 80 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados elaborado con el SPSS V.25

H0: No existe relación significativa entre la oferta exportable y competitividad de 

productos cítricos del Mercado mayorista de frutas de Lima, 2024 

H1: Existe relación significativa entre la oferta exportable y competitividad de 

productos cítricos del Mercado mayorista de frutas de Lima, 2024 

La tabla 22 presenta la prueba estadística de Rho de Spearman, la cual 

evidencia si existe alguna relación entre las variables oferta exportable y 

competitividad, siendo el grado de correlación Rho = 0.103 y la significancia (Sig) = 

0.363. Los cual nos resulta que existe una relación baja entre ambas variables, pero 

no es significativa. Cabe precisar que el “p” valor es sensible al tamaño de la muestra. 
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Tabla 22                                                                                             

Contrastación de hipótesis especifica oferta exportable y competitividad 

  Competitividad 

Rho de 
Spearman 

Oferta 
exportable 

Coeficiente de 
correlación 

0.103 

Sig. (bilateral) 0.363 

N 80 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados elaborado con el SPSS V.25 

 
H0: No existe relación significativa entre la oferta exportable e inclinación por generar 

vínculos de productos cítricos del Mercado mayorista de frutas de Lima, 2024 

H1: Existe relación significativa entre la oferta exportable e inclinación por generar 

vínculos de productos cítricos del Mercado mayorista de frutas de Lima, 2024 

 
La tabla 23 presenta la prueba estadística de Rho de Spearman, la cual 

evidencia si existe alguna relación entre las variables oferta exportable e inclinación 

por generar vínculos, siendo el grado de correlación Rho = 0.239 y la significancia 

(Sig) = 0.033. Estos resultados demuestran una relación baja entre estas dos 

variables, pero significativa dado que el “p” valor es menor a 0.05, aceptando la 

hipótesis alterna y rechazando la hipótesis nula. 

Tabla 23                                                                                               

Contrastación de hipótesis especifica oferta exportable e inclinación por generar 

vínculos 

Correlaciones 

  
Inclinación por 

generar vínculos 

Rho de 
Spearman 

Oferta 
exportable 

Coeficiente de 
correlación 

,239* 

Sig. (bilateral) 0.033 

N 80 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados elaborado con el SPSS V.25 
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H0: No existe relación significativa entre la oferta exportable y cooperación 

empresarial de productos cítricos del Mercado mayorista de frutas de Lima, 2024 

H1: Existe relación significativa entre la oferta exportable y cooperación empresarial 

de productos cítricos del Mercado mayorista de frutas de Lima, 2024 

 
La tabla 24 presenta la prueba estadística de Rho de Spearman, la cual 

evidencia si existe alguna relación entre las variables oferta exportable y cooperación 

empresarial, siendo el grado de correlación Rho = 0.312 y la significancia (Sig) = 

0.005. Estos resultados demuestran una relación baja entre estas dos variables, pero 

significativa dado que el “p” valor es menor a 0.05, aceptando la hipótesis alterna y 

rechazando la hipótesis nula. 

Tabla 24                                                                                                    

Contrastación de hipótesis especifica oferta exportable y cooperación empresarial 

  
Cooperación 
empresarial 

Rho de 
Spearman 

Oferta 
exportable 

Coeficiente de correlación 0.312** 

Sig. (bilateral) 0.005 

N 80 

Nota: Porcentaje acumulado de encuestados elaborado con el SPSS V.25 
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IV. DISCUSION

La investigación tiene como objetivo general: analizar la relación entre la asociatividad 

y oferta exportable de productos cítricos del mercado mayorista de frutas Lima, 2024. 

Considerando que la asociatividad constituye una unión entre diferentes afiliados del 

mismo sector que buscan alcanzar beneficios comunes y promueven el desarrollo de 

un de una determinada región (Vélez et al., 2019). Además, la oferta exportable es la 

capacidad con la que cuenta una empresa o país para ingresar a mercados 

internacionales cumpliendo con los estándares de calidad, competitividad, 

económicos o financieros y de gestión (Yllescas et al., 2021). Se encontró que existe 

una correlación positiva (Rho de Spearman = 0.272) y significativa (Sig = 0.015) entre 

ambas variables. Esto quiere decir, que existe una relación entre la asociatividad y la 

oferta exportable debido a que los resultados muestran asociatividad media y una 

oferta exportable diversificada. Esta relación es porque los comerciantes cuentan con 

las capacidades que determina la oferta exportable, tales como la capacidad 

financiera o económica, de producción debido a que abastecen no solo a Lima, sino 

que abastecen a distintos departamentos y la capacidad de gestión. Estos resultados 

demuestran que pese a que la mayoría de comerciantes tiene una asociatividad 

media y oferta exportable diversifica aún tienen carencias económicas las cuales no 

les permiten contra con una oferta diversificada para el mercado internacional. 

Estos resultados concuerdan con Ramírez et al. (2020) quienes indicaron que para 

asegurar la calidad de la oferta exportable la cooperación de la asociatividad es 

fundamental para velar que los socios cumplan con los requisitos necesarios para 

ingresar al mercado internacional; También, los resultados coinciden con Arce y Asky 

(2019) quienes indicaron que la asociatividad surge como estrategia de alianza para 

poder enfrentar a  cambios en el mercado  internacional y así estas empresas aliadas 

puedan incrementar su oferta exportable. Estos resultados concuerdan por que en 

ambos estudios están relacionados en el enfoque de la relación sobre la asociatividad 

y la oferta exportable, incitando que ambas tiene una relación debido a que trabajan 

de manera conjunta para poder determinar si un  producto cuenta con las oferta 

exportable necesarios para poder ser exportados a mercados internacionales y de 

igual manera la asociatividad para tener un mejor control sobre los afiliados y de este 

modo se pueda cumplir con los requerimientos del mercado exterior. 
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Para el primer objetivo específico: Analizar la relación entre la competitividad y 

la oferta exportable de productos cítricos del mercado mayorista de frutas Lima, 2024. 

Considerando que la competitividad surge de las decisiones estratégicas de una 

empresa para aprovechar las oportunidades del mercado que pueden centrarse en 

aumentar las ganancias de la venta de los productos o servicios (Farida y Setiawan, 

2022). Se encontró que existe una correlación baja (Rho de Spearman = 0.103) pero 

no significativa (Sig = 0.363). Esto quiere decir que existe una relación baja entre la 

competitividad y la oferta exportable pero no es significativa debido a que los 

comerciantes no están exportando ya que cumplen las capacidades que demanda la 

oferta exportable carecen de el conocimiento y de la competitividad exportadora, 

porque solamente se enfocan en el mercado local y sus productos no son 

competitivos para el mercado internacional. Por este motivo, los resultados no son 

significativos, además, el “p” valor es sensible al tamaño de la muestra por lo cual al 

no ser una muestra mayor de los encuestados se obtuvo este resultado.   

Los resultados no concuerdan con Traiyarach y Banjongprasert (2022) quienes 

indican que para impulsar su competitividad las empresas son obligadas a expandirse 

a nuevos mercados locales e internacionales, debido a esto la exportación se 

convierte en una herramienta donde la empresa puede utilizar para ampliar el alcance 

a nuevos mercados internacionales y de este modo aumentar sus ventas y competir 

de manera eficaz contra competidores internacionales; También concuerda Guru y 

Paulssen (2020) quienes indican que la competitividad en las exportaciones se refiere 

a la capacidad de tomar medidas para exportar en comparación a otros competidores 

teniendo un diferenciador, la calidad de la producción y la eficiencia en la promoción.  

Este resultado concuerda de modo en que si existe una relación entre la 

competitividad y la oferta exportable pero no es significativa debido a que sus 

productos no cuentan con el estándar de calidad que el mercado internacional 

requiere. 

 

Para el segundo objetivo específico: Analizar la relación entre la Inclinación por 

generar vínculos y la oferta exportable de productos cítricos del mercado mayorista 

de frutas Lima, 2024. Considerando que la inclinación por generar vínculos es el 

proceso de establecimiento de Inclinación o vinculación empieza desde la formación 

inicial, asimismo este comprende las condiciones que anteceden a la asociación la 

cual se convierte en el vínculo materializado en alianzas de corto y largo plazo entre 
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los afiliados que ingresen (Hernández et al., 2015). Se encontró que existe una 

correlación positiva (Rho de Spearman = 0.239) y significativa (Sig = 0.033). Esto 

quiere decir, que existe relación entre la inclinación por generar vínculos y la oferta 

exportable que debido a que los comerciantes tienen una inclinación por generar 

vínculos solo son una cantidad pequeña de encuestados y esta pequeña cantidad de 

comerciantes aplican las estrategias como; tener un precio competitivo y que no 

realice un competencia desleal, además, el resultado a que se juntan para poder traer 

más productos ya que comparten proveedores y de este modo pueden reducir costos 

de flete. La baja relación de los resultados es debido a que los comerciantes en la 

mayoría de respuestas indicaron que no tenían esa confianza ni compromiso entre 

los miembros de comerciantes que conforman el mercado, debido a que la mayoría 

prefiere trabajar de manera personal y autónoma ignorando los beneficios que ofrece 

la inclinación por generar vínculos de tal modo que prefieren tener una distancia antes 

sus compañeros y competidores.  

Los resultados concuerdan con Fernández (2018) quien indico que se constituye a la 

inclinación por generar vínculos a las fuerzas externas de los individuos para poder 

consolidar relaciones donde se pueda ganar ambas partes o partes involucradas, 

tener una ventaja competitiva, acceso a ingreso de nuevos mercados; Por otra parte, 

estos resultados concuerdan con Bobadilla et al. (2019)  quien indica que el 

individualismo y la desconfianza pueden traer problemas a  los objetivos se hayan 

planteado debido a que el factor de las honestidad resulta ser un catalizador que 

determina si una inclinación por generar vínculos podrá logra los objetivos planteados 

por la vinculación empresarial. Estos resultados concuerdan porque en ambos 

estudios se buscó la relación entra la inclinación por generar vínculos y la oferta 

exportable, de tal modo que se pude ver similitud en los resultados obtenidos ya que 

tiene una premisa similar al tener como prioridad a la inclinación por generar vínculos 

al ser una vinculación empresarial exitoso de modo que se pueda encontrar afiliados 

que tengan claro sus objetivos y puedan ayudar a crecer la oferta exportable de los 

productos. 

 

 

Finalmente, para el tercer objetivo específico: Analizar la relación entre la 

cooperación empresarial y la oferta exportable de productos cítricos del mercado 

mayorista de frutas Lima, 2024. Considerando que la cooperación empresarial es un 
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acuerdo el cual es posible mediante la comunicación eficaz, basada en confianza y la 

compresión de los socios de la organización que tiene como finalidad la unión para 

generar un propósito común (Czernek, 2021). Se encontró que existe una correlación 

positiva (Rho de Spearman = 0.239) y significativa (Sig = 0.033). Esto quiere decir 

que existe relación entre la cooperación empresarial y la oferta exportable debido a 

que los comerciantes cuentan con la capacidad para poder trabajar en equipo y 

utilizan métodos como son la distribución de tareas, acciones coordinadas y la 

distribución de trabajo en equipo. La baja relación de los resultados es debido a que 

la mayoría de los comerciantes no trabajan de manera cooperativa ya que no cuentan 

con una cooperación empresarial, debido a que se enfocan en trabajar de manera 

individual  

Estos resultados concuerdan con Huang et al. (2020) quienes indicaron que la 

cooperación empresarial describe la relación entre los afiliados quienes buscan 

alcanzar objetivos comunes con el fin de aumentar el tamaño del mercado y poder 

ingresados a nuevos mercados aumenta la oferta exportable de los productos; 

También, los resultados coinciden con  Franco y Haase (2020) quienes indicaron que 

la importancia de la cooperación empresarial es elegir los socios adecuados para 

lograr buenos desempeños y una expansión en el mercado internacional, de este 

modo, teniendo los estándares de calidad altos para tener un oferta exportable. Los 

resultados concuerdan debido a que los estudios realizados buscan relacionar a la 

cooperación empresarial y la oferta exportable de manera que se pueda identificar su 

relación como la unión de fuerzas de sus afiliados para lograr una oferta exportable 

diversificada. 
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V. CONCLUSIONES

1. Según el objetivo general, se analizó que, si existe relación significativa entre la

variable asociatividad y la variable oferta exportable de productos cítricos del

mercado mayorista de frutas Lima, 2024, ya que se obtuvo Rho de Spearman =

0.272 siendo significativa Sig = 0.015. Estos hallazgos indicaron que, si los

comerciantes pueden realizar una asociatividad comprometida tendrán una oferta

exportable diversificada.

2. Según el primer objetivo específico, se analizó que, si existe relación entre las

variables competitividad y oferta exportable de productos cítricos del mercado

mayorista de frutas Lima, 2024, pero no es significativa en la investigación, ya que

se obtuvo Rho de Spearman = 0.103 siendo no significativa Sig = 0.36. Estos

hallazgos indicaron que, si existe relación, pero al no ser significativa ambas

variables no tiene relación para la investigación.

3. Según el segundo objetivo específico, se analizó que, si existe relación significativa

entre la inclinación por generar vínculos y la oferta exportable de productos cítricos

del mercado mayorista de frutas Lima, 2024, ya que se obtuvo Rho de Spearman

= 0.239 siendo significativa Sig = 0.033. Estos hallazgos indicaron que, si los

comerciantes incrementan su inclinación por generar vínculos teniendo en cuenta

crear lazos para estratégicos tendrán una oferta exportable diversificada.

4. Finalmente, para el tercer objetivo específico, se analizó que, si existe relación

significativa entre la cooperación empresarial y la oferta exportable de productos

cítricos del mercado mayorista de frutas Lima, 2024, ya que se obtuvo (Rho de

Spearman = 0.312) y significativa (Sig = 0.005). Estos hallazgos indicaron que, si

los comerciantes pueden tener una cooperación empresarial estable y con

objetivos claros tendrán una oferta exportable diversificada.



35 

VI. RECOMENDACIONES

1. Dado a que se encontró que existe limitaciones entre la asociatividad y la oferta

exportable, se recomienda que puedan fortalecer los vínculos entre los

comerciantes, establecer las debidas reglas para cada afiliado, aumentar las

capacidades de gestión. Tales medidas, están destinadas a poder aumentar la

asociatividad entre los comerciantes, incrementando la oferta exportable de los

productos cítricos.

2. Debido a que se encontró una relación baja entre la competitividad y la oferta

exportable está siendo no significativa, se recomienda que los comerciantes

puedan garantizar la calidad de sus productos, hacer más eficiente los procesos

de traslado y atraer mejores talentos para su área de gestión. Tales medidas, están

destinadas a que puedan enfocarse en mercados internacionales para mejorar su

competitividad y así su oferta exportable.

3. Dado a que se encontró una relación baja entre la inclinación por generar vínculos

y la oferta exportable, se recomienda a los comerciantes poder implementar

capacitaciones de representantes que promuevan la inclinación por generar

vínculos como una estrategia de desarrollo. Tal medida está destinada a poder

aumentar la inclinación por generar vínculos entre los comerciantes del mercado

mayorista de Lima, incrementando la oferta exportable de los productos cítricos.

4. Debido a que se encontró una relación baja entre cooperación empresarial y la

oferta exportable, se recomienda a los comerciantes poder implementar reuniones

donde intercambien ideas de mejora, animar a que los comerciantes puedan

socializar fuera y dentro del mercado e introducir un pensamiento de unión y

cooperación. Tales medidas están destinadas para poder consolidar una

cooperación empresarial entre los comerciantes del mercado mayorista de Lima,

incrementando la oferta exportable de los productos cítricos.
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ANEXOS  

 
Anexo 1. Tabla de operacionalización de variables 

 

 

 

VARIABLE DE 
ESTUDIO 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIÓN INDICADORES 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

Asociatividad 

La asociatividad es un 
mecanismo de 
integración 
empresarial en donde 
las empresas que 
participan mantienen 
su integración 
individual cada una, 
pero a su vez buscan 
su participación en 
conjunto en la 
búsqueda de un 
objetivo común que 
puede ser generar 
una ventaja 
competitiva frente a 
otras empresas 
Rosales (1997) 

Para medir la primera 
variable se tendrá en 
cuenta las 3 dimensiones 
las cuales son: (1) 
competitiva, (2) Inclinación 
por generar vínculos y (3) 
cooperación empresarial. 

Competitividad 
(Martínez et al., 

2020) 

Requerimiento del producto  

Nominal  

Ordinal 

Especificaciones del 
producto 

Estándares de calidad 

 
 

Inclinación por 
generar vínculos 

(Hernández et al., 
2015) 

 

 

 Confianza y comunicación 

Compromiso 

Cooperación organizacional 

 
 

Cooperación 
empresarial 

(Velásquez et al., 
2018) 

 
 
 
 

 

Nominal  

Ordinal 

Trabajo colectivo 

Capital de trabajo 

 

 

 
 

 



 

 
 

                   Matriz de operacionalización de variables Oferta exportable 
 

VARIABLE 
DE ESTUDIO 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIÓN INDICADORES 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

Oferta exportable 

Oferta exportable se 
define como los 
productos que ya se 
encuentran en la 
condición de ser 
exportados dado que 
cumplen con el 
volumen para cubrir la 
demanda nacional e 
internacional, 
asimismo, estos se 
encuentran listos 
cuando su capacidad 
de producción 
aumenta, teniendo 
como factor el valor 
agregado como el 
volumen y calidad Rozo 
(2014) 

Para medir la segunda 
variable se tendrá en cuenta 
las 3 dimensiones las cuales 
son: (1) Capacidad 
económica, (2) Capacidad 
de comercialización y (3) 
Capacidad física. 

Capacidad económica 
(Gómez, 2021) 

Ingresos económicos 

Nominal  

Ordinal 

Inversión en base a recursos 
propios 

Capacidad económica para 
exportar 

 
 
 

Capacidad de 
comercialización 

    (Vázquez, 2015) 

 

Capacitación para exportar 

Cultura exportadora 

Poder de negociación 

 

 
 
 

Capacidad física 
(Ministerio de Turismo y 

Comercio Exterior 

[MINCETUR], 2014) 

 
 

 

Nominal  

Ordinal 

Volumen para poder exportar 
Equipamiento 

Relación con proveedores 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos 

 

Cuestionario para medir la variable Asociatividad 
 

Estimado/a participante: 
Esta es una investigación llevada a cabo por la estudiante de la Universidad César 
Vallejo; los datos recopilados serán anónimos, serán tratados de forma confidencial 
y tienen finalidad netamente académica. Por tanto, en forma voluntaria; SÍ ( ) NO ( 
) doy mi consentimiento para participar en la investigación que tiene como título 
“Asociatividad y oferta exportable de productos cítricos del Mercado mayorista de 
frutas de Lima, 2024”, Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente 
investigación se publiquen manteniendo mi anonimato. 
Marque con una “X” valorando cada ítem o enunciado según la escala: 

 

Enunciado S CS A CN N 

Dimensión 1: Competitividad 5 4 3 2 1 

Los productos que comercializa cubren los 
requerimientos de los consumidores. 

     

Los productos que comercializa cuentan con 
especificaciones técnicas. 

     

Los productos que comercializa cuentan con los 
estándares de calidad. 

     

Dimensión 2: Inclinación por generar vínculos 

Considera que existe confianza entre los miembros 
de la asociación. 

     

Considera que existe compromiso de los entre los 
miembros de la asociación. 

     

Considera que la comunicación es asertiva entre los 
miembros de la asociación. 

     

Considera que existe trasparencia entre los 
miembros de la asociación. 

     

Dimensión 3: Cooperación empresarial 

Considera que se trabaja colectivamente en la 
asociación. 

     

Considera que el capital de trabajo puede 
incrementar trabajando de manera conjunta. 

     

                                    

Siempre (S) Casi siempre 
(CS) 

A veces (A) Casi nunca 
(CN) 

Nunca (N) 

5 4 3 2 1 



 

 

Cuestionario para medir la variable Oferta exportable 

 
 
Estimado/a participante: 
Esta es una investigación llevada a cabo por la estudiante de la Universidad César 
Vallejo; los datos recopilados serán anónimos, serán tratados de forma confidencial 
y tienen finalidad netamente académica. Por tanto, en forma voluntaria; SÍ ( ) NO ( 
) doy mi consentimiento para participar en la investigación que tiene como título 
“Asociatividad y oferta exportable de productos cítricos del Mercado mayorista de 
frutas de Lima, 2024”, Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente 
investigación se publiquen manteniendo mi anonimato. 
Marque con una “X” valorando cada ítem o enunciado según la escala: 
 

Marque con una “X” valorando cada ítem o enunciado según la escala: 
 

Enunciado S CS A CN N 

Dimensión 1: Capacidad económica 5 4 3 2 1 

Sus ingresos económicos pueden solventar gastos 
para futuras exportaciones. 

     

Invierte con recursos propios en algunas actividades 
para iniciar futuras exportaciones. 

     

Cuenta con acceso a financiamiento para realizar 
futuras exportaciones. 

     

Dimensión 2: Capacidad de comercialización 

Cuenta con la capacidad de comercialización para 
poder realizar futuras exportaciones. 

     

Busca capacitarse en temas de comercio exterior 
para realizar futuras exportaciones. 

     

Cuenta con conocimiento en negociación para poder 
realizar futuras exportaciones. 

     

Dimensión 3: Capacidad física 

Cuenta con los volúmenes suficientes para 
abastecer mercados internacionales. 

     

Cuenta con la maquinaria adecuada para obtener el 
producto de calidad. 

     

Cuenta con proveedores confiables para poder 
realizar futuras exportaciones. 

     

                                   
¡Muchas gracias por su participación! 

 

 

 

Siempre (S) Casi siempre 
(CS) 

A veces (A) Casi nunca 
(CN) 

Nunca (N) 

5 4 3 2 1 



 

 

Anexo 3. Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos  

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

Anexo 4. Resultados del análisis de consistencia interna  

 

Variable Asociatividad  

Estadísticas de total de elemento 

  

Media de 
escala si el 
elemento se ha 
suprimido 

Varianza de 
escala si el 
elemento se ha 
suprimido 

Correlación 
total de 
elementos 
corregida 

Alfa de 
Cronbach si el 
elemento se ha 
suprimido 

P1 26.20 42.622 0.495 0.730 

P2 27.10 33.878 0.587 0.680 

P3 26.30 44.233 0.016 0.753 

P4 27.70 37.122 0.293 0.735 

P5 28.30 34.900 0.639 0.677 

P6 28.00 31.111 0.715 0.651 

P7 29.00 29.333 0.703 0.647 

P8 28.90 32.767 0.681 0.663 

P9 27.30 42.900 -0.052 0.812 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Variable oferta exportable 

 

Estadísticas de total de elemento 

  

Media de 
escala si el 
elemento se ha 
suprimido 

Varianza de 
escala si el 
elemento se ha 
suprimido 

Correlación total 
de elementos 
corregida 

Alfa de 
Cronbach si el 
elemento se ha 
suprimido 

P10 27.40 43.600 0.504 0.720 

P11 28.70 47.344 0.341 0.744 

P12 27.40 44.711 0.369 0.742 

P13 26.70 42.678 0.826 0.689 

P14 27.60 49.822 0.153 0.771 

P15 27.50 47.611 0.165 0.781 

P16 27.10 37.433 0.757 0.670 

P17 27.00 39.778 0.718 0.683 

P18 27.00 45.778 0.297 0.755 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 5. Consentimiento o asentimiento informado UCV (según corresponda) 

 

FORMATO PARA LA OBTENCIÓN DEL CONSENTIMIENTO 

INFORMADO 

RESOLUCIÓN DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACIÓN N° 062-2023-VI-UCV 

Título de la investigación: Asociatividad y Oferta exportable de productos 

cítricos del Mercado Mayorista de Frutas de Lima, 2024 

Investigador: Carhuaz Fabian, Nicole   

 

Propósito del estudio 

Le invitamos a participar en la investigación titulada “Asociatividad y Oferta 

exportable de productos cítricos del Mercado Mayorista de Frutas de Lima, 

2024”, cuyo objetivo es conocer la relación sobre la asociatividad y la oferta 

exportable de cítricos del Mercado Mayorista de Frutas de Lima, 2024.  Esta 

investigación es desarrollada por estudiante de pregrado de la carrera 

profesional Negocios Internacionales, programa Ciencias Empresariales, de la 

Universidad César Vallejo del campus Ate, aprobado por la autoridad 

correspondiente de la Universidad. 

 

Procedimiento Si usted decide participar en la investigación se realizará lo 

siguiente (enumerar los procedimientos del estudio):  

1. Se realizará una encuesta o entrevista donde se recogerán datos personales 

y algunas preguntas sobre la investigación titulada: “Asociatividad y Oferta 

exportable de productos cítricos del Mercado Mayorista de Frutas de Lima, 

2024”.  

2. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 30 minutos y se 

realizará en el ambiente del mercado de Frutas de Lima. Las respuestas al 

cuestionario o guía de entrevista serán codificadas usando un número de 

identificación y, por lo tanto, serán anónimas. 

 

Participación voluntaria (principio de autonomía): Puede hacer todas las 

preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su 

decisión será respetada. Posterior a la aceptación no desea continuar puede 

hacerlo sin ningún problema.  

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que 

NO existe riesgo o daño al participar en la investigación. Sin embargo, en el caso 



que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la 

libertad de responderlas o no.  

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informará que los resultados de 

la investigación se le alcanzará a la institución al término de la investigación. No 

recibirá ningún beneficio económico ni de ninguna otra índole. El estudio no va 

a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del 

estudio podrán convertirse en beneficio de la salud pública.  

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser 

anónimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos 

que la información que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no será 

usada para ningún otro propósito fuera de la investigación. Los datos 

permanecerán bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo 

determinado serán eliminados convenientemente. 

Problemas o preguntas: 

Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar con el Investigador 

Carhuaz Fabian, Nicole mail: ccarhuazfa@ucvvirtual.edu.pe y Docente asesor 

Mgtr. Macha Huamán, Roberto email: rmacha@ucv.edu.pe  

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participar en 

la investigación antes mencionada.  

Nombre y apellidos: 

……………………………………………………………….…….. Fecha y hora: 

……………………………………………………………………….……. 

[Para garantizar la veracidad del origen de la información: en el caso que el 

consentimiento sea presencial, el encuestado y el investigador debe 

proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe 

solicitar el correo desde el cual se envía las respuestas]. 
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